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บทคัดย่อ 

การวิจัยในคร้ังนี้เป็นวิจัยแบบผสมผสาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารความเส่ียงของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีข้ันตอนดําเนินงาน 3 ข้ันตอน ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบและศึกษาสภาพและ
แนวทางการบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ข้ันตอนท่ี 2 สร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารความ
เส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและ ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 

1. สภาพการบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ประกอบด้วย 1) 
การกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง 2) โครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 3) ขอบข่ายงานการบริหาร
ความเส่ียง และ 4) กระบวนการบริหารความเส่ียง   

2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า มีองค์ประกอบ                
4 องค์ประกอบ คือ 1) การกําหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง 2) โครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 3) 
ขอบข่ายงานการบริหารความเส่ียง 4) กระบวนการบริหารความเส่ียง และผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารความ
เส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า มีความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์ในระดับมาก  
 

Abstract 
This objectives of this research were to develop a risk management model for Private Higher 

Education Institutions. The research was conducted in three-phase procedure: phase 1 - studying the 
current conditions and the risk management in private higher education institutions. Phase 2 – 
constructing and verifying a model of the risk management in private higher education institutions and 
phase 3 - evaluating the model of the risk management in private higher education institutions. 

Research results :  
1. The current risk management in private higher education institutions was at a medium level. 

As a result, the study also found that there were 4 best practices of risk management guidelines: 1) 
the risk management policy. 2) the risk management committee structure. 3) the risk management 
scope 4) the risk management process.  
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2. The results of the risk management model in private higher education institutions were            
1) the risk management policy 2) the risk management committee structure 3) the risk management 
scope 4) the risk management process.  

3. The feasibility and usefulness of the risk management model in private higher education 
institutions were high level 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งกําเนิดความก้าวหน้า

ทางวิชาการท่ีมีส่วนสําคัญต่อการพัฒนาประเทศ และเป็น
แหล่งถ่ายทอดความรู้และแหล่งค้นพบจากการศึกษาวิจัย
ในสาขาวิชาต่างๆมากมาย รวมท้ังเป็นกลไกสําคัญในการ
พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ กระแส
การเปล่ียนแปลงของสังคมไทยในบริบทของโลกาภิวัตน์
ส่งผลให้มีการปฏิรูปการอุดมศึกษาในทิศทางท่ีมีการขยาย
โอกาสและการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นสากลมากข้ึน จึง
ส่งผลกระทบต่อการบริหารอุดมศึกษา คือ มีความเส่ียง
สูงข้ึนเพราะเกิดการแข่งขันมากข้ึน ในการขยายการรับ
นักศึกษา การเปิดสาขาวิชาใหม่ๆ การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของอุปกรณ์การศึกษาและการสร้างอาคารสถานที่ ท่ี
ทันสมัยเพ่ือจูงใจให้มีผู้เรียนมากข้ึน ในขณะท่ีต้องบริหาร
คุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีรัฐกําหนด 
ดังนั้น การนํากระบวนการบริหารความเส่ียงมาใช้ใน
สถาบันอุดมศึกษา จะช่วยเป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า
การดําเนินการต่างๆ บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ เนื่องจาก
การบริหารความเส่ียงเป็นการทํานายอนาคตอย่างมีเหตุมี
ผล มีหลักการและหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายใน
การทํางานแต่ละข้ันตอนไว้ล่วงหน้า (วรโชค ไชยวงศ์, 
2549 หน้า 21) 
 การบริหารมหาวิทยาลัยท้ังของรัฐและของ
เอกชน พบว่า สภาพปัจจุบันของมหาวิทยาลัย  มีการ
แ ข่ ง ขั น สู ง  บ า ง ก ลุ่ ม ข ย า ย ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ ทิ ศ ท า ง 
มหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเคยมีคุณภาพดีมากมีขนาดนักศึกษา 
20 ,000 คน ขยายการรับเป็น 50,000 คน หรือ
มหาวิทยาลัยขนาดเล็กรับ 10,000 คน ขยายการรับเป็น 
30,000 คน ส่ิงท่ีตามมาคือ มหาวิทยาลัยปรับตัวไม่ทัน 
สาเหตุเนื่องจากการขยายตัวอย่างไร้ทิศทาง ทําให้
คุณภาพยํ่าแย่ (ภาวิช ทองโรจน์, 2550 หน้า 9-11) 
ปรากฏการณ์ท่ีเป็นมุมสะท้อนจากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน
การบริหารการศึกษา ทําให้มหาวิทยาลัยเอกชนแต่ละแห่ง
ต้องวิ่งแข่งกับมหาวิทยาลัยอ่ืนเพ่ือแย่งนักศึกษาเข้าเรียน
ให้ได้มากท่ีสุด เพ่ือหาจุดคุ้มทุน หรือไม่ก็ต้องให้มีกําไร 

การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ
องค์กร ซึ่งการบริหารความเส่ียงท่ีดีจะเป็นการวัด
ความสามารถและการดําเนินงานของบุคลากรภายใน
องค์กร องค์กร ท่ี มีการบริหารจัดการ ท่ีดี จะต้อง
ดําเนินงานบนพ้ืนฐานของ 3 องค์ประกอบท่ีสําคัญ คือ 
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) การควบคุม
ภายใน (Internal Control) และการบริหารความเส่ียง 
(Risk Management) ซึ่งสอดคล้องกับหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี การบริหารความเส่ียงในองค์การนั้น
จะเป็นการสร้างฐานข้อมูลความรู้ ท่ีมีประโยชน์ต่อการ
บริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร ท้ังเป็นแหล่งข้อมูล
สําหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการ
บริหารความเส่ียง เป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญของผู้บริหารใน
การบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การ
วางแผน การกําหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและ
วัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การดําเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมายและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 
ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การ
บริหารความเส่ียงทําให้รูปแบบการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน 
รวมทั้งช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (John C. 
Hull, 2009) 

ระบบการประเมินและการบริหารความเส่ียงใน
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา เป็นเหตุการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงค์หรือภาวะคุกคาม หรือปัญหาอุปสรรคท่ีจะส่งผล
กระทบทําให้วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเบี่ยงเบนไป หรือ
สถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุถึง
เป้าหมาย ท้ังทางด้านกลยุทธ์ การเงิน การดําเนินงาน 
และกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา ได้แยกลักษณะและประเภทของ
ความเส่ียงได้ ได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียง
ด้านการปฏิบัติงาน ความเส่ียงด้านการเงิน และคามเส่ียง
ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (สํานักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา, 2551, หน้า 7-11) 
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สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มี
แนวทางการตรวจสอบการดําเนินงานของสถาบัน 
อุดมศึกษา โดยให้สถาบันอุดมศึกษาทั้งของภาครัฐและ
เอกชนทุกแห่งจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบประจํา
สถาบันข้ึน มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดวางระบบและการ
ดําเนินการป้องกันความเส่ียง ให้มีระบบการตรวจสอบ
ภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียง 
เพ่ือให้สถาบันใช้เป็นแนวทางในการกํากับดูแลเชิงนโยบาย
ตามบทบาทและภารกิจท่ีเหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบัน
และอนาคต การบริหารความเส่ียง เป็นตัวช้ีวัดหนึ่ง เพ่ือ
บริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมถึงกระบวนการ
การดําเนินงานต่างๆเพื่อลดสาเหตุของและโอกาสท่ี
มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย ให้มีระดับความเส่ียง
และขนาดของความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตให้อยู่
ในระดับ ท่ียอมรับได้ ประเ มินได้ ควบคุมได้ และ
ตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายของมหาวิทยาลัยเป็นสําคัญ เป็นการบริหาร
ความเส่ียงท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย แบบบูรณาการ โดยมีการ
จัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่ อง มีการกําหนด
กระบวนการบริหารความเส่ียงเป็นระบบมาตรฐาน
เดียวกันท่ัวท้ังมหาวิทยาลัยให้มีการติดตามประเมินผล
การบริหารความเส่ียงท่ีมีการทบทวน และปรับปรุงอย่าง
สมํ่าเสมอ ให้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการ
จัดการท่ีดี และเป็นส่วนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ  

การกําหนดแนวทางการบริหารความเส่ียงของ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาข้างต้น ทําให้สภา
สถาบัน อุดมศึกษาทุกแห่งถือเป็นแนวปฏิบัติในการบริหาร
ความเส่ียง โดยจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบประจํา
สถาบันอุดมศึกษาข้ึน และกําหนดให้มีคณะกรรมการ 
ประกอบด้วย กรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษาและ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก จํานวน 3-5 คน และให้สํานักงาน
ตรวจสอบภายในทําหน้าท่ีเลขานุการและปฏิบัติงานด้าน
ธุรการของคณะกรรมการตรวจสอบประจําสถาบัน 
อุดมศึกษาดังกล่าวด้วย มี อํานาจหน้า ท่ีและความ
รับผิดชอบในการตรวจสอบการดําเนินงาน การเงินและ
บัญชี การควบคุมภายใน การประเมินและบริหารความ

เส่ียง รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติงานต่อสภา
สถาบันอุดมศึกษาอย่างสม่ําเสมอทุกๆ ระยะเวลาท่ีสภา
สถาบันอุดมศึกษากําหนด 
 จากความสําคัญเบื้องต้น ผู้วิจัยพบว่าการวิจัย
เกี่ ยวกับพัฒนารูปแบบการบริหารความเ ส่ียงของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยมีน้อย โดยเฉพาะใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนซึ่งมีความเส่ียงสูง เพราะเร่ิมมี
การก่อตั้งได้ประมาณ 40 ปีท่ีผ่านมา บางสถาบันเร่ิม
ก่อตั้งใหม่ไม่ถึงสิบปี และท่ีน่าสนใจอย่างย่ิง ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงมีความต้องการจะพัฒนารูปแบบการบริหารความเส่ียง
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยยึดหลักการบริหาร
ความเส่ียงเช่ือมโยงกับหลักการ แนวคิดและทฤษฏีท่ี
เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน เพ่ือให้การบริหารความเส่ียง
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้มีกระบวนการดําเนินงาน
เป็นระบบอย่างแท้จริง ได้รูปแบบการบริหารความเส่ียง
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้เกิดความต่อเนื่องในการ
ดําเนินกา รวมถึงสามารถตรวจสอบการทํางานในแต่ละ
ข้ันตอนได้อย่างชัดเจน และจะทําให้การดําเนินการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน อย่างเป็นระบบ 
เกิดประโยชน์อย่างแท้จริงต่อสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและ
เพ่ือนําผลการวิจัยมาเป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
บริหารความเส่ียงให้กับสถาบันอุดมศึกษาหรือองค์กร
ต่างๆ ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนา

รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารความ
เส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารความเส่ียง
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ผู้วิ จัยได้ ดําเนินการวิ จัยโดยแบ่งการวิ จัย
ออกเป็น 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

การวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นการวิจัยและ
พัฒนา (Research and Development) โดยใช้เทคนิค
การวิจัยแบบผสมผสาน ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยโดยมี
ข้ันตอนการดําเนินงาน 3 ข้ันตอน  ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการ
บริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผู้วิจัย
ดําเนินการวิจัย ออกเป็น 2 ข้ัน ดังนี้  

ขั้นที่ 1 สํารวจความคิดเห็นของผู้บริหาร
ระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จํานวน 32 
สถาบัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีดําเนินการอยู่ใน
ปัจจุบัน โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เอกสาร 
แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารความเส่ียง 
นํามาสร้างเป็นแบบสอบถามที่ มี ลักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ ใน 4 ประเด็น คือ 1) การกําหนด
น โยบายการบ ริหารความ เ ส่ี ย ง  2 )  โ ครงสร้ า ง
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 3) ขอบข่ายงานการ
บริหารความเส่ียง และ 4) กระบวนการบริหารความ
เส่ียง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้ให้ข้อมูล ในการศึกษาสภาพ
การบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้แก่  
ผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จํานวน 32 
สถาบัน ๆ ละ 5 คน ซึ่งมีคุณสมบัติในตําแหน่งการ
ปฏิบัติงาน คือ อธิการบดี จํานวน 1 คน และรอง
อธิการบดี จํานวน 4 คน รวมท้ังส้ิน จํานวน 160 คน 

โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive  
Selection) และนําข้อมูลท่ีได้จากการสํารวจความคิดเห็น
มาวิเคราะห์ หาค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน      

ขั้นที่ 2 ศึกษาแนวทางการบริหารความ
เส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี 
(Best  Practices) โดยการสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง 
ด้วยแบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยกําหนดข้อคําถามไว้ล่วงหน้า 
ซึ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 7 แห่ง ท่ีรับผิดชอบงานด้านการบริหาร
ความเส่ียง จํานวน 7 คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) และนําข้อมูลท่ีได้จาก
การสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบ
การบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
ผู้วิจัยนําข้อมูลท่ีได้จากข้ันตอนท่ี 1 มายกร่างเป็นรูปแบบ
การบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และ
ดําเนินการตรวจสอบรูปแบบท่ีได้ โดยดําเนินการเป็น 2  
ข้ัน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ตรวจสอบความเหมาะสมโดยวิธีการ
ประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship 
focus group discussion) โดย กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการ
ตรวจสอบ (ร่าง) รูปแบบ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ด้วยการกําหนดคุณสมบัติ เป็น ผู้บริหาร
ระดับสูงในองค์กรท้ังภาครัฐและเอกชนที่มีประสบการณ์
เกี่ยวกับการบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ทําการปรับรูปแบบตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ  



 
63                                    วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม – กันยายน 2556 

ขั้นที่ 2 นํารูปแบบท่ีปรับตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ดําเนินการตรวจสอบความเหมาะสม
ของรูปแบบซ้ําอีกคร้ัง ด้วยวิธีการสํารวจความคิดเห็น
เกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบ โดยใช้แบบสอบถาม
เพ่ือประเมินความเหมาะสม ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน มีลักษณะ
เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้ให้
ข้อมูล ได้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีใช้ในการประชุมสนนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเดิม จํานวน 9 คน และนําผลการ
ประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิมาทําการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย  
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

ในข้ันตอนนี้ ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
ความเป็นไปได้  และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการ
บริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยการ
สํารวจความคิดเ ห็นของผู้บริหารระดับสูงหรือ ผู้ ท่ี
ปฏิบัติ งานด้านการบริหารความเ ส่ียงของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน ด้วยแบบประเมินท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนมี
ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ี
เป็นผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย 1) รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร
ความเส่ียง หรือหัวหน้างานบริหารความเส่ียง รวมท้ังส้ิน
จํานวน 32 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) เฉพาะกลุ่มท่ีเป็นมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 
32 สถาบัน ๆ ละ 1 คน และนําผลการประเมินของกลุ่ม
ตัวอย่างมาวิเคราะห์ หาค่าเฉลี่ย  และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสามารถสรุปประเด็นสําคัญได้ดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร

ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1.1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารความ

เส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า การบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีด้วยกันท้ังส้ิน  
4 องค์ประกอบ คือ 1) นโยบายการบริหารความเส่ียง  
2) โครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 3)  
ขอบข่ายงานการบริหารความเส่ียง และ 4) กระบวนการ
บริหารความเส่ียง และผลปรากฏว่าสภาพการบริหาร
ความเส่ียงโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเม่ือพิจารณา
เป็นรายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ องค์ประกอบท่ี 2 โครงสร้างคณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ําสุด ได้แก่ 
องค์ประกอบท่ี 1 การกําหนดนโยบายบริหารความเส่ียง   

1.2 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารความ
เส่ียงท่ีเป็น แบบอย่างท่ีดี (Best Practices) พบว่า  
แนวทางการบริหารความเส่ียงของรูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย 4  
องค์ประกอบ  ได้แก่ 1) นโยบายการบริหารความเส่ียง  
2) โครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 3)  
ขอบข่ายงานการบริหารความเส่ียง และ 4) กระบวนการ
บริหารความเส่ียง 

2. ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการ
บริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองค์กรในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา 

2 . 1 จากการ ศึกษาวิ จัย พบว่ าผลการ
ตรวจสอบรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบไปด้วย 4 
องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบท่ี 1 นโยบายบริหารความเส่ียง   
องค์ประกอบท่ี 2 โครงสร้างคณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง 
องค์ประกอบที่ 3 ขอบข่ายงานการบริหารความ

เส่ียง 1) ด้านงานวิชาการ 2) ด้านงานงบประมา 3)  
ด้านงานทรัพยากรบุคคล 4) ด้านงานบริหารทั่วไป 5)  
ด้านงานช่ือเส่ียงของสถาบัน 

องค์ประกอบท่ี 4 กระบวนการบริหารความ
เส่ียง ประกอบด้วย 3 ข้ัน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 การกําหนดวัตถุประสงค์การบริหาร
ความเส่ียง   

ข้ันท่ี 2 การดําเนินงานบริหารความเส่ียง มีดังนี้
1) การระบุความเส่ียง 2) การประเมินความเส่ียง 3)  
การจัดการความเส่ียง 4) การจัดกิจกรรมการบริหาร
ความเส่ียง 5) การติดตามและเฝ้าระวังความเส่ียง   

ข้ันท่ี 3 การรายงานและเผยแพร่ผลงานการ
บริหารความเส่ียง มี 2 วิธี ดังนี้ 1) การรายงานการ
ดําเนินงานการบริหารความเส่ียง 2) การเผยแพร่ข้อมูล
การดําเนินงานการบริหารความเส่ียง 

2.2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับ
มาก 

3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเส่ียง
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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    ผู้วิจัยทําการประเมินความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ ซึ่งผลปรากฏ ดังนี้ 

1) ความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารความ
เส่ียงของสถาบันเอกชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เมือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่าทุกองค์ประกอบ
มีความเป็นไปได้ในระดับมาก 

2) ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่า ส่วนใหญ่มี
ความเป็นประโยชน์ในระดับมาก 

  

อภิปรายผล 
1. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารความเส่ียง

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่ารูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีองค์ประกอบ 4 
องค์ประกอบ คือ 1) การกําหนดนโยบายบริหารความ
เส่ียง 2) โครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 3) 
ขอบข่ายงานบริหารความเส่ียง และ 4) กระบวนการ
บริหารความเส่ียง สอดคล้องกับแนวทางการบริหาร
ความเส่ียงของมหาวิทยาลัยนเรศวร (2553 หน้า 17-35) 
ท่ี ก ล่ า วถึ ง  แนวทางการบ ริหารความ เ ส่ี ย งต้ อ ง
ประกอบด้วย การกําหนดนโยบายของการบริหารความ
เส่ียง โครงสร้างการบริหาร การบริหารความเส่ียง และ
กระบวนการบริหารความเส่ียง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของเวสเตอร์เมน (George Westerman, 2006) ได้
ศึกษางานวิจัยเร่ืองการบริหารความเส่ียงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศต่อความจําเป็นในคุณค่ากลยุทธ์ทางธุรกิจ 
และเบ็ญจมาศ ฮะย้ิม (2549, หน้า 212) ทําการวิจัย 
เร่ือง การศึกษาการควบคุมภายในโดยการประเมินตนเอง 
(Control self - assessment : CSA) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับอุดมศึกษา ซึ่งพบว่าการบริหารความ
เส่ียงต้องสอดคล้องกับนโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบัติของการ
ควบคุมภายในโดยต้องมีการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม 
มีการจัดวางระบบควบคุมภายในและการประเมินตนเอง
โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศระดับอุดมศึกษามา
ประยุกต์ใช้ นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิ จัยของ 
ดวงใจ ช่วยตระกูล (2552, หน้า 317-318) ได้ศึกษา 
การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานท่ีพบว่า ปัจจัยความเส่ียงด้านการเรียนการสอน 
ควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกันความ
เส่ียงร่วมกับการถ่ายโอนความเส่ียง ปัจจัยความเส่ียงด้าน

การเงินควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการ
ป้องกันความเส่ียง ปัจจัยความเส่ียงด้านความม่ันใจ
ทางการศึกษาควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการ
ป้องกันความเส่ียงและการมีส่วนร่วมของภาคี คือ ชุมชน 
ผู้ปกครองและผู้ประกอบการ ปัจจัยความเส่ียงด้าน
ส่ิงแวดล้อมควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการ
ป้องกันความเส่ียงร่วมกับการถ่ายโอนความเส่ียง ปัจจัย
ความเส่ียงด้านการบริหารจัดการความปลอดภัยควรใช้
วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกัน ความเส่ียง
ร่วมกับการมีส่วนร่วมของนักเรียน ผู้ปกครอง บุคลากรใน
สถานศึกษา ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและ
ผู้เกี่ยวข้อง เป็นการประสานสัมพันธ์กันทุกส่วน 

2. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารความเส่ียง
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า ในภาพรวมรูปแบบมี
ความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
ทุกองค์ประกอบ ท้ังนี้ เพราะองค์ประกอบท้ัง 4 เป็น
อง ค์ประกอบหลัก ในการบริหารองค์กร มีความ
ค ร อ บ ค ลุ ม ภ า ร กิ จ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ ส่ี ย ง ใ น
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีความชัดเจนในการกําหนด
น โยบาย  ก ารกํ าหนด โคร งสร้ า ง  และ ใ นแต่ ล ะ
องค์ประกอบของรูปแบบท่ีสร้างข้ึนประกอบไปด้วยแนว
ปฏิบัติท่ีชัดเจนครอบคลุมภารกิจของการบริหารงานใน
สถาบั น อุ ดม ศึ กษา เ อกชน  ส ร้ า งความ เ ข้ า ใ จแก่           
ผู้ปฏิบัติได้อย่างดีย่ิง จึงทําให้รูปแบบมีความเป็นไปได้ 
และมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก  

ดังนั้นองค์ประกอบท้ัง 4 องค์ประกอบจึงมีความ
เป็นไปได้  และความเป็นประโยชน์แก่การท่ีจะนํารูปแบบ
ไปใช้ได้จริง ในรายละเอียดของรูปแบบแต่ละองค์ประกอบ
มีแนวทาง แนวปฏิบัติ และรายละเอียดท่ีอธิบายไว้ มี
ความชัดเจน ง่ายต่อการปฏิบัติ ครอบคลุมภารกิจของการ
บริหารงานในสถาบัน อุดมศึกษาทุกภารงาน และ
สอดคล้องกับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถาบัน จึงเป็น
รูปแบบท่ีสามารถจะช่วยให้การบริหารความเส่ียงใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกิดประโยชน์  มีประสิทธิภาพ  
บังเกิดผลดีต่อการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างดีย่ิง 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการดําเนินการพัฒนารูปแบบการบริหาร

ความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนดังกล่าวข้างต้น  
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้  

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
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1) ด้านนโยบายการบริหารความเ ส่ียง 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรกําหนดนโยบายการบริหาร
ความ เสี่ ย ง โดย คํ านึ ง ถึ งหลั กประ สิทธิ ภ าพ  และ
ประสิทธิผล ของงานท่ีจะเกิด โดยยึดกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้องเป็นท่ีตั้งและต้องสอดรับกับนโยบาย
ของสํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน นอกจากนี้ต้องทําให้
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการกําหนดนโยบายการบริหารความ
เส่ียง มีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องการบริหารความเส่ียง
ให้ลุ่มลึก 

2) ด้านโครงสร้างคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ควรเน้นให้มีการ
กําหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับ
คณะวิชา โดยการพิจารณาคณะกรรมการบริหารความ
เส่ียงให้ครอบคลุมบุคลากรทุกระดับของสถาบัน เช่น 
ผู้บริหารระดับคณะ ผู้บริหารระดับภาควิชา ผู้ปฏิบัติงาน
และหรือผู้มีส่วนได้เสียในสถาบันทุกภาคส่วน และควร
ต้องกําหนดวิธีการให้ได้มาซึ่งคณะกรรมการให้ชัดเจน 

3) ด้านขอบข่ายการบริหารความเส่ียง 
สถาบันอุดมศึกษาควรมีการกําหนดขอบข่ายบริหารความ
เส่ียงโดยเฉพาะในด้านงบประมาณให้สอดคล้องกับ

สํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน และให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
ท้ั งนี้ เ พ่ื อ เ อ้ื อต่ อการประ เมิ น คุณภาพของสถาบั น  
ตลอดจนควรกําหนดคุณสมบัติด้านความรู้ความสามารถ
ของผู้ดํารงตําแหน่งระดับสูงอันได้แก่ อธิการบดี รอง
อธิการบดี และคณบดีให้เหมาะสม 

4) ด้านกระบวนการบริหารความเส่ียง 
สถาบันอุดมเอกชน ควรจัดให้มีการทําแผนการบริหาร
ความเส่ียงท่ีชัดเจน และมีการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนการจัดการความเส่ียงด้วยการวาง
กรอบ การกําหนดรูปแบบ จัดทําเคร่ืองมือการเก็บข้อมูล  
และวิเคราะห์เปรียบเทียบกับมาตรฐาน และ KPI ท่ีตั้งไว้ 

2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
1) ควรทําการวิจัยปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผล

ตอ่การบริหารความเส่ียงในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
2) วิจัยและพัฒนากลยุทธ์ในการขับเคลื่อน

การบริหารความเส่ียงของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้มี
ประสิทธิภาพ 
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