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บทคัดย่อ 
  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะท่ีจําเป็นของครูสอนภาษาอังกฤษในการจัดทําหลักสูตร
ยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการ
จัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 3. เพ่ือใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูสอน
ภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นโดย 3.1) 
เปรียบเทียบความรู้ ความเข้าใจของครูก่อนและหลังการฝึกอบรม 3.2) ศึกษาทักษะในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่นของครูโดยเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75  3.3) เปรียบเทียบเจตคติท่ีมีต่อการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น
ของครูก่อนและหลังการฝึกอบรม 4) เพ่ือประเมินความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษด้วย
กระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นดําเนินการตามกระบวนการวิจัย
และพัฒนา 4 ข้ันตอน กลุ่มเป้าหมายเป็นครูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 2 ท่ีเข้ารับการฝึกอบรม จํานวน 15 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 1) ประเด็นสนทนา 2) แบบประเมิน
หลักสูตรและคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรม 3) หลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการ
ความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ในแหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่น 4) คู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรม 5)
แบบทดสอบวัดความรู้ ความเข้าใจในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 6) แบบประเมินทักษะปฏิบัติจัดทํา
หลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 7) แบบประเมินเจตคติ 8) แบบประเมินความคิดเห็นต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูสอน
ภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น   
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. สมรรถนะท่ีจําเป็นของครูสอนภาษาอังกฤษในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 3 ด้าน คือ ความรู้ 
ทักษะ และเจตคติ สมรรถนะด้านความรู้ 5 ด้าน คือ 1) การจัดทําหลักสูตร 2) แหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่น 3) ภาษาเพื่อ
การท่องเท่ียว 4) คุณลักษณ์ท่ีดีของมัคคุเทศก์ 5) กระบวนการวิจัย สมรรถนะด้านทักษะ 5 ด้าน คือ 1) การจัดทํา
หลักสูตร 2) การจัดทําโครงสร้างหลักสูตร 3) การวัดประเมินผล 4) การนําหลักสูตรไปใช้ 5) การนําเสนอ สมรรถนะ
ด้านเจตคติ 5 ด้าน คือ 1) ความสนใจใฝ่เรียนรู้ 2) ความภูมิใจในท้องถิ่น 3) ความต้องการให้นักเรียนรักท้องถิ่น 4) 
ความมุ่งม่ันและมีความรับผิดชอบ 5) ความต้องการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
 2. หลักสูตรฝึกอบรมมีองค์ประกอบดังนี้ 1) ปัญหาและความจําเป็น 2) วิสัยทัศน์ 3) หลักการ 4)เป้าหมาย  
5) จุดประสงค์ 6) โครงสร้าง 7) เนื้อหา 8) กิจกรรมการฝึกอบรมใช้กระบวนการการจัดการความรู้สร้างวิสัยทัศน์/
เป้าหมาย ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประเมินและเผยแพร่ 9) ส่ือและแหล่งเรียนรู้ในการฝึกอบรม และ 10) การประเมิน 
ผล และคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทํา
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หลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า มีความเหมาะสมระดับมาก ผลการนําหลักสูตรไปทดลองนําร่อง
พบว่ามีความเหมาะสม 
     3. ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมพบว่า 3.1) ครูมีความรู้หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึก อบรมอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3.2) ครูมีทักษะในการจัดทําหลักสูตรสูงกว่าร้อยละ 75 ซึ่งเป็นระดับดีทุกสมรรถนะ 3.3) 
ครูมีเจตคติต่อการจัดทําหลักสูตรหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  4. ครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรม มีความคิดเห็นต่อหลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาข้ึนอยู่ในระดับดีมากท้ังภาพรวม
และรายข้อทุกข้อ  
 

คําสําคัญ:  หลักสูตรฝึกอบรม, การจัดการความรู้,สมรรถนะในการพัฒนาหลักสูตร,การพัฒนาหลักสูตร, หลักสูตร

ท้องถิ่น 
 
Abstract 

The purposes of this study were 1. to study the essential competence of teachers in 
constructing local area youth-guide curriculum, 2. to construct and evaluate the quality of the training 
curriculum, 3. to use the training curriculum by 3.1) comparing the competence on content knowledge 
before and after training, 3.2) studying the competence on operating skills comparing to the criterion 75 
percentage, and 3.3) comparing competence on attitude before and after the training, 4) to study the 
participants’ opinions towards the training curriculum. Four steps of the Research and Development 
process were used with 15 Prathomsuksa teachers of English from the Office of Basic Education 
Commission Sukhothai Area 2. The research tools are as follows: 1) Interviewing items, 2) Evaluation 
forms of the curriculum and curriculum handbook, 3) Training curriculum document, 4) Curriculum 
handbook, 5) Achievement test, 6) Operating skill evaluation form, 7) Attitude evaluation form, and 8) 
Opinion evaluation form. 
 The results were as follows:  
 1. The essential competence for teachers in constructing local youth-guide curriculum was 
categorized into three facets: content knowledge, operating skills and attitude.  In terms of content 
knowledge, there were five supported competence as follows: 1) curriculum construction, 2) local 
tourist attractions, 3) English language for tourism, 4) good guide’s characteristics and, 5) research 
procedures. Next, five supported operating skills were: 1) curriculum construction, 2) curriculum content 
structure, 3) measurement and evaluation, 4) curriculum implementation, 5) presentation. Then five 
supported competence of attitude were: 1) learning desire and attention, 2) pride of locality, 3) student’s 
locality awareness, 4) determination and responsibility, 5) needs for curriculum construction. 
 2. Components of the training curriculum were 1) problems and necessities, 2) vision, 3) 
principles, 4) goals, 5) objectives, 6) learning units, 7) content structure, 8) training activities, use 
knowledge management process in the line KV,KS and KA, 9) media and learning resources, and 10) 
evaluation. The quality of training curriculum was appropriate at a high level, and the pilot study was 
suitable. 

3. The results of using training curriculum revealed that: 3.1) The competence of teachers of 
English on knowledge acquisition after training was higher than before at the level of significance of 
.01. 3.2) The competence of teachers of English on curriculum construction skills was higher than 75 
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percentage (good). 3.3) The competence of teachers of English on attitude towards the curriculum after 
training was higher than before at the level of significance of .01.  
 4. The opinion of teachers who participated in training towards the training curriculum was at 
a very good level both in total and on every item.  
 

Key words: Training Curriculum, Knowledge Management, Competency of Curriculum Development, 

Curriculum Development, Local curriculum 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
 หลัก สูตรแกนกลางการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน
พุทธศักราช 2551 เปิดโอกาสให้สถานศึกษาและสังคมมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและ
ความต้องการของท้องถิ่น ประกอบกับโรงเรียนและครูมี
หน้าท่ีในการจัดทําหลักสูตร โดยเฉพาะหลักสูตรท้องถิ่น 
แต่ผลจากการศึกษาของนักวิชาการ พบว่าครูยังมีปัญหา
ขาดทักษะในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น ดังท่ีสําลี ทองธิว 
(2544, หน้า ญ) ได้กล่าวเกี่ยวกับเร่ืองนี้ว่า ครูผู้สอนใน
โรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการพัฒนาหลักสูตร
ท้องถิ่น เนื่องจากเคยชินกับการใช้หลักสูตรสําเร็จรูปจาก
กระทรวงศึกษาธิการ  และอมรรัตน์ วัฒนาธร (2552, 
หน้า 84-85) แสดงทัศนะว่า หลักสูตรท้องถิ่นส่วนใหญ่
เป็นการลอกเลียนผู้อ่ืนมากกว่าจัดทําข้ึน จึงจําเป็นอย่าง
ย่ิงท่ีต้องพัฒนาครูในการจัดทําหลักสูตรท้องถิ่น แต่วิธีการ
อบรมท่ีเน้นการให้ความรู้แก่ครูด้วยวิธีการบรรยาย หรือ
สร้างสถานการณ์ให้ครูฝึกทําเอกสารหลักสูตรในระยะส้ัน 
ๆ ไม่สามารถพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะ
ในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นให้เหมาะสมกับบริบทท่ี
แตกต่างกันของโรงเรียนและท้องถิ่นได้ การจัดการความรู้
จะส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานจะทํางานด้วยความเต็มใจ และมี
ความสุขกับงานท่ีทํา ดังนั้นการจัดการฝึกอบรมโดยใช้
กระบวนการการจัดการความรู้ซึ่งเน้นกระบวนการหรือ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างคน เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงบวก  
รวมท้ังเป็นการต่อยอดทุนปัญญา การนําทฤษฎีการ
จัดการความรู้มาใช้จึงเป็นแนวทางท่ีสนับสนุนการเรียน
อย่างมีความหมายของครู  
 จังหวัดสุโขทัยเป็นจังหวัดท่ีมีทรัพยากรท้องถิ่น
ท่ีเอ้ือต่อครูในการจัดทําหลักสูตรท้องถิ่นหรือสาระท้องถิ่น
ท่ีเสริมสร้างทักษะการส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษนอก
ห้องเรียนท่ีเน้นการปฏิบัติได้อย่างต่อเนื่อง ระหว่าง
นักท่องเท่ียวกับนักเรียน ทําให้นักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมนี้
มีโอกาสฝึกใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารในสถานการณ์

จริง ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษา 
อังกฤษด้วยกระบวนการจัดการความรู้ เ พ่ือพัฒนา
สมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น จึงเป็น
แนวทางท่ีจะสามารถพัฒนาครูให้มีสมรรถนะดังกล่าวได้ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะท่ีจําเป็นของครูสอน
ภาษาอังกฤษในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
 2. เพ่ือสร้าง และตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร
ฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการ
ความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่น     

3. เพ่ือใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษ
ด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
การจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ ท้องถิ่นและศึกษา
สมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ของครู
สอนภาษาอังกฤษ เพ่ือ 

3.1 เปรียบเทียบสมรรถนะด้านความรู้ของครูผู้
เข้ารับการอบรมก่อนและหลังการฝึกอบรม 

3.2  ศึกษาทักษะในการจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นของครูโดยเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
(ดี) 

3.3  เปรียบเทียบสมรรถนะด้านเจตคติท่ีมี
ต่อการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นของครูผู้เข้ารับ
การอบรมก่อนและหลังการฝึกอบรม 

4. เพ่ือประเมินความคิดเห็นของครูท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรม ท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษ
ด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
จัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
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 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสมรรถนะท่ีจําเป็นของครู
สอนภาษาอังกฤษในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่น โดยการสนทนากลุ่มกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสมรรถนะท่ี
จํา เป็ น  2 กลุ่ ม ได้ แก่  1)กลุ่ ม มัค คุ เทศก์ ท่ีประสบ
ความสําเร็จในวิชาชีพ 2)กลุ่มครูท่ีมีผลงานเลิศด้านการ
จัดทําหลักสูตรหรือการสอน โดยแยกจัดคร้ังละกลุ่มและมี
ข้ันตอนในการดําเนินการเหมือนกัน ผู้วิจัยดําเนินการ
สนทนากลุ่มตามประเด็นสนทนา โดยทําหน้า ท่ีเป็น
ผู้ดําเนินการสนทนา (Moderator) เพ่ือหาสมรรถนะ
จํา เป็นและสมรรถนะส่ง เส ริม สนับสนุน ครูสอน
ภาษาอังกฤษท่ีจะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นด้าน
ความรู้ ทักษะและเจตคติ สรุปมติแต่ละประเด็น และให้ผู้
ร่วมสนทนาแสดงฉันทามติเกี่ยวกับสมรรถนะของครูสอน
ภาษาอังกฤษในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น  
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างและตรวจสอบคุณภาพ
หลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการ
การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น ดําเนินการดังนี้  
 1. การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม 
       1.1 นําสมรรถนะท่ีได้จากการศึกษาในข้ันท่ี 1 
มากําหนดเป็นองค์ประกอบหลักสูตรฝึกอบรม  
          1.2 วิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้ันตอนการจัด
กิจกรรมฝึกอบรม จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
การจัดการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้และเนื้อหาของแต่ละแผนการฝึกอบรม  
  1.3 ยกร่างหลักสูตรฝึกอบรมครูสอน
ภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น มี 
10 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ปัญหาและความจําเป็น 2)
วิสัยทัศน์ 3) หลักการ 4) เป้าหมาย 5) จุดประสงค์ 6)
โครงสร้าง 7) เนื้อหา 8) กิจกรรมการฝึกอบรม 9) ส่ือ
และแหล่งเรียนรู้ในการฝึกอบรม และ 10) การประเมินผ 

1.4 จัดทําชุดคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรม 
ประกอบด้วย 1) คําช้ีแจงองค์ประกอบหลักสูตรฝึกอบรม 
2) แผนการฝึกอบรมประกอบด้วยบทบาทของผู้ให้และ
ผู้รับการฝึกอบรม 3) เอกสารประกอบการฝึกอบรม 3 
เล่ม ประกอบด้วย หน่วยท่ี 1 การเตรียมการ หน่วยท่ี 2 
การปฏิบัติการ หน่วยท่ี 3 การประเมินผลและการ
เผยแพร่  

 2.  การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม
และคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรม ด้านความเหมาะสม
ของหลักสูตรฝึกอบรม ผู้วิจัยดําเนินการ ดังนี้ 

2.1 ติดต่ อ ผู้ทรง คุณวุ ฒิ เ พ่ื อนั ดหมาย
ประเมินคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรมและคู่มือการใช้
หลักสูตรฝึกอบรม 

2.2 นําร่างหลักสูตรฝึกอบรมและคู่มือการใช้
หลักสูตรฝึกอบรม จํานวน 1 ชุด ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 
7 คน พิจารณาตรวจสอบตามแบบประเมินท่ีผู้วิจัยสร้าง
ข้ึน 

2.3 นําแบบประเมินคุณภาพท่ีได้รับคืนมา
วิเคราะห์ข้อมูลด้านความเหมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม 
และคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรม โดยการหาค่าเฉลี่ย    

( x ) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย
กําหนดเกณฑ์ท่ียอมรับได้คือ มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป 
และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   1 หาก
รายการประเมินใดเฉลี่ยต่ํ ากว่า เกณฑ์ ท่ีกําหนดให้
พิจารณาปรับปรุงให้เหมาะสมมากข้ึน โดยได้ค่าความ
เหมาะสมอยู่ระหว่าง 4.14 – 4.85 

2.4 นําผลการประเมินหลักสูตรฝึกอบรม
และคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรมจากผู้ทรงคุณวุฒิ มา
วิเคราะห์ และดําเนินการปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ย่ิงข้ึน 
เตรียมการก่อนนําหลักสูตรไปทดลองนําร่อง (Pilot 
Study) 

3. การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม
ด้านความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ โดยการทดลองนําร่อง
กับครูสอนภาษาอังกฤษท่ีคัดเลือกโดยใช้เกณฑ์เดียวกับ
กลุ่มเป้าหมาย เข้าร่วมทดลองนําร่อง จํานวน 6 คน 
 ขั้นตอนที่ 3 ใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูสอน
ภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น โดย ผู้วิจัย
ทําหน้าท่ีดําเนินการฝึกอบรม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระยะ  
 ระยะท่ี 1 การเตรียมการซึ่งอยู่ในข้ันสร้าง
วิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย (Knowledge Vision : KV) 
แบ่งเป็น 2 กิจกรรมหลัก คือ 1)แสวงหาเพ่ือนร่วมเรียนรู้ 
โดยประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจให้ตระหนักถึง
ความสําคัญของหลักสูตรฝึกอบรม ใช้เวลา 13  วัน 2) 
ร่วมหาแนวทางสู่ความสําเร็จด้วยการให้ครูท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรมได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับครูปฏิบัติงาน
เ ลิ ศ ท่ี มี ป ร ะสบกา รณ์ จั ด ทํ าหลั ก สู ต ร มั ค คุ เ ทศก์
ภาษาอังกฤษ โดยศึกษาแนวทางการจัดทํา จากตัวอย่าง
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หลักสูตร และครูปฏิบัติงานเลิศ รวมท้ังร่วมกันสร้าง
วิสัยทัศน์/เป้าหมายการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่น ใช้เวลา 2 วัน 
  ระยะท่ี 2 การปฏิบัติการซึ่งอยู่ในข้ันการร่วม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ (Knowledge Sharing: KS) แบ่งเป็น 
2 กิจกรรมหลัก คือ 1) ร่วมเรียนรู้ โดยครูท่ีเข้ารับการ
อบรมร่วมเรียนรู้ เกี่ยวกับกระบวนการจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ แหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่นอําเภอศรีสัชนาลัย 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว ความรู้เกี่ยวกับมัคคุเทศก์ 
และการประเมินหลักสูตร ใช้เวลา 2  วัน 2) ร่วม
ปฏิบัติการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ใช้เวลา 37 
วัน โดยการให้ครูท่ีเข้ารับการอบรมออกแบบและจัดทํา
องค์ประกอบหลักสูตรได้แก่ คือ สภาพปัญหาและความ
จําเป็น วิ สัยทัศน์ หลักการ เป้าหมายจุดมุ่งหมาย 
โครงสร้าง เนื้อหาสาระ กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ส่ือ
และแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล รวมท้ังจัดทํา
แผนจัดการเรียนรู้ โดยครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรมจะพบกัน
อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง 
 ระยะท่ี 3 การประเมินผลและเผยแพร่ซึ่งอยู่
ในข้ันของการจัดทําคลังความรู้ (Knowledge Asset : 
KA) แบ่งเป็น 2 กิจกรรมหลัก คือ1) ร่วมสะท้อนผลงาน 
โดยการแลกเปลี่ยนการประเมินหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่ น ท่ีค รู จัด ทําระหว่ าง ผู้ เ ข้า รับการอบรมและ
ผู้เช่ียวชาญ ใช้เวลา 7 วัน 2) ร่วมช่ืนชมและถ่ายทอด
กระบวนการแห่งความสําเร็จ โดยจัดนิทรรศการผลงาน
การ จัด ทําหลั ก สูตร ยุ ว มัค คุ เทศก์ ท้องถิ่ นและ เล่ า
กระบวนการที่นําไปสู่ความสําเร็จ ใช้เวลา 4  วัน 
 ข้ันตอนและวิธีการจัดการฝึกอบรมโดยสรุป 
ดังนี้ 
 1) รับสมัครครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเข้าร่วม
ฝึกอบรม จํานวน 15 คน ตามเกณฑ์คัดเลือก ดังนี้ 1.1
สมัครใจเข้ารับการฝึกอบรม 1.2 มีประสบการณ์สอนไม่
น้อยกว่า 5 ปี 1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นชอบให้การ
สนับสนุน 1.4 สอนอยู่ในเขตอําเภอศรีสัชนาลัยและ
สามารถใช้แหล่งท่องเท่ียวได้อย่างสะดวก 
 2) ช้ีแจงกําหนดการฝึกอบรมกับครูสอน
ภาษาอังกฤษท่ีสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย 
 3) ติดต่อและเชิญวิทยากรซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่ีมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ตรงในด้าน
ต่างๆ ได้แก่ ครูท่ีมีผลงานเลิศ ในการจัดทําหลักสูตร
ท้องถิ่นหรือหลักสูตรมัคคุเทศก์ ครูสอนภาษาอังกฤษท่ี

ได้รับรางวัลอย่างต่ําระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือระดับ
จังหวัด มัคคุเทศก์ท่ีประสบความสําเร็จในจังหวัดสุโขทัย 
รวมท้ังช้ีแจงจุดประสงค์ ประเด็นและบทบาทในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ และนัดหมาย วัน เวลา สถานท่ี 
ฝึกอบรม 
 4) เชิญครูสอนภาษาอังกฤษท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรมเพื่อประชุม ช้ีแจง ทําความเข้าใจกระบวน การ
ฝึกอบรม และวางแผนการฝึกอบรมร่วมกัน ได้แก่ 1) 
แบ่งกลุ่มโดยการคละสมรรถนะด้านความรู้ 2) การ
ฝึกอบรมใช้กระบวนการจัดการความรู้ 3) นัดหมายการ
เตรียมตัวในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4) สร้างข้อตกลง
ร่วมกันเพ่ือให้การปฏิบัติงานของครูประสบความสําเร็จ
และมีคุณภาพ 5) วางแผน วัน เวลา สถานท่ี วิธีการ ใน
การจัดการฝึกอบรม 
 5) จัดฝึกอบรมและบันทึกเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ขณะจัดกิจกรรมฝึกอบรม ตามจุดประสงค์ของการบันทึก
ในแต่ละคร้ังโดยผู้วิจัย ครูสอนภาษาอังกฤษแต่ละคนเข้า
ร่วมฝึกอบรมเพ่ือจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น โดย
ใช้วิธีแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกับกลุ่มของตนเองและต่างกลุ่ม
หรือ ร่วมกับวิทยากรท่ีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในเร่ืองนั้น ๆ 
ด้วยวิธีการสะท้อนข้อคิดเห็นต่องานที่ทํา กับสมาชิกครูท่ี
ร่วมอบรม และจากผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นวิทยากร แล้ว
ปรับปรุงแก้ไขผลงาน จนโครงการฝึกอบรมเสร็จส้ิน  
 6) นิเทศ ติดตาม ในระหว่างการฝึกอบรม 
เนื่องจากเป็นการจัดการฝึกอบรมเป็นช่วง ๆ เว้นระยะ
ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ครูทบทวนผลงานตนเอง และ
เตรียมตัวเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในแต่ละครั้งกับ
สมาชิกครู ท่ี เ ข้ารับการอบรมถึงความก้าวหน้าและ
ความสําเร็จของผลงานการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่น 
 7) ประเมินสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นของครู โดยประเมินคุณภาพหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น ท่ีครูจัดทําโดยผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร
และการสอน จํานวน 6 คน และครูปรับปรุงแก้ไข
หลักสูตรตามคําแนะนําของผู้เ ช่ียวชาญ ซึ่งครูจะได้
หลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ท่ีตนเองจัดทําพร้อมท่ีจะ
นําไปใช้ยังสถานศึกษาของตน 
 8) จัดนิทรรศการผลงานการจัดทําหลักสูตร
ยุวมัคคุเทศก์ ท้องถิ่นและประชุมสรุปงาน “ผลการ
ดําเนินงานการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น” เพ่ือ
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เปิดโอกาสให้ครูได้แลกเปล่ียนประสบการณ์และช่ืนชมของ
ความสําเร็จในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินความคิดเห็นของครูท่ีเข้า
รับการอบรมท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษ
ด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
จัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ ท้องถิ่น 3 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านปัจจัยนําเข้าได้แก่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อความพร้อม
ของวิทยากร การมีส่วนร่วมในหลักสูตรฝึกอบรม ส่ือ
ประกอบ การอบรม ระยะเวลา สถานท่ี 2. ด้าน
กระบวนการ ได้แก่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการใช้ส่ือ อุปกรณ์ 
การอํานวยความสะดวก การประเมินผล การจัดการ
ความรู้ การให้แรงเสริมและการกระตุ้นให้แลกเปล่ียน
เรียนรู้ 3. ด้านผลผลิต ได้แก่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อความ
มุ่งม่ันในการจัดทําหลักสูตร ประโยชน์และความพึงพอใจ
ในการอบรม ผู้วิจัยดําเนินการดังนี้  

 หลังส้ินสุดการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม
ระยะท่ี 3 ผู้วิจัยประเมินความคิดเห็นของครูผู้เข้ารับการ 
อบรมท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมและนําผลมาวิเคราะห์หา
ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ท่ีกําหนด 
ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสมรรถนะท่ีจําเป็นของ
ครูสอนภาษาอังกฤษ ในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์
ท้องถิ่น โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) กับกลุ่มครูผู้สอน ท่ีมีผลงานเลิศด้านการ
จัดทําหลักสูตรหรือการสอน และกลุ่มมัคคุเทศก์ท่ีประสบ
ความสําเร็จในวิชาชีพ ทําการวิเคราะห์เนื้อหา ลดทอน
และจัดกลุ่มข้อมูลท่ีคล้ายคลึงกัน แล้วสรุปอุปนัยเป็น
สมรรถนะ 3 ด้านคือ ความรู้ ทักษะและเจตคติ พบว่า มี
สมรรถนะ ท่ี จํา เป็นแต่ละด้ าน มี 5 สมรรถนะและ
สมรรถนะส่งเสริมสนับสนุน มี 41 ข้อ ดังนี้ 
 

สมรรถนะด้านความรู้ สมรรถนะด้านทักษะ สมรรถนะด้านเจตคติ 
1. กระบวนการจัดทําหลักสูตร 1. ทักษะการจัดทําหลักสูตร 1. ความสนใจใฝ่เรียนรู้ 
1) หลักการจัดทําหลักสูตร     1) ทักษะการออกแบบหลักสูตร  1) เห็นประโยชน์ของการเรียนรู้จาก 

     การทํางาน  
2) วิธีการจัดทําหลักสูตร   2) จัดทําองค์ประกอบหลักสูตร 2) ชอบเรียนรู้จากประสบการณ์ของคนอ่ืน 
3) องค์ประกอบหลักสูตร  3) ชอบทํา/เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ 
4) การจัดการความรู้  4) เห็นคุณค่าการทํางานเป็นทีม 
2. แหล่งท่องเที่ยวท้องถ่ิน 2. ทักษะจัดทําโครงสร้างหลักสูตร 2. ความภูมิใจในท้องถ่ิน 
1) โบราณสถาน   1) การวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อจัดทํา 1) รัก ภูมิใจ และเห็นคุณค่าของท้องถิ่น  
2) ประวัติศาสตร์ ประวัติความเป็นมา 
    ของท้องถิ่น   

     หน่วยการเรียนรู้ 2) ต้องการเผยแพร่ และปลูกฝังเร่ือง  
    ราวท้องถิ่นแก่เยาวชน/นักเรียน 

3) เอกลักษณ์/สัญลักษณ์ของท้องถิ่น 2) ออกแบบหน่วยการเรียนรู้  
4) การอนุรักษ์/สืบทอดเร่ืองถิ่นท้องถิ่น 3) จัดทําแผนการเรียนรู้  
3. ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว 3. ทักษะการวัดประเมินผล 3. ความต้องการให้นักเรียนรักท้องถ่ิน 
1) ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
    (ฟัง พูด อ่าน เขียน)  

1) เลือกเคร่ืองมือประเมิน 
2) ออกแบบเคร่ืองมือประเมิน 

1) เห็นประโยชน์ของเร่ืองราวและ 
     แหล่งเรียนรู้ท้องถิ่น   

2) การใช้ภาษาอังกฤษตามบริบท 
    เกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่น 

3) ใช้เคร่ืองมือประเมิน 2) ต้องการสอนโดยใช้แหล่งท่องเท่ียว  
     ท้องถิ่นในการจัด การเรียนการสอน 

4. คุณลักษณ์ที่ดีของมัคคุเทศก์ 4. ทักษะการนําเสนอ 4. ความมุ่งมั่นและมีความรับผิดชอบ 
1) การสร้างมนุษย์สัมพันธ์  1)ทักษะการเล่าเร่ืองราวของท้องถิ่น     1) มีความอดทน 
2) จิตบริการ (Service Mind)สร้าง 
    แรงจูงใจให้ความบันเทิง 

2) เลือกวิธีและรูปแบบการนําเสนอ     2) ยอมรับในข้อตกลงของกลุ่ม 

3) การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า)   
4) การส่ือสาร (ทางกาย วาจา ใจ)   
5.กระบวนการวิจัย 5. ทักษะการนําหลักสูตรไปใช้ 5. ความต้องการจัดทําหลักสูตรยุว 
1) การสืบค้นข้อมูล  1) การเขียนแผนจัดการเรียนรู้     มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน 
2) การตรวจสอบข้อมูล 2) การจัดการเรียนรู้     เห็นความสําคัญของท้องถิ่นและ 
3) การออกแบบเคร่ืองมือ 3) การใช้ส่ือ     หลักสูตรท้องถิ่น 
4) การจัดการข้อมูล 4) การวัดและประเมินผล  
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 ตอนท่ี 2 ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ
ของหลั ก สูตรฝึ กอบรมค รูสอนภาษา อั งกฤษด้ วย
กระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะจัดทํา
หลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น  นําเสนอเป็น 2 ส่วนคือ    
 1. ผลการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมครูสอน
ภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
พบว่าหลักสูตรฝึกอบรมประกอบ ด้วย 10 องค์ประกอบ 
คือ 1) ปัญหาและความจําเป็น 2) วิสัยทัศน์ 3) หลักการ 
4) เป้าหมาย 5) จุดประสงค์ 6) โครงสร้าง 7) เนื้อหา 
8) กิจกรรมการฝึกอบรม 9) ส่ือและแหล่งเรียนรู้ในการ
ฝึกอบรม และ 10) การประเมินผล 
 2. ผลการตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร
ฝึกอบรมและคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรม        

2.1 ผลการตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร
ฝึ กอบรม  และ คู่ มือการ ใ ช้หลั ก สูตรฝึ กอบรมโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสม
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50  

2.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร
ฝึกอบรม และคู่มือการใช้หลักสูตรฝึกอบรมโดยการศึกษา 
นําร่อง (Pilot Study) การใช้หลักสูตรฝึกอบรม พบว่า 

1) เนื้อหา กิจกรรมและระยะเวลาในการ
ฝึกอบรมมีความเหมาะสม และพบว่าเนื้อหาการฝึกอบรม
หน่วยท่ี 1.2 การร่วมหาแนว ทางสู่ความสําเร็จ มีความ
เหมาะสม สามารถจัดกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง ได้ฝึก
ปฏิบัติจริง มีกิจกรรมหลากหลาย ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้กัน
อย่างเป็นกันเอง แต่ควรเพ่ิมตัวอย่างของวิสัยทัศน์ให้มาก
ข้ึน เพ่ือให้มีตัวอย่างท่ีหลากหลาย สามารถนํามาปรับใช้

ให้เหมาะสมกับงาน รวมท้ังจะสามารถทํางานได้รวดเร็ว
ข้ึน 

2) ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการทดลอง
นําร่องในวันแรก คือ ครูไม่ได้ ศึกษาค้นคว้าเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรมมาก่อน เนื่องจากได้รับแจกในวัน
แรกของการฝึกอบรม ทําให้ต้องใช้เวลาศึกษามากใน
ระหว่างการฝึกปฏิบัติ   
   ตอนท่ี 3 ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูสอน
ภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
นําเสนอเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

1) ครูมีความรู้ในการจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

2) ครูมีสมรรถนะด้านทักษะจัดทําหลัก 
สูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น อยู่ในระดับดีถึงดีมาก   

3) ครูเข้ารับการอบรมมีเจตคติในการ
จัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นหลังอบรมสูงกว่าก่อน
การอบรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูผู้เข้า
รับการอบรมต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษาอังกฤษ
ด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
จัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น พบว่า ครูผู้เข้ารับ
การอบรมมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรฝึกอบรมภาพรวมอยู่

ในระดับมากท่ีสุด  ( x =4.61) และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x =4.88) 
และสามารถถอดบทเรียนของกระบวนการจัดทําหลักสูตร
ยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นของครูท่ีเข้ารับการอบรมได้ ดังนี้ 
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การอภิปรายผล 
 จากการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครู
สอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น มีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย คือ 
 1. การศึกษาสมรรถนะท่ีจําเป็นของครูสอน
ภาษาอังกฤษในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
ผลการศึกษาพบว่าสมรรถนะจําเป็นมี 3 ด้าน คือ 1)
ความรู้ ได้แก่ การจัดทําหลักสูตร แหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่น  
ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเ ท่ียว คุณลักษณ์ ท่ีดีของ
มัคคุเทศก์และกระบวนการวิจัย 2) ทักษะ ได้แก่ การ
จัดทําหลักสูตร การจัดทําโครงสร้างหลักสูตร การวัด
ประเมินผล การนําหลักสูตรไปใช้และการนําเสนอ 3)  
เจตคติ ได้แก่ความสนใจใฝ่เรียนรู้ ความภูมิใจในท้องถิ่น  
ความต้องการให้นักเรียนรักท้องถิ่น ความมุ่งม่ันและมี
ความรับผิดชอบ ความต้องการจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น ซึ่งเป็นสมรรถนะท่ีได้มากจากกลุ่ม
บุคคลท่ีมีประสบการณ์ มีความเช่ียวชาญ โดยมีเกณฑ์
คัดเ ลือก คือ จากครู ผู้ มีผลงานเลิศด้านการจัดทํา
หลักสูตรหรือการสอนและมีคุณวุฒิทางการศึกษาไม่ต่ํา
กว่าปริญญาโทและมีประสบการณ์สอนไม่ต่ํากว่า 10 ปี 
ตลอดจนมัคคุเทศก์ท่ีประสบความสําเร็จในอาชีพดังนั้น
สมรรถนะท่ีศึกษามาจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มครูและ
มัคคุเทศก์ท่ีมีความรู้แฝงซึ่งได้มาจากประสบการณ์ตรง 
จึงเป็นสมรรถนะท่ีมีความจําเป็นของครูสอนภาษาอังกฤษ
ในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
 2. การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมครูสอนภาษา 
อังกฤษด้วยกระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุ เทศก์ ท้องถิ่น ได้
หลักสูตรฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึน โดยใช้ข้อมูลสมรรถนะที่
จําเป็นท่ีได้จากการศึกษาในข้ันท่ี 1 กําหนดเป็นกรอบและ
โครงสร้าง ซึ่งเป็นการสร้างหลักสูตรท่ีตรงกับความ
ต้องการในการพัฒนาหลักสูตรจากบริบทของแหล่งเรียนรู้
ในท้องถิ่นด้วยการนําแนวคิดจากการจัดการความรู้
รูปแบบปลาทู มาพัฒนาหลักสูตรท้ังด้านการสร้าง
วิสัยทัศน์ (KV) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KS) และการ
จัดทําคลังความรู้ (KA) ท้ังการกําหนดองค์ประกอบของ
หลักสูตรเป็นไปตามความต้องการของครูผู้เข้ารับการ
อบรม ซึ่งผู้วิจัยได้ยกร่างหลักสูตรซึ่งประกอบไปด้วย10 
องค์ประกอบ คือ 1)ปัญหาและความจําเป็น 2) วิสัยทัศน์ 
3) หลักการ 4) เป้าหมาย 5) จุดมุ่งหมาย 6) โครงสร้าง 
7) เนื้อหา 8) กิจกรรมการฝึกอบรม 9) ส่ือและแหล่ง

เรียนรู้ในการฝึกอบรม และ 10) การประเมินผล และ
จัดทําคู่มือการใช้หลักสูตรแล้วนําเสนอผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็น
ผู้ท่ีมีความเช่ียวชาญด้านหลักสูตรและการสอน การ
จัดการความรู้และการสอนภาษาอังกฤษตรวจสอบ
คุณภาพ ผลการตรวจสอบพบว่ามีความเหมาะสมในระดับ
มาก และมีการทดลองนําร่อง (Pilot Study) เพ่ือ
พิจารณาความเป็นไปได้ ในการนํา ไปใ ช้กับครูสอน
ภาษาอังกฤษ ท่ี ไ ม่ ใ ช่กลุ่ ม เป้ าหมายแต่ มี คุณสมบัติ
เช่นเดียวกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่าในด้านความเหมาะสม
ของเนื้อหา กิจกรรมการฝึกอบรม ระยะเวลา ส่ือการ
ฝึกอบรม นําปัญหาและอุปสรรคท่ีพบปรับหลักสูตรให้
เหมาะสมก่อนนําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นไปในทํานอง
เดียวกับงาน วิจัยของอมรรัตน์  วัฒนาธร (2552) ซึ่ง
ทําการศึกษา “การพัฒนาหลักสูตรท่ีมีทรัพยากรเป็นฐาน:
กรณีศึกษาหลักสูตรท้องถิ่นเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
นักเรียนในจังหวัดพิษณุโลก” ซึ่งพบว่า องค์ประกอบท่ี
สําคัญของหลักสูตร ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โครงสร้างเนื้อหา
และเวลา ผังมโนทัศน์ แนวทางการจัดการเรียนรู้ ส่ือและ
แหล่งเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล 
 สามารถกล่าวได้ว่ าผลการสร้างหลักสูตร
ฝึกอบรมท่ีผู้วิ จัยสร้างข้ึนสามารถนําไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งนี้มาจากกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ
ผู้วิ จัยในคร้ังนี้ ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนา
หลักสูตรของ ทาบา (Taba, 1962, pp. 422- 425) ซึ่ง
เร่ิมจากการวิเคราะห์สมรรถนะท่ีจําเป็นของครู เพ่ือนําผล
ท่ีได้จากการศึกษามากําหนดเป็นร่างหลักสูตรฝึกอบรมท่ี
เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของครู 
ตลอดจนมีการตรวจสอบความเหมาะสมและความ
สอดคล้องของร่างหลัก สูตรจากผู้ทรงคุณวุ ฒิด้าน
หลักสูตรและการสอน การจัดการความรู้ และการสอน
ภาษาอังกฤษ รวมทั้งได้ปรับปรุงแก้ไขร่างหลักสูตร และมี
การทดลองนําร่องเพื่อศึกษาความเป็นไปได้ก่อนนําไปใช้
จริง 
 3. ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนภาษา 
อังกฤษด้วยกระบวนการจัดการความรู้ เ พ่ือพัฒนา
สมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ท่ีควรนํา
ผลมาอภิปราย มีดังนี้ 

3.1 ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความ
เข้าใจในการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นหลังการ
ฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญทาง
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สถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่าหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนสามารถ
พัฒนาความรู้ ความเข้าใจในการจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นได้จริง ท้ังนี้ เนื่องมาจากหลักสูตร
ฝึกอบรมให้ความสําคัญในการสร้างองค์ความรู้พ้ืนฐาน
เร่ืองการจัดทําหลักสูตร มีกิจกรรมการศึกษาดูงานจาก
แหล่งท่องเท่ียวจริงและชมการสาธิตการปฏิบัติงาน
มัค คุ เทศ ก์ภาษา อั งกฤษจาก มัค คุ เทศ ก์ ท่ี ป ระสบ
ความสําเร็จในอาชีพ มีเอกสาร ส่ือ แหล่งเรียนรู้และมี
การจัดบรรยากาศส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ผู้เข้ารับการอบรม วิทยากร และผู้เช่ียวชาญที่มีผลการ
ปฏิบัติการจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ จึงมีบริบทท่ีเอ้ือ
และส่งเสริมต่อการเรียนรู้และสร้างความเข้าใจท่ีดีต่อกัน
และกัน รวม ท้ังหลัก สูตรฝึกอบรมมี เนื้ อหาสํา คัญ
สอดคล้องกับความต้องการของครูและโรงเรียนท่ีจะนํา
ความรู้ท่ีได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง สามารถศึกษาด้วย
ตนเองหรือทบทวนเพื่อความเข้าใจ แลกเปล่ียนกับเพ่ือน
และวิทยากรจึงมีความรู้หลังการอบรมสูงกว่าก่อนการ
อบรมและเป็นไปในทํานองเดียวกับงานวิจัยของวารีรัตน์ 
แก้วอุไรและเทียมจันทร์ พานิชย์ผลินไชย (2552) ได้ทํา
การวิจัยเร่ืองการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม เร่ือง การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ผลการวิจัยพบว่าผู้
เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทด้าน
การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา หลังการฝึกอบรมอย่าง
มีนัย สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

3.2 ครูผู้เข้ารับการอบรมมีสมรรถนะด้าน
ทักษะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ทุกทักษะสูง
กว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ คือ ร้อยละ 75 ท้ังนี้เนื่องมาจากการ
ฝึกอบรมได้มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติด้วยกระบวนการการ
จัดการความรู้ และมีการติดตาม นิเทศ แลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างกันและกัน ตลอดจนการถอดประสบการณ์
จากผู้มีผลการปฏิบัติงานเลิศทางด้านการจัดทําหลักสูตร
ยุวมัคคุ เทศก์ ท้องถิ่ น ทําใ ห้การจัดทําหลักสูตรยุว
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นของครูประสบความสําเร็จ ซึ่งการ
ฝึกอบรมนี้สอดคล้องกับพฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ และ 
อรพรรณ พรสีมา (2546) ได้กล่าว ถึงหลักการของการ
ฝึกอบรมโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานได้กล่าวถึงหลักการของ
การฝึก อบรมไว้ว่า เป็นการฝึกอบรมในสถานการณ์จริง
และด้วยความสมัครใจของครู ครูมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการดําเนินการอบรมต้องมีการปฏิบัติจริง การจัด
อบรมมีระยะเวลายาวและต่อเนื่อง สามารถเชื่อมโยงกับ
การปฏิบัติการจัดทําหลักสูตรของครูได้จริง  

3.3  ครูผู้เข้ารับการอบรมมีเจตคติต่อการ
จัดทําหลักสูตรหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่าหลักสูตรท่ี
พัฒนาข้ึนสามารถพัฒนาเจตคติท่ีดีต่อการจัดทําหลักสูตร
ยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น  เนื่องจากหลักสูตรฝึกอบรมที่สร้าง
ข้ึนมีจุดมุ่งหมายชัดเจนและมีเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องและมีความ
จําเป็นต่อครูผู้เข้ารับการอบรม มีกิจกรรมการฝึกอบรมท่ี
หลากหลาย เช่น การศึกษาดูงานซึ่งได้เห็นตัวอย่างการ
ปฏิบัติเป็นรูปธรรม ได้ศึกษาเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงและ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้จึงจุดประกายให้ครูผู้เข้ารับการ
อบรมมีความตระหนักและเห็นความสําคัญของการจัดทํา
หลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่น ทําให้เกิดความรู้สึกเชิงบวก
ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการเปล่ียนแปลงเจตคติ ได้แก่การ
เลียนแบบ การยินยอม การเปล่ียนแปลงอันเนื่องจาก
ความต้องการอยากเปลี่ยนแปลง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ เดวิส (Davis, 1977, p.26) ท่ีเสนอไว้ว่า การมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้ในบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง มีการ
ปรึกษาหารือแลกเปล่ียนความคิดเห็น และความรู้สึกซึ่ง
กันและกัน มีการให้คําช้ีแนะจะช่วยเสริมสร้างเจตคติท่ีดี
ต่อส่ิงท่ีเรียนรู้ซึ่งการจัดกิจกรรมในแต่ละข้ันตอนใน
หลักสูตร เน้นความสําคัญของการปฏิบัติจริง การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และปัจจัย
สําคัญอีกประการหน่ึง คือ ครูสมัครใจเข้ารับการอบรม 
ทําให้เกิดความกระตือรือร้น สนใจ ตั้งใจ ในการปฏิบัติ
กิจกรรมมีความรับผิดชอบต่อตนเองและกลุ่ม จนทําให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงเจตคติได้ง่าย ทํานองเดียวกันกับผลการ 
วิจัยวิเชียร อินทรสมพันธ์ (2546) ได้ศึกษาเรื่อง การ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพ
การบูรณาการจริยธรรมในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
สําหรับครูมัธยมศึกษา พบว่า ครูผู้สอนท่ีเข้ารับการอบรม
มีเจตคติต่อการสอนคิดวิเคราะห์ หลังการฝึกอบรมสูงกว่า
ก่อนการอบรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 4. ด้านการประเมินความคิดเห็นของครูสอน
ภาษาอังกฤษผู้เข้ารับการอบรมท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมมี
ประเด็นการอภิปรายผล ดังนี้ 

4.1 ด้านปัจจัยนําเข้าของหลักสูตรฝึกอบรม 
พบว่า ครูมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกรายการ 
ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องมาจากหลักสูตรฝึกอบรมเปิดโอกาสให้ครู
ผู้เข้ารับการอบรมได้มีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้
และช่วยเหลือเกื้ อกูลกันระหว่างทําการอบรมตาม
กระบวนการของการจัดการความรู้ ทําให้ครูผู้เข้ารับการ
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อบรมเกิดเจตคติท่ีดี รู้สึกภูมิใจในคุณค่าของงานท่ีตนได้
ปฏิบัติ และเนื่องมาจากเนื้อหาสาระเรียงจากง่ายไปยาก
เป็นลําดับ เน้นจากทฤษฎีไปสู่การฝึกปฏิบัติจริงทุกข้ันตอน 
แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรฝึกอบรมมีการเตรียมการเป็น
อย่างดี ท้ังในด้านหลักสูตรและเอกสาร มีการพัฒนา
ปรับปรุงตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตรและ มีการ
ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ รวมท้ังวิทยากรผู้ให้การ
อบรม เป็นผู้มีประสบการณ์ในการพัฒนาหลักสูตรและมี
ผลงานเป็นท่ีประจักษ์และเป็นท่ียอมรับทําให้ถ่ายทอด
ความรู้และมีผลงานท่ีเป็นแบบอย่างให้ครูได้เป็นอย่างดี  
ส่งผลให้ครูสามารถจัดทําหลักสูตรได้สําเร็จ 

4.2 ในด้านกระบวนการของหลักสูตรฝึกอบรม  
พบว่า ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เป็นเพราะการดําเนินการฝึกอบรม
ด้วยกระบวนการจัดการความรู้ ท่ี เน้นการปฏิบัติตาม
กระบวนการการจัดการความรู้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน มีการวางแผนการฝึกอบรมอย่าง
มีข้ันตอน และดําเนินการฝึกอบรม โดยเปิดโอกาสให้ผู้เข้า
รับการอบรม มีส่วนร่วมตลอดเวลาในกิจกรรมการ
ฝึกอบรม ซึ่งการประเมินความคิดเห็นของครูผู้เข้ารับการ
อบรมท้ัง 3 ด้าน เป็นไปในแนวเดียวกับผลการวิจัยและ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมที่ดําเนินการอย่างเป็นระบบของ
คันสอน คงยืน (2552) ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะหัวหน้าศูนย์เพาะบ่มอาชีวศึกษาใน
วิทยาลัยสังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจากการประเมิน
หลักสูตร พบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจใน
ระดับมาก  

4.3 ในด้านผลผลิตของหลักสูตรฝึกอบรม 
พบว่า ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจ
มากท่ีสุด คือ ได้องค์ความรู้ท่ีสอดคล้องกับท้องถิ่นสําหรับ
จัดการเรียนการสอนที่ ชัดเจนข้ึนและสามารถพัฒนา
หลักสูตรและนําไปใช้ คือ มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.00 ท่ีเป็นเช่นนี้
เป็นเพราะความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรมและผลผลิตท่ีได้
สามารถนําไปใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีในการจัดการเรียนการ
สอนและใช้พัฒนาผู้เรียนได้ตามเป้าหมายของหลักสูตร 
เป็นไปในทํานองเดียวกับผลการวิจัยของไชยรัตน์ ปราณี 
(2547) ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง  
การศึกษาชุมชนเพ่ือสืบค้นองค์ความรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรระดับ

สถานศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท่ีมีต่อโครงการฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครู
สอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะจัดทําหลักสูตรยุวมัคคุเทศก์ท้องถิ่นดังกล่าว
ข้างต้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการนําหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้ 
 1. มีการประชุมช้ีแจงครูถึงกระบวนการฝึกอบรม 
และแจกคู่มือการฝึกอบรมเพ่ือให้ครูศึกษาล่วงหน้าและนํา
ความรู้ท่ีได้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างการฝึกอบรม  
 2. เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรมมีส่วนร่วมวาง
แผนการฝึกอบรม ตลอดจนสามารถปรับเนื้อหาและกิจกรรม
และเกิดประสบการณ์เชิงรูปธรรมด้วยการศึกษาดูงานจากผู้
มีผลงานเลิศ หรือผู้ประสบความสําเร็จและมีผลงานเด่นใน
เร่ืองนั้น ๆ จะช่วยให้ผู้ร่วมพัฒนาหลักสูตรให้ความร่วมมือใน
การดําเนินงานและภาคภูมิใจในตนเอง 
 3. มีการนิเทศติดตามผลการปฏิบัติการจัดทํา
หลักสูตรและการใช้หลักสูตร โดยการสร้างทีมงานนิเทศจาก
ผู้เข้ารับการอบรม ด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างหลัง
การฝึกอบรม 
  4. ศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจก่อนนําหลักสูตร
ฝึกอบรมไปใช้ รวมท้ังต้องเตรียมผู้ปฏิบัติงานเลิศในแต่ละ
ด้านมาร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้เข้ารับการอบรมเพ่ือให้ผู้
เข้ารับการอบรมได้รับความรู้จากผู้ท่ีมีประสบการณ์ตรงและ
ได้ศึกษาตัวอย่างงานเป็นการเรียนรู้จากส่ือท่ีเป็นรูปธรรม 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูด้วย
กระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูในการ
จัดทําหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติมอ่ืน ๆ หรือสังกัดอ่ืน 
 2. ควรมีการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูด้วย
กระบวนการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูด้าน
อ่ืน ๆ เช่น การจัดการเรียนรู้ การบริหารจัดการชั้นเรียน  
 3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลการใช้หลัก 
สูตรฝึกอบรมครูด้วยกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะครูในการจัดหลักสูตรระดับต่างๆ  
  4. ควรมีการติดตาม ศึกษาความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ในการใช้หลักสูตรฝึก อบรม 
เช่น ผู้ปกครอง ชุมชน กรรมการสถานศึกษา นักเรียน 
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