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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุ่งหมายหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย มีข้ันตอนการ
ดําเนินงาน 3 ข้ันตอนคือ ข้ันตอนที่ 1) การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยโดยใช้แบบสํารวจ
สภาพปัญหาจากกลุ่มตัวอย่างคือ สภาวิทยาลัยชุมชนจํานวน 169 คนสภาวิชาการ จํานวน 123 คนผู้อํานวยการวิทยาลัย
ชุมชน จํานวน 20 คนอาจารย์ จํานวน 196 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 508 คน ข้ันตอนที่ 2) การสร้างรูปแบบการบริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย โดยผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญโดยการสนทนากลุ่มและ
แบบประเมิน จํานวน 11 คน ข้ันตอนท่ี 3) การประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย
โดยสอบถามจากผู้อํานวยการวิทยาลัยชุมชน สภาวิทยาลัยชุมชน สภาวิชาการวิทยาลัยชุมชน จํานวน 312 คน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. สภาพการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยมีปัญหาท้ัง10 ด้าน ในระดับมากโดยเรียงลําดับจากมากไป
น้อย คือ1) งบประมาณ 2) ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการพัฒนา3) การเทียบโอนระดับและผลการเรียน 4) บุคลากร 5) 
การประกันคุณภาพ 6) แผนงานและการบูรณาการ 7) การจัดการเรียนการสอน 8) การอํานวยความสะดวกและให้บริการ 
9) นักศึกษา และ 10) การบริหารและภาวะผู้นํา 
 2. รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนที่เหมาะสมประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 2.1) ปรัชญาของวิทยาลัยเน้นการ
เสริมสร้างโอกาส เพ่ิมคุณค่าชีวิตและศักยภาพโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะของบุคคล ให้อยู่และพัฒนาชุมชน 2.2) 
การบริหารวิทยาลัยชุมชนองค์รวมและงานโดยใช้วิทยาลัยเป็นฐานในการพัฒนาและใช้กระบวนการบริหาร 7 หลักการท่ี
ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดหน่วยงาน (Organizing) การจัดคนให้เข้ากับงาน(Staffing) การส่ังการ 
(Directing) การประสานงาน (Coordinating) การประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน (Reporting) และการบริหาร
งบประมาณ (Budgeting) โดยมุ่งเน้นความต้องการของชุมชน ยกระดับคุณภาพชีวิตผู้ด้อยโอกาส ตามความต้องการของ
ผู้เรียนโดยมีเง่ือนไขความสําเร็จคือให้วิทยาลัยชุมชนเป็นนิติบุคคลและชุมชนเป็นเจ้าของ และผู้บริหารวิทยาลัยควรมี
ลักษณะเป็นผู้บริหารการเปล่ียนแปลงที่ประสบความสําเร็จ 2.3) การจัดองค์การของวิทยาลัยชุมชนประกอบด้วยงาน 7 
งาน ได้แก่ งานวิจัย งานแผนงานและงบประมาณงานความสัมพันธ์ชุมชนและเครือข่าย งานจัดการเรียนการสอนและงาน
วิชาการงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ งานประกันคุณภาพ และงานกิจการนักศึกษา โดยทุกส่วนใช้หลักการดําเนินงาน
พัฒนาคุณภาพที่ประกอบด้วย แผน (Plan) ปฏิบัติ (Do) ตรวจสอบ (check) และปรับปรุงแก้ไข (Action) 
 3. รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย มีความเป็นไปได้ในการนําไปใช้ในในระดับมาก  
 

คําสําคัญ: การบริหาร, วิทยาลัยชุมชน, ประเทศไทย, รูปแบบการบริหารในประเทศไทย 
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Abstract 
 The main objective of this research was to develop an administration model for community 
collegesin Thailand. The research methods were done in three consecutive stages: Stage one wasto 
study the problems of the community colleges. The samples used in this study were 169 community 
college councils, 123 academic councils of community college, 20 directors of community colleges 
and 196 teachers of community colleges. The total respondents in the study consisted of 508 
people. Stage two was to construct a model which was then rated its appropriateness by the 
experts, and focus group discussion with 11 participants. And stage three was to assess the 
feasibility of the newly-built administration model byquestionnaires assigned to 20 directors of 
community colleges, 169 community college councils and 123 academic councils of community 
colleges. The total number of respondents was 312.  
 The results of this study were: 
 1. The problems concerning administration in the community colleges which were found at 
the high level included 10 aspects: 1) the budgets, 2) the external factors that affected the 
development, 3) the transfer of learning and learning outcomes, 4) the community college personnel, 
5) the quality assurance, 6) the plans and the integration, 7) the Instruction and learning, 8) the 
facilities and services, 9) the students, and 10) the management and leadership.  
 2. The administration model which was appropriate for community college development 
comprised three essential areas as followed: 2.1) Philosophy of community colleges that put an 
emphasis on promoting opportunities for qualities and capability of life with major objectives to 
develop personal skills and to help develop communities. 2.2) Total management of those community 
colleges should becollege-based administration which focused on the administration process including 
planning, organizing, staffing, directing, coordinating, reporting and budgeting. The main emphasis 
should consider the needs of the communities, and upgrading quality of life of the learners whose 
opportunities were deprived. The conditions of success required that the colleges had to become 
legalized ownership and community ownership. And people in administrative positions had to act as 
successful changing agents. 2.3) The organization management of the colleges should be consisted 
of seven areas: 1) the research and development, 2)management plan and budget, 3) the community 
relationships and community networks, 4) the management of instruction and academic affairs, 5) the 
human resource management, 6) the quality assurance,and 7) the administration of student affairs 
and services. The elements of administration should be based on the principles of quality circle, 
comprising of Plan, Do, Check, and Action. 
 3. The evaluation on possibilities to adopt the new model showed that the possibility to 
implement this model is at high level. 
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บทนํา 
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นหัวใจสําคัญของ
การพัฒนาประเทศและเป็นตัวชี้วัดที่แสดงถึงระดับของ
การพัฒนาประชาชน รวมทั้งความเจริญก้าวหน้าของ
ประเทศนั้น ๆ ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นกระบวนการสร้าง
และสะสมทุนทางปัญญา ความรู้และทักษะที่จําเป็นต่อ
การพัฒนาประเทศได้รับการยอมรับกันโดยท่ัวไปว่า“การ
อุดมศึกษา” นั้นมีบทบาทท่ีสําคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนา
ประเทศในระดับสูง ทั้งนี้เพราะการอุดมศึกษาเก่ียวข้อง
กับการผลิตกําลังคน และการพัฒนากําลังคนของ
ประเทศ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงเปรียบเสมือน“ผู้นํา
ทางปัญญา” และ “ผู้นําทางวิชาการ” ให้แก่ประเทศและ
สังคม เพ่ือการเปล่ียนแปลง หรือพัฒนาประเทศไปสู่
ทิศทางท่ีพึงปรารถนา หรือตามแผนพัฒนาประเทศท่ีวาง
ไว้นั่นเอง (นพ ศรีบุญนาค, 2540, หน้า1) สําหรับการ
พัฒนาคนให้มีศักยภาพและคุณภาพนั้น จําเป็นต้อง
พิจารณาที่การศึกษาเป็นสําคัญ เนื่องจากการศึกษาเป็น
หนทางให้คนเกิดความคิดและสติปัญญา ในการแก้ไข
ปัญหาและออกจากวัฏจักรแห่งความช่ัวร้าย คือ โง่ จน 
เจ็บโดยสร้างสมดุลสังคม 3 ด้าน คือ เศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดล้อม (วุฒิชัย ธนาพงศธร, เอกธิป สุขวารี 
และกัญญา โอภาสเสถียร, 2552, หน้า 1) ดังนั้น
บทบาทของอุดมศึกษาจึงมีฐานะเป็นเคร่ืองมือการพัฒนา
กําลังคนระดับสูงของประเทศ ควรจะเน้นการพัฒนา
ปัญญาและความคิด รวมถึงการแก้ปัญหาของผู้เรียน 
ตลอดจนเพ่ิมความสามารถในการประกอบอาชีพ การ
บริการและการจัดการเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมี
ปริมาณแรงงานมีฝีมือสอดคล้องกับความต้องการทาง
โครงสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศใน
อนาคต (ทองอิน วงศ์โสธร, 2544, หน้า 2) 
 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีหน่วยงาน
หลายหน่วยงานที่รับผิดชอบ เช่นมหาวิทยาลัย สถาบัน
ต่างๆ รวมถึงวิทยาลัยชุมชนด้วย ซ่ึ งหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในการจัดการศึกษาเหล่านี้ก็มีวัตถุประสงค์
แตกต่างกันไปเพ่ือให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
วิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบันการศึกษาในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาแห่งหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ผู้ท่ี
ต้องการศึกษาต่อจากหลากหลายอาชีพและบริการแก่
ชุมชน โดยส่วนรวม บริการให้แก่ผู้เรียนหลายกลุ่มหลาย

ประเภท เน้นการเรียนวิชาชีพในระดับอนุปริญญาใช้เวลา
เรียน 2 ปี (สํานักบริหารวิทยาลัยชุมชน, 2547, หน้า 1) 
 วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยได้ถูกจัดตั้งข้ึนใน
ปี 2545 ท่ัวประเทศ จํานวน 10 แห่ง คือ จังหวัด
แม่ ฮ่องสอน ตากพิจิตร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
มุกดาหาร หนองบัวลําภู บุรีรัมย์ อุทัยธานี สระแก้ว 
นราธิวาสและระนอง และปัจจุบันเปิดทําการสอนเพ่ิม
เป็น 20 แห่ง คือ จังหวัดแพร่ น่าน สมุทรสาคร ตราด 
ยโสธร สงขลา สตูล ระนอง ปัตตานี และจังหวัดยะลา 
แนวคิดสําคัญของการจัดการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน
คือการให้วิทยาลัยชุมชนเป็นสถานศึกษาของรัฐที่จัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาต่ํากว่าปริญญา และการ
ฝึกอบรมด้าน วิชาการและวิชาชีพตามหลักสูตร ท่ี
สอดคล้องกับ ความต้องการของแรงงาน วิสาหกิจหรือ
ธุรกิจชุมชน และการบริหารจัดการโดยมุ่งกระจาย
อํานาจการจัดการศึกษาให้ชุมชนมีส่วนร่วม (สํานัก
บริหารวิทยาลัยชุมชน, 2547,หน้า 1) 
 แต่ข้อค้นพบของการประเมินสัมฤทธ์ิผลเชิง
นโยบายในการจัดตั้ง วิทยาลัยชุมชนของสํานักงาน
บริหารงานวิทยาลัยชุมชน โดย อุทัย ดุลยเกษม และ
คณะ (2548, หน้า 5 – 16) พอสรุปข้อสังเกตและ
สภาพปัญหาต่างๆ ที่ค้นพบคือ 
 ด้านแนวคิดของการจัดตั้งวิทยาลัยชุมชนกับ
สถานการณ์ของการจัดการศึกษาของประเทศไทย พบว่า     
การจัดตั้งวิทยาลัยชุมชนยังไม่เพียงพอกับความต้องการ
ของประชาชนในหลายๆ พ้ืนที่ 
 ด้านหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร ของ
วิทยาลัยชุมชนที่เปิดทําการสอนในระดับอนุปริญญา       
เป็นหลักสูตรท่ีมิได้พัฒนาจากความต้องการหรือปัญหา
ของพ้ืนที่ 
 ด้านการเ ก็บเ งินค่าลงทะเบียนเรียนตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการในการเก็บเงิน บํารุงการศึกษา
วิทยาลัยชุมชนกําหนดไว้ชัดเจน และอัตราการเก็บเงินใน
อัตราต่ําทําให้มีผลกระทบต่อรัฐจะต้องรับภาระการ
จัดสรรงบประมาณให้วิทยาลัยชุมชนมาก แต่รัฐบาลมี
งบประมาณจํากัด ไม่เพียงพอ 
 ด้านโครงสร้างการบริหารจัดการวิทยาลัย
ชุมชน สภาวิทยาลัยชุมชน มีหน้าที่ดูแลกํากับสนับสนุน       
การดําเนินงานของวิทยาลัยชุมชน การตัดสินใจต่าง ๆ 
อํานาจเป็นของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาหรือ
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สํานักงานบริหารงานวิทยาลัยชุมชนเสียเป็นส่วนใหญ่ 
ผลการดําเนินการบริหารวิทยาลัยชุมชน ตามที่สํานัก
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาองค์กร
มหาชน (2546 หน้า ก – ฏ) ได้ประเมินพบว่า ระบบ
การบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนเร่ืองหลักสูตรยังไม่
สอดคล้อง กับความต้องการของชุมชนและควรต้อง
พัฒนา ให้ มี ป ระ สิท ธิภาพมาก ข้ึน  สอดค ล้อง กับ  
กฤษณพงศ์ กีรติกร (2550, หน้า 2) ได้สรุปเก่ียวกับ
ปัญหาของการบริหารวิทยาลัยชุมชน คือ เร่ืองของ
หลักสูตรที่ยังไม่สนองตอบความต้องการของชุมชน 
ดังนั้นหลักสูตรต้องตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 
และนําไปสู่หลักการและปรัชญาของการจัดการศึกษา
ตามรูปแบบวิทยาลัยชุมชน และมุมมองของสุเมธ  
แย้มนุ่น (2551, หน้า 1) ได้กล่าวถึงปัญหาของการ
พัฒนาหลักสูตรของวิทยาลัยชุมชน คือการพัฒนา
ห ลัก สู ต รต้ อ งยึ ดห ลักการ เ รี ยน รู้ ต ามศั กยภาพ 
(Competency based learning) คือ การนําหลักการ
วิเคราะห์สมรรถนะของอาชีพลงไปในหลักสูตรการ
ฝึกอบรมของวิทยาลัยชุมชนด้วยสอดคล้องกับ สํานักงาน
บริหารงานวิทยาลัยชุมชน (2551,หน้า 1-11) ได้สรุปการ
ขับเค ล่ือน วิทยาลัยชุมชน การจัดการความ รู้ เ พ่ือ
เสริมสร้าง ความเข้มแข็ง ของชุมชน คือขับเคล่ือน
นโยบาย 80 : 20 โดยปรับส่วนงบประมาณเพ่ือจัด
การศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา บริการวิชาการ งานวิจัย
และชุมชนเป็น 80 ส่วน 20 เป็นการทํางาน เชิง
โครงการพัฒนา (Project based) หรือเชิงพ้ืนที่ (Area-
based) เพ่ือสร้างอัตลักษณ์ ตอบสนองปรัชญาชุมชนท่ี
มุ่งเน้นการพัฒนาคนให้อยู่ในและพัฒนาชุมชน จะเห็นได้
ว่าวิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบันการศึกษาท่ีมีปรัชญา
การศึกษา อัตลักษณ์ของวิทยาลัยล้วนแต่ต้องตอบต่อ
ชุมชนและมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของ
บุคคลในชุมชน โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มวัยแรงงาน 
และกลุ่มนอกวัยเรียน (ด้อยโอกาส) เพ่ือสนับสนุนให้กลุ่ม
บุคคลเหล่านี้อยู่กับพ้ืนที่ ไม่ต้องหนีออกไปหางานทําใน
ต่างพ้ืนที่โดยเฉพาะตัวเมืองใหญ่ ๆ พร้อมทั้งสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนที่พวกเขาอาศัยอยู่ (ทองอินทร์ 
วงศ์โสธร , 2544 , หน้า 3) 
 ผู้วิ จัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเพ่ือพัฒนา
รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนของประเทศไทยท่ีมี
ประสิทธิผลและเป็นแนวทางสําหรับวิทยาลัยชุมชนใน

ประเทศไทย ท่ีเปิดทําการสอนอยู่แล้ว และกําลังจะเปิด
สอนในอนาคตเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพบริบทของ
วิทยาลัยชุมชนและมีประสิทธิภาพสามารถทัดเทียมกับ
ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว คือ ประเทศสหรัฐอเมริกาและ
ญ่ีปุ่นความเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
 

จุดมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุ่งหมายหลักเพ่ือพัฒนา
รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนโดยมีจุดมุ่งหมายย่อย 
ดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการบริหารวิทยาลัย
ชุมชนในประเทศไทย 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชน
ในประเทศไทย 
 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารวิทยาลัย
ชุมชนในประเทศไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาปัญหาการบริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย          
 1.1 ศึกษาสภาพ ปัญหา และข้อเสนอแนะจาก
เอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับการบริหารวิทยาลัยชุมชน
ในประเทศไทยทั้งระบบ โดยพิจารณาตั้งแต่ปรัชญา
การ ศึกษาและ วัต ถุประสง ค์ของ วิทยา ลัยชุ มชน 
โครงสร้างการบริหารวิทยาลัยชุมชน รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาปัจจุบัน และการประกันคุณภาพการศึกษา
โดยใช้ทฤษฎีเชิงระบบตั้งแต่ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ 
ผลผลิต เพ่ือแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการดําเนินงานตาม
ประเด็นปัญหา 10 ด้านคือ 1) ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อ
การพัฒนาวิทยาลัยชุมชน 2) การบริหารจัดการและ
ภาวะผู้นํา 3) แผนงานและการบูรณาการ 4) นักศึกษา 
5) การจัดการเรียนการสอน 6) การอํานวยความ
สะดวกและให้บริการแก่นักศึกษา 7) บุคลากร 8) 
งบประมาณ 9) การประกันคุณภาพ และ 10) การเทียบ
โอนผลการเรียน 
 1.2 นําข้อมูลจากเอกสาร และงานวิจัย ท่ี
เก่ียวข้องกับสภาพปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ประเทศไทยจากแหล่งทุติย ภูมิ มาใช้ ในการ ร่าง
แบบสอบถามแล้วหาคุณภาพของเคร่ืองมือได้ค่า ความ
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เที่ยงตรงของเคร่ืองมือ อยู่ระหว่าง 0.8-1.00 และค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87 
 1.3 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือบุคลากรท่ีมี
ส่วนเก่ียวข้องกับปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชนทั้ง 20 
แห่ง จํานวน 900 คน ประกอบด้วยกรรมการสภา
วิทยา ลัยชุมชน วิทยาลัยชุมชน จํ านวน 300 คน 
กรรมการสภาวิชาการ จํานวน 180 คน ผู้อํานวยการ
วิทยาลัยชุมชน จํานวน 20 คน และอาจารย์ผู้สอนท่ีเป็น
ข้าราชการ รวม 400 คน 
 1.4 กลุ่มตัวอย่าง คือบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับ
สภาพปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชน จํานวน 508 คน 
ตามตารางของเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 
1970, p.608) และสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอนได้
กรรมการสภาวิทยาลัยชุมชนจํานวน 169 คน สภา
วิชาการ จํานวน 123 คน ผู้อํานวยการวิทยาลัยชุมชน
จํานวน 20 คน และคณาจารย์และบุคลากรในวิทยาลัย
ชุมชน จํานวน 196 คน   
 1.5 ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์หรือด้วย
ตัวเอง ไปให้ผู้อํานวยการวิทยาลัยชุมชนเพ่ือแจกจ่าย
ให้แก่กลุ่มตัวอย่าง พร้อมขอรับคืนทางไปรษณีย์และด้วย
ตนเอง 
 1.6 วิเคราะห์สภาพปัญหาการบริหารวิทยาลัย
ชุมชนในประเทศไทยโดยใช้ตารางวิเคราะห์เนื้อหา 
 1.7 วิเคราะห์ผลของการตอบแบสอบถามโดย
ใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
 1.8 สรุปผล 
 ข้ันตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย                
 2.1 ยกร่างรูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ประเทศไทย จากปรัชญาการศึกษาหลักการแนวคิดและ
วัตถุประสงค์ของวิทยาลัยชุมชน โครงสร้างการบริหาร
วิทยาลัยชุมชน รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.2 นํารูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ประเทศไทยมาเปรียบเทียบการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ต่างประเทศกับปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ประเทศไทยในปัจจุบัน เพ่ือกําหนดเป็นวัตถุประสงค์ 
โครงสร้างกระบวนการบริหาร และผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
ตลอดจนข้ดจํากัดของรูปแบบ 

 2.3 สภาพปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชน 
ทั้งเชิงทฤษฎี และเชิงสํารวจ และแนวคิดทฤษฎีการ
บริหารสถานศึกษา กระบวนการบริหาร การบริหาร
คุณภาพตามวงจรเดมมิ่ง ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารอุดมศึกษาแนวใหม่ และโครงสร้างการบริหาร
วิทยาลัย 
 2.4 ผู้ วิ จัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวรขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญท่ีจะ
ใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัย
คัดเ ลือกโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) (Anita Gibbs, 1997) ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษาและการจัด
การศึกษา จํานวน 3 ท่าน และกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการ
บริหารวิทยาลัยชุมชน จํานวน 8 ท่าน รวมกลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญในการสนทนากลุ่มจํานวน 11 ท่าน  
 ข้ันตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย 
 3.1 การประเมินความเป็นไปได้ในการนําไปใช้
ของรูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยโดย
ใช้แบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่าที่ผู้วิจัยสร้าง
ข้ึน 
 3.2 ประชากรท่ีใช้ในการประเมินรูปแบบการ
บริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย ประกอบด้วยสภา
วิทยาลัยชุมชน จํานวน 300 คน สภาวิชาการ จํานวน 
180 คน ผู้บริหารวิทยาลัยชุมชน จํานวน 20 คน รวม
ประชากร จํานวน 500 คน 
 3.3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินความ
เป็นไปได้ในการนําไปใช้ของรูปแบบการบริหารวิทยาลัย
ชุมชนในประเทศไทยเป็นการสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ข้ันตอน (Multi – stage sampling) (ศิริชัย กาญจนวาสี, 
2545, หน้า 123 – 131) โดยใช้เกณฑ์และตารางของเคร
ซ่ีและมอร์แกน (Krejcie&Morgan,1970, p.608) ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง 312 คน ประกอบด้วย สภาวิทยาลัยชุมชน 
จํานวน 169 คน สภาวิชาการ จํานวน 123 คน และ
ผู้อํานวยการวิทยาลัยชุมชน จํานวน 20 คน รวมกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งส้ินจํานวน 312 คน  
 3.4 ผู้วิจัยส่งแบบประเมินพร้อมรูปแบบไปให้
ผู้บริหารวิทยาลัยชุมชนแจกจ่ายแก่กลุ่มตัวอย่างพร้อม
เก็บรวบรวข้อมูลโดยใช้ไปรษณีย์และด้วยตนเอง 
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 3.5 นําผลการวิจัยมาวิเคราะห์ ค่าสถิติพ้ืนฐาน
โดยใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
              

สรุปผลการวิจัย 
 1 . ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย โดยการใช้แบสํารวจและ
การประชุมกลุ่มพบว่ามีปัญหาในการบริหารงาน 10 ด้าน 

ในระดับมาก (4.45 ≤ x ≥ 3.368) เรียงลําดับจากมาก
ไปน้อย ดังนี้ 1) งบประมาณ 2) ปัจจัยภายนอกที่ส่งผล
ต่อการพัฒนา วิทยาลัยชุมชน 3) การเทียบโอนระดับ
และผลการเรียน 4) บุคลากร 5) การประกันคุณภาพ 
6) ด้านแผนงานและการบูรณาการ 7) ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 8) ด้านการอํานวยความสะดวกและการ
ให้บริการแก่นักศึกษา 9) ด้านนักศึกษา และ 10) ด้าน
การบริหารจัดการและภาวะผู้นํา                   
 2. ผลการร่างรูปแบบการบริหารวิทยาลัย
ชุมชนในประเทศไทย พบว่าการจัดองค์การของวิทยาลัย
ชุมชน ในประเทศไทย 7 งาน คือ 1) งานการบริหาร
แผนงานและงบประมาณ 2) งานความสัมพันธ์ชุมชนและ
เครือข่าย 3) งานการบริหารการจัดการเรียนการสอน 
4) งานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 5)งานการบริหาร
การประกัน 6) งานการบริหารกิจการนักศึกษาและการ
บริการ 7) งานการบริหารงานวิจัย ผลการตรวจสอบ
รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย โดย
ผู้เชี่ยวชาญพบว่า รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนมี
ความเหมาะสมในระดับมากทุกรายการ  
    3. รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย
ที่ผ่านประชุมสนทนากลุ่ม Focus group พบว่าวิทยาลัย
ชุมชนควรเป็นของชุมชน เพ่ือพัฒนาแรงงานและบุคคลใน
พ้ืนที่ตามความต้องการและมุ่งพัฒนาชุมชนเป็นการ
บริหารงานโดยใช้วิทยาลัยเป็นฐานในการพัฒนา (SBM) 
(Stoner , A.F. and Wankel. C, 1986) การนํา
กระบวนการบริหาร POSDCORB (Tosi, H.L. and 
Carroll, SJ, 1982) มาใช้เป็นตัวกํากับเพ่ือให้การ
บริหารงานในภาระงาน ทั้ง 7 งาน เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยในแต่ละภาระงานและแต่ละส่วน ต้อง
มีกระบวนการบริหารควบคุมคุณภาพตามวงจร เดมมิ่ง 
(PDCA) (United Nation, 1981) เพ่ือให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพของการบริหารงานนั้น ๆ  

 4. ผลการประเมินการนํารูปแบบการบริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทยไปใช้ พบว่า มีความเป็นไป
ได้ในระดับมาก  
 5. รูปแบบการบริหาร วิทยาลัยชุมชนจะ
ตอบสนองถึงส่ิงสําคัญที่วิทยาลัยชุมชนต้องการให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดคือ 

5 . 1  ป รัชญาของ วิทยา ลัยชุ มชน ท่ี ว่ า
เสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาเพ่ือเพ่ิมคุณค่าชีวิตและ
ศักยภาพของบุคคล 

5 .2 วัต ถุประสงค์ของ วิทยาลัยชุมชน 
ประกอบด้วย 1) วิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบันที่จัดการ 
ศึกษาท่ีต่ํากว่าปริญญาและตอบโจทย์ความต้องการของ
ชุมชน 2) เป็นการศึกษาตลอดชีวิต ทําให้ชุมชนเข้มแข็ง 
ตรึงคนให้อยู่ในพ้ืนที่ และ 3) ยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดี
ข้ึนของคนในสังคมที่ขาดโอกาส สรุปคือ วิทยาลัยชุมชน
ดี มีคุณภาพตามมาตรฐาน 

5 . 3  ความต้ อ งการของชุ ม ชน ท่ีมี ต่ อ
วิทยาลัยชุมชน ผู้ผ่านการศึกษาจากวิทยาลัยชุมชนเป็น
บุคคลที่คิดเป็น ทําเป็น มีปัญญา มีรายได้ มีศักดิ์ศรี ใน
ชุมชนอยู่ในพ้ืนที่ไม่อพยพเข้าเมือง อยู่ร่วมกันในสังคมได้
อย่างมีความสุข ตลอดจนสร้างชุมชนให้เข้มแข็งและมี
การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

5.4 ความต้องการของนักศึกษาที่มีต่อ
วิทยาลัย คือ มีความรู้ ทักษะ สร้างอาชีพ สร้างรายได้ 
มีศักดิ์ศรีอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

5.5 ส่ิงที่ ผู้บ ริหารวิทยาลัยชุมชนต้อง
ดําเนินการ คือ สร้างความพร้อมในทุกๆ ด้าน คือพร้อม
เร่ืองหลักสูตร พร้อมเร่ืองบุคลากร พร้อมเร่ืองการสร้าง
ความสัมพันธ์ชุมชนและเครือข่าย พร้อมเรื่องระบบการ
บริหารวิทยาลัย พร้อมเร่ืองการบริการนักศึกษาและ
อํานวยความสะดวก และพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 

5.6 รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ประเทศไทยจะมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลได้ 
ภายใต้เงื่อนไขความสําเร็จ (ตามทัศนะของการสนทนา
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 11 คน) ดังนี้ 5.6.1) วิทยาลัยชุมชนต้อง
เป็นนิติบุคคล เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารตามความ
ต้องการของชุมชน 5.6.2) วิทยาลัยชุมชนต้องมีการ
ดําเนินการบริหารจัดการให้องค์กรผ่านการประเมิน
คุณภาพภายในอย่างต่อเน่ือง 5.6.3) ผู้บริหารวิทยาลัย
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ควรต้องเป็นผู้นําการเปล่ียนแปลงและเป็นผู้ประสบ
ความสําเร็จในการบริหารองค์การ 5.6.4) วิทยาลัย
ชุมชนทุกแห่งต้องให้ชุมชนนั้นๆ ร่วมเป็นเจ้าของ 

ดังสรุปในภาพประกอบ 
 

 
ภาพประกอบ : รูปแบบการบริหาร 

 
 รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนในประเทศ
ไทย มีการจัดองค์การเป็น 7 ด้านคือ          
 1. ด้านการบริหารแผนงานและงบประมาณ 
การบริหารด้านนี้ จําเป็นต้องมีกระบวนการกําหนด
ยุทธศาสตร์โดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนในชุมชน มีการกําหนดแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับ
แผนพัฒนารายได้ ของสถาน ศึกษา และ กําหนด
แผนพัฒนาด้านต่างๆ ไปด้วยเช่น แผนพัฒนาการศึกษา 

แผน พัฒนาห ลัก สูต รก าร จัดกา ร เ รี ยนการสอน 
แผนพัฒนาบุคลากร เป็นต้น นอกจากนี้ต้องคํานึงถึง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาในระดับพ้ืนที่ (Area Based) มี
การจัดทําแผน มีคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม กํากับ 
ประเมินผลและจัดทํารายงานผลการดําเนินงานให้ครบ
องค์ประกอบ PDCA ทั้งแผนงานและงบประมาณแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
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 2. ด้านการบริหารความสัมพันธ์ชุมชนและ
เครือข่าย ในการบริหารความสัมพันธ์ชุมชนและ
เครือข่าย จะต้องมีการสํารวจข้อมูลการผลิตและความ
ต้องการของตลาดและชุมชนในพ้ืนที่อย่างละเอียด 
(Supply analysis) กําหนดกลุ่มเป้าหมายในวัยแรงงาน
อย่างชัดเจน กําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ อย่างชัดเจน 
โดยการบริหารเชิงระบบเพ่ือตอบสนองการสร้างชุมชน
เข้มแข็ง สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างวิทยาลัยชุมชนกับสถาบันอุดมศึกษา ท้ังในและ
ต่างประเทศ สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
วิทยาลัยชุมชนกับสถาบันการศึกษาต่างๆ ในพ้ืนที่เพ่ือหา
ตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche market) ของตนเอง มีการ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างวิทยาลัยชุมชนกับ
ภาคธุรกิจเอกชน มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ             
ด้านการเทียบโอนผลการเรียนระดับอุดมศึกษาท้ังในและ
ต่างประเทศ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในระดับ
พ้ืนที่ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับเครือข่าย
ตลาดแรงงานเพ่ือส่งต่อผู้จบการศึกษา มีการสร้างศูนย์
ประชาสัมพันธ์ เพ่ือประชาสัมพันธ์กิจการของวิทยาลัย มี
การสํารวจติดตาม ตรวจสอบความต้องการทรัพยากร
มนุษย์ (need Assessment Analysis) กลุ่มเป้าหมาย 
และการรายงานเชิงระบบ จัดทํารายงานผลการดําเนิน 
งานเ ก่ียวกับความสัมพันธ์ชุมชนและเครือ ข่ายใ ห้
หน่วยงานทั้งภายใน และภายนอกได้รับทราบทุกปี ให้
บุคลากรและชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นใน
การบริหารวิทยาลัยชุมชน สร้างวัฒนธรรมคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ ให้เกิดข้ึนในองค์กรอย่างย่ังยืน 
 3. ด้านการบริหารการจัดการเรียนการ
สอน 

3.1 การบริหารหลักสูตรและการเรียน
การสอน การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน
จําเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งเน้นสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนโดยชุมชนมีส่วนร่วม ตอบสนอง
เอกลักษณ์ของวิทยาลัย ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน 
เปิดหลักสูตรร่วมกัน สามารถถ่ายโอนหน่วยกิตกันได้ มี
การประกันคุณภาพของหลักสูตรและนํามาตรฐานวิชาชีพ
มาเป็นตัวตั้งในการออกแบบหลักสูตรระยะส้ัน ใช้
เทคโนโลยีพัฒนาการเรียนการสอนท่ีทันสมัย จัดให้มี
หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนที่เน้นวิธีปฏิบัติที่ดี 
(Good Practice) มีการกํากับ ติดตาม ประเมินการใช้

หลักสูตรและการเรียนการสอน ติดตามนักศึกษาท่ีมี
ปัญหาด้านการเรียนการสอนร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา
เพ่ือแก้ปัญหานักศึกษาออกกลางคัน สร้างความ
หลากหลายในด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียน ให้
สะท้อนความก้าวหน้าด้านความรู้ ทักษะ คุณภาพ โดย
เน้นการพ่ึงพาตนเองและสร้างชุมชนเข้มแข็ง สร้าง
กระแสของสังคมให้นักศึกษามีทัศนคติ ในการพ่ึงพา
ตนเอง สร้างชุมชนเข้มแข็งไม่อพยพสู่เมืองใหญ่ โดยรู้จัก
สังคม รู้จักตนเอง และมองโอกาส ร่วมมือกับสํานัก
ทดสอบทางการศึกษาเพ่ือจัดสอบ ตามมาตรฐาน
ระดับอุดมศึกษาปรับบทบาทของคณาจารย์เป็นผู้ชี้แนะ
และเป็นพ่ีเล้ียง 

3.2 การเทียบโอนระดับผลการเรียน ใน
การเทียบโอนระดับผลการเรียน จะต้องจัดให้มีระบบ
เทียบโอนอย่างหลากหลาย เพ่ือเปิดโอกาสให้แก่ผู้เรียน
ได้ศึกษาต่อตามความต้องการ มีระบบเทียบโอนผลการ
เรียนท่ีเป็นมาตรฐานสากล สามารถเทียบโอนได้ทั้งใน
และต่างประเทศ มีการสร้างเครือข่ายเช่ือมโยงเพ่ือเทียบ
โอนผลการเรียนกับประสบการณ์การทํางาน มีเครือข่าย
เชื่อมโยง เพ่ือเทียบโอนผลการเรียนกับสถาบันอุดมศึกษา
อื่น โดยมีคณะกรรมการในการเทียบโอนผลการเรียน 
 4. ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ด้าน
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารด้านนี้จําเป็น 
ต้องมีการกําหนดเกณฑ์ในการสรรหาคณะบุคคลเพ่ือเป็น
องค์คณะในสภาวิทยาลัยชุมชนที่ มี คุณสมบัติและ
ศักยภาพในการระดมทรัพยากร มีการกําหนดเกณฑ์การ
สรรหาผู้อํานวยการวิทยาลัยชุมชนที่มีประสบการณ์ด้าน
การบริหารงานอย่างมีคุณภาพ เปิดกว้างและประสบ
ผลสําเร็จด้านการบริหาร มีการกําหนดเกณฑ์การสรร
หาคณะบุคคลในระดับวิทยาลัย ซ่ึงควรเป็นผู้มี จิต
สาธารณะปลอดจากการเมือง มีการกําหนดแผนพัฒนา
บุคลากรสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ มีการกําหนด
เส้นทางวิชาชีพ แก่บุคลากรตามมาตรฐานงานบุคคล 
กําหนดค่าตอบแทนอาจารย์พิเศษเหมาะสม สอดคล้อง
กับภาระงาน ส่งเสริมศักยภาพทางวิชาการแก่บุคลากร
สม่ําเสมอ ส่งเสริมวิทยฐานะของอาจารย์ผู้สอนโดยใช้
ระบบของวิทยาลัยชุมชนโดยตรง เพ่ือสร้างแรงจูงใจ มี
ระบบการเล่ือนวิทยฐานะของบุคลากรในวิทยาลัยที่มี
ลักษณะเฉพาะสอดคล้องเช่ือมโยงกับกระบวนการ ใน
การพัฒนาด้านความเป็นเลิศของผู้เรียน และเก่ียวโยง 
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กับการสร้างชุมชนเข้มแข็ง มีการสร้างระบบ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีวัดได้และเป็นธรรม มีการ
กําหนดเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานชัดเจนเป็น
ธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสร้างวัฒนธรรมยกย่อง
คนดี คนเก่งพ่ึงตนเองได้ 

5. ด้านการบริหารการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

5.1 การบริหารการประกันคุณภาพภายใน 
จําเป็นต้องดําเนินงานในรูปคณะกรรมการโดยการ
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ร่วมกัน
วางแผนการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน พร้อมการ
จัดทําแผนองค์การ จัดทําข้อมูลสารสนเทศตามความ
จริงโดยใช้ดัชนีชี้วัดของหน่วยงานท่ีมีหน้าที่ตรวจสอบ
ภายนอก ดําเนินการประกันคุณภาพภายในอย่างเป็น
ระบบ มีการนิเทศ กํากับ ติดตามการดําเนินงานในการ
ประกันคุณภาพภายใน มีการจัดทํารายงานการตรวจ 
สอบคุณภาพการศึกษาจากการประกันคุณภาพภายใน 
และนําผลการประเมินภายในมาใช้ในกระบวนการแก้ไข
ปัญหาในระบบต่างๆ และบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร
ต่อเนื่องทุกคร้ัง 

5.2 การบริหารงานการประกันคุณภาพ
ภายนอก จําเป็นต้องดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการ          
เพ่ือจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตามตัวชี้วัดเพ่ือรองรับ
การประเมินภายนอกโดยการบูรณาการดัชนีชี้วัดของ
หน่วยงานต่างๆ จัดทําระบบสารสนเทศเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพ เพ่ือรับการประเมินภายนอก รับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก และรายงานผลการประเมิน
ภายนอกต่อสาธารณชน พร้อมทั้งนําข้อเสนอแนะจากผล
การประเมินภายนอกเป็นข้อมูลในการดําเนินการพัฒนา
วิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 

6. ด้านการบริหารกิจการนักศึกษาและการ
บริการ 

6.1 การบริหารกิจการนักศึกษาต้องมีการ
วางแผนการดําเนินงานด้านกิจการนักศึกษาอย่างเป็น
ระบบ มีการจัดระบบการเก็บสถิตินักศึกษาในทุกๆ ด้าน 
เช่นสถานภาพ เป้าประสงค์ ผลการศึกษาและผู้สําเร็จ
การศึกษา จัดเก็บข้อมูลจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์จาก
ข้อมูลสารสนเทศในการประชุมระดับบริหารของวิทยาลัย
ในเร่ืองเก่ียวกับการบริการสําหรับนักศึกษามีการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ เพ่ือการวิเคราะห์ใช้ประโยชน์ของข้อมูล

ของนักศึกษาแต่ละหลักสูตร มีการจัดทําแบบทดสอบ
มาตรฐานร่วมกับสํานักทดสอบทางการศึกษาเ พ่ือ
มาตรฐานของนักศึกษาระดับอนุปริญญา และ      มี
การทดสอบมาตรฐานในการเข้าศึกษาในหลักสูตร
อนุปริญญาและมาตรฐานวิชาชีพในหลักสูตรระยะส้ัน 

6.2 การบริหารงานด้านการอํานวยความ
สะดวกและให้บริการแก่นักศึกษา จําเป็นต้องมีการ
วางแผนพัฒนาระบบการให้บริการนักศึกษา มีการ
กําหนดแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาด้านส่ิงแวดล้อม 
อาคาร สถานท่ี ส่ิงอํานวยความสะดวกในการให้บริการ
แก่นักศึกษาอย่างชัดเจน กําหนดบทบาทหน้าที่สําหรับ
อาจารย์ที่ปรึกษาในการ ชี้แนะแนวทางเพ่ือการพ่ึงพา
ตนเองของนักศึกษาและการสร้างชุมชนเข้มแข็ง จัดทํา
หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา ให้ ได้
มาตรฐาน สําหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษา ตั้ง
ศูนย์บริการแนะแนวนักศึกษาเป็นระบบตั้งแต่แรกเข้า
จนถึงจบการศึกษา มีการพัฒนาระบบเครือข่ายห้องสมุด
และแหล่งเรียนรู้นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ พัฒนา
ส่ิงแวดล้อม อาคาร สถานท่ี ส่ิงอํานวยความสะดวก
อย่างเพียงพอ ทันสมัย และเอื้ออํานวยต่อการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีการติดตาม ตรวจ 
สอบ ประเมินผล ด้านการอํานวยความสะดวก และการ
ให้บริการแก่นักศึกษาอย่างรอบด้าน ตลอดจนปรับปรุง/
พัฒนาด้านการอํานวยความสะดวก และการให้บริการแก่
นักศึกษาอย่างรอบด้าน 
 7. การบริหารงานวิจัยจําเป็นต้องมีการกําหนด
ภาระงานการวิจัยของสถาบันท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
มีการ จัดตั้ ง ศูนย์งาน วิ จัยของวิทยา ลัยชุมชนตาม
เอกลักษณ์ของวิทยาลัย จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนา
บุคลากรด้านการวิจัย ทั้งวิ จัยในชั้นเรียน และวิจัย
สถาบัน จัดทําฐานข้อมูลงานวิจัย ของสถาบันเป็นเพ่ือ
เป็นแหล่งค้นคว้า อ้างอิง มีการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ เพ่ือเช่ือมโยงเก่ียวกับ
งานวิจัย ส่งเสริมสนับสนุนผู้ผลิตงานวิจัยที่มีผลการ
ปฏิบัติท่ีดี (Good Practice) และนําผลงานวิจัยเป็นส่วน
หนึ่งของการประเมินวิทยฐานะ 
 โดยรูปแบบนี้จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ภายใต้เง่ือนไข ดังต่อไปนี้ 



 63                                          วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีท่ี 15 ฉบับพิเศษ พุทธศักราช 2556 

 1. วิทยาลัยชุมชนต้องเป็นนิติบุคคล เพ่ือความ
คล่องตัวในการบริหารตามความต้องการของชุมชน โดย
มีชุมชนเป็นเจ้าของ เพ่ือประชาชนในชุมชน 
 2. วิทยาลัยชุมชนต้องมีการดําเนินการบริหาร
ให้องค์การผ่านการประเมิน คุณภาพภายในอย่าง
ตรงไปตรงมาอย่างต่อเนื่อง 
 3. ผู้บริหารวิทยาลัยโดยเฉพาะผู้อํานวยการ
วิทยาลัยชุมชนต้องเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงและเคย
ประสบความสําเร็จในการบริหาร 
 4.วิทยาลัยชุมชนทุกแห่งต้องให้ชุมชนนั้นๆ ร่วม
เป็นเจ้าของอย่างแท้จริง 
 

อภิปรายผล 
 1. สภาพปัญหาของการบริหารวิทยาลัยชุมชน
20 แห่งในประเทศไทย มีจํานวนน้อยไม่เพียงพอกับ
ความต้องการของแรงงานและชุมชนภาพรวม มีสภาพ
ปัญหาอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.45– 
3.68 เรียงลําดับมากไปน้อยคือ 1) งบประมาณ 2) 
ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการพัฒนาวิทยาลัยชุมชน 3) 
บุคลากร 4) การเทียบโอนผลการเรียน 5) นักศึกษา 6) 
การประกันคุณภาพ 7) การจัดการเรียนการสอน 8) 
การอํานวยความสะดวกและการบริการ 9) แผนงานและ
การบูรณาการและ 10) การบริการจัดการและภาวะผู้นํา 
จากผลการวิจัยจะเห็นว่าปัญหา 10 อย่างที่มีอยู่ใน ปี 
พ.ศ. 2551-2556 ก็ยังมีอยู่ครบจนถึงปัจจุบัน (พ.ศ. 
2556) (กฤษณพงศ์ กีรติกร, 2550, หน้า 2) 
 2. ปัญหาด้านงบประมาณ ที่พบมากลําดับแรก 
เนื่องจาก วิทยาลัยชุมชนมิได้เป็นนิติบุคคลทําให้ไม่มี
ความคล่องตัวในการบริหารสินทรัพย์งบประมาณ การ
จัดซ้ือจัดจ้าง นอกจากนี้ สํานักบริหารงานวิทยาลัย
ชุมชน กําหนดกรอบการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ
ตายตัวเกินไปทําให้แผนงานงบประมาณถูกกําหนดให้โดย
สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชนส่วนกลางมิได้เกิดจาก
วิทยาลัยชุมชนในพ้ืนที่อย่างแท้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับผล
การสัมมนาผู้บริหารวิทยาลัยชุมชนและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
(คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2551) 
ปรัชญาวิทยาลัยชุมชน ที่ต้องกาพัฒนาแรงงานในชุมชน 
ทําให้ค่าเล่าเรียนถูกทําให้วิทยาลัยชุมชน ตกอยู่ในสภาพ 
จํ า กัด จํา เ ข่ีย อย่าง ย่ิ ง แล้ว เสนอว่ าการบ ริหาร
งบประมาณจะได้ผลดี มีสภาพคล่องตัว ผู้มี ส่วน

เก่ียวข้องจําเป็นต้องผลักดันให้วิทยาลัยชุมชนในแต่ละ
พ้ืนท่ีเป็นนิติบุคคลเพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยปีพุทธศักราช 2550 
 3. ปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลต่อการพัฒนา
วิทยาลัยชุมชน เป็นปัญหาท่ีพบมาในลําดับที่สองคือ 
วิทยาลัยชุมชนยังขาดความร่วมมือด้านวิชาการกับ
สถาบันอ่ืน รองลงมาคือหลักสูตรไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนในพ้ืนที่ และชุมชนยังเข้ามามีส่วน
ร่วมกับวิทยาลัยชุมชนน้อย ซ่ึงปัญหาเหล่านี้สอดคล้อง
กับงานประเมินผลสัมฤทธิ์ เชิ งนโยบายของสํา นัก
บริหารงานวิทยาลัยชุมชน (อุทัย ดุลยเกษม และคณะ, 
2548, หน้า 5-16 สุเมธ แย้มนุ่น, 2551, หน้า 1 และ 
กฤษณพงศ์ กีรติกร , 2550, หน้า 2) ที่ เป็นปัญหา
เก่ียวกับเร่ืองนี้อาจเป็นเพราะว่าวิทยาลัยชุมชน เป็น
สถาบัน การศึกษาที่ ก่อตั้ ง ใหม่ ก่อตั้ งปี 2545 ถึง
ปัจจุบันประมาณ 11 ปี จึงต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
และจําเป็นต้องมีพระราชบัญญัติของวิทยาลัยชุมชนเอง 
เพ่ือให้การบริหารของวิทยาลัยชุมชนเป็นไป อย่างมี
อิสระและมีคุณภาพ 
 4. สภาพปัญหาด้านบุคลากร ปัญหาที่พบมาก
เป็นอันดับสามคือ อาจารย์พิเศษได้รับค่าตอบแทนน้อย 
(ชั่วโมงละ 200 บาท) รองลงมาคือ ตําแหน่งอาจารย์
ประจําของวิทยาลัยชุมชนเป็นตําแหน่งครูอยู่ภายใต้
กฎระเบียบของคณะกรรมการครูและบุคคลากรทางการ
ศึกษา (ก.ค.ศ.) มิใช่ลักษณะอาจารย์มหาวิทยาลัยทําให้
ไม่สามารถขอตําแหน่งทางราชการเหมือนกับอาจารย์
มหาวิทยาลัยได้ (ตําแหน่ง ผศ. รศ.หรือ ศ.) ทําให้ขาด
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง สอดคล้องกับสภาพปัญหา
ที่พบจากการสัมมนาผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง 
(สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชน, 2551, หน้า 3-5) ซ่ึง
ปัญหาเหล่าน้ีผู้บริหารวิทยาลัยชุมชนทั้งระดับนโยบาย
และระดับปฏิบัติการจําเป็นต้องคํานึงถึงเป็นอย่างมาก
เพราะวิทยาลัยชุมชนเป็นของชุมชนในท้องถ่ินท่ีตอบสนอง
ความต้องการของผู้ เ รียนท่ีด้อยโอกาส ซ่ึงต้องใ ช้
คณาจารย์ผู้สอนที่เป็นอาจารย์พิเศษมากโดยเฉพาะภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน ดังนั้นค่าตอบแทนจึงควรเหมาะสมกับ
สถานภาพ ส่ิงที่ผู้บริหารโดยเฉพาะระดับปฏิบัติการใน
พ้ืนที่ควรมีการหาทรัพยากรส่วนน้ีมาสนับสนุนนอกเหนือ 
จากงบประมาณแผ่นดินที่วิทยาลัยชุมชนได้รับนั้นก็คือ 
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การระดมทรัพยากรในท้องถ่ินหรือภูมิภาค หรือวิสาหกิจ
ขนาดใหญ่ 
 5. สภาพปัญหาการเทียบโอนผลการเรียน 
ปัญหาที่พบมากเป็นลําดับที่ส่ี คือ เกณฑ์ การเทียบโอน
ผลการเรียนทั้ง 3 ระบบคือ ในระบบ นอกระบบและ
ตามอัธยาศัย ยังไม่ชัดเจนเป็นรูปธรรมและระบบการ
เทียบโอนผลการเรียนจากประสบการณ์เป็นคุณวุฒิ 
ยั ง ไม่ ชั ด เจน  (คณะเศรษฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, 2551) ในปัญหานี้ทางสํานักบริหารงาน
วิทยาลัยชุมชนต้องมีคณะกรรมการโดยเฉพาะ เพ่ือเทียบ
โอนผลการเรียนของนักศึกษาทุกระบบทุกประเภท และ
ต้องมีเกณฑ์ชัดเจนเพ่ือสะดวกแก่นักศึกษาและบุคคล
ทั่วไปให้สอดคล้องกับปรัชญาของวิทยาลัยชุมชน 
 6. สภาพปัญหาเก่ียวกับนักศึกษา ปัญหาที่พบ
เป็นลําดับที่ห้า คือ กลุ่มเป้าหมายท่ีจะมาเรียนใน
วิทยาลัยชุมชน วิทยาลัยชุมชนเองไม่ได้กําหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน รองลงมาคือ เป้าหมายของนักศึกษาไม่ได้นํา
ความรู้ที่ได้ไปประกอบอาชีพและมาตรฐานของนักศึกษา
แตกต่างกัน สอดคล้องกับการายงานการสังเคราะห์การ
ประเมินผลสัมฤทธิ์เชิงนโยบายของการจัดตั้งวิทยาลัย
ชุมชน (อุทัย ดุลยเกรษม และคณะ, 2548 หน้า 3-4) ที่
วิทยาลัยชุมชนที่ จัดตั้ง ข้ึนต้องกําหนดเป้าหมายของ
นักศึกษาชัดเจน แต่สภาพปัญหาเหล่านี้ ผู้บริหารต้อง
คํานึงถึงเป็นอย่างแรกเพราะปรัชญาและหลักการของ
วิทยาลัยชุมชน (สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชน, 2547 
หน้า 4-5) สรุปว่าต้องเปิดกว้างเข้าถึงง่าย มีหลักสูตร
หลากหลาย ตอบสนองต่อชุมชน เสียค่าใช้จ่ายน้อย และ
ต้องบริการแก่นักศึกษาในวัยแรงงาน ผู้ด้อยโอกาส
ทางการศึกษา จึงทําให้เกิดปัญหาเก่ียวกับนักศึกษา
ดังกล่าว จากการสัมภาษณ์ผู้ที่สําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอก จากวิทยาลัยชุมชนประเทศสหรัฐอเมริกา 
ท่านระบุว่าวิทยาลัยชุมชนที่นั่นมีหลักสูตรอยากรอ อยาก
เร่ิม อยากหยุดเมื่อไหร่ก็ได้ไม่มีขอบเขตจํากัด 
 7. สภาพปัญหาด้ านการประ กัน คุณภาพ 
ผลงานวิ จัย ท่ีพบท่ีมีปัญหามากเป็น ลําดับ ท่ีหกคือ           
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามภาพการ
ประกันคุณภาพมีตัวชี้วัดมากเกินไปปฏิบัติตามได้ยาก 
รองลงมาคือ การให้เกรดของนักศึกษาในแต่ละวิทยาลัย
ไม่มีมาตรฐานส่งผลต่อการประกันคุณภาพและอาจารย์
พิเศษวิทยาลัยชุมชนยังไม่มีระบบการประกันคุณภาพใน

ด้านนี้จะเห็นได้ว่าระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นภาระงานที่ ผู้บริหารวิทยาลัยต้องเป็นผู้นําการ
เปล่ียนแปลงให้ระบบต่างในองค์กรขับเคล่ือนไปด้วย
คุณภาพผ่านการประเมิน จึงจะเป็น ท่ียอมรับของ
สาธารณชน ดังที่ วิจัยเร่ืองรูปแบบการบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีประสิทธิผลเพ่ือการประกันคุณภาพ (ตรี
นาถ กล่ินชั้น, 2547, หน้า 165) พบว่ามีการศึกษาที่มี
ประสิทธิผลต้องผ่านการประเมินคุณภาพภายในและ
ภายนอกจึงจะส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
 8. สภาพปัญหาด้านการจัดการการเรียนการ
สอนผลการวิจัยพบว่า ปัญหาด้านนี้ที่เป็นลําดับที่เจ็ดคือ 
สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชนไม่ได้ใช้ ข้อมูลความ
ต้องการของพ้ืนที่เป็นที่ตั้งในการจัดการเรียนการสอน 
รองลงมาคือ อาจารย์ผู้สอนในวิทยาลัยชุมชนส่วนใหญ่ไม่
เคยมีประสบการณ์การสอนในระดับอุดมศึกษาและ
กระบวนการอนุมัติหลักสูตรใหม่ ไม่มีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับผลการสัมมนาผู้บริหารวิทยาลัยชุมชน 
(สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชน, 2551) ซ่ึงสภาพ
ปัญหาของการจัดการเรียนการสอนในวิทยาลัยชุมชน
สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชนเป็นผู้อนุมัติหลักสูตรการ
เรียนการสอนหลักสูตรส่วนใหญ่ส่วนกลางเป็นผู้กําหนด
จึงทําให้เกิดปัญหาว่าไม่ตรงกับความต้องการของผู้เรียน
จึงทําให้เกิดปัญหาว่าข้อมูลในพ้ืนที่ต่างๆ ส่วนกลางไม่ได้
ใช้ข้อมูล จึงทําให้เกิดปัญหาข้ึนเพราะบริบทของวิทยาลัย
ชุมชนแตกต่างกันสภาพพ้ืนท่ีผู้มีส่วนเก่ียวข้องระดับ
บริหารของวิทยาลัยชุมชนเป็นนิติบุคคลเพ่ือความ
คล่องตัวของการบริหารจัดการ 
 9. สภาพปัญหาการอํานวยความสะดวกและ
การบริการ ปัญหาท่ีพบมากลําดับที่แปดคือระบบ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยาลัยชุมชนไม่ได้ใช้อย่างเต็มท่ี 
รองลงมาคือกระบวนการที่จําเป็นสําหรับ การพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษาเช่น การเขียนรายงาน การใช้ส่ือ
สาธารณะ และภาษาต่างประเทศเป็นต้น การทดสอบวัด
มาตรฐานความพร้อมและศักยภาพของนักศึกษายังไม่
ครบถ้วน สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่พบของการสัมมนา
ผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง (คณะเศรษฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2551) โดยมีข้อเสนอแนะว่า
วิทยาลัยชุมชนต้องจัดทําหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ
ของ นั ก ศึ กษา ใ ห้ ได้ ม าตรฐาน สําห รับการ ศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และประเด็นของอาจารย์ที่ปรึกษา
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วิทยาลัยชุมชนต้องให้ความสําคัญเพราะอาจารย์ท่ี
ปรึกษาต้องยึดหลักเป็นที่พ่ึงพิงได้ทุกเร่ือง เป็นท่ีปรึกษา
ชี้แนะจะส่งผลให้นักศึกษาเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 
 10. สภาพปัญหาด้านแผนงานและการบูรณา
การ เป็นปัญหาท่ีพบมากเป็นลําดับที่เก้าคือ แผนงานทุก
แผนงานถูกกําหนดมาจากสํานักบริหารงานวิทยาลัย
ชุมชนโดยวิทยาลัยแต่ละแห่งมีส่วนร่วมอย่างจํากัด 
รองลงมาคือ วิทยาลัยชุมชนไม่ให้ความสําคัญกับแผน
ยุทธศาสตร์และผู้บริหารและบุคลากรในวิทยาลัยชุมชน
กําหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ การพัฒนาด้านต่าง ๆ ต่ํา 
สอดคล้องกับผลการดําเนินงานที่ต้องการพัฒนาเร่งด่วน 
(สํานักรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา
องค์กรมหาชน สมศ., 2548, หน้า ก-ฎ) ที่ว่างานพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการแผนงานต้องสอดคล้องกับความ
ต้องการของชุมชน ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอาจเน่ืองจากการท่ี
วิทยาลัยต่างๆไม่ได้มีส่วนในการกําหนดแผนยุทธศาสตร์
การบริหารงาน เพราะส่วนกลางเป็นผู้กําหนดเสียเอง 
ซ่ึงทําให้แผนยุทธศาสตร์ไม่ได้เกิดจากกระบวนการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในพ้ืนที่และประเด็นการกําหนดคุณภาพ
ภายนอกจาก สมศ. จึงน่าจะเป็นผลดีต่อการกําหนด
วิสัยทัศน์เป้าหมายให้เป็นไปตามปรัชญาของวิทยาลัย
ชุมชนเพราะ ต้องได้รับการรับรองคุณภาพจากหน่วยงาน
ภายนอกท่ีมีมาตรฐาน 
 11. สภาพปัญหาการบริหารการจัดการและ
ภาระผู้นํา สภาพปัญหานี้เป็นปัญหาเร่ืองอํานาจในการ
กํากับดูแลควบคุมและอนุมัติงบประมาณเป็นอํานาจของ
ส่วนกลางผู้อํานวยการไม่มีอํานาจจึงทําให้เกิดสภาพ
ปัญหาของความคล่องตัวในการบริหารการจัดการ 
สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนของวิทยาลัยชุมชน
ทั่วไป (วิทยาลัยชุมชนหนองบัวลําภู, 2547, หน้า 16) 
กล่าวถึงสภาพความไม่คล่องตัวในการบริหารการจัดการ 
ดังนั้นวิทยาลัยชุมชนต้องคํานึงถึงหลักการของวิทยาลัย
ชุมชนเป็นวิทยาลัยที่สร้างความเข้มแข็งของชุมชน ชุมชน
ต้องมีส่วนร่วมแสดงความเป็นเจ้าของในท้องถ่ินของ
ตัวเอง ดังนั้นการบริหารจัดการจึงจําเป็นต้องกระจาย
อํานาจลงสู่วิทยาลัยชุมชนในแต่ละพ้ืนที่อย่างจริงจังตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ กระทรวง 
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และหลักการบริหารตาม
โครงสร้าง (สํานักงานบริหารวิทยาลัยชุมชน, 2547, 
หน้า 25) 

 12. รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชน ผู้วิจัย
นํา เสนอโดยการนําปรัชญาและวัตถุประสงค์ของ
วิทยาลัยชุมชน มาประยุกต์ใช้ กับระบบการบริหาร
สถานศึกษาเพ่ือการประกันคุณภาพโดยใช้หลักการของ
การบริหารโดยใช้สถานศึกษาในการพัฒนา (SBM) งาน
ที่ผู้บริหารต้องทํา (POSDCORB) (กูลิคและเออร์วิกต์ 
อ้างใน ปรัชญา กล้าผจัญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง, 2544, 
หน้า 81 - 82) กระบวนการบริหารงานคุณภาพวงจร
เดมมิ่ง (PDCA) (เอริการ์ด เดมมิ่ง,1950) ในแต่ละด้าน
เพ่ือแก้ปัญหาการบริหารวิทยาลัยชุมชนและการไม่ผ่าน
การประกัน คุณภาพโดยการแบ่งการบริหารตาม
โครงสร้างหลักของวิทยาลัยชุมชน (สํานักบริหารงาน
วิทยาลัยชุมชน, 2547, หน้า 23-25) และการจัดการ
บริการการศึกษาระดับ อุดมการณ์ ศึกษาแนวใหม่ 
(มานิตย์ บุญประเสริฐและคณะ, 2546, หน้า 11-17) ไว้ 
7 ด้านคือ 1) ด้านแผนงานและงบประมาณ 2) ด้าน
ความสัมพันธ์ชุมชนและเครือข่าย 3) ด้านการจัดการ
เรียนการสอนและวิชาการ 4) ด้านทรัพยากรมนุษย์ 5) 
ด้านการประกันคุณภาพ 6) ด้านการบริหารกิจการ
นักศึกษาและความอํานวยความสะดวก 7 ด้านการ
บริหารงานวิจัย ซ่ึงผ่านการประชุมอนุมัติโดยผู้เชี่ยวชาญ
จํานวน 11 คน จึงได้รับการประเมินจากผู้บริหารและ
คณะกรรมการสภาอาจารย์และสภาวิทยาลัย 320 คน 
ว่ามีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติทั้งภาพรวมและในแต่ละ
ด้าน จึงอาจกล่าวได้ว่ารูปแบบท่ีนําเสนอมีความเป็นไปได้
ในการนําไปใช้ได้จริงและสามารถพัฒนาแรงงานหรือผู้
อยู่ในชุมชนให้สามารถพัฒนาอาชีพของตนเอง ดํารงชีวิต
และพัฒนาชุมชนได้ บรรลุวัตถุประสงค์แต่เนื่องจาก แต่
ละวิทยาลัยชุมชนมีความแตกต่างในเชิงส่ิงแวดล้อมและ
ธุรกิจชุมชนที่แตกต่างกันจึงควรนําไปทดลองใช้ ใน
วิทยาลัยชุมชนที่มีขนาดแตกต่างกัน ว่ามีรายละเอียดใน
การพัฒนาหรือความสามารถประสบความสําเ ร็จ
แตกต่างกันอย่างไร วิทยาลัยชุมชนนี้มีพร้อมสามารถ
นําไปทดลองใช้แล้วศึกษาสัก 1-4 เดือน แล้วจะทําให้
วิทยาลัยชุมชนได้รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาของ
ตนเองเป็นอย่างดี เนื่องจากรูปแบบน้ีสกัดจากรูปแบบ
การบริหารเพ่ือการพัฒนาคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 
สถานศึกษาขนาดกลางขนาดใหญ่ ท่ีประสบความ 
สําเร็จระดับชาติจึงเชื่อถือได้ (ตรีนาถ กล่ินชั้น 2547, 
บทคัดย่อ) 
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 13. รูปแบบการบริหารวิทยาลัยชุมชนใน
ประเทศไทย มีผู้วิจัยนําเสนอจะบรรลุประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลภายใต้เง่ือนไข คือการท่ีวิทยาลัยชุมชนต้อง
เป็นนิติบุคคลและเป็นของชุมชนอย่างแท้จริง โดย
ผู้อํ านวยการ วิทยาลัยต้อง คัดเ ลือกจาก ผู้ประสบ
ความสําเร็จในการบริหาร รวมถึงต้องมีการประกัน
คุณภาพภายในอย่างต่อเนื่องทุกปีทั้งนี้เพราะ ปัจจุบัน
วิทยา ลัยชุ มชนแต่ละแ ห่ง เป็ นแค่สาขาของคณะ
กรรมการบริหารวิทยาลัยชุมชน ที่มาจัดตั้งที่จังหวัด
ต่างๆจึงไม่มี อํานาจในการบริหารงาน เงิน และคน
ประกอบกับการขาดการช่วยเหลือจากชุมชนในด้านการ
บริหารงาน การบริหารทรัพยากรพ้ืนฐานและเงิน ทําให้
การดําเนินการบริหารวิทยาลัยชุมชนค่อนข้างลําบาก 
ประกอบกับผู้บริหารไม่สามารถเปล่ียนแปลงองค์การสู่
การประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอกให้ผ่านเกณฑ์
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
องค์การประเมินอื่นๆ ด้วยเหตุนี้คณะผู้เช่ียวชาญจึง
นําเสนอเงื่อนไขเหล่านี้ ว่าเป็นความจําเป็นที่วิทยาลัย
ชุมชนต้องมีประกอบกับการประกันคุณภาพภายในเป็น
การประเมินองค์การเพ่ือการปรับปรุงส่ิงที่บกพร่องเช่นนี้
อย่างต่อเนื่อง องค์การก็จะได้รับการพัฒนาอยู่อย่าง
สม่ําเสมอ บรรลุประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพจน
สามารถผ่านการประกันคุณภาพได้แน่นอน (สํานัก
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาองค์การ
มหาชน, 2546, หน้า 34 กฤษณพงศ์ กีรติกร, 2551, 
หน้า 2 และมานิต บุญประเสริฐ์ และคณะ, 2546, หน้า 
8)   
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะสําหรับผู้บริหารวิทยาลัย

ชุมชนในระดับนโยบาย 
1.1 คณะกรรมการวิทยาลัยชุมชนระดับชาติ 

ต้องสนับสนุนและผลักดันให้คณะกรรมการอุดมศึกษา
อนุมัติให้วิทยาลัยชุมชนในแต่ละแห่งที่เปิดทําการสอนอยู่
ในประเทศไทยเป็นนิติบุคคลและให้ชุมชนเป็นเจ้าของ
วิทยาลัยชุมชนโดยให้ ร่วมมือกับบริษัทเอกชนหรือ
หน่วยงานเอกชนในพ้ืนที่สนับสนุนพัฒนา แรงงานใน
ชุมชนเพ่ือป้องกันการอพยพย้ายถ่ินเข้าไปในเมืองใหญ่ 
แรงงานในพ้ืนที่เหล่านี้จะได้อยู่อย่างมีศักดิ์ศรีในชุมชน
ส่งผลให้ชุมชนเข้มแข็ง 

1.2 สํานักบริหารงานวิทยาลัยชุมชนต้อง
บริหารจัดการให้วิทยาลัยชุมชนแต่ละแห่งมีการประกัน
คุณภาพภายในโดยการนําดัชนีชี้วัดการประกันคุณภาพ 
มาประยุกต์ในแผนปฏิบัติการประจําปี แล้วดําเนินการ
รณรงค์ให้บุคคลากรในวิทยาลัยชุมชนแต่ละแห่งนํามา
ดําเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องจนส่งผลให้ผ่าน
การประเมินคุณภาพภายนอกได้ 

2. ข้อเสนอแนะสําหรับผู้บริหารในระดับ
ปฏิบั ติการ  ผลการ วิ จัยพบว่ าผู้ บ ริหาร ในระดับ
ปฏิบัติการเป็นผู้มีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงทางด้านการ
บริหารวิทยาลัยชุมชนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ดังนั้นผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

2.1 กรรมการสภาวิทยาลัยชุมชนในฐานะผู้
วางนโยบายจะต้องผลักดันให้แผนยุทธศาสตร์ของ
วิทยาลัยชุมชนโดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม เ พ่ือ
สนองตอบต่อความเข้มแข็งและยั่งยืนของชุมชนในอนาคต 
และอีกประเด็นที่องค์คณะบุคคลในสภาวิทยาลัยชุมชน
ต้องคํานึงถึง คือ การขับเคล่ือนการทํางานท่ีตอบสนอง
ต่อปรัชญา หลักการของวิทยาลัยชุมชนคือการทํางานเชิง
โครงการพัฒนา หรือเชิงพ้ืนที่ร้อยละ 20 ส่วนอีกร้อยละ 
80 เป็นการจัดฝึกอบรมบริการวิชาการในประเด็นการ
บริหารที่เน้นสถานศึกษาเป็นฐานในการพัฒนาชุมชน, ใช้
หลักธรรมภิบาล และการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 

2.2 สภาวิชาการวิทยาลัยชุมชนเป็นองค์
คณะบุคคลท่ีมีหน้าที่ในการให้คําปรึกษาแนะนําและให้
ข้อเสนอแนะแก่สภาวิทยาลัยชุมชนและผู้อํานวยการ
วิทยาลัยชุมชนในด้านวิชาการ โดยเฉพาะด้านการ
บริหารจัดการเรียนการสอน ดังนั้นเร่ืองการจัดหลักสูตร
จําเป็นต้องจัดหลักสูตรตอบสนองกลุ่มเป้าหมาย คือ 
ประชากรวัยแรงงานและผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา คน
ที่ไม่มีโอกาสเรียนต่อ คนว่างงาน คนที่อยากเปล่ียนงาน 
ผู้ประกอบการย่อย คนท่ีต้องการพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองไปสู่โอกาสใหม่ ที่ทําให้มีชีวิตดีข้ึนกว่าเดิม ดังน้ัน
การเปิดหลักสูตร ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาในระบบ คือ 
ห ลั ก สู ต ร ป ร ะ ก า ศ นี ย บั ต ร วิ ช า ชี พ  ห ลั ก สู ต ร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตรอนุปริญญา หรือ
การฝึกอบรมหลักสูตรระยะส้ัน จําเป็นต้องคํานึงถึง
หลักสูตรที่เหมาะสม คือ สามารถสร้างตัว สร้างโอกาส 
สร้างอาชีพ สร้างความเป็นอยู่ท่ีดี สร้างศักดิ์ศรีให้แก่
ผู้เรียน ตอบสนองปรัชญาของวิทยาลัยชุมชน และเป็น
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ทางเลือกหลากหลายให้กับนักศึกษา จะส่งผลต่อชุมชนท่ี
เข้มแข็งต่อไป 

2.3 สภาวิทยาลัยชุมชนควรคัดเลือกผู้ที่มา
เป็ นผู้ อํ า น วยการวิ ทย า ลัยชุ ม ชน  จาก ผู้ นํ า ก าร
เปล่ียนแปลงและผู้ที่ เคยประสบความสําเร็จในการ
บริหารองค์การโดยเป็นการจัดการให้วิทยาลัยชุมชนผ่าน
การประเมินคุณภาพภายใน อย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่อง
เพ่ือให้แน่ใจว่าการจัดการการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
การให้บริการแก่นักศึกษารวมถึงอาคารสถานที่ให้มี
ประสิทธิภาพ และส่ิงสําคัญที่สุดคือการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือโดยเฉพาะความร่วมมือของชุมชนในพ้ืนท่ี
เพ่ือสร้างคุณภาพขององค์กร 

3. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

3.1 ควรวิจัยบทบาทของวิทยาลัยชุมชนใน
การพัฒนาชุมชนท่ียั่งยืน 

3.2 ควรวิจัยที่สร้างตัวชี้วัดเฉพาะท่ีเป็นเลิศ
ตามปรัชญาการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน 

3.3 การศึกษาค้นคว้าเกณฑ์และตัวช้ีวัด
ความสําเร็จที่เหมาะสมสําหรับการบริหารองค์กรเฉพาะ
ของวิทยาลัยชุมชนเพ่ือประโยชน์ในการ 

3.4 การทดลองในสนามหรือการวิจัยก่ึง
ทดลอง (Field—Experimental Research or Quasi 
Experimental Research)  ของ รูปแบบการบ ริหาร
วิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย 
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