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บทคัดย่อ 
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษา
สภาพและความต้องการการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  การดําเนินการวิจัยมี 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนที่1 การศึกษาสภาพและความต้องการการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดย 1) 
สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 2) สอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูจํานวน 780 คน เก่ียวกับสภาพและความต้องการการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 3) สํารวจสภาพแวดล้อมโดยประยุกต์ใช้วิธี SWOT 
Analysis เก่ียวกับสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะ
กิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลคือ คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษา (กตปน.) เขตพ้ืนที่การศึกษาละ 9 คน รวมจํานวนทั้งส้ิน 81 คน ข้ันตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบ
รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยร่างรูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 10 คน ตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ของรูปแบบฯด้วยเทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และข้ันตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
กลุ่มผู้ร่วมประเมินคือ ผู้บริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูจํานวน 36 คน โดยใช้รูปแบบท่ี
สร้างข้ึนนําไปศึกษาและประเมินความเป็นประโยชน์ของรูปแบบฯ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่าศึกษาสภาพและความต้องการ แบบสํารวจสภาพแวดล้อมศึกษาสภาพการบริหารการนิเทศ
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การศึกษา ร่างรูปแบบฯ ประเด็นการสนทนากลุ่มและแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าเพ่ือประเมินความเป็น
ประโยชน์ ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือค่าเฉล่ีย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยปรากฏผล ดังนี้ 
  1. สภาพและความต้องการการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 1.1) สภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้จากกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู
จํานวน 780 คน พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 1.2) ความต้องการ
การบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้จากกลุ่มอย่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูจํานวน 780 คน พบว่า การกําหนดนโยบายและแผนการ
บริหารการนิเทศการศึกษามีความต้องการความถ่ีสูงสุด 
 2. รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากผลการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การวิเคราะห์สภาพและความต้องการ 
การสํารวจสภาพแวดล้อม สร้างและตรวจสอบรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ และการประเมินรูปแบบ พบว่า มี 5 
องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การกําหนดนโยบายและแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย (1) ศึกษาสภาพ
ปัญหา (2) วิเคราะห์ความต้องการของสถานศึกษา (3) วางแผนการนิเทศ (4) กํากับติดตามการใช้แผนการนิเทศ 
และ (5) สรุปผลการกํากับ ติดตามการใช้แผนการนิเทศ 2) การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย (1) 
เครือข่ายการบริหารการนิเทศการศึกษา และ (2) การมีส่วนร่วมของเครือข่าย 3) การสร้างขวัญกําลังใจในความ
มั่นคงและความปลอดภัย ประกอบด้วย (1) มาตรการรักษาความปลอดภัย (2) สวัสดิการและสวัสดิภาพ (3) ความ
มั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ (4) การเรียนรู้วิธีการป้องกันตนเอง และ (5) การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 4) การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการนิเทศการศึกษาประกอบด้วย (1) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) 
ระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ประกอบด้วย (1) ศึกษา
วิเคราะห์ข้อมูล (2) การเสนอโครงการ (3) คณะกรรมการนิเทศ ติดตามและประเมินผล (4) ประชุมคณะกรรมการ
นิเทศ ติดตามและประเมินผล (5) การสร้างเคร่ืองมือการนิเทศ (6) นิเทศ ติดตามผล และ (7) ประเมินผลและ
รายงานผล ทั้ง 5 องค์ประกอบมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
 3. การประเมินรูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีพัฒนาขึ้น พบว่า มีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

คําสําคัญ: บริหารการนิเทศการศึกษา, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้, การพัฒนา, รูปแบบ 
 

Abstract 
 The main objective of this research was to develop an educational supervision and 
administration model for educational service area office in special development zone in the three 
southern border provinces with the following sub- objectives were; 1) to study the actual situations 
and requirements of educational supervision and administration model for educational service area 
office in special development  zone in the three southern border provinces 2) to construct and check 
the development of educational supervision and administration model for educational service area 
office in special development zone in the three southern border provinces and 3) to find the 
feasibility of the educational supervision and administration model for educational service area office 
in special development zone in the three southern border provinces. 
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   The study was conducted through three phases.Phase 1,studying the actual situations and 
requirements of educational supervision and administration model for educational service area office 
in special development zone in the three southern border provinces through analysis of research and 
related literature for educational supervision and administration concepts;surveying for the opinions of 
780 administrators and teachers; exploring the environment(swot analysis) for the opinions of 81 
supervision committee in the educational service area office in special development zone in the three 
southern border provinces. Phase 2,drafting the tentative model of educational supervision and 
administration model for educational service area office in special development zone in the three 
southern border provinces based on the results from phrase 1,and validating the draft model through 
focus group discussion by 10 educational experts.Phrase 3, evauating the development of educational 
supervision and administration model for educational service area office in special development zone 
in the three southern border provinces by 36 administrators,supervisors and teachers,using the self-
constructed instruments: 1) The model of educational supervision and administration model for 
educational service area office in special development zone in the three southern border provinces 
and 2) Evaluation form for usefulness of the model.Research instruments were questionnaire(rating 
scale), survey questionnaire(open ended question),the model and focus group discussion 
issues.Statistics was used for data analysis were means and standard deviations. 
 The study reveal the following results : 
  1. The actual situations and requirements of educational supervision and administration model 
for educational service area office in special development zone in the three southern border 
provinces : 1.1) The actual situations and of educational supervision and administration was 
commented by 780 administrators and teachers was at middle level. 1.2) The requirements of 
educational supervision and administration was commented by 780 administrators and teachers was 
policy and plan specification of educational supervision and administration that at the highest level. 
  2. The educational supervision and administration model were constructed for educational 
service area office in special development zone in the three southern border provinces consist of 
five main components were 1) policy and plan specification of educational supervision and 
administration with studying  the state of the problem,analyzing the requirements of schools,planning 
on monitorial supervision,monitoring the using supervision plan and concluding and reporting the 
result of the using supervision plan 2) building networks and participation with the network of 
educational supervision and administration and participating of the networks 3) building morale of the 
security and the safety with the measure heals the safety, the welfare and the safety ,the security 
and the progress in vocation,defensive measure oneself learning and information acknowledgement 4) 
using information technology for educational supervision and administration with the information 
technology system and the information technology administration system and 5) monitorial 
supervision and evaluation with analyzing the data, performing the plan and the project, choosing and 
appointing the monitorial supervision committees, meeting the monitorial supervision committees, 
building the tool of supervision,performing monitoring supervision and concluding and reporting the 
resulting of monitorial supervision and five main components has been evaluated at high level of 
possibilities and appropriateness. 
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  3. The model of educational supervision and administration for educational service area office 
in special development zone in the three southern border provinces has been evaluated that at the 
highest level of usefulness. 
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บทนํา    

 สถานการณ์ความไม่สงบในสาม จังหวั ด
ชายแดนภาคใต้ ได้แก่ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส ท่ี
เร่ิมมีความรุนแรงตั้งแต่วันที่ 4 มกราคม 2547 จนถึง
ปัจจุบัน มีลักษณะซับซ้อน และในปัจจุบันไม่ได้เป็นเพียง
ปัญหาระดับท้อง ถ่ินหากแต่ปัญหาน้ีได้ พัฒนาไปสู่
ระดับชาติและนานาชาติ (ชิดชนก ราฮิมมูลา, 2549, 
หน้า 3) ความไม่สงบใน สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ี
เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องส่งผลกระทบทางด้านจิตใจของ
ประชาชนและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่มีความรู้สึก
หวาดกลัว ซึมเศร้า เครียด วิตกกังวล หวาดระแวงและ
สับสนของผู้ถูกกระทําที่เกิดข้ึนอย่างแพร่หลายในกลุ่ม
สังคมต่างๆ (คณะกรรมการรัฐมนตรีพัฒนาพ้ืนที่พิเศษ 5 
จังหวัดชายแดนภาคใต้, 2552 หน้า 14) แม้ว่าภาครัฐจะ
ทุ่มเทกําลังท้ังทหาร ตํารวจจํานวนมากเข้าไปควบคุม 
ดูแลความสงบ แต่ก็ยังไม่สามารถยุติปัญหาความรุนแรง
ลงได้อย่างเด็ดขาดเรียกได้ว่าทุกวันนี้ประชาชนทุกเพศ 
ทุกวัยและทุกศาสนาต่างรู้สึก ไม่มั่นใจในความมั่นคงและ
ความปลอดภัยอย่างเท่าเทียมกัน (สุชาติ บํารุงสุข , 
2550, หน้า 38) ความไม่สงบในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการบริหารจัดการศึกษา
อย่างต่อเนื่องด้วยเช่นกันเพราะการจัดการศึกษาเป็น
ระบบย่อยหน่ึงจากระบบท้ังหมดของบริบทสถานการณ์
ภาคใต้  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(2552, หน้า 8-9) ระบุถึง ปัญหาการศึกษาในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ หากเจาะลึกจริงๆแล้วจะเห็นได้ว่าหัวใจ
หรือแก่นแท้ของปัญหามี 3 เรื่อง ได้แก่ 1) เร่ืองของ
คุณภาพการศึกษา 2) เรื่องโอกาสทางการศึกษา และ 
3) เรื่องปัญหาสวัสดิภาพ สวัสดิการครู จากปัญหาการ
จัดการศึกษาดังกล่าว สอดคล้องกับรายงานการวิจัยท่ี
ศึกษาเก่ียวกับ ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดยะลาของ ต่วนโรสนา โต๊ะ
นิแตและคณะ (2552, หน้า 262, 268 และ 274) 

พบว่า ปัญหาด้านขวัญและกําลังใจ และด้านสวัสดิการ
ของครูโดยภาพรวมเป็นเร่ืองของสถานการณ์ความไม่
สงบในพ้ืนที่ ทําให้ครูไม่สามารถปฏิบัติการเรียนการสอน
ได้เต็มที่ เนื่องจากมีการลอบทําร้ายครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นรายวัน สถานศึกษาต้องปิดการเรียน
การสอนบ่อยคร้ัง ขาดความต่อเนื่องในการเรียนการสอน 
มีผลให้นักเรียนมีเวลาเรียนน้อยกว่าปกติ นักเรียนขาด
โอกาสการพัฒนาทางการศึกษาให้ทัดเทียมกับนักเรียน
ภาคอื่นๆ และมีข้อเสนอแนะไว้ว่า ภาครัฐควรมีมาตรการ
ในการรักษาความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพให้บริการ
ด้านสวัสดิการเพ่ิมข้ึน และควรมีการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเป็นการเสริมสร้างขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ เสริม คงประเสริฐ 
(2552, หน้า 23) กล่าวว่า สภาพปัจจุบันสถานการณ์
ความไม่สงบเป็นเหตุให้ศึกษานิเทศก์ เ จ้าหน้าและ
ผู้บริหารจากสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ไม่สามารถ
ออกไปนิเทศได้ครอบคลุมและต่อเน่ือง ไม่มีแหล่งการ
เรียนรู้เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาตนเอง
อย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ครูขาดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา จากปัญหา
ดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล
เป็นกลไกในการบริหารจัดการศึกษาที่มีความสําคัญและ
จําเป็นของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในการขับเคล่ือน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาท่ีตั้งอยู่ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ไม่สามารถขับเคล่ือนการบริหาร
การนิเทศการศึกษาได้อย่างครอบคลุมและต่อเนื่อง 
เพราะสถานการณ์ความไม่สงบเป็นข้อจํากัดและอุปสรรค 
ซ่ึงสอดคล้องกับบทความเร่ือง ศึกษานิเทศก์ โดยตุลย์ 
ณ ราชดําเนิน (2552, หน้า 29) มีความเห็นสอดรับกับ
ปัญหาไว้ว่า ศึกษานิเทศก์ถือได้ ว่าเป็นครูของครู มี
ประสบการณ์การสอนในสถานศึกษามาก่อน มีบทบาท
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สูง ต้องเป็นผู้ให้ความรู้ เติมเต็มแก่ครูทุกด้าน ดังนั้น ใน
ฐานะท่ีศึกษานิเทศก์เป็นกุญแจสําคัญในการพัฒนา
การศึกษาชาติ ถ้าเราละเลยไม่สนใจการทํางานของ
ศึกษานิเทศก์เมื่อใด การทํางานของศึกษานิเทศก์ก็
อ่อนแอ ครูก็อ่อนแอไปด้วย  บทบาทของศึกษานิเทศก์ 
ต้องรู้จักส่งเสริม ทําหน้าที่ช่วยเหลือครู ช่วยแก้ปัญหา
ให้กับครูอย่างเป็นกัลยาณมิตร ช่วยออกแบบวิธีการสอน 
เป็นผู้อํานวยความสะดวก ช่วยคิดช่วยแนะนํา และ
ประการสําคัญสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (2552, หน้า 4) ได้กําหนดมาตรฐานสําหรับ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาไว้ส่วนหนึ่งว่า สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาท่ัวประเทศมีระบบท่ีทรงประสิทธิภาพ
ในการกํากับดูแล ติดตาม ประเมินผล และนิเทศ
สถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และพัฒนา
สถานศึกษาให้เกิดความเข้มแข็งด้วยรูปแบบวิธีการท่ี
หลากหลาย  
  จากการศึกษาดังกล่าวข้างต้นพบว่าสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เฉพาะจังหวัดยะลา ปัตตานี และ
นราธิวาส นอกจากจะบริหารจัดการศึกษาตามกรอบ
ภารกิจโครงสร้างเ ช่นเดียวกับสํานักงานเขตพ้ืน ท่ี
การศึกษาทั่วประเทศแล้ว ยังต้องมีการบริหารจัด
การศึกษาท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบอีกด้วย 
ดังนั้น 9 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรจะได้มีการ
พัฒนารูปแบบและสร้างระบบการบริหารจัดการศึกษา
โดยใช้การนิเทศการศึกษาเป็นกลไกสําคัญในการส่งเสริม 
สนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดย
ให้มีการพัฒนารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาที่มี
ระบบ มีประสิทธิภาพ เป็นเครื่องมือในการกํากับดูแล 
ติดตาม ประเมินผลและนิเทศสถานศึกษา เป็นรูปแบบท่ี
แตกต่างจากสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในพ้ืนที่ปกติ
ทั่วไปโดยเน้นการบริหารจัดการศึกษาที่สถานศึกษา
สามารถนําไปใช้ได้อย่างครอบคลุมโครงสร้างการบริหาร
สถานศึกษาท้ังระบบ และรองรับการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล จากสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ด้วยเหตุนี้
ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เพ่ือจะ
ได้ใช้เป็นแนวทางขับเคล่ือน ส่งเสริม และสนับสนุน

สถานศึกษาในพ้ืนที่ให้มีศักยภาพ สามารถบริหารจัด
การศึกษาได้ด้วยตนเองอย่างมีคุณภาพ ประการสําคัญ
จะส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียน ครูและผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุก
ฝ่ายมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน นักเรียนได้รับ
โอกาสการพัฒนาทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกับ
นักเรียนภาคอ่ืนๆ ของประเทศ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   1. เพ่ือศึกษาสภาพและความต้องการการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
  2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการบริหาร
การนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใน
เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
  การพัฒนารูปแบบการบริหารการ นิ เทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีข้ันตอนการ
ดําเนินการวิจัยรวม 3 ข้ันตอน ดังนี้   
  ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและความ
ต้องการการบริหารการนิ เทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ แบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดังนี้ 
   ส่วนท่ี 1 การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ี
เ ก่ียว ข้องกับการบริหารการนิ เทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัย เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดรูปแบบ
การบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยศึกษาแหล่งข้อมูลคือ เอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบข้อมูล
เป็นตารางการวิเคราะห์เนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
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  ส่วนที่ 2 การศึกษาสภาพและความต้องการ
การบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ แหล่งข้อมูล คือผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอน จํานวน 780 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพและ
ความต้องการการบริหารการนิ เทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ 
ได้แก่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ส่ ว นที่  3 การ วิ เ คราะ ห์สภาพแวด ล้อม 
(SWOT Analysis) การบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังห วัดชายแดนภาคใต้ ก ลุ่ม ผู้ ให้ ข้อมู ล เป็ น 
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ
การศึกษา (กตปน.) ของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน 81 
คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบ
สํารวจสภาพแวดล้อมการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
 ข้ันตอน ท่ี  2 การสร้างและตรวจสอบ
รูปแบบการบ ริหารการ นิ เทศการศึ กษาของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ แบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนท่ี 1 การยกร่างรูปแบบการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัย
นําข้อมูลสภาพและความต้องการการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ได้จาก
การศึกษาในข้ันตอนท่ี 1 มายกร่างรูปแบบฯ จากนั้น
นําเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม 
การใช้ภาษาและปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
  ส่วนที่ 2 ตรวจสอบรูปแบบการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดย
ร่างรูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 10 คน 
ตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ
ด้วยเทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ร่าง
รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และประเด็นในการสนทนากลุ่ม 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
  ข้ันตอน ท่ี  3 การประเ มิน รูปแบบการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
   การประเมินรูปแบบการบริหารการนิ เทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยใช้
แบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป็นประโยชน์ของการนํา
รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ไปใช้ กลุ่มผู้ให้ ข้อมูลเป็น ผู้บริหาร
การศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีการบริหารการนิเทศการศึกษาระดับเขต
พ้ืนที่ ก ารศึกษาและระดั บสถาน ศึกษา สั ง กัด  9 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เขตพ้ืนท่ีการศึกษากลุ่มผู้ให้
ข้อมูลละ 1 คน รวม 4 คนต่อ 1 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
รวมจํานวนทั้งสิ้น 36 คน เคร่ืองมือที่ ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ รูปแบบการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ
แบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ
การบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพและความต้องการ
การบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

1.1 ผลการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ี
เ ก่ียว ข้องกับการบริหารการนิ เทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า องค์ประกอบของการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ช ายแดนภ าค ใต้  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ซ่ึ ง กั น แ ละ กั น 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การกําหนด
นโยบายและแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา 2) การ
สร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม 3) การสร้างขวัญ
กําลังใจในความม่ันคงและความปลอดภัย 4) การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการนิเทศการศึกษา 
5) การนิเทศ ติดตามและประเมินผล  

1.2 ผลการศึกษาสภาพและความต้องการ
การบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 

1.2.1 สภาพการบริหารการนิเทศการ 
ศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 1) การ
กําหนดนโยบายและแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา 
พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษา
อยู่ในระดับปานกลาง 2) การสร้างเครือข่ายและการมี
ส่วนร่วม พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการบริหารการนิเทศ
การศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 3) การสร้างขวัญกําลัง 
ใจในความมั่นคงและความปลอดภัย พบว่า ในภาพรวมมี
สภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดับน้อย  
4) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการนิเทศ
การศึกษา พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการบริหารการ
นิเทศการศึกษาอยู่ในระดับน้อย และ 5) การนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการ
บริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง  

1.2.2 ความต้องการการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 1) การ
กําหนดนโยบายและแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา 
พบว่า มีความต้องการด้านการวางแผนการนิ เทศ 
ความถ่ีมากที่สุด 2) การสร้างเครือข่ายและการมีส่วน

ร่วม พบว่า มีความต้องการด้านเครือข่ายการบริหาร
การนิเทศการศึกษา ความถ่ีมากท่ีสุด 3) การสร้างขวัญ
กําลังใจในความมั่นคงและความปลอดภัย พบว่า มีความ
ต้องการด้านมาตรการรักษาความปลอดภัยความถ่ีมาก
ที่สุด 4) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการ
นิเทศการศึกษา พบว่า มีความต้องการด้านระบบการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศความถ่ีมากที่สุด 
และ 5) การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล พบว่ามี
ความต้องการด้านนิเทศติดตามความถ่ีมากที่สุด  

1.2.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพ่ือ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการบริหารการนิเทศการศึกษา
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้สู่สภาพที่ต้องการ
ในอนาคต เ ก่ียวกับ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรคในด้านการบริหารการนิเทศการศึกษาของเขต
พ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 1) การกําหนดนโยบายและแผน 
การบริหารการนิเทศการศึกษาพบว่าจุดแข็ง คือ มี
นโยบาย จุดเน้นที่ชัดเจน มีการสนับสนุนงานนิเทศด้าน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และยานพาหนะ จุดอ่อนคือไม่
มีหน่วยงานด้านความมั่นคงมาร่วมเป็นคณะกรรมการกต
ปน.และไม่มีการนิเทศ ติดตามอย่างต่อเนื่อง โอกาส คือ 
โรงเรียนให้ความร่วมมือในการนิเทศเป็นอย่างดี และ
อุปสรรคคือ สถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ส่งผลให้
การดําเนินงานของคณะกรรมการไม่ต่อเน่ือง 2) การ
สร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมพบว่า จุดแข็ง คือเขต
พ้ืนที่การศึกษาขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆในการ
มีส่วนร่วมในการนิเทศ จุดอ่อน คือ การประสานงาน
ระหว่างกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนยังไม่บูรณาการเท่าท่ีควร  
โอกาส คือ องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความร่วมมือ
และสนับสนุนการนิเทศทั้งด้านบุคลากร งบประมาณ 
และแหล่งเรียนรู้และอุปสรรค คือ การเข้าร่วมกิจกรรม
ทางสังคม ทางศาสนาตามวาระและโอกาสยังไม่ต่อเนื่อง 
3) การสร้างขวัญกําลังใจในความม่ันคงและความ
ปลอดภัย พบว่า จุดแข็ง คือ มีระเบียบ หลักเกณฑ์ใน
การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ไม่สงบ 
จุดอ่อนคือ การวางแผนการนิเทศกับแผนการรักษาความ
ปลอดภัยของฝ่ายความมั่นคงยังไม่สัมพันธ์กันทําให้ไม่
มั่นใจในการปฏิบัติงานนิเทศและการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ท่ี
มีส่วนเก่ียวข้อง โอกาส คือ มีเจ้าหน้าที่ด้านความมั่นคง
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อํานวยความสะดวกประจําในพ้ืนที่ และอุปสรรค คือ มี
ข้อจํากัดในการเสนอขอมีขอเล่ือนวิทยฐานะให้สูงข้ึน
เนื่องจากใช้เกณฑ์เหมือนพ้ืนที่ปกติแม้จะมีการปรับแก้
บ้างแต่ก็ยังได้รับการเล่ือนวิทยฐานะไม่มาก 4) การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการนิเทศการศึกษา 
พบว่า จุดแข็ง คอื รัฐจัดสรรงบประมาณให้ ศอ.บต.และ 
สพฐ .ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จุดอ่อนคือ ไม่มีการออกตรวจ ซ่อม
ระบบเทคโนโลยีของสถานศึกษาโดยเฉพาะสถานศึกษา
ขนาดเล็กที่มีงบประมาณไม่เพียงพอ โอกาส คือ ควรมี
การนิเทศทางไกลโดยผ่านระบบอินเตอร์เน็ต และ
อุปสรรคคือ สถานศึกษาบางแห่งอยู่ไกลไม่สามารถรับ
สัญญาณระบบการส่ือสารทางเทคโนโลยี และ 5) การ
นิเทศ ติดตาม และประเมินผล พบว่า จุดแข็ง คือ 
ผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาให้

ความสําคัญในการนิเทศ ติดตาม จุดอ่อน คือ ไม่มีความ
ต่อเนื่องในการนิเทศ ติดตามงานวิชาการในระดับ
สถานศึกษา โอกาส คือ จัดสรรงบประมาณในการ
ส่งเสริมและพัฒนาผู้อํานวยการสถานศึกษาและครูให้
เป็นคณะทํางานนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
อุปสรรค คือ แผนการนิเทศสถานศึกษามีข้อจํากัดใน
เรื่องเวลาและการกําหนดพ้ืนที่นิเทศ การนิเทศควรมี
ตัวแทนผู้อํานวยการสถานศึกษาและครูร่วมเป็นทีมงาน
ออกนิเทศด้วย  
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังภาพ 

 
 3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน
เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 
  กลุ่มผู้ให้ ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน 36 คน มีความ

คิดเห็นว่าการนํารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษา
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ไปใช้ มีความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด  
    

อภิปรายผล     

 จากผลการวิ จั ยมีประ เด็ น สํา คัญที่ นํ ามา
อภิปรายผล ดังนี้ 
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  1. สภาพและความต้องการการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

1.1 สภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในภาพรวม พบว่า มีสภาพ
การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานการณ์ความรุนแรงในสาม
จังหวัดชายแดนภาคโดยท่ัวไปยังดํารงอยู่ โดยเฉพาะมี
ความไม่มั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของครู
จํานวนหนึ่ง ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายต่างมองเห็นความสําคัญ
และความ จํา เป็ น ในการปฏิบัติ ง าน ใน พ้ืนที่ อย่ า ง
ยากลําบากและระมัดระวังในการเดินทาง สอดคล้องกับ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(2552) ที่กล่าวว่า 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้และบริเวณ
ใกล้เคียงซ่ึงได้รับผลกระทบอย่างมากที่ต้องสูญเสียชีวิต 
มีการแตกสลายของสังคม ครอบครัว และชุมชน รวมท้ัง
สภาพจิตใจ ได้กําหนดแนวทางการพัฒนาความมั่นคง
เพ่ือสร้างความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
เพราะความปลอดภัยเป็นความต้องการลําดับต้นและเป็น
หลักสิทธิมนุษยชนพ้ืนฐานท่ีมนุษย์ทุกคนมีสิทธิได้รับอย่าง
เท่าเทียมกัน และสอดคล้องกับคณะกรรมการอิสระเพ่ือ
ความสมานฉันท์แห่งชาติ (2549, หน้า 15-24) กล่าวถึง
การแก้ไขปัญหาและการรักษาความมั่นคงปลอดภัยใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ว่า ควรสร้างความเข้าใจและ
รับฟังข้อคิดเห็นของสาธารณชนในวงกว้างเพ่ือประโยชน์
สูงสุดของชาติ เสริมสร้างความเข้มแข็งระดับพ้ืนฐาน
เพ่ือสร้างความมั่นคงให้ชุมชนและประชาชน สร้างความ
พร้อมในการพัฒนาระดับที่สูงข้ึน สร้างขวัญกําลังใจ 
ความรู้สึกที่ดี และสร้างความพร้อมที่จะร่วมมือในการ
แก้ไขปัญหา 

1.2 ความต้องการการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่ามีการ
แสดงความต้องการทั้ง 5 องค์ประกอบ ซ่ึงในแต่ละ
องค์ประกอบมีความต้องการสูงสุดในแต่ละด้าน ดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 การกําหนดนโยบายและแผนการ
บริหารการนิเทศการศึกษา ด้านการวางแผนการนิเทศ 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานการณ์ความไม่สงบของ 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานใน

การบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะการนิเทศการศึกษา
จึงจําเป็นต้องมีการกําหนดนโยบาย  เป้าหมาย การ
วางแผนงาน โครงการ การกํากับดูแล การมอบหมาย
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานในระดับ
ต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในพ้ืนที่ ซ่ึงเป็นการ
กําหนดรายละเอียดของการนิ เทศ ติดตาม และ
ประเมินผลในการดําเนินกิจกรรมอย่างรอบคอบซ่ึงต้องมี
การวางแผนทั้งในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ที่มี
ความรุนแรง สอดคล้องกับสถาบันชุมชนท้องถ่ินพัฒนา 
(2550, หน้า 12-18) กล่าวว่าสถานการณ์ความรุนแรง
โดยท่ัวไปยังดํารงอยู่โดยเฉพาะมีเหตุการณ์สังหารครู
จํานวนหน่ึงเมื่อต้นเดือนกุมภาพันธ์ 2549 และต้องปิด
โรงเ รียนจํานวนมาก นอกจากนี้ ยั งสอดคล้องกับ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546, หน้า 14-15) 
กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาเป็นการวางแผนอย่างเป็น
ข้ันเป็นตอนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการ
สอน เป็นการใช้หลักการบริหารเพ่ือช่วยเหลือ ชี้แนะ 
ให้บริการ สร้างความร่วมมือในการพัฒนาและส่งเสริม
การเรียนการสอน องค์ประกอบท่ี 2 การสร้างเครือข่าย
และการมีส่วนร่วม ด้านเครือข่ายการบริหารการนิเทศ
การศึกษา ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ เครือข่ายความร่วมมือท่ี
เกิดจากความเชื่อมโยงระหว่าง คน-คน คน-กลุ่ม กลุ่ม-
กลุ่ม หน่วยงาน-หน่วยงาน มีความจําเป็นสําหรับการ
ปฏิบัติงานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเฉพาะความ
ร่วมมือการบริหารจัดการสถานศึกษาระหว่างสถาน 
ศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยกัน หรือสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานกับ
หน่วยงานอื่น สอดคล้องกับกาญจนา แก้วเทพ (2538, 
หน้า 129) กล่าวว่าในการทํางานร่วมกัน ประกอบด้วย 
1) Interdependence เป็นลักษณะที่ต้องพ่ึงพาซ่ึงกันและ
กัน รับผิดชอบ 2) Balance เป็นความสัมพันธ์ที่เท่า
เทียมกัน เสมอภาคกัน และ 3) Partner เป็นลักษณะ
ของความสัมพันธ์ที่มีผลประโยชน์ร่วมกัน ไม่ขัดแย้ง 
หากแต่สนับสนุนซ่ึงกันและกัน องค์ประกอบที่ 3 การ
สร้างขวัญกําลังใจในความมั่นคงและความปลอดภัย ด้าน 
มาตรการ รักษาความปลอดภัย  อาจ เป็น เพราะ 
ประชาชนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องการมีชีวิต
ความเป็นอยู่ที่สงบสุขและปลอดภัย ไม่ต้องการความ
รุนแรงและมีความมั่นคงต่อชีวิตและทรัพย์สิน สอดคล้อง
กับคณะกรรมการอิสระเพ่ือความสมานฉันท์แห่งชาติ 
(2549,หน้า 15-24) กล่าวไว้ว่าสร้างประสิทธิภาพและ
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ระบบการคุ้มครองประชาชนและรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยของพ้ืนท่ี โดยมุ่งสร้างความมั่นคงปลอดภัยใน
พ้ืนที่ ชีวิตและทรัพย์สินให้ประชาชน ตรวจตรา นําพลัง
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการรักษาความสงบ ให้
ความสําคัญสูงสุดกับการพิทักษ์และคุ้มครองประชาชน 
จัดระบบการข่าวกรองและการต่อต้านข่าวกรองท่ีมี
ประสิทธิภาพ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและค้นหาข่าวเชิง
ลึกจากประชาชน ตรวจสอบและประเมินผลข่าวกรอง
อย่างเป็นระบบ ให้ประชาชนเรียนรู้การข่าวร่วมกับ 
ทางราชการ และร่วมมือ รักษาความสงบในพ้ืน ท่ี 
องค์ประกอบท่ี 4 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารการนิเทศการศึกษา ด้านระบบการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานการณ์
ความไม่สงบในพ้ืนที่ส่งผลต่อนิเทศ กํากับ ติดตาม การ
ติดต่อประสานงานโดยตรง ระหว่างสถานศึกษากับ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีปัญหาอุปสรรคในการ
เดินทาง จึงมีความต้องการให้มีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการบริหารจัดการนิเทศการศึกษา สอดคล้องกับ 
ไพรวัลย์ วันทนา (2548) กล่าวว่า E-Supervision" 
เป็นการนิเทศท่ีใช้ความสามารถและความก้าวหน้าด้าน
อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ที่ช่วยถ่ายทอดสาร (Message) ระหว่างผู้นิเทศ 
(Supervisor) และผู้รับการนิเทศ (Audience) ซ่ึงมีความ
สะดวก รวดเร็ว ประสิทธิภาพสูง และคุ้มประโยชน์ และ
องค์ประกอบที่ 5 การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
ด้านนิ เทศ ติดตาม ทั้ งนี้ อาจเป็น เพราะการนิ เทศ 
ติดตามเป็นการช่วยเหลือให้ครูสามารถปรับปรุงตนเอง
และกิจกรรมการเรียนการสอน ช่วยพัฒนาพฤติกรรม 
บุคลิกภาพการสอนของครูให้ดีข้ึน ช่วยสนับสนุนความรู้
ความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน เพ่ือกํากับควบคุมติดตามผลการปฏิบัติงานของครู
อย่างต่อเนื่องและเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ซ่ึง
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้มีความต้องการการนิเทศ ติดตาม 
เพราะการนิเทศ ติดตามไม่มีความต่อเนื่อง เนื่องจาก
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนมีผลต่อความมั่นคงและ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งผู้นิเทศและและผู้รับการ
นิเทศ สอดคล้องกับเอก ตั้งทรัพย์วัฒนา และอรอร  
ภู่เจริญ (2552, หน้า 78-79) กล่าวว่า ปัญหาความ
มั่นคงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีผลกระทบต่อความ

มั่นคงในทุกมิติ และยังสอดคล้องจรูญ จัวนาน (2542, 
หน้า 46-49) กล่าวว่า คณะกรรมการการนิเทศ ออก
นิ เทศ ติดตามเพ่ือกระตุ้นให้ความรู้อ ย่างต่อเ น่ือง 
ส่งเสริมการปฏิบัติงานและความช่วยเหลือในการทํางาน
ของครูเป็นหมู่คณะใช้กระบวนการกลุ่มในการปฏิบัติงาน 
ส่งเสริมให้ครูรักงานวิชาการ ทํางานวิชาการอย่าง
สม่ํ า เสมอ เคารพในหลักการและเหตุผลของการ
ปรับปรุงคุณภาพของงาน ช่วยเหลือให้ครูปฏิบัติงานได้
สะดวก มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้ และทักษะต่างๆ ท่ี
ก่ อ ให้ เ กิดประ โยชน์ ในการปฏิ บั ติ ง าน ในห น้า ท่ีมี
ประสิทธิภาพ สร้างขวัญและกําลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
ด้วยวิธีการต่างๆ   
  2. รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 5 องค์ประกอบ มีประเด็น
ในการอภิปราย ดังนี้ 2.1) การกําหนดนโยบายและ
แผนการบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย 
การศึกษาสภาพปัญหา การวิเคราะห์ความต้องการของ
สถานศึกษา การวางแผนการนิเทศ การกํากับติดตาม
การใช้แผนการนิเทศและการสรุปผลการกํากับ ติดตาม
การใช้แผนการนิเทศ อาจเป็นเพราะการบริหารการ
นิเทศการศึกษามีความสําคัญที่ต้องกําหนดนโยบาย 
เป้าหมาย การวางแผนงาน โครงการ การกํากับดูแล 
การมอบหมายบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ผู้ปฏิบัติงานในระดับต่างๆ กําหนดรายละเอียดของการ
นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินกิจกรรมตาม
บทบาทและหน้าที่ต่างๆ ส่งเสริมสนับสนุนเอื้ออํานวยให้
บุคคลได้ร่วมมือกันจัดกิจกรรมให้เต็มศักยภาพในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2547, หน้า 151-154) 
กล่าวถึงวงจรพัฒนาคุณภาพของเดมมิ่ง (Demming) 
แบบ PDCA ได้แก่ Plan วางแผน  Do การปฏิบัติตาม
แผนท่ีวางไว้ Check การตรวจสอบการทํางานเพื่อ
ปรับปรุงแผน และ Act การจัดทําเป็นมาตรฐานเพ่ือ
ป้องกันปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนเดิมๆ นอกจากน้ียังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของเซอร์กิโอแวนนิ (Sergiovanni, 1999) ได้
วิเคราะห์โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือโรงเรียนท่ีประสบ
ผลสําเร็จ พบว่า ลักษณะงานของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล
ได้แก่ มีแผนงานวิชาการท่ีดี และมีระบบการนิเทศในการ
พัฒนาบุคคลอย่างกว้างขวาง 2.2) การสร้างเครือข่ายและ
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การมีส่วนร่วม ประกอบด้วย เครือข่ายการบริหารการ
นิเทศการศึกษาและการมีส่วนร่วมของเครือข่ายอาจเป็น
เพราะ การนิเทศการศึกษาจะต้องทํางานร่วมกับครู เพ่ือ
ผลักดันการศึกษาให้เป็นไปตามความมุ่งหมาย การท่ีจะ
ทํางานนี้ให้สําเร็จลุล่วงไปได้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องมี
ความรู้และทักษะในการทํางานร่วมกับ มีมนุษย์สัมพันธ์ 
และสามารถสร้างเครือข่ายและมีส่วนร่วมในการนิเทศ
การศึกษากับบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของแบรดฟิลด์ (Bradfield, 1954, Abstract) 
ทําการศึกษาเพ่ือประเมินผลงานที่ศึกษานิเทศก์ในโรงเรียน
ประถมศึกษาแห่งรัฐอาร์คันซอร์ได้ไปปฏิบัติไปแล้วเก่ียวกับ
การให้ความช่วยเหลือแก่ครู พบว่า ควรให้ได้มีโอกาสศึกษา
สภาพการเรียนการสอนในท้องถ่ิน โดยศึกษานิเทศก์ 
ครูใหญ่และครูผู้สอนควรได้ทํางานร่วมมือกันใกล้ชิดย่ิงข้ึน 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ 
(2545, หน้า 33) กล่าวว่า การเชื่อมโยงเข้าหากันเป็น
เครือข่าย ไม่ใช่เพียงการรวมกลุ่มของสมาชิกที่มีความสนใจ
ร่วมกันในระดับเพียงแต่การพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
หรือร่วมสังสรรค์ด้วยกันเท่านั้น หากจะต้องพัฒนาไปสู่
ระดับการลงมือทํากิจกรรมร่วมกัน ด้วยเป้าหมายที่มี
ร่วมกันด้วย 2.3) การสร้างขวัญกําลังใจในความมั่นคงและ
ความปลอดภัย ประกอบด้วย มาตรการรักษาความ
ปลอดภัย สวัสดิการและสวัสดิภาพ ความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ การเรียนรู้วิธีการป้องกันตนเอง 
และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะต้องการให้
หน่วยงานความมั่นคงและหน่วยงานต้นสังกัดเสริมสร้าง
และสนับสนุนแนวทางการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เก่ียวข้องให้
กําหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย จัดสวัสดิการและ
สวัสดิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553, หน้า 18-20) จัดให้มีการ
สร้างขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ส่งเสริม สนับสนุนและ
ร่วมดําเนินการกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐและ
เอกชน เพ่ิมมาตรการดูแลด้านสวัสดิการและสวัสดิภาพของ
ข้าราชการครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง มุ่งเน้นในเร่ืองความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินโดยร่วมมือกับหน่วยงานด้าน
ความมั่นคงและชุมชนอย่างใกล้ชิด จัดทําหลักเกณฑ์
มาตรการจูงใจและเงื่อนไขในการส่งเสริมความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพของบุคลากรด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่ จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และยังสอดคล้องกับกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (2552) กล่าวถึง ความ
มั่นคงของมนุษย์ว่าเป็นการให้ประชาชนได้รับหลักประกัน
ด้านสิทธิความปลอดภัย การสนองตอบต่อความจําเป็นข้ัน
พ้ืนฐาน สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรี 
ตลอดจนได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียมในการพัฒนาตนเอง 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของปริณดา พัฒนข
จร (2533, บทคัดย่อ) ทําการศึกษาเร่ือง การศึกษาปัญหา
และความต้องการของผู้บริหารและครูในการจัดการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสตูล พบว่าควรให้มีการเร่งรัดการ
นิเทศ ติดตามและประเมินผลด้านการนิเทศ เน้นให้
ผู้บริหารโรงเรียนมีความสนใจ เอาใจใส่ สร้างขวัญกําลังใจ
ในการทํางานด้านการนิเทศภายในโรงเรียนของครูใน
โรงเรียนอย่างทั่วถึงและสม่ําเสมอ 2.4) การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเ พ่ื อการบ ริหารการ นิ เทศการ ศึ กษา 
ประกอบด้วย ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ ระบบการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถเช่ือมโยง
ระบบการส่ือสาร การเรียนรู้ เท่าทัน เข้าถึงสถานการณ์
และเป็นเคร่ืองมือในการจัดระบบการบริหารการนิเทศ
การศึกษาทางไกลกรณีที่ผู้ รับผิดชอบด้านการนิเทศไม่
สามารถไปนิเทศท่ีสถานศึกษาโดยตรงอันเนื่องจาก
สถานการณ์ในพ้ืนที่มีความรุนแรง และจะเป็นการสร้าง
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้ระหว่างสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาของ 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ประการสําคัญระบบคอมพิวเตอร์สามารถใช้ได้
กว้างขวางไม่เพียงจัดการข้อมูล ยังสามารถส่ือสารได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ สามารถนํามาใช้ในการศึกษาได้ เช่น ศึกษา
เรียนรู้จากข้อมูลที่มีอยู่เพ่ือการบริหารจัดการ การเรียนรู้ 
ซ่ึงสอดคล้องกับวุทธิศักดิ์ โภชนุกูล (2551) กล่าวว่า การ
นิเทศออนไลน์ (Online Supervision) เป็นการให้คําปรึกษา 
ชี้ แนะ ช่วยเหลือ การติดต่อประสานงาน ระหว่าง
ศึกษานิเทศก์ ครู ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้อง ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษา
ให้ก้าวหน้า นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของบรรเลง  
ส่งบุญธรรม (2536, บทคัดย่อ) ทําการวิจัยเร่ืองความ
ต้องการเก่ียวกับการนิเทศการเรียนการสอนของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา อําเภอทุ่งหัวช้าง จังหวัดลําพูน พบว่า
ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่มีความต้องการสอดคล้องกันใน
ด้านการผลิตส่ือ การแสวงหาวิธีการและเทคนิคใหม่ๆเพ่ือ
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นําไปสู่การจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนได้อย่างมี
คุณภาพ 2.5) การนิ เทศ ติดตาม และประเมินผล 
ประกอบด้วย ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล การเสนอโครงการ 
คณะกรรมการนิเทศ ติดตามและประเมินผล ประชุม
คณะกรรมการนิเทศ ติดตามและประเมินผล การสร้าง
เคร่ืองมือการนิเทศ การนิเทศ ติดตามผล และประเมินผล
และรายงานผล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลมีความสําคัญกับสถานศึกษาโดยเฉพาะครูท่ีรับ
การนิเทศจะต้องให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานการนิเทศ
กับศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้การนิเทศ เพ่ือหาทางแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน แม้จะมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันบ้างแต่ก็มี
จุดหมายปลายทางร่วมกัน จึงมีกระบวนการของการนิเทศ 
ติดตามและประเมินผล มีคณะกรรมการ มีเคร่ืองมือในการ
บริหารจัดการ ประการสําคัญการจัดการศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี
ความสําคัญ จําเป็นในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพราะ
เมื่อคนในพ้ืนท่ีได้รับการพัฒนา มีความรู้ก็จะส่งผลให้เกิด
ความสันติสุข ความรุนแรงท่ีสร้างความไม่มั่นคงและ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินก็จะหมดไป ซ่ึงสอดคล้องกับ
ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (2552) 
กล่าวไว้ว่า นโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพ้ืนที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ให้มีการพัฒนาการศึกษาที่สอดคล้องกับ
วิถีชีวิตและความต้องการของประชาชน เปิดโอกาสให้ผู้นํา
ศาสนา ผู้ทรงคุณวุฒิและทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพ้ืนที่ นอกจากนี้
ยังสอดคล้องกับ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ (2543, หน้า 35 - 36) กล่าวถึงการนิเทศการ 
ศึกษา ไว้ 5 ข้ันตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและความ
ต้องการ เป็นการเริ่มต้นที่จะได้ข้อมูลจากการศึกษาเพ่ือไป
ประกอบการตัดสินใจการวางแผน และกําหนดทางเลือก
ต่อไป 2) วางแผนและกําหนดทางเลือก การวางแผนคือ
การพิจารณาและตัดสินใจอย่างมีเหตุผลตามหลักการทาง
วิทยาศาสตร์ ในการกําหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ี
พึงประสงค์ 3) การสร้างส่ือ เคร่ืองมือและพัฒนาวิธีการ 
4) การปฏิบัติการนิเทศ สามารถทําได้ 2 ลักษณะ คือ 
นิเทศเพ่ือตรวจสอบและเพ่ือส่งเสริมการศึกษา 5) การ
ประเมินผลและรายงานผลเป็นข้ันตอนการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานรวบรวมปัญหาที่ปฏิบัติแต่ละข้ันตอน เพ่ือหาทาง
แก้ไขการประเมินข้ันสุดท้ายเป็นการเปรียบเทียบผลงาน
และยังสอดคล้องกับแนวคิดของวัชรา เล่าเรียนดี (2550, 

หน้า 142-143) ได้นําเสนอข้ันตอนการดําเนินการนิเทศแบบ
ร่วมพัฒนาวิชาชีพ ประกอบด้วย เลือกประเด็นที่สนใจจะ
ปรับปรุงหรือพัฒนา นําเสนอโครงการและข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน ประชุมปรึกษาหารือ ดําเนินการตามโครงการ 
สรุปผลการพัฒนาและรายงานผลความสําเร็จและ
สอดคล้องกับกมล สุดประเสริฐ (2544, หน้า 175) กล่าว
การนิเทศการศึกษามีกระบวนการตั้งแต่การกําหนดนโยบาย 
เป้าหมาย การวางแผนงาน โครงการ การกํากับดูแล การ
มอบหมายบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานใน
ระดับต่างๆ ส่งเสริมสนับสนุนเอื้ออํานวยให้บุคคลได้ร่วมมือ
กันจัดกิจกรรมให้เต็มศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และยังมีความสอดคล้องกับแนวคิดของสวัสดิ์ 
เดชกัลยา อรสา โกศลานันทกุล และจุไร โชคประสิทธ์ิ 
(2550, หน้า 67 - 77) กล่าวถึงการดําเนินงานนิเทศภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ ข้ันตอนท่ี 
1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา ข้ันตอนที่ 2 การวางแผนการนิเทศ กําหนด
แนวทางการจัดทําโครงการ จัดตั้งงบประมาณ จัดทําส่ือ
และเคร่ืองมือในการนิเทศ ข้ันตอนท่ี 3 การดําเนินการ
นิ เทศ ใช้กระบวนการกลุ่ม มีการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง ข้ันตอนที่ 4 การประเมินผลการ
นิเทศเพ่ือนําผลไปปรับปรุงและพัฒนา 2.6) รูปแบบการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้จาก
ผลการวิจัยนี้ มีความพิเศษแตกต่างจากการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทั่วไป ดังนี้ 
องค์ประกอบท่ี 1 การกําหนดนโยบายและแผนการบริหาร
การนิเทศการศึกษา พบว่า 1) ในการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กําหนดนโยบายและแผนการบริหารการนิเทศการศึกษาให้มี
ตัวแทนหน่วยงานความมั่นคงร่วมเป็นคณะกรรมการด้วย 2) 
การกําหนดแผนงาน โครงการและแนวทางการนิเทศให้
ชัดเจนทั้งแผนการนิเทศปกติและตามสถานการณ์ ทั้งนี้เพ่ือ
เป็นการเสริมสร้างและสนับสนุนแนวทางการรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่เก่ียวข้อง องค์ประกอบท่ี 2 การสร้างเครือข่ายและ
การมีส่วนร่วม พบว่า 1) มีการสร้างเครือข่ายกับชุมชน 
เ ปิ ด โอกาส ใ ห้ ชุ ม ชนมี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น กิ จ ก ร ร ม เ ป็ น
คณะกรรมการ เป็นส่วนหนึ่งในการสอดส่อง ดูแลความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในการเดินทางของนักเรียน 
ครู และบุคคลภายนอกที่ ไป นิ เทศ ตรวจ  เยี่ ยม
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สถานศึกษาหรือปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ในชุมชน
นั้น 2) มีการสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานความมั่นคงใน
พ้ืนที่ เช่ น ศอ .บต .หน่ วยงานทางทหาร ตํ ารวจ  
อาสาสมัครพลเรือน อย่างต่อเน่ือง เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งใน
การดําเนินการนิเทศ โดยมีคณะกรรมการรักษาความ
ปลอดภัยมาจากทุกหน่วยงานความมั่นคง และจัดให้มี
การประชุมร่วมกันเพ่ือกําหนดแผน วางแนวทางในการ
รักษาความปลอดภัย ให้กับครู นักเรียน โรงเรียน และ
การปฏิบัติงานด้านการนิเทศของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ประสานขอรับการสนับสนุนกําลังเจ้าหน้าท่ี
เพ่ือสนับสนุนการนิเทศสถานศึกษา หรือการจัดกิจกรรม
ต่างๆทุกคร้ัง และมีการเย่ียมเยือนให้ขวัญและกําลังใจใน
วาระและโอกาสวันสําคัญต่างๆ ทั้ งนี้ เ พ่ือ จัดให้มี
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยในการเดินทางไปปฏิบัติ
หน้าที่ โดยเฉพาะโรงเ รียนท่ีอยู่ ใน พ้ืน ท่ี เ ส่ียงและ 
วางระบบการรักษาความปลอดภัยในการเดินทางไป
ปฏิบัติหน้าที่ ร่วมกับชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
องค์ประกอบท่ี 3 การสร้างขวัญกําลังใจในความมั่นคง
และความปลอดภัย 1) มีการกําหนดมาตรการรักษา
ความปลอดภัย 2) มีการจัดสวัสดิการและสวัสดิภาพ 3) 
มีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ 4) มีการ
เรียนรู้วิธีการป้องกันตนเอง และ 5) มีการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร ทั้งนี้เพ่ือต้องการมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีมั่นคง 
สงบสุขและปลอดภัย ไม่ต้องการความรุนแรงต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินโดยร่วมมือกับหน่วยงานด้านความมั่นคงและ
ชุมชนอย่างใกล้ชิด จัดทําหลักเกณฑ์มาตรการจูงใจและ
เง่ือนไขในการส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพของ
บุคลากรด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ องค์ประกอบท่ี 4 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารการนิเทศการศึกษา 1) มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ 2) มีระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทั้งนี้เพ่ือลดความเส่ียงในการเดินทางของผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศโดยใช้ระบบการนิเทศแบบ
ออนไลน์ องค์ประกอบที่ 5 การนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผล 1) แต่งตั้งตัวแทนหน่วยงานความม่ันคงร่วม
เป็นคณะกรรมการ 2) มีการจัดการเรียนรู้ด้าน หลักการ
ใช้ทักษะชีวิต สันติศึกษา และการสร้างเครือข่ายประชา
สังคมของการใช้ชีวิตในพ้ืนที่ 3) มีการแบ่งสายการนิเทศ
แจ้งหน่วยงานความมั่นคงในพ้ืนท่ีทราบเพ่ือจัดเตรียมชุด
รักษาความปลอดภัยในแต่ละสายการนิเทศ 4) การ

กําหนดปฏิทินการนิเทศแต่ละคร้ังให้แจ้งหน่วยงานความ
มั่นคงทราบเพ่ือจัดชุดรักษาความปลอดภัย ดูแลจนเสร็จ
งานการนิเทศ ทั้งนี้ เ พ่ือ สร้างขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมดําเนินการกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน มุ่งเน้นในเร่ือง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากรขณะ
เดินทางไปปฏิบัติหน้าที่นิเทศ จากความแตกต่างเป็น
พิ เ ศษของการบริ ห ารการนิ เ ทศการ ศึ กษาตาม
องค์ประกอบดังกล่าวเมื่อนําไปสู่การปฏิบัติสามารถแก้ไข
ปัญหาวิกฤติทางการศึกษา 3 เรื่องของ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ซ่ึงได้แก่ 1) คุณภาพการศึกษา ด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
2) โอกาสทางการศึกษา ด้านการจบการศึกษาภาค
บังคับและการศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึน และ 3) สวัสดิ
ภาพ สวัสดิการครูด้านขวัญกําลังใจในการทํางานและ
ความมั่นคงและปลอดภัย ที่เป็นปัญหาสําคัญอยู่ในขณะนี้
ของประเทศ  
  3. ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหาร
การนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใน
เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ใน
ภาพรวมพบว่ามีความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังไม่มีการพัฒนารูปแบบท่ี
สอดคล้องกับสภาพและสถานการณ์ในพ้ืนที่ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ซ่ึงรูปแบบดังกล่าวจะสามารถนําไปใช้
และเ กิดประโยชน์ ในการจัดการศึกษาใน พ้ืนที่ ได้  
ซ่ึงสอดคล้องกับ Harris (1985 อ้างถึงใน ปรียาพร  
วงศ์อนุตรโรจน์, 2542 หน้า 27-30) ได้กล่าวถึงแนวคิด
การนิเทศการศึกษาไว้ว่าเป็นการออกแบบวิธีการทํางาน 
(designing) เป็นการวางแผนหรือกําหนดโครงการต่างๆ 
เพ่ือก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง โดยประกอบด้วยการจัด
สายงานเป็นการจัดส่วนประกอบต่างๆ ของงานให้
สัมพันธ์กัน การหาวิธีการนําเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสู่
การปฏิบัติการเตรียมการต่างๆ ให้พร้อมท่ีจะทํางาน 
การจัดระบบการทํางาน และการกําหนดแผนในการ
ทํางานที่สอดคล้องกับสภาพพ้ืนที่ตั้งของสถานศึกษา 
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช ้

1.1 ควรให้มีการสร้างขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในวิชาชีพที่แตกต่างเป็น
พิเศษจากการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีปกติ 

1.2 ควรพิจารณารูปแบบการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นี้ไปใช้ในการ
บริหารการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมกับสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

1.3 ใช้เป็นแนวทางสําหรับการศึกษาและการทํา
วิจัยในประเด็นที่เก่ียวข้อง อันจะนํามาซ่ึงองค์ความรู้ท่ี
หลากหลายและเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการที่จะพัฒนาระบบการ
บริหารการนิเทศการศึกษาให้มีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
  2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรนํารูปแบบน้ีไปทดลองใช้เพ่ือศึกษาข้อดี 
ข้อเสีย และมีการพัฒนา ปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพ
พ้ืนท่ีและสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

2.2 ควรทําวิจัยเก่ียวกับผลกระทบที่เกิดข้ึนจาก
การนํารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ไปใช้ในระยะยาวในลักษณะของการวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือนําข้อมูลที่ค้นพบมาประกอบการพิจารณา
รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ให้เหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีและสถานการณ์
ความไม่สงบที่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

2.3 ควรทําการวิจัยการพัฒนารูปแบบการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ที่มีพ้ืนที่ตั้งอยู่บริเวณชายแดนไทยติดกับประเทศในกลุ่ม
อาเซียนเนื่องจากมีความหลากหลายทางสังคม วัฒนธรรม 
ภาษา และกลุ่มชาติพันธ์ุ เพ่ือสร้างโอกาสการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างเท่าเทียม 
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