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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยทําการสังเคราะห

แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 จากนั้นใหผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาเด็กและ

เยาวชนที่ศึกษาเกี่ยวกับทักษะศตวรรษที่ 21 จํานวน 9 คน พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมขององคประกอบและ

ตัวบงชี้โดยใชแบบสอบถามเพ่ือคัดเลือกองคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 จํานวน 2 ฉบับ  

และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางขององคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่สรางขึ้น  

โดยทําการเก็บขอมูลกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

39 จํานวน 540 คน ดวยแบบประเมินทักษะศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนมัธยมศึกษา วิเคราะหขอมูลโดยใชการแจก

แจงความถี่ และคํานวณคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ       

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ จากนั้นทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่

สองดวยโปรแกรมลิสเรล   

  ผลการวิจัย พบวา องคประกอบของทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 มีทั้งสิ้น 5 องคประกอบ ไดแก  

องคประกอบที่ 1 ทักษะการคิดอยางสรางสรรค องคประกอบที่ 2 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและการ

แกปญหา องคประกอบที่ 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี องคประกอบที่ 4 ทักษะการสื่อสาร และ

องคประกอบที่ 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.85 – 0.98 และมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ทุกองคประกอบ และตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 มีทั้งสิ้น 24 ตัวบงชี้ ดังนี้  

องคประกอบที่ 1 ทักษะการคิดอยางสรางสรรค ประกอบดวย 3 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง  

0.49 – 0.52 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ องคประกอบที่ 2 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ

และการแกปญหา ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.43 – 0.54 และมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ องคประกอบที่ 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ประกอบดวย 6 ตัวบงชี้  

มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.47 – 0.61 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ องคประกอบที่ 

4 ทักษะการสื่อสาร ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.48 – 0.63 และมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ และองคประกอบที่ 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ ประกอบดวย 7 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนัก

องคประกอบอยูระหวาง  0.46 – 0.59 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้  และโมเดลองคประกอบ

และตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
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Abstract 
 The objective of this research was to develop student’s skills indicators of 21st century 

through developing components and skills indicators by synthesized the conceptually related articles 

and subsequently 9 experts specializing in youth development about 21st century skills evaluated 2 

vol. questionnaires. The validity was checked and the assessment forms for skills indicators with 

540 high school students in Secondary Educational Service Area Office 39 were utilized. Data were 

analyzed by using the statistics as frequency distribution, median, inter-quartile range, percentage, 

mean, standard deviation, and coefficient of correlation by statistical package and second-order 

confirmatory factor analysis by LISREL program. 

 From the research results, The appropriate components of student’s skills in 21st century 

included 5 components that are Creative thinking skills, Critical thinking and problem solving skills, 

Information media and technology skills, Communication skills, and Life and career skills, with factor 

loading between 0.85 to 0.98 and statistically significant at the .05 level for all components. So the 

appropriate indicators of student’s skills in 21st century included 24 indicators as follows; Creative 

thinking skills included 3 indicators with factor loading between 0.49 to 0.52 and statistically 

significant at the .05 level for all indicators, Critical thinking and problem solving skills included 4 

indicators with factor loading between 0.43 to 0.54 and statistically significant at the .05 level for 

all indicators, Information media and technology skills included 6 indicators with factor loading 

between 0.47 to 0.61 and statistically significant at the .05 level for all indicators, Communication 

skills included 4 indicators with factor loading between 0.48 to 0.63 and statistically significant at 

the .05 level for all indicators, and Life and career skills included 7 indicators with factor loading 

between 0.46 to 0.59 and statistically significant at the .05 level for all indicators. And the model of 

the components and skills indicators fitted to the empirical data. 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การพัฒนาประเทศสูความสมดุลและย่ังยืนนั้น

จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาคนในประเทศ ให

เขมแข็งพรอมรับกับการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคศตวรรษ

ที่  21 อันเปน ยุคที่ ความรู และขอมูลข าวสารมีการ

เปล่ียนแปลงตลอดเวลา นักเรียนตองมีทั้งความรูในเนื้อหา

และทักษะที่จะประยุกตใช และปรับเปล่ียนความรูเหลานั้น

ใหเขากับเปาหมายที่ยังประโยชนและสรางสรรค รวมถึง

เพ่ือการเรียนรูอยางตอเนื่องตามเนื้อหาและสถานการณที่

เปล่ียนแปลงไป คนที่มีความรูและทักษะในการรับมือกับการ

เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องและสามารถปรับตัวเขา

กับสถานการณใหมๆ ไดเทานั้นที่จะประสบความสําเร็จ 

(Ken Kay, Chris Dede, 2010 อางถึงใน วรพจน วงศกิจ 

และอธิป จิตตฤกษ, 2554) ทั้งนี้หลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนด

จุดหมายของหลักสูตรขอที่  2 ไววา เม่ือจบการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ผู เรียนจะตองมีความรูอันเปนสากล และมี

ความสามารถ  ในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การ

ใชเทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต รวมถึงยังกําหนดสมรรถนะ

สําคัญของผูเรียนไววาหลักสูตรจะตองมุงพัฒนาใหผูเรียนมี

ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด  

ความสามารถในการแกปญหา ความสามารถในการใช

ทักษะชี วิต และความสามารถในการใช เทคโนโลยี

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ดังนั้น เม่ือจบการศึกษาใน

ระดับมัธยมศึกษาแลว  นักเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงจําเปน

จะตองมีความรู พ้ืนฐานในสาระวิชาหลักและทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 อันเปนทักษะที่จําเปนสําหรับการกาวสู

การศึกษาในระดับที่สูงขึ้น การทํางานและการดํารงชีวิตที่

ประสบความสําเร็จในอนาคต (American Association of 

Colleges for Teacher Education & the Partnership for 

21st Century Skills, 2010)   
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 ดวยเหตุนี้ ทักษะในศตวรรษที่ 21 จึงเปนที่สนใจ

ขององคกรตางๆ และนักวิจัยในหลายประเทศ ซ่ึงจาก

การศึกษาของผูวิจัย พบวา ในปจจุบันยังไมมีตัวบงชี้ที่

ชัดเจนเกี่ยวกับทักษะ ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ภายใต

บริบทของสังคมไทย ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาตัว

บงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ขึ้นเพ่ือใหผูที่

เกี่ยวของใชเปนเครื่องมือสําหรับพัฒนาผู เรียนให มี

ความสามารถเต็มตามศักยภาพของตนเอง และสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมยุคศตวรรษที่ 21 ไดอยางประสบ

ความสําเร็จตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือพัฒนาองคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของ

นักเรียนในศตวรรษที่ 21 

 2. เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของ

องคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   จากสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

กับทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 จากแนวคิดทักษะ

แหงศตวรรษที่ 21 ของ Partnership for 21st Century 

Skills (2011) กรอบแนวคิด enGauge 21st Century 

Skills ของ The North Central Regional Educational 

Laboratory and Metiri Group (2003) แนวคิดทักษะการ

ดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของวิจารณ  พานิช (2555) 

และองคประกอบทักษะศตวรรษที่ 21 จากงานวิจัยของ 

Kamisah Osman, Tuan Mastura Tuan Soh & 

Nurazidawati Mohamad Arsad (2010) โดยพิจารณา

รวมกับสมรรถนะสําคัญของผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2551) ทําใหไดรางองคประกอบและตัวบงชี้

ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 จํานวน 5 องคประกอบ 

25 ตัวบงชี้  แสดงดังภาพ 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาองคประกอบและตัวบงชี้

ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 มีวิธีการดําเนินการดังนี้ 

 1. ผูวิจัยสังเคราะหรางองคประกอบและตัวบงชี้

จากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทักษะของนักเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 โดยพิจารณารวมกับสมรรถนะสําคัญของ

ผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551 

 2. นํารางองคประกอบและตัวบงชี้ที่สังเคราะห

ไดมาสรางเปนแบบสอบถามเพ่ือคัดเลือกองคประกอบและ

ตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 รอบที่ 1 มี

ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบปลายปด – ปลายเปด ให

ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่ศึกษาเกี่ยวกับ
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ทักษะศตวรรษที่  21 จํ านวน 9 คน ประกอบด วย

นักวิชาการ ผูบริหารการศึกษา และครู ผูสอนระดับ

มัธยมศึกษาอยางละ 3 คน พิจารณาความเหมาะสมของตัว

บงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 และใหขอเสนอแนะ

ในการแกไขหรือเพ่ิมเติมตัวบงชี้ใหมีความสมบูรณเหมาะสม 

ตลอดจนปรับแกขอความของตัวบงชี้บางตัวใหมีความ

ชัดเจนในการสื่อความหมาย 

 3. นําแบบสอบถามรอบที่ 1 มาคํานวณคามัธย

ฐาน และทําการวิเคราะหเนื้อหา 

 4. นํ าผลที่ ได จากการ วิ เคราะห มาสร า ง

แบบสอบถามรอบที่  2 มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยปรับแก ตัวบงชี้บาง

ตัวตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะไว และเพ่ิมการแสดงคามัธย

ฐานและตําแหนงคําตอบของผูเชี่ยวชาญแตละคนในรอบที่

ผานมา   

 5. สงแบบสอบถามรอบที่ 2 ใหผู เชี่ยวชาญ

พิจารณายืนยันคําตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลงคําตอบให

เปนไปตามภาพรวมของกลุมผูเชี่ยวชาญ 

 6. คํานวณคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอ

ไทล  

 7. คัดเลือกตัวบงชี้ที่มีความเหมาะสมในการบงชี้

ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 มากถึงมากที่สุด 

(คามัธยฐานตั้งแต 3.51 ขึ้นไป) และมีความสอดคลองกัน

ของความเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญ (คาพิสัยระหวางควอ

ไทลไมเกิน 1.50) ไว  

  ขั้ นตอนที่  2 การตรวจสอบความตรงเชิ ง

โครงสรางขององคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียน

ในศตวรรษที่ 21 ที่สรางขึ้นโดยใชโมเดลการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง   

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 จํานวน 24,027 คน    

 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลาย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 39 จํานวน 540 คน ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi – stage  Random  Sampling)   

 วิธีการดําเนินการ 

 1. กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑ 1 : 20 

หมายถึง ตัวแปรหรือพารามิเตอรที่ศึกษาจํานวน 1 ตัวแปร 

กําหนดหนวยตัวอยางที่ตองศึกษา จํานวน 20 หนวย 

(Weiss, 1972 อางอิงในนงลักษณ  วิรัชชัย, 2537) ซ่ึงใน

งานวิจัยครั้งนี้ มีตัวบงชี้หรือตัวแปรที่จะศึกษาทั้งหมด 24 

ตัวแปร ดังนั้น ขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ําตามเกณฑจึง

เทากับ 480 คน แตเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการเก็บ

ขอมูลโดยทางไปรษณีย ซ่ึงอาจจะไดขอมูลกลับมาไม

เพียงพอตอการวิเคราะห ดังนั้น ผูวิจัยจึงเพ่ิมจํานวนกลุม

ตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปน 540 คน 

 2. ใชวิธีการสุมแบบแบงกลุม สุมอําเภอโดยใช

อําเภอในจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดอุตรดิตถ ซ่ึงมีทั้งหมด 

18 อําเภอ สุมมาศึกษาจํานวน 6 อําเภอ   

 3. ใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น สุมรายชื่อโรงเรียน

จากโรงเรียน สั งกัดสํ านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 39 ในเขตอําเภอที่สุมไดจํานวน 18 

โรงเรียน                                           

 4. ใชวิธีการสุมอยางงาย สุมนักเรียนจําแนกตาม

ชั้นเรียน ไดแก ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ระดับชั้น

มัธยมศึกษาปที่  5 และระดับชั้ นมั ธยมศึกษาปที่  6 

ระดับชั้นละ 10 คนในแตละโรงเรียนไดจํานวนนักเรียนที่เปน

กลุมตัวอยางจํานวน 540 คน 

 5. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับนักเรียนที่เปน

กลุมตัวอยาง โดยใชแบบประเมินทักษะศตวรรษที่ 21 ของ

นักเรียนมัธยมศึกษา มีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ 

 6. นําแบบประเมินที่ไดมาวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน 

โดยใชสถิติเชิงบรรยาย ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอย

ละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ   

 7. วิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสรางขององคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียน

ในศตวรรษที่ 21 ที่สรางขึ้นโดยใชโมเดล การวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองดวยโปรแกรมลิสเรล  

พิจารณาความตรงเชิงโครงสรางจากคาสถิติวัดระดับความ

กลมกลืน (Goodness of fit Measures) ไดแก คาสถิติ

ไคสแควร (Chi-Square) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

(Goodness of Fit Index : GFI)  ดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit 

Index: AGFI)  ดัชนีรากของกําลังสองเฉล่ียของเศษ (Root 

Mean Squared Residual : RMR)  และดัชนีรากที่สอง



 159                                  วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปท่ี 16 ฉบับท่ี 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2557 

เฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา (Root 

Mean Square Error of Approximation: RMSEA)       

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการพัฒนาองคประกอบและตัวบงชี้ทักษะ

ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 พบวา องคประกอบและตัว

บงชี้ที่เหมาะสมในการบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 

21 มี 5 องคประกอบ 24 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

 องคประกอบที่ 1 ทักษะการคิดอยางสรางสรรค 

ประกอบดวย 3 ตัวบงชี้ ดังนี้ 1.1) รูจักคนหาแนวคิดหรือ

มุมมองใหมๆ โดยใชเทคนิคที่หลากหลาย 1.2) บอกคําตอบ

ไดอยางหลากหลายในเวลาที่จํากัด 1.3) อธิบายวิธีการคิด

และประเมินแนวคิดของตนได 

 องค ป ระกอบที่  2 ทั กษะการ คิดอย าง มี

วิจารณญาณและการแกปญหา ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ 

ดังนี้ 2.1) มีความสามารถในการนิยามและทําความเขาใจ

ปญหา 2.2) มีความสามารถในการวิเคราะห ประเมิน สรุป

และเลือกใชขอมูลในการแกปญหา 2.3) สรางทางเลือกใน

การแกปญหาไดอยางหลากหลาย 2.4) ตัดสินใจลงขอสรุป

ในการแกปญหาโดยคํานึงถึงผลกระทบที่จะตามมาจาก

ทางเลือกนั้นไดอยางมีเหตุผล 

 องคประกอบที่ 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี ประกอบดวย 6 ตัวบงชี้ ดังนี้ 3.1) กําหนด

ขอบเขตของขอมูลที่ตองการได 3.2) เลือกใชสื่อและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเขาถึงขอมูลที่ตองการไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3.3) ประเมินขอมูลและ

แหลงที่มาอยางมีวิจารณญาณ 3.4) สามารถจัดเก็บ 

จัดการ และเชื่อมโยงสารสนเทศจากหลากหลายแหลงที่มา 

และเลือกใช ไดอยางสรางสรรคและเหมาะสม 3.5) 

สามารถใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศในการนําเสนอได

อยางเหมาะสมตามวัตถุประสงคและสภาพแวดลอม 3.6) 

ใชสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีอยางถูกตองตามหลัก

จริยธรรมและกฎหมาย 

 อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ที่  4 ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร 

ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ ดังนี้ 4.1) มีความสามารถในการ

รับสารที่ ผูอื่นสื่อออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.2) 

สามารถใชภาษาพูด ภาษาเขียน และกริยาทาทางเพ่ือบอก

ความคิด มุมมอง ความรู ความเขาใจ และความรูสึกของ

ตนไดอยางเหมาะสม 4.3) เลือกใช วิธีการสื่อสารเพ่ือ

วัตถุประสงคที่หลากหลายไดอยางเหมาะสมโดยคํานึงถึง

ผลกระทบตอตนเองและสังคม 4.4) มีความสามารถในการ

สื่ อสารอย าง มีประสิ ทธิภาพในสภาพแวดล อมที่

หลากหลายรวมทั้งในสภาพแวดลอมที่สื่อสารกันดวยหลาย

ภาษา 

 องค ป ระกอบที่  5 ทั กษะชี วิ ตและอาชี พ 

ประกอบดวย 7 ตัวบงชี้ ดังนี้ 5.1) มีความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนความคิด ทัศนคติ หรือพฤติกรรมใหเหมาะสม

กับสภาพแวดลอมในปจจุบันและการเปล่ียนแปลงที่จะ

เกิดขึ้น ในอนาคตได 5.2) สามารถทํ างานไดอย าง

หลากหลายตามโอกาสและสถานการณ 5.3) สามารถ

กําหนดเปาหมาย จัดลําดับความสําคัญ วางแผน และ

ทํางานใหสําเร็จได อยางมีประสิทธิภาพ 5.4) ยอมรับฟง

ความคิดเห็นที่แตกตาง 5.5) จัดการกับคําชม คําวิจารณ 

ความผิดพลาด และขอขัดแยงอยางเหมาะสม 5.6) เคารพ

ในความแตกตางระหวางบุคคล 5.7) สามารถทํางาน

รวมกับคนที่มีพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน

ได          อยางมีประสิทธิภาพ 

  2. ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของ

องคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 

ที่สรางขึ้นโดยใชโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

อันดับที่สอง พบวา โมเดลองคประกอบและตัวบงชี้ทักษะ

ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 มีคาสถิติวัดระดับความ

กลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนี้ คาสถิติ

ไคสแควร เทากับ 182.65 (P = 0.49) ที่องศาอิสระ 

เทากับ 183 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ 

0.97 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) 

เทากับ 0.95 คาดัชนีรากของกําลังสองเฉล่ียของเศษ 

(RMR) เทากับ 0.02 และคาดัชนีรากที่สองเฉล่ียของความ

คลาดเคล่ือนในการประมาณคา (RMSEA) เทากับ 0.00 

หมายความวา โมเดลองคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของ

นักเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ โดยสามารถแสดงโมเดลองคประกอบและตัว

บ ง ชี้ ทั ก ษ ะ ข อ ง นั ก เ รี ย น ใ น ศต ว ร ร ษ ที่  2 1  ไ ด              

ดังภาพ 
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 ทั้งนี้ สามารถแสดงคาน้ําหนักองคประกอบ (a) 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของน้ําหนักองคประกอบ 

(SE)  คาสถิติทดสอบ t คาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ 

(R2) และสัมประสิท ธ์ิคะแนนองคประกอบ ( factor 

score) ขององคประกอบและตัวบงชี้ทักษะของนักเรียน

ในศตวรรษที่ 21 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิง

ยืนยันอันดับที่สองได ดังตาราง 

 

องคประกอบ/ ตัวบงชี้ 
น้ําหนักองคประกอบ 

R2 
factor 

score a SE t 

องคประกอบท่ี 1 ทักษะการคิดอยางสรางสรรค  0.85* 0.08 10.91 0.72  

1. รูจักคนหาแนวคิดหรือมุมมองใหมๆ โดยใชเทคนิค 

ท่ีหลากหลาย  

0.49* 0.04 11.88 0.59 0.56 

2. บอกคําตอบไดอยางหลากหลายในเวลาท่ีจํากัด  0.52* 0.04 13.33 0.55 0.35 

3. อธิบายวิธีการคิดและประเมินแนวคิดของตนได 0.50* 0.04 11.41 0.50 0.40 

องคประกอบท่ี 2 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและการ

แกปญหา  

0.93* 0.14 6.48 0.87  

4. มีความสามารถในการนิยามและทําความเขาใจปญหา 0.43* 0.06 6.86 0.46 0.25 

5. มีความสามารถในการวิเคราะห  ประเมิน  สรุป   

และเลือกใชขอมูลในการแกปญหา 

0.54* 0.08 6.67 0.59 0.26 

6. สรางทางเลือกในการแกปญหาไดอยางหลากหลาย 0.54* 0.08 6.42 0.51 0.18 

7. ตัดสินใจลงขอสรุปในการแกปญหาโดยคํานึงถึงผลกระทบ 

ท่ีจะตามมาจากทางเลือกน้ันไดอยางมีเหตุผล 

0.53* 0.08 6.52 0.47 0.17 

องคประกอบท่ี 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  0.95* 0.12 7.66 0.91  

8. กําหนดขอบเขตของขอมูลท่ีตองการได 0.47* 0.06 7.81 0.45 0.09 
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องคประกอบ/ ตัวบงชี้ 
น้ําหนักองคประกอบ 

R2 
factor 

score a SE t 

9. เลือกใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเขาถึงขอมูลท่ีตองการไดอยาง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

0.52* 0.07 8.02 0.56 0.17 

10. ประเมินขอมูลและแหลงท่ีมาอยางมีวิจารณญาณ 0.54* 0.07 8.10 0.61 0.22 

11. สามารถจัดเก็บ จัดการ และเชื่อมโยงสารสนเทศจากหลากหลาย

แหลงท่ีมา และเลือกใชไดอยางสรางสรรคและเหมาะสม 

0.61* 0.07 8.13 0.64 0.27 

12. สามารถใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศในการนําเสนอไดอยาง

เหมาะสมตามวัตถุประสงคและสภาพแวดลอม 

0.53* 0.07 7.85 0.50 0.05 

13. ใชสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีอยางถูกตองตามหลักจริยธรรมและ

กฎหมาย 

0.57* 0.07 7.87 0.48 0.14 

องคประกอบที่ 4 ทักษะการสื่อสาร  0.98* 0.37 2.69 0.96  

14. มีความสามารถในการรับสารที่ผูอ่ืนส่ือออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ  0.48* 0.18 2.72 0.50 0.11 

15. สามารถใชภาษาพูด ภาษาเขียน และกริยาทาทาง เพ่ือบอกความคิด  

มุมมอง  ความรูความเขาใจ และความรูสึกของตนไดอยางเหมาะสม  

0.56* 0.20 2.74 0.69 0.26 

16. เลือกใชวิธีการส่ือสารเพ่ือวัตถุประสงคที่หลากหลายได 

อยางเหมาะสมโดยคาํนึงถึงผลกระทบตอตนเองและสังคม 

0.59* 0.22 2.73 0.58 0.18 

17. มีความสามารถในการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพในสภาพแวดลอมที่

หลากหลาย รวมทั้งในสภาพแวดลอมที่ส่ือสารกันดวยหลายภาษา 

0.63* 0.23 2.73 0.53 0.14 

องคประกอบที่ 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ  0.92* 0.07 12.53 0.84  

18. มีความสามารถในการปรับเปล่ียนความคิด ทัศนคต ิหรือพฤติกรรมให

เหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบัน และการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคตได 

0.56* 0.04 13.60 0.61 0.20 

19. สามารถทํางานไดอยางหลากหลายตามโอกาสและสถานการณ 0.54* 0.04 13.52 0.58 0.14 

20. สามารถกําหนดเปาหมาย จัดลําดับความสําคัญ วางแผน และทํางานให

สําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ 

0.58* 0.04 14.27 0.70 0.28 

21. ยอมรับฟงความคิดเห็นที่แตกตาง 0.59* 0.04 13.84 0.61 0.20 

22. จัดการกับคําชม คําวิจารณ ความผิดพลาด และขอขัดแยงอยางเหมาะสม 0.55* 0.04 14.22 0.70 0.28 

23. เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล 0.46* 0.04 12.50 0.44 0.08 

24. สามารถทํางานรวมกับคนที่มีพ้ืนฐานทางสังคม และวัฒนธรรมที่แตกตาง

กันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

0.46* 0.04 11.60 0.36 0.07 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตาราง  พบวา  คาน้ําหนักองคประกอบ

ของทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 

องคประกอบ มีคาอยูระหวาง 0.85 – 0.98 และมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกองคประกอบ โดย

องคประกอบที่ มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด คือ 

องคประกอบที่ 4 ทักษะการสื่อสาร (a = 0.98) 

รองลงมาคือ องคประกอบที่ 3 ทักษะดานสารสนเทศ 

สื่อ และเทคโนโลยี (a = 0.95) และองคประกอบที่ 2 

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา (a = 

0.93) เ ม่ือพิจารณาเปนรายองคประกอบ พบวา

 อ ง ค ป ร ะ ก อ บที่  1 ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด อ ย า ง

สรางสรรค  ซ่ึงประกอบดวย 3 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนัก

องคประกอบอยูระหวาง  0.49 – 0.52 และมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่ มีคา

น้ําหนักองคประกอบสูงสุด  คือตัวบงชี้ที่ 2 บอกคําตอบ

ไดอยางหลากหลายในเวลาที่จํากัด (a = 0.52) 

รองลงมาคือ ตัวบงชี้ที่ 3 อธิบายวิธีการคิดและประเมิน

แนวคิดของตนได (a = 0.50) และตัวบงชี้ที่ 1 รูจัก

คนหาแนวคิดหรื อ มุมมองใหม ๆ  โดยใช เทคนิคที่

หลากหลาย (a = 0.49)    
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 องค ปร ะกอบที่  2 ทั กษะการ คิดอย าง มี

วิจารณญาณและการแกปญหา ซ่ึงประกอบดวย 4 ตัว

บงชี้ มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.43 – 0.54 

และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ โดยมี

ตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุดอยู 2 ตัวบงชี้คือ 

ตัวบงชี้ที่ 5 มีความสามารถในการวิเคราะห ประเมิน 

สรุป และเลือกใชขอมูลในการแกปญหา และตัวบงชี้ที่ 6 

สรางทางเลือก ในการแกปญหาไดอยางหลากหลาย  

(a = 0.54) รองลงมาคือ ตัวบงชี้ที่ 7 ตัดสินใจลง

ขอสรุปในการแกปญหาโดยคํานึงถึงผลกระทบที่จะ

ตามมาจากทางเลือกนั้นไดอยางมีเหตุผล (a = 0.53) 

และตัวบงชี้ที่ 4 มีความสามารถในการนิยามและทํา

ความเขาใจปญหา (a = 0.43)   

 องคประกอบที่ 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี ซ่ึงประกอบดวย 6 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนัก

องคประกอบอยูระหวาง 0.47 – 0.61  และมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่ มีคา

น้ําหนักองคประกอบสูงสุด  คือ ตัวบงชี้ที่ 11 สามารถ

จัดเก็บ จัดการ และเชื่อมโยงสารสนเทศจากหลากหลาย

แหลงที่มา และเ ลือกใช ไดอย างสรางสรรคและ

เหมาะสม (a = 0.61) รองลงมาคือ ตัวบงชี้ที่ 13 ใช

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีอยางถูกตองตามหลัก

จริยธรรมและกฎหมาย (a = 0.57) และตัวบงชี้ที่ 10 

ประเ มินขอ มูลและแหลงที่มาอยางมี วิจารณญาณ  

(a = 0.54)   

 องคประกอบที่  4 ทักษะการสื่ อสาร ซ่ึ ง

ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนักองคประกอบอยู

ระหวาง  0.48 – 0.63 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบ

สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที่ 17 มีความสามารถในการสื่อสาร

อยางมีประสิทธิภาพในสภาพแวดลอมที่หลากหลาย 

รวมทั้งในสภาพแวดลอมที่สื่อสารกันดวยหลายภาษา  

(a = 0.63) รองลงมาคือ ตัวบงชี้ที่ 16 เลือกใชวิธีการ

สื่อสารเพ่ือวัตถุประสงคที่หลากหลายไดอยางเหมาะสม

โดยคํานึงถึงผลกระทบตอตนเองและสังคม (a = 0.59) 

และตัวบงชี้ที่ 15 สามารถใชภาษาพูด ภาษาเขียน และ

กริยาทาทางเพ่ือบอกความคิด มุมมอง ความรูความ

เข า ใจ และความรู สึ กข องตนไดอย าง เ หมาะสม  

(a = 0.56)   

 และองคประกอบที่ 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ ซ่ึง

ประกอบดวย 7 ตัวบงชี้ มีคาน้ําหนักองคประกอบอยู

ระหวาง  0.46 – 0.59 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ทุกตัวบงชี้ โดยตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบ

สูงสุด คือ ตัวบงชี้ที่  21 ยอมรับฟงความคิดเห็นที่

แตกตาง (a = 0.59) รองลงมาคือ ตัวบงชี้ที่ 20 

สามารถกําหนดเปาหมาย จัด ลําดับความสํา คัญ 

วางแผน และทํางานใหสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ  

(a = 0.58) และตัวบงชี้ที่  18 มีความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนความคิด ทัศนคติหรือพฤติกรรม ให

เหมาะสมกั บสภาพแวดลอ ม ในป จ จุ บั นและการ

เปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได (a = 0.56)   

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยดังกลาวสามารถนํามาอภิปราย

ผลไดดังนี้ 

 1. จากการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ

ของทั กษ ะของนั ก เ รี ยน ในศตวร รษที่  21 ทั้ ง  5 

องคประกอบ พบวา องคประกอบที่ 4 ทักษะการ

สื่อสาร เปนองคประกอบที่มีคาน้ําหนักองคประกอบ

สูงสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสังคมโลกในปจจุบันเปน

สังคมยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT 

กาวหนา ผูคนจากทั่วโลกสามารถติดตอสื่อสารกันได

อยางไรขอจํากัด โอกาสที่ผูคนจากตางชาติตางภาษา

จะตองติดตอหรือทํางานรวมกันมีมากขึ้น คนที่มีทักษะ

การสื่อสารดีกวายอมมีโอกาสมากกวาทั้งในดานการ

เรียนรูและการทํางาน ดังนั้นทักษะการสื่อสารจึงมี

ความสําคัญอยางย่ิงในการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 

ซ่ึงสอดคลองกับ Myunghee Kang, Heeok Heo, II – 

Hyun Jo & et al. (2010) ที่กลาววา ในโลกที่ ICT 

กาวหนา การแลกเปล่ียนขอมูลสารสนเทศเปนไปอยาง

รวดเร็วไมจํากัดเวลาและสถานที่ ทักษะการสื่อสารเปน

ทักษะที่จําเปนอยางย่ิงสําหรับผูเรียนยุคใหม 

 2. จากการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ

ของตัวบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 24 

ตัวบงชี้เปนรายองคประกอบ พบวา 

 อ ง ค ป ร ะ ก อ บที่  1 ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด อ ย า ง

สรางสรรค  ซ่ึงประกอบดวย 3 ตัวบงชี้  พบวา ตัวบงชี้

ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด ไดแก บอกคําตอบได

อยางหลากหลายในเวลาที่จํากัด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
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การที่ความคิดสรางสรรค มีสวนสนับสนุนการคนหา

ทางเลือกตางๆ ในการตัดสินใจและการแกปญหา ซ่ึง

บางครั้งการตัดสินใจในบางสถานการณจําเปนจะตอง

ดําเนินการอยางรวดเร็ วแตก็ตองการทางเ ลือกที่

หลากหลายเชนกัน  การที่เราสามารถบอกคําตอบของ

สถานการณนั้นๆ ไดอยางหลากหลายในเวลาที่จํากัดจึงมี

ความสําคัญอยางย่ิง ซ่ึงสอดคลองกับสุคนธ  สินธพา

นนท และคณะ (สุคนธ สินธพานนท, วรรัตน วรรณเลิศ

ลักษณ และพรรณี สินธพานนท, 2555) ที่กลาววา 

ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถของบุคคลที่จะ

แสดงความคิดไดกวางไกล หลายทิศทางหลายแงหลาย

มุม  โดยบุคคลที่มีความคิดสรางสรรคจะตองมีความคิด

ริเริ่ม ความคิดคลองแคลว ความคิดยืดหยุน ความคิด

ละเอียดลออ โดยเฉพาะมีความคิดคลองแคลว อันเปน

ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดรวดเร็วและได

ปริมาณมากในเวลาจํากัด และความคิดยืดหยุนอันเปน

ความสามารถของบุคคลในการคิด  หาคําตอบไดหลาย

ประเภทหลายทิศทาง 

 องค ปร ะกอบที่  2 ทั กษะการ คิดอย าง มี

วิจารณญาณและการแกปญหา ซ่ึงประกอบดวย 4 ตัว

บงชี้ พบวา มีตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุดอยู 

2 ตัวบงชี้  ไดแก มีความสามารถในการวิเคราะห 

ประเมิน สรุป และเลือกใชขอมูลในการแกปญหา และ

สรางทางเลือกในการแกปญหาไดอยางหลากหลาย ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากการจะใชขอมูลทั้งหมดที่ มีอยูในการ

แกปญหาอาจจะทํ าให  การดําเนินการลาชาหรื อ

แกปญหาไดไมตรงจุด ทั้งนี้ปญหาหนึ่งๆ อาจไมสามารถ

แกไขไดดวยวิธีการเดียว หรือแมแตปญหาเดียวกันที่เคย

แกไขไดดวยวิธีการหนึ่งก็อาจไมสามารถแกไขดวยวิธีการ

เดิมได ดังนั้นความสามารถในการวิเคราะห ประเมิน 

สรุป เลือกใชขอมูลในการแกปญหา และความสามารถ

สรางทางเลือกในการแกปญหาไดอยางหลากหลายจึงมี

ความสําคัญอยางย่ิง ซ่ึงสอดคลองกับ Park (2003, as 

cited in Myunghee  Kang, Heeok Heo, II – Hyun 

Jo & et al, 2010) ที่กลาววา การเลือกใชขอมูลที่ผาน

การวิเคราะหและประเมินอยางมีวิจารณญาณแลวได

อยางเหมาะสม มีความสําคัญมากกวาการใชขอมูล

จํานวนมาก โดยปราศจากการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

และสอดคลองกับที่ The North Central Regional 

Educational Laboratory & Metiri Group และภาคี

เพ่ือทักษะในศตวรรษที่ 21 (The North Central 

Regional Educational Laboratory & Metiri Group, 

2003; Partnership for 21st Century Skills, 2011) 

ที่กลาวถึง  ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 วาจะตองมีความ

คลองในการใชกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห เปรียบเทียบ 

ตีความ สรุป  ประเมินคา สังเคราะห และประยุกตใช

ขอมูลในการแกปญหาได และตองฝกแกปญหาที่ไม

คุนเคยดวยวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย  

 องคประกอบที่ 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี ซ่ึงประกอบดวย 6 ตัวบงชี้ พบวา ตัว

บงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด ไดแก สามารถ

จัดเก็บ จัดการ และเชื่อมโยงสารสนเทศจากหลากหลาย

แหลงที่มา และเลือกใชไดอยางสรางสรรคและเหมาะสม 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสังคมโลกในปจจุบัน เปนสังคมยุค

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT กาวหนา 

การเผยแพรขอมูลสารสนเทศตางๆ เปนไปไดงาย ผูคน

จากทั่วทุกมุมโลกสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

แตดวยความที่ขอมูลสารสนเทศมีจํานวนมากและมาจาก

หลากหลายแหลงอาจจะทําใหเกิดความสับสนได ดังนั้น

ความสามารถในการจัดเก็บ จัดการ และเชื่อมโยง

สารสนเทศจากหลากหลายแหลงที่มา และเลือกใชได

อยางสรางสรรคและเหมาะสมจึงมีความสําคัญอยางย่ิง 

ซ่ึงสอดคลองกับ Resnik (2002, as cited in 

Myunghee Kang, Heeok Heo, II – Hyun Jo & et 

al, 2010) ที่กลาววาในขณะที่สังคมของเราเปล่ียนเปน

สังคมแหงการเรียนรู  นักเรียนสามารถเขาถึงขอมูลและ

ความรูจํานวนมากไดอยางงายดาย  ความสามารถใน

การวิเคราะหและเชื่อมโยงขอมูลจึงเปนทักษะที่จําเปน  

สอดคลองกับที่ Pacific Policy Research Center 

(2010) กลาววา บุคคลในโลกปจจุบันจําเปนจะตองมี

ความสามารถในการรับรูวาเม่ือใดมีความจําเปนตองใช

ขอมูล รวมถึงมีความสามารถในการคนหา ประเมิน

ขอมูลอยางมีวิจารณญาณ และเลือกใชขอมูลสารสนเทศ     

อยางถูกตอง สรางสรรค และเทาทัน 

 องคประกอบที่  4 ทักษะการสื่ อสาร ซ่ึ ง

ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ พบวา ตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนัก

องคประกอบสูงสุด  ไดแก  มีความสามารถในการ

สื่ อสารอย าง มีประสิ ท ธิภาพในสภาพแวดลอมที่

หลากหลาย รวมทั้งในสภาพแวดลอมที่สื่อสารกันดวย

หลายภาษา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในสังคม ยุคเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT กาวหนา ผูคนจาก

ทั่วโลกสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางไรขอจํากัด คนที่

มีความสามารถในการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพใน

สภาพแวดลอมที่หลากหลาย และมีความสามารถในการ

สื่อสารดวยภาษาตางประเทศยอมมีโอกาสมากกวา ทั้ง

ในดานการเรียนรูและการทํางาน ความสามารถในการ

สื่ อสารอย าง มีประสิ ท ธิภาพในสภาพแวดลอมที่

หลากหลาย รวมทั้งในสภาพแวดลอมที่สื่อสารกันดวย

หลายภาษาจึงมีความสําคัญอยางย่ิง ซ่ึงสอดคลองกับ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2546) ที่

กลาววา ทักษะการสื่อสารครอบคลุมถึงทักษะการฟง 

ทักษะการพูด ทักษะการอาน และทักษะการเขียน  

ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทั้ งนี้องคการ 

อนามัยโลกและสุกิจ  โพธ์ิศิริ กุล (World Health 

Organization, 1994; สุกิจ  โพธ์ิศิริกุล, 2553) กลาวถึง 

การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพในแนวทางเดียวกัน คือ 

ความสามารถในการใชคําพูด ภาษา ทาทางเพ่ือสื่อสาร

กับผูอื่น ไดอยางเหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมและ

สถานการณตางๆ สอดคลองกับ Partnership for 21st 

Century Skills (2011) ที่กลาววา นักเรียนในศตวรรษที่ 

21 จะตองสามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพใน

สภาพแวดลอมที่หลากหลาย รวมทั้งในสภาพแวดลอมที่

สื่อสารกันดวยหลายภาษา 

 และองคประกอบที่ 5 ทักษะชีวิตและอาชีพ ซ่ึง

ประกอบดวย 7 ตัวบงชี้ พบวา ตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนัก

องคประกอบสูงสุด ไดแก ยอมรับฟงความคิดเห็นที่

แตกตาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูคนในปจจุบันจําเปน

จะตองพบปะกับบุคคลอื่นๆ มากขึ้น การที่บุคคลจะอยู

รวมกับบุคคลอื่นๆในสังคมได อยางสงบสุขนั้น จําเปน

จะตองทําความเขาใจในความแตกตางระหวางบุคคล

กอนเปนอันดับแรก โดยเฉพาะการทํางานรวมกันในทีมที่

ประกอบไปดวยผูคนจากหลากหลายแหลงที่มายอม

จะตองมีพ้ืนฐานทางความคิดที่แตกตางกัน บุคคลที่จะ

ประสบความสําเร็จไดนั้นจะตองเรียนรูที่จะเปดใจกวาง 

ยอมรับฟงความคิดเห็นที่แตกตางจากตนเพ่ือพัฒนาให

งานสําเร็จไปไดดวยดี บางครั้งสิ่งที่ เราคิดวาดีแลว

ถูกตองแลวอาจจะมีทางพัฒนาใหดีย่ิงขึ้นไดดวยความ

คิดเห็นที่แตกตางจากผูอื่น การยอมรับฟงความคิดเห็นที่

แตกต างย อม เปน สิ่ งสํ า คัญ ย่ิง  ซ่ึ งสอดคลอ งกั บ

ความหมายของทักษะชีวิตและอาชีพที่ วิจารณ พานิช 

(2555) กลาวไววาคือ ทักษะที่ชวยใหบุคคลสามารถ

ทํางานและดํารงชีวิตอยูกับสภาพแวดลอมและผูคนที่มี

ความแตกตางอยางหลากหลายไดอยางไมรูสึกเครียด

หรือแปลกแยก ทั้งนี้ Myunghee Kang, Heeok Heo,  

II – Hyun Jo & et al. (2010) กลาววา ตอไปผูเรียน

จะมีโอกาสในการทํางานรวมกับผูคนจากหลากหลายเชื้อ

ชาติซ่ึงคนเหลานั้นตางก็มีภูมิหลังที่แตกตางกันมากขึ้น  

ดังนั้นผูเรียนจะตองเปดใจกวางยอมรับความแตกตาง

ทางความคิดของผูรวมงานใหไดการทํางานจึงจะประสบ

ความสําเร็จ 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 ผูที่ เกี่ยวของสามารถนําตัวบงชี้ทักษะของ

นักเรียนในศตวรรษที่ 21 อันเปนผลที่ไดจากการวิจัยนี้ไป

ใช เป นสารสน เทศพ้ืนฐานในการกํ าหนดนโยบาย 

วัตถุประสงคและเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนใหมี

ความสามารถเต็มตามศักยภาพของตนเอง และสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมยุคศตวรรษที่ 21 ไดอยางประสบ

ความสําเร็จ รวมถึงใชในการกํากับติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผลการดําเนินงาน และประกันคุณภาพ การ

จัดการศึกษาของโรงเรียนตอไป 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 ควรมีการทําวิจัยตอยอดทั้งในเชิงการวัดและ

ประเมินผล เพ่ือสรางเครื่องมือและเกณฑมาตรฐานใน

การบงชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือนําไปใช

ประโยชนในการพัฒนาผูเรียนตอไป และในเชิงคุณภาพ 

โดยนําตัวบงชี้ที่ ไดจากการวิจัยครั้งนี้ ไปพัฒนาเปน

รูปแบบการพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะศตวรรษที่ 21 อยาง

เปนรูปธรรมมากขึ้น 
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