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Abstract  
 This research aimed to develop the competency standard of industrial mentors in work-integrated 
learning (WiL) and developed a tool to assess the competency standards of industry mentors. The research 
was carried out as follows: Phase 1: Developing the competency standards of industrial mentors in  
work-integrated learning using functional analysis techniques conducted a focus group discussion with  
22 experts providing information. Phase 2: Establishment of a tool for evaluating industry mentors' competency 
standards conducted a focus group discussion to synthesize data and prepare a competency assessment tool 
from 22 experts. Then use the competency assessment tools, including multiple choice exams, interview exams, 
and portfolio questions for 5 experts to check for consistency between questionnaires and objectives or 
contents to be measured in each type of assessment tool, and bring the assessment tools to trial with 
employees assigned as mentors of undergraduate students in work-integrated learning of 60 people with 
selective selection. The results showed that industrial mentors were divided into 2 levels. The industrial 
mentors at both levels have the same key functions, namely, management of learning to develop learners’ 
competency in accordance with the learning outcomes of the curriculum/establishment. For industrial mentor 
level 2, there are more key functions, including measuring and evaluating learners' learning outcomes in 
accordance with the learning outcomes of the course/establishment. A tool for evaluating the competency of 
industry mentors is 20 multiple-choice questions, 5 interview questions, and 1 portfolio.    
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้
ร่วมกับการท างาน และพัฒนาเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม การวิจัยมีการด าเนินงาน ดังนี้  
ระยะที่ 1 พัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน โดยใช้เทคนิค
การวิเคราะห์หน้าที่ ด าเนินการจัดประชุมสนทนากลุ่มซึ่งมีผู้เช่ียวชาญให้ข้อมูล จ านวน 22 คน ระยะที่ 2 การจัดท าเครื่องมือ
ส าหรับประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ด าเนินการจัดประชุมสนทนากลุ่มเพื่อสังเคราะห์ข้อมูลจัดท าเครื่องมือ
ประเมินสมรรถนะจากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 22 คน จากนั้นน าเครื่องมือประเมินสมรรถนะ ได้แก่ ข้อสอบปรนัย ข้อสอบสัมภาษณ์ 
แฟ้มสะสมผลงาน ให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ในการตรวจสอบหาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา 
ที่มุ่งวัดในเครื่องมือประเมินแต่ละชนิด และน าเครื่องมือไปทดลองใช้กับพนักงานที่ได้รับมอบหมายเป็นพนักงานพี่เลี้ยงของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน จ านวน 60 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง 
ผลการวิจัยพบว่าพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมแบ่งออกเป็น 2 ระดับ โดยพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมทั้ง 2 ระดับมีหน้าที่หลักเหมือนกัน ได้แก่  
การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ ส าหรับพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมระดับ 2 มีหน้าที่หลักเพิ่มขึ้น ได้แก่ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตร/สถานประกอบการ เครื่องมือส าหรับการประเมินสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม เป็นข้อสอบปรนัย จ านวน 20 ข้อ 
ข้อสอบสัมภาษณ์ จ านวน 5 ข้อ และแฟ้มสะสมผลงาน   

ค าส าคัญ: สมรรถนะ  พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม  การบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน  หลักสูตรปริญญาตรีเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

บทน า (Introduction)  
 การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเป็นหัวใจส าคัญของการผลิตและพัฒนาก าลังคน สร้างงานวิจัยและ
นวัตกรรมขั้นสูง เป็นแหล่งที่สร้างองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาประเทศ ในหลายประเทศท่ัวโลก โดยเฉพาะประเทศท่ีพัฒนาแล้วจะน า
ศักยภาพของอุดมศึกษามาเป็นก าลังส าคัญของการขับเคลื่อน จากนโยบายไทยแลนด์ 4.0 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี  
(พ.ศ. 2561 – 2580) ที่มุ่งหวังให้อุดมศึกษาเป็นหัวรถจักรในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ปฏิรูปการอุดมศึกษาทั้งระบบ  
สร้างโอกาสในการเปลี่ยนแปลงการศึกษาทั้งระบบของประเทศ คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติโครงการผลิตอาชีว ะพันธุ์ใหม่และ
บัณฑิตพันธุ์ใหม่เพื่อสร้างก าลังคนที่มีสมรรถนะสูงส าหรับอุตสาหกรรม New Growth Engine ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 และ
การปฏิรูปการอุดมศึกษาไทย ในยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพนักศึกษา เสริมสร้างความรู้ และทักษะทางอาชีพ 
ให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งยุทธศาสตร์นี้มีเป้าหมายส าคัญ คือ การเปิดโอกาสให้เกิดความเท่าเทียม
และการเข้าถึงของกลุ่มที่มีข้อจ ากัด กิจกรรมนักศึกษาที่บูรณาการกับหลักสูตร การพัฒนาทักษะและความรู้ความสามารถ  
เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาเศรษฐกิจในด้านการสร้างนวัตกรรมและความเป็นผู้ประกอบการ  
การพัฒนาศักยภาพเพื่ออนาคต ความสามารถและเทคนิคในการถ่ายทอดวิชาความรู้และทักษะของอาจารย์ เพื่อให้นักศึกษา รู้จัก
คิดแก้ไขปัญหา และมีความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งท าให้เกิดโครงการต่าง ๆ ในการพัฒนานักศึกษาและบุคลากร  (Office of the 
Higher Education Commission, 2558) 
 การเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน (Work-integrated Learning, WiL) ส าหรับระดับอุดมศึกษาเป็น
การผสมกลมกลืนกันระหว่างประสบการณ์ท างานทางวิชาชีพนอกห้องเรียนกับการเรียนในห้อง (Kramer, 2011) ปัจจุบันหลักสูตร
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ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยโดยเฉพาะหลักสูตรปริญญาตรี เทคโนโลยีบัณฑิต  (ทล.บ.) อุตสาหกรรมศาสตร์บัณฑิต (อส.บ.)  
ซึ่งเป็นหลักสูตรปฎิบัติการได้มีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน ในรูปแบบต่างๆ เช่น ทวิภาคี การฝึกงาน 
สหกิจศึกษา การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เป็นต้น ซึ่งการเรียนรู้แบบ WiL จะมีบางส่วนที่ต้องไปเรียนรู้ในสถานประกอบการตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด ซึ่งการเรียนรู้แบบ WiL เป็นการสร้างสถานการณ์ที่รวมการเรียนรู้ด้านวิชาการ (Academic) รวมกับ
ด้านวิชาชีพ (Professional) เข้าด้วยกัน ภายใต้สภาพแวดล้อม (Jackson, 2017, pp. 490-506) เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
ประยุกต์ใช้และผสมผสานความรู้ที่ได้จากห้องเรียนร่วมกับประสบการณ์การฝึกงานปฏิบัติในสถานประกอบการ ซึ่งเป็นรูปแบบ  
การจัดการเรียนการสอนโดยการฝึกปฏิบัติที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ประสบการณ์ จากการบูรณาการและสถานที่ปฏิบัติงาน  
ด้วยการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน (Stirling, 2016) การเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน 
รูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะระหว่างที่ผู้เรียนเข้าไปเรียนรู้ในสถานประกอบการ จะมีบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ อาจารย์ประจ าสถานี
ฝึก (Site Director) และอาจารย์เกื้อหนุน (Facilitator) และบุคลากรในสถานประกอบการ ได้แก่ พ่ีเลี้ยงอุตสาหกรรม (Industrial 
Mentor) (Senate Education Committee, 2020) ซึ่งบุคคลที่เกี่ยวข้องมีบทบาทที่ส าคัญที่จะต้องพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนและตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรม 
 พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม (Industrial Mentor) เป็นบทบาทที่มีความส าคัญเนื่องจากมีความใกล้ชิดกับผู้เรียนในระหว่าง 
การเรียนรู้ในสถานประกอบการ  ต้องให้ค าปรึกษาทั้งทางด้านเทคนิค วิชาการ และสังคม ให้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี รวมถึง
การสอนงาน การวัดและประเมินผลผู้เรียนระหว่างการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถานประกอบการ ดังนั้น
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต้องมีคุณสมบัติทั้งด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ซึ่งเรียกว่าสมรรถนะ (Jindarak, 2017, pp. 221-233) 
สมรรถนะสิ่งที่มีอยู่ในตัวแต่ละบุคคล (McClelland, 1973) ซึ่งถือเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคลเพื่อให้บรรลุถึงจุดประสงค์
ของงานภายใต้สภาพแวดล้อมขององค์กร และท าให้บุคคลมุ่งมั่นสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ (Boonsri et al., 2020, pp. 349-369)  
เป็นคุณลักษณะที่มีส าคัญเฉพาะตัวบุคคล (Underlying Characteristic) ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลจากความมีประสิทธิผลของ
เ ก ณ ฑ์ ที่ ใ ช้  ( Criterion Reference) แ ล ะ ก า ร ปฏิ บั ติ ง า นที่ ไ ด้ ผ ล ง า น สู ง ก ว่ า ม าต ร ฐ าน  ( Superior Performance) 
(Keerariwuntakorn et al., 2017, pp. 3-12) ดังรายงานวิจัยของ Gilbert (2021, pp. 1-7) พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมมีสว่นส าคัญทีจ่ะ
ช่วยให้ผู้เรียนในการสร้างแรงบันดาลใจส าหรับเป้าหมายอาชีพ และช่วยให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน าทางด้านเทคนิค วิชาการ  
ในระหว่างการเรียนรู้ในสถานประกอบการ รายงานการวิจัยของ Jackson (2023, pp. 490-506) ได้กล่าวว่าการจัดการศึกษาแบบ 
WiL ในออสเตรเลียส่งผลท าให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการมีงานท า และค่าจ้างมากกว่าการเรียนรู้แบบปกติ โดยการให้ค าปรึกษาของ
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมเป็นส่วนที่ส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนมีสมรรถนะตรงกับความต้องการของอุ ตสาหกรรม รวมถึงรายงานวิจัยของ 
Wang (2023, pp. 20-38) พบว่า บทบาทการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ และพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญที่จะท า
ให้ผู้เรียนในระหว่างการเรียนรู้ WiL ในสถานประกอบการได้ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรที่คาดหวัง จากการศึกษารายงาน
ทางวิชาการ งานวิจัยทั้งในประเทศ และต่างประเทศ พบว่ายังไม่ได้มีงานวิจัยที่ได้มุ่งเน้นการจัดท าสมรรถนะของพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรม ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีทางเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซึ่งบทบาท และหน้าที่ของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมมีความส าคัญ
อย่างมากเนื่องจากจะต้องดูแล ให้ค าปรึกษาทุกๆ  ด้าน ให้กับนักศึกษาระหว่างการเรียนรู้ในสถานประกอบการ เช่น การให้
ค าปรึกษา การแนะน าการจัดท าผลงานระหว่างฝึก การกระตุ้น หนุนเสริม การสอนหน้างาน เป็นต้น (Gilbert, 2021, pp. 1-7)  
ซึ่ งสมรรถนะดังกล่าวพี่ เลี้ยงอุตสาหกรรมจะต้องมีประสบการณ์ มีความช านาญ ในการปฏิบัติหน้าที่  (Network for  
the development of cooperative education in the upper southern region, 2018) ดังนั้น ถ้าพี่ เลี้ยงอุตสาหกรรมมี
สมรรถนะที่ไม่สอดคลอ้งหรือไม่เพียงพอต่อการพัฒนาการเรยีนรู้ให้กับนักศึกษา อาจส่งผลกระทบโดยตรงตอ่การพัฒนานักศึกษาให้
มีสมรรถนะสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม  
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 ดังนั้น งานวิจัยนี้ได้มุ่งเน้นในการศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์สมรรถนะของบุคลากรที่ได้ท าหน้าที่ในการดแูลนักศกึษา
ในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในรูปแบบต่างๆ ในสถานประกอบการ เพื่อพัฒนาเป็นมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรม รวมถึงการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม เพื่อให้สถานศึกษาและ
สถานประกอบการใช้เป็นแนวทางในการคัดเลือก รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมให้มีสมรรถนะในการให้
ค าปรึกษา หนุนเสริม ติดตาม วัดและประเมินผล ส าหรับพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อสามารถพัฒนาผู้เรียนในระบบบูรณาการ
เรียนรู้ร่วมกับการท างาน ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีสมรรถนะสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้และความต้องการของ
อุตสาหกรรมต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 
 1. เพื่อพัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมส าหรับการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน 
 2. เพื่อพัฒนาเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมส าหรับการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้
ร่วมกับการท างาน  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ (Definition of Terms)   
 พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม หมายถึง ผู้ท าหน้าทีใ่ห้ค าปรึกษาทางด้านเทคนิค วิชาการ และสังคม ให้กับนักศึกษาระดับปรญิญา
ตรี รวมถึงการกระตุ้น หนุนเสริม สอนงาน การวัดและประเมินผลผู้เรียนระหว่างการเรียนรู้แบบบูรณาการเรยีนรู้รว่มกับการท างาน
ในสถานประกอบการ  
 การเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการการเรียนกับ 
การท างานส าหรับปริญญาตรี เป็นการจัดการศึกษาแบบผสมกลมกลืนระหว่างประสบการณ์ท างานทางวิชาชีพนอกห้องเรียนกับ
การเรียนในห้องเรียน ในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ สหกิจศึกษา ทวิภาคี การฝึกงาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือรูปแบบอ่ืนๆ ตามที่
หลักสูตรก าหนด จากการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ตามหลักสูตรที่ได้ก าหนด โดยเน้นสมรรถนะ
ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attribute)  
 สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมในการเรยีนรู้แบบบูรณาการเรยีนรู้ร่วมกับการท างาน หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม
ที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมที่ต้องมีเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนในการเรียนรู้แบบ
บูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถานประกอบการ ให้บรรลุตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร และความคาดหวังของสถาน
ประกอบการ  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 งานวิจัยในครั้งนี้ได้มีการด าเนินการเป็น 2 ระยะ โดยในระยะที่ 1 ด าเนินการโดยใช้แนวคิดศึกษาทฤษฎีแนวคิด 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แนวคิดการจัดประชุมเพื่อสนทนากลุ่ม แนวคิด หลักการเทคนิคการวิเคราะห์หน้าที่ มาพัฒนามาตรฐาน
สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ส าหรับระยะที่ 2 น าแนวคิด หลักการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผล การตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือวัด และประเมินผล เพื่อพัฒนาเครื่องมือส าหรับการวัดประเมินและประเมินผลสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ซึ่งสามารถ
แสดงเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงใน Figure 1 
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Figure 1  
Conceptual Framework 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ระยะที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการพัฒนามาตรฐานสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ได้แก่ บุคคลที่มีประสบการณ์ในระบบ
บูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน เช่น สหกิจศึกษา ทวิภาคี การฝึกงาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือรูปแบบอื่นๆ ตามที่
หลักสูตรก าหนด อย่างน้อย 5 ปี มีบุคคล 3 กลุ่ม จ านวน 22 คน ได้แก่ 1) ผู้บริหาร/ผู้จัดการแผนก/ฝ่ายจากสถานประกอบการ 
จ านวน 7 คน 2) วิศวกร จ านวน 5 คน และ 3) อาจารย์และนักพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
จ านวน 10 คน โดยการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จัดเป็นกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม กลุ่มละ 11 คน เพื่อให้
สามารถอภิปรายตอบโต้กันดีที่สุด (Akyildiz et al., 2021, pp. 1-15) 
 ระยะที่ 2 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
 1) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับการจัดท าเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะ เป็นบุคคลกลุ่มเดียวกันกับการศึกษา 
ระยะที่ 1 โดยคุณสมบัติต้องมีประสบการณ์ในระบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน เช่น สหกิจศึกษา ทวิภาคี การฝึกงาน  
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือรูปแบบอื่นๆ ตามที่หลักสูตรก าหนด อย่างน้อย 5 ปี มีบุคคล 3 กลุ่ม จ านวน 22 คน ได้แก่  
1) ผู้บริหาร/ผู้จัดการแผนก/ฝ่ายจากสถานประกอบการ จ านวน 7 คน 2) วิศวกร/ช่างเทคนิคจากสถานประกอบการ จ านวน 5 คน 
และ 3) อาจารย์และนักพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี จ านวน 10 คน เพื่อให้การสนทนาที่มี
ลักษณะเปิดกว้าง มีความเหมาะสมในการจัด ประเด็นซักถามส าหรับการจัดท าเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะ  
(Akyildiz et al., 2021, pp. 1-15) ได้แบ่งเป็นกลุ่มย่อยจ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 11 คน 
 2) กลุ่มตัวอย่างส าหรับการทดลองใช้เครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะ ได้แก่ บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการเรียนรู้
แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานจากสถานประกอบการ เช่น ผู้บริหาร ผู้จัดการฝ่าย ผู้จัดการแผนก หัวหน้างาน วิศวกร 
เป็นต้น ที่สถานประกอบการได้มอบหมายให้ดูแลนักศึกษาระหว่างการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถาน
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ประกอบการ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 จ านวน 30 คน คือพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับที่ 1 มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) มีประสบการณ์
การเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน เช่น สหกิจศึกษา ทวิภาคี การฝึกงาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือรูปแบบ
อื่นๆตามที่หลักสูตรก าหนด ในการดูแลนักศึกษาระดับปริญญาตรีอย่างน้อย ปี 1 และ 2) มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
หรือมีประสบการณ์ในต าแหน่งระดับหัวหน้างาน (Supervisor) หรือเทียบเท่าขึ้นไปอย่างน้อย 2 ปี กลุ่มที่ 2 จ านวน 30 คน คือ  
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับที่ 2 มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) มีประสบการณ์ในการเรียนรูแ้บบบูรณาการเรียนรูร้่วมกับการท างาน เช่น สหกิจ
ศึกษา ทวิภาคี การฝึกงาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือรูปแบบอ่ืนๆตามที่หลักสูตรก าหนด ในการดูแลนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีอย่างน้อย ปี 5 และ 2) มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี หรือมีประสบการณ์ในต าแหน่งระดับผู้จัดการแผนก หรือ
เทียบเท่าขึ้นไปอย่างน้อย 2 ปี โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Ritcharoon, 2021) 
 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1 การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพ่ีเลี้ยงอุตสาหกรรม โดยมีขั้นตอนด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้  
 1.1  ศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวข้อง ศึกษาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ศึกษามาตรฐานอาชีพท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ ศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเรยีนรู้รว่มกับการท างาน จากฐานข้อมูลระดับชาติ (Thai 
Journal Citation Index, TCI) และฐานข้อมูลระดับนานาชาติ   
 1.2  การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ด าเนินการจัดประชุมผู้เช่ียวชาญส าหรับการให้ข้อมูล
สพคัญโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จ านวน 22 คน โดยการจัดเป็นกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม กลุ่มละ 11 คน เพื่อให้
สามารถอภิปรายตอบโต้กันดีท่ีสุด ทั้งหมด 2 ครั้ง ดังนี ้
   1.2.1 ครั้งที่ 1 จัดประชุมผู้เช่ียวชาญ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์หน้าที่ (Functional Analysis) เพื่อจัดท า
แผนภาพหน้าที่งาน (Functional Map) ประกอบด้วยความมุ่งหมายหลัก (Key Purpose) บทบาทหลัก (Key Role) หน้าที่หลัก 
(Key Function) ของสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม  
   1.2.2 ครั้งที่ 2 จัดประชุมผู้เช่ียวชาญ เพื่อจัดท าหน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) ประกอบด้วย 
สมรรถนะย่อย (Element of Competence) เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) ขอบเขต (Range Statement) 
หลักฐานที่ต้องการทั้งหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรู้  ( Evidence Requirements) แนวทางการประเมิน 
(Assessment Guidance) และจัดระดับสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม โดยพิจารณาจากหน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
ให้มีความสอดคล้องกับระดับสมรรถนะบุคคลส าหรับการจัดการเรียนรู้ แบบบูรณาการเรียนรู้ ร่ วมกับการท างาน  
ที่คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีได้มีการด าเนินการแบ่งระดับสมรรถนะ
บุคคล  (Faculty of Industrial Education and Technology, 2021) ตามกรอบมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  และกรอบ
มาตรฐานอาชีพ (Office of The Education Council, 2017) ดังแสดงใน Table 1 
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Table 1  

Personnel competency levels for integrated learning management, co-learning with work 
ระดับสมรรถนะบุคลากรส าหรับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน 
 

ระดับ ค าอธิบาย 

Support Learning Level 1 

ผู้มีสมรรถนะทางการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในการเตรียมความพร้อม 
การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนด้านเทคนิคครอบคลุมกับหน้าท่ี แก้ไขปัญหาในบริบทท่ีคาดการณ์ปัญหา
ได้ ปรับใช้หลักการหาข้อสรุปประเด็น ปัญหาและตัดสินใจงานในหน้าท่ีได้ด้วยตนเอง ประสาน 
การท างานเพื่อควบคุมคุณภาพผลงาน 

Facilitation Level 2 

ผู้มีสมรรถนะทางการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน ให้เป็นไปตามผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ สามารถจัดการแก้ไขปัญหาในบริบทท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ท่ัวไป สามารถคิดวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ได้ด้วยตนเอง มีความสามารถสอนงาน และ
ก ากับดูแลผู้ร่วมงานให้บรรลุงานตามแผนได้ 

Coaching for 

Performance 
Level 3 

ผู้มีสมรรถนะในการบริหารจัดการในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน แก้ไขปัญหา
ในบริบทท่ีมีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยใช้องค์ความรู้หรือนวัตกรรม 
เพื่อการพัฒนาระบบงาน ให้ค าปรึกษาด้วยประสบการณ์หรือสาขางานท่ีมีความช านาญ 

Coaching the 

coach 
Level 4 

ผู้มีสมรรถนะในการบริหารจัดการในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน แก้ปัญหาใน
บริบทท่ีมีความซับซ้อนและไม่สามารถคาดการณ์ได้ พัฒนาองค์ความรู้หรือนวัตกรรมใหม่ใน 
การเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน เพื่อการพัฒนาสถานศึกษา หรือสถาน
ประกอบการอย่างเป็นระบบ 

 

 ระยะที่ 2 พัฒนาเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะและทดลองเคร่ืองมือประเมินสมรรถนะของพ่ีเลี้ยง
อุตสาหกรรม 
 2.1  จัดท าเครื่องมือส าหรับการประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ด าเนินการโดยการจัดการประชุม
เพื่อสนทนากลุ่ม เพื่อให้การสนทนากลุ่มกลุ่มมีลักษณะเปิดกว้าง มีความเหมาะสมในการจัด ประเด็นซักถามส าหรับการจัดท า
เครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะ ได้แบ่งเป็นกลุ่มย่อยจ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 11 คนทั้งหมด 2 ครั้ง ดังนี้  
   2.2.1 ครั้งที่ 1 จัดประชุมผู้เช่ียวชาญ เพื่อสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการจัดท าความมุ่งหมายหลัก บทบาทหลัก 
หน้าที่หลัก ของสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม รวมไปถึงหน่วยสมรรถนะ ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย เกณฑ์การปฏิบัติงาน 
ขอบเขต หลักฐานที่ต้องการทั้งหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรู้ แนวทางการประเมิน เพื่อออกแบบเครื่องมือประเมิน
มาตรฐานสมรรถนะ  
   2.2.2 ครั้งที่ 2 จัดประชุมผู้เช่ียวชาญ เพื่อก าหนดวิธีการและสร้างเครื่องมือเพื่อใช้ในการประเมินตามแนวทาง 
การประเมินในทุกขั้นของมาตรฐานสมรรถนะ โดยมี เครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ดังนี้ 1) ข้อสอบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก ส าหรับพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับ 1 ออกข้อสอบอย่างน้อย 2 ข้อต่อเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance 
Criteria) โดยเกณฑ์การปฎิบัติงานมีทั้งหมด 10 เกณฑ์การปฏิบัติงาน 2) ข้อสอบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมระดับท่ี 2 และ 3) แฟ้มสะสมผลงาน ส าหรับพ่ีเลี้ยงอุตสาหกรรมทั้ง 2 ระดับ 
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  2.2  ประเมินคุณภาพของเครื่องมือโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ในการตรวจสอบหาความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหาที่มุ่งวัดในเครื่องมือประเมินแต่ละชนิด (Index of Consistency, IOC) โดยเลือกข้อที่มีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปถือว่าผ่านเกณฑ์  
 2.3  น าเครื่องมือไปทดลองใช้กับบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานจากสถาน
ประกอบการ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่ 1 เป็นบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับที่ 1 จ านวน 30 คน 
โดยใช้ข้อสอบแบบปรนัย จากนั้นท าการตรวจสอบความความเช่ือมั่นของข้อสอบ ได้แก่ ค่าความยากง่าย (p) ต้องอยู่ในเกณฑ์
ระหว่าง 0.20 – 0.80 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ต้องอยู่เกณฑ์ระหว่าง 0.20 ขึ้นไป (Eble & Frisbie, 1986) และความเช่ือมั่นของ
ข้อสอบปรนัยด้วยวิธีของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) กลุ่มที่ 2 เป็นบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมระดับที่ 2 จ านวน 30 คน ทดลองใช้เครื่องมือประเมินที่เป็นแบบสัมภาษณ์ และแบบประเมินโดยแฟ้มสะสมผลงาน
ทดลองใช้กับพ่ีเลี้ยงอุตสาหกรรมทั้งระดับ 1 และระดับ 2 
 

ผลการวิจัย (Results) 
 ผลการวิจัยระยะที่ 1 การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับ
การท างาน โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์หน้าที่ การด าเนินงานวิจัยได้จัดประชุมสนทนากลุ่ม ผู้เช่ียวชาญให้ข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้อง
กับหน้าที่ต่างๆ ของบุคลากรในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน จากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจาก 
การประชุมทั้ง 2 ครั้งมาท าการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ จนได้เป็น หน้าที่หลัก หน่วยสมรรถนะ สมรรถนะย่อย จนถึงเกณฑ์ 
การปฏิบัติงาน มีผลวิจัยดังนี้ต่อไปนี้ 
 1.  สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 1 มีหน้าที่หลัก (Key Function) จ านวน 1 หน้าที่ ได้แก่ 1) จัดการเรียนรู้ 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ หน่วยสมรรถนะ ( Unit of 
Competence) ทั้งหมด 2 หน่วย ได้แก่ 1) เตรียมความพร้อมของผู้เรียนก่อนเข้าเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานใน
สถานประกอบการ และ 2) พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนระหว่างการเรียนรู้ในสถานประกอบการ และหน่วยสมรรถนะย่อย 
(Element of Competency) มีจ านวน 5 หน่วย ดัง Table 2 
 

Table 2  
Industrial Mentor Level 1 
สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 1 
 

หน้าที่หลัก 

(Key Functions) 

หน่วยสมรรถนะ 

(Units of Competence) 

สมรรถนะย่อย 

(Elements of Competence) 

1. จัดการเรียนรู้ เพื่อ

พัฒนาสมรรถนะของ

ผู้ เรียนให้เป็นไปตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

ห ลั ก สู ต ร / ส ถ า น

ประกอบการ 

1.1 เตรียมความพร้อมของผู้เรียน

ก่อนเข้าเรียนรู้แบบบูรณาการ

เรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถาน

ประกอบการ 

1.1.1 วางแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่างการฝึก  WiL  

ให้เป็นไปตามแผนการเรียนรู้ของหลักสูตร 

1.1.2 ปฐมนิเทศ/อบรมผู้เรียนให้เป็นไปตามข้อก าหนดของสถาน

ประกอบการและแผนการเรียนรู้ระหว่างฝึก WiL 

1.2 พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน

ร ะ ห ว่ า ง ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ส ถ าน

ประกอบการ 

1.2.1 หนุนเสริมผู้เรียนให้มีสมรรถนะเป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

หลักสูตรและตามข้อก าหนดของสถานประกอบการ 
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หน้าที่หลัก 

(Key Functions) 

หน่วยสมรรถนะ 

(Units of Competence) 

สมรรถนะย่อย 

(Elements of Competence) 

1.2.2 ให้ค าแนะน า/ปรึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

1.2.3 ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดท าผลงานท่ีได้รับมอบหมายและ

โครงงาน WiL 

 
  จาก Table 2 หน้าที่หลัก (Key Function) ของสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม มีความสัมพันธ์กับหน่วยสมรรถนะ 
(Unit of Competency) ดังนี้ หน้าที่หลักของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับที่ 1 จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน 
ให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต้องมีความสามารถตามหน่วยสมรรถนะทั้ง  
2 หน่วย ได้แก่ การตรียมความพร้อมของผู้เรียนก่อนเข้าเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถานประกอบการ และ
การพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนระหว่างการเรียนรู้ในสถานประกอบการ โดยสมรรถนะย่อยของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 1  
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมจะต้องมีสมรรถนะทั้งหมด 5 หน่วยสมรรถนะย่อย ได้แก่ การวางแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่าง
การฝึก WiL ให้เป็นไปตามแผนการเรียนรู้ของหลักสตูร การปฐมนิเทศ/อบรมผู้เรยีนให้เป็นไปตามข้อก าหนดของสถานประกอบการ
และแผนการเรียนรู้ระหว่างฝึก WiL การหนุนเสริมผู้เรียนให้มีสมรรถนะเป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและตาม
ข้อก าหนดของสถานประกอบการ การให้ค าแนะน า/ปรึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในสถานประกอบการและการให้ค าแนะน า
เกี่ยวกับการจัดท าผลงานท่ีได้รับมอบหมายและโครงงาน WiL 
 2.  สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 2 มีหน้าที่หลัก (Key Functions) 2 หน้าที่ หน่วยสมรรถนะ (Unit of 
Competence) ทั้งหมด 4 หน่วย และหน่วยสมรรถนะย่อย (Element of Competency) มีจ านวน 9 หน่วย ดัง Table 3 
 

Table 3  
Industrial Mentor Level 2 
สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 2 
 

หน้าที่หลัก 

(Key Functions) 

หน่วยสมรรถนะ 

(Units of Competence) 

สมรรถนะย่อย 

(Elements of Competence) 

1. จัดการเรียนรู้ ของ

ผู้ เ รี ย น เ พื่ อ พั ฒ น า

สมรรถนะให้เป็นไปตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

ห ลั ก สู ต ร / ส ถ า น

ประกอบการ 

1.1 พัฒนาความสามารถผู้เรียนส าหรับ

การจัดท าผลงานระหว่างการเรียนรู้ WiL 

ในสถานประกอบการให้เป็นไปตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถาน

ประกอบการ 

1.1.1 ให้ค าแนะน า/ปรึกษาการจัดท าโครงงาน WiL ให้เป็นไป

ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและความคาดหวังของสถาน

ประกอบการ 

1.1.2 ให้ค าแนะน า/ปรึกษาการจัดท าผลงานระหว่างการฝึก WiL 

ให้เป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตรและความต้องการของสถาน

ประกอบการ 

1.2 สอนงานหน้างาน (On the Job 

Training) ผู้เรียนให้เป็นไปตามผลลัพธ์

ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ห ลั ก สู ต ร / ส ถ า น

ประกอบการ 

1.2.1 การเตรียมการสอนงานหน้างานให้เป็นไปตามผลลัพธ์การ

เรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ 

1.2.2 การสอนงานหน้างานให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

หลักสูตร/สถานประกอบการ 



Prachya Peasura et al./ Journal of Education and Innovation 2024, 26(2), 210-225 

219 
 

หน้าที่หลัก 

(Key Functions) 

หน่วยสมรรถนะ 

(Units of Competence) 

สมรรถนะย่อย 

(Elements of Competence) 

2. วัดและประเมินผล

การเรียนรู้ของผู้เรียนให้

เป็นไปตามผลลัพธ์การ

เรียนรู้ ของหลักสูตร /

สถานประกอบการ 

2.1  วัดและประเมินผลงานท่ี ได้รั บ

มอบหมายของผู้ เรียนให้เป็นไปตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถาน

ประกอบการ 

2.1.1 วัดและประเมินผลการจัดท าโครงงาน WiL ให้เป็นไปตาม

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

2.1.2 วัดและประเมินผลการจัดท าผลงานท่ีได้รับมอบหมายของ

ผู้ เรียนให้ เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและ

ข้อก าหนดของสถานประกอบการ 

2.2 วัดและประเมินสมรรถนะของ

ผู้ เรียนให้เป็นไปตามแผนการเรียนรู้

ร ะ ห ว่ า ง ก า ร ฝึ ก  W i L  ใ น ส ถ า น

ประกอบการ 

2.2.1 วัดและประเมินความรู้ของผู้เรียนให้เป็นไปตามแผนการ

เรียนรู้ระหว่างการฝึก WiL ในสถานประกอบการ 

2.2.2 วัดและประเมินทักษะของผู้เรียนให้เป็นไปตามแผนการ

เรียนรู้ระหว่างการฝึก WiL ในสถานประกอบการ 

2.2.3 วัดและประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนให้

เป็นไปตามตามแผนการเรียนรู้ระหว่างการฝึก WiL ในสถาน

ประกอบการ 

 
  จาก Table 3 หน้าที่หลัก (Key Function) ของสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ทั้ง 2 หน้าที่ ดังนี้ 1) จัดการเรียนรู้
ของผู้เรียนเพื่อพัฒนาสมรรถนะให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ และ 2) วัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของผู้เรียนให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ ซึ่งมีความสัมพันธ์กับหน่วยสมรรถนะ (Unit 
of Competency) ได้แก่ การพัฒนาความสามารถผู้เรียนส าหรับการจัดท าผลงานระหว่างการเรียนรู้ WiL ในสถานประกอบการให้
เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ รวมถึงการสอนงานหน้างาน (On the Job Training) ผู้เรียนให้
เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ ส าหรับหน้าที่หลักที่ 2) วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้
เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร/สถานประกอบการ ซึ่งเป็นหน้าที่ส าคัญที่พ่ีเลี้ยงอุตสาหกรรมจะต้องมีสมรรถนะทางดา้น
การวัดและประเมินผล จ านวน 2 หน่วยสมรรถนะ ได้แก่ 1) การวัดและประเมินผลงานท่ีได้รับมอบหมายของผู้เรียนให้เป็นไปตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร/สถานประกอบการ และ 2) วัดและประเมินสมรรถนะของผู้เรียนให้เป็นไปตามแผนการเรียนรู้
ระหว่างการฝึก WiL ในสถานประกอบการ 
  ผลการวิจัยระยะที่ 2 การจัดท าเครื่องมือส าหรับการประเมินสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม โดยด าเนินการจัด
ประชุมสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญทั้ง 22 คน จ านวน 2 ครั้ง เพื่อสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการจัดท ามาตรฐานสมรรถนะ เพื่อมา
ออกแบบ และสร้างเครื่องมือเพื่อประเมินมาตรฐานสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมทั้ง 2 ระดับ เครื่องมือที่ใช้ประเมินสมรรถนะ  
มีดังต่อไปนี้ 1) ข้อสอบปรนัย 2) ข้อสอบสัมภาษณ์ และ 3) แฟ้มสะสมผลงาน เครื่องมือประเมินสมรรถนะได้มีการประเมินคุณภาพ
ของเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน และทดลองใช้เครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะ โดยบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
เรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน ที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการในการเป็นพนักงานพี่เลี้ยงให้กับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีส าหรับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการ จ านวน 60 คน จากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อที่จะได้เครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพ มีความถูกต้อง และ
เชื่อถือได้ มีผลการวิจัย ดังนี ้
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  1.  ผลการประเมินคุณภาพเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ในการตรวจสอบ
เครื่องมือเพื่อหาความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา (Index of Consistency, IOC) โดยเลือกข้อสอบที่มี
ค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปถือว่าผ่านเกณฑ์ ผลการประเมินพบว่า 1) ข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 22 ข้อ พบว่ามีข้อสอบผ่าน
เกณฑ์ จ านวน 20 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเฉลี่ยเท่ากับ 0.89 2) ข้อสอบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จ านวน 5 ข้อ ผ่านจ านวน 
5 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเฉลี่ยเท่ากับ 0.92 และ 3) แบบประเมินโดยแฟ้มสะสมผลงาน จ านวน 1 รายการ มีรายการ
ตรวจสอบในแฟ้มสะสมผลงาน 5 รายการ ดังนี้ 1) เอกสารรับรองวุฒิการศึกษา 2) เอกสารการบรรยายลักษณะหรือขอบเขตหน้าที่
งาน (Job Discerption) 3) เอกสารการหรือหลักฐานการฝึกอบรม อย่างน้อย 2 รายการ 4) ผลงานที่ผ่านมาในการแก้ไขปัญหา 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน หรือการลดของเสียในกระบวนการผลิต หรือการพัฒนานวัตกรรมส าหรับการท างาน อย่างน้อย 
1 รายการ และ 5) ผลงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษาในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ อย่างน้อย 1 รายการ โดยผล
ประเมินคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด มีค่าดัชนีความสอดคล้องเฉลี่ยเท่ากับ 1 
   2. ทดลองใช้เครื่องมือประเมินสมรรถนะกับกลุ่มตัวอย่างบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้
ร่วมกับการท างานจากสถานประกอบการ ทั้ง 2 กลุ่ม มีผลวิจัยดังนี้ กลุ่มที่ 1 เป็นบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรม ระดับ 1 จ านวน 30 คน โดยใช้ข้อสอบแบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ พบว่า จากการวิเคราะห์ผลประเมินข้อสอบปรนัย
จากกลุ่มตัวอย่างมีผล ดังนี้ ค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.29 – 0.86 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.28 – 0.62 และ 
ความเชื่อมั่นของข้อสอบปรนัยด้วยวิธีของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) จากสูตร KR-20 มีค่าเท่ากับ 0.90 แสดงให้เห็น
ว่าเครื่องมือในการประเมินสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมมีค่าความเช่ือมั่นสูง กลุ่มที่ 2 เป็นบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของ 
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับที่ 2 จ านวน 30 คน ทดลองใช้เครื่องมือประเมินที่เป็นแบบสัมภาษณ์ จ านวน 5 ข้อ พบว่า พี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมผ่านเกณฑ์การประเมินร้อยละ 70 ขึ้นไป จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.66 และการประเมินด้วยแบบประเมิน 
โดยแฟ้มสะสมผลงาน โดยทดลองใช้กับพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมทั้งระดับ 1 และระดับ 2 พบว่า พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมทั้ง 2 ระดับ  
ผ่านการประเมินจากแฟ้มสะสมงาน จ านวน 56 คน จาก 60 คน คิดเป็นร้อยละ 93.33 แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือประเมินสมรรถนะ
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับ 2 มีคุณภาพ มีความถูกต้อง และเช่ือถือได้ 
  3.  เครื่องมือส าหรับการประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม มีผลวิจัยดังนี้ พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม 
ระดับ 1 เครื่องมือประเมิน มี 2 ชนิด ได้แก่ 1) ข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 2) แฟ้มสะสมผลงาน มีรายการตรวจสอบ
จ านวน 5 รายการ พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 2 เครื่องมือประเมิน มี 2 ชนิด 1) ข้อสอบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จ านวน 5 ข้อ 
ครอบคลุมทุกหน้าที่หลัก หน่วยสมรรถนะ และหน่วยสมรรถนะย่อย และ 2) แฟ้มสะสมผลงาน มีรายการตรวจสอบ จ านวน  
5 รายการ โดยเกณฑ์ในการผ่านการประเมินสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมทั้ง 2 ระดับ จะต้องผ่านเกณฑ์ในทุกเครื่องมือประเมิน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 และผลการประเมินรวมต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
 

อภิปรายผล (Discussions) 
 สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมส าหรับการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน ได้ข้อมูลจากการประชุมแบบ
สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานอาชีพในประเทศและต่างประเทศ ผลงานวิจัยทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
มาท าการพัฒนาเป็นมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์หน้าที่ ประกอบด้วย ความมุ่งหมายหลัก 
บทบาทหลัก หน้าที่หลัก หน่วยสมรรถนะ สมรรถนะย่อย ซึ่ งประกอบด้วย เกณฑ์การปฏิบัติงาน ขอบเขต หลักฐานที่ต้องการ 
ทั้งหลักฐานการปฏิบัติงาน หลักฐานความรู้ และแนวทางการประเมิน พบว่า พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม แบ่งระดับของสมรรถนะออกเป็น  
2 ระดับ เพื่อสามารถปฏิบัติงานในการพัฒนาผู้เรียนในการเรียนรู้แบบการบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน ให้เป็นไปตามผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของหลักสูตรและความคาดหวังของสถานประกอบการ พบว่าสมรรถนะของพนักงานพี่เลี้ยงมีบางสมรรถนะที่มีความเหมือน 
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และมีความแตกต่างกับครูฝึกในสถานประกอบการดังรายงานวิจัยของ Moraray et al. (2017, pp. 247-255) ที่ได้ศึกษาและจัดท า
สมรรถนะที่จ าเป็นของครูฝึกในสถานประกอบการ รวมถึงรายงานการวิจัยของ Suradom and Chaloeyjanya (2016, pp. 3-12) 
ที่ได้ศึกษาสมรรถนะของครูฝึกในสถานประกอบการ พบว่า มีสมรรถนะที่ส าคัญ ได้แก่ การฝึกอบรม การสอนงาน การวัดและ
ประเมินผลเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามผลลัพธ์ที่หลักสูตรก าหนดไว้ ซึ่งจากรายงานวิจัยที่กล่าวมาจะพบว่ามีหน้าที่หลัก 
และหน่วยสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ที่มีความสอดคล้องกันกับครูฝึกในสถานประกอบการ เช่น การวัดและประเมินผล 
การสอนหน้างาน เป็นต้น แต่เมื่อพิจารณารายละเอียดในสมรรถนะย่อย หรือเกณฑ์การปฎิบัติงานจะพบว่าพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมจะมี
ความแตกต่างกัน เช่น การหนุนเสริมการจัดท าโครงงานบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน การหนุนเสริมการจัดท าผลงาน  
ในระหว่างการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน ได้แก่ การจัดท ารายงานประจ าภาคเรียน การจัดท าสื่อน าเสนอรายงานความก้าวหน้า
ประจ าเดือน เป็นต้น ดังนั้นพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ที่จะต้องมีภาระหน้าที่ในการพัฒนาการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนในระดับปริญญาตรี
ทางด้านเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานจึงมีความแตกต่า งจากครูฝึกในสถาน
ประกอบการโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 ตอนท่ี 1 การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ในการเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน 
พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต้องมีสมรรถนะตามที่ระบุท้ัง 2 ระดับ จึงสามารถปฏิบัติงานในการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุผลลัพธ์ตามหลักสูตร
ก าหนด โดยงานวิจัยมีความสอดคล้องกับรายงานวิจัยที่ผ่านมาในแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้ 
 สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 1 ที่ต้องมีความสามารถประกอบไปด้วยหน่วยสมรรถนะ การเตรียมความพร้อม
ของผู้เรียนก่อนเข้าเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถานประกอบการ โดยมีหน่วยสมรรถนะย่อยที่พี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมจะต้องมี ได้แก่ สมรรถนะในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่างการฝึก WiL ให้เป็นไปตามแผน 
การเรียนรู้ของหลักสูตร และการปฐมนิเทศ การอบรมผู้เรียนให้เป็นไปตามข้อก าหนดของสถานประกอบการและแผนการเรียนรู้
ระหว่างฝึก WiL เป็นสมรรถนะที่อยู่ในขั้นตอนการวางแผนและเตรียมความพร้อมอันดับแรกเมื่อผู้เรียนเข้ารับการฝึกใน  
สถานประกอบการ โดยสถานประกอบการจะต้องปฐมนิเทศ หรือการฝึกอบรมในเรื่องต่างๆตามข้อก าหนดของสถานประกอบการ 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับรายงานวิจัยของของ Seel and Komuthanon (2020) ได้ท าการสรุปว่า สมรรถนะต้นแบบของพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมควรจะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย วางแผนการจัดการเรียนรู้ ก าหนดแนวทางการท างาน และการจัดการเรียนรู้ใหผู้้
เข้ารับการฝึกอบรมได้สมรรถนะตรงตามแผนการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนด ส าหรับหน่วยสมรรถนะการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน
ระหว่างการเรียนรู้ในสถานประกอบการ หน่วยสมรรถนะย่อย ได้แก่ การหนุนเสริมผู้เรียนให้มีสมรรถนะเป็นไปตามผลลัพธ์  
การเรียนรู้ของหลักสูตรและตามข้อก าหนดของสถานประกอบการ การให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการ และการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดท าผลงานที่ได้รับมอบหมายและโครงงาน WiL เป็นสมรรถนะพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมจะต้องมีสมรรถนะที่ต้องให้ค าปรึกษา หนุนเสริมผู้เรียนทั้งทางด้านการใช้ชีวิต การท างาน รวมถึงทางด้านวิชาการ 
สอดคล้องกับรายงานของ European Training Strategy (2020) ได้ท าการสรุปว่า ทักษะในการพัฒนาตนเองเริ่มต้นจาก 
การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถของตนเอง การก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองให้ตรง
ตามแผนการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนดเพื่อให้ได้ความรู้และทักษะที่ต้องการ ดังนั้นพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 1 สามารถสรุปได้ว่า
จะต้องมีสมรรถนะในการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนเมื่อเข้าเรียนรู้ในสถานประกอบการ รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน 
โดยเน้นการให้ค าปรึกษา การแนะน าเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน และผลงานต่างๆที่หลักสูตรได้มกีารมอบหมายให้กับผู้เรยีน ซึ่งท้ังหมด
นี้จะป็นการพัฒนาการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและความคาดหวังของสถานประกอบการต่อไป   
 สมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 2 เป็นสมรรถนะที่พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต้องมีความสามารถที่เพิ่มมากขึ้นจากพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมในระดับที่ 1 โดยหน่วยสมรรถนะการพัฒนาความสามารถผู้เรียนส าหรับการจัดท าผลงานระหว่างการเรียนรู้ WiL  
ในสถานประกอบการให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร สถานประกอบการ มีหน่วยสมรรถนะย่อย การให้ค าแนะน า ปรึกษา
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การจัดท าโครงงาน WiL ให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและความต้องการของสถานประกอบการ สอดคล้องกับรายงานวิจัย
ของ Gilbert (2021, pp. 1-7) ที่ได้กล่าวว่า พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมมีหน้าที่ให้ค าปรึกษา ค าแนะน าทางด้านเทคนิค วิชาการในระหว่าง 
การเรียนรู้ในสถานประกอบ ซึ่งเป็นส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนในการสร้างแรงบันดาลใจส าหรับเป้าหมายอาชีพ และบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตร โดยพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมยังต้องมีสมรรถนะในการให้ค าแนะน า ปรึกษาการจัดท าผลงานระหว่างการฝึก WiL เป็น
สมรรถนะที่พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต้องสามารถให้ค าปรึกษาการจัดท าโครงงาน WiL ซึ่งโครงงาน WiL ที่ผู้เรียนจัดท าเป็นโจทย์ปัญหาที่
เ กิ ด ขึ้ น จ ริ ง 
ในสถานประกอบการ เช่น การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน การลดของเสียในกระบวนการผลิต หรือการพัฒนานวัตกรรมส าหรับ 
การท างาน เป็นต้น ดังนั้นพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมระดับ 2 จะต้องมีประสบการณ์เพื่อที่จะสามารถให้ค าแนะน าในผลงานต่างๆที่เกิดขึ้น
ระหว่างการฝึก WiL ในสถานประกอบการได้ นอกจากนั้นพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต้องมีสมรรถนะในการสอนงานหน้างาน (On the Job 
Training) ให้กับผู้เรียนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Abby (2007) ที่ได้กล่าวว่า พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมที่มีสมรรถนะการสอนงานจะช่วยท า
ให้พนักงานใหม่ หรือผู้เรียนที่ฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย 
ที่ได้ตั้งไว้ การเรียนรู้ของผู้เรียนจากการสอนหน้างานของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมมีความส าคัญมากเนื่องจากเมื่อผู้เรียนเข้าไปฝึก WiL  
ในสถานประกอบการจะต้องมีความรู้ มีทักษะบางอย่างที่มีความจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาในการฝึกที่สถาน
ประกอบการ ดังนั้นพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมจึงมีความส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องมีสมรรถนะในการสอนหน้างาน พี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 2 
นอกจากต้องมีสมรรถนะการพัฒนาความสามารถผู้เรียน และการสอนหน้างานแล้ว สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลทั้ง 2 หน่วย
สมรรถนะ ได้แก่ การวัดและประเมินผลงานที่ได้รับมอบหมายของผู้เรียน และการวัดและประเมินสมรรถนะของผู้เรียนให้เป็นไปตาม
แผนการเรียนรู้ระหว่างการฝึก WiL ในสถานประกอบการ พี่เลี้ยงอุตสาหกรรมจะต้องมีความสามารถในการการติดตามและประเมินผล
เพื่อให้บรรลุถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ (Zachary, 2011) การเลือกใช้เครื่องมือส าหรับการวัดผล เช่น ความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะ เป็นต้น 
ได้อย่างถูกต้องรวมถึงการประเมินผลจากการรวบรวมข้อมูลเพื่อการตัดสินผลให้มีความเที่ยงตรง ถูกต้องเพื่อให้ได้ผลการการวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนส าหรับการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรและความคาดหวังของสถานประกอบการต่อไป  
 ตอนที่ 2 การพัฒนาเครื่องมือส าหรับการประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม พบว่า เครื่องมือประเมิน
มาตรฐานสมรรถนะเป็นกลไกที่ส าคัญในการวัดระดับความสามารถของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม เพื่อให้มีความสามารถในการพัฒนาส่งเสริม
ความสามารถของผู้เรียนในด้านต่างๆ การด าเนินการพัฒนาเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม โดยประชุม
สนทนากลุ่ม มีข้อสรุปดังนี้ เครื่องมือในการประเมินมาตรฐานสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมได้มีการประเมินคุณภาพของเครื่องมือ 
โดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน ตามเกณฑ์การปฏิบัติงานตามหน่วยสมรรถนะ ได้แก่ ข้อสอบปรนัย จ านวน 22 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
เฉลี่ยเท่ากับ 0.89 ข้อสอบสัมภาษณ์ จ านวน 5 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเฉลี่ยเท่ากับ 0.92 และแฟ้มสะสมผลงาน มีค่าดัชนี 
ความสอดคล้องเฉลี่ยเท่ากับ 1 โดยค่าเฉลี่ยดังกล่าวเป็นค่าเฉลี่ยที่มีคุณภาพ มีความเที่ยงตรงสูง สอดคล้องกับการรายงานวิจัยของ 
Prajugjit and Kaewkuekool (2020, pp. 206-238) พบว่า การพัฒนาสมรรถนะจ าเป็นต้องใช้เครื่องมือเพื่อวัดและประเมินผลที่มี 
ความเที่ยงตรงเพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนาสมรรถนะต่อไป และสอดคล้องกับรายงานวิจัยของ Pipitkun (2018, pp. 104-110) และ
ความถูกต้องของผลที่ได้จากการวัดสามารถน าผลคะแนนท่ีได้ไปแปลความหมายถึงสิ่งที่มุ่งวัดได้อย่างเหมาะสม ข้อสอบปรนัยที่ผ่าน 
การประเมินคุณภาพและคัดเลือกส าหรับการประเมินมาตรฐานสมรรถนะ มีจ านวน 20 ข้อ ครอบคลุมทุกเกณฑ์การปฏิบัติงานของพี่เลี้ยง
อุตสาหกรรมระดับ 1 ซึ่งผลจากการประเมินประสิทธิภาพของเครื่องมือมีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.90 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเช่ือมั่นสูง 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Hinkle (1998) พบว่า การใช้ค่าความเช่ือมั่นอยู่ระหว่าง 0.70 ถึง 0.90 ส่งผลให้เครื่องมือประเมินมีความเช่ือมั่น
ระดับสูง รวมถึงเมื่อทดลองใช้เครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ระดับ 2 ทั้งข้อสอบสัมภาษณ์ และแฟ้มสะสม
ผลงาน มีความสอดคล้องกับมาตรฐานสมรรถนะ สามารถประเมินสมรรถนะให้มีความถูกต้อง และเช่ือถือได้ ดังนั้น ผลการประเมิน 
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินมาตรฐานสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมทั้ง 2 ระดับ จึงมีประสิทธิภาพมีความเหมาะสม 
ในการน าไปประเมินมาตรฐานสมรรถนะของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมต่อไป 

ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 
 1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
                1.1 สามารถน ามาตรฐานสมรรถนะ ไปใช้ในการคัดเลือกพนักงาน เช่น วิศวกร หัวหน้างาน หัวหน้าแผนก ผู้จัดการ
ฝ่าย เป็นต้น ที่มีสมรรถนะ และมีคุณสมบัติ สอดคล้องตามมาตรฐานสมรรถนะเพื่อเป็นพี่เลี้ยงอุตสาหกรรมในแต่ละระดับ ที่จะเข้า
มาดูแลนักศึกษาในการเรียนรู้บูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานในสถานประกอบการต่อไป  

     1.2 สามารถน าไปประยุกต์ใช้ปรับกระบวนการท างานของพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม พัฒนาพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ให้มี
สมรรถนะในการกระตุ้น หนุนเสริม พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการในระบบ  
บูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างาน 

 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  สามารถน ามาตรฐานสมรรถนะมาออกแบบหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะพี่เลี้ยงอุตสาหกรรม ส าหรับ 
การเรียนรู้แบบบูรณาการเรียนรู้ร่วมกับการท างานต่อไป  
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