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Abstract  
 Generative artificial intelligence is a revolutionary force in the rapid technological advancement.  
It attributes to a shift in human lifestyle in various facets and has influenced several industries including 
education. In this context, higher education must face educational challenges in the era which the access to 
generative artificial intelligence tools is pervasive. Therefore, it is crucial and necessary to have comprehensive 
knowledge and understanding on the application and impact of generative artificial intelligence on learning and 
teaching in higher education. To this end, this systematic review examined empirical research studies by 
analyzing and synthesizing 44 out of 550 selected articles and publications during 2019–2023 based on PRISMA 
principle. The results unveiled eight distinctive applications of generative artificial intelligence in higher 
education learning and teaching including creation, texts, images, sound, music, video, 3D models, coding, and 
others. This substantiated that there was the usage of generative artificial intelligence in both learning and 
teaching. Furthermore, it elucidated the impacts of incorporating generative artificial intelligence in higher 
education, shedding light on its effects on students, teachers, management educators, institutes, and at  
the national and international levels. This systematic review contributes to an enhanced understanding of  
the application and impact of integrating generative artificial intelligence in higher education. 
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บทคัดย่อ 

 ปัญญาประดิษฐ์แบบรู ้สร้าง (Generative Artificial Intelligence) เป็นพลังปฏิวัติในยุคของความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างรวดเร็ว ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตมนุษย์ในด้านต่าง ๆ และมีอิทธิพลต่อหลายอุตสาหกรรม รวมถึง
การศึกษาด้วย ส่งผลให้การศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องเผชิญกับความท้าทายด้านการศึกษา  ในยุคที่มีการเข้าถึงเครื ่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างอย่างแพร่หลาย จึงมีความสําคัญและจําเป็นที่จะมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้และ
ผลกระทบของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาอย่างครอบคลุม การศึกษานี้จึงดําเนินการทบทวน
อย่างเป็นระบบ เพื่อตรวจสอบการวิจัยเชิงประจักษ์ด้วยการวิเคราะห์ และสังเคราะห์บทความและสิ่งตีพิมพ์ที่ได้คัดเลือก จํานวน 
44 ฉบับ จาก 550 ฉบับ ระหว่างปี 2019 ถึง 2023 โดยมีพื ้นฐานอยู ่บนหลักการของ PRISMA ผลลัพธ์แสดงให้เห็นถึง 
การประยุกต์ใช้งานปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสําหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 8 ประเภท คือ ประเภทสร้าง ข้อความ 
รูปภาพ เสียง ดนตรี วิดีโอ โมเดลสามมิติ โค้ดดิ้ง และ อื่น ๆ การประยุกต์ใช้งานปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างด้านการเรียนการสอน 
รวมถึงผลกระทบการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เกิดขึ้นกับ  นักศึกษา ครูผู้สอน นักการศึกษา 
สถาบันการศึกษา ระดับชาติและนานาชาติ อันเป็นประโยชน์ในการเพิ ่มพูนความรู ้ความเข้าใจเรื ่องการประยุกต์ใช้งาน
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างรวมถึง ผลกระทบของการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสําหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

คำสำคัญ: ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สรา้ง  การศึกษา  ผลกระทบ  การประยุกต์ใช้ 
 

บทนำ (Introduction)  

 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในช่วงไม่กี่ทศวรรษที่ผ่านมา ส่งผลให้เกิดนวัตกรรมที่ก้าวล้ำ ท่ามกลาง
ความก้าวหน้าเหล่านี้ การพัฒนาปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง (Generative Artificial Intelligence) ซึ่งสามารถสร้างเนื ้อหา 
ที่หลากหลาย ได้ส่งผลสำคัญในการปฏิวัติขอบเขตต่างๆ โดยมีสาเหตุมาจากการบรรจบกันของปัจจัยหลายด้าน เช่น ความพร้อม 
ในการใช้งานของชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ความก้าวหน้าในอัลกอริธึมการเรียนรู้เชิงลึก และพลังการคำนวณที่เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ทำให้
สามารถฝึกอบรมแบบจำลองได้สูง สามารถเรียนรู้รูปแบบที่ซ่อนอยู่ในข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างผลลัพธ์ใหม่ที่มี 
ความแม่นยำและคุณภาพที ่น่าทึ ่ง  (Walczak & Cellary, 2023) ตัวอย่างปัญญาประดิษฐ์แบบรู ้สร้างที ่โดดเด่นตัวหนึ่งคือ  
แชทจีพีท ี(ChatGPT) ที่ได้รับความนิยมมากนับตั้งแต่เปิดตัวสู่สาธารณะในเดือนพฤศจิกายน 2022 โดยดึงดูดผู้ใช้งานหนึ่งล้านคน
ภายในห้าวัน เข้าถึงผู้ใช้หนึ่งร้อยล้านคนภายในเวลาเพียงสองเดือน (Hsu & Ching, 2023) และได้กลายเป็นหนึ่งในแอปพลิเคชัน
สำหรับผู้บริโภคที่เติบโต เร็วที่สุดเท่าที่เคยมีมา แทรกซึมอยู่ในทุกมุมของชีวิตของผู้คน เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน สื่อสารและ 
นำทางโลกอย่างเงียบๆ และลึกซึ้ง หลังจากการเปิดตัวแชทจีพีทีที่ประสบความสำเร็จ บริษัทเทคโนโลยีอื่นๆ ก็ได้ออกผลิตภัณฑ์ 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างของตนเอง เช่น Bard ของกูเกิ้ล และ Copilot ของ GitHub เป็นต้น (Bahroun et al., 2023) 
 ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างที่เปิดตัวในช่วงปลายปี  2022 และต้นปี 2023 นี้ ทำให้เกิดการหยุดชะงักครั ้งใหญ่ 
ต่อแนวทางปฏิบัติในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยทั่วโลก แชทจีพีทีและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างที่คล้ายกัน 
สามารถสร้างเนื ้อหาตามความต้องการที่ซับซ้อนได้  ซึ ่งสามารถผ่านการประเมินมหาวิทยาลัยแบบดั้งเดิมได้หลายรูปแบบ 
ตัวอย่างเช่น เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง GPT-4 สามารถผ่านการทดสอบรับรองวิชาชีพบางรายการ ซึ่งรวมถึงการสอบ
สำหรับการปฏิบัติงานด้านกฎหมาย และการสอบผู้สอบบัญชีรับอนุญาตสำหรับการปฏิบัติการบัญชี  มหาวิทยาลัยทั่วโลก 
ก็มีการตอบสนองที่หลากหลายต่อปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างเช่นกัน  มีตั้งแต่การห้ามใช้เครื่องมือเหล่านี้โดยสิ้นเชิงไปจนถึง 
การอนุญาตให้ใช้งานโดยมีการรับทราบ อย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลัยเริ่มปรับใช้นโยบายที่อนุญาตให้นักศึกษาใช้ 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษามากขึ้นเรื่อยๆ (Kelly et al., 2023)  
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 ความแพร่หลายของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสู่สาธารณชน ส่งผลต่อสังคม อุตสาหกรรม และการศึกษา 
ในอุดมศึกษาด้วยเช่นกัน เนื่องจากการวิจัยและเผยแพรว่รรณกรรม เชิงวิชาการเกี่ยวกับเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในช่วง
เริ่มต้นนี้ยังมีน้อย ทำให้มีความจำเป็นในการศึกษาปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างกับการศึกษาในอุดมศึกษา ผู้เขียนจึงได้ทำการศึกษา
ถึงประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างการประยุกต์การใช้งานปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง และผลกระทบของปัญญาประดษิฐ์
แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา เพื่อตอบ คำถามวิจัยสามข้อ ดังนี ้
 คำถามวิจัยที ่1: ประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษามีอะไรบ้าง 
 คำถามวิจัยที ่2: การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามีอะไรบ้าง 
 คำถามวิจัยที่ 3: ผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามี
อะไรบ้าง 
 

วัตถุประสงค ์(Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาถึงประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
 2. เพื่อศึกษาถึงการประยุกต์ใช้งานปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
 

ขอบเขตของเรื่อง (Scope of the Study) 
 ประเภทการประยุกต์ใช้งาน และผลกระทบของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการ เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
 

คำจำกัดความหรือนิยามต่างๆ (Definition) 
 1. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง (Generative Artificial Intelligence) หรือเรียกโดยย่อว่า Gen AI หรือ เอไอแบบรู้สร้าง คือ
ปัญญาประดิษฐ์ประเภทหนึ่งที ่ออกแบบมาเพื่อสร้างเนื ้อหาใหม่ๆ  เช่น ข้อความ รูปภาพ และ เพลง ระบบเหล่านี้ใช้เทคนิค 
การเรียนรู้เชิงลึกเพื่อวิเคราะห์รูปแบบ และความสัมพันธ์ในชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ทำให้สามารถสร้างผลลัพธ์ที่แปลกใหม่และ
สร้างสรรค์ได้ (Amanda & Slade, 2023) 
 2. พรอมท์ (Prompt) คือ ข้อความ คำสั่ง ประโยค หรือย่อหน้าสั้นๆ จากผู้ใช้ที่เป็นจุด เริ่มต้นของงานหรือข้อความ  
ที่ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างจะพยายามสร้างข้อความตามพรอมท์ที่กำหนด การพิมพ์พรอมท์ที่ถูกต้องสามารถช่วยใหโ้มเดลสร้าง
ผลลัพธ์ที่ถูกต้องได้ (Yilmaz & Yilmaz, 2023)  
 3. แชทจีพีที (ChatGPT) เป็นปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างที่สร้างแบบจำลองภาษา ขนาดใหญ่ที่พัฒนาโดย OpenAI 
โดยอิงตามสถาปัตยกรรมตัวแปลงรู้สร้างที่ถูกฝึกมา (Generative Pre-trained Transformer) ทำงานคล้ายกับแชทบอทโดยสร้าง
การตอบกลับเป็นข้อความ ตามพรอมท์ (Prompt) หรือตามคำสั่ง หรือข้อความที่ผู้ใช้ให้ไว้ ผู้ใช้สามารถขอคำตอบด้วยข้อความ
ธรรมดาหรือคำตอบที่ซับซ้อนได้ เช่น ข้อความ บทความ โค้ดโปรแกรม และทฤษฎีบททางคณิตศาสตร์ คุณลักษณะสำคัญของ 
แชทจีพีที คือความสามารถในการรักษารูปแบบการสนทนา ด้วยบุคลิกหรือตัวตนที่สอดคล้องกันตลอดการสนทนา ซึ่งช่วยให้
สามารถมีส่วนร่วมในบทสนทนา  
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วิธีการ (Methodology) 
 ตามกลยุทธ์การค้นหาที่ชัดเจนและเป็นระบบ พร้อมด้วยเกณฑ์การคัดเข้าและคัดออก การทบทวนวรรณกรรมอย่างเปน็
ระบบที่ดําเนินการสําหรับเรื ่องนี้ ผู ้วิจัยได้ปฏิบัติตามหลักการของ PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic 
Reviews and Meta-Analyses) 

กลยุทธ์การค้นหา ฐานข้อมูลที่ใช้ ได้แก่ Association for Computing Machinery (ACM), ScienceDirect และ 
Scopus โดยวิธีการค้นหา จะใช้คีย์เวิร์ดที่ถูกนําไปใช้ในฐานข้อมูลระหว่างประเทศสามแห่งในการค้นหาดังนี้ “ Generative 
artificial intelligence” OR “ Generative AI” OR “GenAI” OR “AI-Generated Content” แ ล ะ  “ Education” OR 
“Student” OR “Learning” OR “Teacher” โดยเป็นการค้นหาวรรณกรรมที่ได้เผยแพร่ระหว่างปี 2019-2023 ในเบื้องต้นมี
วรรณกรรม จำนวน 550 บทความ (n = 550) 

เกณฑ์การคัดเลือกและการคัดออก หลังจากคัดเอกสารที่ซํ้ากันออกไป (n=89) เกณฑ์การคัดเลือกและการคัดออก 
ก็สร้างขึ้นเพื่อให้แน่ใจว่า การศึกษาวรรณกรรมที่เลือกมีความเกี่ยวข้องและบรรลุวัตถุประสงค์ตอบคําถามงานวิจัย ตามแสดงใน
Table 1 
 

Table 1  
Principles of Selection and Elimination 
หลักการคดัเลือกและการคัดออก 
 

 หลักการคัดเลือก หลักการคัดออก 
ปีท่ีเผยแพร ่ เผยแพรร่ะหว่างปี 2019 - ปัจจุบัน (ก.ย. 23) เผยแพร่ก่อนปี 2019 
ชนิดของเอกสาร บทความวิชาการ ตีพิมพ์ในวารสาร ไม่ใช่บทความที่ตีพิมพ์ในวารสาร 
ภาษา ภาษาอังกฤษ ไม่ใช่ภาษาอังกฤษ 
ประชากร การศึกษาในระดับอุดมศึกษา ไม่ใช่การศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
หัวข้อวิจัย การใช้ปัญญาประดิฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษา ไม่ใช่ปัญญาประดิฐ์แบบรูส้ร้างในการศึกษา 

 
 การคัดเลือกการศึกษา จํานวนวรรณกรรมทั้งหมดที่ค้นหาจากฐานข้อมูลนานาชาติอิเล็กทรอนิกส์ทั ้งสามแห่ง  
มีจํานวน 550 บทความ (n = 550) คัดเอกสารซํ้าออก (n = 89) และคัดที่ไม่ใช่บทความวิชาการออก (n = 45) หลังจากนั้น 
อ่านช่ือเรื่องและบทคัดย่อบทความ จํานวน 416 บทความ คัดบทความท่ีไม่ใช่ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างและการศึกษาอุดมศึกษา
ออก (n = 372) ประเมินอ่านเนื้อหาทั้งหมดของบทความ จํานวน 44 เรื่อง (n = 44) ที่มีคุณภาพด้านระเบียบวิธีวิจัยที่เข้าเกณฑ์ 
โดยมีผังงานของกระบวนการคัดเลือกบทความที่รวมอยู่ในการทบทวนดัง Figure 1 
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Figure 1  
Process Flowchart for Article Selection 
ผังกระบวนการคัดเลือกบทความ 

 
 

ผลลัพธ์ (Results) 
 ในส่วนของผลลัพธ์นี้จะนําเสนอสามหัวข้อ เพื่อที่จะตอบคําถามการวิจัยสามเรื่องคือ คําถามวิจัยที่ 1 ประเภทของ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสําหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษา คําถามวิจัยที่ 2 การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง
สําหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา และคําถามวิจัยที่ 3 ผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสําหรับ 
การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
 คำถามวิจัยที ่1: ประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษา มีอะไรบ้าง 
 บทความที่เกี่ยวกับประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ตามจำนวน
บทความที่ศึกษาม ี8 ประเภท แสดงดัง Table 2 
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Table 2  
Types of Generative Artificial Intelligence from Articles 
ประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สรา้งจากบทความ 
 

 ประเภทสร้าง จำนวนบทความ (%) 

ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง 1) ข้อความ 40 (43.96%) 
 2) รูปภาพ 15 (16.48%) 
 3) เสียง 4 (4.40%) 
 4) ดนตรี 3 (3.30%) 
 5) วิดีโอ 8 (8.79%) 
 6) โมเดล 3D 2 (2.20%) 
 7) โค้ดด้ิง 16 (17.58%) 
 8) อื่น ๆ 3 (3.30%) 

 

 ประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษา มีดังนี ้
 1.  ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างข้อความจะโต้ตอบกับผู้ใช้ผ่านข้อความเป็นหลัก เมื่อได้รับการป้อนพรอมท์
หรือคำถามจากผู ้ใช้ เครื ่องมือนี ้ก็จะทำการวิเคราะห์รูปแบบในข้อมูลที ่ได้รับการฝึกอบรมมา  จากนั ้นใช้ร ูปแบบเหล่านี้ 
เพื่อคาดการณ์และสร้างการตอบสนอง โดยการสร้างเป็นข้อความตอบกลับราวกับว่าถูกเขียนโดยมนุษย์ ตัวอย่างปัญญาประดิษฐ์
แบบรู้สร้าง ประเภทสร้างข้อความ เช่น แชทจีพีท ีซึ่งเป็นท่ีรู้จักมาก Bard ของกูเกิ้ล และ Bing ของไมโครซอฟท์ เป็นต้น (Eager & 
Brunton, 2023) 
 2. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างรูปภาพ สามารถสร้างเนื้อหาใหม่เป็นรูปภาพและภาพวาดโดยใช้โมเดล 
การเรียนรู้ของเครื่องซึ่งได้รับการฝึกฝนบนชุดข้อมูลตัวอย่างขนาดใหญ ่สามารถสร้างภาพต้นฉบับตอบสนองต่อคำอธิบายที่เป็น
ข้อความของผู้ใช้ได ้ตัวอย่าง ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างรูปภาพ ได้แก่ Midjourney, DALL-E 2, Stable Diffusion, 
Imagen และ Parti (Pavlik, 2023; Hsu & Ching, 2023; Murugesan et al., 2023) 
 3. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างเสียง จะสร้างผลลัพธ์ออกมาเป็นเสียง มีลักษณะเป็นการสังเคราะห์
ข้อความเป็นเสียง (Text-to-speech synthesis) หรือการรู้จำเสียงพูด หรือการปรับแต่งเสียงพูด ตัวอย่างเครื่องมือปัญญาประดษิฐ์
แบบรู้สร้างประเภทสร้างเสียง เช่น MusicLM, Text to Speech, Jukebox (Escotet, 2023) 
 4. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างดนตรี ใช้เทคนิคการเรียนรู้ของเครื่องและการเรียนรู้เชิงลึกสร้างชุดข้อมูล
ผ่านแบบจำลองกำเนิดสร้างงานดนตรีในรูปแบบต่างๆ (Yu & Guo, 2023) ตัวอย่างของเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง
ประเภทสร้างดนตร ีเช่น Amper Music และ MuseNet (Hsu & Ching, 2023) 
 5. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างวิดีโอ ให้ผู้ใช้สร้างวิดีโอโดยการพิมพ์ พรอมท์หรือข้อความ แล้วเครื่องมือ 
ก็จะทำการสร้างวิดีโอตามคำสั่งข้อความของผู้ใช้ (Hsu & Ching, 2023) ตัวอย่างของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้าง
วิดีโอ เช่น RunwayM และ Pictory (Walczak & Cellary, 2023)  
 6. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างโมเดลสามมิติ  มีวิธีการผลิตเนื้อหาเชิงสร้าง สรรค์ที่ง่ายและรวดเร็ว  
ใช้ในการสร้างโมเดลสามมิติ การปรับแต่งโมเดลสามมิติ และการทำแอนิเมชั่น โมเดลสามมิติ ตัวอย่างปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง
ประเภทสร้างโมเดลสามมิต ิเช่น Magic3D, Imagine 3D (French et al., 2023) 
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 7. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างโค้ด สามารถสร้างโค้ดจากข้อความหรือคำสั่ง (Prompt) ของผู้ใช้ได้ 
สามารถแก้ปัญหาหลายอย่างได้ในเขียนโปรแกรมเบื้องต้น และสามารถสร้างคำอธิบายของตัวอย่างโค้ดได้  ตัวอย่างเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สรา้งประเภทสร้างโค้ด เช่น Codex, GitHub Copilot และ ChatGPT (Chan & Hu, 2023; Finnie-Ansley 
et al., 2023)  
 8. ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทอื่นๆ มีประเภทอื่นๆ หรือเป็นส่วนเพิ่มเติม หรือเฉพาะด้านมากขึ้น เช่น  
(1) Fliki AI ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง ที่ออกแบบมาเพื่อสร้างเนื ้อหาทางการ ศึกษาช่วยให้สามารถสร้างสื ่อการสอน เช่น  
การนำเสนอแบบโต้ตอบ แบบทดสอบ และกิจกรรมการเรียนรู้แบบปรับเปลี่ยนได้ (2) ChatPdf เป็นปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง 
ที่ช่วยให้นักศึกษาสามารถอ่าน และสังเคราะห์แนวคิดที่สำคัญที่สุด และส่งกลับข้อมูลสรุปที่สมบูรณ์ของเอกสารที่มีรูปแบบพีดีเอฟ 
(Ruiz-Rojas et al., 2023) 
 คำถามวิจัยที ่2 การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดม ศึกษามีอะไรบ้าง 
 มีบทความที่เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ดังแสดง
ใน Table 3 
 

Table 3  
Application of Generative Artificial Intelligence in Teaching and Learning Based on the Number of Articles 
การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สรา้งตามการเรยีนการสอน จากจำนวนบทความ 
 

การประยุกต์ใช ้
จำแนกตาม 

เอกสารอ้างอิง 
จำนวน 
บทความ 

1 การเรียน (Allam, Hesham., et al., 2023) (Walczak, K., & Cellary, W., 2023) (Kohnke, 
Lucas., Moorhouse, Benjamin Luke & Zou, Di., 2023) (Ali, Kamran., Barhom, 
Noha., Tamimi, Faleh, & Monty, Duggal., 2023) (Ruiz-Rojas, L.I.; Acosta-Vargas, 
P.; De-Moreta-Llovet, J.; Gonzalez-Rodriguez, M., 2023) (Qadir, Junaid., 2023) 

(Yu, Hao & Guo, Yunyun., 2023) (Hsu, Yu‐Chang & Ching, Yu‐Hui., 2023) 
(Alasadi, Eman A., & Baiz, Carlos R., 2023) (Jeon, Jaeho & Lee, Seongyong, 
2023) (Dai, Yun., Liu, Ang. & Lim, Cher Ping., 2023) (Chan, Cecilia Ka Yuk & 
Hu, Wenjie., 2023) (Emenike, Mary E. & Emenike, Bright U., 2023) (Karabacak, 
Mert., et al., 2023) 

14 (50%) 

2 การสอน (Amanda R, Ellis. & Slade, Emily., 2023) (Allam, Hesham., et al., 2023) (Ali, 
Kamran., Barhom, Noha., Tamimi, Faleh, & Monty, Duggal., 2023) (Ruiz-Rojas, 
L.I.; Acosta-Vargas, P.; De-Moreta-Llovet, J.; Gonzalez-Rodriguez, M., 2023) 

(Qadir, Junaid., 2023) (Hsu, Yu‐Chang & Ching, Yu‐Hui., 2023) (Van Slyke, C., 
Johnson, R. D., & Sarabadani, J., 2023) (Alasadi, Eman A., & Baiz, Carlos R., 
2023) (Farazouli, Alexandra., Cerratto-Pargman, Teresa., Bolander-Laksov, 
Klara & McGrath, Cormac., 2023) (Elkhodr, Mahmoud., Gide, Ergun., Wu, 
Robert & Darwish, Omar., 2023) (Jeon, Jaeho. & Lee, Seongyong., 2023) 
(Ditta, Annie S., & Overono, Acacia L., 2023) (Emenike, Mary E. & Emenike, 
Bright U., 2023) (Karabacak, Mert., et al., 2023) 

14 (50%) 
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 การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
1.  การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนในระดับอุดมศึกษา  

  นักเรียนสามารถประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการเรียนได้ มีตัวอย่างดังต่อไปนี ้(1) สนับสนุนการเรียนรู้
ส่วนบุคคลและทันที เมื่อนักเรียนประสบปัญหากับงานที่ได้รับมอบหมายปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสามารถให้การสนับสนุน  
การเรียนรู้ส่วนบุคคลและตอบคำถามได้ทันท ี(2) การสนับสนุนการเขียนและการระดมความคิด สามารถใช้เป็นผู้ช่วยในการเขยีน
ได้ด้วยการป้อนพรอมท์ หรือคำถามที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการเขียน ผลลัพธ์ของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสามารถใช้เป็นจุดเริ่มต้น
ในการพัฒนาและขยายแนวคิดของนักเรียนได ้(3) สนับสนุนการวิจัยและการวิเคราะห์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง 
สามารถช่วยนักศึกษาในการวิจัย ในแง่ของความสามารถการรับและรวบรวมข้อมูล ค้นหาวรรณกรรม อ่านสรุปและวิเคราะห์ข้อมูล 
ด้วยข้อมูลและความรูจ้ำนวนมหาศาล (4) รองรับมัลติมีเดียภาพและเสียง ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างภาพ เสียง และ
วิดีโอ สามารถใช้เพื่อสร้างงานศิลปะให้นักเรียนได้ (Chan & Hu, 2023) (5) ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้างข้อความยัง
สามารถรองรับการเรียนรู ้ภาษาโดยจำลองการโต้ตอบที่แท้จริง สามารถระบุความหมายของคำในบริบท แก้ไขและอธิบาย
ข้อผิดพลาดทางภาษา สร้างข้อความในรูปแบบต่างๆ เช่น อีเมล เรื่องราว สูตรอาหาร สร้างพัฒนาแบบทดสอบ ใส่คำอธิบาย
ประกอบข้อความ และเสนอคำจำกัดความของพจนานุกรม ประโยคตัวอย่างและคำแปล ได้ (Kohnke et al., 2023) 
 2.  การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการสอนในระดับอุดมศึกษา 

 ครูสามารถประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการสอนได้  มีตัวอย่างดังต่อไปนี้ (1) ใช้เพื่อสร้าง เนื้อหา
หลักสูตร สร้างสรุปบันทึกการบรรยาย หรือสร้างเนื้อหาใหม่ๆ รวมถึงการเสริมเนื้อหาด้วย (Amanda et al., 2023) (2) ใช้ใน 
การออกแบบการเรียนการสอน การปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ส่วนบุคคลที่เพิ่มขึ้น การปรับให้เหมาะกับความต้องการของผู้เรียน 
แต่ละคน การมีส่วนร่วมและแรงจูงใจที่เพิ่มขึ้น การสร้างเนื้อหาการสอนแบบอัตโนมัติ การมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้นในการจัดการ 
เนื้อหาและการจัดองค์กร การวางแผนกิจกรรมที่สอดคล้องกันและโครงสร้างที่ชัดเจนสำหรับการออกแบบและพัฒนากิจกรรม  
การเรียนการสอน (Ruiz-Rojas et al., 2023) (3) ใช้เพื่อเสริมวิธีการสอนแบบดั้งเดิม ออกแบบ ประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจ 
และอำนวยความสะดวกในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และนวัตกรรม เพิ่มความสามารถในการประเมินความเข้าใจและ 
ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ที่เหมาะสม (4) ใช้เพื่อวัตถุประสงค์ต่างๆ เช่น การสร้างแผนการสอน แบบทดสอบ และตัวอย่าง วิธีแก้ปัญหา 
(Elkhodr et al., 2023) และ (5) ยังช่วยในกระบวนการวิจัยและการเขียนสำหรับครูอีกด้วย (Mishra et al., 2023) 
  การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาจำแนกตามสาขาวิชา  
การเรียน จากการศึกษา พบว่า การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง สำหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษาจำแนกตาม
สาขาวิชาการเรียนรู้ มีตัวอย่าง 17 สาขาวิชา (n = จำนวนบทความ) ได้แก่ การเรียนการสอนภาษา (n = 7, 14.29%),  
วารสารศาสตร์และสื ่อสารมวลชน (n = 2, 4.08%), สถิต ิและวิทยาศาสตร์ข้อมูล (n = 3, 6.12%), การเขียนโปรแกรม  
(n = 4, 8.16%), การพัฒนาเกมดิจิทัลมัลทิมีเดีย (n = 1, 2.04%), วิศวกรรมศาสตร์ (n = 5, 10.20%), เทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร (n = 7, 14.29%), เคมี  (n = 1, 2.04%), ทันตแพทย์ศาสตร์ (n = 2, 4.08%), แพทย์ศาสตร์ (n = 5, 10.20%),  
ศิลปศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (n = 3, 6.12%), ภูมิศาสตร์และสิ ่งแวดล้อม (n = 1, 2.04%), พยาบาล (n = 2, 4.08%), 
วิทยาศาสตร์ (n = 2, 4.08%),  ธุรกิจและกฎหมาย (n = 1, 2.04%), สังคม เศรษฐศาสตร์ (n = 2, 4.08%), และศึกษาศาสตร์  
(n = 1, 2.04%) 

คำถามวิจัยที่ 3 ผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  
มีอะไรบ้าง  

บทความที่เกี่ยวกับผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง สำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศกึษา ได้แก ่
ผลกระทบต่อ (1) นักศึกษา (2) ผู้สอน (3) นักการศึกษา (4) สถาบันการศึกษา และ (5) ต่อชาติและนานาชาติ ดังแสดงใน Table 5 
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Table 5 
Impact of Using Generative Artificial Intelligence for Teaching and Learning in Higher Education Based on 
Articles 
ผลกระทบของการใช้ปัญญาประดษิฐ์แบบรู้สรา้งสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา จากบทความ 
 

ผลกระทบต่อ เอกสารอ้างอิง 
จำนวน 
บทความ 

1. นักศึกษา (Chan, Cecilia Ka Yuk., 2023) (Allam, Hesham., et al., 2023) (Yilmaz, Ramazan 
& Yilmaz, Fatma Gizem Karaoglan, 2023) (Walczak, K., & Cellary, W., 2023) 
(Kohnke, Lucas., Moorhouse, Benjamin Luke & Zou, Di., 2023) (Sullivan, 
Miriam., Kelly, Andrew &  McLaughlan, Paul., 2023) (Friederichs, Hendrik., 
Friederichs, Wolf Jonas & März, Maren, 2023) (Nikolic, Sasha, et al., 2023) (Ali, 
Kamran., Barhom, Noha., Tamimi, Faleh, & Monty, Duggal, 2023) (Ruiz-Rojas, 
L.I.; Acosta-Vargas, P.; De-Moreta-Llovet, J.; Gonzalez-Rodriguez, M., 2023) 
(Qadir, Junaid, 2023) (Kohnke, Lucas, Moorhouse, Benjamin Luke & Zou, Di, 
2023) (Ratten, Vanessa & Jones, Paul, 2023) (Hsu, Yu-Chang & Ching, Yu-Hui., 
2023) (Van Slyke, C., Johnson, R. D., & Sarabadani, J., 2023) (Kelly, A., Sullivan, 
M., & Strampel, K., 2023) (Alasadi, Eman A., & Baiz, Carlos R., 2023) (Farazouli, 
Alexandra., Cerratto-Pargman, Teresa., Bolander-Laksov, Klara & McGrath, 
Cormac., 2023) (Daun, Marian & Brings, Jennifer., 2023) (Elkhodr, Mahmoud., 
Gide, Ergun., Wu, Robert & Darwish, Omar., 2023) (Jowsey, Tanisha., Stokes-
Parish, Jessica., Singleton, Rachelle. & Todorovic, Michael., 2023) (Bahroun, Z., 
Anane, C., Ahmed, V. & Zacca, A., 2023) (Karabacak, Mert., et al., 2023) 

23 (31.94%) 

2. ผู้สอน (Chan, Cecilia Ka Yuk., 2023) (Allam, Hesham., et al., 2023) (Yilmaz, Ramazan 
& Yilmaz, Fatma Gizem Karaoglan. , 2023) (Walczak, K., & Cellary, W., 2023) 
(Kohnke, Lucas., Moorhouse, Benjamin Luke & Zou, Di., 2023) (Sullivan, 
Miriam., Kelly, Andrew. &  McLaughlan, Paul., 2023) (Nikolic, Sasha., et al., 
2023) (Ali, Kamran., Barhom, Noha., Tamimi, Faleh, & Monty, Duggal., 2023) 
(Ruiz-Rojas, L.I.; Acosta-Vargas, P.; De-Moreta-Llovet, J.; Gonzalez-Rodriguez, 
M., 2023) (Qadir, Junaid., 2023) (Kohnke, Lucas., Moorhouse, Benjamin Luke & 
Zou, Di., 2023) (Kelly, A., Sullivan, M., & Strampel, K., 2023) (Farazouli, 
Alexandra., Cerratto-Pargman, Teresa., Bolander-Laksov, Klara & McGrath, 
Cormac., 2023) (Elkhodr, Mahmoud., Gide, Ergun., Wu, Robert & Darwish, 
Omar., 2023) (Jeon, Jaeho. & Lee, Seongyong., 2023) (Jowsey, Tanisha., 
Stokes-Parish, Jessica., Singleton, Rachelle. & Todorovic, Michael., 2023) 
(Mishra, Punya., Warr, Melissa & Islam, Rezwana., 2023) 

17 (23.61%) 

3. นักการศึกษา (Chan, Cecilia Ka Yuk, 2023) (Amanda R, Ellis & Slade, Emily., 2023) (Allam, 
Hesham., et al., 2023) (Yilmaz, Ramazan & Yilmaz, Fatma Gizem Karaoglan, 

22 (30.56%) 
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ผลกระทบต่อ เอกสารอ้างอิง 
จำนวน 
บทความ 

2023) (Walczak, K., & Cellary, W., 2023) (Kohnke, Lucas., Moorhouse, Benjamin 
Luke & Zou, Di., 2023) (Sullivan, Miriam., Kelly, Andrew. &  McLaughlan, Paul., 
2023) (Nikolic, Sasha., et al., 2023) (Ali, Kamran., Barhom, Noha., Tamimi, 
Faleh, & Monty, Duggal., 2023) (Ouh, Eng Lieh., Gan, Benjamin Kok Siew., 
Shim, Kyong Jin & Wlodkowski, Swavek., 2023) (Pavlik, John V., 2023) (Ruiz-
Rojas, L.I.; Acosta-Vargas, P.; De-Moreta-Llovet, J.; Gonzalez-Rodriguez, M., 
2023) (Qadir, Junaid., 2023) (Cooper, Grant., 2023) (Kohnke, Lucas., 
Moorhouse, Benjamin Luke & Zou, Di., 2023) (Ratten, Vanessa & Jones, Paul., 

2023) (Hsu, Yu‐Chang & Ching, Yu‐Hui., 2023) (Van Slyke, C., Johnson, R. D., & 
Sarabadani, J., 2023) (Kelly, A., Sullivan, M., & Strampel, K., 2023) (Daun, 
Marian & Brings, Jennifer., 2023) (Elkhodr, Mahmoud., Gide, Ergun., Wu, Robert 
& Darwish, Omar., 2023) (Jowsey, Tanisha., Stokes-Parish, Jessica., Singleton, 
Rachelle. & Todorovic, Michael., 2023) 

4. สถาบันการศึกษา (Chan, Cecilia Ka Yuk., 2023) (Walczak, K., & Cellary, W., 2023) (Kohnke, Lucas., 
Moorhouse, Benjamin Luke & Zou, Di., 2023) (Ali, Kamran., Barhom, Noha., 
Tamimi, Faleh, & Monty, Duggal., 2023) (Elkhodr, Mahmoud., Gide, Ergun., Wu, 
Robert & Darwish, Omar., 2023) (Chan, Cecilia Ka Yuk & Hu, Wenjie., 2023) 

6 (8.33%) 

5. ชาติและนานาชาติ (Chan, Cecilia Ka Yuk., 2023) 96 (Kohnke, Lucas., Moorhouse, Benjamin Luke & 
Zou, Di., 2023) (Kelly, A., Sullivan, M., & Strampel, K., 2023) 

4 (5.56%) 

 

 ผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  
 เมื่อปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างที่มีความก้าวหน้าอย่างก้าวกระโดดและมีความแพร่หลายสู่สาธารณชนอย่างแพร่หลาย
ได้เข้ามาสู่อุตสาหกรรมการศึกษานั้น ย่อมส่งผลกระทบกับวิธีการศึกษาทั้งเรื่องการเรียนการสอนและการประเมิน การจัดการ
การศึกษาทั้งในเรื ่องของการจัดสรรทรัพยากรและนโยบายต่างๆ สอดคล้องกับงานวิจัยด้านการเรียนการสอน ตัวอย่างเช่น  
Chan and Hu (2023) ได้ทำการสำรวจนักศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี 399 คนจาก 10 คณะของมหาวิทยาลัย  
6 แห่งในฮ่องกง เผยให้เห็นผลกระทบการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการเรียนการสอน นักศึกษาตระหนักถึงศักยภาพ  
ในการสนับสนุนการเรียนรู ้ส ่วนบุคคล ความช่วยเหลือในการเขียนการระดมความคิด และความสามารถในการวิจัยและ  
การวิเคราะห์ อย่างไรก็ตาม มีความกังวลเกี่ยวกับความถูกต้อง ความเป็นส่วนตัว ปัญหาด้านจริยธรรม ผลกระทบต่อการพัฒนา
ส่วนบุคคล และโอกาสในการทำงาน นอกจากนี้  ยังสอดคล้องกับงานวิจัยด้านนโยบายและการประเมินการศึกษา ตัวอย่างเช่น 
Chan (2023) ได้ทำการสำรวจนักศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี 457 คน ตลอดจนอาจารย์และเจ้าหน้าที่ 180 คน
จากหลากหลายสาขาวิชาเพื่อสร้างนโยบายการศึกษากับปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการสอนและการเรียนรู้ในมหาวิทยาลัย 
อีกทั้งยังพบว่าการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษาจำเป็นต้องมีการประเมินวิธีการประเมินแบบดั้งเดิมอีกครั้ง 
โดยมุ่งเน้นท่ีการออกแบบการประเมินที่ปรับปรุงผลลัพธ์การเรยีนรู้ในขณะที่ยังคงรักษาความซื่อสัตย์ทางวิชาการ เป็นต้น จะเห็นได้
ว่าปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างนั้นส่งผลกระทบต่อการศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ทั้ง นักศึกษา ครูผู้สอน นักการศึกษา 
สถาบันการศึกษา หน่วยงานระดับชาติและนานาชาติ ดังมีรายละเอียด ดังนี ้
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 1. ผลกระทบต่อนักศึกษา การใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างก่อให้เกิดประโยชน์ต่อนักศึกษา ได้รับการเรียนการสอน 
ที่ดีขึ้น มีผลกระทบเชิงบวกต่อผลลัพธ์การเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของนักศึกษา ช่วยเพิ่มการเรียนรู้เชิงรุก ทักษะการแก้ปัญหา 
และปรับปรุงกระบวนการศึกษาดีขึ้น มีศักยภาพในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ในการออกแบบและการทำงาน
ร่วมกัน และมอบโอกาสใหม่สำหรับประสบการณ์การเรียนรู ้เชิงโต้ตอบ (Bahroun et al., 2023) ทั้งยังมีประสิทธิภาพและ
สนับสนุนการเรียนรู ้เป็นรายบุคคลมากขึ ้น มีความสามารถในการสร้างการตอบสนองที ่เป็นเอกลักษณ์และเป็นส่วนตัว  
สร้างปฏิสัมพันธ์ที่น่าดึงดูดและสมจริง ยิ่งขึ้นสำหรับนักศึกษา มีความสามารถที่เพิ่มขึ้น มีการประมินผลการเรียนที่ดีขึ้นทั้งจาก 
การประเมิน ผลส่วนบุคล ข้อเสนอแนะแบบเรียลไทม์ และแผนการเรียนรู้ที่กำหนดเอง (Karabacak et al., 2023) ทำให้นักศึกษา
มีความสามารถในการเรียนรูด้้วยตนเองตลอดชีวิต ผ่านการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง (Walczak & Cellary, 2023) มีวิสัยทัศน์ความรูท้ี่
กว้างขึ้นและหลายมิติ เป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อเผชิญกับความท้าทายในโลกแห่งความเป็นจริง  (Ruiz-Rojas et al., 2023) 
นอกจากน้ี ยังช่วยในการก้าวข้ามอุปสรรคทางด้านภาษาท่ีนักศึกษาเผชิญอยู่ที่ภาษาอังกฤษไม่ใช่ภาษาหลกั (Alasadi et al., 2023) 
อย่างไรก็ตาม นักศึกษาควรมีความรู้และความเข้าใจ ในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ 
ในการพิจารณาผลลัพธ์ที่ สร้างโดยปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง ทั้งทางด้านจริยธรรมและอคติที่อาจเกิดขึ้นจากการสร้างขึ้นของ 
เครื ่องมือ การใช้ข้อมูลและมีส่วนร่วมอย่างมีความรับผิดชอบและอย่างสร้างสรรค์  (Yilmaz et al., 2023) หากนักศึกษาใช้
เครื ่องมือนี ้เพื ่อให้ได้  คำตอบที ่ไม่สุจริตก็สามารถบ่อนทำลายการประเมินความรู ้ของนักศึกษาได้  หากนักศึกษาพึ ่งพา 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างเพียงอย่างเดียวในการค้นหาคำตอบ โดยไม่มีส่วนร่วมในการคิดอย่างมี วิจารณญาณหรือการแก้ปญัหา 
ก็อาจเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา (Friederichs et al., 2023) นอกจากน้ี นักศึกษาควรมีความรู้ และทักษะการใช้งาน
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง เช่น ควรมีความเข้าใจเกี่ยวกับพรอมท์ วิธี การออกแบบคำสั่งและคิดถึงผลลัพธ์ว่าควรมี
ลักษณะอย่างไร เป็นต้น (Nikolic et al., 2023) 
 2. ผลกระทบต่อครูผู้สอน การบูรณาการปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างเข้ากับการเรียนการสอน ทำให้ครูต้องคิดใหม่
เกี่ยวกับการประเมินและการสอบ การพัฒนาความสามารถแบบองค์รวมของ นักเรียนและทักษะทั่วไป การเตรียมนักเรียนให้พร้อม
สำหรับสถานที่ทำงานที่ขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์ และส่งเสริมแนวทางที่สมดุลในการนำเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง
มาใช้ โดยการปรับวิธีการสอนและกลยุทธ์การประเมินเพื่อตอบสนองต่อความสามารถที่เพิ่มขึ้นของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง   
การควบคุมเพื่อเพิ่มผลการเรียนรู้ และพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์และทักษะที่จำเป็นอ่ืนๆ ครูเป็นผู้ริเริ่ม
การสอน เป็นผู้ออกแบบและดำเนินการตามแผน การสอน กิจกรรม และการประเมิน ครูควรมีความเชี่ยวชาญในการพิจารณาว่า 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สรา้ง สามารถสนับสนุนและปรับปรงุประสบการณ์การเรียนรู้ของนักเรียนได้ดทีี่สุดได้อยา่งไร ในเวลาเดียวกนั 
จะต้องมีการรับรู ้และความรู ้ที ่จำเป็น เพื ่อให้ความรู ้แก่นักเรียนเกี ่ยวกับความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้น  ที ่เกี ่ยวข้องกับการใช้
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการเรียนรู้ ส่งเสริมการใช้อย่างมีจริยธรรม เช่น ผ่านการระบุแหล่งที่มาที่เหมาะสม เพื่อรับทราบถึง
การมีส่วนร่วมของเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในงานของนักเรียน และพัฒนางานประเมินที่ต้องใช้การคิดเชิงวิพากษ์ 
วิจารณ์ และเชิงวิเคราะห์เพื่อหลีกเลี่ยงการลอกเลียนแบบโดยใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง นำมาใช้ในลักษณะที่เป็นประโยชน์ 
ในการสอนและเพิ่มผลการเรียนรู้ของนักเรียน (Chan et al., 2023) นอกจากนี้ ครูจำเป็นต้องมีความรู้เฉพาะประเภทเพื่อใช้
เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ การบูรณาการเทคโนโลยีที่ประสบความสำเร็จ ไม่เพียงแต่รวมถึงความรู้ในเนื้อหาเฉพาะ วิธีการสอน 
หรือเทคโนโลยีเท่าน้ัน แต่ยังต้องอาศัยการผสมผสานท้ังสามอย่างด้วย (Mishra et al., 2023) 
 3. ผลกระทบต่อนักการศึกษา การบูรณาการปัญญาประดิษฐ์กับการเรียนการสอน มีผลกระทบต่อนักการศึกษา 
(Educator) ดังนี ้(1) การฝึกอบรมและการพัฒนาทางวิชาชีพ นักการศึกษาต้องได้รับการฝึกอบรมอย่างเพียงพอในการใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง รวมถึงโอกาสในการได้รับทักษะทางเทคนิคและความรู้ด้านการสอนที่จำเป็นต่อการใช้เครื่องมือเหล่านี้
อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา (2) การออกแบบการเรียนการสอน แบบปรับเหมาะและเฉพาะบุคคล   
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ด้วยศักยภาพของเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง นักการศึกษาสามารถออกแบบการเรียนการสอนและมอบประสบการณ์
ทางการศึกษาที่ตรงตามความต้องการและมีคุณค่าเฉพาะบุคคลได ้สามารถใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู ้สร้างในการปรับปรุง 
กระบวนการสอนการเรียนรู ้และปรับแต่งสื ่อการศึกษาให้ตรงตามความต้องการส่วนบุคคล การมีส่วนร่วมของนักศึกษา  
การปรับเปลี่ยนเนื้อหาหรือปรับแต่งการเรียนรู้แบบเฉพาะตัว ส่งเสริมการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล เพื่อเตรียมนักศึกษาให้พร้อม
สำหรับความต้องการของศตวรรษที ่21 (3) การออกแบบและการวางแผนหลักสูตร พัฒนากิจกรรมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
การเรียนรู้ เนื ้อหาหลักสูตร และกลยุทธ์การสอน (4) การประเมินและข้อเสนอแนะ นักการศึกษา สามารถใช้เครื ่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างนี ้เพื่อทำให้การประเมินงานเป็นแบบอัตโนมัติและให้ข้อเสนอแนะแก่นักเรียนได้ทันที  อย่างไรก็ตาม 
ต้องติดตามและตรวจสอบความถูกต้องและความ น่าเชื่อถือของการประเมินที่สร้างโดยปัญญาประดิษฐ์แบบรูส้ร้าง (5) ข้อพิจารณา
ด้านจริยธรรมและความเป็นส่วนตัว นักการศึกษาควรตระหนักถึงปัญหาด้านจริยธรรมและความเป็นส่วนตัว  เมื ่อใช้ 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง การเคารพสิทธิของนักเรียนและความเป็นส่วนตัว และการจัดการกับอคติ ที่อาจเกิดขึ้นในผลลัพธ์ 
ที่สร้างโดยปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง (6) การประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื ่อง นักการศึกษาและสถาบันควรรวบรวม 
ความคิดเห็นของนักเรียนและวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อทำความเข้าใจว่าเทคโนโลยีเหล่านี้ มีอิทธิพลต่อการสอนและการเรียนรู้อยา่งไร 
ข้อเสนอแนะและการวิเคราะห์นี้สามารถช่วยระบุส่วนที่ต้องการปรับปรุง ปรับแนวทางการสอน และเพิ่มประสิทธิภาพ การใช้งาน
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง (Ruiz-Rojas et al., 2023)  
  นอกจากนี้ ในฐานะนักการศึกษา มีความรับผิดชอบที ่ไม่เพียงแต่ช่วยนักศึกษานำทางวิธีการใช้เครื ่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างอย่างมีประสิทธิภาพในการเรียนรู ้แต่ยังช่วยให้พวกเขาเรียนรู้ วิธีใช้เครื่องมือดังกล่าวอย่างมีจริยธรรม
และมีประสิทธิภาพ ในอาชีพการงานในอนาคตของพวกเขา นักการศึกษาจะต้องจัดเตรียมนักศึกษาให้มีความรู้และทักษะที่จำเป็น 
นำทางไปสู่โลกที่แตกต่างไป อย่างมีความรับผิดชอบและมีจริยธรรม (Van Slyke et al., 2023) 
 4. ผลกระทบต่อสถาบันการศึกษา เนื่องจากความแพร่หลายของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง สถาบันต่างๆ ควรพัฒนา
นโยบายและให้คำแนะนำอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง แนะนำกรอบนโยบายการศึกษาเชิงนิเวศน์
ของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง เพื่อจัดการกับผลกระทบต่างๆ ของการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างไว้ในการสอนและ 
การเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยในสามมิต ิได้แก่ การสอน การกำกับดูแล และการปฏิบัติงาน ประการแรก สถาบันควรพิจารณาจัดหา
ทรัพยากรทางการศึกษาและการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทำให้นักเรียนคุ้นเคยกับปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างตลอดจนผลกระทบ
ด้านจริยธรรมและสังคม เพื่อจะช่วยให้นักเรียนมีข้อมูลในการตัดสินใจเมื่อใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ในทางวิชาการ  ประการที่สอง  
การพัฒนาและการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง ควรให้ความสำคัญกับความโปร่งใส ความถูกต้องและความเป็นส่วนตัว เพื่อสร้าง
ความไว้วางใจและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และสุดท้ายนี้ สถาบันอุดมศึกษาควรพิจารณา ทบทวนนโยบายหลักสูตรและ 
แนวทางการสอนใหม่ เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับอนาคตที่ ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างแพร่หลายมากขึ้น (Chan et al., 
2023) 
 5. ผลกระทบระดับชาติและนานาชาติ แต่ละชาติควรมีนโยบายเพื่อสนับสนุนการจัดการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์
แบบรู้สร้างที่มีความรับผิดชอบและเหมาะสม ส่วนนโยบายระดับนานาชาตินั ้น มีเอกสารปัญญาประดิษฐ์และการศึกษาของ 
UNESCO ที่ให้คำแนะนําสำหรับผู้กำหนดนโยบาย มีดังต่อไปนี้ (1) การวางแผนแบบสหวิทยาการและการกำกับดูแลระหว่าง 
ภาคส่วน (2) นโยบายเกี่ยวกับการใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่างเท่าเทียมครอบคลุมและมีจริยธรรม  (3) พัฒนาแผนแม่บทการใช้ 
ปัญญาประดิษฐ์สำหรับการจัดการการศึกษา การสอน การเรียนรู้ และการประเมิน (4) การทดสอบ นำร่อง การติดตามและ
ประเมินผล และการสร้างหลักฐาน และ (5) การส่งเสริมนวัตกรรมปัญญาประดิษฐ์ในท้องถิ่นเพื่อการศึกษา (Chan, 2023) 
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บทสรุป (Conclusion) 
 การประยุกต์ใช้งานปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง สำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษากำลังเกิดขึ้น ซึ่งกำลังเผชิญ
กับความท้าทายในการบูรณาการเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างที่มีหลากหลายเข้ากับระบบการศึกษาในอุดมศึกษา การวิจัย
นี้ทบทวนการศึกษาปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับอุดมศึกษาเชิงประจักษ์ ตั้งแต่ปี 2019 ถึง 2023 อย่างเป็นระบบเพื่อศึกษา
ถึง  
 1. ประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษา  
 2. การประยุกต์ใช้งานปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง สำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  
 3. ผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  จากผลการวิจัย 
พบว่า ประเภทของปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในอุดมศึกษา  จำแนกเป็น 8 ประเภท อันได้แก่ 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างประเภทสร้าง ข้อความ รูปภาพ เสียง ดนตรี วิดีโอ สามมิติ โค้ดดิ้ง และประเภทอื่นๆ ผลการศึกษาได้
แสดงให้เห็นถึงการนำเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ แบบรู้สร้างไปประยุกต์ใช้สำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา อีกทั้งมี 
การนำเครื่องมือปัญญา ประดิษฐ์แบบรู้สร้างมาใช้ในการเรยีนการสอนในอุดมศึกษาในสาขาวิชาต่างๆ เช่น การเรียนการสอน ภาษา 
วรสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน สถิติและวิทยาศาสตร์ข้อมูล การเขียนโปรแกรม การพัฒนาเกมดิจิทัลมัลติมีเดีย วิศวกรรมศาสตร์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เคมี ทันตแพทย์ศาสตร์ แพทย์ศาสตร์ ศิลปศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ภูมิศาสตร์และ
สิ่งแวดล้อม พยาบาล ธุรกิจและกฎหมาย สังคมเศรษฐศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ เป็นต้น นอกจากนี้ การทบทวนอย่างเป็นระบบ 
ยังเผยให้เห็นถึงผลกระทบของการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างสำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  5 ด้าน ได้แก่  
(1) ผลกระทบต่อนักศึกษา (2) ผลกระทบต่อผู้สอน (3) ผลกระทบต่อนักการศึกษา (4) ผลกระทบต่อสถาบันการศึกษา และ  
(5) ผลกระทบต่อชาติ และนานาชาติ  
 ปัญญาประดิษฐ์แบบรู ้สร้างมีความก้าวหน้าและกำลังเติบโตอย่างรวดเร็วบนโลกแห่งการเปลี ่ยนแปลงดิจิทัล   
ความแพร่หลายและเข้าสู่สาธารณะอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อสังคมและอุตสาหกรรมต่างๆ รวมถึงการศึกษาด้วย เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง ยังคงมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว และการเปิดตัวเครื ่องมือใหม่หรือเวอร์ชันใหม่กำลังแซงหน้า 
กรอบการกำกับดูแลระดับชาติ สถาบันการศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้เตรียมพร้อมที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงนี้  เป็นความท้าทาย 
ที่ภาคส่วนท้ังหมดกำลังเผชิญอยู่ สิ่งเหล่านี้มีแนวโน้มที่จะส่งผลกระทบอย่างลึกซึ้งต่อการศึกษาและวิจัย ซึ่งยังไม่เป็นที่เข้าใจอย่าง
ถ่องแท้ ดังนั ้น ผลกระทบระยะยาวต่อการศึกษาและวิจ ัยจำเป็นต้องได้รับความสนใจและการทบทวนเชิงลึกเพิ ่มเติม   
เพื่อเตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบของการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างกับการศึกษา  และได้ผลลัพธ์ที่
เป็นประโยชน์ หรือได้ข้อค้นพบซึ่งนักวิจัยในอนาคตสามารถนำไปใช้ต่อได้ 
  สำหรับบริบทในประเทศไทยนั้น ขณะที่ผู้เขียนได้ทำการวิจัยนี้ ยังไม่พบวรรณกรรมปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างใดๆ  
โดยเฉพาะปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างกับการศึกษา จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม อีกทั้งมีช่องว่างการวิจัย
หลากหลายด้านดังตัวอย่างต่อไปนี้  ด้านการบริหารการศึกษา เช่น นโยบาย การจัดการ การกำกับดูแล การจัดสรรทรัพยากร 
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างกับการศึกษา ด้านการจัดระบบทางการศึกษา เช่น การวิจัยพัฒนาระบบหรือรูปแบบการบูรณาการ
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษา ด้านพฤติกรรมการศึกษา เช่น การวิจัยค้นคว้ารูปแบบพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงจากการใช้
ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการเรียนการสอน ด้านวิธีการศึกษา เช่น การวิจัยวิธีการเรียนการสอน เทคนิคการเรียนการสอน 
โดยปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง ด้านการสื่อสารการศึกษา เช่น วิจัยการใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างเป็นเครื่องมือหรือสื่อการสอน
ใหม่ และเปรียบเทียบผลกระทบของสื่อหรือเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างที่มีต่อผลลัพธ์การเรียนรู้  ด้านสภาพแวดล้อม
การศึกษา เช่น การใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในสภาพแวดล้อมออนไลน์ ออนไซต์ ด้านการจัดการการศึกษา ด้านการประเมิน
การศึกษา รวมถึงด้านการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการศึกษาและความต้องการเฉพาะด้าน เช่น การสำรวจเชิงลึกเกี่ยวกับผลกระทบ
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ของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษา การวิจัยการพัฒนามาตรการปกป้องข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและสร้าง 
ความมั่นใจว่าข้อมูลของนักศึกษาจะได้รับการจัดการด้วยความรับผิดชอบและปลอดภัย  การสำรวจผลกระทบทางจริยธรรมของ 
การใช้ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างในการศึกษา จัดการกับข้อกังวลที่เกี่ยวข้องกับการลอกเลียนแบบ ความซื่อสัตย์ทางวิชาการ และ
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษา  พัฒนาแนวทางและนโยบายเพื่อให้แน่ใจว่าการใช้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้างอย่างมีความรับผิดชอบและมีจริยธรรมในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา เป็นต้น 
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