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Abstract  
 Technology plays a significant role in education. It transforms how students are taught and the skills 
students need in the digital age. This study offers a guideline for the development of the AI classroom to 
enhance the learning of primary school students in Thailand. Modern technology enables flexible and 
appropriate learning for each individual. The teaching methods are improved and assessed in real-time, 
including the development of 21st-century skills in critical thinking and problem-solving. This shift reflects  
the challenges through the introduction of AI in the education system, and the need for teacher readiness to 
utilize the technology, government support, and accessibility to students in remote areas. While AI classrooms 
serve as a foundation for enhancing the overall quality of learning, ethical frameworks, personal information 
privacy, and sustainability of the technology must also be considered. However, the proposed development 
guidelines can create a quality learning environment with careful and appropriate implementation with support 
for maximum benefits to learners. 
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บทคัดย่อ 

 เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญต่อภาคการศึกษาทั้งการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนและการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
นักเรียนในยุคดิจิทัล บทความนี้น าเสนอนแนวทางการพัฒนาห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ (AI Classroom) เพื่อยกระดับการเรียนรู้
ของนักเรียนประถมศึกษาในประเทศไทย เทคโนโลยีสมัยใหม่ช่วยให้การสอนมีความยืดหยุ่น ตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคล 
พร้อมทั้งปรับปรุงรูปแบบการสอน การเประเมินผลแบบเรียลไทม์และเสริมสร้างทักษะในศตวรรษที่ 21 เช่น การคิดเชิงวิเคราะห์
และการแก้ปัญหา ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความท้าทายที่เกิดขึ้นจากการน า AI มาปรับใช้ในระบบการศึกษา และจ าเป็นต้องพิจารณา
ถึงความพร้อมของครูในการใช้เทคโนโลยี การสนับสนุนจากภาครัฐ และการเข้าถึงของนักเรียนในพื้นที่ห่างไกล แม้ว่า AI 
Classroom จะเป็นการวางรากฐานเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ โดยรวม แต่ยังต้องค านึงถึง เหตุผลทางจริยธรรม  
ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล และความยั่งยืนของเทคโนโลยี อย่างไรก็ตาม แนวทางการพัฒนาที่วางไว้สามารถช่วยสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ แต่จ าเป็นต้องน าไปปรับใช้อย่างรอบคอบและได้รับการสนับสนุนอย่างเหมาะสม เพื่อให้  
การเปลี่ยนแปลงน้ีเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

ค าส าคัญ: ห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์  นักเรียนประถมศึกษา  ความท้าทายด้านเทคโนโลยี  การประเมินผลแบบเรียลไทม์  

จริยธรรมและความปลอดภัยข้อมูล 
 

บทน า (Introduction) 
 จากสภาวการณ์ปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทส าคัญตอ่ทุกภาคส่วนของสังคม แน่นอนว่าในภาคการศึกษาก็ไม่ใช่
ข้อยกเว้นแต่ประการใด เนื่องจากอิทธิพลของเทคโนโลยีได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนให้ทันสมัยและสร้างสรรค์  
ประกอบกับหากพิจารณาถึงช่วงวัยท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ คงไม่มีใครสามารถก าหนดได้ขอบเขตของการศึกษาตามช่วงวัย
ได้ แต่ส าหรับในระดับประถมศึกษาถือเป็นช่วงเวลาที่ส าคัญที่สุดต่อการพัฒนาทักษะพื้นฐานและความสามารถในการเรียนรู้ถึง
แนวโน้มของปรากฎการณ์ทางสังคมในอนาคต สิ่งที่น าไปสู่ค าถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของห้องเรียนในปัจจุบันเหมาะสมตอ่ยคุที่
เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วหรือไม่ และปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ได้รับการยอมรับว่าเป็นเครื่องมือ
หนึ่งที่มีศักยภาพในการเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่นักเรียน และยังมอบโอกาสในการเรียนรู้ที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
เช่น ความจริงเสมือน (Virtual reality) เกม 3 มิติ และการจ าลองสถานการณ์ ( Iqbal et al., 2024) อย่างไรก็ตาม การน า
ปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในระดับประถมศึกษาในประเทศไทยยังมีข้อจ ากัด และจ าเป็นต้องท าการศึกษาถึงความเป็นไปได้และแนวทาง
ในการพัฒนาห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ในบริบทไทยต่อไป 
 การศึกษาในระดับประถมศึกษามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเด็กให้มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมระหว่างกิจกรรมในช้ันเรียน และความสามารถในการปรับตัวภายใต้
สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป (Nikkola et al., 2024) แต่ระบบการศึกษาไทยยังคงประสบปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนรู้
ที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ปัญหาหลัก คือ นักเรียนไม่สามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ประกอบกับ
ครูผู้สอนยังขาดทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างเช่ียวชาญเพื่อปรับปรุงคุณภาพการสอน (Promsathien & Netthanomsak, 2021) 
สิ่งนี้ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในระยะยาว หากไม่มีการด าเนินการแก้ไขอย่างเหมาะสมหรือไม่มีการศึกษาในประเด็นเหล่านี้
เชิงลึก จะท าให้เกิดการขาดช่วงไร้รอยต่อจนไม่สามารถย้อนกลับไปแก้ไขปัญหาที่ถูกซ้อนทับเป็นช้ันได้อีกต่อไป 
 จากการขาดการตระหนักถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในห้องเรียนระดับประถมศึกษา  
ซึ่งปัญญาประดิษฐ์มีศักยภาพในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ปัญหาหลักท่ีโรงเรียนหลายแห่งเผชิญคือ
ข้อจ ากัดด้านทรัพยากร เช่น งบประมาณไม่เพียงพอ เครื่องมือที่ทันสมัยไม่ครบครัน และขาดบุคลากรที่มีความรู้ในการใช้งาน
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เทคโนโลยีที่ซับซ้อนเหล่านี้ การวางแผนพัฒนาในอนาคตจึงต้องมีการสนับสนุนจากภาครัฐและองค์กรต่างๆ ในการจัดหาทรัพยากร
ที่จ าเป็น รวมถึงการสร้างระบบการฝึกอบรมที่ครอบคลุมส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา นอกจากนี้ การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีในโรงเรียนประถมศึกษา เช่น การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์ที่ทันสมัยถือเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการอย่าง
เร่งด่วน หากไม่แก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม ช่องว่างระหว่างโรงเรียนที่มีทรัพยากรเพียงพอกับโรงเรียนที่ขาดแคลนจะยิ่งเพิ่มมากข้ึน 
ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
 การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในห้องเรียนระดับประถมศึกษา ยังคงเผชิญกับความกังวลและการตั้งค าถามจาก
บางฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เช่น ความเสี่ยงต่อการลดบทบาทของครู ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อพัฒนาการทางสังคมของนักเรียน  
การพึ่งพาเทคโนโลยีจะท าให้นักเรียนขาดการพัฒนาทักษะทางสังคม หรืออาจส่งผลให้การเรียนรู้กลายเป็นกระบวนการที่ไม่ต้องใช้
ความคิดสร้างสรรค์และการมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงระหว่างนักเรียนและครู ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่าปัญญาประดิษฐ์มีศักยภาพ 
ในการสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญ แม้จะส่งผลกระทบเชิงลบต่อความมั่นใจของนักเรียนก็ตาม 
(Habib et al., 2024) นอกจากนี้ การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการเรียนการสอนยังสามารถช่วยเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้
แบบเฉพาะบุคคล (Personalized learning) ที่เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้และอยู่บนพื้นฐานของประสบการณ์ 
ที่แตกต่างกัน ประกอบกับนักเรียนแต่ละคนสามารถพัฒนาทักษะที่ตรงกับความต้องการตามจังหวะชีวิตของตนเองได้ โดยสิ่งนี ้
ถือเป็นแนวทางส าคัญที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน (Binhammad et al., 2024) 
 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาห้องเรียนที่ใช้ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา ถือเป็นก้าวส าคัญที่ช่วยเพิ่มพูน
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้ทันสมัยและน่าจดจ า พร้อมทั้งยังเป็นแนวทางที่สอดรับพลวัตของโลกที่มีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ตามกระแสโลกาภิวัตน์ โดยการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์ในห้องเรียนไม่ได้หมายความว่าครูและนักเรียนจะถูกแทนที่ด้วย
เครื่องจักรทางเทคโนโลยี แต่เป็นการน าเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการสร้างสรรค์วิธีการเรียนรู้เพื่อให้ตอบโจทย์ต่อยุคสมัย  
ที่ก าลังเปลี่ยนผ่านมากขึ้น ซึ่งช่วยเพิ่มโอกาสในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหา และบ่มเพาะความคิดสร้างสรรค์
ไปพร้อมกัน ทั้งนี้ การประยุกต์ใช้นวัตกรรมการศึกษาหรือองค์ความรู้ใหม่ทางการศึกษาถือเป็นการเสริมสร้างการเรียนรู้ที่ครบถ้วน
อย่างมีคุณภาพ และยังเป็นการสนองตอบต่อทิศทางการพัฒนาท่ียั่งยืนในมิติของการขับเคลื่อนแนวทางการศึกษาของประเทศไทย 
 

บทบาทของปัญญาประดิษฐ์ในด้านการศึกษา (The Role of Artificial Intelligence in Education) 
 การปฏิวัติทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในช่วงหลายปีที่ผ่านมาได้ท าให้การศึกษาเข้าสู่ยุคใหม่ เป็นยุคที่ผสมผสานนวัตกรรม
และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนอย่างแพร่หลาย โดยหนึ่งในเทคโนโลยีที่ก าลังได้รับความสนใจและ  
มีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน คือ ปัญญาประดิษฐ์ไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือในการสนับสนุนการเรียน 
การสอน แต่ยังมีบทบาทส าคัญในการสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ ในการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนได้ตามความต้องการของ
นักเรียน ดังนั้น การกระจายทรัพยากรทางความรู้ไปยังโรงเรียนควรเป็นไปอย่าง เท่าเทียมและทั่วถึง ตลอดจนสะท้อนให้เห็นถึง
ผลลัพธ์เชิงประจักษ์ตามกลุ่มนักเรียนที่น าเทคโนลยีไปใช้ประโยชน์ในบริบทที่แตกต่างกัน (Kamalov et al., 2023) อย่างไรก็ตาม 
การน าปัญญาประดิษฐ์เข้ามาใช้ในการศึกษาถือเป็นการวางแผนตั้งแต่การจัดเตรียมหลักสูตรต้นน้ า ไปจนถึงการวัดและประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักเรียนปลายน้ าเป็นส าคัญ 
 ปัจจุบันแนวทางการจัดการศึกษาไม่ได้ถูกจ ากัดเฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
ทุกที่ทุกเวลาตามเจตนารมณ์ของผู้เรียนที่ต้องการหาแสวงหาความรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ จึงเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องและ
เป็นไปตามจังหวะชีวิตของผู้เรียน สิ่งนี้คล้ายกับแนวทางการศึกษาศาสตร์ของดนตรี ซึ่งเกิดจากการรับรู้ที่เป็นธรรมชาติตั้งแต่เกิด
จนกระทั่งเสียชีวิต เพราะมนุษย์ไม่สามารถปิดกั้นการได้ยินหรือไม่สามารถปิดใบหูของตนเองได้ (Barrio & Arus, 2024) เทคโนโลยี
ที่เข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิตและทางด้านการศึกษาก็เช่นเดียวกัน ครูผู้สอนไม่สามารถปฏิเสธนวัตกรรมที่เข้ามาแทนที่



Journal of Education and Innovation 2025, 27(2), 294-308 

 

297 
 

วิธีการสอนรูปแบบเดิมได้ ตัวอย่างเช่น ในอดีตครูจะใช้ชอล์กและกระดาษด าในการเขียนเพื่อแสดงเนื้อหาให้นักเรียนเข้าใจ ปัจจุบัน
เปลี่ยนมาใช้เครื่องฉายภาพหรือวิธีอื่นๆ ที่น่าสนใจมากกว่าแทน การเปลี่ยนแปลงที่เหมือนกับใบไม้ผลัดใบนี้เป็นไปตามธรรมชาติ 
เป็นไปตามยุคสมัยที่เกิดจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
 การศึกษาไม่ได้ เป็นเพียงแค่สร้างความรู้ ให้กับผู้ เรียนเท่านั้น แต่ยังต้อง เตรียมนักเรียนให้พร้อมรับมือกับ 
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในสังคมและเศรษฐกิจ การปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม
จึงเป็นสิ่งที่ท้าทายเพราะองค์ประกอบในแต่ละมิติ เช่น การพัฒนาเทคโนโลยี การบริหารจัดการทรัพยากร และทักษะทางสังคม  
มีความเกี่ยวพันกันและต้องได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง การศึกษาในยุคปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องครอบคลุมทั้งการสอนเนื้อหา
วิชาการ การพัฒนาทักษะชีวิต และการสร้างจิตส านึกท่ีมีต่อสังคม เพ่ือให้นักเรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ในหลากหลาย
สถานการณ์ และเติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพที่สามารถปรับตัวในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม อิทธิพลของ
ปัญญาประดิษฐ์ที่เข้ามามีบทบาทต่อการจัดการทางด้านการศึกษาทั้งในบริบทของสังคมและสังคมโลก ผู้เขียนได้สกัดประเด็น  
เป็นค าที่เช่ือมโยงผ่านช่ือโมเดล “AI SMART EDU” ตามแผนภาพด้านล่าง ดังนี ้
 

Figure 1 
The Role of Artificial Intelligence in Education: The “AI SMART EDU” Model 
แสดงบทบาทของปัญญาประดิษฐ์ในด้านการศึกษา: โมเดล “AI SMART EDU” 
 

 
 

 จากแผนภาพโมเดล AI SMART EDU สามารถอธิบายรายละเอียดในแต่ละบทบาทของปัญญาประดิษฐ์ในด้าน
การศึกษาได้ทั้ง 8 บทบาทส าคัญ ดังนี้ 
 1. การสนับสนุนการเรียนรูต้ลอดชีวิต (S – Support Lifelong Learning) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์มีบทบาทส าคญัใน
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต ด้วยเหตุผลมาจากการที่ AI สามารถสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนที่ต้องการ
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ค้นหาข้อมูลที่จ าเป็นโดยมีความคิดในฐานะเพื่อนร่วมเรียน ซึ่งท าให้ผู้เรียนลดความกังวลระหว่างเรียนจากการเป็นคนเก็บตัว 
(Introvert) ประกอบกับยังเป็นการปลูกฝังค่านิยมในการใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดชีวิต ซึ่งเป็นแนวทางในการเพิ่มพูนความรู้ในปัจจุบัน
อย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังยังสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนเพื่อให้เหมาะสมกับบุคลิกของตนเอง (Bayly-Castaneda, et al., 2024; 
Palenski et al., 2024) นอกจากนี้ ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถตั้งเป้าหมายการพัฒนาทักษะได้อย่างชัดเจนและสอดคล้องกับบริบท
หรือสถานการ์ที่ผู้เรียนก าลังเผชิญอยู่ได้เป็นอย่างดี 
 2 .  การจั ดการความรู้ และทรัพยากร  ( M – Managing Knowledge/Knowledge Management (KM)  and 
Resources) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์สามารถปรับปรุงระบบการจัดการความรู้ในสถานศึกษาที่ก าลังเผชิญกับความท้าทายจาก
การรวบรวมข้อมูลจ านวนมากและคลังความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ได้ โดย AI สามารถผลักดันให้สถานศึกษาสามารถปลดล๊อค
ศักยภาพของบุคลากรเพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งยังเป็นการวางรากฐานให้กับสถานศึกษาได้
เช่ือมช่องว่างระหว่างสถานศึกษาด้วยกัน (Chen, 2024; Jarrahi et al., 2023) ซึ่งถือเป็นโอกาสในการขับเคลื่อนตามเป้าหมาย
โดยปราศจากอุปสรรคในด้านการจัดการข้อมูลและมีกรอบการท างานในลักษณะเชิงกลยุทธ์มากขึ้น 
 3. การประเมินผลการเรียนรู้ที่แม่นย า (A – Accurate Learning Assessment)  กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์ 
มีความสามารถในการประเมินผลการเรียนของนักเรียนได้อย่างละเอียดและต่อเนื่อง ซึ่งท าให้ทราบข้อมูลแบบเรียลไทม์เกี่ยวกับ  
การพัฒนาทักษะของนักเรียนท้ังในเรื่องของเนื้อหาหรือจุดที่นักเรียนต้องการค าแนะน า โดย AI สามารถออกแบบวิธีการประเมนิผล
ได้อย่างสร้างสรรค์และมีบทสรุปตอบกลับคืนสู่นักเรียนไดท้ันที (Samuel, 2024) ซึ่งท าให้ครูสามารถคาดการณ์แนวโน้มของผู้เรียน
จากการติดตามความก้าวหน้าอย่างมีล าดับและขั้นตอน ตลอดจนยังเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนทุกคนได้อย่างใกล้ชิด
และไร้การจับผิดจากอคติของครูได้ในเวลาเดียวกัน 
 4. การลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา (R – Reducing Educational Inequality) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์สามารถ
ช่วยลดความแตกต่างในการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มที่ขาดโอกาสทางการศึกษา หรืออยู่ในพื้นที่
ห่างไกลที่ขาดแคลนครูผู้สอนที่มีคุณภาพ ซึ่ง AI สามารถเข้ามาทดแทนได้จากการมีแอปพลิเคชันการเรียนรู้ภาษา เช่น Babbel, 
LanguaTalk การสอนคณิตศาสตร์พื้นฐานและเชิงประยุกต์ เช่น Julius, Photomath แน่นอนว่าแนวทางการลดความเหลื่อมล้ าที่
ดีนั้น ข้ึนอยู่กับการออกแบบ การน าไปใช้ และการควบคุมระบบที่ให้ความส าคัญกับความโปร่งใส เท่าเทียม และค านึงถึงสิ่งที่มนุษย์
ทุกคนควรจะได้รับ (Farahani & Ghasemi, 2024) ดังนั้น การลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาจึงเกี่ยวโยงกับขอบเขตของ 
การเรียนรู้และการขยายโอกาสการเข้าถึงให้แก่ผู้เรียนทุกคนอย่างไม่เลือกปฏิบัติเป็นส าคัญ 
 5. การลดภาระงานครู (T – Teaching Support/Reducing Teacher Workload) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์ช่วยลด
ภาวะหมดไฟ เช่น การตรวจข้อสอบและจัดการงานเอกสารท าให้ครูมีเวลาใส่ใจนักเรียนมากขึ้น  โดย AI สามารถช่วยวางแผน
บทเรียนและพัฒนาเนื้อหาที่จ าเป็นส าหรับการสอน (Hashem et al., 2024) หรือไม่เกี่ยวข้องกับการสอนโดยตรง เช่น  
การตรวจข้อสอบ การตรวจการบ้านหรือการท างานเอกสารต่างๆ ท าให้ครูมีเวลาในการดูแลนักเรียนเฉพาะรายบุคคลมากขึ้น 
นอกจากน้ี ยังมีระบบตรวจสอบและติดตามการเข้าช้ันเรียนผ่านแอปพลิเคชัน ซึ่งถือเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีช่วยลดภาระงาน
ครู การที่ครูผู้สอนน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนตามความถนัดและความสนใจจะมีส่วนช่วยให้
นักเรียนสามารถเรียนรู้ ปรับตัว และตอบสนองต่อความคาดหวังของครูได้ไปพร้อมกัน 
 6. การส่งเสริมประสบการณ์เรียนรู้ (E – Enhancing Learning Experience) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วย
ส่งเสริมประสบการณ์เรียนรู้ที่แปลกใหม่ให้กับผู้เรียนได้ตลอดเวลา แต่ถึงกระนั้นผู้เรียนควรเริ่มต้นด้วยการค้นหาตัวเอง ( Self-
exploration) หรือพยายามเข้าใจว่าตนเองช่ืนชอบอะไร และการตรวจสอบตัวเอง (Self-examination) หรือการทบทวน
พฤติกรรมตนเองว่าสิ่งที่ท าอยู่นั้นสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตนเองต้องการได้หรือไม่ ซึ่ง AI มีส่วนช่วยอ านวยความสะดวก 
ในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่สมจริงผ่านแอปพลิเคชัน สร้างการมีส่วนร่วมในรูปแบบออนไลน์ และท าให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนมากยิ่งขึ้น (Eden et al., 2024) พร้อมทั้ง AI ยังสามารถค้นหาสื่อการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับทักษะเฉพาะของผู้เรียน 
เพื่อให้เข้าใจเนื้อหาเชิงลึกและมีความลุ่มลึกด้วยวิธีการกระตุ้นความสนใจผ่านเรื่องเล่าความสนุก เช่น การเรียนประวัติศาสตร์
ส าคัญผ่านการจ าลองเหตุการณ์ด้วยเทคโนโลยีเสมือนจริง  
 7. การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ (D – Developing Critical Thinking) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์ได้รับการพิสูจน์
แล้วว่าสามารถพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห ์(แยกแยะ) หรือการคิดเชิงวิพากษ์ (การประเมินและตั้งค าถาม) ให้แก่ผู้เรียนได้ ซึ่งเป็น
ทักษะที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันและการท างานในอนาคต โดยปัญญาประดิษฐ์ที่สร้างสรรค์ข้อมูล (Generative AI) 
สามารถตั้งค าถามและอยู่บนพื้นฐานของความรู้ ถึงแม้ว่าจะมีความกังวลถึงความถูกต้อง ตรรกะ ความเหมาะสม ความสมบูรณ์ 
และความถูกต้องตามจริยธรรมก็ตาม (Thiga, 2024) แต่ทั้งนี้ การที่นักเรียนฝึกฝนตนเองผ่านนวัตกรรมจากการใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์จะส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในมุมมองที่หลากหลาย ซึ่งช่วยเสริมสร้างการคิดอย่างเป็นระบบและเพิ่ม  
ความมั่นใจในการตัดสินใจมากขึ้น 
 8. การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (U – Unleashing Creativity) กล่าวคือ ปัญญาประดิษฐ์ช่วยขยายขอบเขตของ 
การสร้างสรรค์ผลงานผ่านจินตนาการให้แก่นักเรียน โดยไม่ได้จ ากัดเพียงแต่ความรู้ได้รับจากครูในห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังเพิ่มโอกาส
ในการส ารวจและทดลองเทคโนโลยีใหม่ๆ เนื่องจาก AI เป็นเครื่องมือที่มีความคิดสร้างสรรค์อยู่ในตัวเอง (Pont-Niclos et al., 2024) 
ประกอบกับปัญญาประดิษฐ์ในระบบการศึกษา (Artificial Intelligence in Education: AIED) สามารถสร้างภูมิทัศน์ที่ซับซ้อน 
ที่ช่วยกระตุ้นการไตร่ตรองและการสนทนาระหว่างครูและผู้เรียนเพื่อหาแนวทางใหม่จากเรื่องเล่าเดิมได้ดีมากขึ้น (Gidiotis & 
Hrastinski, 2024) ดังนั้น ความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนสะท้อนให้เห็นจากจินตนาการที่ถูกหล่อหลอมผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่มี
ความหลากหลายได้เช่นกัน 
 อาจกล่าวได้ว่า ปัญญาประดิษฐ์มีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนแปลงการศึกษาให้มีความยืดหยุ่นและปรับตัวตาม  
ความต้องการเฉพาะของผู้เรียน โดยช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้และเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทั้งการคิด
วิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการสร้างสรรค์ ประกอบกับยังช่วยลดภาระงานครู ท าให้มีเวลาใส่ใจในการสอนและการดูแลนักเรียน
มากขึ้น โดยเฉพาะการลดงานตรวจข้อสอบและการประเมินผลที่ใช้เวลา พร้อมทั้งยังเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่เท่าเทียม 
ตอบสนองความแตกต่างของนักเรียนในทุกระดับความสามารถ ทั้งนี้ การน าปัญญาประดิษฐ์เข้ามาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน
ยังช่วยสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้จากการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ทดลอง ฝึกฝน และพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการเผชิญกับ
ความท้าทาย แน่นอนว่าการศึกษาในยุคปัญญาประดิษฐ์ท าให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่เป็นไปอย่างรวดเร็วได้ 
 

การน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้เพื่อพัฒนาทักษะส าหรับนักเรียนประถมศึกษา (Implementing AI to Enhance 
Skills for Elementary Students) 
 นักเรียนประถมศึกษาในบริบทของประเทศไทย หมายถึง นักเรียนที่ก าลังศึกษาในระดับการศึกษาภาคบังคับช่วงต้น  
ซึ่งครอบคลุมช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงปีที่ 6 หรืออายุตั้งแต่ประมาณ 6 ถึง 12 ปี โดยทั่วไป การศึกษาระดับนี้เป็นพื้นฐาน  
ในการพัฒนาทักษะส าคัญด้านวิชาการ เช่น ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา รวมถึงทักษะ
ชีวิตและการพัฒนาคุณลักษณะส่วนบุคคลที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 เช่น การปรับตัว การท างานเป็นทีม การสื่อสาร  
ความรับผิดชอบต่อสังคมและจริยธรรม ซึ่งถือเป็นการสร้างรากฐานส าคัญต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและเตรียมนักเรียนให้พร้อม
ส าหรับการศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา นอกจากน้ี ในแต่ละบริบทของโรงเรียนยังมีการมุ่งเน้นการปลูกฝังค่านิยมและความเข้าใจ
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เกี่ยวกับวัฒนธรรมพื้นถิ่นที่แตกต่างกัน รวมถึงมีการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมในสังคม และอื่นๆ ตามความสนใจ
ของผู้เรียนละความพร้อมของทรัพยากรในสถานศึกษา 
 หากพิจารณาถึงทิศทางการขับเคลื่อนการศึกษาไทยภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้ามาของปัญญาประดิษฐ์ได้สร้างมิติใหม่ของการเรียนรู้ที่ไม่ได้ขัดแย้งต่อมุมมองการศึกษารูป
แบบเดิม แต่เป็นการเสริมในสิ่งที่นักเรียนควรรู้จากนวัตกรรมทางเทคโนโลยี แน่นอนว่าการเรียนรู้แบบนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
(Student-centered learning) ยังเป็นสิ่งที่จ าเป็นเสมอ ไม่ว่าโลกการศึกษาจะมีความพลวัตไปข้างหน้าเพียงใด แต่ถึงกระนั้น 
การน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในระบบการศึกษายังคงต้องวางแผนและเตรียมความพร้อมอย่างรอบคอบ เนื่องจากมีความเสี่ยง  
ที่เฉพาะเจาะจงทางด้านจริยธรรม แต่ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจะท าให้นักเรียนได้ค้นพบความรู้และมุมมองใหม่อย่างที่ไม่เคยได้สัมผัสมา
ก่อน (Ayala-Pazmino, 2023) โดยใช้วิธีการค้นคว้าและทดลองได้อย่างอิสระตามศักยภาพของนักเรียนกลุ่ม Gen Z ที่เติบโตมา
พร้อมกับสิ่งอ านวยความสะดวก และกลุ่ม Gen Alpha ที่เพิ่งเกิดเมื่อปี พ.ศ. 2566 เป็นต้นมา ซึ่งมีแนวโน้มที่จะน าเครื่องมือต่างๆ 
ทางเทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในทุกกิจกรรมของชีวิตประจ าวัน  
 ส าหรับการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้เพื่อพัฒนาทักษะส าหรับนักเรียนประถมศึกษานั้น ก่อนอื่นจะต้องเริ่มจาก 
การส่งเสริมความเข้าใจและการเรียนรู้แบบพื้นฐาน กล่าวคือ การพัฒนาทักษะพื้นฐานทั้งทางด้านการอ่าน การเขียน การค านวณ 
และการรู้จักสิ่งรอบตัว เป็นสิ่งที่สามารถน าปัญญาประดิษฐ์มาช่วยออกแบบการเรียนรู้ได้ เช่น การใช้แบบฝึกหัดที่มีภาพและเสียง
ประกอบเพื่อสร้างการเรียนรู้ด้านการอ่านและการสะกดค า หรือการสร้างเกมคณิตศาสตร์ที่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจการบวก ลบ และ
การคูณแบบง่ายๆ อย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ ควรน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคม  
โดยการจ าลองสถานการณ์การท างานเป็นกลุ่ม หรือการเล่นเกมที่ต้องใช้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและการท างานเป็นทีม  
เพื่อสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น พร้อมทั้งจะต้องให้นักเรียนรู้จักวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเองและความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบกับ
การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่น่าสนใจและเหมาะสมกับช่วงวัยที่ต้องการความสนุกสนาน หรือแม้แต่การปรับเปลี่ยน  
การเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความแตกต่างเฉพาะในแต่ละผู้เรียน 
 อย่างไรก็ตาม กระบวนการของการน าปัญญาประดิษฐ์มาปรับใช้จ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมตั้งแต่การวางแผน 
การออกแบบ ไปจนถึงการน าไปใช้งานและการติดตามผลลัพธ์ โดยรายละเอียดสามารถแบ่งออกเป็นขั้นตอนส าคัญ ๆ ดังนี้  
(Celik et al., 2022; Tuomi, 2018; Luckin et al., 2016) 
 1. การวิเคราะห์และประเมินความต้องการของนักเรียน จะท าให้ทราบถึงระดับทักษะ ความสนใจ และจุดที่ต้องการ
พัฒนา ซึ่งจ าเป็นต้องค านึงถึงสติและการจดจ่อของผู้เรียนจากการตั้งใจรับรู้สิ่งต่างๆ ที่น าไปสู่การส่งเสริมก าลังใจในการเรียนรู้ 
(Setthasathien, 2005) การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในขั้นตอนนี้ช่วยเก็บข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่าง
ละเอียด เช่น ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อ ผลการเรียนรู้ในวิชาต่างๆ และการตอบสนองต่อวิธีการที่แตกต่างกัน  
ซึ่งท าให้สามารถระบุได้ว่าทักษะใดเป็นจุดแข็ง และทักษะใดยังต้องการการสนับสนุนมากขึ้น แน่นอนว่าการประเมินนี้จะ เป็น
พื้นฐานส าหรับการออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมส าหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา 
 2. การออกแบบโปรแกรม/หลักสูตรการเรียนรู้อย่างเหมาะสม เป็นขั้นตอนหลังจากประเมินความต้องการของนักเรียน
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงเริ่มออกแบบโปรแกรมให้สอดคล้องกับความต้องการเฉพาะบุคคล ซึ่งปัญญาประดิษฐ์สามารถใช้ข้อมูลที่ได้
จากการวิเคราะห์เพื่อสร้างโปรแกรมที่มีเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตรงกับระดับความสามารถของนักเรียนแต่ละคน เช่น  
การปรับระดับความยากของแบบฝึกหัดและการเลือกเนื้อหาที่ตรงกับความสนใจ สิ่งนี้ช่วยให้การเรียนรู้ของนักเรียนเป็นไปได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและสามารถดึงดูดความสนใจได้เป็นอย่างดี  นอกจากนี้ สิ่งส าคัญที่จ าเป็นต้องพิจารณาร่วมด้วย คือ แนวทาง 
ในการน า AI ไปใช้ส าหรับพัฒนาทักษะของนักเรียนที่หลากหลายและเช่ือมโยงไปสู่ 1) ทักษะวิชาการ (Academic skills) เช่น  
การอ่าน การเขียน การค านวณ และการแก้ปัญหา 2) ทักษะทางอารมณ์และสังคม (Social and emotional skills) เช่น กิจกรรม
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ที่ส่งเสริมความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 3) ทักษะด้านเทคโนโลยี (Digital and AI literacy) เช่น การสร้างโค้ดพื้นฐานผ่าน
แพลตฟอร์มการเรียนรู้โค้ดดิ้ง (AI coding tools) 4) ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) เช่น การใช้ AI  
ในการสร้างกรณีศึกษาเสมือนจริงเพื่อให้นักเรียนวิเคราะห์และเลือกแนวทางแก้ไข 5) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed 
learning) เช่น การจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนกลับมาทบทวนบทเรียน และ 6) ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (Creative skills) 
เช่น การสอนให้นักเรียนฝึกใช้ AI ส าหรับการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะและดนตรีผ่านโปรแกรม DALL-E, DeepArt.io, RunwayML 
เป็นต้น 
 3. การน าโปรแกรมการเรียนรู้มาใช้งานในห้องเรียน เมื่อโปรแกรมการเรียนรู้ได้รับการออกแบบแล้ว ขั้นต่อมา คือ  
การน าโปรแกรมไปใช้จริงในห้องเรียน ซึ่งครูและปัญญาประดิษฐ์ต้องท างานร่วมกัน โดยปัญญาประดิษฐ์จะมีบทบาท 
ในการสนับสนุนครูในทุกด้าน เช่น การแนะน าเนื้อหาหรือกิจกรรมที่เหมาะสมให้กับนักเรียน การตั้งข้อสังเกตในพฤติกรรมของ
นักเรียนต่อการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ขณะที่ครูยังคงเป็นผู้ควบคุมและให้ค าแนะน าเพิ่มเติม การน าโปรแกรมไปใช้ในห้องเรียนช่วย
ให้นักเรียนสามารถโต้ตอบได้อย่างมีส่วนร่วม ลดความเขินอายในการแสดงความคิดเห็น อย่างไรก็ตาม ควรมีการวางแผนเพื่อติดตั้ง
ระบบอย่างเหมาะสม เช่น การใช้แอปพลิเคชัน Duolingo ส าหรับเรียนภาษา การใช้เกม Minecraft: Education Edition (M:EE) 
ในการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน แน่นอนว่าควรมีการฝึกอบรมครูให้คุ้นเคยกับการใช้ปัญญาประดิษฐ์และ
แอปพลิเคชัน่ต่างๆ เพื่อให้การสอนเป็นไปอย่างสัมฤทธิ์ผล 
 4. การติดตามและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ช่วยให้ครูทราบถึงพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคน 
และปัญญาประดิษฐ์สามารถใช้ข้อมูลจากการเรียนรูท้ั้งหมดเพื่อติดตามความก้าวหน้าในแบบเรียลไทม์ได ้เช่น การเก็บข้อมูลการท า
แบบฝึกหัดหรือกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ ซึ่งจะท าให้เห็นภาพรวมถึงความสามารถที่เพิ่มขึ้นและทักษะที่นักเรียนยังต้องการพัฒนา 
ทั้งนี้ การประเมินอย่างต่อเนื่องนี้ช่วยให้ครูสามารถปรับวิธีการสอนได้ทันที ตัวอย่างโปรแกรมที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ เช่น 
เกมในแพลตฟอร์ม Classcraft ที่ช่วยให้ครูมีบทบาทเป็นผู้ควบคุมเกม (Game master) โปรแกรม Edmodo ช่วยแจ้งเตือน 
เมื่อพบว่านักเรียนมีปัญหาหรือต้องการความช่วยเหลือผ่านระบบเก็บข้อมูลกิจกรรม เช่น การส่งงาน การท าแบบฝึกหัด 
 5. การปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ตามผลการประเมิน โดยข้อมูลที่ได้จากปัญญาประดิษฐ์สามารถน าไปใช้
ในการปรับปรุงโปรแกรมการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เช่น การเพิ่มระดับความยากของเนื้อหาหรือการปรับเปลี่ยนวิธีการ
สอนให้เหมาะสมกับผลการประเมินที่ได้จากนักเรียนแต่ละคน การปรับปรุงโปรแกรมอย่างสม่ าเสมอท าให้การเรียนรู้ของนักเรียน
เป็นวงจร (Cyclical student learning) หรือเป็นขั้นตอนที่ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ ทบทวน ปรับปรุง และน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัญญาประดิษฐ์มีส่วนช่วยในการตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนได้ตลอดเวลา 
 อาจกล่าวได้ว่า การน าปัญญาประดิษฐ์เข้ามาปรับใช้ในระบบการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะของนักเรียนประถมศึกษา 
ในประเทศไทย ถือเป็นการสร้างสรรค์วิธีการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้นักเรียน
ได้รับการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับความสามารถและจุดมุ่งหมายของตนเอง อีกทั้ง ยังช่วยให้ครูสามารถจัดการสอนได้อย่างคล่องตัว
และมีข้อมูลสนับสนุนส าหรับปรับปรุงการสอน แน่นอนว่าการน าเทคโนโลยีนี้มาใช้ยังต้องค านึงถึงข้อควรระวังและจริยธรรมอย่าง
เคร่งครัด โดยเฉพาะเรื่องข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัวของนักเรียน การพึ่งพาเทคโนโลยีอาจท าให้เกิดการลดลงของ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและทักษะการคิดที่ซับซ้อน ซึ่งจ าเป็นต่อการพัฒนาศักยภาพในระยะยาว ดังนั้น การใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
ในระบบการศึกษาไทยจึงไม่ใช่เพียงการน าวิธีการเรียนรู้แบบใหม่เข้ามา แต่ควรเป็นการสร้างสมดุลระหว่างการใช้เทคโนโลยีและ
การพัฒนาทักษะทางสังคมและการคิดเชิงมนุษย์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนและสังคมในภาพรวม 
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ข้อดีและความท้าทายในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในระบบการศึกษาไทย (Advantages and Challenges of 
Using AI in the Thai Education System) 
 การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เข้ามาในระบบการศึกษาไทยก าลังเป็นที่พูดถึงอย่างแพร่หลาย ไม่เพียงแต่ในเชิง 
การพัฒนาเท่านั้น แต่ยังสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงที่ขับเคลื่อนด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้   
โดยประโยชน์ของการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในห้องเรียน คือ ความพยายามในการเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ
นักเรียน (Personalized Learning: PL) โดยเป็นการพิจารณาคุณลักษณะของผู้เรียนและผลลัพธ์ที่ต้องการคาดหวังให้เกิดขึ้นบน
ฐานคิดเชิงทฤษฎีตามทีผู่้เขียนได้ท าการสังเคราะห์บทบาทของปัญญาประดิษฐ์ผ่านโมเดล AI SMART EDU ดังนี ้
 
Figure 2 
Advantages of Using AI in the Thai Education System 
แสดงข้อดีของการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในระบบการศึกษาไทย 
 

 
 

 จากแผนภาพข้างต้นแสดงถึงข้อดีของการใช้ AI ในระบบการศึกษาไทยที่มีผลกระทบเชิงบวก โดยสามารถอธิบาย 
ในประเด็นแรกได้ว่า การเรียนรู้เฉพาะบุคคล ถือเป็นการปรับเนื้อหาและการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน โดยช่วยให้
นักเรียนสามารถเข้าใจและพัฒนาทักษะของตนเองในระดับที่สอดคล้องกับความสามารถและความสนใจส่วนบุคคลได้  
การปรับเปลี่ยนตามนักเรียนแต่ละคนช่วยลดปัญหาการเรียนรู้ที่ยากหรือง่ายเกินไป พร้อมท้ังในบริบทของสังคมไทยมักมีการศึกษา
พหุวัฒนธรรม (Multicultural Education: ME) ซึ่งเป็นส่วนส าคัญต่อการเรียนรู้ เช่น สมาคมฟ้าสีรุ้งได้สร้างข้อความรณรงค์ 
ในเว็บไซต์เพื่อเรียกร้องให้กระทรวงศึกษาธิการบรรจุหลักสูตรเรื่องความหลากหลายทางเพศในหนังสือเรียนตั้งแต่ ช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 1 หรือการอธิบายวิธีการท างานของครกกระเดื่องของผู้หญิงชาวกระเหรี่ยงอย่างง่าย (Naowarat, 2013) ความพยายาม 
ในการปรับเปลี่ยนเหล่านี้สามารถด าเนินการผ่านเครื่องมือ AI ได้เช่นกัน ท าให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในบทเรียนมากยิ่งขึ้น  
มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ และสามารถพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ 
 ส าหรับข้อดีอีกด้านหนึ่งที่ขาดไม่ได้ คือ การติดตามและประเมินผลแบบเรียลไทม์ โดยปัญญาประดิษฐ์สามารถ
รวบรวมข้อมูลของนักเรียนเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ได้ทันที ซึ่งช่วยให้ครูเห็นความก้าวหน้าและจุดที่นักเรียนต้องการพัฒนา ได้
อย่างรวดเร็ว สิ่งนี้ช่วยให้ครูสามารถปรับแผนการสอนตามความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของนักเรียนได้ เนื่องจากบริบทของ
ผู้เรียนในระดับประถมศึกษาอยู่ในช่วงวัยที่พร้อมรับความรู้ใหม่ สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้น การปรับเปลี่ยน
แผนการสอนอย่างเหมาะสมโดยไม่ต้องรอผลการประเมินแบบดั้งเดิมสามารถย่นย่อระยะเวลาและลดภาระงานของครูได้ในเวลา
เดียวกัน เช่น เมื่อปัญญาประดิษฐ์ระบุปัญหาว่ามีนักเรียนที่ก าลังท ากิจกรรมตามบทเรียนไม่ทัน ครูสามารถเดินไปเพื่อดูแลนักเรียน
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คนนั้นได้ทันที นอกจากนี้ ปัญญาประดิษฐ์ยังสามารถสนับสนุนการเข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้อย่างเท่าเทียม กล่าวคือ โรงเรียน
ในพื้นที่ห่างไกลหรือโรงเรียนที่ขาดแคลนทรัพยากรสามารถเข้าถึงสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพได้จาก AI ซึ่งถือเป็นการลด 
ความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้ที่ได้มาตราฐานสูงไม่ว่าจะอยู่ที่ใด 
บนโลกใบนี้ก็ตาม ซึ่งเป็นการเพิ่มความเท่าเทียมทั้งทางการเมือง วัฒนธรรม ภาษา ภูมิศาสตร์ และความสามารถในการเรียนรู้ 
(Bulathwela et al., 2024)  
 จากข้อดีของปัญญาประดิษฐ์ข้างต้น ในบริบทของการศึกษาไทยยังคงต้องเผชิญกับความท้าทายหลายด้าน  
ประการแรก คือ ความพร้อมของครูและบุคลากรการศึกษาที่ต้องรับมือกับเทคโนโลยีขั้นสูง เนื่องจากโรงเรียนหลายแห่งในพื้นที่
ชนบทหรือแม้แต่พื้นที่กึ่งเมืองยังประสบกับปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรในการฝึกอบรมและการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยี 
ในห้องเรียน โดยครูจะต้องเข้าใจวิธีการและเป้าหมายของการน าเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้ก่อน ถึงจะสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่
ผู้เรียนเรียนได้ดี สอดคล้องกับกับแนวคิด TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) ซึ่งเป็นกรอบความรู้ที่
เน้นให้ครูเข้าใจ 3 ด้านส าคัญเพื่อสนับสนุนประสิทธิภาพการสอน ได้แก่ 1) ความรู้ด้านเนื้อหา (Content knowledge) 2) ความรู้
ด้านวิธีการสอน (Pedagogical knowledge) และ 3) ความรู้ด้านเทคโนโลนี (Technological knowledge) แน่นอนว่า 
การผสมผสานทั้ง 3 องค์ความรู้ถือเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็น (Latip et al., 2023) หากครูยังขาดความรู้ ความเช่ียวชาญในด้านใด
ด้านหนึ่งย่อมส่งผลต่อความท้าทายส าหรับการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในห้องเรียน ทั้งนี้ ปัญหาดังกล่าวยังมีความเกี่ยวโยงกับ
โครงสร้างพืน้ฐานในภาพรวมทางด้านเทคโนโลยีของโรงเรียนในประเทศไทย 
 นอกจากนี้ การพึ่งพาเทคโนโลยีมากเกินไปยังส่งผลท าให้การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างครูและนักเรียนลดลง หรือ
เป็นความท้าทายที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการสื่อสารกับผู้อื่น  โดยเฉพาะในระดับ
ประถมศึกษา เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่เด็กควรได้รับการพัฒนาทักษะทางสังคม การน าเทคโนโลยีเข้ามาในระบบการศึกษาจึงควรอยู่
ในกรอบที่สมดุลกับการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคม เพื่อให้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือที่เสริมสร้างการเรียนรู้โดยไม่ขัดขวาง
การพัฒนาทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์และทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 (Kalyani, 2024) การออกแบบการใช้เทคโนโลยี 
ในช้ันเรียนจึงควรค านึงถึงการสร้างโอกาสให้เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์แบบตัวต่อตัวกับครูและเพื่อนในห้องเรียน กิจกรรมที่ใช้เทคโนโลยี
ควรถูกวางแผนให้สอดคล้องกับกิจกรรมที่เน้นการท างานเป็นทีม การแก้ปัญหาร่วมกัน และการแสดงออกทางอารมณ์ เพื่อส่งเสริม
ความเข้าใจผู้อื่นและการท างานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างกลมกลนื นอกจากน้ี ความท้าทายสุดท้าย คือ การฝึกฝนให้นักเรียนใช้เทคโนโลยี
อย่างมีจริยธรรมและรับผิดชอบ โดยการก าหนดเวลาที่เหมาะสมในการใช้เทคโนโลยี และจัดให้มีช่วงเวลาส าหรับการสื่อสารแบบ
เผชิญหน้าจึงถือเป็นการสร้างสมดุลที่จ าเป็นในการพัฒนาทั้งทักษะทางวิชาการและทางสังคม ซึ่งจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับ
กระบวนการเรียนรู้ผ่านทักษะการสื่อสารรวมอยู่ด้วย พร้อมทั้งจะต้องมีการกระตุ้นให้เกิดการสนทนาในสภาพแวดล้อมออนไลน์  
(Eklund & Isotalus, 2024) ความส าเร็จที่เกิดอย่างเป็นขั้นเป็นตอนนี้ ไม่สามารถปฏิเสธความท้าทายที่มาพร้อมกับเทคโนโลยีได้ 
ดังนั้น ความกังวลด้านจริยธรรมเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียน หากไม่ได้รับการป้องกันที่เหมาะสมจะก่อให้เกิดปัญหาอื่น
ตามมาและยังส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยของข้อมูลในระยะยาว 
 ภายใต้เงื่อนไขที่ซับซ้อนนี้การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในระบบการศึกษาไทยจึงเป็นทั้งโอกาสและความท้าทาย การวางแผน
และการก าหนดนโยบายที่รอบคอบจะเป็นกุญแจส าคัญในการท าให้เทคโนโลยีนี้เกิดประโยชน์สูงสุด การปรับสมดุลระหว่าง  
การพัฒนาเทคโนโลยีกับการรักษาความส าคัญของปฏิสัมพันธ์และการพัฒนาทักษะทางสังคมจะท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้ การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้จ าเป็นต้องมีการปรับโครงสร้างทางการศึกษาและได้รับ
การสนับสนุนทรัพยากรที่เพียงพอ ซึ่งการยกระดับคุณภาพการศึกษาไปพร้อมกับการพัฒนาศักยภาพของครูและนักเรียน 
เปรียบเสมือนเส้นทางคู่ขนานที่ทอดยาวไปสู่ความส าเร็จ ในขณะเดียวกันนโยบายการศึกษาจะต้องคุ้มครองสิทธิของเด็กและ
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เยาวชนในการใช้เทคโนโลยี ประกอบกับการก าหนดมาตรฐานความปลอดภัยในการจัดการข้อมูลอย่างสร้างสรรค์และยืดหยุ่น สิ่งนี้
จะเป็นการยืนยันว่าระบบการศึกษาไทยได้ก้าวข้ามผ่านความท้าทายได้อย่างมั่นคง 
 

แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ในประเทศไทย (Approaches for Developing 
and Improving AI Classrooms in Thailand) 
 ห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ (AI Classroom) เป็นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
ในทุกมิติ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสมให้แก่นักเรียนในระดับประถมศึกษา เช่น การวิเคราะห์
ข้อมูลผลการเรียนเพื่อปรับแผนการสอน การใช้แชทบอทเพื่อช่วยตอบค าถามของนักเรียนในทันที การสร้างแบบฝึกหัดหรือ
แบบเรียนโต้ตอบที่ปรับตามความเข้าใจของผู้เรียน ประกอบกับห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ยังสนับสนุนการเรียนรู้เชิงลึก (Deep 
learning) ของนักเรียนทั้งในเรื่องของการวิเคราะห์พฤติกรรม ระดับความเข้าใจเนื้อหา และการเรียนรู้ที่หลากหลาย รวมถึง  
การท างานเป็นทีมผ่านการจ าลองสถานการณ์ที่สมจริง  ส าหรับแนวทางการพัฒนาควรมุ่งเน้นไปที่การสร้างสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ที่ผสมผสานเข้ากับวิถีชีวิตและสังคมไทย เหตุผลที่ควรด าเนินการเช่นนี้ เนื่องจากบริบทของโรงเรียนที่ถูกห้อมล้อมด้วย
วัฒนธรรมเชิงคุณค่าที่มีความแตกต่างหลากหลายในแต่ละพื้นที่ ควรได้รับการต่อยอดและยกระดับผ่านเทคโนโลยีเพื่อเป็น 
การปลูกฝังให้นักเรียนที่เรียนรู้ขนบธรรมเนียมและประเพณีในท้องถิ่นไปพร้อมกัน 
 แต่การที่จะไปถึงขั้นตอนดังกล่าวได้นั้น จะต้องเริ่มต้นด้วยการออกแบบเนื้อหาการเรียนรู้ที่สะท้อนให้เห็นถึง  
ความหลากหลายของท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นการท ากิจกรรมทางวัฒนธรรม (Cultural activities) ท่ีเกี่ยวกับวิถีชีวิตของชุมชนหรือ
การสอดแทรกเนื้อหาที่ เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม ซึ่ งมีความส าคัญอย่างยิ่ งต่อความสนใจในการเรียนรู้ ให้กับผู้ เรียน  
(Tjarve & Zemite, 2016) ประกอบกับยังเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนรู้สึกถึงความผูกพันในบทเรียนจากการได้เห็นถึงคุณค่าที่ซ่อน
อยู่ในเนื้อหา และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ ถ่ายทอด และสืบสานขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นจากการน าเทคโนโลยีมาร่วม
ผสานสร้างองค์ความรู้ที่มีอยู่เดิมในชีวิตจริง แต่ปรับเปลี่ยนวิธีการน าเสนอให้สอดรับกับยุคสมัยที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 นอกจากนี้ การเรียนรู้เชิงทดลองผ่านการใช้ AI เป็นอีกหนึ่งแนวทางที่ฝึกให้นักเรียนได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ 
การลองผิดลองถูก สอดรับกับแนวคิดการเรียนรู้แบบสร้างองค์ความรู้ (Constructivist learning theory) ที่เน้นให้นักเรียนได้ลง
มือปฏิบัติผ่านการตัดสินใจ การแลกเปลี่ยนความรู้ และการเรียนรู้จากข้อผิดพลาดของตนเอง (Saleem et al., 2021) ภายใต้
สถานการณ์จ าลองที่สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาทางสังคมและสิ่งแวดล้อมรอบตัว ด้วยกระบวนการเรียนรู้ผ่านการทดลองนี้จะท าให้
นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ไขปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ พร้อมท้ังยังเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียน
แต่ละคนได้ค้นหาตัวเองจากความชอบ ความสนใจ และความใคร่รู้ ภายใต้บริบทความเช่ือในลักษณะของพหุปัญญา (Multiple 
intelligences) เช่น ปัญญาด้านภาษา ด้านตรรกศาสตร์ ด้านมิติสัมพันธ์ ด้านดนตรี ด้านร่างกาย และด้านอื่นๆ ที่มีความยืดหยุ่น
และหลากหลาย (Murtafiah et al., 2024) สิ่งนี้จะท าให้นักเรียนเกิดความกล้าที่จะแก้ปัญหาและสร้างความมั่นใจในการพัฒนา
มุมมองต่อโลกท่ีควรจะเป็นในอนาคต พร้อมทั้งยังเป็นการช่วยเสริมทักษะการวิเคราะห์ที่ส าคัญต่อการเติบโตในศตวรรษที่ 21 
 ถึงแม้จะมีค าว่า ห้องเรียนทีใ่ห้ความรู้สึกเหมือนมีผนังกั้น แต่ในความเป็นจริงของ AI Classroom ได้เปิดกว้างสู่โลกแหง่
ความจริงที่ไร้ก าแพง การเช่ือมโยงการเรียนรู้ระหว่างห้องเรียนและชุมชนผ่านการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนโครงการที่นักเรียน 
ท าร่วมกันกับชุมชน ถือเป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในระดับที่ลึกซึ้งอย่างละมุนละม่อมและคล้อยตาม เนื่องจากนักเรียนสามารถ 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน เช่น การร่วมกันออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น  การโฆษณาสินค้าในชุมชน
ผ่านภาพลักษณ์ที่สดใสของนักเรียน การสะท้อนมุมมองทางวัฒนธรรมที่มีส่วนช่วยให้นักเรียนเกิดความตระหนักถึงการอนุรักษ์และ
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พัฒนาทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน รู้สึกหวงแหนรักบ้านเกิด อยากท านุบ ารุงศิลปะที่ก าลังเลือนหาย ท าให้นักเรียนได้เข้าใจถึงบทบาท
ที่ตนมีต่อสังคมผ่านการท างานท่ีมีคุณค่าและประโยชน์ส าหรับทุกภาคส่วนอย่างแท้จริง 
 อีกหนึ่งแนวทางที่ส าคัญในการพัฒนาห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ คือ การปรับวัฒนธรรมของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย สถานศึกษาควรสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ ( Integrated learning culture) ที่เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้เรียนรู้ในสภาพแวดล้อมท่ีเปิดกว้าง ส่งเสริมการคิดนอกกรอบ การท างานร่วมกันเป็นทีม และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
วัฒนธรรมเหล่านี้จะช่วยพัฒนาทักษะการเป็นผูน้ ายุคใหม่ให้กับนักเรยีน เช่น การปรับตัว คิดสร้างสรรค์ รับผิดชอบต่อสังคม รวมถึง
ทักษะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่กล้าลองท าสิ่งใหม่ สามารถสื่อสารสร้างแรงบันดาลใจ และมีความอดทน ตลอดจนทักษะผู้น าทาง
ความคิดที่มีวิสัยทัศน์ วิเคราะห์เป็น และน่าเช่ือถือ ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานส าหรับการประกอบอาชีพของนักเรียนในอนาคต 
(Winborg & Hagg, 2023) องค์ประกอบเหล่านี้จ าเป็นต้องหล่อหลอมจากสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม โดยใช้เทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนเป้าหมายที่ตั้งไว้ให้ไปสู่ความส าเร็จ นอกจากนี้ การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ยังควรได้รับ  
การประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้แน่ใจว่าเทคโนโลยีที่ น ามาใช้ในห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ตอบโจทย์การเรียนรู้ 
ในอนาคต 
 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ในประเทศไทยให้ประสบความส าเร็จนั้น จ าเป็นต้องอาศัย  
การสนับสนุนจากทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน โดยทุกฝ่ายควรมี ส่วนร่วม 
ในการก าหนดทิศทางและมีวิสัยทัศน์ของการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในห้องเรียนอย่างสร้างสรรค์และมีความรับผิดชอบ 
ประกอบกับการส่งเสริมการฝึกอบรมและการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่อาจ 
ละเลยได้ เพื่อให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถสรา้งแรงบันดาลใจให้นักเรียนจนเกิดเป็นความรกัและ
ความสนใจในการเรียนรู้ นอกจากนี้ การสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชนและผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีเพื่อพัฒนานวัตกรรม  
ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในบริบทไทย จะช่วยให้ห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์มีความยั่งยืนและสามารถปรับตัวตาม 
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้น การสร้างห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์จึงไม่ใช่เพียงการน าเทคโนโลยีมาใช้งาน
เท่านั้น แต่เป็นการปรับเปลี่ยนวิถีการเรียนรู้และการใช้ชีวิตของนักเรียน เพื่อให้มีความพร้อมที่จะ เผชิญหน้ากับความท้าทายของ
โลกอนาคตได้อย่างมั่นใจ 
 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ (Conclusion and Recommendations) 
 การพัฒนาห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ในประเทศไทยถือเป็นก้าวแรกที่ส าคัญในการปรับเปลี่ยนการศึกษาให้สอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล การน าปัญญาประดิษฐ์เข้ามาช่วยสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น ตรงตามความต้องการเฉพาะบุคคล และ
ส่งเสริมทักษะส าคัญในศตวรรษที่ 21 เช่น การคิดเชิงวิพากษ์ การวิเคราะห์ข้อมูล และการแก้ไขปัญหา  ครูสามารถใช้
ปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือสนับสนุนเพื่อสังเกตและติดตามพัฒนาการของนักเรียนได้อย่ างใกล้ชิด พร้อมทั้งลดความเหลื่อมล้ า
ทางการศึกษา โดยเพิ่มโอกาสการเข้าถึงทรัพยากรและเนื้อหาที่มีคุณภาพให้กับโรงเรียนในพื้นที่ห่างไกล อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จ
ของห้องเรียนปัญญาประดิษฐ์ขึ้นอยู่กับการร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาครเอกชน ครู และชุมชน รวมถึงการพัฒนาทักษะ ด้าน
เทคโนโลยีของครู การก าหนดมาตรฐานด้านจริยธรรม และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียนอย่างเหมาะสม หากได้รับ  
การสนับสนุนอย่างจริงจัง การศึกษาไทยจะสามารถขับเคลื่อนสู่การเรียนรู้ที่ไร้ขีดจ ากัด ให้นักเรียนเป็นผู้ก าหนดเส้นทางการเรียนรู้
ของตนเอง และเติบโตไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ ปัญญาประดิษฐ์ไม่เพียงเป็นเครื่องมือ 
แต่ยังเป็นโอกาสส าคัญในการสร้างความเท่าเทียม เสริมศักยภาพการแข่งขันในเวทีโลก และขับเคลื่อนประเทศไทยสู่สังคมแห่ง 
การเรียนรู้ที่ยั่งยืนและไม่หยุดนิ่งทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก  
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