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กลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ ปญหาและปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 2) พัฒนากลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา และ 3) ประเมินกลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ

แบบมีโครงสราง การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญและใชแบบประเมินกลยุทธ วิเคราะหขอมูลโดย

ใชคาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบวา  

 1. สภาพ ปญหาและปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 สรุปผลไดดังนี้ 

1.1 สภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา พบวา สถานศึกษาสวนใหญ มี

การวางแผนพัฒนา มีการจัดโครงสรางการดําเนินงาน มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ และมีการดําเนินงาน

ตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนครอบคลุมทั้ง 5 ดานและมีการติดตามประเมินผลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน

ขั้นตอน 

1.2 ปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา พบวา สถานศึกษาสวนใหญยัง

ขาดการนําขอมูลสารสนเทศของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมาใชและสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดทําแผนการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนอย บุคลากรไดรับการสงเสริมใหจัดกิจกรรมสงเสริมปองกันและแกไขปญหานักเรียน

นอย กิจกรรมตางๆที่จัดขึ้นไมหลากหลายและสนองตอบความตองการของผูเรียน การติดตามประเมินผลและการ

นิเทศระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนยังไมคอยมีประสิทธิภาพ ขาดการสงเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรูและเชิดชูเกียรติ 

1.3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา พบวา มีปจจัย

ภายใน 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานผูบริหาร 2) ดานบุคลากร 3) ดานงบประมาณ 4) ดานวัสดุอุปกรณ และ 5) 

ดานการจัดการ สวนปจจัยภายนอก 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการเมือง/กฎหมาย 2) ดานเศรษฐกิจ 3) ดาน

สังคมและวัฒนธรรม 4) ดานเทคโนโลยี  
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2. กลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ประกอบดวย 1 วิสัยทัศน 4 พันธกิจ 4 เปาประสงค 4 ประเด็นกลยุทธ 7 กลยุทธ 

17 ตัวชี้วัดและ 34 มาตรการ 

3. ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 พบวา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกลยุทธ กลยุทธ 

ตัวชี้วัดและมาตรการ มีความสอดคลอง ความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

สวนความเปนประโยชนอยูในระดับมากที่สุด 

 

คําสําคัญ : กลยุทธการพัฒนา/ ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน/ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 

 

Abstract 
The purposes of this research were 1) to study states, problems and factors related to 

student supporting system of schools, 2) to develop the strategies the student supporting system of 

schools, 3) to assess the strategies of schools under Secondary Educational Service Area Office 

41. Data were collected by questionnaire, structured interview form, workshop, connoisseurship and 

strategies assessment form. The data were analyzed through the applications of percentage, mean, 

standard deviation, and content analysis. 

 The findings could be summarized as follows: 

 1. States, problems, and factors related to student supporting system of schools under 

Secondary Educational Service Area Office 41 were as follows:  

1.1 The conditions of student supporting system strategies of school, was found that the 

most schools develop the planning a structured educational supporting system for concerning about 

students. The director will set the committee for students support system, and to follow up an 

evaluation process of student supporting system step by step. 

1.2 The problems of student supporting system  strategies of school, were found that most 

of schools were not use information data about the students supporting system to improve the 

strategies research the participation of the school because only few schools have participate or join 

with this problem. Another problem is the head of the school did not encourage to organize the 

activities to encouraged them. The promoting the person for set only few activities to encouraged 

and to solve the problem. There are varieties of activities does not meet the need the students. 

Following up and evaluation is rarely effective to the students, lack to promote the learning about 

supporting system, the teachers were not taking risk the responsible regarding this work. 

1.3 The factors related to student supporting system of schools under Secondary 

Educational Service Area Office 41 consisted of 5 internal factors including 1) administration, 2) man, 

3) money, 4) materials, and 5) management and 4 external factors including 1) politics/law, 2) 

economy, 3) society and culture, and 4) technology. 

 2. The developed strategies student supporting system of schools under Secondary 

Educational Service Area Office 41 consisted of 1 vision, 4 missions, 4 goals, 4 strategic issues, 

7strategies, 17 indicators and 34 measures.          
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 3. The assessment of the developed strategies was found that a vision, missions, goals, 

strategic issues, strategies, indicators and measures had consistency, suitability, feasibility and 

utility at a high and the highest level. 

 

Keywords: Strategies Development/ Student Supporting System/ Secondary Educational Service 

Area Office 41 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  ในปจจุบันสังคมมีความเจริญกาวหนาทางดาน

เทคโนโลยีและการสื่อสารอยางรวดเร็วซ่ึงมีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลงของสังคมโดยเฉพาะในกลุมวัยรุนสูงมาก 

ขอมูลขาวสารทั้งทางบวกและทางลบนับวันจะทวีความ

รุนแรงมากย่ิงขึ้น ปรากฏการณดังกลาวสงผลกระทบตอวิถี

การดํารงชีวิตของวัยรุนอยางหลีกเล่ียงไมได กอใหเกิด

ปญหานานัปการ โดยเฉพาะปญหาตอเด็กและเยาวชนในวัย

เรียน (กฤษณะ  ทองย่ิง และคณะ, 2552, หนา 1)  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ได

กําหนดความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาตองเปนไป

เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย  

จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และ

วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยาง

มีความสุข (ราชกิจจานุเบกษา, 2542, หนา 3) และมาตรา 

22 (4) และ (6) ไดกําหนดแนวการจัดการศึกษาไววาให

สถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของจัดการเรียนการสอน

โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆอยางไดสัดสวนสมดุล

กัน รวมทั้ งปลูกฝ งคุณธรรม ค านิยมที่ ดีงาม และ

คุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกรายวิชา อีกทั้งมีการ

ประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคล

ในชุมชนทุกฝายเพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

(ราชกิจจานุเบกษา, 2542 หนา 7) จะเห็นไดวาการศึกษา

เปนกระบวนการสําคัญในการที่จะพัฒนาคนใหมีความรู

ความสามารถ และเปนจุดหมายไปสูการพัฒนาประเทศให

เจริญกาวหนา 

สภาวะวิกฤตที่ เกิ ดขึ้ น ในสั งคมปจจุ บันอัน

เกี่ยวของกับนักเรียนซ่ึงเปนเด็กและเยาวชนมีมากมาย ลวน

เปนปจจัยเสี่ยงที่ เกี่ยวของสัมพันธเชื่อมโยงกันทั้งสิ้น 

ประกอบดวยปจจัยเสี่ยง 1) ดานตัวนักเรียน 2) ดาน

ครอบครัว 3) ดานโรงเรียน 4) ดานกลุมเพ่ือน และ 5) 

ดานชุมชนและสังคม ปจจัยเสี่ยงตางๆ ขางตนลวน

เกี่ยวของสัมพันธ มีผลกระทบซ่ึงกันและกัน และเปนเหตุ

ปจจัยสูสภาวะวิกฤตได หากไมมีระบบการปองกัน สงเสริม 

หรือขจัดเงื่อนไขที่จะสงผลที่ไมพึงปรารถนาตอตัวนักเรียน

และสังคมโดยรวม การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนเปนบุคคล

ที่มีคุณภาพทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญาความสามารถ 

มีคุณธรรม จริยธรรมตลอดจนใหมีทักษะในการดํารงชีวิต

ใหมีสุขและมีคุณคา กระทรวงศึกษาธิการจึงไดประสาน

ความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางย่ิง 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุขจัดทําระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนขึ้นตั้งแตป 2543 ซ่ึงประสบผลสําเร็จ

เปนอยางดีในโรงเรียนที่ดําเนินการอยางจริงจังตอเนื่อง 

ดังนั้น ทุกโรงเรียนในฐานะที่เปนหนวยงานที่ตองรับผิดชอบ

ในการสรางเสริมคุณภาพชีวิตผูเรียนและแกวิกฤตสังคม  

จึงควรนําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมาประยุกตใช

และพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของตนเอง โดยมุงหวังให

บุคคลากรที่เกี่ยวของทุกคนรวมมือกันดําเนนิงานและสําคัญ

ที่สุด คือ บทบาทครูที่ปรึกษาที่ตองเอาใจใสดูแลนักเรียนใน

ความดูแลทุกคนอยางเต็มความสามารถ ดวยความรัก 

ความเอื้ออาทร และความเขาใจอยางกัลยาณมิตร ทั้งนี้ 

เพ่ือสามารถใหความชวยเหลือนักเรียนไดทั้งในเชิงสราง

เสริมภูมิคุมกัน การปองกันมิใหเกิดปญหา การสงเสริมการ

พัฒนาตามศักยภาพ ตลอดจนสามารถแกปญหาเบ้ืองตนได 

ซ่ึงถื อเปนหนาที่ โดยตรงของสถานศึกษา โดยผาน

กระบวนการทางการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2551, หนา 4-5) การชวยเหลือไดถูก

ทางจะเปนการชวยลดระดับของพฤติกรรมที่เปนปญหา 

และลดความเสี่ยงตางๆ ที่จะเกิดกับโรงเรียนดวย  

(Reinke, 2006, p.3935-B) เด็กที่ไดรับผลกระทบจาก

ปญหาตางๆ ในครอบครัว ครูใช วิธีการใหคําปรึกษา

หลากหลายวิธีในชั้นเรียน วิธีที่ใชมากที่สุดคือ การรูจัก

นักเรียนเปนรายบุคคลเพ่ือเปนมาตรการปองกันรักษา 

และฟนฟูไดชวยเหลือ (Teed, 2002, p.1715-A)   
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ไดกําหนดนโยบายใหสถานศึกษาทุกแหงในสังกัดสามารถ

ดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือใหนักเรียนทุกคนไดรับการดูแลชวยเหลือ

จากครูประจําชั้นอยางทั่วถึงโดยมีผูปกครอง ชุมชน 

หนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมเพ่ือให

บรรลุเปาหมายที่กําหนดโดยมีแนวทางการดําเนินงาน คือ  

1) ปรับเปล่ียนบทบาทและเจตคติของผูบริหารและครูให

สงเสริมดูแลพัฒนานักเรียนทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา 

อารมณและสังคม 2) วางระบบที่จะสรางความม่ันใจวา

นักเรียนทุกคนมีครูอาจารยอยางนอยหนึ่งคนที่จะคอยดูแล

ทุกขสุขอยางใกลชิดและตอเนื่อง 3) สนับสนุนใหครู

อาจารยมีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง เพ่ือใหบาน 

โรงเรียนและชุมชน เชื่อมประสานและรวมกลุมกันเปน

เครือขาย ชวยกันเฝาระวังดูแลชวยเหลือนักเรียน  

4) ประสานสัมพันธระหวางนักเรียน ชุมชนและผูชํานาญ 

ในสาขาตางๆเพ่ือใหมีการสงตอและรับชวงการแกไข 

สงเสริม พัฒนานักเรียนและเยาวชนในรูปแบบสหวิทยาการ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550,  

หนา 7) ซ่ึงกระบวนการประชุมผูปกครองเปนกระบวนการที่

เรียบงาย มีผลการดําเนินการเปนพลวัตร มีผลทางบวกตอ

นักเรียน ครอบครัว และโรงเรียน และยังมีผลสําคัญตอ

การมาโรงเรียนของนักเรียนและแกไขปญหาเด็กนักเรียนหนี

เรียนไดเปนอยางดี (Gunderson, 2001, p.1995-A) 

นอกจากนี้การจัดกลุมใหคําปรึกษาของครู จะชวยลด

จํานวนพฤติกรรมเกี่ยวกับการทําผิด (Johnson, 1997,  

p.2769-A) สําหรับการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนอยางมีประสิทธิภาพลดปญหาพฤติกรรมของ

นักเรียนที่ผิดตอระเบียบวินัยของโรงเรยีนไดดี และสามารถ

ชวยพัฒนานักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาใหมีพฤติกรรมดีขึ้น 

เม่ือนักเรียนไดรับการสงเสริมในเรื่องระบบดูแลทั้ง 5 ดาน 

จากครูที่ปรึกษาอยางเปนระบบแลวนักเรียนมีความ

รับผิดชอบในการเรียนมากขึ้นรวมกิจกรรมกับเพ่ือนได  

และสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547, หนา 14) 

นอกจากนี้ ยังพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของยุทธพร  

พรเพชร (2550) บุญประสพ กุลศรีการ (2550) รัตนาพร 

พลลาภ (2551) ธาดา ตามเมืองปก (2552) พัฒนศักดิ์  

ภูมิโคกรักษ (2552) และอุทัย วงคจันทร (2552)  

จากการศึกษาสภาพการดําเนินงานตามระบบการ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน พบวาแนวทางปฏิบัติงานตาม

นโยบายที่กระทรวงศึกษาธิการใหนําระบบการดูแล

ชวยเหลือนักเรียนไปใชในโรงเรียนมัธยมศึกษานั้นมีครู 

อาจารยบางสวนยังไมเขาใจระบบและการดูแลชวยเหลือ

นักเรียนที่ชัดเจน บางโรงเรียนไมไดจัดทําโครงการระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนรองรับ จึงไมมีงบประมาณดานวัสดุ 

ครุภัณฑสนับสนุน แนวทางหรือนโยบายที่กําหนดนั้นไม

สามารถนํามาปฏิบัติไดจริงกับทุกสถานศึกษาได ขอจํากัด

ของความพรอมของการบริหารจัดการแตละสถานศึกษา

และความแตกตางของสภาพสังคมของแตละสถานศึกษา 

ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษาและ

ขาดความตอเนื่องในการติดตามประเมินผล (สุทธิดา  

ภักดีบุญ, 2548, หนา 2-3; เทวาฤทธ์ิ  ผุยวันดี, 2554;  

ปารีวรรณ  โคตรชมพู, 2554 และศศิวิมล หอมนวล, 

2552)  

 จากความเปนมาตามเหตุผลและสภาพที่ปรากฏ

ดังกลาวขางตน ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ

การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 เพ่ือใหผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 นําผลไปประยุกตใชใน

การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใน

สถานศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1 . เ พ่ือ ศึกษาสภาพ ปญหาและปจจัยที่

เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีนของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41  

 2. เพ่ือพัฒนากลยุทธการพัฒนาการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41  

 3. เพ่ือประเมินกลยุทธการพัฒนาการดําเนิน 

งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ที่

พัฒนาขึ้น  

 

ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพ ปญหาและปจจัย

ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 41 โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยางในปการศึกษา 2555 โดยดําเนินการเปน 2 

ขั้นตอนยอยคือ 

ขั้นตอนที่  1.1 เก็บรวบรวมขอมูลจาก 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว  ผูปกครอง 

จํานวน  865 คนและนักเรียน จํานวน 354 คน โดยใช

แบบสอบถาม ดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการคํานวณ

รอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ 1.2 เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยางซ่ึงเปนผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะ

แนว  ผูปกครอง และนักเรียนจํานวน 20 คน โดยใชแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสราง วิเคราะหขอมูลโดยการ

วิเคราะหเนื้อหา 

 ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนากลยุทธการพัฒนาการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 

ดําเนินการเปน 3 ขั้นตอนยอยดังนี้   

ขั้นตอนที่ 2.1 ศึกษาแนวทางการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ที่ประสบ

ความสําเร็จ เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณดวยแบบ

สัมภาษณมีโครงสราง จากผูบริหารสถานศึกษา ครูที่

ปรึกษา ครูแนะแนว นักเรียนและผูปกครอง จํานวน 10 คน   

ขั้นตอนที่ 2.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอม

ของสถานศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของสถานศึกษา และรางกลยุทธการพัฒนาการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 

ขั้ นตอนที่  2 .2 .1  วิ เคราะหสภาพ 

แวดลอมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 41 โดยใช เทคนิคการวิเคราะห

สภาพแวดลอม (SWOT Analysis) การวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายใน คือ จุดแข็ง (Strengths) จุดออน 

(Weaknesses) สภาพแวดลอมภายนอก คือ โอกาส 

(Opportunities) และภาวะคุกคาม (Threats) ของการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

ผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 23 คน ประกอบ 

ดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และ

ผูปกครอง  

ขั้นตอนที่ 2.2.2 การจัดทํารางกลยุทธ

การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 เพ่ือกําหนดตําแหนงกลยุทธ ยกรางวิสัยทัศน  

พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกลยุทธ กลยุทธ ตัวชี้วัดและ

มาตรการ โดยใชผลการวิจัยในขั้นตอนที่ 2.1 และ 2.2.1 มา

พิจารณาประกอบการการจัดทํารางกลยุทธ ผูเขารวม

ประชุมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 16 คน ประกอบดวย 

ผูทรงคุณวุฒิดานการวางแผนกลยุทธ ผูบริหารสถานศึกษา 

ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และผูปกครอง  

ขั้นตอนที่ 2.3 การตรวจสอบรางกล

ยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 41 โดยการสัมมนาอิงผู เชี่ยวชาญ 

(Connoisseurship) ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู

และประสบการณเกี่ยวกับกลยุทธและการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาจํานวน 9 คน เพ่ือ

ตรวจสอบกลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ใน 4 ประเด็น ไดแก 1) 

ความเหมาะสมขององคประกอบของกลยุทธที่พัฒนาขึ้น 2) 

ความเหมาะสมและความสอดคลองของวิสัยทัศน พันธกิจ 

เปาประสงคและประเด็นกลยุทธ 3) ความเหมาะสมของกล

ยุทธ ตัวชี้วัดและมาตรการแยกตามประเด็นกลยุทธ และ 

4) ขอเสนอแนะอื่นๆ โดยการประมวลขอวิพากษและ

ปรับปรุงเปนกลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 กอนนําไปประเมินในขั้นตอน

ที่ 3 

 ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินกลยุทธการ

พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 ที่พัฒนาขึ้นที่ปรับปรุงหลังจากผูทรงคุณวุฒิได

ตรวจสอบความถูกตองจากขั้นตอนที่  2.3 โดยใช

แบบสอบถามเพ่ือประเมินความสอดคลอง(Consistency) 

ดานความเหมาะสม (Suitability) ดานความเปนไปได 

(Feasibility) และความเป น ประ โยชน (Utility) โดย

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 21 คนแบงได 2 กลุม กลุมที่ 1 เปน
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ผูเชี่ยวชาญที่เขารวมสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ และกลุมที่ 2 

เปนผูเชี่ยวชาญที่เลือกแบบเจาะจง โดยใชแบบประเมิน 

วิเคราะหขอมูลโดยการคํานวณคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  

 

ผลการวิจัย 
 1. สภาพ ปญหาและปจจัยที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 

สรุปไดดังนี้ 

1.1 สภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของสถานศึกษา    

1.1.1 ดานการวางแผน สถานศึกษาสวน

ใหญ มีการวางแผนพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน โดยมีการจัดทําเปนสวนหนึ่งของ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีการจัด

โครงสรางระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีการแตงตั้งและ

กําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการอํานวยการ 

คณะกรรมการประสานงานและคณะกรรมการดําเนินงาน 

1.1.2 ดานการดําเนินตามแผนสถาน 

ศึกษาสวนใหญมีการดําเนินงานดานการรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล มีการดําเนินงานดานการคัดกรองนักเรียนโดยมี

การวิเคราะหขอมูลนักเรียนเพ่ือคัดกรอง มีการพิจารณาคัด

กรองตามเกณฑของโรงเรียน มีการดําเนินงานดานการ

สงเสริมนักเรียน มีการดําเนินงานดานการปองกันและแกไข

ปญหาโดยมีการใหคําแนะนําปรึกษาเบ้ืองตน มีการจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตร มีการดําเนินงานดานการสงตอ

นักเรียนทั้งภายในและภายนอก 

1.1.3 ดานการติดตามและประเมินผล 

สถานศึกษาสวนใหญมีการติดตามและประเมินผลโดยมีการ

ประชุมติดตามผล มีการแตงตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจ

ดําเนินการ ใหแตละหนวยงานรายงานผลการประเมินตอ

ผูบริหาร 

1.2 ปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของสถานศึกษา    

1.2.1 ดานการวางแผน สถานศึกษาสวน

ใหญ ยังขาดการนําขอมูลสารสนเทศของระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนมาใชและสงเสริมการมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนอย  

1.2.2 ดานการดําเนินตามแผน บุคลากร

ไดรับการสงเสริมใหจัดกิจกรรมสงเสริมปองกันและแกไข

ปญหานักเรียนนอย กิจกรรมตางๆที่ จัดขึ้นไมมีความ

หลากหลายและสนองตอบความตองการของผูเรียน  

1.2.3 ดานการติดตามและประเมินผล 

การนิเทศติดตามผลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนยังไมคอย

มีประสิทธิภาพ ขาดการสงเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรูและ

เชิดชูเกียรติ 

1.3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา  

1.3.1 ดานปจจัยภายในที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

พบวา 1) ดานผูบริหาร สถานศึกษาสวนใหญผูบริหารมี

ความตระหนัก มีความรู ความเขาใจและใหความสําคัญใน

การดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ผูบริหาร

เปนผูนําสงเสริม สนับสนุนและประสานความรวมมือทุก

ฝายในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 2) ดาน

บุคลากร สถานศึกษาสวนใหญครูที่ปรึกษามีความตระหนัก

และใหความสําคัญในการดําเนินงานและพัฒนาระบบการ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษามีการพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน ครูที่ปรึกษามีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่

ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนอยางดี ขอที่เปน

จุดออน คือ บุคลากรยังไมเขาใจและดําเนินการตามระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนไมครบตามกระบวนการและขั้นตอน 

ครูที่ปรึกษาขาดแนวทางหรือคูมือในการดําเนินการตาม

ระบบดูแลช วยเหลือนักเรี ยน 3) ด านงบประมาณ 

สถานศึกษาสวนใหญมีการจัดสรรงบประมาณในการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่อง การ

บริหารงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรในการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพ โปรงใส และ

ตรวจสอบได 4) ดานวัสดุอุปกรณ สถานศึกษาสวนใหญมี

สื่อ เครื่องมือในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ที่ทันสมัยและหลากหลาย 5) ดานการจัดการ สถานศึกษา

สวนใหญ มีการจัดโครงสรางการดํ าเนิ นงาน และ

คณะกรรมการที่รับผิดชอบงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ที่ชัดเจน ขอที่เปนจุดออน คือ สถานศึกษาสวนใหญขาด

การนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการดําเนินงานตามระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน ขาดการจัดทําแผนในการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียน
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เรียนรูเพ่ือพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนนอย ครูที่

ปฏิบัติหนาที่งานแนะแนวมีวุฒิการศึกษาไมตรงกับงานใน

หนาที่คือไมไดสําเร็จการศึกษาทางดานจิตวิทยาการแนะ

แนว สถานศึกษาขาดการสงเสริมการนําสื่อและเครื่องมือที่

ที่หลากหลายและเหมาะสมมาใชในการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน 

1.3.2 ดานปจจัยภายนอกที่เกี่ยวของกับ

การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

สรุปไดดังนี้ 1) ดานการเมือง/กฎหมาย ขอที่เปนโอกาส คือ 

นโยบายสํานักงานของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

สงเสริมการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง

ตอเนื่อง ขอที่เปนภาวะคุกคาม คือ สํานักงานเขตพ้ืนที่

มัธยมศึกษาใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนนอยสงผลใหการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษามีประสิทธิภาพนอย  

2) ดานเศรษฐกิจ ขอที่เปนโอกาส คือการสนับสนุน

ทรัพยากรและงบประมาณจากหนวยงานที่เกี่ยวของในการ

พัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีความตอเนื่อง 3) ดาน

สังคมและวัฒนธรรม ขอที่เปนโอกาส คือชุมชนและ

หนวยงานที่เกี่ยวของ สงเสริมสนับสนุน ชวยเหลือ และมี

การเฝาระวังในการแกไขปญหาเยาวชนสงผลใหการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพ 

วัฒนธรรมและประเพณีที่หลากหลายสงผลใหสถานศึกษามี

แหลงเรียนรูที่ชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพ ขอที่เปนภาวะคุกคาม คือ 

พฤติกรรมการเลียนแบบและวัฒนธรรมการบริโภคนิยมตาม

กระแส สงผลตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา วิถีชีวิตของคนในชุมชนที่และมีพฤติกรรมไม

เหมาะสม สงผลตอการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของสถานศึกษา 4) ดานเทคโนโลยี ขอที่เปนโอกาส 

คือ เทคโนโลยีที่ทันสมัยเอื้อตอการพัฒนาการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

 2. กลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 สรุปไดดังนี้ 

2.2.1 วิสัยทัศน สถานศึกษาสังกัดสํานักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาศึกษา เขต 41 มีระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนที่เขมแข็งมุงสูการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

2.2.2 พันธกิจ 1) พัฒนาการวางแผนและ

ดําเนินงานตามแผนในการสรางความเขมแข็งของระบบการ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน 2) พัฒนาบุคลากรใหมีความรู

ความสามารถและทักษะในการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน 3) สรางเครือขายในการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 4) นิเทศ กํากับ ติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

2.2.3 เปาประสงค 1) สถานศึกษามีแผน

และดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานระบบการดูแล

ชวยเหลือนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 2) บุคลากรมี

ศักยภาพในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 3) 

มีเครือขายความรวมมือที่เขมแข็งในการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน 4) การนิเทศ กํากับ ติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน

ระบบและตอเนื่อง 

2.2.4 ป ร ะ เ ด็ น ก ล ยุ ท ธ แล ะ กล ยุ ท ธ  

1) ประเด็นกลยุทธที่ 1 การพัฒนากระบวนการจัดทําแผน

แบบมีสวนรวมและดําเนินงานตามแผนเพ่ือเสริมสรางความ

เขมแข็งในระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 

กลยุทธที่ 1 จัดทําแผนการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนแบบมีสวนรวม กลยุทธที่ 2 สนับสนุนการ

ดําเนินงานตามแผนงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมี

ประสิทธิภาพ 2) ประเด็นกลยุทธที่ 2 การพัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรดานการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ประกอบดวย กลยุทธที่ 3 สงเสริมใหบุคลากรพัฒนา

ตนเองในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน กล

ยุทธที่ 4 สงเสริมการใชสื่อและนวัตกรรมในดานการ

สงเสริม ปองกันและแกไขปญหานักเรียน 3) ประเด็นกล

ยุทธที่ 3 การสรางความเขมแข็งของเครือขายในการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย กล

ยุทธที่ 5 สงเสริมการผสานพลังเครือขายในการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 4) ประเด็นกลยุทธที่ 4 การ

พัฒนาระบบกลไกการนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบมีสวนรวม 

ประกอบดวย กลยุทธที่ 6 สงเสริมกระบวนการนิเทศ 

กํากับ ติดตาม ประเมิน รายงานผลและนําผลการประเมิน

ในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปปรับใช กล

ยุทธที่ 7 สงเสริมการประชาสัมพันธและเผยแพรและเชิดชู

เกียรติผลการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

 3. ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 
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 ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาการดําเนิน 

งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ในดาน

ความสอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และความ

เปนประโยชน ของวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นกลยุทธและ

เปาประสงค สวนใหญอยูในระดับมาก  ความเหมาะสม 

ความเปนไปไดและความเปนประโยชน ของกลยุทธ ทั้ง 7 

กลยุทธ พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก ความเหมาะสม 

ความเปนไปได และความเปนประโยชน ของตัวชี้วัด 17 

ตัวชี้วัด และ มาตรการ 34 มาตรการ พบวา สวนใหญอยู

ในระดับมาก  

 

การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนากลยุทธการ

พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 มี  4 ประเด็นกลยุทธ 7 กลยุทธ ประกอบดวย 

 1. ประเด็นกลยุทธที่ 1 การพัฒนากระบวนการ

จัดทําแผนแบบมีสวนรวมและดําเนินงานตามแผนเพ่ือ

เสริมสรางความเขมแข็งในระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

มี 2 กลยุทธไดแก กลยุทธที่ 1 จัดทําแผนการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบมีสวนรวม กลยุทธนี้มี

ความสําคัญเพราะการจัดทําแผนที่ดีควรเปดโอกาสใหทุก

ภาคสวนเขามามีสวนรวมยอมสงผลใหการดําเนินการตาม

แผนประสบความสําเร็จและเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง

สอดคลองกับแนวคิดของ คริสอากีริส (Chris Argyris 

อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2552, หนา 31) กลาววา การ

บริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานใน

องคการไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบและ

รวมมือในการพัฒนาองคการที่ปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ

การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานขององคการและสอดคลอง

กับแนวคิดของ ธงชัย  สันติวงษ (2546, หนา 157-182) ที่

กลาวถึงกระบวนการบริหาร ไววา การวางแผน จะเปนงาน

บริหารประการแรกที่ตองทําและจะครอบคลุมถึงงานตาง ๆ   

ทุกอยาง ที่จะตองมีการนํามาพิจารณาจากพ้ืนฐาน

ขอเท็จจริงที่ เปนอยู การคาดการณและประสานกับ

จุดประสงคที่ตองการตางๆ การวางแผน เปนความ

พยายามที่จะเพ่ิมความสําเร็จใหสูงขึ้น แผนงานที่กําหนด

ขึ้นทุกชนิดไมวาจะเปนวัตถุประสงค นโยบาย ระเบียบ วิธี

ปฏิบัติและแผนดําเนินงานตางก็เปนการเตรียมการอยาง

เปนระบบเพ่ือให ผูทํางานสามารถทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและสอดคลองกับผลการวิจัยของเอกวุฒิแตง

ดารา (2548) ที่พบวาการพัฒนากลยุทธการวางแผนของ

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ จังหวัดกําแพงเพชร ดานการ

เตรียมการวางแผนมีกลยุทธที่สําคัญ คือพัฒนาระบบการ

จัดการฐานขอมูลดานสุขภาพใหสอดคลองกับความตองการ

ดานสารสนเทศที่จะนํามาใชในการวางแผน กลยุทธที่ 2 

สนับสนุนการดําเนินงานตามแผนงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนใหมีประสิทธิภาพ กลยุทธนี้มีความสําคัญเพราะ

การจะบรรลุเปาหมายของของการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนทั้ง 5 ดานนั้นการดําเนินงานตองเปนไป

ตามแผนการปฏิบัติงานของระบบคือมีการวางแผนการ

ดําเนินงาน การดําเนินงาน การตรวจสอบและติดตามและ

การนําผลการประเมินมาปรับใชนั่นคือการดําเนินงานตาม

วงจรคุณภาพของเดมม่ิง 

 2. ประเด็นกลยุทธที่ 2 การพัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรดานการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มี 

2 กลยุทธ ไดแก กลยุทธที่ 3 สงเสริมใหบุคลากรพัฒนา

ตนเองในการดาํเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนกลยุทธ

นี้มีความสําคัญเพราะบุคลากรเปนผูที่มีความสําคัญในการ

ขับเคล่ือนการดําเนินงานโดยเฉพาะครูที่ปรึกษาที่เปนแกน

หลักในการดําเนินงานถาบุคลากรมีความรูความเขาใจใน

หลักการปฏิบัติงานจะสงผลใหการดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จซ่ึงวิธีการพัฒนาบุคลากรมีหลากหลายวิธี 

สอดคลองกับแนวคิดของ อาภรณ ภูวิทยพันธุ (2548, หนา 

165-170) ที่กลาววาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนการ

มุงเนนใหเกิดการพัฒนา ปรับปรุง สงเสริม และสนับสนุน

ใหพนักงานมีความรู ทักษะ ความสามรถ และศักยภาพใน

การทํางานทั้งในปจจุบันและในอนาคตโดยผานกระบวนการ

เรียนรูแบบผูใหญ (Adult Learning) ดวยวิธีการตางๆเชน 

การฝกอบรม การเรียนรูผาน E-learning การฝกอบรม

ขณะทํางาน (on the job Training) การมอบหมายงาน 

(Job Assignment) การโอนยายงาน (Job Transfer) การ

สับเปล่ียนหมุนงาน (Job Rotation) และการเรียนรูดวย

ตัวเอง (Self-Learning) สาเหตุที่คนเราตองมีการพัฒนา

เพราะตองใหทันยุค ทันเหตุการณ สรางความเชี่ยวชาญใน

สายงาน สรางเครือขายใหมากขึ้น เตรียมความพรอมใน

ตําแหนงงานที่สูงขึ้น สรางขวัญกําลังใจใหกับพนักงาน เพ่ิม

เวลาในการบริหารงานเชิงกลยุทธ สรางทัศนคติในเชิงบวก 

สั่ งสมความรู เ พ่ื อสร างทักษะและสรางผลงานเพ่ือ
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ตอบสนองตอเปาหมายขององคกรและยังสอดคลองกับ

แนวคิดของ วิเชียร  วิทยอุดม (2549, หนา 106) ที่กลาว

วาการฝกอบรมและการพัฒนาคือการวางแผน ความ

พยายามตลอดจนการจัดการเพ่ือปรับปรุงระดับความรู 

ทักษะและความสามารถของพนักงาน (Knowledge, Skill 

and Abilities: KSA) การฝกอบรมเปนกระบวนการที่ทํา

ใหคนมีประสิทธิภาพเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกรและ

สอดคลองกับงานวิจัยของ ชานนท โพธิชาเนตร (2553)  

ที่ใชกลยุทธการประชุมแบบปรึกษาหารือ การฝกอบรม

ทักษะการปฏิบัติงานโดยการเรียนรูเชิงประสบการณและ

การใหคําปรึกษาในกระบวนการทํางาน ทําใหกลุมผูรวม

ศึกษาคนควาทุกคนมีความรู  ความเขาใจและมี

ความสามารถในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคล คัดกรอง

นักเรียนโดยใชเกณฑคัดกรองของโรงเรียนไดเปนกลุมปกติ 

กลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา และนําผลการรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคลมาดําเนินการสงเสริมนักเรียนและปองกันแกไข

ปญหานักเรียน ถามีนักเรียนที่ยากตอการใหความ

ชวยเหลือจะสงตอภายในโรงเรียน กลยุทธที่ 4 สงเสริม

การใชสื่อและนวัตกรรมในดานการสงเสริม ปองกันและ

แกไขปญหานักเรียน กลยุทธนี้มีความสําคัญเพราะจาก

สภาพการณและสังคมที่เปล่ียนแปลง สภาวะวิกฤตที่เกิดใน

สังคม จําเปนอยางย่ิงที่ โรงเรียนตองพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมในดานสงเสริมและแก ไขปญหาผู เรียนให

สอดคลองกับสภาพ ความตองการของผูเรียนและสภาพ

สังคม สอดคลองกับงานวิจัยของ บันลือ ยุบลมาตย 

(2547, หนา 104-106) ไดศึกษาการพัฒนาการดําเนินงาน

ในระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล โรงเรียน

อนุกูลนารี อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ปจจัยที่

เกื้ อกู ลในการพัฒนาการดํ าเนิ นงานให บรร ลุตาม

วัตถุประสงค คือการสรางและใชเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ

เพ่ือการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ ถูกตองตาม

สภาพความเปนจริง ความรูความสามารถ การทุมเท 

เสียสละมุงม่ันปฏิบัติหนาที่ดวยความรัก ความเมตตาและ

ความเอื้ออาทรของครูที่ปรึกษา การประสานสัมพันธกับ

ผูปกครอง ความรวมมือของผูที่มีสวนเกี่ยวของ ขวัญ

กําลังใจ ความชัดเจนของนโยบายฝายบริหารเปนสิ่ง

ขับเคล่ือนใหการดําเนินการพัฒนาการดําเนินงานบรรลุผล

สําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. ประเด็นกลยุทธที่ 3 การสรางความเขมแข็ง

ของเครือขายในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

มี 1 กลยุทธ ไดแก กลยุทธที่ 5 สงเสริมการผสานพลัง

เครือขายในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน กล

ยุทธนี้มีความสําคัญเพราะวา การดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนปจจัยแหงความสําเร็จที่สําคัญประการ

หนึ่งคือ ความรวมมือจากผูปกครอง ชุมชนและเครือขาย 

และสถานศึกษามีความจําเปนตองบริหารจัดการโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน คํานึงถึงการมีสวนรวมของคณะกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน สถาบันศาสนาและทุกภาคสวนของ

สังคม รวมทั้งระดมทรัพยากร และสรรพกําลังทาง

การศึกษาที่มีอยู สอดคลองกับผลการวิจัยของสุกัญญา 

แชมชอย (2552) ไดนําเสนอกลยุทธการบริหารการศึกษา

สําหรับสถาน ศึกษาที่ถายโอนจากสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปสังกัดองคการบริหารสวนตําบล 

พบวา มีการนําเสนอกลยุทธการบริหารการศึกษาโดย

สถานศึกษาและชุมชนเปนฐาน และยังสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของสุวดี อุปปนใจ (2553) ที่ ไดศึกษาการ

พัฒนากลยุทธการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนสําหรับ

สถาน ศึกษาขั้นพ้ืนฐานในพ้ืนที่สูงภาคเหนือ พบวา มีกล

ยุทธหลักในการพัฒนา ไดแก สรางสมัชชาการศึกษาของ

ชุมชน สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการสราง

เครือขายการระดมทุนและทรัพยากรเพ่ือพัฒนาการศึกษา 

พัฒนาภาวะผูนําในการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนและ

สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาหลักสูตร 

และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เอปสไตน (Epstein, 

1995, p. 701–712) ที่พบวาโรงเรียนจะตองเปดโอกาสให

ผูปกครองเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจในการพัฒนา

โรงเรียนโดยสนับสนุนใหผูปกครองทํางานอยางอิสระ และ

เปนตัวแทนของกลุมตาง ๆโดยเขามารวมตัดสินใจในรูปของ

คณะกรรมการ 

 4. ประเด็นกลยุทธที่ 4 การพัฒนาระบบกลไก

การนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบมีสวนรวม มี 2 กลยุทธ 

ไดแก กลยุทธที่ 6 สงเสริมกระบวนการนิเทศ กํากับ 

ติดตาม ประเมิน รายงานผลและนําผลการประเมินในการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปปรับใช กลยุทธนี้

มีความสํ าคัญเพราะการนิ เทศเปนการติดตามการ

ดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีนวาเปนไปในทิศทางที่

ถูกตองและมีความสอดคลองตามเปาประสงคหรือ

จุดมุงหมายที่วางเอาไวหรือไมและการติดตามผลการ

ดําเนินงานจะชวยใหผูบริหารทราบขอมูลที่เปนตัวบงชี้
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ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 

ธงชัย สันติวงษ (2546, หนา 157-182) ที่กลาวไววา การ

ติดตามและการประเมินหรือการควบคุม เปนเครื่องมือใช

เตือนภัยลวงหนาใหทราบถึงสิ่งที่จะผิดเพ้ียนไปจากแผน 

อาจพูดไดวา การควบคุมจะไมเกิดขึ้นเลยถาปราศจากแผน 

ทั้งนี้เพราะกลไกสําคัญที่สุดของการควบคุมคือ การติดตาม

ความกาวหนาของงานเพ่ือเทียบกับแผนงานนั้นเอง และ

สอดคลองกับแนวคิดของ รังสรรค ประเสริฐศรี (2549, 

หนา 13-14) ไดกลาววา การควบคุม หรือการติดตามและ

ประเมินการดําเนินงาน เปนขั้นตอนที่บุคคล กลุม หรือ

องคการ มีการติดตามการทํางานและปฏิบัติการแกไข หรือ

หมายถึง กระบวนการวัดผลการทํางานและการแกไข 

เพ่ือใหเกิดความเชื่อม่ันวาไดผลลัพธตามที่ตองการ กลยุทธ

ที่ 7 สงเสริมการประชาสัมพันธและเผยแพรและเชิดชู

เกียรติผลการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน กล

ยุทธนี้มีความสําคัญเพราะสืบเนื่องมาจากกลยุทธที่ 6 เปน

การสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูปฏิบัติงานและจะชวยให

การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีความย่ังยืน 

    5. ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาการดําเนิน 

งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 มี

ประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

5.1 ผลการประเมินความสอดคลองของกลยุทธ

การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41โดยภาพรวม พบวา องคประกอบตางๆ ของกลยุทธ

ซ่ึงประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ประเด็น

กลยุทธ กลยุทธ ตัวชี้วัดและมาตรการ มีความสอดคลอง 

ในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของประไพ  

ติกะโกศล (2555) ที่ไดทําการวิจัยเรื่องกลยุทธการบริหาร

งานวิจัยในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ที่สรุปผลการวิจัยวาผลการ

ประเมินกลยุทธในดานความสอดคลองของ วิสัยทัศน  

พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกลยุทธ มาตรการและ

ตัวชี้วัด มีความสอดคลองความเหมาะสม ความเปนไปได

และความเปนประโยชน  

5.2 ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ซ่ึง

ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกล

ยุทธ กลยุทธ ตัวชี้ วัดและมาตรการ พบวา มีผลการ

ประเมินในดานความสอดคลอง ความเหมาะสม ความ

เปนไปได และความเปนประโยชน อยูระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากกระบวนการดําเนินการแตละขั้นตอนมีความ

เหมาะสม มีความสอดคลองกันคือ การศึกษาสภาพ ปญหา

และปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํ านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ดวย แบบสอบถามและ

ยืนยันขอมูลดวยการสัมภาษณ การพัฒนากลยุทธการ

พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 โดยศึกษาแนวทางการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาที่ประสบความสําเร็จดวยการ

สัมภาษณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

(Workshop) มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอก (SWOT Analysis) และการยก

รางกลยุทธโดยผูบริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ครูแนะ

แนว ผูปกครองและผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ รวมทั้งการ

ตรวจสอบกลยุทธ โดยผู เชี่ยวชาญ ที่ มีความรูและ

ประสบการณในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของสถานศึกษาและการพัฒนากลยุทธ ทําใหกลยุทธที่ยก

รางไดรับการตรวจสอบและปรับปรุงใหเหมาะสมมากขึ้น 

ขั้ นตอนดั งกล าวสอดคลองกั บแนวคิดของ สุพานี  

สฤษฏวาณิช (2553, หนา 16) ที่กลาวถึงขั้นตอนการ

วางแผนกลยุทธ 3 ขั้นตอนคือ 1) การกําหนดหรือทบทวน

ทิศทางในเชิงกลยุทธ ซ่ึงไดแก วิสัยทัศน ภารกิจของ

องคการ วัตถุประสงคหลัก 2) การตรวจสอบและวิเคราะห

สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคการเพ่ือใหทราบ

สถานการณตางๆขององคการ 3) วิเคราะหกลยุทธ

ทางเลือกและเลือกกลยุทธขององคการที่เหมาะสม เพ่ือใหมี

แนวทางหรือหนทางที่จะทําใหองคการบรรลุถึงภารกิจและ

วัตถุประสงคหลักขององคการ และสอดคลองกับแนวคิด

ของสมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2553, หนา 5-15) ที่กลาววา

การวางแผนกลยุทธจะเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและภายในและยังเปนการวางแผน

อยางมีระบบ หมายถึงการวางแผนที่ มีการเชื่อมโยง

องคประกอบตางๆใหมีความสัมพันธ ซ่ึงกันและกันเปน 

การเชื่อมโยงเพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว จาก

กระบวนการพัฒนากลยุทธตามลําดับที่กลาวขางตนสงผล
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ใหผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ที่พัฒนาขึ้นมีความ

สอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปน

ประโยชนอยูระดับมาก สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

จันทร เพชรบูรณ (2555) ที่ไดทําวิจัยเรื่องกลยุทธการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

สั งกัดสํ านั กงานเขตพ้ืนที่ การ ศึกษาประถมศึกษา

กําแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 ผลการประเมินกลยุทธ 

พบวา มีความสอดคลองในระดับมากที่สุด มีความเปนไปได

ในระดับมาก มีความเหมาะสม และความเปนประโยชนใน

ระดับมากที่สุด   

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ควรนํ ากลยุทธการ

พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 ที่พัฒนาขึ้นนี้ไปใชดังนี้ 

1.1 ผูบริหารสถานศึกษา ควรกําหนดนโยบาย 

แนวทางปฏิบัติในการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของของสถานศึกษา และกํากับดูแลอยาง

ตอเนื่อง 

1.2 จากผลการวิจัยที่พบวาปจจัยดานการ

จัดการ สถานศึกษาสวนใหญขาดการนําขอมูลสารสนเทศ

มาใชในการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ขาดการจัดทําแผนในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือพัฒนาระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนนอย และสถานศึกษาขาดการ

สงเสริมการนําสื่อและเครื่องมือที่ที่หลากหลายและ

เหมาะสม มาใชในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนผูบริหารสถานศึกษา ควรสงเสริม การมีสวนรวม

ของบุคลากรภายในและเครือขายในพัฒนาการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของของสถานศึกษาอยาง

ตอเนื่อง   

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

2.1 สถานศึกษาแตละแหงควรมีการทําวิจัยเพ่ือ

จัดทํากลยุทธพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของตนเอง เพ่ือใหมีความสอดคลอง ความ

เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและบริบทของตนเองและเปน

ประโยชนกับสถานศึกษา 

2.2 ควรทําวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

เพ่ือแกปญหาหรือพัฒนาการดํ าเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 

  

เอกสารอางอิง 
กฤษณะ  ทองย่ิง และคณะ. (2552). คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิการบริหารระบบ

 ดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จังหวัด พิษณุโลก. 

 การศึกษาคนควาดวยตัวเอง กศ.ม. มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

จันทร  เพชรบูรณ. (2556). กลยุทธการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัด สํานักงาน

 เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 และเขต 2. วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

 นเรศวร, 15(1), 70-80. 

ชานนท โพธิชาเนตร. (2553). การพัฒนาการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนพระปริยัติธรรม

 วัดมัชฌิมบุรี แผนกสามัญศึกษาอําเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี. การศึกษาคนควาอิสระ กศ.ม. 

 มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

เทวาฤทธ์ิ ผุยวันดี. (2554). ปญหา และแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน

 บานคลองสิบสาม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแกว เขต 1. วิทยานิพนธ กศ.ม. ชลบุรี : 

 มหาวิทยาลัยบูรพา.  

ธงชัย  สันติวงษ. (2546). การบริหารสูศตวรรษที่ 21. กรุงเทพฯ : ประชุมชาง. 



 128 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปท่ี 17 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2558 

ธาดา ตามเมืองปก. (2552). การพัฒนาการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือโรงเรียนหนองยางพิทยาคม 

 อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา. วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา

 การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 
บันลือ ยุบลมาตย. (2547). การพัฒนาการดําเนินงานในระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล โรงเรียน

 อนุกูลนารี อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ. การศึกษาคนควาอิสระ กศ.ม.มหาสารคาม : 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

บุญประสพ กุลศรีการ. (2550). การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

 โรงเรียนอนุบาลหนองวัวซอ อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี เขต 

 1. วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต วิทยาลัย 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ประไพ  ติกะโกศล. (2555). กลยุทธการบริหารงานวิจัยในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

 มัธยมศึกษา เขต 41. วิทยานิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชายุทธศาสตรการบริหารและการพัฒนา

 มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. 

ปารีวรรณ โคตรชมภู. (2554). ปญหา และแนวทางการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนชําฆอ 

 พิทยาคม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18. วิทยานิพนธ กศ.ม. ชลบุรี : 

 มหาวิทยาลัยบูรพา. 

พัฒนศักดิ์ ภูมิโคกรักษ. (2552). การพัฒนาการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนบานซับพลู 

 อําเภอดานขนุทด จังหวัดนครราชสีมา. วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

 การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ภารดี อนันตนาวี. (2552). หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ทางการบริหารการศึกษา. ชลบุรี: มนตรี.  

ยุทธพร พรเพชร. (2550). การพัฒนาบุคลากรในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนาทม

 วิทยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 2. วิทยานิพนธปริญญาการศึกษา มหาบัณฑิต 

 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ราชกิจจานุเบกษา. (2542). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542. เลมที่116 ตอนที่ 74 ก. หนา 6 

 และหนา 22. 

รังสรรค  ประเสริฐศรี. (2549). การจัดการสมัยใหม. กรุงเทพฯ : ธรรมสาร. 

รัตนาพร พลลาภ. (2551). การพัฒนาการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียน มุกดาหาร 

 อําเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร. วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ

 บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ศิวิมล หอมนวล. (2552). รูปแบบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนบนพ้ืนที่เกาะกูด อําเภอเกาะกดู   

 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตราด. วิทยานิพนธ กศ.ม. ชลบุรี : มหาวิทยาลัยบูรพา 

สมชาย ภคภาสนวิวัฒน. (2553). การบริหารเชิงกลยุทธ. (พิมพครั้งที่10). กรุงเทพฯ: อมรินทรบุคเซ็นเตอร. 

สุกัญญา  แชมชอย. (2552). กลยุทธการบริหารการศึกษาสําหรับสถานศึกษาที่ถายโอนจากสํานักงานคณะกรรมการ

 การศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปสังกัดองคการบริหารสวนตําบล. ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต ภาควิชานโยบายการจัดการ

 และความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา. จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย. 

สุทธิดา  ภักดีบุญ. (2551). การวิจัยพหุเทศะกรณีศึกษาของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในถานศึกษา. วิทยานิพนธ

 ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาวิจัยการศึกษา.คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุพานี  สฤษฎวานิช. (2553). การบริหารเชิงกลยุทธ แนวคิด และทฤษฎี. (พิมพครั้งที่ 3). กรุงเทพมหานคร: 

 โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 



 129                                  วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปท่ี 17 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2558 

สุวดี  อุปปนใจ. (2553). การพัฒนากลยุทธการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนสําหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน

 พ้ืนที่สูงภาคเหนือ. ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนําทาง การศึกษา. 

 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2547). การดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใน

 สถานศึกษาสําหรับสํานักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการศึกษา

 ขั้นพ้ืนฐาน. กรุงเทพฯ: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ. 

------------ .(2551). การพัฒนาความเขมแข็งระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนหลักสูตรผูบริหาร. กรุงเทพฯ: 

 โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด. 

------------.(2550). แนวทางการประเมินสถานศึกษา : การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตามมาตรฐาน

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน. กรุงเทพฯ : สํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 

อาภรณ  ภูวิทยพันธุ (2548). HR for non-HR. พิมพลักษณ, นนทบุรี. 

เอกวุฒิ  แตงดารา. (2548). การพัฒนากลยุทธการวางแผนของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ จังหวัดกําแพงเพชร.

วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร. 

อุทัย วงคจันทร. (2552). สภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนที่จัดการศึกษา ชวงชั้นที่  

 1 - 3 ในอําเภอฝาง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงใหม เขต 3. การศึกษาอิสระ ครุศาสตรมหา

 บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

  

Epstein. (1995. May). “School/ Family/ Community Partnerships : Caring for the Children We 

 share,” Delta Kappan. 56 (3), 701-712. 

Johnson, Constance Ellen. (1997, January). “Effects of Interdisciplinary Team and Teacher Advisory 

 Groups on Middle School Discipline,” Dissertation Abstracts International.  57(07) : 2769-A. 

Reinke, Wendy M.(2006. January). “The Classroom Check-up : A Brief Intervention to Reduce 

 Current And Future Student Problem Behaviors Through Classroom Teaching Practices,” 

 Dissertation Abstracts International. 66(7) : 3935-B. 

Teed, C. M. (2002). Meeting student’ social and emotional need: Elementary teacher’ perceptions of 

 Counseling in the Classroom. Dissertation Abstracts International. 63(5),  1715-A. 

Gunderson, Jane. (2001. December). “Family Group Conference : An Innovative Approach to Truancy 

 in Schools : A Study,” Dissertations Abstracts International. 62(06) : 1995-A. 

  


