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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการใชแท็บเล็ตในการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอน

ภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลก เขต 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 จํานวน 123 คน โดยการสุมตัวอยางอยางงาย  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามที่พัฒนามาจากแบบสอบถามการยอมรับการใชเทคโนโลยีของ Davis และ

คณะ และวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉล่ียเลขคณิต (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการ

วิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) ครูผูสอนมีความเห็นวาการใชแท็บเล็ตในการจัดการเรียน

การสอนมีประโยชนและมีความงายในการใชงาน สงผลใหครูผูสอนมีทัศนคติทางบวกตอการใชงานแท็บเล็ตและจะนํา

แท็บเล็ตไปใชในการจัดการเรียนการสอนของตนเองตอไป นอกจากนี้ ครูผูสอนไดแสดงความคิดเห็นวาปจจัย

ภายนอกที่สงผลกระทบตอการใชงานแท็บเล็ตของตนเอง คือ ความซับซอนในการใชเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความ

สะดวกในการใชงานและอิทธิพลทางสังคม และ 2) ปจจัยที่สงผลตอการยอมรับในการใชแท็บเล็ตของครู

ภาษาอังกฤษ คือ การรับรูถึงประโยชนที่เกิดจากการใชงาน การรับรูถึงความงายในการใชงาน ทัศนคติในการใชงาน 

ความตั้งใจในการใชงาน และปจจัยภายนอก โดยมีความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ ดังนี้ ปจจัยภายนอกสงผล

กระทบโดยตรงตอการรับรูถึงประโยชนที่เกิดจากการใชงานและการรับรูถึงความงายในการใชงาน โดยการรับรูถึง

ความงายในการใชงาน สงผลโดยตรงตอการรับรูประโยชนที่เกิดจากการใชงาน ทัศนคติในการใชงาน และความ

ตั้งใจในการใชงาน ซ่ึงทัศนคติในการใชงานและความตั้งใจในการงานสงผลโดยตรงตอการใชงานแท็บเล็ตของ

ครูผูสอน  
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Abstract 
 The purpose of this study was to investigate the factors influencing English language 

teachers’ actual use of tablets. The participants were 123 English language teachers teaching first 

graders in primary schools under the Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 1 and 

selected by using simple random sampling. The data were collected by using the questionnaire, and 

analyzed by using arithmetic mean, standard deviation and path analysis. The findings of this study 

were 1) The participants perceived usefulness and ease of using tablets. Moreover, they had positive 

attitudes toward tablet utilization and they indicated that they would use tablets with their 

instructions. Additionally, they accepted that external factors including technological complexity, 

facilitating conditions and social influences affected their actual use of tablets, and 2) There were 

five factors influencing English language teachers’ actual use of tablets including perceived 

usefulness, perceived ease of use, attitudes toward tablet use, behavioral intention to use and 

external factors. The relationships of each factor showed as perceived usefulness and perceived 

ease of use were directly influenced by external factors including technological technology 

complexity, facilitating conditions and social influences. However, perceived usefulness did not affect 

other factors. Additionally, perceived ease of use had a direct positive effect on attitudes toward 

tablet utilization and behavioral intention to use. Moreover, attitudes toward tablet use and behavioral 

intention to use continued to have a direct effect to actual use. In brief, perceived ease of use was 

obviously seen as the most important factor influencing English language teachers’ actual use of 

tablets. 

 

Keywords : Technology Acceptance Model/ Tablet/ English Language Teacher 

 

ความเปนมาของปญหา 
 เทคโนโลยีสารสนเทศถูกนํามาใชในการศึกษามาก

ขึ้นนับตั้งแตป 2493 เปนตนมา โดยเฉพาะอยางย่ิงในการ

เรียนการสอนภาษาตางประเทศ (Alised and Pathon, 

2013) หนึ่งในปจจัยสําคัญที่ทําใหเทคโนโลยีสารสนเทศเขา

มามีบทบาทในการศึกษามากขึ้น คือความตองการในการ

เปล่ียนบริบทการเรียนการสอนจากการที่ ผูสอนเปน

ศูนยกลาง (Teacher-centered Approach) เปนผูเรียนเปน

ศูนยกลางในการเรียนรู (Student-centered Approach) 

(Adam and Burns, 1999) นอกจากนี้ยังเกิดการปฏิวัติ

ทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ กลาวคือ มีการนํา

เทคโนโลยีมือถือเขามาใชทําใหผูเรียนสามารถเขาถึงการ

เรียนรูไดโดยไมจํากัดสถานที่และเวลา โดยอาศัยเพียง

อินเทอรเน็ตไรสาย โทรศัพทมือถือ สมารทโฟน เครื่องเลน

ออดิโอแบบดิจิตอล และแท็บเล็ต (Wang et al., 2009)  

งานวิจัยของ Savas (2004) กลาววา การใชแท็บเล็ตเปด

โอกาสใหผูสอนสรางบริบทที่หลากหลาย โดยไมจํากัด

สถานที่และเวลา นอกจากนี้แท็บเล็ตยังพกพาไดงายกวา

แล็ปท็อป การใชแท็บเล็ตในหองเรียนชวยอํานวยความ

สะดวกและทําใหเกิดความรวมมือในการเรียนรู รวมถึงมี

สวนชวยในการพัฒนาเรื่องการสื่อสาร รวมถึงการที่ผูสอน

เห็นวาการใชแท็บเล็ตในหองเรียนทําใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูดวยตนเองทั้งที่โรงเรียนและการเรียนรูอยางตอเนื่อง

ที่บาน ประโยชนของการใชแท็บเล็ตในจุดนี้ชวยทําลาย

อุปสรรคทางดานการสื่อสารระหวางบานกับโรงเรียน 

เนื่องจากประโยชนที่หลากหลายของการใชแท็บเล็ตในการ

เรียนและการสอนทําใหมีการนําแท็บเล็ตไปใชในการจัดการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษมากขึ้น 

 รัฐบาลไทยไดตระหนักถึงประโยชนของการนํา

แท็บเล็ตมาใชเพ่ือการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการจึงได

จัดตั้งโครงการแท็บเล็ตพีซีเพ่ือการศึกษาไทย (OTPC) 

ขึ้นมา เพ่ือมอบแท็บเล็ตใหกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 

ทุกคนและใหครูผูสอนระดับประถมศึกษาคนละ 1 เครื่อง 

ทั้งนี้มีจุดประสงคเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการศึกษาและลด
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ความไมเทาเทียมกันทางการศึกษา (รัฐบาลไทย, 2557)  

สุชาติ ธาดาธํารงเวช (2555, อางถึงใน Viriyapong และ 

Harfield, 2013) กลาววา การใชแท็บเล็ตถือเปนเครื่องมือ

ใหมในการศึกษา แตจะเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของผูเรียน และถือเปนการเตรียมความ

พรอมของผูเรียนเขาสูประชาคมอาเซียนที่กําลังจะเขามาใน

ป 2558 อีกดวย กระทรวงการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด

กระทรวงศึกษาธิการ มีความประสงคจะจัดใหมีผูดูแล

จํานวน 549 คนเพ่ือคอยใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชแท็บ

เล็ตใหครูผูสอนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 เพ่ือ

เพ่ิมศักยภาพในการเรียนการสอน (Viriyapong and 

Harfield, 2013) 

 เนื่องจากครูผูสอนมีบทบาทสําคัญที่จะทําใหการ

นําแท็บเล็ตมาในหองเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด (Teo, 

2011) ดังนั้น การรับรูถึงปจจัยที่จะทําใหครูผูสอนนํา

เทคโนโลยีไปใชในการเรียนการสอนเปนเรื่องที่สําคัญอยาง

ย่ิงความสําเร็จของการนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการ

สอนนั้น ขึ้นอยูกับการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ

ผูสอนเปนสําคัญ (Teo, 2009) ถาผูสอนขาดการยอมรับ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี ก็จะสงผลใหเกิดความลมเหลว

ทางดานการนําเทคโนโลยีไปใช นอกจากนี้ ความลมเหลว

ทางดานการนําเทคโนโลยีไปใช สาเหตุหลักเกิดจากการที่

ผูใชงานขาดการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Burn 

and Mandl, 2004: อางอิงใน Ifenthaler and 

Schweinbenz, 2013) ดังนั้นการเขาใจถึงปจจัยหลักที่มี

อิทธิพลตอการใชงานของแท็บเล็ตในการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษนับเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่จะทําใหบรรลุผล

ดานการลงทุนเครื่องมือทางการศึกษาและบรรลุเปาหมาย

ทางการศึกษา นั่นหมายความวาการใชแท็บเล็ตจะตอง

ไดรับการยอมรับทั้งจากผูสอนและผูเรียนเปนสําคัญ จึงจะ

ทําใหการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ

ประสบผลสําเร็จ  

 Gronland (2010) ไดกลาววา แบบจําลองการ

ยอ ม รั บ น วั ต กร ร ม แล ะ เ ทค โ น โ ล ยี  ( Technology 

Acceptance Model (TAM) เปนทฤษฎีที่มีการยอมรับและ

มีชื่อเสียงในการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการยอมรับการ

ใชเทคโนโลยี ผู คิดคนแบบจําลองนี้ คือ เดวิด (Davis, 

1989) โดยแบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี

นี้เปนการพัฒนาเพ่ิมเติมจากทฤษฎีการกระทําตามหลักเหตุ

และผลของ Fishbeing และ Ajzen หลักการของ

แบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีคือ

การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการยอมรับหรือการตัดสินใจ

ที่จะใชเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม Teo (2011) ไดกลาวไว

วา องคประกอบที่สําคัญของแบบจําลองการยอมรับ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมี 5 ตัวแปร คือ ปจจัยภายนอก 

(External Variables) การรับรูถึงความงายในการใชงาน 

(Perceived Ease of Use) การรับรูถึงประโยชนจากการ

ใชงาน (Perceived Usefulness) ทัศนคติที่มีตอการใชงาน 

(Attitude towards use) และความตั้งใจในการใช

เทคโนโลยี (Behavioral Intention to Use) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 แบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model) 

(Davis และคณะ, 1989) 

 

Actual Use 
External 

Variables 

Perceived 

Usefulness 

Perceived 

Ease of Use 

Attitude towards 

Technology 

Use 

Intention to 

Use 
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Davis และคณะ (1989) ไดอธิบายความสัมพันธระหวาง

ปจจัยตาง ๆ ดังนี้ (รูปที่ 1) ปจจัยภายนอก (External 

Variables) เชน ประสบการณในการใชงานเทคโนโลยี 

ความยากงายในการใชงาน เปนตน มีอิทธิพลตอการรับรูถงึ

ความ การรับรู ถึ งประโยชน ที่ เกิ ดจากการ ใช งาน 

(Perceived Usefulness) และความงายในการใชงาน 

(Perceived Ease of Use) การรับรูถึงประโยชนที่เกิดจาก

การใชงาน (Perceived Usefulness) คือ ปจจัยที่ผูใชงาน

ยอมรับวาการใชเทคโนโลยีสามารถชวยพัฒนางานของ

ตนเองให มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น และการรับรูถึง

ประโยชนที่เกิดจากการใชงานเปนปจจัยที่สงผลโดยตรงตอ

ทัศนคติในการใชงาน (Attitude towards use) และ

พฤติกรรมความตั้งใจในการใชงาน (Behavioral Intention 

to Use) นอกจากนี้ การรับรูวาเปนระบบที่งายตอการใช

งาน (Perceived Ease of Use) คือ ปจจัยที่ผูใชงาน

ยอมรับวาการใชเทคโนโลยีสามารถทําไดโดยงายซ่ึงปจจัยนี้

สงผลโดยตรงตอการรับรูถึงประโยชนที่เกิดจากการใชงาน

และทัศนคติที่มีตอการใชงาน (Attitude towards use)  

ทัศนคติที่มีตอการใชงานสงผลโดยตรงตอความตั้งในในการ

ใชเทคโนโลยีและสงผลใหเกิดการยอมรับการใชงานจริง 

(Actual Use)  

 Moran (2006) ไดกลาวไววา เนื่องจาก

แบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีขอจํากัด

บางประการคือ ไมสามารถพิจารณาการยอมรับการใช

เทคโนโลยีไดอยางละเอียด ดังนั้น จึงไดมีการพัฒนา

แบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีขึ้นใหมชื่อ

วา Technology Acceptance Model 2 หรือ TAM 2 

เพ่ือใหสามารถอธิบายการยอมรับการใชเทคโนโลยีของ

ผูใชงานไดชัดเจนย่ิงขึ้น และอธิบายเหตุผลของแตละบุคคล

ในการใชงานเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

แบบจําลองใหมนี้ไดเพ่ิมปจจัยภายนอกซ่ึงเปนปจจัยที่

สําคัญที่สงผลตอการยอมรับการใช เทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เชน อิทธิพลทางสังคม (Subjective Norm) 

ความสมัครใจ (Voluntariness) ภาพลักษณ (Image) 

ประสบการณ (Experience) ความเกี่ยวของกับงาน (Job 

Relevance) คุณภาพของผลลัพธ (Output Quality) และ

ผลลัพธที่แสดงใหเห็นกอน (Results Demonstrability) 

เปนตน (รูปที่ 2) 

 

 
 

รูปท่ี 2 แบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model) 

(Kripanont, 2007) 
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รูปท่ี 3 กรอบแนวคิดการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ใชเปนพ้ืนฐานในการศึกษา 

 

จากการศึกษาพบวามีงานวิจัยจํานวนมากที่ศึกษา

เกี่ยวกับการนําแท็บเล็ตมาใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษในประเทศไทย ณัฐชยา รักษา (2556) ได

ศึกษาเกี่ยวกับการใชประโยชนจากแท็บเล็ตเพ่ือเพ่ิมพูน

ความสามารถในการทองคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 นอกจากนี้ Bogart (n.d.) ยังไดทํา

วิจัยเรื่องโอกาสและความทาทายในการนําแท็บเล็ตภายใต

โครงการแท็บเล็ตพีซีเพ่ือการศึกษาไทย (OTPC) มาใชใน

การศึกษาเพ่ือเนนพัฒนาการของผูเรียนในประเทศไทย 

อยางไรก็ตาม ยังไมพบผูที่ทําการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการ

ใชแท็บเล็ตในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ

ครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาปที่ 1 ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1  

ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัย

ที่สงผลตอการยอมรับการใชแท็บเล็ตในการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษของครูผูสอนภาษาอังกฤษในระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 1 ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 โดยใชทฤษฎีแบบจําลอง 

การยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Technology 

Acceptance Model: TAM) เปนพ้ืนฐานในการศึกษา (รูป

ที่ 3) ผู วิจัยหวังเปนอยางย่ิงวาการวิจัยครั้งนี้จะเปน

ประโยชนตอผูสอนที่ตองการนําแท็บเล็ตไปใชงานจริงใน

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยที่

สงผลตอการใชแท็บเล็ตในการจัดการเรียนการสอนของ

ครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ใน

โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 

 

วิธีดําเนินการวิจยั 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการศึกษาครั้ งนี้ คือ ครู ผู สอน

ภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 จํานวน 145 คน

ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 

123 คน ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random 

Sampling)  

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ ใช ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบ 

สอบถามที่ปรับปรุงมาจากแบบสอบถามของ Davis และ

คณะ (1989) และ Kripanont (2007) แบบสอบถามแบง

ออกเปน  3 ส วน ดั งนี้  1)  ข อ มู ลทั่ วไปของ ผู ตอบ

แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง

งานและประสบการณสอน 2) ขอมูลในการใชแท็บเล็ต 

ไดแก การเขารับฝกอบรมการใชแท็บเล็ต ระยะเวลาในการ

ใชแท็บเล็ต และความถี่ ในการใชแท็บเล็ต 3) คําถาม

เกี่ยวกับความคิดเห็นของผูสอนตอปจจัยที่สงผลตอการนํา

แท็บเล็ตไปใชงานจริง โดยแบงเปนปจจัยดานการรับรูถึง

ประโยชนที่ไดรับจากการใชแท็บเล็ต ดานการรับรูวาเปน

ระบบที่งายตอการใชงาน ดานทัศนคติตอการใชแท็บเล็ต 

ดานความตั้งใจในการใชแท็บเล็ต และดานปจจัยภายนอก 

คือ ความซับซอนของเทคโนโลยี เงื่อนไขในการอํานวย 
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ความสะดวก และอิทธิพลจากสังคม ลักษณะการตอบ

แบบสอบถามแบงระดับความพึงพอใจออกเปน 4 ระดับ 

(Likert Scale) ไดแก เห็นดวยอยางย่ิง เห็นดวย ไมเห็น

ดวย และไมเห็นดวยอยางย่ิง โดยมีคําถามทั้งหมด 37 ขอ 

แบบสอบถามนี้หาคาความเชื่อม่ันโดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลโดยสงแบบสอบถาม

ที่ ใช ในการวิ จัยไปยังสํานั กงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 และใหผูตอบแบบสอบถาม

สงไปรษณียกลับมาใหผูวิจัย เม่ือไดแบบสอบถามกลับคืน

มาจึงทําการวิเคราะหขอมูล ในวิเคราะหขอมูลทั่วไปของ

ผูตอบแบบสอบถามและขอมูลการใชแท็บเล็ต ผูวิจัยใช

คาเฉล่ียเลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และหาปจจัยที่

สงผลตอการยอมรับการใชแท็บเล็ตโดยใชการวิเคราะห

เสนทาง (Path Analysis) 

ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหขอมูลพบวา ครูผูสอนภาษา 

อังกฤษชั้นประถมศึกษาปที่ 1 จํานวน 123 คน มีลักษณะ

สวนบุคคลดังนี้ รอยละ 16.30 เปนเพศชาย รอยละ 83.70 

เปนเพศหญิง  สําเร็จวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีรอย

ละ 59.4 ดํารงตําแหนงครูรอยละ 89.40 และ รอยละ 

10.60 ดํารงตําแหนงหัวหนากลุมสาระภาษาอังกฤษ รอย

ละ 43.10 มีประสบการณในการสอนหนงัสือมากกวา 20 ป 

จากผลการสํารวจพบวา รอยละ 48 เคยเขารับการอบรม

การใชงานแท็บเล็ต และรอยละ 31.70 ใชงานแท็บเล็ตวัน

ละมากกวา 1 ครั้ง 

นอกจากนี้ ผูวิจัยศึกษาระดับความคิดเห็นของ

ครูผูสอนภาษาอังกฤษที่มีตอการใชแท็บเล็ตในการจัดการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยใชคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ซ่ึงผูวิจัยกําหนดเกณฑในการวิเคราะหดังนี้  

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2532, หนา 121) คาเฉล่ียตั้งแต  

1.00 – 1.50 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางย่ิง คาเฉล่ียตั้งแต 

1.51 – 2.50 หมายถึง ไมเห็นดวย คาเฉล่ียตั้งแต 2.51 – 

3.50 หมายถึง เห็นดวย และคาเฉล่ียตั้งแต 3.51 – 4.00 

หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง ผลการวิจัยพบวา ครูผูสอน

ภาษาอังกฤษมีความเห็นวา การใชงานแท็บเล็ตมีประโยชน 

( x =2.77, S.D.=0.60) และมีความงายตอการใชงาน  

( x =2.78, S.D.=0.48) นอกจากนี้ ครูผูสอนภาษาอังกฤษ

มีทัศนติ เชิ งบวกต อการ ใช งานแท็บ เ ล็ต ( x =2.79, 

S.D.=0.41) และมีความตั้งใจที่จะนําแท็บเล็ตไปใชในงาน

ของตนเอง ( x =2.71, S.D.=0.42) ครูผูสอนภาษาอังกฤษ

ยังมีความเห็นอีกวา ปจจัยภายนอกมีผลตอการนําแท็บเล็ต

ไปใชงาน โดยปจจัยภายนอกที่มีผลตอการใชงานแท็บเล็ต 

(ตารางที่ 2) คือ อิทธิพลทางสังคม ( x = 2.76, S.D.= 

0.42) ความซับซอนในการใช เทคโนโลยี ( x =2.75, 

S.D.=0.47) และสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงาน 

แท็บเล็ต ( x =2.67, S.D.=0.48) 

    
ตารางท่ี 1 ปจจัยที่สงผลตอการยอมรับการใชแท็บเล็ตของครูผูสอนภาษาอังกฤษ 

ดาน 
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ความคิดเห็น 

   การรับรูถึงประโยชนท่ีเกิดจากการใชงาน 2.77 0.60 เห็นดวย 

   การรับรูถึงความงายในการใชงาน 2.78 0.48 เห็นดวย 

   ทัศนคติในการใชงาน 2.79 0.41 เห็นดวย 

   ความต้ังใจในการใชงาน 2.71 0.42 เห็นดวย 

   ปจจัยภายนอก 2.73 0.38 เห็นดวย 

 รวม 2.75 0.38 เห็นดวย 

 

ตารางท่ี 2 ปจจัยภายนอกที่สงผลตอการยอมรับการใชแท็บเล็ตของครูผูสอนภาษาอังกฤษ 

ดาน 
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ความคิดเห็น 

   อิทธิพลทางสังคม 2.76 0.42 เห็นดวย 

   ความซับซอนในการใชเทคโนโลยี 2.75 0.47 เห็นดวย 

   สิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงานแท็บเล็ต 2.67 0.48 เห็นดวย 

รวม 2.73 0.38 เห็นดวย 
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 จากตารางที่ 1 เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียในแตละ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชงานแท็บเล็ตของครูผูสอน

ภาษาอังกฤษพบวาโดยภาพรวม ครูผูสอนภาษาอังกฤษ

ยอมรับวาการรับรูถึงประโยชนในการใชงาน การรับรูถึง

ความงายในการใชงาน ทัศนคติในการใชงาน ความตั้งใจ

ในการใชงาน และปจจัยภายนอกมีอิทธิพลตอการใชงาน

แท็บเล็ตของตนเอง ( x =2.73, S.D.=0.38) และ เม่ือ

พิจารณารายดานที่ผูตอบเห็นดวย 3 อันดับแรกคือ ดาน

ทัศนคติในการใชงาน ดานการรับรูถึงความงายในการใช

งาน และดานการรับรูถึงประโยชนที่เกิดจากการใชงาน  

 นอกจากนี้ การวิจัยนี้ไดใชการวิเคราะหเสนทาง 

(Path Analysis) เพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการใชงาน

แท็บเล็ตของครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษา

ปที่ 1 ผลจาการวิเคราะหเสนทางทําใหไดแบบจําลอง

ปจจัยที่สงผลตอการใชงานแท็บเ ล็ตของครู ผูสอน

ภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 

1 (รูปที่ 4) 

 

 

 

 

รูปท่ี 4 แบบจําลองปจจัยที่สงผลตอการใชงานแท็บเล็ตของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 

 

ในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหความสัมพันธของ

ปจจัยที่สงผลตอการใชแท็บแล็ต (Tablet) ของครูผูสอน

ภาษาอังกฤษ จากรูปที่ 4 เม่ือพิจารณาความสัมพันธของ

แตละปจจัยพบวา ทัศนคติในการใชงาน (Attitudes 

toward use) มีอิทธิพลทางตรงตอการใชแท็บแล็ต 

(Actual use) มากที่สุด มีคาเทากับ 0.61 โดยมี

ความสัมพันธทางบวก ซ่ึงจะสังเกตไดวา ทัศนคติในการใช

งาน (Attitudes toward use) ไดรับอิทธิพลมาจากการ

รับรูถึงความงายในการใชงาน (Perceived ease of use) 

มีคาเทากับ 0.88 กอนที่จะสงผลมายังการใชแท็บแล็ต 

(Actual use) รองลงมา คือ ความตั้งใจในการใชแท็บเล็ต 

(Behavioral intention to use) มีอิทธิพลทางตรงตอการใช

แท็บแล็ต (Actual use) มีคาเทากับ 0.48 โดยมี

ความสัมพันธทางบวก ซ่ึงความตั้งใจในการใชแท็บเล็ต 

(Behavioral intention to use) ก็ไดรับอิทธิพลมาจากการ

รับรูถึงความงายในการใชงาน (Perceived ease of use) 

มีคาเทากับ 0.19 กอนที่จะสงผลมาตอการใชแท็บแล็ต 

(Actual use) 

 สวนในปจจัยดานอื่ นๆ พบวา การรับรู ถึ ง

ประโยชนในการใชงาน (Perceived Usefulness)  ไดรับ

อิทธิพลทางตรงจากดานการรับรูถึงความงายในการใชงาน 

(Perceived ease of use) มีคาเทากับ 0.67 ซ่ึงมี

ความสัมพันธทางบวก และยังไดรับอิทธิพลจากสิ่งอํานวย

ความสะดวกในการ ใช ง าน แท็ บ เ ล็ ต  (Facilitating 

conditions) อิทธิพลทางสังคม (Social influences) และ

ความซับซอนในการใช เทคโนโลยี (Technological 

complexity) มีคาเทากับ -0.07, -0.11 และ -0.96 

ตามลําดับ ซ่ึงเปนความสัมพันธทางลบ สวนการรับรูถึง

ประโยชนในการใชงาน (Perceived ease of use) ไดรับ

อิทธิพลทางตรงจากความซับซอนในการใชเทคโนโลยี 

(Technological complexity) อิทธิพลทางสังคม (Social 

influences)  และสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงาน 
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แท็บเล็ต (Facilitating conditions) มีคาเทากับ 0.88, 

0.54 และ 0.28 ตามลําดับ ซ่ึงเปนความสัมพันธทางบวก 

 

อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการ

ใชแท็บเล็ตในการจัดการเรียนการสอนของครู ผูสอน

ภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 

ซ่ึงขอคนพบจากการวิจัย มีประเด็นสําคัญที่จะนํามา

อภิปรายผล ดังนี้ 

1. การศึกษาขอคิดเห็นในการใชแท็บเล็ตของ

ครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลก เขต 1 

ผลการ วิ เคราะห ข อ มู ลปรากฏว า ผู ตอบ

แบบสอบถามรับรูถึงประโยชนที่ไดรับจากการใชแท็บเล็ต 

คิดเปนคาเฉล่ีย 2.77 (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.60) 

ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร ทองศรี 

(2555) ที่พบวา การใชงานแท็บเล็ตมีประโยชนตอการ

จัดการเรียนการสอนของครูและยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของ Clarke (2012) ที่พบวา ครูยอมรับวาการใชงานแท็บ

เล็ตในการจัดการเรียนการสอนชวยเพ่ิมประสิทธิภาพของ

งาน และ การใชงานแท็บเล็ตชวยเพ่ิมความนาสนใจในการ

สอนและชวยเพ่ิมวิธีการสอนที่สรางสรรค (Xian et al., 

2009) 

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหขอมูลยังแสดงใหเห็น

ดวยวา ผูตอบแบบสอบถามรับรูวาการใชงานแท็บเล็ตเปน

เรื่องงาย โดยคิดเปนคาเฉล่ีย 2.78 (สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน = 0.48) เนื่องจากผูตอบแบบสอบถามเคยมี

ประสบการณในการใชแท็บเล็ต และเกือบครึ่งหนึ่งของ

จํานวนผูตอบแบบสอบถามเคยเขารวมการอบรมการใชแท็บ

เล็ตมากอน ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร 

ทองศรี (2555) คือ ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาการนําแท็บ

เล็ตมาใชในการจัดการเรียนการสอนนั้นเปนเรื่องที่งายและ

ไมซับซอน และผลการวิจัยนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ 

Hetebry และ Caporn (2007) ที่กลาววา การใชงานแท็บ

เล็ตในการจัดการเรียนการสอนชวยใหครูสามารถทํางาน

สําเร็จไดโดยงายและรวดเร็ว 

จากผลการวิเคราะหขอมูล สรุปไดวา ผูเขารวม

ตอบแบบสอบถามไมเพียงแตรับรูถึงประโยชนที่ไดรับจาก

การใชแท็บเล็ตและรับรูวาการใชงานแท็บเล็ตเปนเรื่องงาย

เทานั้น แตผูตอบแบบสอบถามยังมีทัศนคติในทางบวกกับ

การใชงานแท็บเล็ตอีกดวย โดยคิดเปนคาเฉล่ีย 2.79 (สวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.41) กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถาม

แสดงความคิดเห็นตอการใชงานแท็บเล็ตวา การนําแท็บ

เล็ตมาใชในการเรียนการสอนเปนเรื่องที่ดี ทําใหการเรียน

สนุกขึ้น และทําใหการทํางานไมนาเบ่ือ ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของ Clark (2004) ที่พบวา ครูมีทัศนคติเชิงบวก

ตอการใชงานแท็บเล็ตเนื่องจากการใชงานแท็บเล็ตในการ

จัดการเรียนการสอนชวยเพ่ิมความนาสนใจใหกับการสอน

ของตนเอง นอกจากนี้ยังชวยเพ่ิมความสนใจของนักเรียนใน

การเรียนรูและชวยเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน

อีกดวย Tsai (2012) กลาววา ถาผูใชงานยอมรับวาการใช

งานแท็บเล็ตเปนเรื่องงายและการใชงานแท็บเล็ตมี

ประโยชนตอการใชงานของตนเองจะสงผลใหผูใชงานมี

ทัศนคติเชิงบวกและนําแท็บเล็ตไปใชงานจริง  

ผูเขารวมตอบแบบสอบถามยังแสดงความคิดเห็น

ตอการใชงานแท็บเล็ตดวยวา ตั้งใจจะใชแท็บเล็ตในการ

ทํางานตางๆ มากขึ้น คิดเปนคาเฉล่ีย 2.71 (สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน = 0.42) กลาวโดยสรุปคือ ครูผูสอน

ภาษาอังกฤษมีทัศนคติเชิงบวกตอการใชงานแท็บเล็ต 

เนื่องจาก ครูยอมรับวาการใชงานแท็บเล็ตมีประโยชนตอ

การสอนและมีความงายในการใชงาน ดังนั้น ครูผูสอน

ภาษาอังกฤษจึงตั้งใจจะใชแท็บเล็ตในการทํางานตางๆของ

ตนเองมากขึ้น ซ่ึงผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Luan และ Teo (2009) ที่กลาววา ผูใชงานที่มีทัศนคติเชิง

บวกตอเทคโนโลยีจะนําเทคโนโลยีไปใชงานของตนเอง  

เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ลึกซ้ึงเกี่ยวกับปจจัยที่

สงผลตอการการใชงานแท็บเล็ต ผู วิจัยพบวาปจจัย

ภายนอกที่สงผลกระทบตอการใชงานแท็บเล็ตคิดเปน

คาเฉล่ีย 2.73 (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.38) โดย

อิทธิพลทางสังคมเปนปจจัยที่มีผลกระทบโดยตรงมากที่สุด 

คิดเปนคาเฉล่ีย 2.76 (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.42) 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Venkatask และคณะ (2003) 

ที่พบวา อิทธิพลทางสังคมเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่ มี

อิทธิพลตอการใชงานเทคโนโลยี นอกจากนี้ ณัฐพร ทองศรี 

(2555) ไดกลาววา คําแนะนําจากเพ่ือนรวมงานมีอิทธิพล

ตอการใชแท็บเล็ตของครู รองลงมาเปนปจจัยที่มาจาก

ความซับซอนของเทคโนโลยี คิดเปนคาเฉล่ีย 2.75 (สวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.47) Aypay และคณะ (2012) 
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กลาววา ถาผูใชรูสึกวาการใชงานเทคโนโลยีใด ๆ ก็ตามมี

ความยาก ผูใชงานก็จะปฏิเสธการใชงานเทคโนโลยีนั้น ๆ 

และ ถาเทคโนโลยีมีความยากในการใชงาน อัตราที่ผูใชจะ

นําเทคโนโลยีนั้น ๆ ไปใชงานก็จะลดนอยลง (Thomson, 

1991: อางถึงใน Gardner, 2004) และสุดทายสิ่งอํานวย

ความสะดวกในการใชงานแท็บเล็ต คิดเปนคาเฉล่ีย 2.75 

(สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.47) ผลการวิจัยนี้สอดคลอง

กับงานวิจัยของ El-Gayar และคณะ (2011) ที่กลาววา สิ่ง

อํานวยความสะดวกในการใชงานเทคโนโลยีมีผลตอการใช

งานแท็บเล็ต จากผลการวิเคราะหขอมูลขางตน กลาวโดย

สรุปไดวา ผูเขารวมตอบแบบสอบถามมีทัศนคติที่ดีตอการ

ใชแท็บเล็ต โดยเห็นวาการใชแท็บเล็ตงายและเปนประโยชน 

และมีความตั้งใจที่จะใชแท็บเล็ตในการทํางานตอไปใน

อนาคต อยางไรก็ตาม ตองไมลืมวาปจจัยภายนอกก็มี

อิทธิพลอยางมากตอการใชงานแท็บเล็ตเชนกัน 

2. การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการใชงานแท็บ

เล็ต ในการจัดการเรียนการสอนของครูผู สอน

ภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก 

เขต 1  

ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ปจจัยที่สงผลตอ

การใชงานแท็บเล็ตในการจัดการเรยีนการสอนของครูผูสอน

ภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 

ประกอบดวย 5 ปจจัย คือ 1) การรับรูถึงประโยชนจาก

การใชงาน 2) การรับรูถึงความงายในการใชงาน 3) 

ทัศนคติที่มีตอการใชงาน 4) ความตั้งใจในการใชแท็บเล็ต 

และ 5) ปจจัยภายนอก ซ่ึงสอดคลองกับแบบจําลอง 

การยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Technology 

Acceptance Model : TAM) ของ Davis และคณะ 

(1989) การวิเคราะหความสัมพันธของแตละปจจัย (รูปที่ 

4) พบวา ปจจัยภายนอก ไดแก ความซับซอนของ

เทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงานเทคโนโลยี 

และอิทธิพลจากสังคมสงผลกระทบโดยตรงตอการรับรูถึง

ประโยชนที่ไดรับจากการใชแท็บเล็ตและการรับรูถึงความ

งายในการใชงาน การยอมรับถึงความงายในการใชงานมี

อิทธิพลโดยตรงตอการยอมรับถึงประโยชนจากการใชงาน

และทัศนคติตอการใชงาน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

Davis และคณะ (1989) ที่กลาววา ปจจัยภายนอกมี

อิทธิพลโดยตรงตอการรับรูถึงประโยชนในการใชงานและ

การยอมรับถึงความงายในการใชงาน และการยอมรับถึง

ความงายในการใชงานมีอิทธิพลทางตรงตอการรับรูถึง

ประโยชนในการใชงานและทัศนคติในการใชงาน นอกจากนี้ 

ผลการวิจัยพบวา การรับรูถึงประโยชนในการใชงานไมมี

อิทธิพลตอทัศนคติในการใชงานและปจจัยดานอื่นๆ และใน

ดานของความตั้งใจในการใชงานพบวา การยอมรับถึงความ

งายในการใชงานสงผลกระทบโดยตรงตอความตั้งใจในการ

ใชงาน ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวขัดแยงกับแบบจําลองการ

ยอมรับการใชเทคโนโลยีของ Davis และคณะ (1989) ที่

กลาววา การยอมรับถึงประโยชนจากการใชงานมีอิทธิพล

โดยตรงตอทัศนคติในการใชงาน และทัศนคติในการใชงานมี

อิทธิพลตอความตั้ งใจในการใชงาน อย างไรก็ตาม 

ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ Shroff และคณะ 

(2011) ที่กลาววา การรับรูถึงประโยชนในการใชงานไมมี

อิทธิพลตอทัศนคติในการใชงานและความตั้งใจในการใชงาน 

งานวิจัยครั้งนี้ยังพบวาวาการนําแท็บเล็ตไปใชงานจริงไดรับ

ผลกระทบมาจากทัศนคติและความตั้งใจในการใชงานแท็บ

เล็ต โดยเม่ือเปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง 1) ทัศนคติ

ในการใชงานและการใชงานจริง 2) ความตั้งใจในการใชงาน

และการใชงานจริง พบวา ทัศนคติในการใชงานสงผลตอ

การใชงานจริงมากกวาความตั้งในใจการใชงาน ผลการวิจัย

ดังกลาวสอดคลองกับการวิจัยของ Wong และคณะ 

(2006) และ Luan และ Teo (2009) ที่กลาววา ถา

ผูใชงานมีทัศนคติเชิงบวกตอการใชงานเทคโนโลยีแลว 

ผูใชงานก็จะนําเทคโนโลยีนั้น ๆ ไปใชในงานของตนเอง  

กลาวโดยสรุป คือ ความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ 

ที่สงผลกระทบตอการใชงานแท็บเล็ตของครู ผูสอน

ภาษาอังกฤษ ชี้ใหเห็นวา การรับรูถึงความงายในใชงานเปน

ปจจัยสําคัญที่สุดที่สงผลใหครูผูสอนภาษาอังกฤษจะนํา

แท็บเล็ตไปใชในการเรียนการสอนจริง หมายความวา การ

รับรูถึงประโยชนที่ไดรับจากการใชแท็บเล็ตเพียงอยางเดียว 

ไมไดทําใหครูภาษาอังกฤษใชแท็บเล็ตมากขึ้น แตครูจะ

ตัดสินใจใชแท็บเล็ตมากขึ้นก็ตอเม่ือครูยอมรับวาการใช 

แท็บเล็ตเปนเรื่องงายและการมีทัศนคติในเชิงบวก ดังนั้นจึง

สรุปไดวา ปจจัยเรื่องการรับรูถึงความงายในการใชงานเปน

ปจจัยสําคัญที่สุดที่สงผลใหครูผูสอนภาษาอังกฤษจะนํา

แท็บเล็ตไปใชในการจัดการเรียนการสอนของตนเองตอไป 
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ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาวิ จัยครั้ งนี้  ผู วิ จัยได จํ าแนก

ขอเสนอแนะออกเปนดานๆ ดังนี้  

1. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งตอไป 

1.1 ผูตอบแบบสอบถามในการทําวิจัยครั้งนี้ 

เปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 

1 สังกัดสํานักเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก 

เขต 1 เทานั้น การทําวิจัยครั้งตอไป ควรมีการขยายพ้ืนที่

การศึกษาไปยังสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลกเขต 2 และ 3 เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบวาปจจัย

ที่สงผลตอการใชงานแท็บเล็ตในการจัดการเรียนการสอน

เหมือนกันหรือไม  

1.2 ผูตอบแบบสอบถามในการทําวิจัยครั้งนี้ 

เปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเทานั้น การทําวิจัยครั้งตอไป 

ควรใหผูตอบแบบสอบถามที่สอนในรายวิชาอื่น ๆ มีสวน

รวมในการตอบแบบสอบถามดวยเพ่ือใหไดขอมูลที่ มี

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

1.3 การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามครั้งนี้เปน

เพียงการใหขอมูลเชิงวิเคราะหเทานั้น ซ่ึงอาจทําใหไมได

ขอมูลเชิงลึกที่ครบถวน การทําวิจัยครั้งตอไปควรมีการ

สัมภาษณรายบุคคลเพ่ือใหไดขอมูลครบถวนขึ้น 

1.4 ผูตอบแบบสอบถามในการทําวิจัยครั้งนี้ มี

ความรูพ้ืนฐานในการใชแท็บเล็ตที่ตางกันมาก ซ่ึงอาจทําให

ไดขอมูลที่ไมแทจริงจากการตอบคําถามในเรื่องการรับรูและ

ความตั้งใจในการใชแท็บเล็ต การทําวิจัยครั้งตอไป ควร

แจกแบบสอบถามเฉพาะกลุมที่มีความรูพ้ืนฐานในการใช

แท็บเล็ตที่อยูในระดับเดียวกัน เพ่ือใหไดผลออกมา

เที่ยงตรง 

1.5 แบบจําลองที่ใชการทําวิจัยครั้งนี้ คือ 

แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี ซ่ึงวิเคราะหเฉพาะปจจัย

ที่สงผลกระทบตอการใชประโยชนของแท็บเล็ตเทานั้น การ

ทําวิจัยครั้งตอไป ควรนําแบบจําลองอื่น ๆ เชน ทฤษฎีรวม

ของการยอมรับและการใชเทคโนโลยี (UTAUT) ทฤษฎีการ

กระทําตามหลักเหตุและผล (TRA) ทฤษฎีพฤติกรรมตาม

แผน (TPB) มาใชดวยเพ่ือใหไดผลที่เที่ยงตรง 

2. ขอเสนอแนะสําหรับผูจัดทํานโยบาย 

2.1 กระทรวงศึกษาธิการควรจัดการอบรมการ

ใชแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา อํานวยความสะดวกในเรื่อง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การบํารุงรักษาแท็บ

เล็ตและบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับแท็บเล็ต 

2.2 โรงเรียนตาง ๆ ควรมีนโยบายเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการนําแท็บเล็ตไปใช เพ่ือใหโครงการแท็บเล็ต

พีซีเพ่ือการศึกษาไทย (OTPC) ประสบผลสําเร็จมากขึ้น 

3. ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน ครูควรจัดทํา

แผนการสอนที่ ใชแท็บเล็ตและมีความสอดคลองกับ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

4. ขอเสนอแนะสําหรับผูออกแบบแอพพลิเคชั่น

บนแท็บเล็ต ผูออกแบบแอพพลิเคชั่นบนแท็บเล็ตควร

คํานึงถึงความสะดวกและงายตอการใชงาน เชน ควร

จัดเรียงเมนูในการใชงานใหเปนรูปแบบเดียวกันและใช

สัญลักษณที่เขาใจงายและมีความเปนสากลเพ่ือสื่อใหงาย

ตอการใชงานและปองกันความผิดพลาดในการใชงาน ไม

ควรใชสีสันสวางมากเกินไปและควรใชขนาดของตัวอักษรที่

เหมาะสม เพ่ือใหงายตอการใชงาน นอกจากนี้ ควร

ออกแบบแอพพลิเคชั่นที่สามารถตอบสนองการเรียนรูและ

ดึงดูดความสนใจของผูเรียน เชน เม่ือผูเรียนทําแบบ 

ทดสอบ ควรมีการใหผลยอนกลับที่ถูกตองแมนยําโดยทันที

และควรมีการใชไฟลเสียงและภาพเคล่ือนไหวที่สอดคลอง

กับเนื้อหาเพ่ือเปนการกระตุนความสนใจของผูเรียน  

5. ขอเสนอแนะสําหรับผูออกแบบการสอน

โดยใชแท็บเล็ต ผูออกแบบการสอนโดยใชแท็บเล็ตควร

ออกแบบเนื้อหาที่ใชในการเรียนที่เหมาะสมกับผูเรียน และ

สามารถนํ าเนื้อหาในแตละบทปรับใช ได ในบริบทที่

หลากหลาย เชน ควรมีการจัดเรียบเรียงเนื้อหาที่ใชในการ

เรียนจากงายไปยาก เนื้อหามีความสอดคลองกับตัวชี้วัด

ของแตละสาระการเรียนรูและการรวบรวมเนื้อหาตองมา

จากแหลงขอมูลที่ เชื่อถือได นอกจากนี้ ภาษาที่ใชควร

เหมาะสมกับวัยของผูเรียน 
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