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บทคัดย่อ  
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครูก่อน
และหลังจากการใช้รูปแบบการจูงใจ ARCS 2) เปรียบเทียบทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษา
ครูหลังจากการใช้รูปแบบการจูงใจ ARCS กับค่าเป้าหมายร้อยละ 85 และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาครู
หลังจากใช้แนวคิดการจูงใจตามรูปแบบ ARCS กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาครูสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย และคณิตศาสตร์ ซ่ึงเป็นนักศึกษาครูชั้นปีที่ 2, 3 และ 4 จํานวน 202 คน  
ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 ซ่ึงได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง การดําเนินการวิจัย
ประกอบด้วย 1) ศึกษาระดับทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครู เพ่ือนําข้อมูลที่ได้มาเป็น
ฐานข้อมูลก่อนการพัฒนา 2) จัดทําแผนจัดการเรียนรู้โดยยึดรูปแบบการจูงใจ ARCS เป็นกลไกหรือกระบวนการ
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณให้กับนักศึกษาครูตามมาตรฐาน
ของการมีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ เชื่อมโยงทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณในการใช้
ข้อมูลท่ีหลากหลายในรายวิชาท่ีผู้วิจัยและทีมรับผิดชอบสอน 3) ประเมินทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษาครูหลังจากใช้รูปแบบการจูงใจ ARCS ด้วยการประเมินจากทักษะการสืบค้นข้อมูล ผลงานท่ีได้จาการ
สืบค้นข้อมูล เป็นต้น เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเก่ียวกับการสืบค้นข้อมูล ซ่ึงมีความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (IOC= .66-1.00) และความเช่ือมั่นเท่ากับ .834 (=.834) ผลการวิจัย พบว่า 1) ก่อนการใช้กิจกรรมการ
เรียนด้วยรูปแบบ ARCS นักศึกษาครูมีทักษะการสืบค้นข้อมูลในภาพรวมระดับค่อนข้างมากถึงมาก แต่จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มพบว่านักศึกษามีความรู้และความเข้าใจที่ไม่ถูกต้องเก่ียวกับการสืบค้นข้อมูล เช่น ไม่
มีการคัดเลือก และคัดกรองข้อมูลที่สืบค้นได้ ในขณะหลังจากใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ ARCS นักศึกษาครู
มีทักษะการสืบค้นข้อมูลในภาพรวมระดับมาก โดยนักศึกษาครูสามารถอธิบายถึงวิธีการสืบค้นข้อมูล คัดกรอง 
คัดเลือก ประเมินและตัดสินใจในการยอมรับและเชื่อถือข้อมูลที่สืบค้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) นักศึกษาครู
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเท่านั้นที่มีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณสูงกว่าค่าเป้าหมายร้อยละ 85 และ  
3) นักศึกษาครูมีความพึงพอใจค่อนข้างมากจนถึงมากท่ีสุดในกิจกรรมการพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณโดยใช้รูปแบบ ARCS  
 
คําสําคัญ: ทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ/ รูปแบบ ARCS/ ความพึงพอใจ 
 
Abstract  
 The research aimed to report ARCS model for promoting pre-service teachers’ critical 
information retrieval skill. The purposes were to (1) study the critical information retrieval skill of the 
pre-service teacher between before and after participating learning activities applying ARCS model, 
(2) compare the critical information retrieval skill after participating learning activities applying ARCS 
model to expectation level – 85%, and (3) investigate the effect of using ARCS model on the 
development of pre-service teachers’ information retrieval skill. Two hundred and two pre-service 
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teachers who enrolled in the second semester in 2013 were purposively selected as the research 
cohort. The research tools was questionnaire that was approved as content validity and reliability 
(IOC=.66-1.00,  =.834). The research found that before participating learning activities applying 
ARCS model, overall critical information retrieval skill of the pre-service teachers was at rather high 
to high level. After interviewing, the researcher however found that the pre-service teachers 
possessed incorrect knowledge and idea in critical information retrieval skill. After participating in 
ARCS learning activities, the pre-service teachers’ critical information retrieval skill was developed 
reaching high level. Moreover, the pre-service teachers were able to effectively explain process for 
retrieving, filtering, selecting, evaluating information, and making decision on the most valid and 
accurate information. The result additionally reported that only critical information retrieval skill of pre-
service teacher majoring English was higher than the expectation of 85%. Finally, the research 
revealed that the pre-service teachers were satisfied with ARCS learning activities for developing 
critical information retrieval skills.  
 
Keywords: Critical information retrieval skill/ ARCS model/ Satisfaction 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 ยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคที่แต่ละประเทศและ
แต่ละสังคมต้องเผชิญกับภาวะท่ีมีการแข่งขันกันสูง มีการ
เปรียบเทียบผลสําเร็จระหว่างบุคคล รวมถึงการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาก็เข้าสู่ภาวะของการแข่งขันดังกล่าวและมี
แนวโน้มท่ี ยังคงมีการแข่งขันกันสูง (Harackiewicz, 
Barron, and Elliot, 1998) ซ่ึงสอดคล้องกับมิลส์ และคณะ 
(Mills, Pajares and Herron, 2007) ที่กล่าวว่าการจัด
การศึกษาจะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จในเชิง
วิชาการและเป็นไปตามท่ีสังคมคาดหวังหรือต้องการ ดังนั้น 
บทบาทของผู้สอนจึงมีความสําคัญและมีความเก่ียวข้องกับ
เร่ืองดังกล่าวที่จะนําพาให้ ผู้เรียนประสบผลสําเร็จใน
การศึ กษา ซ่ึ งสอดคล้องกับแลมเมอร์ สและสมิ ธ  
(Lammers and Smith, 2008) ที่สรุปว่าตัวแปรที่มีผลต่อ
คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้แก่ลักษณะของผู้สอน นั่น
คือปัจจัยที่มีความเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาของ
ประเทศ ได้แก่ ครูผู้สอนในสถาบันการศึกษา ทั้งนี้เพราะ
ระบบการศึกษาจะประสบความสําเร็จหรือไม่นั้นข้ึนอยู่กับ
สมรรถนะของครูผู้สอนเป็นสําคัญ 
 จากพระราชบัญญัติ การศึ กษาแห่งชาติ
พุทธศักราช 2542 มาตรา 24 กล่าวถึงการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ให้สถานศึกษาส่งเสริมการสอนให้ครูใช้วิจัยเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และจากมาตรฐานความรู้และ
สมรรถนะความเป็นครูมืออาชีพ พบว่า คุรุสภากําหนดไว้  
9 มาตรฐานโดยมาตรฐานหน่ึง ได้แก่ การวิ จัยทาง
การศึกษา ซ่ึงจะเน้นให้ครูสามารถนําผลการวิจัยไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนและทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอนและพัฒนาผู้เรียน (สํานักมาตรฐานวิชาชีพ กลุ่ม
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ, 2550) ซ่ึงสอดคล้อง

กับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) ที่
เน้นให้ครูมีสมรรถนะในเร่ืองการทําวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
แต่จากรายงานการวิจัยที่มีการศึกษาสภาพปัญหาด้านการ
ทําวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครู พบว่า ครูได้รับการ
ฝึกอบรมการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนกันมาก แต่
ผลสัมฤทธ์ิในการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน คุณภาพของ
การวิจัยและคุณค่าของงานวิจัยดังกล่าวในความคิดของครู
กลับอยู่ในระดับปานกลาง (Suksunai, Wiratchai, and 
Khemmani, 2011) ซ่ึงสะท้อนให้เห็นโดยภาพรวมว่า
ครูผู้สอนในโรงเรียนยังขาดสมรรถนะด้านการทําวิจัย ขาด
ความรู้ ทักษะ และเจตคติต่อการทําวิจัย กล่าวอีกนัยหนึ่ง
ก็คือเกิดความล้มเหลวในการยกระดับสมรรถนะของครูด้าน
การทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  
 การเตรียมนักศึกษาครูให้มีคุณลักษณะท้ัง
ความรู้และทักษะที่จําเป็นในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ทักษะการ
คิด (คิดสร้างสรรค์ คิดวิจารณญาณ) ทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะการทํางานอย่างเป็นระบบ รวมถึงความรู้พ้ืนฐาน
ทางด้านข้อมูลข่าวสาร ทําอย่างไรจึงจะสามารถจัดการกับ
ข้อมูลจํานวนมหาศาลท่ีหาได้ง่ายบนโลกอินเทอร์เน็ตได้
อย่างเหมาะสม ความสามารถในการเข้าถึง คัดกรอง 
คัดเลือก รวมท้ังสามารถตัดสินใจได้ว่าข้อมูลใดน่าเช่ือถือ 
ไม่น่าเช่ือถือ เป็นทักษะท่ีมีความจําเป็นอย่างย่ิง สําหรับ
การอยู่ในโลกที่ข้อมูล ข่าวสารล้น และรวดเร็วอย่างใน
ปัจจุบัน เช่น การทําวิจัยในชั้นเรียน นักศึกษาครูควรศึกษา
ค้นคว้าหรือทบทวนเอกสารทางวิชาการที่ได้รับการยอมรับ
มากกว่าการฟังจากบุคคลที่มีประสบการณ์ซ่ึงอาจไม่ใช่ส่ิงท่ี
ถูกต้องก็เป็นได้ (Ball, 2000 cited in Nezvalová, 2011) 
ซ่ึงสอดคล้องกับ Preisman (2007 cited in Chou, 2011) 
ที่กล่าวถึงความสําคัญของการศึกษาค้นคว้าท่ีดีและมี
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คุณภาพสําหรับปรับปรุงหรือพัฒนางาน ในขณะที่งานวิจัย
ของ Jantarakantee, Roadrangka และ Clarke (2012) 
แนะนําว่าควรเน้นฝึกปฏิบัติการสืบค้นซ่ึงเป็นส่ิงสําคัญ
ให้กับนักศึกษาครู เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการเป็นครูที่มีความ
เป็นมืออาชีพต่อไป  
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าแนวทางหนึ่ง
ที่จะพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ 
ได้แก่ 1) การใช้แนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจ ทั้งนี้เพราะการจูง
ใจให้เกิดการเรียนรู้มีผลต่อความสําเร็จทางวิชาการที่
เข้มแข็งของผู้เรียน (Komarrju, Karau and Schmeck, 
2009) การจูงใจในการเรียนรู้มีบทบาทสําคัญในการจัด
การศึกษา (Means, Jonassen and Dwyer, 1997 cited 
in Maehr and Meyer, 1997) การจูงใจอธิบายความ
แปรปรวนในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ 16% ถึง 38% 
ในขณะที่แมร์และเมเยอร์ (Maehr and Meyer, 1997) และ
โคมาร์ราจูและคณะ (Komarraju, Karau, and Schmeck, 
2009) เห็นพ้องต้องกันว่าการจูงใจผู้เรียนให้เรียนรู้มี
บทบาทสําคัญและมีผลต่อความสําเร็จทางวิชาการและ 
การจัดการศึกษาให้กับผู้เรียน ซ่ึงโควิงตัน (Covington, 
2000) อธิบายเพ่ิมเติมว่าการจูงใจเก่ียวข้องกับความเต็มใจ
ของผู้เรียนที่จะเข้าร่วมหรือให้ความสนใจในการเรียนรู้ ที่
สําคัญยังมีผลต่อความพยายามในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ร่วมอยู่ด้วย 
 นอกจากนี้ แนวคิดเก่ียวกับการจูงใจได้อธิบาย
ถึงการทําให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย โดย
จะ เ ก่ี ยว ข้ อง กั บทฤษฎี ความคาดหวั งและคุณค่ า 
(Expectancy and value theory) ของทอลแมน และเลวิน 
ที่กล่าวว่าผู้เรียนจะปฏิบัติกิจกรรมที่เขาเห็นคุณค่าและคาด
ว่าจะสําเร็จ Self-efficacy ของบันดูรา ที่เก่ียวกับการรับรู้
ความสามารถของตนเองว่ามีความรู้ และความสามารถที่จะ
ทํางานได้สําเร็จหรือไม่ Self-esteem ของโรเจอร์ ซ่ึงจะ
เก่ียวกับความสามารถที่จะคิดแก้ปัญหา เชื่อมั่นในความคิด 
และความสามารถของตัวเอง สามารถเลือกวิธีการตัดสินใจ
ที่ ถูกต้อง ซ่ึงแนวคิดเหล่านี้จะอยู่ในรูปแบบการจูงใจ 
ARCS ของเคลเลอร์ (Keller, 1987a) โดยที่ A แทน 
Attention R แทน Relevance C แทน Confidence และ 
S แทน Satisfaction รวมถึงการใช้แนวคิดพ้ืนที่รอยต่อ
พัฒนาการของไวก๊อตสก้ี (Vygotsky, 1978) ในการ
พิจารณาพัฒนาการของนักศึกษาครูว่าเปล่ียนแปลงไปสู่
ระดับของการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณตามหลัก
สากล มากน้อยเพียงใด  
 ดังนั้น ถ้าได้มีการศึกษาทักษะการสืบค้นข้อมูล
อย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครูว่าเป็นเช่นไร เพียงพอ
ต่อยุคศตวรรษที่ 21 นี้หรือไม่ อย่างไร และถ้านํากิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยรูปแบบ ARCS มาเป็นแนวทางหรือกรอบ
ในการพัฒนาทักษะดังกล่าวให้นักศึกษาครู แล้วทักษะการ

สืบค้นข้อมูลอย่างมี วิจารณญาณของนักศึกษาครูจะ
เปล่ียนแปลงมากน้อยเพียงใด เป็นโจทย์ท่ีผู้วิจัยจะใช้ใน
การศึกษาในงานวิ จัยนี้ เ พ่ือให้ เห็นภาพท่ีชัดเจนของ
กระบวนการ พัฒนาทักษะข้างต้นเพ่ือนําไปเป็นสารสนเทศ
ให้ทางคณะครุศาสตร์ในการยกระดับนักศึกษาครูสู่การ
ทํางานได้อย่างมืออาชีพในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาครูก่อนและหลังจากการใช้
รูปแบบการจูงใจ ARCS โดยศึกษาและวิเคราะห์จําแนก
ตามสาขาวิชาของนักศึกษาครู 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการสืบค้นข้อมูล
อย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครูหลังจากการใช้รูปแบบ
การจูงใจ ARCS กับค่าเป้าหมายร้อยละ 85 โดยศึกษา
และวิเคราะห์จําแนกตามสาขาวิชาของนักศึกษาครู 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาครู
หลังจากใช้รูปแบบ ARCS โดยศึกษาและวิเคราะห์จําแนก
ตามสาขาวิชาของนักศึกษาครู 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ทั กษะด้ านการ สื บ ค้ น ข้ อมู ลอ ย่ างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาครูซ่ึงศึกษาและวิเคราะห์จําแนก
ตามสาขาวิชาของนักศึกษาครู ก่อนและหลังจากการใช้
รูปแบบการจูงใจ ARCS มีความแตกต่างกัน  
 2. ทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษาครูโดยศึกษาและวิเคราะห์จําแนกตาม
สาขาวิชาของนักศึกษาครู หลังจากการใช้รูปแบบการจูงใจ 
ARCS สูงกว่าค่าเป้าหมายร้อยละ 85 
 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการจูงใจและการจัดการ
เรียนรู้ตามรูปแบบ ARCS  
  การพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณ อาจนําแนวคิดเก่ียวกับการจูงใจซ่ึงอธิบายถึง
การจูงใจให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย  
โดยจะเก่ียวข้องกับ Expectancy value theory ของ 
Tolman และ Lewin ท่ีกล่าวถึงผู้เรียนจะปฏิบัติกิจกรรมท่ี
เขาเห็นคุณค่าและคาดว่าจะสําเร็จ Self-efficacy ของ 
Bandura ท่ีเก่ียวกับการรับรู้ความสามารถของตนเองว่ามี
ความรู้และความสามารถที่จะทํางานได้สําเร็จหรือไม่ Self-
esteem ของ Roger ซ่ึงจะเก่ียวกับความสามารถที่จะคิด
แก้ปัญหา เช่ือมั่นในความคิด และความสามารถของตัวเอง 
สามารถเลือกวิธีการตัดสินใจที่ถูกต้อง (Keller, 1987a)  
ดังรูปที่ 1 ซ่ึงแนวคิดเหล่านี้จะอยู่ในรูปแบบการจูงใจ 
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มที่คาดหวัง (P

มสภาพจริง (

รวิจัย 
องมือที่ใช้ในกา
สร้างเคร่ืองมือท
ย่างมี วิ จารณ
าชภัฏสวนสุนัน
ยได้ดําเนินการ

ศึกษารายละเอี
ญาณ และแน

นําข้อมูลที่ได้ศึ
ห รั บใช้ เ ก็ บร
ก่ียวกับทักษะ
ละแบบสัมภาษ
กับนักศึกษาคร ู
สําหรับแบบสอ
างมีวิจารณญาณ
ถาม ซ่ึงมีลักษณ
นวน 15 ข้อ ใน
ะสัมภาษณ์เชิง
 
นําแบบสอบถาม
ยวชาญจํานวน
หา (Content v
นําแบบสอบถา
ที่ยงตรงเชิงเนื้
ปรุงแก้ไขตาม
คล้องระหว่างข้อ
IOC) พบ
อและรายฉบับ
.00  

รคิดอย่างวิจาร

Potential Lev

(Actual Leve

รวิจัย 
ที่ใช้ในการพัฒน
ณญาณของนั
นทาโดยใช้รูปแ
รสร้างเคร่ืองมือ

อียดของการสื
วคิดของรูปแบ

กษา ไปสร้าง
วบรวมข้อมู ล
ะการสืบค้นข้อ
ษณ์เพ่ือการสนท
 
อบถามเก่ียวกั
ณ ที่ใช้ในการวิ
ณะเป็นมาตราส
นขณะแบบสัมภา
งลึกเป็นคําถาม

มและแบบสัมภ
น 3 ท่านตรวจ
validity)  
มและแบบสัมภ
้อหาจากผู้เชี่ยว
คําแนะนํา พร้
อคําถามกับจุด
บว่า แบบสอบถ
บท่ีใช้ในงานวิจั

 
 
 
 

ZPD 

ณญาณ โดย

vel) 

el) 

นาทักษะการ
นั กศึกษาครู
บบการจูงใจ 
อตามขั้นตอน 

สืบค้นข้อมูล
บบการจูงใจ 

เคร่ืองมือให้
ล ซ่ึ ง ได้ แ ก่ 
อมูลอย่างมี
ทนากลุ่มและ

ับทักษะการ
จัย ผู้วิจัยได้
ส่วนประมาณ
าษณ์เพ่ือการ
มปลายเปิดมี

ภาษณ์ที่กล่าว
จ สอบความ

ภาษณ์ที่ผ่าน
วชาญจํานวน 
ร้อมกับหาค่า
ประสงค์ของ
ถามและแบบ
ยนี้มีค่า IOC 
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 5. นําแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการสืบค้น
ข้อมูลที่มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาไปทดลองใช้กับกลุ่ม
นักศึกษาครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย เพ่ือหาความ
น่าเชื่อถือ โดยใช้ วิธีการหาค่าความเช่ือมั่นตามสูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบัค พบว่า แบบสอบถาม
ดังกล่าวมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.834 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ศึกษาสภาพปัญหา ระดับทักษะการสืบค้น
ข้อมูลอย่างมี วิจารณญาณของนักศึกษาครูสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาภาษาไทย 
และสาขาวิชาคณิตศาสตร์ ซ่ึงเป็นนักศึกษาครูชั้นปีท่ี 2, 3 
และ 4 เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้มาเป็นจุดเร่ิมต้นของนักศึกษาครู
ทั้งที่เป็นรายบุคคลและภาพรวม โดยเป็นฐานข้อมูลก่อนการ
พัฒนา (Actual developmental level)  
 2. จัดทําแผนจัดการเรียนรู้ โดยยึดรูปแบบ
การจูงใจ ARCS เป็นกลไกหรือกระบวนการการจัดการ
เรียนรู้ เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่าง
มีวิจารณญาณให้กับนักศึกษาตามมาตรฐานของการมีทักษะ
การสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ เช่ือมโยงทักษะการ
สืบค้น ข้อมูลอย่างมี วิ จารณญาณในการใช้ ข้อมู ลที่
หลากหลาย สําหรับนักศึกษาครูช้ันปีที่ 2, 3 และ 4 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชา
ภาษาไทย และสาขาวิชาคณิตศาสตร์ ในรายวิชาที่ผู้วิจัย
และทีมรับผิดชอบการสอน  
 3. ประเมินทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาครูหลังจากใช้รูปแบบการจูงใจ 
ARCS ด้วยการประเมินจากการปฏิบัติการสืบค้นข้อมูล 
ผลงานท่ีได้จากการสืบค้นข้อมูล วิธีการสืบค้นข้อมูลได้มา
อย่างไร มีการวางแผนอย่างไร เป็นต้น 

 4. สรุปผลภาพรวมของโครงการวิจัย  
   
วิธีวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิ จัยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และการวิเคราะห์เนื้อหากับ
ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 1. ข้อมูลที่ ได้จากแบบสอบถามที่ เก่ียวกับ
ทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ใช้สถิติความถ่ี ค่าเฉล่ียและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานในการอธิบายผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2. ข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงเป็นข้อ
คําถามปลายเปิด ผู้วิจัยได้นําข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) แล้วจัดกลุ่มเพ่ือนําเสนอตามประเด็นท่ี
จัดกลุ่มไว้ โดยมีข้ันตอนย่อยดังนี้ (Goh and Matthews, 
2011) 
    อ่านและอ่านซํ้ากับข้อมูลท่ี ได้จากการ
สัมภาษณ์และสนทนากลุ่มกับนักศึกษาครู โดยหาประเด็น
ร่วมในความรู้ ทักษะที่ปฏิบัติในการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาครู 
   วิเคราะห์ประเด็นที่ เหมือนและแตกต่าง 
พร้อมหาหัวข้อ รายละเอียดย่อยที่เก่ียวข้องที่กลุ่มตัวอย่าง
กล่าวอ้างถึง 
 3. สําหรับเกณฑ์การแปลความหมายของ
ค่าเฉล่ีย ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดการแบ่งมาตรวัดค่าเฉล่ียใน
งานวิจัยนี้ เป็นช่วงคะแนนเฉล่ีย 6 ระดับ เพ่ือให้เกิดความ
ละเอียดและตรงกับทักษะในการปฏิบัติการสืบค้นข้อมูลของ
นักศึกษาครูมากท่ีสุด ดังตารางต่อไปน้ี 

 
คะแนนเฉลี่ย ระดับทักษะ 
3.51 – 4.00 มากที่สุด 
3.01 – 3.50 มาก 
2.51 – 3.00 ค่อนข้างมาก 
2.01 – 2.50 ค่อนข้างน้อย 
1.51 – 2.00 น้อย 
1.00 – 1.50 น้อยที่สุด 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. นักศึกษาครูท่ีเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้มี
จํานวน 202 คน ประกอบด้วยนักศึกษาครูสาขาวิชา
คณิตศาสตร์ชั้ นปีที่ 4 จํานวน 41 คน นักศึกษาครู
สาขาวิชาภาษาอังกฤษช้ันปีท่ี 3 จํานวน 29 คน นักศึกษา
ครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชั้นปีที่ 2 จํานวน 48 คน และ
นักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์และสาขาวิชาภาษาไทย

ชั้นปีที่ 2 ซ่ึงเรียนร่วมกัน จํานวน 84 คน ในจํานวนน้ี
จําแนกเป็นนักศึกษาเพศชาย จํานวน 57 คน และเพศหญิง
จํานวน 145 คน และมี เพียงนักศึกษาครูสาขาวิชา
คณิตศาสตร์ชั้นปีท่ี 4 เท่านั้นที่เคยเรียนวิชาเก่ียวกับการ
วิจัยทางการศึกษาซ่ึงจะต้องมีการเรียนรู้เก่ียวกับการสืบค้น
มาไม่มากก็น้อย 
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 2. การศึกษาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาครูก่อนใช้รูปแบบ ARCS เป็น
กรอบในกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 
   2.1  ทักษะการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา
ครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์ช้ันปีที่ 4 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ค่อนข้างมาก (Mean= 2.74, S.D.= 0.43) แต่จากการเก็บ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มพบว่า นักศึกษาแต่
ละคนยังขาดทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ 
โดยนักศึกษาได้สะท้อนให้เห็นว่าสามารถสืบค้นข้อมูลต่างๆ 
ได้จาก Google ซ่ึงสะท้อนถึงการลองผิดลองถูกมากกว่า
การวางกรอบในการสืบค้นข้อมูลโดยไม่มีการตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ ความเป็นปัจจุบัน การคัด
กรองหรือประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลแต่อย่างใด  
  2.2  ทักษะการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา
ครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษชั้นปีที่ 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ค่อนข้างมาก (Mean=2.82, S.D.= .37) 
  2.3  ทักษะการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา
ครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ช้ันปีท่ี 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (Mean=3.13, S.D.= .67) 
   2.4  ทักษะการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา
ครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์และสาขาวิชาภาษาไทยช้ันปีที่ 2 
ซ่ึงเรียนร่วมกัน ในภาพรวมอยู่ ในระดับค่อนข้างมาก 
(Mean=2.72, S.D.= .43) 
 3. การศึกษาและวิเคราะห์การพัฒนาทักษะ
การสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครูหลังใช้
รูปแบบ ARCS เป็นกรอบในกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 

  3.1  นักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์ชั้น 
ปีที่ 4 มีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณหลังใช้
รูปแบบ ARCS ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Mean=3.11, 
S.D.= .45) 
   3.2  นักศึกษาครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
ชั้นปีท่ี 3 มีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณหลัง
ใช้ รูปแบบ ARCS ในภาพรวมอยู่ ในระดับมากท่ี สุด 
(Mean=3.86, S.D.= .09)  
  3.3  นักศึกษาครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชั้น 
ปีที่ 2 มีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณหลังใช้
รูปแบบ ARCS ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Mean= 3.32, 
S.D.= .55) 
   3.4  นักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์
และสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 ซ่ึงเรียนร่วมกัน มีทักษะ
การสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณหลังใช้รูปแบบ ARCS 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Mean= 3.21, S.D.= .42) 
 4. ผลเปรียบเทียบทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่าง
มีวิจารณญาณของนักศึกษาครูหลังจากการใช้รูปแบบการ
จู ง ใ จ  ARCS กั บ ค่ า เป้ าหมาย ร้ อยละ  85 (ห รื อ 
Mean=3.40) พบว่ า มี เ พี ยง นั กศึ กษาครู สาขา วิ ชา
ภาษาอังกฤษเท่านั้นที่มีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณสูงกว่าค่าเป้าหมายหรือเกณฑ์ร้อยละ 85  
ดังแสดงผลในตารางต่อไปน้ี 

 
สาขาวิชา n Mean t sig 

คณิตศาสตร์ 41 3.11 -4.12 0.01 
ภาษาอังกฤษ 29 3.86 27.52 0.00 
วิทยาศาสตร์ 48 3.32 -1.00 0.03 
คณิตศาสตร์และภาษาไทย 84 3.21 -4.14 0.01 

  
 5. การศึกษาผลกระทบจากการใช้แนวคิดการ
จูงใจตามรูปแบบ ARCS ในการพัฒนาทักษะการสืบค้น
ข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครูได้ดําเนินการ
ศึกษาความคิดเห็นและความพึงพอใจของนักศึกษาครูที่เข้า
ร่วมโครงการวิจัยที่มีต่อกิจกรรมการพัฒนาทักษะการ
สืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครูโดยใช้
รูปแบบ ARCS ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่ม
กับนักศึกษาเป็นรายกลุ่ม ผลการประเมินโดยการวิเคราะห์
เนื้อหาสรุปได้ดังนี้ 
  5.1  นักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์ชั้น
ปีที่ 4 กล่าวเหมือนกันว่ามีความรู้และความเข้าใจในวิธีการ
สืบค้นข้อมูลและได้เรียนรู้ วิธีในการสืบค้นจากเอกสาร 

หนังสือ ตํารา แหล่งเว็บไซต์ต่างๆ สามารถที่จะคัดเลือก 
คัดกรอง ประเมินและตัดสินความถูกต้องก่อนที่จะยอมรับ
เชื่อถือข้อมูลที่สืบค้นมาได้ ที่สําคัญสามารถพิจารณาว่า
ข้อมูลและสารสนเทศใดควรเชื่อถือหรือยอมรับได้จากการมี
เกณฑ์ในการประเมินและตัดสินใจในข้อมูลและสารสนเทศท่ี
ศึกษาได้อย่างมีวิจารณญาณ 
  5.2  นักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์ชั้น
ปีที่ 4 กล่าวเหมือนกันว่ามีความพึงพอใจตั้งแต่มากถึงมาก
ที่สุดในการฝึกปฏิบัติในรายวิชานี้ ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าการ
นํารูปแบบ ARCS มาเป็นกรอบในการจัดการเรียนรู้ 
สามารถนํามาใช้ในการพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณให้กับนักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์ได้  
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  5.3  นักศึกษาครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษชั้น
ปีที่ 3 กล่าวเหมือนกันว่ามีความรู้และความเข้าใจในวิธีการ
สืบค้นข้อมูลและได้เรียนรู้ วิธีในการสืบค้นจากเอกสาร 
แหล่งเว็บไซต์ต่างๆ สามารถที่จะคัดเลือก คัดกรอง 
ประเมินและตัดสินความถูกต้องของข้อมูลที่ สืบค้นได้ 
สามารถอภิปราย โต้แย้ง แลกเปล่ียนความคิดเห็นโดยใช้
ข้อมูลและสารสนเทศท่ีสืบค้นกับเพ่ือนๆ ได้ รวมถึงสามารถ
พิจารณาได้ว่าข้อมูลและสารสนเทศใดควรเชื่อถือหรือ
ยอมรับโดยมีเกณฑ์ในการประเมินและตัดสินใจในข้อมูลและ
สารสนเทศที่ศึกษาได้อย่างมีวิจารณญาณ 
  5.4  นักศึกษาครูสาขาวิชาภาษาอังกฤษชั้น
ปีที่ 3 กล่าวเหมือนกันว่ามีความพึงพอใจตั้งแต่มากถึงมาก
ที่สุดในการฝึกปฏิบัติการสืบค้นเพ่ือศึกษาในรายวิชานี้ ซ่ึง
สะท้อนให้เห็นว่าการนํารูปแบบ ARCS มาเป็นกรอบในการ
จัดการเรียนรู้ สามารถนํามาใช้ในการพัฒนาทักษะการ
สืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณให้ กับนักศึกษาครู
สาขาวิชาภาษาอังกฤษได้  
  5.5  นักศึกษาครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชั้น
ปีที่ 2 กล่าวเหมือนกันว่ามีความพึงพอใจต้ังแต่มากถึงมาก
ที่สุดในการฝึกปฏิบัติการสืบค้นเพ่ือศึกษาในรายวิชานี้ ซ่ึง
สะท้อนให้เห็นว่าการนํารูปแบบ ARCS มาเป็นกรอบในการ
จัดการเรียนรู้ สามารถนํามาใช้ในการพัฒนาทักษะการ
สืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณให้ กับนักศึกษาครู
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ได้  
  5.6  นักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์
และสาขาวิชาภาษาไทยช้ันปีที่ 2 กล่าวเหมือนกันว่ามีความ
พึงพอใจในการมีส่วนร่วมในการทํางานของตนเองในระดับ
มากถึงมากที่สุด มีความพึงพอใจในวิธีการทํางานของกลุ่ม
ในระดับมากถึงมากท่ีสุด มีความพึงพอใจในผลงานของกลุ่ม
ในระดับมากถึงมากท่ีสุด และมีความพึงพอใจในการสืบค้น
ข้อมูลของตนเองในระดับมากถึงมากท่ีสุด  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 1. จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาครู
ที่เข้าร่วมโครงการวิจัยนี้ พบว่านักศึกษาครูยังคงมีความรู้
และทักษะในการสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในระดับค่อนข้างมากถึง
มาก กล่าวคือนักศึกษามีแนวคิดและวิธีการท่ีจะคัดเลือก 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ คัดกรองและประเมินความน่าเช่ือถือ
และความถูกต้องของข้อมูลที่สืบค้นจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 
เช่น Websites, Online E-journals วารสารทางวิชาการ 
หนังสือและตําราอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า
คณะครุศาสตร์ ได้ให้ความสําคัญในการพัฒนาทักษะการ
สืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณให้กับนักศึกษาครูของแต่
ละสาขา รวมถึงผู้สอนแต่ละท่านอาจพัฒนาทักษะดังกล่าว
โดยการสอดแทรกหรือบูรณาการทักษะดังกล่าวในทุก
รายวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนกับนักศึกษาครูตั้งแต่แรกเข้า

รับการศึกษาที่คณะครุศาสตร์ ซ่ึงสอดคล้องกับข้อแนะนํา
ของ Bandura (1993 cited in Ebbeck et al., 2011)  
ที่กล่าวว่าการสร้างนักศึกษาครูให้มีความคงทนในการเรียน 
เห็นคุณค่าและประสิทธิภาพของตน ควรมีการฝึกฝนและ
เน้นการปฏิบัติตั้งแต่เร่ิมต้นเข้ารับการศึกษา  
 2. การนํารูปแบบ ARCS ซ่ึงเก่ียวข้องกับ
การบูรณาการระหว่างแนวคิดการจูงใจกับการเรียนการ
สอนมาเป็นกรอบในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการ
สืบค้นอย่างมีวิจารณญาณ พบว่านักศึกษาครู เกิดการ
เปล่ียนแปลงในทางพึงประสงค์และเป็นไปตามท่ีคาดหวังใน
ด้านความรู้และการปฏิบัติ เก่ียวกับการสืบค้นข้อมูล 
กล่าวคือนักศึกษาครูมีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
วิ จารณญาณได้ระดับมากทุกคน นอกจากนี้ ระดับ
พัฒนาการด้านทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ
ของนักศึกษาเพ่ิมข้ึนและเปล่ียนแปลงอย่างเห็นได้ชัด ซ่ึง
สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษามีความตระหนักและเห็นถึง
ความสําคัญของการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ รู้จัก
ที่จะคัดเลือก วิเคราะห์ สังเคราะห์ คัดกรองและประเมิน
ความน่าเช่ือถือ และความถูกต้องของข้อมูลที่สืบค้นได้จาก 
Websites, Online E-journals วารสารทางวิชาการ
หนังสือ และตํารา อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้
หลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีสะท้อนให้เห็นว่าการนํารูปแบบ 
ARCS มาเป็นกรอบในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะ
การสืบค้นอย่างมีวิจารณญาณให้กับนักศึกษา มีความ
เหมาะสมต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว ทั้งนี้เพราะนักศึกษา
ครูมีทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Huett และ
คณะ (2008) ที่พบว่าการใช้รูปแบบ ARCS ในการจัดการ
เรียนรู้ทําให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนหรือปฏิบัติงาน
สูงกว่าผู้เรียนที่ไม่ได้เรียนโดยใช้รูปแบบ ARCS และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Colakoglu และ Akdemir 
(2010) ที่พบว่ากลุ่มผู้เรียนท่ีเรียนตามข้ันตอน ARCS  
มีแรงจูงใจในการเรียนสูงกว่ากลุ่มผู้เรียนที่เรียนตามข้ันตอน
มาตรฐาน ในทุกองค์ประกอบของ ARCS ได้แก่ Attention 
Relevance Confidence และ Satisfaction และยังได้
ค้นพบเพ่ิมเติมว่าการสอนโดยใช้รูปแบบการจูงใจ ARCS 
ทําให้นักศึกษาได้รับประโยชน์จากการจูงใจ ซ่ึงผลที่ตามมา
จะทําให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kayak และคณะ (Kayak et 
al., 2010) ที่พบว่ากลุ่มผู้เรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบ ARCS 
มีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้เรียนโดยใช้
รูปแบบ ARCS และยังค้นพบอีกว่าระดับความคงทนใน
การเรียนรู้ของท้ังสองกลุ่มนี้ 
ไม่แตกต่างกัน  
 3. การนํากิจกรรมตามรูปแบบ ARCS มาเป็น
กรอบในการพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
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วิจารณญาณของนักศึกษาครู เป็นรูปแบบกิจกรรมการเรียน
ที่มีประสิทธิผลทั้งในด้านการส่งเสริมให้นักศึกษาครูเกิด
ความรู้ และความรู้สึกที่ดีต่อการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ 
Capshew (2005 cited in Colakoglu and Akdemir, 
2010) ที่กล่าวว่าการจูงใจเป็นปัจจัยที่ควรนํามาพิจารณาใน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน และสอดคล้องกับ 
Keller และ Litchfied (2002 cited in Colakoglu and 
Akdemir, 2010) นอกจากนี้ ในการศึกษายังพบว่านักศึกษา
ครูมีความพึงพอใจ ตั้งแต่ระดับมากถึงมากท่ีสุดในกิจกรรม
การเรียนตามรูปแบบ ARCS ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบ 
ARCS นอกจากจะพัฒนาและส่งเสริมให้นักศึกษาครูมี
ทักษะในการสืบค้นอย่างมีวิจารณญาณแล้วยังสร้างความ
พึงพอใจในการเรียนให้กับนักศึกษาครูอีกด้วย ทั้งนี้เพราะ
รูปแบบ ARCS มีข้ันความพึงพอใจซ่ึงเป็นข้ันที่อาจารย์จะ
ให้ ข้อมูลป้อนกลับทางบวกในแต่ละข้ันตอนของการ
ปฏิบัติการสืบค้นอย่างมีวิจารณญาณ และมีความยุติธรรม
ในการประเมินผลงานของนักศึกษาครูตามเกณฑ์ที่กําหนด
และเป็นเกณฑ์ที่นักศึกษาครูรับรู้และรับทราบแล้ว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
รูปแบบ ARCS ผู้สอนควรที่จะทําความเข้าใจถึง
รายละเอียดของแต่ละข้ันตอนอย่างชัดเจน เพ่ือสร้างความ
เช่ือมโยงของกิจกรรมการเรียนให้ดําเนินไปได้อย่างราบร่ืน 
ผู้สอนควรมีการสร้างความตระหนัก กระตุ้นความสนใจให้
ผู้เรียนเห็นภาพรวม และความจําเป็นที่ต้องศึกษาเรียนรู้ใน
ประเด็น หัวข้อที่ผู้สอนต้องการให้เกิดกับผู้เรียน เชื่อมโยง
ส่ิงเหล่านั้นให้ผู้เรียนเกิดความสงสัย หรือเกิดความต้องการ
ที่จะแสวงหาคําตอบเพ่ือมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ อภิปรายทาง
วิชาการในวงแคบและกว้างอย่างสร้างสรรค์ เติมเต็มและ
ส่งเสริมและเสริมแรงให้ผู้เรียนมีความเช่ือมั่นในองค์ความรู้ 
และทักษะที่เก่ียวข้อง ซ่ึงจะทําให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ
ในส่ิงที่ได้เรียนรู้ สามารถนําไปใช้หรือประยุกต์ใช้ในการต่อ
ยอดความรู้ หรือใช้ในวิชาชีพของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
  1.2  การจัดกิจกรรมการเ รียน รู้ตาม
รูปแบบ ARCS เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการ
ผสานแนวคิดทฤษฎีการจูงใจ การตระหนักและเห็นคุณค่า
ของตน การยอมรับในความรู้ ความคิดและความสามารถ
ของตน ซ่ึงสอดคล้องและเป็นไปตามความต้องการของ
สังคมและประเทศชาติในการยกระดับ และส่งเสริมให้
นักศึกษาครูให้เป็นผู้ที่มีทักษะการทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนของตน ดังนั้นอาจารย์ซ่ึงทําหน้าที่สอน ควร
นําหลักการในการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ ARCS ไปเป็น
กรอบในการพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลอย่างมี

วิจารณญาณให้กับนักศึกษาครู เพ่ือปลูกฝังทักษะดังกล่าว
ให้ติดตัวนักศึกษาครู ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งในการยกระดับความ
เป็นครูมืออาชีพและเส้นทางอาชีพให้ กับนักศึกษาครู 
นอกจากนี้ การที่ นั กศึกษามีทั กษะการสืบค้นข้อมู ล 
สารสนเทศที่มีความน่าเช่ือถือ ถูกต้อง เพ่ือนํามาใช้ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียนระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานย่อมเป็นผลกระทบทางบวกท่ีมีต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของประเทศได้อย่างมีประสิทธิผลต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1  เนื่องจากรูปแบบการจูงใจ ARCS 
เป็นรูปแบบท่ีนําแนวคิดการจูงใจมาเร้าและกระตุ้นความ
สนใจให้กับผู้เรียน ซ่ึงแนวคิดการจูงใจเพ่ือสร้างแรงขับ
ภายในตนเองของผู้เรียนยังมีแนวคิดอื่นๆ เช่น การจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดของ Bandura หรือการพัฒนาทักษะ
ผู้เรียนตามแนวคิดของ Miller ที่อาจนําไปเป็นแนวทางหรือ
วิธีการในการพัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติของผู้เรียน
ได้ ดังนั้นควรมีการศึกษาและวิจัยเพ่ือยกระดับความรู้ 
ทักษะ และเจตคติของนักศึกษาครูตามแนวคิดหรือวิธีการท่ี
ได้เสนอไว้ข้างต้นต่อไป  
  2.2  การพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูล
อย่างมีวิจารณญาณ เป็นทักษะท่ีมีความจําเป็นและสําคัญ
ต่อนักศึกษาครู โดยเฉพาะอย่างย่ิงทักษะดังกล่าวนี้ควรเป็น
ส่ิงที่ติดตัวนักศึกษาครูแบบย่ังยืน เพราะในโลกยุคดิจิตอลมี
ข้อมูล ข่าวสารมากมายท่ีต้องใช้วิจารณญาณในการตัดสิน
และการยอมรับหรือเชื่อถือกับข้อมูล ข่าวสารท่ีมากมายนี้ 
ดังนั้นควรมีการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี
การเรียนแบบผู้ใหญ่เพ่ือส่งเสริมพัฒนาทักษะดังกล่าวให้กับ
นักศึกษาครูอย่างต่อเน่ืองโดยสอดแทรกในทุกรายวิชาท่ี
สอนต่อไป 
  2.3  ควรมีการศึกษาและวิเคราะห์เพ่ือหา
ปัจจัยที่ ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการสืบค้นอย่างมี
วิจารณญาณให้คงทนและติดตัวกับนักศึกษาครู รวมถึงควร
มีการศึกษาความคงทนในการเรียนรู้ของนักศึกษาครูจาก
การใช้รูปแบบการจูงใจ ARCS เพ่ือทดสอบว่ารูปแบบการ
จูงใจดังกล่าวนี้เป็นรูปแบบท่ีดีและมีประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาครูต่อไป 
  2.4  ควรมีการศึกษาและวิจัยเชิงลึกในการ
ยกระดับความสามารถ และทักษะท่ีจําเป็นต่อการเป็นครู
มืออาชีพซ่ึงเป็นเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพให้กับ
นักศึกษาครู เพ่ือให้นักศึกษาครูนําไปใช้ในการพัฒนา
นักเรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หรือระดับอื่นๆ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพต่อไป  
  2.5  การพัฒนาทักษะการสืบค้นอย่างมี
วิจารณญาณในการวิจัยคร้ังนี้ได้สร้างแบบประเมินทักษะ
การสืบค้นข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณเป็น 4 ระดับ ซ่ึงอาจ
ทําให้การแปลความหมายในการสืบค้นข้อมูลอย่างมี
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วิจารณญาณของนักศึกษาครูไม่ละเอียดหรือไม่ได้ตรงตาม
สภาพจริงที่สุด ดังนั้นควรมีการศึกษาในเร่ืองดังกล่าวนี้โดย
ใช้เครื่องมือที่มีมาตรวัดที่มีความละเอียดมากกว่านี้ เช่น 7 
ระดับ หรือ 9 ระดับ หรืออาจเป็นเคร่ืองมืออื่นๆ ที่สามารถ
วัดทักษะการสืบค้นอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาครู 
เพ่ือศึกษาว่าผลที่ได้มีความสอดคล้องหรือแตกต่างจาก
ผลการวิจัยที่คณะผู้วิจัยชุดนี้ได้ดําเนินการแล้วเสร็จหรือไม่ 
อย่างไรต่อไป 
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