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บทคัดยอ 
 การปฏิรูปการศึกษาในประเทศไทย มุงเนนพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเปนผูที่มีความสุขในการเรียนรู 
โดยพบวาผูเรียนที่เรียนรูอยางมีความสุขจะมีการพัฒนาการดานตางๆอยางสมดุลทั้งดานสุขภาพรางกาย ดานการ
ควบคุมอารมณ  ดานการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม การมีสติปญญาในการพิจารณาส่ิงตางๆดวยเหตุผล โดยใช
ความคิดสรางสรรคและการคิดอยางมีวิจารณญาณ  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษซ่ึงถือเปนเครื่องมือสําคัญในการเรียนรู 
แลกเปล่ียน เก้ือกูล และสรางความเขาใจระหวางกันของพลโลก การเรียนรูภาษาอังกฤษในปจจุบันจําตองพัฒนา
ความสามารถในการปรบัตัวของผูเรียนใหรูวิธีการในการเรียนรู (Learn how to learn) และสามารถนําภาษาไปใช
ในชีวิตจริงไดอยางม่ันใจ การสรางความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษใหแกผูเรียน ครูมีหนาที่ ใหคําปรึกษา ชี้แนะ 
ผลักดัน เพื่อดึงศักยภาพ สรางแรงบันดาลใจและเสริมพลังแหงการเรียนรูใหเกิดแกผูเรียน บทความน้ีไดนําเสนอ
แนวคิด ทฤษฏี ความสําคัญ ของการโคชเพื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุข บทบาทของครู และผูเรียนใน
การโคชเพื่อเสริมสรางการเรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุข และกลวิธีในการโคชเพื่อเสริมสรางความสุขในการ
เรียนรู   
 

คําสําคัญ: การโคช  การเรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุข 
 

Abstract  
 The educational reform in Thailand focuses on children and young people to learn with 
happiness. The learners, who learn with happiness, can further develop physical health, mental 
health, and social skills. Moreover, sustainable happiness can help learners to improve critical and 
creative thinking skills. The role of English in Thailand is quite important as it is in other countries. 
New technology and the adoption of the internet have resulted in a major transition in terms of 
business, education, science, and technological progress, all of which demand high proficiency in 
English. Coaching learners to learn English with happiness means learners can use language 
confidently in real life. This article presents the role of the teacher as a coach and dedicated 
educator, who combines the most effective methodologies of teaching English with the best 
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practices of coaching to provide an individual, personalized approach to each student’s growth, 
learning and development in order to reach the goal in the future.    
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บทนํา 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก
ผูสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เม่ือวันพุธที่ 25 มิถุนายน 2535 เก่ียวกับความสุข ความวา 

 ความสุข  หมายถึง การมีชีวิตอยางครบถวนเพียงพอ ทั้งสวนวิชาความรู ความคิด วินิจฉัยจนเกิด
ปญญา สวนจิตใจและคุณธรรมความประพฤติ สวนความขยันอดทน และความสามารถในอันที่จะนํา
ความรูความคิดไปใชปฏิบัติงานดวยตนเอง โดยคํานึงถึงประโยชนของสวนรวมและบานเมืองเปนสําคัญ 
... 

 ความสุขในการเรียนรู คือการเรียนรูอยางสมดุลทั้งเน้ือหาวิชาการ เพื่อใหเกิดการพัฒนาตนใหบรรลุ
ความมุงหมายคือเปนผูมีความรูประดุจดังปราชญ และมีคุณธรรมประดุจดังผูทรงศีลโดยอาศัยศีลศึกษาในการ
ดํารงชีวิต พัฒนาจิตใจใหงอกงามในคุณธรรม มีความเขมแข็ง ม่ันคง และมีการพัฒนา ดานสติปญญาที่ชวยในการ
คิดวิเคราะหไตรตรอง และสรางสรรค ส่ิงตางๆ ความสุขกับการศึกษาไมสามารถแยกกันได ถาไมสามารถทําใหคนมี
ความสุข การศึกษาก็ไมสามารถบังเกิดขึ้นได ความสุขที่เกิดจากการศึกษา คือ การมีปญญาเขาใจสภาพความเปน
จริงของส่ิงตางๆ การศึกษาจะตองสรางความใฝรูใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล ทําให
มีคุณคาในชีวิตตนเองและสังคมการเรียนรูที่กอใหเกิดความสุขคือ การเรียนรูที่พัฒนาผูเรียนอยางสมดุลในกิจกรรม
การเรียนรู ผูเรียนมีความสุขในกิจกรรม ไดรับการตอบสนองจากการใฝรู การกระทํา การสรางสรรคของตนเอง ได
ใชความสามารถในการคิดไดเรียนไดทําในส่ิงที่ตนสนใจ พัฒนาทางจิตใจ (Spirituality) ซ่ึงครูควรคํานึงถึงคําถาม 4 
ประการซ่ึงประกอบดวย ผูสอนจะสอนอะไร (What) สอนอยางไร (How) เพราะเหตุใจจึงสอนเชนน้ัน (Why)  โดย
ส่ิงสําคัญที่สุดคือผูเรียนที่จะสอนคือใคร (Who) มีความแตกตางกันอยางไร จุดหมายสําคัญของการศึกษาคือการทํา
ใหชีวิตของบุคคลครบถวนเพียงพอ ทั้งดานความรู ความคิด จิตใจ และคุณธรรมความประพฤติ เพื่อที่จักทําให
ตนเองมีความสุข สรางความเจริญม่ันคง และสรางประโยชนใหแกสังคมและบานเมืองอยางแทจริง เห็นไดวา
ความสุขในการเรียนรูมีความสําคัญอยางมากในการพัฒนาผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณแบบ  (Layard and 
Noddings, 2006, p.72) 
 ผูเรียนที่มีความสุขในการเรียนรูจะทําใหผูเรียน เรียนรูที่จะดํารงชีวิตอยางมีความสุข ดํารงชีวิตอยางคน
ที่มีประสิทธิภาพ ดํารงชีวิตอยางคนที่คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน ชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนคนที่มี
ความสุขในการเรียนรูส่ิงใหมๆมีความมานะอดทน มีสมาธิและความคิดสรางสรรค ความสุขเปนรากฐานของความ
เกงและความดี การเชื่อมโยง ความสุขกับการทํากิจกรรมตางๆ จะทําใหทํากิจกรรมไดบรรลุเปาหมายมากขึ้น 
ความสุขเปนแรงจูงใจที่มีพลังสูงสุด การศึกษาจะตองทําใหคนคิดเชื่อมโยงไดวา ไมวาเรียนรูอะไรก็จะเรียนอยางมี
ความสุข เม่ือคนในสังคมมีความสุขสังคมก็จะพัฒนายิ่งขึ้นไป (Palmer, 2008, p.74-85) ประเทศไทยหันมาให
ความสําคัญกับการขับเคล่ือนใหผูเรียนมีความสุขโดยถือเปนเปาหมายในการพัฒนาประเทศอยางตอเน่ือง โดยได
จัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ที่เนนการใหสังคมอยูรวมกันอยางมี
ความสุขและเพิ่มเรื่องความเสมอภาค ความเปนธรรม และการมีภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลง จะเห็นไดวาความสุข
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เปนปจจัยที่สําคัญในการเรียนรูกลาวคือ ความสุขทําใหการเรียนรูมีความยั่งยืนและสามารถพัฒนาผูเรียนใหเปน
กําลังสําคัญในสังคม (UNESCO, 2008, pp.1-5) 
 ภาษาอังกฤษถือเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางความเขาใจอันดีระหวางพลโลก โดยภาษาอังกฤษไดถูก
กําหนดใหเปนภาษากลางในการติดตอส่ือสารระหวางประชาคมโลก หลายประเทศรวมทั้งประเทศไทยไดให
ความสําคัญในการพัฒนาการเรียนรูภาษาอังกฤษ โดยตั้งเปาหมายใหผูเรียนทุกระดับสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษ
ไดตามศักยภาพของตน เทคโนโลยีส่ือการเรียนรูและส่ือบันเทิงตางๆถูกสรางสรรคโดยใชภาษาอังกฤษ ภาครัฐไดจัด
งบประมาณเพื่อสงเสริมและพัฒนาผูเรียนเพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรู การประกอบอาชีพ ตลอดจนสามารถ
เชื่อมโยงกับแหลงความรู วัฒนธรรม และการอยูรวมกัน อันจะนํามาซ่ึงสันติภาพในการอยูรวมกันในสังคม จะเห็น
ไดวาหลายภาคสวนมุงพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหแกผูเรียน อยางไรก็ตามหากตองการใหผูเรียนประสบ
ความสําเร็จในการเรียนรูภาษาอังกฤษแลวผูเรียนควรไดรับการโคช (Coaching) เพื่อชี้แนะ กระตุนใหผูเรียนใฝ
เรียนรู แสวงหาความรู กระตุนใหคิดและถาม เปดโอกาสใหผูเรียนกําหนดกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองกับแบบ
การเรียนรูของตน 
 

แนวคิด ความสําคัญของการโคชเพ่ือการเรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุข 
  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมีพระราชดํารัสตอประธานองคมนตรี เก่ียวกับการปฏิรูป
การศึกษา เม่ือปพุทธศักราช 2555 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, น.1-2) ความตอนหน่ึงวา 
 “ใหครูรักเด็กและเด็กรักครู ใหครูสอนใหเด็กมีนํ้าใจตอเพื่อน ไมใหแขงขันกันแตใหแขงกับตัวเอง ใหเด็กที่
เรียนเกงกวาชวยเหลือเพื่อนที่เรียนชากวา ใหครูจัดกิจกรรมใหนักเรียนทํารวมกัน เพื่อใหเห็นคุณคาของความสามัคคี” 
 จะเห็นไดวาการเรียนรูที่กอใหเกิดความสุขคือการเรียนรูที่ผูเรียนไดรับความรัก การยอมรับ การชี้แนะจาก
ครูอยางกัลยาณมิตร การกระตุนใหผูเรียน พัฒนาตนเองตามความถนัดและความสนใจจนเต็มตามศักยภาพ สนับสนุน
ผูเรียนใหคนพบตนเอง รักและเห็นประโยชนของการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียนไดประเมินตนเอง โดยผูเรียนแตละ
คนมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัด ตามศักยภาพ โดยครูเปนผูรับฟงปญหา ตั้งคําถามที่ทาทายใหคนควาหา
คําตอบ กําหนดจุดมุงหมายในการเรียนรู ตลอดจนตัดสินใจรวมกันในการเลือกการเรียนใหเหมาะสมและสอดคลอง
กับผูเรียน นอกจากน้ีครูตองกระตุนผูเรียน ใหเกิดความสนใจ และแรงจูงใจในการเรียนรูจากภายใน เขาถึง
ความรูสึกละเอียดออนในการเรียนรูภาษา สงเสริมความคิดสรางสรรค การสรางจินตนาการทางภาษา ของผูเรียน 
และกระตุนใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจนบรรลุเปาหมาย โดยครูวางตนเปนแบบอยางที่ดี มีอารมณม่ันคง สดชื่น 
แจมใส มีสํานึกที่จะชวยใหผูเรียนรู จักการแกปญหา และเรียนรูวิธีในการอยูรวมกับผูเรียนอยางมีความสุข ครู
แนะนําศิษยดวยความรัก เพื่อสรางความภูมิใจ เกิดการเรียนรูโดยการนําตนเอง (Self-directed learning) และ
สามารถเสริมสรางพลังแหงการเรียนรูจนสามารถเรียนรูอยางมีความสุข 
 ครูเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางใหผูเรียนเกิดความสุขการในเรียนรู หากแตครูไมเพียงเปนผู
ที่สอนเน้ือหาใหแกผูเรียน แตยังเปนผูคนหาคุณคาและความสามารถในตัวของผูเรียน ใหการเสริมแรง และกระตุน
ใหเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู โดยการรับฟงปญหา ความตองการของผูเรียนจากหัวใจ (Active Learning) การใช
เทคนิคการตั้งคําถาม (Active questioning) ทาทายใหเกิดการเรียนรู พรอมทั้งสรางโอกาสใหผูเรียนเรียนรูอยาง
เต็มตามศักยภาพ (The opportunity for increased learning) จะเห็นไดวาบทบาทที่สําคัญที่กลาวมาน้ันคือการ
ทําหนาที่ของครูในฐานะโคชผูชี้แนะใหผูเรียนเกิดความสุขในการเรียนรู การโคชผูเรียนในการเรียนรูภาษาอังกฤษ
คือการชวยใหผูเรียนเปนผูรูจักการคิด และสามารถคนพบ วิเคราะหเพื่อนําทักษะภาษาไปใชในการแกปญหา 
สรางสรรคเน้ือหา เสริมสรางทักษะภาษาพรอมสรางความสุขใหแกผูเรียนและสังคม (Roser Salevert, 2015, 
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pp.2-8; Deborah A. O’Neil and Magaret M. Hopkins, 2002, pp.402-410) โดยสามารถแสดงความสัมพันธ
ของความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษกับแนวคิดในการโคชและความมุงหมายของการโคชดังตารางวิเคราะห
ความสัมพันธ ดังน้ี 
 

ตาราง 1 แสดงความความสอดคลองระหวางความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษและแนวคิดในการโคช 
 

แนวคิดของความสุข 
ในการเรียนรูภาษาอังกฤษ 

(Palmer, 2007, p.25; Layard and 
Noddings, 2006, p.72; Thomas, 

2007, pp.51-62; พระพรหมคุณาภรณ, 
2554, น.56; UNESCO, 2008, pp.1-8) 

แนวคิดในการโคช 
(Roser Salevert, 2015, pp.2-8; Deborah A. O’Neil and Magaret M. Hopkins, 

2002, pp.402-410) 
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เห็นคุณคาของการเรียนรูภาษาอังกฤษ
โดยเห็นวาสามารถนําไปใชในชีวิตจริง 

           

เห็นคุณคาของตนเองในการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ   

 
   

 
  

 
 

สามารถนําสิ่งที่เรียนรูในวิชา
ภาษาอังกฤษไปใชในชวีิตจริง          

  

มีคุณธรรมจริยธรรม   
   

 
      

มีการเรียนรูภาษาอังกฤษโดยการนํา
ตนเอง   

  
   

 
 
 

  
มีสัมพันธภาพที่ดีกับเพ่ือนและครูใน
ระหวางการเรียนรู  

           

สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูที่เก่ียวของใน
สังคม    

   
     

มีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู
ภาษาอังกฤษเชน บรรยากาศใน
หองเรียน สื่อการเรียนรู 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

การเรียนรูที่พัฒนาอยางสมดุลทั้งกาย
และใจ 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

เลือกเรียนตามความถนัดและความ
สนใจ 

           

บทเรียนสนุกจูงใจใหผูเรียนคิดและ
คนควาหาคาํตอบ    

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
  

ผูเรียนไดรับการตอบสนองจากการใฝรู
โดยครูและบุคลากรที่เก่ียวของ   

 
    

 
  

  

  

 จากตารางจะเห็นไดวาแนวคิดของความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษมีความสอดคลองกับแนวคิดใน
การโคชเน่ืองจาก มุงม่ันพัฒนาผูเรียนอยางสมดุลทั้งทางดานเน้ือ (Content) และทางดานจิตใจ (Mental) อยาง
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เต็มตามศักยภาพโดยเชื่อวาผูเรียนทุกคนมีความแตกตางกันทั้งในดานความสามารถ ความคิด และทัศนคติ ครูมี
หนาที่สรางความสัมพันธที่ดีโดยใหคําปรึกษาและแนะนําใหผูเรียนคนพบตนเอง กอปรกับการสรางแรงบันดาลใจใน
การเรียนรูและพัฒนาตนเองโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ (Student-Center Approach) ผูเรียนสามารถเสริมสราง
ความรูและนําภาษาอังกฤษไปใชในการพัฒนาตนเองตลอดจนไปใชในชีวิตประจําวันดวยความเชื่อม่ันเพื่อเสริมสราง
การนําภาษาไปใชอยางสรางสรรค โดยการจัดใหผูเรียนเสริมสรางความรูภาษาอังกฤษที่หลากหลายจนสามารถ
สรางความรูและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษไดดวยตนเอง โดยผูโคชจะตองแนะนําและออกแบบการเรียนรูให
เหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน การโคชที่ใหผูเรียน เรียนรูกระบวนการ เชน กระบวนการอาน กระบวนการฟง 
กระบวนการเขียน และกระบวนการส่ือสาร เน่ืองจากผูเรียนไมเพียงแตเนนการทํางานเพื่อใหไดชิ้นงานเทาน้ันแต
เปนการพัฒนาผูเรียนในทุกทักษะทั้งทักษะการคิด ทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน ทักษะการนําเสนอ ตลอดจน
พัฒนาทักษะการใชภาษาอยางม่ันใจ โดยเฉพาะผูเรียนในระดับตนที่ตองการพัฒนาตนเองทางดานภาษาทําให
ผูเรียนไมรูสึกทอถอยเน่ืองจากสามารถบรรลุเปาหมายยอยๆ ในแตละขั้นตอนและนํามาซ่ึงผลสําเร็จในการทํางาน
จะเห็นไดวาในการโคชเพื่อเสริมสรางความสุขในการเรียนรูผูโคชจะตองพัฒนาผูเรียนทั้งมิติในการเสริมความรู
ภาษาอังกฤษและมิติในการเสริมพลังการเรียนรูภาษาอังกฤษทั้งน้ีเพื่อสรางความม่ันใจในการใชภาษา การรูคิด การ
สรางแรงจูงใจและแรงบันดาลใจในการพัฒนาและเรียนรูภาษาอังกฤษอยางตอเน่ือง (Roser Salevert, 2015, 
pp.2-8) ซ่ึงสอดคลองกับการวิเคราะหแนวทางในการสอนภาษาอังกฤษของบรูซ จอยส และเบอรเวอรล่ี ชาวว่ี 
(Bruce Joyce and Beverly Shower, 2008, p.4) ที่พบวา การโคชสงผลตอการเรียนรูภาษา อังกฤษมากกวา
วิธีการสอนอ่ืนๆ ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 การวิเคราะหแนวทางในการสอนภาษาอังกฤษของบรูซ จอยส และเบอรเวอรล่ี ชาวว่ี 
 

แนวทางการสอน 
ผลการพัฒนาเพิ่มข้ึน
หลังจากการเรียนรู 

แนวทางการนําไปใช
ในชีวิตจริง 

การสอนโดยการนําเสนอทฤษฎี และเนื้อหา รอยละ  5 ตํ่ามาก 
การสาธิตและจําลองแบบ รอยละ  10 ตํ่า 
การฝกหัดในสถานการณท่ีจัดข้ึน รอยละ  35 ปานกลาง 
การฝกฝนอยางมีโครงสรางและใหขอมูลยอนกลับ รอยละ  70 สูง 
การโคชเพ่ือการเรียนรู รอยละ  90 สูงมาก 

 

 จะเห็นไดวาการโคชสามารถพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผูเรียนอีกทั้งผูเรียนสามารถนําทักษะและ
แนวทางในการโคชไปใชในชีวิตจริงใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด ทําใหผูเรียนเรียนรูอยางมีเปาหมายน้ันก็คือการ
พัฒนาตนเองตามศักยภาพอันจะนํามาซ่ึงความสุขในการเรียนรู (Deborah A. O’Neil and Magaret M. 
Hopkins, 2002, pp.402-410) อยางไรตาม การโคชเพื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษจะสงผลใหผูเรียนมีความสุขได
ขึ้นอยูกับปจจัยที่สําคัญคือ ปจจัยดานผูเรียน อาทิ ความพรอมและความสามารถในการปรับตัว ความภูมิใจใน
ตนเอง และปจจัยดานผูสอนทั้งคุณลักษณะของผูสอน ความรักและเมตตาตอผูเรียน ตลอดจนการจัดการเรียนรู 
จากปจจัยดังกลาวมีจุดมุงหมายหลักเพื่อสรางความภาคภูมิใจในตนเอง และมีความเชื่อม่ันในคุณคาของตนเองใน
การเรียนรูภาษาอังกฤษ (Roser Salevert. 2015, pp.2-8) จากความมุงหวังดังกลาว อะลัน บราวน ลิซ บราวน 
และ จิล เจมสัน (Alan Brown, Liz Brown and Jill Jameson, 2012, pp.21-35) ไดกลาวถึงความสัมพันธ
ระหวางครูในฐานะผูโคช (Coach) และนักเรียนในฐานะผูถูกโคช (Coachee) วาการสรางความสัมพันธระหวางครู
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และนักเรียนในการเรียนรูภาษาอังกฤษถือเปนกุญแจสําคัญ ครูในฐานะผูโคชตองมีความเขมแข็ง (firm) ทาง
วิชาการ ความรูดานเน้ือหา การใชภาษาตลอดจนบุคลิกภาพ ทัศนคติ รวมทั้งใหความเปนมิตร (friendly) กับ
ผูเรียนทั้งน้ีเพื่อเปนการสรางใหเกิดความไววางใจ (trust) ทั้งการรับฟงขอมูล การสะทอนปญหาและกําหนด
แนวทางรวมกันในการพัฒนา จนผูเรียนมีความไววางใจเสมือนผูโคชเปนสวนหน่ึงในการรับรูความคิดของผูเรียน 
สรางการยอมรับ การใหการเคารพ (respect) และสรางความเชื่อม่ันใหผูเรียนในทุกดาน จะเห็นไดวาการโคชเพื่อ
เสริมสรางความสุขในการเรียนรูทั้งครูในฐานะผูโคช (Coach) และนักเรียนในฐานะผูถูกโคช (Coachee) ตองสราง
ทักษะและแนวคิดเพื่อพัฒนาบทบาทของตนและบทบาทที่ทั้งผูโคชและผูถูกโคชจะตองมีรวมกันดังแผนภูมิที่ 1 ที่
พัฒนาจากงานวิจัยของบรูซ จอยส และเบอรเวอรล่ี ชาวว่ี (Bruce Joyce and Beverly Shower, 2008, p.4) 
และอะลัน บราวน ลิซ บราวน และ จิล เจมสัน (Alan Brown, Liz Brown and Jill Jameson, 2012, pp.21-
35) 

 
      แผนภูมิที่ 1 ทักษะและแนวคิดที่จําเปนสําหรับโคชและผูถูกโคช 
 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับการโคชเพื่อเสริมสรางทักษะในการเรียนรูภาษาอังกฤษ 
อยางมีความสุขพบวาแนวคิดและทักษะเปนส่ิงจําเปนที่ตองพัฒนาใหเกิดขึ้นกับโคช ผูถูกโคชและทักษะทีมุ่งพัฒนา
ทั้งสองฝาย ทั้งน้ีเพื่อใหเกิดประโยชนแกผูเรียนเปนสําคัญโดยสามารถอธิบายรายละเอียดดังน้ี 
 

แนวคิดท่ีจําเปนสําหรับครูในฐานะผูโคช 
 เซลลกระจกเงา (Mirror Neurons) เปนระบบการทํางานพื้นฐานของสมองมนุษยดานการ 
รับรูทางสังคมเปนกลไกที่ตอบสนองทางจิตจากการสังเกต ความจํา ความรู การเชื่อมโยงของเหตุผลทําใหผูสังเกต
หยั่งรูความหมายของการกระทําและความรูสึกของผูอ่ืนบนพื้นฐานของความเขาใจทําใหเกิดอารมณรวมที่คลอย
ตามกัน การทํางานของสมองในสวนของเซลลกระจกเงา (Mirror neurons) มีความสําคัญในการพัฒนาความสุข
ในการเรียนรู (Hakuta K, 2000, pp.23-26) กลาวคือถาผูโคชมีความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษ ยิ้มแยมแจมใส 
แสดงถึงความตั้งใจที่จะพัฒนาภาษาอังกฤษใหผูเรียนอยางเต็มที่ รวมทั้งเปนแบบอยางที่ดีในการพัฒนาดาน
ภาษาอังกฤษอยางกระตือรือรน จะสามารถเสริมสรางความสุขใหแกผูเรียนและปลุกพลังในการพัฒนาตนเองดาน
ภาษาอังกฤษของผูเรียนจากการโคชได สมองมีความยืดหยุนสูง การโคชสามารถปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีตางๆและทํา
ใหเกิดการลอกเลียนแบบ โดยเซลลกระจกเงา (Mirror neurons) สามารถนํามาใชในการขัดเกลาทางสังคม การ
ปรับตัวเองใหเขากับผูอ่ืนเปนจุดเริ่มตน ของบุคลิกภาพของมนุษยในการเรียนรูและเลียนแบบในส่ิงที่ดี ซ่ึงผูโคชตอง
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เปนแบบอยางที่มีความสุขเพื่อใหผูเรียนเกิดความสุข อาจกลาวไดวาผูโคชมีบทบาทที่สําคัญในการกระตุนช้ีแนะ
ดังที่ หลวงพอปญญานันทภิกขุ (ปญญานันทภิกขุ, 2545, น.21-31) กลาวไววา "ครูคือกระจกเงาของลูกศิษย" ถา
ครูสอนโดยขาดความสุข เจาอารมณ โกรธ หงุดหงิดงายไมมีเหตุผล ภาพเหลาน้ี สามารถสะทอนเขาไปในสมองทํา
ใหผูเรียนแสดงออกมาในลักษณะเดียวกันซ่ึงอธิบายไดวา ครูมีความสําคัญมากเพียงไร ตอสังคม และระบบ
การศึกษา เพราะครูคือ กระจกเงาแหงการเรียนรู และการสอนของลูกหลานที่รัก ถาครูเปนคนใฝรู ชอบที่จะเรียนรู
อยางมีความสุข และรักการเรียนรูตลอดชีวิต ชอบคนควาชอบอานหนังสือ ภาพเหลาน้ีก็สะทอนเขาไปในสมองเด็ก 
หากครูมีลักษณะตรงกันขามไมมีจิตวิญญาณครู ไมมีเหตุผล ประพฤติตนไมเหมาะสม ขาดความสุขในการสอนภาพ
เหลาน้ีก็สะทอนเขาไปในสมองเด็กและแสดงออกมาในลักษณะเชนเดียวกัน 
 การแสดงออกถึงความเขาใจความรูสึกของผูอื่น (Empathy) คือการสรางความเขาใจผูอ่ืน การ
เขาใจโลก การเขาใจโดยมองในมุมมองของผูอ่ืนการลดความเปนตนเองลง เปรียบเสมือนการสวมรองเทาของผูอ่ืน
ซ่ึงไมพอดีแตผูสวมตองพยามปรับตัวโดยไมเขาไปแทรกแซงและกําหนดส่ิงตางๆ ซ่ึงบทบาทของการโคชในสวนน้ีคือ
การรับฟงปญหาตางๆของผูเรียนใหผูเรียนพูดถึงปญหาและแนวทางในการวางแผนและกําหนดเปาหมาย (Goal) 
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของตน การตรวจสอบความสามารถของตนเองตามความเปนจริงใหผูเรียนไดพูด
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับตนเองเพื่อกําหนดทางเลือกและตัดสินใจเพื่อบรรลุวัตถุประสงค การแสดงออกถึงความ
เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน (Empathy) ถือเปนศิลปะการมองโลกจากมุมมองของผูอ่ืนอันจะทําใหเขาใจ อารมณและ
พฤติกรรมที่แสดงออก การแสดงออกถึงความเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน (Empathy) ถือเปนพื้นฐานในการ
ติดตอส่ือสารทางสังคมและเปนกลไกใหเกิดความเขาใจระหวางคนในสังคมโดย การแสดงออกถึงความเขาใจ
ความรูสึกของผูอ่ืน แบงออกเปนการเขาใจตนเอง (Understanding Yourself) โคชจะตองรับรูอารมณของตนเอง 
มีจิตที่เขมแข็งรูวาตนเองเปนใครและอยูในสถานการณ บทบาทใด (Understanding Other) การฝกการรับรูและ
พิจารณาความคิดของผูเรียน จากการพูดคุย รับฟง สังเกตและการเขาใจผูอ่ืน เพื่อเปนแนวทางในการใหคําแนะนํา
ในการเรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุขและสวนสุดทาย คือ การใชวัจนภาษาและอวัจนภาษา (Verbal and 
Nonverbal Empathy) คือ การโคชที่แสดงออกถึงความเขาใจและรับรูถึงอารมณของผูเรียน เชน แสดงออกถึง
การรับรูและเปนสวนหน่ึงในการรับรูอารมณ เชน พยักหนา ยิ้ม ลูบหลัง จับแขน ตบหลังเบาๆ เปนตน (Daniel 
Wendler, 2014, p.34) นอกจากน้ีการใชคําพูด อาทิ “You’ve improved” “Don’t give up” “I’m sure 
you’ll do it next time” มีสวนสําคัญที่ทําใหผูถูกโคชมีกําลังใจและพรอมที่จะพัฒนาตนเองสูการเรียนรู
ภาษาอังกฤษอยางมีความสุข 
 หลักการสอนและการเรียนรูภาษาอังกฤษ (Methodology &Language Learning) ปจจุบันการ
เรียนรูภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารเปนที่นิยมอยางแพรหลาย โดยมีเปาหมายเพื่อใหผูเรียนสามารถนําภาษาอังกฤษ
ไปใชในการส่ือสารหรือส่ือความหมายในสถานการณจริง โดยผูเรียนสามารถใชภาษา หรือตีความภาษาที่เหมาะสม
กับแตละสถานการณและนําไปใช อยางถูกตองเหมาะสม ตามความมุงหมาย (Function) เนนใหผูเรียนสามารถใช
ภาษาไดจริงในชีวิตประจําวัน ไดเรียนรูจากประสบการณโดยถือวาประสบการณเปนสวนหน่ึงของการเรียนรู เนน
กระบวนการเรียนรู โดยผูเรียนสามารถเชื่อมโยงกิจกรรมในหองเรียนกับกิจกรรมในชีวิตจริงนอกหองเรียน (Diaz 
and Cartnal, 2012, pp.65-23; George Yule, 2014, p.190) โดยผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองทั้งในหองเรียน
และการเปดประตูความรูสูโลกกวางเพื่อเติมเต็มศักยภาพของตน โดยผูสอนทําหนาที่ในฐานะโคช (Coach) ที่
กระตุนใหผูเรียน เกิดแรงจูงใจในการฝกฝน ทั้งทักษะภาษาและกระบวนการคิดเพื่อจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงที่ดี
ขึ้น (Transformative Learning) ทั้งดานเน้ือหา และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่จะนําไปใชในชีวิตจริง จาก
เหตุผลดังกลาวจําเปนอยางยิ่งที่ครูจะตองศึกษาวิธีการการสอน และวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ที่ไมทําให
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ผูเรียนรูสึกเครียด จากการแขงขัน เน่ืองจากความเครียดจะลดความกระตือรือรนของผูเรียนในการเรียนรูและรับรู
ภาษา ผูเรียนจะเรียนภาษาไดดีที่สุดในสถานการณที่ผอนคลาย มีความสุขในการเรียนรู มีการโคชเพื่อใหกําลังใจ
และเกิดการเรียนอยางทาทายในขัน้ที่เหมาะสมกับขั้นพัฒนาการของผูเรียน ความทาทายที่เหมาะสมและไมยากจน
เกินไปจะทําใหผูเรียนรูสึกประสบความสําเร็จในการเรียน ซ่ึงจะทําใหผูเรียนมีความม่ันใจและเรียนภาษาไดอยาง
รวดเร็ว โดยในการเรียนรูของผูเรียนสามารถแบงออกเปน 3 แบบ คือ การฟง (Auditory Learner) การดู (Visual 
Learner) และการปฏิบัติ (Kinesthetic) ผูเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศจะมีความชํานาญนอย
ที่สุดทางดานการฟง ดังน้ันเพียงไมก่ีนาทีที่ผูเรียนฟงภาษาที่ไมเขาใจ ผูเรียนจะไมสนใจในการเรียนน้ันทันที จึง
จําเปนตองมีการการโคชโดยใชทาทาง การสาธิตดวยส่ือตางๆ เขามาชวยในการจัดการเรียนรู การจัดหาส่ือการ
เรียนรูจะสามารถพัฒนาผูเรียนใหเกิดความสุข เชน รูปภาพ เสียงและวัสดุที่ใชในการปฏิบัติ (Hands - on 
Materials) จะทําใหผูเรียนไดเรียนรูทั้งเน้ือหาในการเรียนรูและภาษาที่ใชกับเน้ือหา อีกทั้งควรมีการจัดการเรียนรู
ภาษาโดยใชการบูรณาการเน้ือหาในวิชาตางๆ ครูผูสอนภาษาและครูในแตละรายวิชาควรจะมีกระบวนการทํางาน
รวมกัน เพื่อเรียนรูกระบวนการในการโคชและกระตุนผูเรียน ทั้งทางดานเน้ือหา ภาษา การรวบรวม คําศัพท  
คําศัพทเฉพาะในศาสตรตางๆขอมูลในแตละวิชา เพื่อใหผูเรียนสามารถเขาใจภาษาและเน้ือหาอยางละเอียด
ครบถวนการเรียนรูภาษาโดยการบูรณาการเน้ือหา (Content and Language Integrated Learning) มี
จุดมุงหมายสําคัญที่จะตองพัฒนาใหเกิดในตัวผูเรียนซ่ึงประกอบดวยความสามารถในการส่ือสาร การคิดวิเคราะห
ในเน้ือหาวิชาตางๆจนนํามาซ่ึงกระบวนการทางปญญาผูเรียนจะไดรับการโคชที่สงเสริมการเรียนรูทั้งทางดานสังคม
และการส่ือสารระหวางกัน เน่ืองจากเปนการเรียนรูที่ผูเรียนตองฝกทักษะภาษาของตน ตลอดจนการนําภาษาไปใช
ในการแลกเปล่ียนความรู  ผูเรียนจะตองฝกการทํางานและการมีสวนรวมในการทํากิจกรรม เรียนรูการใชภาษาให
เหมาะสมกับสถานการณและบุคล ทั้งผูเรียนกับโคช ผูเรียนกับเพื่อนและการนําเสนอความรูในเน้ือหาวิชาตางๆ ซ่ึง
ส่ิงที่ไดรับก็คือ สังคมแหงการศึกษาเรียนรู และการสรางสังคมแหงการเขาใจ สามารถนําภาษาไปใชในการเรียนรู
ทางสังคมซ่ึงเปนหัวใจของกระบวนการเรียนรูที่จะทําใหผูเรียนเรียนรูที่จะเขาใจและไวใจผูอ่ืน (Barnes and 
Gilles, 2008, p.5) 
 

คุณลักษณะของผูเรียน (ผูถูกโคช)  
 ทักษะการคิด (Thinking Skill) เปนกระบวนการทางสมองในการสรางความเขาใจ การวิเคราะห
ตีความ การตรวจสอบทบทวน คาดการณในอนาคตเพื่อวางแผนการแกไข การประเมินคุณคา การตัดสินใจ การ
วางแผนและการออกแบบ ผูเรียนไดรับการโคชเพื่อพัฒนาดานจิตใจและความมุงม่ัน (Mind-On) กลาวคือผูเรียน
สามารถใชกระบวนการคิด จิตใจจดจออยูกับการเรียนรู และมุงหาประสบการณการใชภาษานอกหองเรียนเพื่อ
นํามาปฏิบัติ (Hand-On) และปรับใชในชีวิตจริงอยางมีความสุข ผูเรียนสรางโอกาสในการเรียนรูที่จะพัฒนาตนเอง
ใหสามารถใชภาษาอังกฤษเปนเครื่องมือในการพัฒนาความคิดอยางมีวิจารณญาณและความคิดสรางสรรค การ
สรางความเขาใจในการเรียนรูและพัฒนาภาษาอังกฤษ ความคิดอยางมีวิจารณญาณและความคิดสรางสรรคไดเขา
มามีบทบาทอยางมากในทุกทักษะทั้งทักษะการฟง พูด อาน เขียน ซ่ึงผูเรียนจะตองใชความรูที่ผานการคิดอยางมี
วิจารณญาณไปสรางสรรคความรู เพื่อส่ือสารความหมายใหผูอ่ืนเกิดความเขาใจ (Richard Paul and Linda, 
2008, pp.25-42) ซ่ึงทักษะสําคัญที่ควรโคชผูเรียนใหเกิดการพัฒนา  
  ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) หมายถึง กระบวนการทางปญญาที่ผานการ
พิจารณาไตรตรองดวยเหตุผลบนพื้นฐานของความเปนจริงและความถูกตองของขอมูล กระบวนการคิด อยางมี
วิจารณญาณในการเรียนรูภาษาอังกฤษซ่ึงประกอบไปดวย (Richard Paul and Linda, 2008, pp.25-42) 
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กระบวนการตั้งคําถามหรือหยิบยกปญหาเพื่อตั้งเปาหมายในการศึกษาเพื่อใหมองส่ิงที่เกิดขึ้นอยางชัดเจนรวบรวม 
และพิจารณาขอมูล แนวทางในการตอบคําถามหรือแกปญหา ใชความคิดที่ตกผลึกเปนบรรทัดฐานในการตีความ
เพื่อแกไขส่ิงตางๆ โดยตั้งอยูบนรากฐานของความเปนจริงและความถูกตองเปดใจในการรับฟงขอมูลอยางถี่ถ วน
และรอบคอบ เพื่อหาขอสรุปและจัดเรียงลําดับขั้นตอน ความสําคัญ ของ แตละคําตอบ แตละปญหาพรอมเสนอ
แนวทางแกไขเพือ่ใหเกิดความพรอมในการส่ือสารใหผูอ่ืนทราบถึงวิธีและแนวทางในการปฏิบัต ิ
 ทักษะการคิดสรางสรรค (Creative Thinking) หมายถึง กระบวนการในการคิด สรางสรรค พัฒนา
ภาษาเพื่อส่ือสารอยางมีคุณคาและเกิดประโยชนสูงสุดโดยอาจแบงเปน การรวมรวมขอมูล ความคิดเพื่อนําไป
พัฒนาส่ิงที่มีคุณคามากขึ้น  (Combination Thinking) หรือการคนหาความหมายของภาษาหรือขอคนพบตางๆ
เพื่อนํามาสรางสรรค (Exploratory Thinking) รวมทั้งการเปล่ียนแปลงวิธีคิด แนวทางปฏิบัติ กฎเกณฑตางๆ ที่มี
อยูเพื่อใหเกิดความคลองตัวและสามารถส่ือสารไดดีขึ้น หรือทําใหไดผลการปฏิบัติที่ดีขึ้นจากเดิมที่เปนอยู 
(Transformation Thinking) ริชารด พอล และลินดา (Richard Paul and Linda, 2008, pp.25-42) ไดกลาววา
ผูเรียนควรไดรับการโคชพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และ ทักษะการคิดสรางสรรคใหเกิดขึ้นพรอมๆกัน
ในทุกกิจกรรมการเรียนรู อาทิ การแกปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการส่ือสารทั้งน้ีเพื่อใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้นดังแผนภูมิที่ 2 
 

 
 

แผนภูมิที่ 2 กิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และ ทักษะการคิดสรางสรรค 
 

การเรียนรูดวยการนําตนเอง (Self-directed Learning) 
 เพื่อใหการเรียนรูภาษาอังกฤษของผูเรียนประสบความสําเร็จและสงผลใหผูเรียนมีความสุขในการเรียนรู
นอกจากผูเรียนตองพัฒนาทักษะการคิดทั้งทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะการคิดสรางสรรคสําหรับนําไปใชเปน
เครื่องมือในการเรียนรูภาษาอังกฤษแลว ผูเรียนจําตองสรางทักษะในการเรียนรูภาษาอังกฤษโดยการนําตนเอง 
(Self-directed Learning) ซ่ึงเปนการเรียนรูซ่ึงผูเรียนแสวงหาความรูโดยวิเคราะหความสามารถดานภาษาของ
ตนเอง กําหนดเปาหมายการเรียนรู วางแผนการกําหนดการเรียนรูใหเหมาะสมกับตนเอง แสวงหาแหลงความรู
ภาษาอังกฤษที่หลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของตนเอง รูจักควบคุมตนเองในการศึกษาหาความรูและ
ฝกฝนทักษะเน่ืองจากภาษาอังกฤษเปนทักษะซ่ึงตองฝกฝนอยูเสมอ อีกทั้งสามารถประเมินผลการเรียนรูพรอม
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ปรับปรุงผลการเรียนรูของตนเอง โดยไดรับการโคช ในการชวยเหลือ แนะนําจากครู เพื่อใหประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว (Hammond, M. and Collins, R., 1991, pp.24-32; Knowles, M.S. 1981, p.31)  
 การโคชเพื่อสรางความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกับการเสริมสรางใหผูเรียนมีทักษะ
ในการเรียนรูโดยการนําตนเอง (Knowles M.S., 1981, p.31) ซ่ึงเชื่อวามนุษยเติบโตดวยความสามารถและความ
ตองการที่จะนําตนเองซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในหลายๆประการ เชน ความตองการที่จะมีความภาคภูมิใจใน
ตนเอง (Self-esteem) ไดเรียนรูตามแบบการเรียนรู (Learning Style) ของตนเอง มีความปรารถนาที่จะประสบ
ความสําเร็จและพอใจกับความสําเร็จที่ตนเองไดรับโดยครอบคลุมมิติทั้ง การจัดการตนเอง (Self-management)  
ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่เนนการลงมือปฏิบัติโดยเชื่อมโยงกับความสัมพันธของการเรียนรูที่เกิดภายในตนของผูเรียน 
ฝกฝนใหผูเรียนควบคุมตนเอง (Self-monitoring) เพื่อสรางใหผูเรียนรูคิด โดยมีครูมีหนาที่สําคัญในการแสดง
บทบาทโคชเพื่อใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ มุงม่ันพัฒนาตนเอง และเกิดความพยามยามในการเรียนรูภาษาอังกฤษอยาง
มีความสุขจนประสบความสําเร็จดังแผนภูมิที่ 3 

 
 

แผนภูมิที่ 3 ความสัมพันธระหวางการโคชกับการเรียนรูโดยการนําตนเอง 
 

 ทักษะรวมที่จําเปนสําหรับโคชและผูถูกโคช เพื่อใหเกิดการประสานความสัมพันธระหวางครูในฐานะผู
โคช และนักเรียนในฐานะผูถูกโคช (ดังแผนภาพที่ 1) ซ่ึงถือเปนพื้นฐานของการพัฒนาความสุขในการเรียนรู
ภาษาอังกฤษและการอยูรวมกันในสังคมโดยทักษะและแนวคิดที่สําคัญประกอบดวย ทักษะการใชคําถามที่
เสริมสรางพลังในการเรียนรู  ลักษณะคําถามที่ เสริมพลังในการเรียนรูคือคําถามทีกระตุนใหผู เรียนพัฒนา
กระบวนการ (process) ปรับเปล่ียนความรูสึก (mind) ของผูเรียนใหเกิดความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนเอง  
(self – confidence) เกิดทัศนคติที่ดีตอตนเอง ตอส่ิงที่เรียนรู ทาทายใหหาคําตอบในเชิงลึก ซ่ึงเปนปจจัยที่เอ้ือตอ
ความสําเร็จ จากงานวิจัยของเจแอล เอ็ดเวิดส เคอี กรีน และซีเอ เลียน (J. L. Edwards, K.E. Green, and C.A. 
Lyons, 2002, p.4) พบวา คําถามที่ทรงพลังของผูโคชและผูถูกโคชมีสวนในการพัฒนาศักยภาพที่แฝงอยูในตัว
ผูเรียนปรากฏออกมา และสามารถทําใหผูเรียนบรรลุเปาหมายดวยการใหผูเรียนมีสวนรวมในความสําเร็จ กระตุน
ใหผูเรียนคิดนอกกรอบจนนํามาซ่ึงการสรางสรรคสิงใหมๆ และผูเรียนสามารถพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ
ของตนอยางตอเน่ืองโดยองคประกอบสําคัญของคําถามที่เสริมพลังคือ ตองเปนคําถามที่ครอบคลุม เขาถึงขอมูล
ขาวสาร สารสนเทศ และเน้ือหาทางภาษา เปนคําถามที่เปดกวางและใหสิทธิเสรีภาพในการตอบโดยไมเนน
ความถูกผิด เปดโอกาสใหผูเรียนไดคดิ และมีสวนรวมในการนําเสนอส่ิงตางๆที่แปลกใหม ทาทายใหเกิดการเรียนรู 
การแสวงหา และสรางนวัตกรรม ใหกําลังใจและใหแรงเสริมและขอชี้แนะที่เปนประโยชนเพื่อใหผูเรียนมีความกลา
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หาญในการคิดและตัดสินใจบนพื้นฐานของเหตุผลรวมทั้งการทาทายความคิดและความสามารถของผู เรียน 
นอกจากการใชคําถามที่เสริมพลังในการเรียนรูแลวแนวคิดที่มุงพัฒนาครูในฐานะผูโคชและนักเรียนในฐานะผูถูก
โคชเพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวางกัน คือแนวคิดในพัฒนากระบวนการตัดสินใจโดยผานกระบวนการการเรียนรู
ของมนุษยที่เริ่มจากการรับรูขอมูลจากแหลงการเรียนรูตางๆ ผานกระบวนการพิจารณาใครครวญ โดยไมดวน
ตัดสินใจ มีการพิจารณาไตรตรองโดยใชความคิดเพื่อหาเหตุผลมาประกอบจนคนพบความเปนตัวตนที่น่ึงสงบนํามา
ซ่ึงการเกิดปญญา และความรูในการพัฒนาตนเองและสรางสรรคความเขาใจระหวางกัน หลักการในการโคชที่
กลาวคือของกระบวนการเรียนรูตามทฤษฎี ยู (Theory U) (Collin A. Brown, 2011, pp.1-2; Campos, 2010, 
pp.23-30) ในการตอบคําถาม พูดคุย ใหคําแนะนํา หรือสนทนาใดๆ ก็ตามหากครูในฐานะผูโคชและนักเรียนใน
ฐานะผูถูกใชแนวคิดจากทฤษฏียูซ่ึงประกอบไปดวย การเปดความคิด (Open mind) ถือเปนทักษะพื้นฐานในการ
รับขอมูล เน้ือหาภาษา และส่ือสารความเขาใจระหวางกัน เปรียบดังความฉลาดทางสติปญญา (IQ) ซ่ึงเปนการรับรู
ขอเท็จจริงโดยผานทักษะกระบวนการส่ือสาร โดยคูสนทนาตองพัฒนาตนเองใหเปนผูที่ตื่นรูและมีสติอยูเสมอ และ
หลีกเล่ียงการดวนตัดสินใจ(Voice of Judgment) รับฟงโดยไมดวนสรุป พบวา หากสามารถหลีกเล่ียงการดวน
ตัดสินใจ (Voice of Judgment) ทั้งโคชและผูถูกโคชจะเปดความคิด เขาใจเน้ือหา และองคความรูตางๆมากยิ่งขึ้น 
การเปดใจ (Open Heart) เปนความสามารถในการควบคุมอารมณ (Emotion Quotient) ความฉลาดทางอารมณ
ซ่ึงทั้งโคชและผูถูกโคชตองควบคุม จัดการกับอารมณและความรูสึกของตนเอง เพื่อสรางความเขาใจในการให
คําแนะนํา รับฟง และอยูรวมกันในสถานการณตางๆ หากสามารถขจัดความคิดที่เปนอคติ ไมม่ันใจ หวาดระแวง 
(Voice of Cynicism) ออกไดก็จะทําใหการเรียนรูภาษาอังกฤษประสบผลสําเร็จและมีความสุขในการเรียนรู 
ตลอดจนพัฒนาความสัมพันธระหวางกันใหดียิ่งขึ้น การเปดพลังความมุงม่ัน (Open Will) เม่ือครูสามารถโคช
ผูเรียนใหสรางความเขาใจในส่ิงที่ไดเรียนรูทั้งดานองคความรู ทักษะ และเกิดความไววางใจ สามารถสราง
สัมพันธภาพที่ดีระหวางกันแลว ครูควรโคชใหผูเรียนสามารถคนพบแบบการเรียนรู (Learning Style) ความสนใจ 
ความถนัด และศักยภาพของตนเอง และมุงพัฒนาตนเองโดยการเปดพลังความมุงม่ัน (Open Will) ไมยอมแพตอ
อุปสรรคใด เปนแรงจูงใจภายในที่กระตุนใหผูเรียนคนหาความรู และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองซ่ึงถือเปนหัวใจ
สําคัญในการในการโคชเพื่อสรางความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษ  
 

บทสรุป 
 การเรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุขคือการเรียนรูที่ครูในฐานะผูโคชมีบทบาทในการกระตุนใหผูเรียน 
พัฒนาตนเองตามความถนัดและความสนใจอยางเต็มตามศักยภาพ สนับสนุนผูเรียนใหคนพบและพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษจากส่ือตางๆ โดยผูเรียนแตละคนมีโอกาสเลือกเรียนตามแบบการเรียนรู  โดยครูเปนผูรับฟงปญหา 
ใหคําชี้แนะ ใชคําถามที่ทรงพลังในการกระตุน ทาทายใหคนควาหาคําตอบ กําหนดจุดมุงหมายในการเรียนรู 
ตลอดจนตัดสินใจรวมกันในการเลือกการเรียนใหเหมาะสมและสอดคลองกับผูเรียน จะเห็นไดวาการโคชเพื่อการ
เรียนรูภาษาอังกฤษอยางมีความสุขน้ันผูเรียนจําตองมีทักษะการคิดพิจารณาไตรตรอง สรางความเขาใจ ความ
มุงม่ันในการเรียนรู โดยครูมีบทบาทในการทําหนาที่เปนแบบอยางที่ดีในการเรียนรู คนควา และพัฒนาทักษะการ
สอนภาษาอังกฤษอยูเสมอโดยใชประสบการณและในการสอนภาษาอังกฤษที่มุงเนนใหผูเรียนสามารถนําไปใชไดใน
ชีวิตจริง ตลอดจนใหคําปรึกษา แนะนําดวยความเขาใจเพื่อมุงเนนพัฒนาทักษะการคิดและปลูกฝงทักษะในการ
เรียนรูโดยการนําตนเอง โดยทักษะที่ตองพัฒนารวมกันคือการรับรูและทําความเขาใจซ่ึงกันและกัน โดยใชคําถามที่
เสริมพลังใหทั้งครูและนักเรียนเกิดความเขาใจเพื่อสรางความสัมพันธ และบรรยากาศที่ดี ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญใน
การพัฒนาใหผูเรียนเกิดความม่ันใจ และนํามาซ่ึงความสุขในการเรียนรูภาษาอังกฤษตอไป 
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