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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้  มีจุดประสงค์ เพื่อน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์เฉพาะ คือ  1) เพื่อระบุความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา 2) เพื่อศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกล
ยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
3) เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา 4) เพื่อประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปใช้ 
 ระเบียบวิธีวิจัย ด าเนินการ 4 ขั้นตอน  1) เพื่อระบุความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา โดยการส ารวจความคิดเห็นจาก
กลุ่มตัวอย่าง 375 คน 2) การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา โดยเทคนิคการวิจัยเชิงอนาคตแบบ EDFR จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คนและสอบถามความ
คิดเห็นเชิงฉันทามติสองรอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ 21 คน 3) การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์
ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยของผู้ทรงคุณวุฒิ 
5 คน ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง 4) การประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนา โดยวิธีการสนทนา
กลุ่ม ผู้ทรงคุณวุฒิ 8 คน 
 ผลการวิ จั ย พบว่ า 1) เพื่ อระบุ ความต้ องการจ าเป็ นในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารเชิ งกลยุ ทธ์ ของ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาทั้ ง 16 สมรรถนะ อยู่ ในระดับมากทุกด้าน  
โดยสมรรถนะด้านความคิดเชิงกลยุทธ์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 2) องค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์  
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มี 5 ด้าน คือ ด้านสติปัญญา ด้านความเป็นผู้น า ด้านความสัมพันธ์ ด้านการสร้างอนาคต และด้านบุคคล ในแต่ละ
ด้านมีพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะ 4 ประการ คือ ความสามารถในการมององค์รวมของระบบ การคาดคะเนอนาคต 
ศิลปะการสื่อสารและการจูงใจ และความฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดี ทั้งนี้ มีวิธีการพัฒนาที่เหมาะสม คือ การ
อบรมเชิงปฏิบัติการ 3) รูปแบบที่สร้างขึ้นเพื่อพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วยหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 10 วัน และคู่มือที่นักวิจัยสร้างขึ้น 
1 เล่ม และ 4) ผลการประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านัก งานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาไปใช้ มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ: สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์  รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ  รองผู้อ านวยการเขตพื้นท่ีการ
ประถมศึกษา 
 
Abstract 
 This research aimed to propose a model for the development of strategic thinking 
competency ( STC)  by deputy directors of the Primary Education Area Offices.  The specific 
objectives were: 1) to identify the needs to develop the strategic management competencies; 2) 
to identify key performance indicators and methods for the development of the STC; 3)  to 
create a model for the development of the STC; and 4) to evaluate the feasibility of the model 
for the development of the STC. 
 The research was based on mixed methods, with four phases: 1) assessing the needs 
to develop strategic management competencies through a survey of opinions from 375 samples;  
2) identifying the composition, the behavioral indicators, and the methods for development of 
the STC by means of the Ethnographic Delphi Futures Research ( EDFR) , which involved 5 
interviewees and 21 experts who answered twice to reach the consensus; 3) creating the model 
for developing of the STC whose contents were validated by 5 experts using the Index of 
Congruence (I.O.C.) ; and 4) evaluating the feasibility of the STC model by 8 experts using the 
focus group discussion technique. 
 The findings were:  1)  the needs to develop all of 16 strategic management 
competencies were at high level, with the highest rank for the STC; 2) the STC was composed of 
5 sub domains - the intelligence domain, the leadership domain, the relationship domain, the 
future building domain, and the personal domain - each domain comprised 4 characteristics - 
the ability to see the system as a whole, the capability to forecast the future, the arts of 
communication and motivation, and the wisdom to choose good opportunities; 3) the model 
created for developing STC by deputy directors of the Primary Education Area Offices was 
composed of a workshop-oriented program that lasted 10 days and a manual; and 4)  the 
feasibility of the created model was at the topmost level.  
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ความเป็นมาของปัญหา 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ก่อตั้งโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2546 ได้ก าหนดว่า การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพื้นที่การศึกษาโดยค านึงถึงปริมาณ
สถานศึกษา จ านวนประชากร วัฒนธรรม และความเหมาะสมด้านอื่นด้วย ปัจจุบันได้ประกาศจัดตั้งส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จ านวน 183 เขต โดยโครงสร้างการบริหารจัดการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ให้มีผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการในส านักงาน 
มีหน้าที่ปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามนโยบายการศึกษา และแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ และ
จัดให้มีรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการรองจาก
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ท าหน้าที่ช่วยปฏิบัติราชการ โดยรับมอบหมายอ านาจ
หน้าที่ตามที่ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าหนดหรือมอบหมายตามกรอบกฎหมาย 
ดังนั้น รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจึงปฏิบัติหน้าที่หลักในฐานะผู้น านโยบายสู่การ
ปฏิบัติในระดับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาภาคบังคับส าหรับคนไทยทุกคน โดยในสภาพปัญหาปัจจุบัน ด้านการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนพัฒนาการศึกษาในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานั้น  
ยังขาดความชัดเจนและความต่อเนื่องของนโยบายการศึกษา อันสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองการ
ปกครอง และผู้ก าหนดนโยบายการบริหารจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตามกฎหมายนั้น โครงสร้างการบริหารได้ยึดหลักพ้ืนท่ี (Site-based Management: SBM) 
ในการจัดการ หรือการแบ่งเขตพื้นที่ตามภูมิศาสตร์ โดยมีภารกิจหลักที่ส าคัญในการปฏิบัติราชการให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายองค์การ ทั้งนี้ เขตพื้นที่การศึกษามีความจ าเป็นต้องจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาตาม
หลักการวางแผนกลยุทธ์ เพื่อรองรับและสอดคล้องนโยบายการศึกษาในระดับชาติ ประเด็นส าคัญในเรื่องการ
วางแผนกลยุทธ์ มีหัวใจอยู่ที่การคิดเชิงกลยุทธ์ ซึ่งมีความจ าเป็นต้องวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางการศึกษาที่
หลากหลายตามบริบทเขตพื้นที่การศึกษา ทั้งที่เป็นสิ่งแวดล้อมภายในและสิ่งแวดล้อมภายนอกอย่ างรอบคอบ 
ครอบคลุมทุกด้านเพื่อให้ได้ฐานข้อมูลและสภาพปัญหาปัจจุบันที่ชัดเจน ครอบคลุมทุกองค์ประกอบ รวมถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน 
 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัย แนวคิดหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดเชิงกลยุทธ์จะให้
น้ าหนัก หรือความส าคัญกับการพัฒนาบุคคลากรที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะนี้อย่างกว้างขวาง ดังตัวอย่างองค์การที่
ด าเนินการเรื่องนี้คือ ศูนย์ฝึกอบรมแห่งชาติแนวอนุรักษ์นิยมของสหรัฐอเมริกา (National Conservation 
Training Center: NCTC) ได้ให้ความส าคัญกับการคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) ว่าเป็นกระบวนการ
ก าหนดความคิดรวบยอด (conceptual process) เป็นฐานของสิ่งส าคัญ 2 ประการ ซึ่งท าให้องค์การประสบ
ความส าเร็จ คือ การวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และการจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) 
โดยการจ าแนกองค์ประกอบส าคัญของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และพฤติกรรมของผู้น าระดับสูง ยกตัวอย่าง
เช่น องค์ประกอบในด้านความเข้าใจเกี่ยวกับองค์การ พันธกิจขององค์การ ลูกค้าขององค์การ และสิ่งแวดล้อม
ภายในและภายนอกองค์การ ในการพัฒนากลยุทธ์ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ที่ต้องมีพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะ
การคิดเชิงกลยุทธ์ หรือคุณลักษณะบุคคลในด้านต่างๆ อันประกอบด้วย การคิดนอกกรอบ การสืบค้นเพิ่มพูน
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ความรู้ของตนและความรู้ขององค์การเกี่ยวกับบริบท หรือสิ่งแวดล้อมท่ีกว้างขวางของงาน และพันธกิจของตนและ
องค์การ การสร้างวิสัยทัศน์องค์การเพื่อเสริมสร้างการวางแผนงานระยะยาว การสื่อสารภายในและภายนอก
องค์การ การท านายเชิงวิเคราะห์อย่างเป็นระบบในการประเมินความเสี่ยงและการจัดล าดับทางเลือกที่เหมาะสม 
การพัฒนาบุคคลที่เหมาะสมกับภารกิจงานเพื่อให้บรรลเุป้าหมายของกลยทุธ์ระยะยาว เป็นต้น ดังน้ันจึงเห็นว่า การ
พัฒนาสมรรถนะด้านนี้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อองค์การในสภาวการณ์ของโลกปัจจุบันที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนมิติ 
การปฏิบัติงาน โดยมีเป้าหมายหลักคือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามลักษณะงาน หรือองค์การที่ก าหนดเป็น
มาตรฐานเอาไว ้
      จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรของศูนย์การฝึกอบรมแห่งชาติด้านการอนุรักษ์ของ
สหรัฐอเมริกา (National Conservation Training Center) ได้อธิบายไว้ว่า กิจกรรมต่างๆ ที่ใช้ในการพัฒนา
สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้น าอาวุโส มีหลายกิจกรรม เช่น ประสบการณ์ในที่ท างาน ( on-the-job 
experience) การให้รายละเอียด (details) การมอบหมายงานให้ท าเสมือนเงาผู้บริหาร (shadow assignments) 
การมีส่วนร่วมในการฝึกอบรมในฐานะผู้น าหรือผู้มีส่วนร่วมการมีประสบการณ์อื่นๆ ในชีวิต เป็นต้น 
    องค์การในต่ างประเทศได้ เห็นความส าคัญกับการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง เช่น ประเทศ 
สหรัฐอเมริกา มีการปฏิรูประบบราชการมาอย่างต่อเนื่องและยาวนาน โดยเริ่มต้นการปฏิรูปราชการอย่างจริงจังใน
ปี ค.ศ.1883 ได้มีพระราชบัญญัติการปฏิรูปราชการโดยสร้างระบบคุณธรรม (merit system) และปรับปรุงการ
บริหารงานเพื่อให้ เกิดความประหยัดและมีประสิทธิภาพ ต่อมาในสมัยประธานาธิบดีจิมมี่  คาร์เตอร์  
มีพระราชบัญญัติการปฏิรูประบบราชการ หรือ Civil Service Reform Act 1978 ซึ่งถือว่าเป็นการปฏิรูประบบ
ราชการอย่างกว้างขวางโดยยกเลิก Civil Service Commission และแบ่งออกเป็น 3 หน่วยงานคือ Office of 
Personnel Management (OPM) มีหน้าที่รับผิดชอบ และบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ Federal Labor 
Relations Authority ท าหน้าที่ดูแลจัดการก าลังคน และ Merit System Protection Board ซึ่งเป็นหน่วยงาน
อิสระกึ่งศาล OPM มีหน้าที่ในการพัฒนานักบริหารระดับสูง โดยด าเนินการ คือ 1) การพัฒนาก่อนเข้าสู่ระบบนัก
บริหารระดับสูงโดยการจัดหลกัสูตร Candidate Development Program ส าหรับข้าราชการมุ่งมั่นที่จะเข้าระบบ
นักบริหารระดับสูงโดยการฝึกอบรมเกี่ยวกับคุณสมบัติหลักของนักบริหารระดับสูง  (Executive Core 
Qualification, ECQs) ทักษะการเป็นผู้น าที่จ าเป็นในต าแหน่งนักบริหารระดับสูง 2) การพัฒนาหลังเข้าสู่ระบบนัก
บริหารระดับสูง โดยรัฐบาลได้จัดตั้ง Federal Executive Institute (FEI) โดยจัดให้มี  Federal Executive 
Institute Management Development Centers ไว้ 3 แห่ง (Shepherdtown ใน West Virginai, Denver ใน 
Colorado และ harlottesvill ใน Verginia) เพื่อพัฒนานักบริหารในเรื่องของการเรียนรู้ การทบทวนความรู้ การ
เสริมสร้างทักษะ ซึ่งในการฝึกอบรมจะเปิดโอกาสให้นักบริหารได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักบริหาร
ระดับสูงด้วยกันเองเพื่อสร้างวัฒนธรรมในการท างานเป็นทีม โดยนักบริหารต้องท ากิจกรรมร่วมกัน ไม่ว่าจะท างาน
โดยล าพัง หรือเป็นทีมโดยจะมีผู้เชี่ยวชาญจากสถาบันท่ีมีชื่อเสียง หรือจากภาคเอกชนมาเป็นที่ปรึกษา ซึ่งผู้ที่จะเข้า
ร่วมหลักสูตรดังกล่าวได้แก่ ผู้ที่ด ารงต าแหน่งนักบริหารระดับสูงและข้าราชการที่มีผลการปฏิบัติงานดี สถานที่
ด าเนินการทั้ง 3 แห่งดังกล่าวล้วนสร้างบรรยากาศเพื่อให้การเรียนรู้ที่ดีเยี่ยม มีสถานที่จัดการประชุมแบบ
อเนกประสงค์ บริการด้านอาหารและสิ่งอ านวยความสะดวกอื่นๆ เพื่อให้เป็นสถานที่ที่เหมาะกับการพัฒนานัก
บริหารมากที่สุด กระบวนการพัฒนานักบริหารระดับสูงดังกล่าว นับได้ว่าเป็นกระบวนการที่มีรูปแบบที่ชัดเจน  
มีขั้นตอนตั้งแต่กระบวนการก่อนเข้าสู่ต าแหน่งที่มีการคัดเลือกโดยระบบคุณธรรม  (merit system) จาก
คณะกรรมการที่ได้การไว้วางใจ โดยมีหน่วยงานองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน เมื่อเข้าสู่ระบบนักบริหารขั้นสูงยังต้อง
มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อความเป็นมืออาชีพ และความเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงในทักษะองค์ความรู้ เจตคติ 
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โดยเฉพาะการสร้างคุณภาพนักบริหารให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ และลักษณะเฉพาะงาน อีกทั้งการ
ส่งเสริมจากภาครัฐท่ีจรงิจังกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การประมวลปัญหาการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหาร
เขตพื้นที่ในรอบทศวรรษที่ผ่านมา ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2549) พบว่า 1) การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างการบริหารแบบมีคณะกรรมการ มีการกระจายอ านาจบริหารไปให้
คณะกรรมการระดับต่างๆ ตั้งแต่ส านักงาน 5 แห่งในกระทรวงศึกษาธิการไปถึงเขตพื้นที่การศึกษา ก็เป็นการ
เปลี่ยนแปลงแค่รูปแบบ ไม่ได้มีเนื้อหาสาระของการบริหารแบบประชาธิปไตยเพื่อประโยชน์ของคนส่วนใหญ่อย่าง
แท้จริง 2) ระบบโครงสร้างการบริหารแบบใหม่หลังการปฏิรูปการศึกษาปี 2542 ที่แบ่งเป็นเขตพื้นที่การศึกษานั้น 
ไม่ได้เอื้ออ านวยต่อการปฏิรูปการท างานของผู้บริหารและครูอาจารย์ส่วนใหญ่แต่อย่างใด 3) การแบ่งบทบาท
อ านาจหน้าที่ระหว่างสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษารวมทั้งหน่วยงานส่วนกลางยังขาดความชัดเจน 
โดยยังคงมีการบังคับบัญชาจากส่วนกลาง มีการสั่งการมาก ซึ่งขัดกับหลักการกระจายอ านาจ และหนังสือสั่งการ
ส่วนใหญ่จะเป็นหนังสือด่วนที่สุดจากส่วนกลางให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาส่งต่อไปให้โรงเรียน โดยที่ไม่มีโอกาส
บริหารจัดการด้วยตนเอง 4) การยุบเลิกหน่วยงานของกระทรวงศึกษาธิการในระดับจังหวัดและอ าเภอ จัดตั้งเป็น
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาท าให้การเชื่อมโยงประสานงานกับหน่วยงานอื่นในระดับจังหวัดและอ าเภอในการน า
นโยบายของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติค่อนข้างมีปัญหา 5) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ไม่ใช่เขต 1 ที่อยู่นอกตัว
จังหวัดไม่มีความพร้อมเรื่องอาคารสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ และบุคลากรโดยเฉพาะในจังหวัดที่มี 3 เขตพื้นท่ี
ขึ้นไป ท าให้ส านักงานเขตนอกตัวจังหวัดปฏิบัติงานได้ไม่เต็มที่ และไม่สามารถให้บริการแก่สถานศึกษาและครูใน
พื้นที่อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในฐานะบุคลากรทางการศึกษา  
มีความจ าเป็นต้องมีทักษะขั้นสูงและภาวะผู้น าท่ีจ าเป็น เพื่อน ามาประยุกต์ในการคิดวิเคราะห์นโยบายและวางแผน
ยุทธศาสตร์ระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับการศึกษาภาคบังคับ ซึ่งเป็น
ฐานแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตของปวงชนชาวไทยที่มุ่งเน้นการศึกษาเพื่อปวงชน ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้น โดยการส ารวจจากรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาทุกเขตพื้นที่ รวม 183 เขต (การประเมินเกี่ยวกับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารการศึกษา 
ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปีการศึกษา 2554, สถาบันพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา) 
โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจ านวน 375 คน พบว่าความต้องการพัฒนา
เป็นอันดับแรกคือ การคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นในการพัฒนาบุคคลากรกลุ่มนี้
ในฐานะนักบริหารการศึกษาในระดับกลาง เพื่อการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาภาคบังคับ ในเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ให้ครอบคลุมภารกิจ บทบาท หน้าที่ในฐานะรองผู้ อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
     จากผลการประเมินสมรรถนะหลักทางการบริหาร โครงการสรรหาและเลือกสรรนักบริหารระดับสูง 
ส านักงานข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2545 พบว่า สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์มีอันดับต่ าสุด ดังนั้นจึงเห็น 
ได้ว่า การพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์นั้นมีความจ าเป็น และมีที่มาก่อนการปรับเปลี่ยนปฏิรูปโครงสร้างการ
บริหารบุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ 2546 การศึกษาภาพรวมผลการประเมินสมรรถนะหลักทางการบริหาร 
พ.ศ. 2543–2544 (ส านักงาน กพ., 2545, น.57) สมรรถนะการปฏิบัติงานในฐานะนักบริหารการศึกษา
ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ าสายงาน ความจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะหลักด้านการ
บริหารแบบมืออาชีพในประเด็นการคิดเชิงกลยุทธ์นับได้ว่ามีความจ าเป็น เนื่องจากต้องน าไปประยุกต์ใช้ใน
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กระบวนการวิเคราะห์นโยบายการศึกษา เพื่อการแปรแนวคิดและหลักการจัดการศึกษาสู่การปฏิบัติในระดับเขต
พื้นที่ให้ครอบคลุมและสอดคลอ้งกับแนวนโยบายและการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง หลักฐานการวิจัยพบว่า 
ความต้องการจ าเป็นดังกล่าวท าอย่างไรจึงจะท าให้ผู้บริหารการศึกษาในต าแหน่งรองผู้อ านวยการส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาให้ได้รับการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ เพื่อให้เกิดทักษะขั้นสูงและภาวะผู้น าที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการ สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในฐานะผู้บริหารการศึกษาระดับกลาง เพื่อการน า
นโยบายการศึกษาชาติสู่การปฏิบัติในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพื่อยกระดับทักษะการปฏิบัติงานข้ันสูงด้านสมรรถนะ
การคิดเชิงกลยุทธ์ และภาวะผู้น าที่จ าเป็นในฐานะนักบริหารการศึกษา ซึ่งเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อีกวิถี
หนึ่งเพื่อน าสู่คุณภาพการศึกษาในระดับการศึกษาภาคบังคับในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่สอดคล้องกับ
นโยบายการศึกษาและโครงสร้างการบริหารงานบุคคลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและความ
มุ่งหวังสังคมไทยที่ต้องการพัฒนาคนไทย ตามปรัชญาการศึกษาที่มนุษย์ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
 
จุดมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อระบุความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบรหิารเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 2. เพื่อระบุองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ 
วิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
     3. เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา 
 4. เพื่อประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนา 
  
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเพื่อระบุความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 1.2  แหล่งข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจ านวน 375 คน 
ใช้การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดยเครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ ของลิเคิอร์ท (Rating Scale)  
           1.3  ประเด็นที่ศึกษา ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคดิเชิงกลยุทธ์ของรองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา 
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 2.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   2.1.1  ศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 6 ด้าน คือ 1) ด้านสติปัญญา 2) ด้านการสร้างอนาคต 3) ด้านการจัดการ  
4) ด้านความสัมพันธ์ 5) ด้านเฉพาะบุคคล และ 6) ด้านความเป็นผู้น า 
   2.1.2  ศึกษาพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 5 ด้าน คือ 1) ความสามารถในการมององค์รวมของระบบ 2) การคาดคะเน
อนาคต 3) การคิดโดยมีสมมุติฐานเป็นตัวขับเคลื่อน 4) ศิลปะการสื่อสารและการจูงใจ และ 5) ความฉลาดในการ
เลือกโอกาสที่ดี 
   2.1.3  ศึกษาวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) กิจกรรมการพัฒนา
เบื้องต้น 2) กิจกรรมเสริมการพัฒนา 
 2.2  แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย 
              2.2.1  ผู้ เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน โดยสัมภาษณ์แบบกึ่งมี โครงสร้าง (Semi-Structural 
Interview) น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อสร้างเป็นเครื่องมือส าหรับท าเดลฟาย โดยใช้เทคนิคการวิจัย
เชิงอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
   2.2.2  ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 ท่าน ร่วมพิจารณา องค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ 
พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 2.3  ประเด็นที่ศึกษา องค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 3 การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 3.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา ร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) หลักสูตรการพัฒนาสรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 2) คู่มือหลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์
ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 3.2  แหล่งข้อมูล ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
พิจารณาตรวจสอบหาความสอดคล้องทางด้านโครงสร้างเนื้อหา ค่าความเที่ยงตรง ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของ
ร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 3.3  ประเด็นที่ศึกษา ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความสอดคล้อง และความเป็นไปได้ของรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปสู่การ
ปฏิบัติ 
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนา 
 4.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา ความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนากลุ่มเป้าหมาย 
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 4.2  แหล่งข้อมูล ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 8 ท่าน พิจารณาความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาโดยวิธีการสนทนากลุ่ม 
(Focus group) 
 4.3  ตัวแปรที่ศึกษา ความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของ 
รองอ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. การระบุความต้องการจ าเป็นพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ความต้องการจ าเป็นพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่มี
ความส าคัญ เป็นอันดับแรก คือ การคิดเชิงกลยุทธ์  (Strategic Thinking) ที่ ระดับความต้องการพัฒนา  
( x = 4.828) 
 2.  การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญในองค์ประกอบ 6 ด้าน ผู้เช่ียวชาญให้ความส าคัญใน
การศึกษาด้านสติปัญญาอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านความเป็นผู้น า ด้านความสัมพันธ์ ด้านการสร้าง
อนาคต ด้านเฉพาะบุคคล และด้านการจัดการ ตามล าดับ  
  การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษา จากแบบสอบถามความคิดเห็นเชิงฉันทามติ ค่าสถิติมัธยฐานและค่าพิสัยระหว่าง  
ควอร์ไทล์ในองค์ประกอบ 6 ด้าน โดยพิจารณาจากค่ามัธยฐานเป็นหลัก ผู้เช่ียวชาญให้ความส าคัญในการศึกษา
ด้านสติปัญญาอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 4.62 รองลงมาคือ ด้านความเป็นผู้น า มีค่า 
มัธยฐานอยู่ท่ีระดับ 4.29 ด้านความสัมพันธ์ มีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 4.18 ด้านการสร้างอนาคต มีค่ามัธยฐานอยู่ที่
ระดับ 4.18 ด้านเฉพาะบุคคล มีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 3.77 และด้านการจัดการ มีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 3.71 
ตามล าดับ และผลสรุปจากค่าสถิติพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ ประเด็นการศึกษา 6 ด้าน ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น
สอดคล้องกันเป็นฉันทมติโดยให้น าองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ จ านวน 5 ด้าน น าไปจัดท าเป็น
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา คือ 
ด้านสติปัญญา มีความสอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ระดับ 1.1 ด้านการสร้างอนาคต มีความสอดคล้องที่ค่า
พิสัยระหว่างควอร์ไทล์ที่ระดับ 1.05 ด้านความสัมพันธ์ มีความสอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ระดับ 1.05 
ด้านเฉพาะบุคคล มีความสอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ระดับ 1.22 และด้านความเป็นผู้น า มีความ
สอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ระดับ 0.99  
  การศึกษาพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา ประเด็นองค์ประกอบ 5 ด้าน จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญใน
การศึกษาพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านการมององค์รวมของระบบอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา
คือ ด้านการคาดคะเนอนาคต ศิลปะการสื่อสารและการจูงใจ การคิดโดยมีสมมุติฐานเป็นตัวขับเคลื่อน และความ
ฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดี ตามล าดับ 
  การศึกษาพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา จากแบบสอบถามความคิดเห็นค่าสถิติมัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ ในหัวข้อ
ประเด็นการศึกษาทั้ง 5 ด้าน โดยพิจารณาจากค่ามัธยมฐานเป็นหลัก ผู้เช่ียวชาญให้ความส าคัญในการศึกษา
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พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านความสามารถในการมององค์รวมของระบบ อยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยมีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 4.62 รองลงมาคือ การคะเนอนาคต มีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 4.44 การคิดโดยมี
สมมุติฐานเป็นตัวขับเคลื่อน มีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 3.99 ด้านศิลปะการสื่อสารและการจูงใจ มีค่ามัธยฐานอยู่ที่
ระดับ 4.23 ด้านความฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดี มีค่ามัธยฐานอยู่ที่ระดับ 3.31 ตามล าดับ และผลสรุปจาก
ค่าสถิติพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ จากประเด็นการศึกษา 5 ด้าน ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเป็นฉันทมติ
โดยให้น าหัวข้อประเด็นการศึกษาด้านสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ จ านวน 4 ด้าน น าไปจัดท ารูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา คือ ด้านความสามารถ
ในการมององค์รวมของระบบ มีความสอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ระดับ 0.98  ด้านการคาดคะเนอนาคต 
มีความสอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ที่ระดับ 0.93 และด้านความฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดี มีความ
สอดคล้องที่ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ระดับ 1.38 การศึกษาวิธีการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบว่า ใช้วิธีการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 3.  รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ประกอบด้วยหลักสูตรการพัฒนา และคู่มือหลักสูตรการพัฒนา 
     4.  การประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนาพบว่า มีความเห็นสอดคล้อง มีความ
เป็นไปได้ และเหมาะสมในการน าไปใช้ในการพัฒนา 
 
อภิปรายผล 
  1.  การศึกษาความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ ( Strategic 
Thinking) เป็นสมรรถนะส าคัญจ าเป็นที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา โดยพื้นฐานส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553) ได้ก าหนด 
สมรรถนะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกเป็น 2 ประการ ได้แก่ สมรรถนะหลัก และสมรรถนะ
ประจ าสายงานซึ่งเป็นความรู้ ความสามารถ ทักษะ และพฤติกรรมการท างานของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน
ต าแหน่งหรือมาตรฐานวิชาชีพของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา โดยสมรรถนะการ
คิด เชิงกลยุทธ์ เป็นส่ วนหนึ่ งของการบริหารเชิงกลยุทธ์ด้ านการบริหารอย่างมืออาชีพ  (Professional 
Management) ท าให้บุคคลสามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้อย่างชาญฉลาดอีกทั้งส่งเสริมความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้เดิม ผนวกกับองค์ความรู้ใหม่ด้านการคิดได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และโอกาส เป็น
คุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล (Underlying Characteristic) หรือองค์ความรู้ (Body of Knowledge) ที่บุคคล
จ าเป็นต้องประกอบเป็นพฤติกรรมในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย หรือสร้างผลงานที่สูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Boyatzis, Richard E. (1992) ที่กล่าวว่า โดยผลงานที่ดี เลิศขององค์การนั้นมี
องค์ประกอบที่เกิดจากการเช่ือมโยงสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรบุคคล งาน และองค์กร ในส่วนของบุคคลนั้น 
สมรรถนะการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดวิสัยทัศน์วิธีปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถ ทักษะ หรือที่
เรียกว่าสมรรถนะส่งผลให้เกิดความเป็นเลิศต่อองค์กร 
 2.  องค์ประกอบของสมรรถนะการการคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking Competencies) เป็น
คุณลักษณะที่แฝงในบุคคล หากสามารถพัฒนาและน ามาเป็นพฤติกรรมประจ าจนเกิดเป็นคุณลักษณะบุคคล โดย
ยึดหลักการ มนุษย์เรียนรู้และพัฒนาได้จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
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McClelland, D.C. (1979) ท่ีกล่าวไว้ว่าคุณลักษณะที่ซ่อนเร้นภายในปัจเจกบุคคล สามารถผลักดันให้สร้างผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี หรือตามเกณฑ์ภารกิจ การก าหนดงานท่ีบุคคลนั้นรับผิดชอบ การศึกษาวิจัย พบว่า ความเป็นไปได้
ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนา ซึ่งประกอบด้วยหลักสูตรการพัฒนา และคู่มือหลักสูตรการพัฒนา เป็นรูปแบบท่ีมี
ความเหมาะสมเมื่อน าไปใช้ในการพัฒนาแล้ว คาดว่าผู้เข้ารับการพัฒนาจะเกิดความรู้ ทักษะ และเจตคติด้านการ
คิดเชิงกลยุทธ์ที่เกิดเป็นคุณลักษณะ หรือพฤติกรรมเชิงบวกของบุคคลด้านนี้ ส่งผลต่อความส าเร็จตามเป้าหมาย
ขององค์กรที่คาดหวังไว้ ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบการพัฒนานี้ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดจากหลักการ ทฤษฎี การศึกษา
จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผนวกกับการวิเคราะห์ สังเคราะห์แนวคิดของผู้เชี่ยวชาญ ท้ังในส่วนของการศึกษา
องค์ประกอบสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะ
การคิดเชิงกลยุทธ์ หลักฐานส าคัญที่สามารถบ่งช้ีความส าเร็จและคาดหวังว่ารองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาท่ีเข้ารับการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกล
ยุทธ์ ที่ผู้วิจัยค้นพบจากการศึกษา สามารถน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาองค์การให้เกิดประโยชน์สูงสุดคือ 
สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านสติปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของโฟร์สเตอร์ (Forster, 2000) ที่แบ่ง
องค์ประกอบของสมรรถนะเป็นสมรรถนะด้านสติปัญญา ( Intellectual Competencies) ที่ประกอบด้วย
สมรรถนะทางการรู้คิด (Cognitive Capacity) สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ดังนั้น จึงเป็น
สมรรถนะที่คาดหวังที่ต้องการสร้างให้เกิดขึ้นเป็นพฤติกรรมของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เพื่อให้เกิดสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านการรู้คิด  สามารถมีทักษะกระบวนการคิดได้อย่าง
คล่องแคล่ว หลากหลาย กว้างไกล และคิดอย่างมีเหตุผล และต่อเนื่องสัมพันธ์กับกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์ การ
คิดรวบยอด และการคิดสร้างสรรค์ เพื่อน าทักษะเหล่านี้ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการตามบทบาท หน้าที่ 
และภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย เมื่อองค์การมีการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ ค่านิยม และวัฒนธรรม
ขององค์การใหม่ดังนั้น การสร้างเสริมพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารการศึกษา จะช่วยเสริมสร้าง
กระบวนการคิดให้สามารถสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ ค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์การที่เปลี่ยนแปลงไป 
ก่อให้เกิดผลดีต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการตามภารกิจขององค์การ ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษาที่มีสมรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ด้านสติปัญญาจะเชื่อมโยงสัมพันธ์กับพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านความสามารถใน
การมององค์รวมของระบบหมายถึง การมององค์การเป็นพลวัตและมีความเข้าใจถึงความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม
ภายนอก รวมถึงการมองภาพรวมขององค์การด้านบุคคล การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในองค์การ การมองเห็น
กระบวนการเปลี่ยนแปลงในองค์การ ความสามารถ ทักษะ องค์ความรู้ด้านการมององค์รวมของระบบน ามาสู่
ผลงานและน ามาซึ่งผลลัพธ์ท่ีองค์การต้องการคือ มีสติปัญญาที่เฉลียวฉลาดในการบริหารจัดการ มีการคิดวิเคราะห์
วางแผนการปฏิบัติงานในภาพรวมขององค์การที่มุ่งผลลัพธ์หรือผลการปฏิบัติงานในส่วนย่อยขององค์การด้วย เช่น 
สถานศึกษา ครู และนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2555) คือ การใช้
สติปัญญาคิดวางแผนตั้งแต่เริ่มต้นจนบรรลุเป้าหมายไว้ล่วงหน้า และวิธีการปฏิบัติต่างๆ ก่อนลงมือด าเนินการ
ขั้นตอนอ่ืน เพื่อจะน าไปสู่เป้าหมายได้มากท่ีสุด 
  สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านความเป็นผู้น า ความส าคัญของสมรรถนะด้านนี้มีความส าคัญ 
รองจากสมรรถนะด้านสตปิัญญา โดยมีเหตุผลหลกัคือ ผู้บริหารนอกจากจะมีสติปัญญาที่เฉลียวฉลาด มีไหวพริบที่ดี
แล้ว จ าเป็นต้องมีความเป็นผู้น า คือ ต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีบุคลิกภาพที่ดีน่าเช่ือถือ มีความรู้ ความสามารถ 
และที่ส าคัญต้องมีความสามารถพิเศษรอบด้าน สามารถน าพาองค์การให้มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน โดยมี
ผลสัมฤทธิ์ และประสิทธิภาพของงานเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จ สอดคล้องกับแนวคิดของสีมา สีมานันท์ (2553)  
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ซึ่งให้ความส าคัญกับสมรรถนะที่จะท าให้บุคคลเกิดลักษณะพฤติกรรมด้านความรับผิดชอบสูงที่จะผลิตผลงานให้ดี
ที่สุด ด้านการสร้างความร่วมมือในองค์การ ด้านการพัฒนาภาวะผู้น า ด้านความเช่ือมั่นและความสัมพันธ์ที่ดี ซึ่ง
ความหมายโดยรวมก็คือลักษณะของความเป็นผู้น าและภาวะผู้น า 
   สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านการสร้างอนาคต ผู้บริหารการศึกษาที่มีสมรรถนะการคิด 
เชิงกลยุทธ์ด้านการสร้างอนาคต จะก่อให้เกิดความสัมพันธ์ผลงานด้านพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ 
ด้านการคาดคะเนอนาคต สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ ( 2555, น.13-21) การ
คาดการณ์อนาคตช่วยให้เห็นถึงจุดอ่อนซึ่งจะเป็นมูลเหตุก่อให้เกิดการสูญเสียต่างๆ และจุดแข็งซึ่งจะท าให้เห็น
โอกาสในอนาคต โดยวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของตนและคาดคะเนภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องเพื่อค้นหาโอกาสที่จะ
ได้รับประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นและสอดคล้องกับ ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2545) คือ การบริหารจัดการใน
ปัจจุบันต้องท าความเข้าใจปรากฏการณ์หรือสิ่งต่างๆ โดยค านึงถึงองค์ประกอบทั้งหมด (ปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก) ที่ก่อให้เกิดปรากฏการณ์หรือสิ่งนั้นๆ และพิจารณาถึงความเช่ือมโยง และการสอดประสานกันในทุกๆ 
ส่วนขององค์ประกอบนั้น เพื่อน าองค์การไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ ในที่สุดสมรรถนะนี้จะส่งผลต่อตัวผู้บริหารต้องมี
ความสามารถในการวินิจฉัยคาดการณ์ความเป็นไปได้ แนวโน้มที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างชัดเจน 
   สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านความสัมพันธ์ เป็นสมรรถนะที่คาดหวังให้รองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่เข้ารับการพัฒนา มีสมรรถนะด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
เพื่อนร่วมงาน เพราะผู้บริหารการศึกษานอกจากจะต้องเก่ง เป็นผู้ที่ประสบความส าเร็จในการท างาน เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการประยุกต์ใช้หลักการ หรือวิชาการที่มีอยู่ในตัวเองเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการท างานแล้ว  
ความมีมนุษย์สัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้อง เป็นปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้การปฏิบัติงานใน
องค์การขับเคลื่อนภารกิจไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ส าเร็จผู้บริหารการศึกษาที่มีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้าน
ความสัมพันธ์ จะก่อให้เกิดความสัมพันธ์ผลงานด้านพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านศิลปะการ
สื่อสารและการจูงใจ สอดคล้องกับการศึกษาของ Boyatzis, Richard (1992) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับ
ความฉลาดทางอารมณ์ พบว่า การเอาใจใส่ต่อผู้อื่น การติดต่อสื่อสาร การประสานสัมพันธ์ และความร่วมมือ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จในการท างาน 
   สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านเฉพาะบุคคล จากการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านนี้ประกอบด้วย
ลักษณะของบุคคลที่มีความรู้ ทักษะ และมีคุณลักษณะพิเศษเฉพาะบุคคลด้านความคิดที่สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
ทั้งกับตนเอง หรือองค์การได้เท่าทันต่อสภาวการณ์ มีความมั่นใจในตัวเอง มีความสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้
เป็นอย่างดี และที่ส าคัญต้องมีความยืดหยุ่นสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและผู้ใต้บังคับบัญชาได้  ดังนั้น สมรรถนะ
การคิดเชิงกลยุทธ์ด้านเฉพาะบุคคลจึงมีความส าคัญอีกสมรรถนะหนึ่งที่ต้องพัฒนาให้เกิดกับกลุ่มเป้าหมายนี้ คือ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีข้อค้นพบด้านพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ คือ ด้าน
ความสามารถในการมององค์รวมของระบบ มีพฤติกรรมที่บ่งช้ีประกอบด้วยการคิดวิจารณญาณ การคิดนอกกรอบ 
การคิดเชิงมโนภาพ และการคิดแก้ปัญหา โดยพื้นฐานการคิดเหล่านี้ต้องสอดคล้องกับด้านสังคมศาสตร์ ท่ีหมายถึง
ภาพองค์การด้านบุคคลที่แตกต่างทั้งความคิดและการกระท า ด้านการมีส่วนร่วมในองค์การ รวมทั้งด้านจิตวิทยา
การบริหารจัดการองค์การแบบองค์รวม ที่กล่าวว่า คุณลักษณะที่ส าคัญในทางปฏิบัติของการคิดเชิงกลยุทธ์ 
ประกอบด้วย ความสามารถในการมององค์รวมของระบบ: system perspective ข้อค้นพบด้านพฤติกรรมนี้มี
ความส าคัญมากท่ีสุด  
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   พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านการคาดคะเนอนาคต ผู้เช่ียวชาญให้ความเห็นว่า 
พฤติกรรมบ่งช้ีด้านการคาดคะเนอนาคต จะสอดคล้องกับสมรรถนะด้านการสร้างอนาคต กล่าวคือ ผู้บริหาร
การศึกษาต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความสามารถในการคาดการณ์สิ่งที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอย่างมีหลักเกณฑ์ 
มองเห็นแนวโน้มอนาคตขององค์การในทุกด้าน มีความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญก่อน หลัง โดยพิจารณา
อย่างรอบด้านทั้งเรื่องเวลา งบประมาณ บุคลากร รวมทั้งความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และทางเลือกในการบริหาร
จัดการ สมรรถนะด้านการสร้างอนาคต (Future Building Competencies) ประกอบด้วยการสร้างวิสัยทัศน์ 
(Visioning) สมรรถนะด้านการจัดการ (Management Competencies) ประกอบด้วยการจัดการการกระท า 
(Action Management) การตระหนักรู้ในองค์การ (Organizational Awareness) เมื่อผู้บริหารการศึกษามอง
ภาพอนาคตได้ พฤติกรรมบ่งช้ีความส าเร็จในการคาดคะเนอนาคตจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านศิลปะการสื่อสารและการจูงใจถือเป็นหัวใจส าคัญของนักบริหารทุก
คน เพราะเป็นทักษะและศิลปะในการรับรู้ ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการจับประเด็นจากการฟังและการอ่าน 
และต้องมีความสามารถในการถ่ายทอดความคิดโน้มน้าวผู้ฟังโดยการพูด เขียน หรือการน าเสนอ เพื่อให้ผู้รับข้อมูล
ข่าวสารมีความเข้าใจตรงกัน ท าให้งานบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะหรือผลลัพธ์ที่เกิดจะ
มีความสอดคล้องกับสมรรถนะด้านความสัมพันธ์ สมรรถนะเฉพาะบุคคล และสมรรถนะความเป็นผู้น า เพราะการ
สื่อสารที่ดีระหว่างผู้บังคับบัญชา กับผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารด้วยวาจา ท่าทาง ลายลักษณ์อักษร 
ถ้าการสื่อสารดี มีความเข้าใจตรงกันได้ถูกต้อง มีเหตุผลที่ดีจะเกิดแรงจูงใจให้ปฏิบัติตาม  
   พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านความฉลาดในการเลือกโอกาสที่ดีมีความสอดคล้อง
กับสมรรถนะด้านสติปัญญา ด้านการสร้างอนาคต เพราะผู้บริหารการศึกษาต้องประเมินสถานการณ์ โดยค านึงถึง
ปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ อย่างครบถ้วนทั้งภายในและภายนอก ท้ังในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต ผู้บริหารการศึกษา
จะต้องพยายามหาทางเลือกกลยุทธ์ที่เป็นไปได้ออกมาให้มากที่สุด แล้วน ามาวิเคราะห์ ประเมินข้อดี ข้อเสีย เพื่อ
ตัดสินใจเลือกทางใดทางหนึ่งอย่างรอบครอบ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมบ่งช้ีความส าเร็จขององค์การ 
  3.  รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ประกอบด้วย หลักสูตรการพัฒนาและคู่มือหลกัสูตรการพัฒนา โดยมีโครงสร้างเนื้อหาของหลักสูตรที่
ประกอบด้วยสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่มีรูปแบบ กระบวนการ วิธีการ 
วัตถุประสงค์ และความต้องการที่จะน ามาเป็นเครื่องมือพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับผู้บริหาร
การศึกษาระดับสูง เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ เจตคติและมีความเข้าใจอย่างรู้ลึก  
 4.  การประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปใช้ในการพัฒนา พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความเห็น
สอดคล้องกันเป็นฉันทมติ มีความเป็นไปได้และเหมาะสมในการน าไปใช้พัฒนาสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิด 
เชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพื่อน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เป็น
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ครั้งนี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ดังที่ผู้วิจัยคาดหมายควรน ารูปแบบการพัฒนาไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายคือ ท้ังรอง
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ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เนื่องจากเป็นผู้บริหารการศึกษาที่มีมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานต าแหน่งทางการบริหารการศึกษา
ในระดับเขตพื้นที่ และแนวทางในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ระบบออนไลน์ทาง
เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และควรประเมินผลการน าไปใช้ หรือการทดลองรูปแบบการพัฒนาเพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการก าหนดมาตรฐานต าแหน่งการบริหารการศึกษาในระดับเขตพื้นที่การศึกษาเพิ่มเติมต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
  การศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ และพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิง 
กลยุทธ์ของรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในครั้งนี้พบว่า ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญกับ
สมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร เพราะปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมีบทบาทและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารจัดการองค์การ ดังนั้นควรก าหนดสมรรถนะการคิด
เชิงกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว้ในหลักสูตรการพัฒนา และควรมีการทดลองใช้รูปแบบกับ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อประเมินประสิทธิภาพทั้งรูปแบบการพัฒนา และบุคลากรที่เข้ารับการพัฒนา 
  ส าหรับสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์ด้านการจัดการ และพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะการคิดเชิงกลยุทธ์
ด้านการคิดโดยมีสมมุติฐานเป็นตัวขับเคลื่อน ผู้เชี่ยวชาญมีระดับความคิดเห็นไม่สอดคล้อง ควรน าไปเป็นประเด็น
การศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป 
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