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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้ งนี้มีวัตถุประสงค เ พ่ือพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิต 
นักปฏิบัติ และเพื่อประเมินหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก โดยผูเช่ียวชาญดวยการใชเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค โดยมีกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
3 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน 2) การสรางหลักสูตร และ 3) การประเมินคุณภาพหลักสูตร กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก จํานวน 111 คน 
ไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามองคประกอบ
ของสมรรถนะและคุณภาพบัณฑิต ดานคุณลักษณะ และหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิต 
นักปฏิบัติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ประกอบดวย 7 หนวยการเรียนรู เวลา 30 ชั่วโมง สถิติท่ีใช 
ไดแก คาความถี่ (Frequencies) และคารอยละ (Percentage)  
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. การศึกษาขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับองคประกอบของสมรรถนะดานคุณลักษณะตามที่ผูผลิตบัณฑิต
และผูใชบัณฑิตมุงหวังใหเกิดกับบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก พบวา สมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานที่ตองการใหมีในระดับมากที่สุด คือ สมรรถนะดานคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน รองลงมา คือ 
สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน สมรรถนะดานบุคลิกภาพ 
สมรรถนะดานการสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ สมรรถนะดานทักษะการเปนผูนํา และสมรรถนะดานการคิด
วิเคราะห ตามลําดับ 
 2.  ไดหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวันออก โดยมีองคประกอบของหลักสูตร 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 หลักสูตร ฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ 
สวนท่ี 2 คูมือการใชหลักสูตร โดยจัดทําเปนหนวยการเรียนรูที่สามารถใชเปนเอกสารในการวางแผนการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู จํานวน 7 หนวยการเรียนรู สวนที่ 3 ใบความรูประกอบการบรรยายในแตละหนวยการเรียนรู
จํานวน 7 หนวยการเรียนรู   
 3. ไดหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวันออก มีคา P.M. เทากับ 11.04 แปลความหมายตามเกณฑการประเมินคา P.M. ไดวาเปนหลักสูตรที่มี
คุณภาพสูงหรือดีมาก มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนได 
 

คําสําคัญ: หลักสูตรฐานสมรรถนะ  เทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค  คุณลักษณะ  บัณฑิตนักปฏิบัติ 
 

Abstract 
 The purposes of this research was to develop the curriculum competency based on 
attributes of students hands- on and to evaluate curriculum competency based on attributes of 
students hands- on Rajamangala University of Technology Tawan- ok by experts with Puissance 
Analysis Technique.  There were three steps for the curriculum development procedure;  
1 )  background information study, 2 )  curriculum development, and 3 )  evaluation quality of 
curriculum.  Simple Random Sampling was used in this research.  The sample consisted of  
1 1 1  graduates from Rajamangala university of Technology Tawan-ok and from the employers.  
The instruments used for this research included; element questionnaire of competency and 
quality graduates on attributes and the curriculum competency based on attributes of students 
hands-on Rajamangala University of Technology consisted of seven units period of study in thirty 
hours. The data were statistically analyzed by frequencies and percentage.  
 The results of the research were as follows: 
 1. The background information was about element of competency on attributes 
according to graduates and the employers expected to happen for graduates Rajamangala 
University of Technology Tawan- ok.  The results found that the competency in practice that 
requires the highest level was morality and ethics to work with the competency, performance 
teamwork of competency, the achievement motivation of the operation of competency, the 
personality of competency, the gain expertise in various careers of competency, the leadership 
skills of competency and the critical thinking of competency, respectively. 
 2. The curriculum competency based on attributes of students hands-on, Rajamangala 
University of Technology Tawan- ok.  The elements of the curriculum consisted of three 
components; part 1: The curriculum competency based on attributes, part 2: Curriculum Manual 
Program which was the unit plant used for preparing document in planning learning activities of 
7 learning units, and part 3: The knowledge presented in each of 7 learning units. 
 3. The curriculum competency based on attributes of students hands -on Rajamangala 
University of Technology Tawan- ok rated the Puissance measure 1 1 . 0 4 .  Interpretation on the 
basis of valuation P.M.  was high quality or very good.  Also the curriculum could be applied for 
the teaching and learning. 
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บทนํา 
 จากการเปลี่ยนแปลงหรือการปฏิรูปครั้งใหญของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล โดยการยกฐานะขึ้นเปน 
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล” ตามที่ปรากฏในมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พ.ศ. 2548 ที่กลาวถึงวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลไว ความวา “ใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลเปนสถาบันอุดมศึกษาดานวิชาชีพและเทคโนโลยีมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงที่
เนนการปฏิบัติ การสอน การวิจัย การผลิตครูวิชาชีพ การจัดการศึกษาตลอดชีวิตดานวิชาชีพ ใหบริการวิชาการแก
สังคมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และรักษาสิ่งแวดลอม” จากวัตถุประสงคดังกลาว จึงนําไปสูเปาหมายในการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลที่มุงสูการผลิต “บัณฑิตนักปฏิบัติ” ดังเชนที่เคยปฏิบัติมาตั้งแตในอดีต
จนถึงปจจุบันและกําลังจะกาวสูอนาคต ซึ่งจากการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลนั้น  
การเปลี่ยนแปลงนี้กอใหเกิดปญหาตามมา กลาวคือ จะทําอยางไรใหสังคมไทยเช่ือมั่นไดวาคุณวุฒิที่บัณฑิตไดรับจาก
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลทุกแหงมีคุณภาพที่สามารถเทียบเคียงกันได ดวยเหตุนี้ การพัฒนามาตรฐาน
การศึกษา จึงจําเปนตองพัฒนากําลังคนใหมีมาตรฐานเทียบกับประเทศตางๆ ในภูมิภาคและนานาประเทศ โดยมีการ
นําเอากรอบคุณวุฒิแหงชาติและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาตินํามาใชเปนกลไกเชื่อมโยงทักษะ
ความรูความสามารถเชิงวิชาการกับทักษะความรูความสามารถและประสบการณหรือสมรรถนะจากการปฏิบัติงานที่
เปนแกนกลางของบุคคล (Office of the Education Council, 2013) เพื่อเปนเครื่องมือในการนํานโยบายท่ีปรากฏใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของชาติในสวนของมาตรฐานการอุดมศึกษาไปสู 
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ ซึ่งสื่อใหสังคม ชุมชน 
รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศ เขาใจไดตรงกันและเชื่อมั่นถึงผลการเรียนรูที่บัณฑิตไดรับการพัฒนา
วามีมาตรฐานที่สามารถเทียบเคียง ไดกับสถาบันอุดมศึกษาที่ดีทั้งในและตางประเทศ (Ministry of Education, 2009)   
 จากการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก พบวา ผูใช
บัณฑิตของมหาวิทยาลัยฯ มีขอเสนอแนะใหทางมหาวิทยาลัยพัฒนาศักยภาพดานการจัดการเรียนการสอน เพื่อมุงผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพตรงตามความตองการของผูใชบัณฑิต โดยเสนอแนะใหพัฒนาผูเรียนใหภาวะความเปนผูนํา มีความ
มั่นใจในตนเอง ตรงตอเวลาและมีความรอบรูในทักษะการทํางาน (National Statistical Office & Office of the 
Public Sector Development Commission, 2014) จากเหตุผลดังกลาวสอดคลองกับสถานการณการศึกษาไทย 
เรื่อง “ปญหาคุณภาพบัณฑิตไทย” จากการสํารวจความคิดเห็นโดยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร พบวา ปจจัย
สําคัญของการจัดการศึกษาที่สงผลตอคุณภาพบัณฑิตไทย คือ หลักสูตรเนนการเรียนการสอนภาคทฤษฎีมากกวาการ
ปฏิบัติ บัณฑิตจึงไมสามารถทํางานจริงได และอีกปจจัยหนึ่งคือหลักสูตรไมสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน ดังนั้น การแกไขปญหาที่แทจริง จึงควรจัดใหมีการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและคุณภาพของ
อาจารยผูสอน เพราะคุณภาพท่ีแทจริงของบัณฑิตคือ ประสิทธิภาพการทํางาน (Nidapoll, 2014) ดังนั้นเพ่ือใหการ
ผลิตบัณฑิตมีคุณสมบัติและมีคุณภาพตรงตามความตองการของผูใชบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาหลายแหง จึงได
ทําการศึกษาวิจัยหรือทําการสํารวจเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิต ตลอดจนการศึกษาสมรรถนะและ
คุณภาพของบัณฑิตในทัศนะของนายจาง ทั้งนี้ การศึกษาวิจัยดังกลาวสามารถนํามาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนา
สมรรถนะและการพัฒนาหลักสูตรสําหรับการผลิตบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิต จากสิ่งที่ไดกลาวขางตน
สามารถชี้ใหเห็นถึงการพัฒนาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศที่มุงหมายใหสถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพและ
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มีความพรอมในการปฏิบัติภารกิจดานวิชาการ ในการผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองความตองการของประเทศและผูใช
บัณฑิต (Standard Institute of Higher Education, 2011) โดยสถาบันอุดมศึกษาตองสรางบัณฑิตที่พรอมปรับตัว
และมี ทักษะในการทํางาน ซึ่ งสอดคลองกับผลการศึกษาความพรอมในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศ เพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Yurarach, 2011) และสอดคลองกับ
การศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตไทย เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน (Nawsuwan & Singhasame, 2014) 
 ปจจุบันสถาบันการศึกษาตางๆ ในหลายประเทศไดนําแนวทางการฝกอบรมแบบฐานสมรรถนะมาใชกับ
การจัดหลักสูตรการศึกษาระดับตางๆ เปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ ซึ่งสอดคลองกับ Tongkeo (2008) กลาววา 
หลักสูตรสมรรถนะเริ่มใชมาตั้งแตป 1970 ในประเทศสหรัฐอเมริกานิยมใชในการจัดหลักสูตรการฝกอบรม 
เพ่ือควบคุมคุณภาพของบุคลากรในอาชีพตางๆ เพื่อเพ่ิมการแขงขันกับนานาชาติ การออกแบบหลักสูตรตามแนวคิดนี้ 
จะมีการกําหนดเกณฑความสามารถที่ผูเรียนพึงปฏิบัติได หลักสูตรที่เรียกวา หลักสูตรเกณฑความสามารถจัดทําขึ้น 
เพ่ือประกันวาผูที่จบการศึกษาระดับหนึ่งๆ จะมีทักษะและความสามารถในดานตางๆ ตามที่ตองการเปนหลักสูตรที่
ไมไดมุงเรื่องความรูหรือเนื้อหาวิชาท่ีอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา แตจะมุงพัฒนาในดานทักษะ 
ความสามารถ เจตคติ และคานยิม อันจะมีประโยชนตอชีวิตประจําวันและอนาคตของผูเรียนในอนาคต   
 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของ
บัณฑิตนักปฏิบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เพ่ือพัฒนาหลักสูตรใหสามารถผลิตบัณฑิตหรือ
ผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตรงตามความตองการของสถานประกอบการและผูใชบัณฑิต ประโยชน
ของการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะนี้กอใหเกิดคุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความรูทางวิชาชีพตรงกับ
ความตองการของสถานประกอบการและผูใชบัณฑิต ซึ่งสามารถทําใหรูจุดออนของสมรรถนะและสามารถเพ่ิม
สมรรถนะบางประการตามความตองการของผูใชบัณฑิตได ประกอบกับความคาดหวังในมาตรฐานการศึกษาจากสังคม
ที่เพ่ิมสูงขึ้น และดวยการผลิตบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาที่มีการแขงขันกันมากในสภาวะปจจุบันนั้น ทําใหการผลิต
กําลังแรงงานเฉพาะระดับปริญญาตรีจึงมีจํานวนมาก ซึ่งสงผลใหตลาดงานมีการแขงขันในระดับสูง เนื่องจากตองมีการ
คัดเลือกบุคคลที่มีความรูความสามารถ ตลอดจนมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมเขาทํางาน ดวยเหตุนี้ สถาบันการศึกษาควรมี
การทบทวนหลักสูตรที่ใชในการจัดการเรียนการสอนสําหรับการผลิตบัณฑิต และควรพัฒนาคุณภาพบัณฑิตใหเปนผูมี
ความรูความสามารถ มีทักษะเชิงลึกตามความตองการของผูประกอบการมากยิ่งขึ้น การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ
ดานคุณลักษณะนี้ จึงมีความจําเปนอยางยิ่งตอการจัดการศึกษาในปจจุบัน เพื่อเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของ
สถาบันการศึกษา และเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร รวมถึงการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพสอดคลองตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตอไป  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนกัปฏิบัติ  
 2. เพื่อประเมินหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก โดยผูเชี่ยวชาญดวยการใชเทคนคิการวิเคราะหแบบปุยแซงค 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกใชแนวทางการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของทาบา (Phuphan, 2003,  
pp. 167-168) โดยการนําแนวคิดดังกลาวมาประยุกตใชในการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของ
บัณฑิตนักปฏิบัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ซึ่งประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 
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 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร เปนการรวบรวมขอมูลและวิเคราะห
องคประกอบของสมรรถนะและคุณภาพบัณฑิตดานคุณลักษณะในทัศนะของผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิต  
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
จํานวน 111 คน ไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) จากบุคลากรในสวนของอาจารยประจํา
หลักสูตรท่ีสังกัดอยูในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก จํานวน 50 คน และจากผูใชบัณฑิต ซึ่งรับบัณฑิตที่
สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ประจําปการศึกษา 2558 เขาทํางาน จํานวน 61 คน 
เพื่อนําขอมูลมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก โดยแบงการดําเนนิการออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตร ไดแกองคประกอบของ
หลักสูตร รูปแบบของหลักสูตร รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร แนวคิดทฤษฎี และรูปแบบการประเมินหลักสูตร  
กรอบคุณวุฒิแหงชาติ และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการจัด 
การเรียนการสอน การประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร   
 สวนที่ 2 ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสมรรถนะ ไดแก แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
สมรรถนะ ความหมาย ความสําคัญและประเภทของสมรรถนะ ตลอดจนการนําสมรรถนะไปประยุกตใช เพื่อนําความรู
เก่ียวกับสมรรถนะในดานตางๆ มาใชเปนแนวทางในการกําหนดสมรรถนะดานคุณลักษณะในทัศนะของผูผลิตบัณฑิต
และผูใชบัณฑิต  
 สวนที่ 3 วิเคราะหขอมูล โดยผูวิจัยไดนําขอมูลพื้นฐานจากสวนที่ 2 ดังกลาวมาแลวขางตนมาใชเปนขอมูล
ในการจัดทําแบบสอบถามองคประกอบของสมรรถนะและคุณภาพบัณฑิตดานคุณลักษณะในทัศนะของผูผลิตบัณฑิต
และผูใชบัณฑิต แบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ โดยมีขอคําถามท้ังสิ้น จํานวน 54 ขอ ประกอบดวย 7 ตัวบงช้ี 
ไดแก 1) การมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน 2) การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 3) ดานบุคลิกภาพที่ดี  
4) การทํางานเปนทีม 5) ทักษะการเปนผูนํา 6) คุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน และ 7) การคิดวิเคราะห ดําเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลโดยการจัดสงแบบสอบถาม จํานวน 111 ฉบับ ที่ไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) โดยผูวิจัยไดแบงการดําเนินการในการจัดสงแบบสอบถามออกเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1 จัดสง
แบบสอบถามไปยังคณะ/สถาบันในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เพื่อใหบุคลากรในสวนของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีสังกัดอยู ในมหาวิทยาลัยฯ เปนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 50 ฉบับ และสวนที่ 2 ไดนํา
แบบสอบถามอีก จํานวน 61 ฉบับ จัดสงใหบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
ประจําปการศึกษา 2558 ที่มาติดตอขอรับใบแสดงผลการศึกษา (Transcript) เพื่อใหนําไปใหผูใชบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยฯ เปนผูตอบแบบสอบถาม โดยนําซองจดหมายพรอมติดแสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัยเพื่อใหจัดสง
แบบสอบถามกลับคืนมายังผูวิจัย ถาไมไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาครบตามจํานวนกลุมตัวอยางที่กําหนดภายใน
ระยะเวลา 15 วัน ผูวิจัยจะดําเนินการจัดสงแบบสอบถามเพิ่มเติม เพื่อใหครบจํานวนกลุมตัวอยางตามที่กําหนดในการ
เก็บรวบรวมขอมูล เมื่อผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาก็จะดําเนินการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ
ของขอมูลกอนแลวจึงนํามาวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัยโดยใชสถิติ ไดแก คาความถี่ (Frequencies) 
และคารอยละ (Percentage)  
 ขั้นตอนที่  2 การสรางหลักสูตร โดยการนําขอมูลพ้ืนฐานจากขั้นตอนท่ี1 มาใช เปนแนวทางใน 
การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ สามารถแบงการดําเนินการออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
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 สวนท่ี 1 การกําหนดองคประกอบโครงรางหลักสูตร ประกอบดวย ความเปนมาและความจําเปนใน 
การสรางหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ หลักการของหลักสูตร จุดมุงหมายของหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร 
เนื้อหาสาระของหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู สื่อและแหลงการเรียนรู การวัดและการประเมินผล 
 สวนที่ 2 การสรางโครงรางหลักสูตร ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของทาบา 
โดยมีขั้นตอนการดําเนินการดังน้ี ขั้นที่ 1 การศึกษาวิเคราะหความตองการขั้นที่ 2 การกําหนดจุดมุงหมาย ขั้นที่ 3  
การเลือกเน้ือหาสาระ ขั้นที่ 4 การจัดรวบรวมเนื้อหาสาระขั้นที่ 5 การคัดเลือกประสบการณการเรียนรู และข้ันที่ 6 
การจัดประสบการณการเรียนรู    
 สวนท่ี 3 การจัดทําเอกสารหลักสูตร โดยการนําหนวยการเรียนรูท้ัง 7 หนวยการเรียนรูมาจัดทําเปน
หลักสูตรระดับปริญญาตรีสําหรับนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในแตละหนวยการเรียนรูประกอบดวย  
ชื่อหนวยการเรียนรู มโนทัศน จุดประสงคการเรียนรูขอบขายเนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียน 
การสอน แนวทางการวัดการประเมินผล และเนื้อหาสาระการเรียนรู 
  ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินคุณภาพหลักสูตร เปนการประเมินคุณภาพหลักสูตรกอนนําไปใชจริง  
โดยการนําหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ (ฉบับราง) เสนอตอที่ผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาหลักสูตรตรวจสอบ
คุณภาพ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวยผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาหลักสูตร จํานวน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญดานการประเมิน
หลักสูตร จํานวน 2 ทาน และผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอน จํานวน 1 ทานเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร 
ความถูกตองและความเหมาะสมของเนื้อหา สํานวนการใชภาษา และความสอดคลองสัมพันธกันขององคประกอบทั้ง  
3 ดาน ไดแก จุดประสงคการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การวัดและการประเมินผล การเรียนรู โดยใชรูปแบบการ
ประเมินหลักสูตรดวยเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค (Puissance Analysis Technique)  
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ไดแก  1) แบบสอบถามองคประกอบของสมรรถนะและคุณภาพบัณฑิต 
ดานคุณลักษณะในทัศนะของผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิต แบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ โดยมีขอคําถามท้ังสิ้น 
จํานวน 54 ขอ ประกอบดวย 7 ตัวบงชี้ การมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ดาน
บุคลิกภาพที่ดี การทํางานเปนทีม ทักษะการเปนผูนํา คุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน และการคิดวิเคราะห  
2) หลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ประกอบดวย  
7 หนวยการเรียนรู ระยะเวลา 30 ชั่วโมง และ 3) เอกสารประกอบการนําหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะไปใช 
 

กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก จํานวน 111 คน ทีไ่ดจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) จากบุคลากรในสวนของอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีสังกัดอยูในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก จํานวน 50 คน และจากผูใชบัณฑิต ซึ่งรับ
บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ประจําปการศึกษา 2558 เขาทํางาน จํานวน 
61 คน   
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ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาขอมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ 

 

สมรรถนะ คะแนนเฉลี่ย 
สมรรถนะดานคณุธรรมจริยธรรมในการทํางาน  4.48 
สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม  4.42 
สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  4.39 
ดานบุคลิกภาพ  4.34 
ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  4.30 
ดานทักษะการเปนผูนํา  4.24 
ดานการคิดวิเคราะห  4.19 

 

 2. ผลการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ ในข้ันตอนนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลพ้ืนฐานมา
พิจารณาเพ่ือกําหนดแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและองคประกอบของหลักสูตร โดยผลการสรางโครงรางหลักสูตร
ฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติ ประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ สวนที่ 1 หลักสูตร ประกอบดวย  
ความเปนมาของหลักสูตร หลักการของหลักสูตรจุดมุงหมายของหลักสูตร รายละเอียดของหลักสูตร คําอธิบายรายวิชา 
ผลลัพธการเรียนรู เกณฑการปฏิบัติ โครงสรางหลักสูตร แนวการจัดกิจกรรมการเรียนรู สื่อและแหลงการเรียนรู แนว
ทางการวัดและประเมินผล สวนที่ 2 คูมือการใชหลักสูตร แผนการเรียนรูจัดทําเปนหนวยการเรียนรู สามารถใชเปน
เอกสารในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูจํานวน 7 หนวยการเรียนรู แตละหนวยประกอบดวย ชื่อหนวยการ
เรียนรู มโนทัศน จุดประสงคการเรียนรู ขอบขายเนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู ผลลัพธการเรียนรู สื่อการเรียน
การสอน แนวทางการวัดการประเมินผล และเนื้อหาสาระการเรียนรู สวนที่ 3 ใบความรูประกอบการบรรยายในแตละ
หนวยการเรียนรูจํานวน 7 หนวยการเรียนรู 
 3. ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร  การประเมินคุณภาพหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของ
บัณฑิตนักปฏิบัติ โดยใชเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค ดวยผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตรตรวจสอบคุณภาพ 
จํานวน 5 ทาน เมื่อนําผลมาวิเคราะห เพื่อหาคาปุยแซงค  (P.M.) ที่ แยกการประเมินเปนรายดาน คือ  
ดานจุดประสงคการเรียนรู 25 ขอ ดานกิจกรรมการเรียนรู 49 ขอ ดานการวัดผลประเมินผล 21 ขอ สามารถวิเคราะห
ผล ดังนี้ 
 

ผลการคํานวณจากการประเมินคุณภาพของหลักสูตร 

องคประกอบหลักสูตร 
ผูเชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ดานจุดประสงคการเรียนรู 12.12 9.12 7.76 10.64 11.64 10.26 คุณภาพปานกลาง 
ดานกิจกรรมการเรียนรู 12.43 7.39 7.94 9.94 12.45 10.03 คุณภาพปานกลาง 
ดานการวัดผลประเมินผล 15.14 12.10 8.76 15.29 12.86 12.83 คุณภาพสูง 

หลักสูตรทั้งฉบับมีคา P.M. 11.04 คุณภาพสูง 
    

 เมื่อพิจารณาหลักสูตรโดยรวมทั้งฉบับ 3 ดาน คือ ดานจุดประสงคการเรียนรู ดานกิจกรรมการเรียนรู  
ดานการวัดผลประเมินผล มีคาเฉลี่ยเทากับ 11.04 ซึ่งแปลความหมายตามเกณฑการประเมินคา P.M. ไดวา หลักสูตรที่
มีคุณภาพสูงหรือดีมาก เหมาะสมที่จะนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนหลังจากผานการประเมินหลักสูตรแลว ทั้งนี้ 
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ผูวิจัยไดดําเนินการแกไขปรับปรุงหลักสูตรในดานจุดประสงคการเรียนรูและดานกิจกรรมการเรียนรูโดยนําขอสังเกต
จากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขเพ่ือใหหลักสูตรมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามที่คาดหวังไว 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก มีประเด็นสําคัญนําสูการอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 ผลการศึกษาคนควาและสํารวจขอมูลพ้ืนฐานสามารถแบงขั้นตอนการดําเนินการออกเปน 3 สวน คือ  
สวนที่ 1 การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตร ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาขอมูล
พื้นฐานตางๆ ไดแก องคประกอบของหลักสูตร รูปแบบของหลักสูตร รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร แนวคิด ทฤษฎี และ
รูปแบบการประเมินหลักสูตร กรอบคุณวุฒิแหงชาติและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สวนที่ 2 
ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสมรรถนะ ไดแก แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะ ความหมาย 
ความสําคัญ และประเภทของสมรรถนะ ตลอดจนการนําสมรรถนะไปประยุกตใช เพื่อนําความรูสมรรถนะในดานตางๆ 
มาใชเปนแนวทางในการกําหนดสมรรถนะดานคุณลักษณะในทัศนะของผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิต ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของ Khumpradit, et al. (2014, p. 107) ที่ไดศึกษาถึง ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ ประกอบดวย 
3 องคประกอบ ไดแก 1) สมรรถนะ 2) วิธีการพัฒนาสมรรถนะ และ 3) กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ เพราะสมรรถนะ
เปนคุณลักษณะพื้นฐาน ที่แสดงใหเห็นถึงแนวทางการกระทํา พฤติกรรม หรือการคิดของบุคคลท่ีสามารถถายทอดหรือ
เคลื่อนยายทักษะ และความรูไปสูสถานการณใหมที่เก่ียวของกับการทํางาน ซึ่งบุคคลทุกระดับขององคกรจะตองมี 
เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายขององคกร ดวยเหตุนี้องคกรตางๆ จึงพยายามท่ีจะแสวงหาเครื่องมือและวิธีการ
พัฒนาตางๆ มาใชในการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ตลอดจนกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรน้ัน จะตอง
ดําเนินการเปนขั้นตอนอยางตอเนื่อง และจะตองมีการวางแผนอยางเปนระบบ เพ่ือชวยใหการพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากรประสบผลสําเร็จ อีกทั้งยังเปนการสงเสริม สนับสนุนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรใหดียิ่งข้ึน  
สวนท่ี 3 วิเคราะหขอมูล โดยผูวิจัยไดนําขอมูลพ้ืนฐานจากสวนที่ 2 มาใชเปนขอมูลในการจัดทําแบบสอบถาม
องคประกอบของสมรรถนะและคุณภาพบัณฑิตดานคุณลักษณะในทัศนะของผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิต 
แบบสอบถาม ประมาณคา 5 ระดับ โดยมีขอคําถามทั้งสิ้น จํานวน 54 ขอ ประกอบดวย 7 ตัวบงชี้ ไดแก 1) การมุง
ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน 2) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 3) ดานบุคลิกภาพที่ดี 4) การทํางานเปนทีม  
5) ทักษะการเปนผูนํา 6) คุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน  และ 7) การคิดวิเคราะห 
 ผลการศึกษาคนควาและสํารวจขอมูลพื้นฐานเปนการจัดเตรียมขอมูล เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติ จากการศึกษาคนควาและสํารวจขอมูลพ้ืนฐาน พบวา 
สมรรถนะดานคุณลักษณะที่ผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิตตองการใหมีในระดับมากที่สุด คือ สมรรถนะดานคุณธรรม
จริยธรรมในการทํางาน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.48 รองลงมา คือ สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม มีคะแนนเฉลี่ย
เทากับ 4.42 สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.39 สมรรถนะดานบุคลิกภาพ 
มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.34 สมรรถนะดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.30 สมรรถนะ
ดานทักษะการเปนผูนํา มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.24 สมรรถนะดานการคิดวิเคราะหมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.19   
 จากผลการศึกษาขอมูลพื้นฐาน พบวา สมรรถนะดานคุณลักษณะทั้ง 7 ดาน เปนสมรรถนะใน 
การปฏิบัติงานที่ผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิตมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ซึ่งบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยนั้น ควรเปนบุคคลที่มี
ความรูความสามารถในทางวิชาชีพมุงสูการเปนนักปฏิบัติงานที่มีหลักวิชาการดี และที่สําคัญจะตองมีการปรับปรุง
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ตัวเองใหมีการพัฒนากาวหนาอยูตลอดเวลา ใฝใจศึกษาทั้งทางลึกและทางกวางเพ่ือใหบัณฑิตใชวิชาชีพตาม
ความสามารถดวยความบริสุทธ์ิใจ ความฉลาดรอบคอบ สามารถสรางสรรคประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวมได
อยางสัมฤทธ์ิผล นําไปสูเปาหมายในการจัดการศึกษาตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลที่มุงสูการ
ผลิต “บัณฑิตนักปฏิบัติ” ดวยเหตุนี ้จึงควรพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพ
แ ล ะ 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตามความคาดหวังของผูผลิตบัณฑิตและผูใชบัณฑิต ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
Thianboocha (2009) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะหลักเพื่อเตรียมคนเขาสูงาน ประกอบดวย  
29 หนวยสมรรถนะ และ 125 หนวยสมรรถนะยอย ไดแก สมรรถนะเพ่ือการดํารงชีวิตประกอบดวย การพัฒนาอาชีพ 
สัญลักษณในชีวิตสุขวิถีและชีวิตพอเพียง สมรรถนะเพ่ือการทํางานประกอบดวย การแกปญหา การทํางานรวมกับผูอื่น 
และการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และสมรรถนะพื้นฐานประกอบดวย การสื่อสาร การประยุกตใชตัวเลขและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะที่สถานประกอบการใหความสําคัญมากที่สุด คือ สมรรถนะหลัก ดานการสื่อสาร 
โดยเฉพาะสมรรถนะดานการพูด ดังนั้น รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะหลักจึงมีความเหมาะสมสามารถนําไปใชในการ
พัฒนาสมรรถนะของแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับผลการศึกษาสมรรถนะและคุณภาพบัณฑิต
เศรษฐศาสตร ในทัศนะของนายจางของ Pawchit (2011) กลาววา ความรูและความสามารถในทางวิชาการ
เศรษฐศาสตร ความรูสาขาอื่น ทักษะในการปฏิบัติงาน บุคลิกภาพสวนบุคคล ทักษะการสื่อสาร ทักษะดานเทคนิค 
ประสบการณการทํางาน และมนุษยสัมพันธเปนตัวบงชี้ที่สําคัญของสมรรถนะและคุณภาพของบัณฑิตเศรษฐศาสตรใน
ทัศนะของนายจาง องคประกอบที่สําคัญของสมรรถนะและคุณภาพของบัณฑิตเศรษฐศาสตรในทัศนะของนายจาง 
ไดแก องคประกอบดานความรู องคประกอบดานทักษะและองคประกอบดานทัศนคติ เมื่อเปรียบเทียบองคประกอบ
สมรรถนะหลัก และองคประกอบสมรรถนะลักษณะงานของสมรรถนะและคุณภาพของบัณฑิตเศรษฐศาสตรในทัศนะ
ของนายจาง พบวา องคประกอบท่ีมีน้ําหนักความสําคัญมากที่สุด ไดแก องคประกอบสมรรถนะลักษณะงาน รองลงมา 
คือ องคประกอบสมรรถนะหลัก   
  ผลการสรางหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ ผูวิจัยไดนําผลสรุปที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลใน
ขั้นตอนท่ี 1 มากําหนดเปนโครงรางหลักสูตร โดยมีองคประกอบของหลักสูตร 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 หลักสูตร 
ประกอบดวย ความเปนมาของหลักสูตร หลักการของหลักสูตรจุดมุงหมายของหลักสูตร รายละเอียดของหลักสูตร 
คําอธิบายรายวิชา ผลลัพธการเรียนรู เกณฑการปฏิบัติ โครงสรางหลักสูตร แนวการจัดกิจกรรมการเรียนรู สื่อและ
แหลงการเรียนรู แนวทางการวัดและประเมินผล สวนที่ 2 คูมือการใชหลักสูตร แผนการเรียนรูจัดทําเปนหนวย 
การเรียนรู สามารถใชเปนเอกสารในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูจํานวน 7 หนวยการเรียนรู แตละหนวย
ประกอบดวย ช่ือหนวยการเรียนรู มโนทัศน จุดประสงคการเรียนรู ขอบขายเนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู 
ผลลัพธการเรียนรู สื่อการเรียนการสอน แนวทางการวัดการประเมินผล และเนื้อหาสาระการเรียนรู สวนที่ 3  
ใบความรูประกอบการบรรยายในแตละหนวยการเรียนรูจํานวน 7 หนวยการเรียนรู ซึ่งในการจัดการศึกษาควรมีการ
เชื่อมโยงระหวางทักษะความรูความสามารถเชิงวิชาการกับทักษะความรูความสามารถและประสบการณ หรือ
สมรรถนะจากการปฏิบัติงานที่เปนแกนกลาง (Core Competency) ของบุคคล (Office of the Education Council, 
2013) เพ่ือมุงใหผูเรียนไดรับความรูและเสริมสรางสมรรถนะที่จําเปนตอการนําไปใชในการปฏิบัติงาน หรือการนํา
ความรูไปประยุกตกับการทํางาน เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานมากยิ่งข้ึน ตลอดจนการดํารงตนในสังคม
ปจจุบัน เพื่อนําไปสูการสรางองคความรูที่เกิดจากการเรียนรูดวยตนเอง และเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาสมรรถนะ
และทักษะในดานตางๆ กอใหเกิดการเรียนรูเชิงบูรณาการ โดยการเชื่อมโยงความรูท่ีเกิดจากความรู ประสบการณตรง 
กรณีศึกษา ทักษะการปฏิบัติจริง และกระบวนการคิดวิเคราะห ซึ่งสมรรถนะดานคุณลักษณะทั้ง 7 ดาน เปนสมรรถนะ
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ที่แสดงถึงระดับความสามารถที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน โดยครอบคลุมทั้งคุณลักษณะ พฤติกรรม และระดับ
ความสามารถท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรในองคการ เพื่อนําสู
ความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามที่องคกรไดตั้งเปาหมายไว  ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Praphanphat 
(2011) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรการฝกประสบการณงานอุตสาหกรรมของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยี 
อุตสาหการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พบวา การฝกประสบการณควรมุงเนนงานอุตสาหกรรม ดานทบทวน
ทฤษฎี ดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรมจริยธรรม ผลการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร พบวา 
หลักสูตรมีความเปนไปไดที่จะนําไปใชในสถานประกอบการ ผลการทดลองใชหลักสูตร จากการนําหลักสูตรไปทดลอง
ใชกับนักศึกษาจํานวน 14 คน พบวา หลักสูตรไดคาประสิทธิภาพไมต่ํากวาคาเฉลี่ยรอยละ 80 ถือวาหลักสูตรมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ Camuffo and Gerli (2004, p.240-257) ท่ีไดทําการศึกษา เรื่อง การศึกษาสมรรถนะ
ของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตของประเทศอิตาลี ผลการศึกษา พบวา สมรรถนะท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับบัณฑิต
ที่ศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตของประเทศอิตาลี คือ สมรรถนะการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ การคิด
วิเคราะห การวางแผน การใหขอมูลขาวสาร การรับรูขอมูล ความเอาใจใส ความรวมมือรวมใจ การควบคุมตนเอง การ
คิดวิเคราะหเชิงตัวเลข การปรับตัวใหทํางานรวมกับผูอ่ืนได การเจรจาตอรอง และสอดคลองกับผลการวิจัยของ Louw, 
et al. (2001, pp. 72-80) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพของบัณฑิตและสมรรถนะท่ีมีความจําเปนของบัณฑิต
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยในแอฟริกาใต ผลการวิจัย พบวา สมรรถนะท่ีสถานประกอบการหรือ
ผู ใชบัณฑิ ตต องการ ไดแก  ทักษะด านความเป นผู นํ า ความคิดริ เริ่ มสร า งสรรค  การคิด วิ เคราะห   
การแกไขปญหา และความสามารถในการถายทอดวิสัยทัศน 
 ผลการประเมินหลักสูตร โดยผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตร จํานวน 5 ทาน พบวา ผลการวิเคราะห
คาปุยแซงค (P.M.) ดานจุดประสงคการเรยีนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 10.26 แปลความหมายตามเกณฑการประเมินคา P.M. 
ไดวา จุดประสงคการเรียนรูของหลักสูตรมีคุณภาพปานกลาง ดานกิจกรรมการเรียนรูมีคาเฉลี่ยเทากับ 10.03 แปล
ความหมายตามเกณฑการประเมินคา P.M. ไดวา กิจกรรมการเรียนรูของหลักสูตรมีคุณภาพปานกลาง และดานการ
วัดผลประเมินผลมีคาเฉลี่ยเทากับ 12.83 แปลความหมายตามเกณฑการประเมินคา P.M. ไดวา การวัดผลประเมินผล
ของหลักสูตรมีคุณภาพสูง หรือดีมาก เมื่อพิจารณาหลักสูตรโดยรวมทั้งฉบับ 3 ดาน คือ ดานจุดประสงคการเรียนรู 
ดานกิจกรรมการเรียนรู ดานการวัดผลประเมินผล มีคาเฉลี่ยเทากับ 11.04 ซึ่งแปลความหมายตามเกณฑการประเมิน
คา P.M. ไดวา หลักสูตรที่มีคุณภาพสูงหรือดีมาก เหมาะสมท่ีจะนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนหลังจากผานการ
ประเมินหลักสูตรแลว ทั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการแกไขปรับปรุงหลักสูตรในดานจุดประสงคการเรียนรูและดานกิจกรรม
การเรียนรูโดยนําขอสังเกตจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขเพ่ือใหหลักสูตรมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตามที่
คาดหวังไว  

 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําหลักสูตรไปใช 
  1.1  หลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติที่ผานการประเมินคุณภาพ
หลักสูตรโดยผูเช่ียวชาญดวยการใชเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค เปนหลักสูตรท่ีมีคุณภาพสูงมีความเหมาะสม
สามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี โดยสามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนไดใน
ทุกระดับชั้นปหรือทุกภาคการศึกษา 
  1.2  ครูผูสอนควรปรับกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะ
ของบัณฑิตนักปฏิบัติที่ผานการประเมินคุณภาพหลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญดวยการใชเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค 
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โดยเนนใหผูเรียนไดฝกทกัษะดวยการปฏิบัติจริง และจัดการเรียนการสอนตามสถานการณปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลง
ไป เพ่ือใหผูเรียนเกิดการสรางองคความรูดวยตนเอง เกิดการเรียนรูเชิงบูรณาการสามารถนําความรูไปประยุกตกับการ
ทํางาน และเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานมากย่ิงข้ึน 
  1.3  กอนนําหลักสูตรสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติที่ผานการประเมินคุณภาพ
หลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญดวยการใชเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงคไปใช ครูผูสอนหรือผูใชหลักสูตรควรศึกษา
รายละเอียดตางๆ ของหลักสูตรและคูมือการใชหลักสูตรใหเขาใจ เพื่อนําหลักสูตรไปใชไดอยางประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชนตอผูเรียนมากท่ีสุด เชน ดานจุดประสงคการเรยีนรู ดานกิจกรรมการเรียนรู ดานการวัดผลประเมินผล 
  1.4  สถานศึกษาสามารถนําหลักสูตรฐานสมรรถนะดานคุณลักษณะของบัณฑิตนักปฏิบัติท่ีผาน 
การประเมินคุณภาพหลักสูตรโดยผูเช่ียวชาญดวยการใชเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงคไปปรับใชในการจัดการเรียน
การสอนกับผูเรียนไดในระดับอ่ืนๆ โดยปรับกิจกรรมใหเหมาะสมกับวุฒิภาวะ และวัยวุฒิของผูเรียน 
 2. ขอแนะนําในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1  ควรมีการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพ่ือสงเสริมความสามารถในดานอื่นๆ เชน
ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถการใชทักษะชีวิต ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการคิด 
(การคิดสังเคราะห การคิดสรางสรรค การคิดแกปญหา การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดประยุกต) เปนตน 
  2.2  ควรมีการทําวิจัย ในหัวขอการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนในหลักสูตรฐาน
สมรรถนะดานคุณลักษณะหลังจากการนําไปใช เพื่อการพัฒนาหลักสูตรใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
  2.3  ควรมีการติดตามผลการพัฒนาหลักสูตรในระยะยาว เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร
ในครั้งตอไปใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน และสอดคลองตามความตองการของสถานประกอบการ 
  2.4  ควรมีการเปรียบเทยีบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนกอนใชและหลังใชหลักสูตรฐาน
สมรรถนะดานคุณลักษณะ เพ่ือยืนยันประสิทธิผลของหลักสูตร 
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