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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด าเนินการตามระเบียบวิธี
วิจัยและพัฒนา 4 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการออกแบบการจัดการเรยีนรู้ 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลักสตูร ศึกษาน าร่องการใช้หลักสตูร 
3) ทดลองใช้หลักสูตร 4) ประเมินหลักสูตร การด าเนินกิจกรรมของหลักสูตรประกอบด้วยกระบวนการช้ีแนะ  
4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การระบุสถานการณ์ปัญหาหรือขัดข้อง 2) การกระท าและการเปลี่ยนแปลง 3) การตระหนักรู้
ในตนเอง และ 4) การน าไปสู่การปฏิบัติและให้ข้อมูลป้อนกลับ และท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงคอยให้ค าปรึกษาแก่ครู 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูระดับประถมศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองสวรรคโลก จ านวน 15 คน วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิ เคราะห์ เนื้อหา และสถิติทดสอบ t-test  
แบบ One Sample Test ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีปัญหาในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในระดับปานกลาง  
 2. หลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อน าไปศึกษาน าร่อง พบว่าหลักสูตรมีความเป็นไปได้ต่อ
การน าไปใช้ 
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 3. หลังการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ครูมีความรู้ และสามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75  
 4. ครูมีความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีความเหมาะสมด้านปัจจัยเบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลติ
ในระดับมาก  
   

ค าส าคัญ: การพัฒนาหลักสูตร  สมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้  กระบวนการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 

 

Abstract 
 The study has following objectives to the development of curriculum to enhance learning 
design competency on coaching and mentoring for municipalities teachers.  Research methodology 
was conducted subject to research and development consisting for four steps.  The first step were 
survey teachers about learning Design and interview experts.  The second step were create and 
monitor the quality of curriculum and pilot studies in using the curriculum.  The third step trial  
the curriculum.  The fourth step assessment the curriculum.  The course activities of 4 steps:  
1)  Identifying situations, Problem, or interruptions, 2)  Actions and changes, 3)  Self-awareness, and  
4) Implementing and providing feedback. And act as a mentor to counsel the teachers. Target group 
consisted of 15 primary school teachers in Sawankhalok Municipality.  In analyzed data using  
the statistics by mean, standard deviation, content analysis and t- test; one sample test.  The study 
found that: 
 1. Municipalities teachers had moderate problems in learning design. 

 2. The curriculum was highly appropriation and the pilot study the curriculum was 
feasibility to apply. 

 3. After using the enhance curriculum, the teachers had higher knowledge and ability 
to learning design than 75%.  

 4. The opinion of teachers that the enhance curriculum was appropriate for basic 
factors, processes and productivity at a high level. 

 

Keywords: Curriculum Development, Learning Design Competency, Coaching and Mentoring 
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ความส าคัญและปัญหา 
 แนวโน้มคุณลักษณะของครูไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2552 - 2562) พบว่า ความสามารถทางวิชาชีพ
ครูประการหนึ่ง คือ ความสามารถในการจัดการเรียนรู ้ได้แก่ ความสามารถในการวิเคราะห์หลกัสูตร ความสามารถ
ในการก าหนดผลการเรียนรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความเช่ียวชาญวิชา
ที่สอนท้ังเนื้อหาและเทคนิคการสอน ความสามารถในการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นผู้จัดการสร้างเครือข่าย
ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นผู้ที่ร่วมเรียนรู้กับนักเรียนท าให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นผู้ที่มีความสามารถสอนให้นักเรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบ
สรรค์สร้างความรู้ (Constructivism) เป็นผู้ที่ใช้กระบวนการวิจัยมาช่วยในการสอน (Sompongthum, et al., 
2010) ครูที่มีความเช่ียวชาญในการสอนจึงควรมีสมรรถนะ 3 ประการ ได้แก่  1) ความเข้าใจพื้นฐาน  
2) ความสามารถในการวางแผนและการจัดการ 3) ความ สามารถในการเตรียมการสอนและการสอน นอกจากนี้ 
มาตรฐานและความเช่ียวชาญส าหรับครูของประเทศควีนแลนด์ได้ก าหนดแนวทางในการพัฒนาครูด้านการ
ออกแบบการเรียนการสอนไว้ ดังนี้ 1) ออกแบบและด าเนินการจัดประสบการณก์ารเรียนรูท้ี่น่าสนใจและยืดหยุน่ได้
ส าหรับบุคคลและกลุ่ม ซึ่งประกอบด้วยการออกแบบและลงมือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ท้าทายอย่างชาญ
ฉลาด 2) การออกแบบและน าประสบการณ์การเรียนรู้ไปประเมินความแตกต่าง ส าหรับบุคคลและกลุ่ม  
ซึ่งบทบาทใหม่ของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ควรรู้และน าไปสอนนักเรียนได้ คือ ต้องใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนของตนเอง และการประเมินการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวางแผนการเรียนการสอนได้
เป็นอย่างดี จากมาตรฐานดังกล่าว แสดงให้เห็นได้ว่า ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ เป็นความสามารถ
ขั้นพื้นฐานของครูมืออาชีพท่ีครูต้องได้รับการส่งเสริมอย่างเร่งด่วน 
 จากการศึกษาการท างานด้านการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ครูพยายามเรียนรู้เทคนิคการสอนและ
การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งเรียนรู้ประเด็นต่างๆ เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน  
โดยมองการจัดการเรียนรู้เหมือนการเขียนต าราปรุงอาหารที่จะมีรายละเอียดในประเด็นปลีกย่อย มีลักษณะ 
การเรียนรู้ที่เป็นการเลียนแบบ หรือการท าตามค าแนะน าของบุคคลอื่น โดยให้ความสนใจกับเนื้อหาวิชาหรือการ
ถ่ายทอดเนื้อหา เนื่องจากครูไม่เข้าใจทฤษฎีการเรียนรู้ เทคนิคการสอนและปรัชญาการศึกษา ท าให้ไม่สามารถ
เลือกวิธีสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียนได้ ไม่สามารถเช่ือมโยงทฤษฎีการเรียนไปสู่การปฏิบัติการสอนจริงในบริบทของ
ห้องเรียน และมีความวิตกกังวลในการจัดการเรียนการสอน และความกังวลที่จะรักษาความรู้สึกท่ีว่าตนเองมีคุณค่า 
(Richert, 1990)  
 ตัวบ่งช้ีความส าเร็จในการจัดการศึกษาอย่างหนึ่งคือการช้ีแนะ ซึ่งเป็นวิธีการนิเทศที่สามารถพัฒนา
สมรรถนะครู โดยมุ่งเน้นให้พัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ทั้งยังเป็นวิธีส่งเสริมให้ครูรู้สึกว่าตนเองมี
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ สามารถไตร่ตรองย้อนคิด การจัดการเรียนการสอนของตนเอง (Maskey, 2009, 
p.65) จากการศึกษาของ Edwards (2007) พบว่าการช้ีแนะทางปัญญา (cognitive coaching) เกิดประโยชน์ทั้งผู้
ที่ท าหน้าท่ีให้ค าช้ีแนะและผู้รับการช้ีแนะ โดยผู้รับการช้ีแนะจะบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเมื่อได้รับการสอนจาก
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ผู้ช้ีแนะที่เข้าร่วมกิจกรรมการช้ีแนะทางปัญญา และผู้ให้ค าช้ีแนะจะรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถในตน มีพลัง
อ านาจ มีบทบาทส าคัญในการตัดสินใจ พึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น ทั้งยังรู้สึกถึงบรรยากาศที่มีความเป็น
เพื่อนร่วมวิชาชีพ เกิดความไว้วางใจ และให้ความช่วยเหลือ ซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับ  
Chuenklin (2010, p. 263) ที่กล่าวว่า การโค้ชพีพีซีอีเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องและสัมพันธ์กันของแต่ละ
ระยะสามารถปฏิบัติได้จริง ท าให้เกิดการพัฒนาทั้งด้านการพัฒนางานและองค์ความรู้ ช่วยให้อาจารย์พยาบาลมี
ความมั่นใจในการจัดการเรียนรู้มากขึ้น รู้สึกมีก าลังใจ สามารถน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติจริง การทบทวนย้อนคิด 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงานซึ่งท าหน้าที่โค้ชโดยช่วยเหลืออย่างจริงใจและให้ก าลังใจต่อกัน น าไปสู่การ
สร้างความรู้ใหม่และการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จด้านวิชาการของโรงเรียน
อีกอย่างหนึ่ง คือ การได้รับความช่วยเหลือจากนักวิชาการพี่เลี้ยงที่เข้าไปช่วยเหลือสนับสนุนในด้านกระบวนการ
เรียนรู้ โดยมีคุณลักษณะของกัลยาณมิตรที่จะร่วมเรียนรู้ไปพร้อมกับครู (Khammani, et al., 2004, p. 209; 
Rakpojanat, 2004, p. 8) การสนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้จึงควรมีวิธีการปรับการจัดการ
ฝึกอบรมที่ค านึงถึงสภาพปัญหาและความต้องการของครูมากข้ึน 
  เพื่อเป็นการเติมเต็มช่องว่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสิ่งที่คาดหวัง ผู้วิจัยจึงด าเนินการพัฒนา
หลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น เพื่อให้ครูน าความรู้ ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ไปใช้
จัดการเรียนรู้กับนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนา
ปัญญาที่ลุ่มลึก ด้วยการสร้างสรรค์ความรู้และทักษะการจัดการเรียนรู้ซึ่งเป็นวิถีของการปฏิบัติงานที่ตอบสนอง
ความต้องการของครูเป็นรายบุคคลได้อย่างต่อเนื่อง เป็นการสนองตอบต่อสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างแท้จริง 
น าไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาวิชาชีพอย่างยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการ เรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ  
การเป็นพ่ีเลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 2.  เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
กระบวนการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3.  เพื่อทดลองใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะ
และการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเปรียบเทียบความรู้และความสามาร ถ 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หลังการใช้หลักสูตรกับเกณฑ์  
ร้อยละ 75 
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 4.  เพื่อประเมินหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ
การเป็นพ่ีเลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครู และแนวทาง 
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่จ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยด าเนินการศึกษา 2 ส่วน 
ได้แก่ 
 1. ศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ จากครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กลุ่มจังหวัดการศึกษาท้องถิ่นที่ 17 จาก 5 จังหวัด ประกอบด้วย 1) เทศบาลนครพิษณุโลก 2) เทศบาลนครแม่สอด
3) เทศบาลเมืองอุตรดิตถ์ 4) เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ และ 5) เทศบาลเมืองสุโขทัยธานี โดยสอบถามความคิดเห็น
จากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูผู้สอนระดับช้ันประถมศึกษา จ านวน 235 คน เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาในการจัดการ
เรียนรู้ โดยศึกษาด้านสภาพการออกแบบการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติการเตรียมความพร้อมในการจัดการ

เรียนรู้ และด้านความเป็นปัญหาในการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยศึกษาจากระดับค่าเฉลี่ย ( X ) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ให้ความสนใจในการแก้ปัญหาในประเด็นท่ีครูมีระดับความรู้ ความเข้าใจหรือการปฏิบัติ
ในระดับน้อย และประเด็นท่ีครูมีปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในระดับมาก 
 2.  ศึกษาแนวคิดในการพัฒนาสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรยีนรู้ จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ 
จ านวน 6 คน เกี่ยวกับการน ากระบวนการชี้แนะและเป็นพ่ีเลี้ยงมาใช้ในการด าเนินกิจกรรมเสริมสมรรถนะครูและ
ร่วมให้ข้อเสนอแนะในการก าหนดเนื้อหาสาระในหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ก าหนด
ประเด็นในการสัมภาษณ์ไว้ ดังนี้ 1) การช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง เป็นกระบวนการที่มักใช้คู่กันในการพัฒนา
บุคลากร ในความเห็นของท่าน ท้ังสองบทบาทนี้ มีความสัมพันธ์กันอย่างไร 2) ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การช้ีแนะและ
การเป็นพ่ีเลี้ยงครูประสบความส าเร็จ ขึ้นอยู่กับปัจจัยใดบ้าง 3) ขอให้ท่านแนะน าเทคนิควิธีที่เป็นประโยชน์ต่อการ
น ากระบวนการช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ 4) ในความคิดเห็นของท่านสมรรถนะส าคัญใดท่ีครูผู้ออกแบบการจัดการเรียนรู้ควรมี 
5)  การออกแบบการจัดการเรี ยนรู้ ของครู ในศตวรรษที่  21 ควรเป็นอย่ างไร  6)  และประเด็นอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้อง น าข้อมูลมาสังเคราะห์และสร้างข้อสรุปเพื่อเป็นองค์ประกอบในการพัฒนาหลักสูตร 
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้วิจัย
ด าเนินการ ดังนี้ 
 1.  น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์การสอบถามสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ของครู การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 6 คน และการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องมาก าหนดองค์ประกอบของ
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หลักสูตร ซึ่งประกอบด้วย 1) ปัญหาและความจ าเป็น 2) วิสัยทัศน์ 3) หลักการ 4) จุดมุ่งหมาย 5) สมรรถนะที่
มุ่งเน้น ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้ในการวิเคราะห์หลักสูตรตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด การวิเคราะห์
ผู้เรียน วิเคราะห์สื่อและแหล่งเรียนรู้ การใช้เทคนิคการสอนและรูปแบบการสอน วิธีการวัดผลและประเมินผลตาม
สภาพจริง สมรรถนะด้านความสามารถในการวิเคราะห์หลักสูตรตามมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวช้ีวัด เลือกใช้สื่อ
แหล่งเรียนรู้ เทคนิคการสอนและรูปแบบการสอนได้สอดคล้องกับเนื้อหาและศักยภาพของผู้เรียนที่ได้วิเคราะห์มา 
เลือกใช้วิธีการประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้เครื่องมือและวิธีประเมินผลที่หลากหลาย ออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ให้สัมพันธ์และสอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้และเหมาะสมกับผู้เรียนที่มีความแตกต่าง 6) โครงสร้างและ
เนื้อหา 7) กิจกรรมของหลักสูตร 8) สื่อและแหล่งสืบค้น และ 9) การประเมินผล  
 2. ผู้วิจัยยกร่างหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ
การเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท าคู่มือการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะที่มี
แผนการจัดกิจกรรมส าหรับผู้ด าเนินกิจกรรม และคู่มือการใช้หลักสูตรส าหรับครูที่เข้าร่วมกิจกรรม 

 

โครงสร้างหลักสูตร 
 

หน่วยที่ เนื้อหาสาระ เวลา 

หน่วยที่ 1 การออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ (2 ชั่วโมง) 

- ทฤษฎีท่ีใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
- หลักการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
- ขั้นตอนในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

1 วัน 
 

หน่วยที่ 2 หลักการวิเคราะห์
หลักสูตร (2 ชั่วโมง) 

- ความหมายและวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์หลักสูตร 
- หลักการวิเคราะห์หลักสูตรและตารางวิเคราะห์หลักสูตร 

หน่วยที่ 3 การวิเคราะห์ผู้เรียน 
(2 ชั่วโมง) 

- จุดม่งหมายของการวิเคราะห์ผู้เรียน 
- วิธีท่ีใช้ในการจัดหาข้อมูลท่ีเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
- ลักษณะของผู้เรียนและวิธีการเรียน 

หน่วยที่ 4 การวิเคราะห์สื่อและ
แหล่งเรียนรู้ (2 ชั่วโมง) 

- ความหมายประเภทสื่อ  
- หลักการเลือกใช้สื่อ  
- ความหมาย ลักษณะของแหล่งเรียนรู้ 
- แนวคิดส าคัญในการใช้แหล่งเรียนรู้ 

1 วัน 
 

หน่วยที่ 5 เทคนิคการสอนและ
รูปแบบการสอน (2 ชั่วโมง) 

- การจัดการเรียนรู้โดยวิธีการต่างๆ เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัย
เป็นฐาน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดการเรียนรู้
แบบสะเต็มศึกษา การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน เป็นต้น 

1 วัน 
 

หน่วยที่ 6 วิธีวัดผลและ
ประเมินผลตามสภาพจริง 
(2 ชั่วโมง) 

- ความหมายของการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
- วิธีวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
- เครื่องมือวัดประเมินและผลตามสภาพจริง 
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หน่วยที่ เนื้อหาสาระ เวลา 

หน่วยที่ 7 ปฏิบัติการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้และจัดการ
เรียนรู้ในชั้นเรียน 
 

- ปฏิบัติการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  
(6 ช่ัวโมง) 
- ปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนโดยใช้แบบการจัดการเรียนรู้ที่ตน
ออกแบบ (ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้) 

35 วัน 

หน่วยที่ 8 การประเมินผลและ
ให้ข้อมูลป้อนกลับ 

- ประเมินผลการวัดความรู้และความสามารถการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ของครู 
- ข้อมูลป้อนกลับรายบุคคลในการปรับปรุงคุณภาพการออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ จากปัญหาอุปสรรคท่ีพบในการน าการออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

10 วัน 

รวมทั้งสิ้น  49 วัน 
 

การด าเนินกิจกรรมตลอดหลักสูตรผู้ช้ีแนะและพี่เลี้ยงจะคอยเป็นท่ีปรึกษา กระตุ้นให้ครูระบุปัญหาที่พบ
ในการจัดการเรียนรู้ หรือปัญหาที่เป็นข้อขัดข้องให้การจัดการเรียนรู้ไม่ประสบความส าเร็จ ใช้ค าถามที่ท้าทาย 
กระตุ้นให้ครูที่เข้าร่วมกิจกรรมคิดหาวิธี หรือร่วมกันค้นหาวิธีในการจัดการกับปัญหา คอยสร้างแรงบันดาลใจ ให้ครู
คิดอยากที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง ผู้ช้ีแนะและพี่เลี้ยงมีบทบาทสะท้อนการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และร่วมรับ
ฟังสิ่งที่ครูได้เผชิญจากการน าการออกแบบการจัดการเรียนรู้นั้นไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ ร่วมแบ่งปัน
ประสบการณ์ไปกับครู ในระยะปฏิบัติการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
 3. การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรเสริมสมรรถนะ และคู่มือการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะ  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่านพิจารณาความเหมาะสมของหลักสูตรเสริมสมรรถนะและความสอดคล้องของเอกสาร
ประกอบหลักสูตร  
 4. การศึกษาน าร่องหลักสูตรเสริมสมรรถนะเพื่อพิจารณาความเป็นไปได้ในการน าหลักสูตรไปใช้  
โดยผู้วิจัยทดลองใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะกับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา ในสังกัดเทศบาลเมือ งสวรรคโลกที่
ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 6 คน พบว่า หลักสูตรเสริมสมรรถนะมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง 
 5. ผู้วิจัยปรับปรุงหลักสูตร คู่มือการใช้หลักสูตรและเอกสารประกอบอื่นๆ เพื่อเป็นหลักสูตรเสริม
สมรรถนะฉบับสมบูรณ์ 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้กับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา จ านวน 15 คน จาก 5 โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองสวรรคโลก ที่สมัครเข้าร่วมกิจกรรมของ
หลักสูตร โดยผู้วิจัยใช้กระบวนการช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยงในการด าเนินกิจกรรมของหลักสูตร 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) การระบุสถานการณ์ปัญหาหรือขัดข้อง 2) การกระท าและการเปลี่ยนแปลง 3) การตระหนักรู้ในตนเอง และ  
4) การน าไปสู่การปฏิบัติและให้ข้อมูลป้อนกลับ ผู้วิจัยประเมินความรู้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยข้อสอบ
ปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 50 ข้อ และประเมินความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยให้ครู
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ปฏิบัติการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามแบบบันทึกกิจกรรม ประเมินผลการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตาม
เกณฑ์ Rubric Scoring วิเคราะห์ข้อมูลโดยน าคะแนนทดสอบความรู ้และความสามารถในการออกแบบการจดัการ
เรียนรู้ที่ได้เปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 
 ขั้นตอนที่ 4 ผู้วิจัยประเมินหลักสูตรเสริมสมรรถนะ โดยการสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อ
หลักสูตรเสริมสมรรถนะ โดยประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้น ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต โดยแจกแบบสอบถาม

ความคิดเห็นให้ครูหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมของหลักสูตร ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  

ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครู และแนวทางการออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่จ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ
ช้ีแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  1.1  สภาพการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครูในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.79, 
S.D. = 0.61) โดยในประเด็นที่เป็นที่สนใจ ได้แก่ ครูเลือกรูปแบบวิธีสอนได้เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรียน 
ครูเลือกรูปแบบการเรียนรู้/วิธีสอนได้เหมาะสมกับประเภทของเนื้อหา ครูใช้รูปแบบการเรียนรู้/เทคนิคการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การใช้รูปแบบการเรียนรู้/เทคนิคการสอนที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและครูออกแบบการ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายวิธีประเมิน เพื่อใช้ประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย  

( X  = 2.22, S.D. = 0.53), ( X  = 2.27, S.D. =0.56), ( X  = 2.40, S.D. = 0.59) และ ( X  = 2.44, S.D. = 0.56) 
ตามล าดับ และครูมีระดับปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยพบว่า  ครูมี
ปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับ เทคนิคการสอน/ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ความรู้ในการเลือกรูปแบบการเรียนรู้หรือหรือวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับธรรมชาติวิชา การเลือกรูปแบบการเรียนรู้หรือ
วิธีสอนให้เหมาะสมกับความความแตกต่างของผู้เรียน และ วิธีการออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลเพื่อใช้

ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก  ( X  = 3.84, S.D. =0.56), ( X  = 3.67,  

S.D. = 0.81), ( X  = 3.55, S.D. = 0.70) และ ( X  = 3.52, S.D. = 0.90) ตามล าดับ 
  1.2  แนวทางการออกแบบการจัดการเรียนรู้  ควรเป็นดังนี้ 1) การเป็นผู้ ช้ีแนะและพี่เลี้ยง
จ าเป็นต้องด าเนินการควบคู่กันไป 2) มีการวางเป้าหมายที่จะเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาร่วมกันระหว่างผู้ช้ีแนะและ
ผู้รับการช้ีแนะ 3) วางแผนท างานแบบเพื่อนช่วยเพื่อน การรับฟัง การสะท้อนความคิด 4) น าแนวทางของ Lesson 
Study หรือ การจัดการความรู้ (KM) มาปรับใช้ 5) ครูควรให้ความส าคัญกับหลักการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
6) ครูต้องวิเคราะห์เนื้อหา รู้จักผู้เรียน เลือกใช้วิธีการสอน วิธีการประเมิน 7) จัดการเรียนรู้ที่เน้นให้เด็กคิด  
8) เปลี่ยนวิธีการเรียนรู้มาเป็น Active Based 9) เปลี่ยนบทบาทครู 10) เน้นทักษะการรู้หนังสือ (3R) และทักษะ
แห่งอนาคตใหม่ (7C) 
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 2. ผลการสร้างและหาคุณภาพหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
กระบวนการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 2.1 หลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการชี้แนะและการเป็น
พี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สร้างขึ้น ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัญหาและ
ความจ าเป็น วิสัยทัศน์ จุดมุ่งหมาย หลักการ สมรรถนะที่มุ่งเน้น โครงสร้างเนื้อหา การจัดกิจกรรม สื่อและแหล่ง
สืบค้น และการประเมินผล มีการด าเนินกิจกรรมด้วยกระบวนการช้ีแนะ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ครูระบุสถานการณ์
ปัญหาหรือขัดข้อง 2) การกระท าและการเปลี่ยนแปลง 3) การตระหนักรู้ในตนเอง 4) การน าไปสู่ปฏิบัติและให้
ข้อมูลป้อนกลับ โดยผู้ช้ีแนะมีบทบาทในการใช้ค าถามกระตุ้นให้ครูเปลี่ยนแปลงตนเอง ตระหนักในความสามารถ
ของตน และสะท้อนการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ร่วมรับฟังสิ่งที่เป็นข้อขัดข้องร่วมหาแนวทางในการจัดการ
เรียนรู้ในช้ันเรียน นอกจากน้ียังมีบทบาทในการเป็นพ่ีเลี้ยงร่วมแบ่งปันประสบการณ์ให้กับครูในช่วง ที่มีการทดลอง
ใช้หลักสูตร 
  2.2  ผลการตรวจคุณภาพหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้  โดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมี

ความเห็นว่าหลักสูตรเสริมสมรรถนะและคู่มือการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะมีคุณภาพในระดับมาก ( X = 4.25, 

S.D. = 0.49) และ ( X = 4.40, S.D. = 0.47) และจากการศึกษาน าร่องกับครูระดับประถมศึกษา จ านวน 6 คน 
พบว่า มีความเป็นไปได้ในการน าหลักสูตรไปใช้ 
 3. ผลการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการชี้แนะ 
ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   ผู้วิจัยน าหลักสูตรไปทดลองใช้กับครูผู้สอนระดับช้ันประถมศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง
สวรรคโลก 5 แห่ง จ านวน 15 คน ปรากฏผลโดยสรุป ดังนี้  
  ครูผู้สอนที่เข้าร่วมกิจกรรมในหลักสูตรเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 79.86 และมีความสามารถในการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.00 สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ที่ก าหนดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4. ผลการประเมินหลักสูตรเสริมสมรรถนะในด้านปัจจัยเบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต 

พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่าหลักสูตรเสริมสมรรถนะมีความเหมาะสมในภาพรวมระดับมาก ( X  = 4.40,  
S.D. = 0.55) โดยพบว่า ครูมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นด้านปัจจัยเบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต เท่ากับ  

( X  = 4.42, S.D. = 0.56), ( X  = 4.38, S.D. = 0.51) และ ( X  = 4.40, S.D. = 0.57) ตามล าดับ 
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อภิปรายผล 
 1.  การศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และการศึกษาแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
  1.1  ผลการศึกษาสภาพการออกแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูเลือกรูปแบบวิธีสอนได้เหมาะสม
กับธรรมชาติของผู้เรียนในระดับน้อย ครูมีความรู้และเลือกรูปแบบวิธีสอนได้เหมาะสมกับประเภทของเนื้อหาใน
ระดับน้อย ครูมีความรู้ ความเข้าใจเทคนิคการสอน/รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในระดับน้อย 
และครูออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยหลากหลายวิธีประเมินเพื่อใช้ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงใน
ระดับน้อย ซึ่งเมื่อศึกษาในมุมมองของความเป็นปัญหา ก็มีความสอดคล้องกันโดยพบว่า ครูมีความรู้เกี่ยวกับเทคนิค
การสอน/ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การเลือกรูปแบบวิธีสอนให้เหมาะสมกับประเภทของ
เนื้อหา การเลือกรูปแบบวิธีสอนให้เหมาะสมกับธรรมชาติของผู้ เรียน และการออกแบบการประเมินที่มีความ
หลากหลายเพื่อใช้ในการประเมินตามสภาพจริง ท่ีเป็นปัญหาในระดับมาก  
  1.2  แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะ โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้และกระบวนการชี้แนะและการเป็นพี่เลีย้ง พบว่า การเป็นผู้ชี้แนะและ
พี่เลี้ยงจ าเป็นต้องด าเนินการควบคู่กันไป โดยกระบวนการส าคัญที่ท าให้การช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยงประสบ
ความส าเร็จนั้น ต้องมีการวางเป้าหมายที่จะเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาร่วมกันระหว่างผู้ช้ีแนะและผู้รับการช้ีแนะ  
การวางแผนท างานแบบเพื่อนช่วยเพื่อน การรับฟัง การสะท้อนความคิด ครูควรให้ความส าคัญกับหลักการส าคัญ
ของการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยต้องรู้จัก วิเคราะห์เนื้อหา รู้จักผู้เรียน ตลอดจนเลือกใช้วิธีการสอน วิธีการ
ประเมิน ควรจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้เด็กคิด เปลี่ยนวิธี การเรียนรู้มาเป็น Active Based เปลี่ยนบทบาทครู  
เน้นทักษะ 3R และทักษะแห่งอนาคตใหม่ (7C) การช้ีแนะนับว่าเป็นวิธีการหนึ่งของการนิเทศทางการศึกษาที่
สามารถพัฒนาสมรรถนะของครู โดยมุ่งเน้นการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ทั้งยังเป็นวิธีท่ีส่งเสริมให้ครู
รู้สึกว่าตนเองมีความสามารถในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง สามารถไตร่ตรองย้อนคิดการจัดการเรียนการสอนของ
ตนเอง (Maskey, 2009, p. 65) สอดคล้องกับ Chuenklin (2010 , p. 263) ที่กล่าวว่าการโค้ชพีพีซีอีเป็น
กระบวนการที่มีความต่อเนื่องและสัมพันธ์กันของแต่ละระยะ สามารถปฏิบัติได้จรงิ ท าให้เกิดการพัฒนาท้ังด้านการ
พัฒนางานและองค์ความรู้ ช่วยให้อาจารย์พยาบาลมีความมั่นใจในการจัดการเรียนรู้มากขึ้น รู้สึกมีก าลังใจ  
ด้วยสามารถน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติจริง การทบทวนย้อนคิด การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงานซึ่งท าหน้าท่ี
โค้ช โดยช่วยเหลืออย่างจริงใจและให้ก าลังใจต่อกัน น าไปสู่การสร้างความรู้ใหม่และการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้ การได้รับความช่วยเหลือจากนักวิชาการพี่เลี้ยงที่เข้าไปช่วยเหลือสนับสนุนในด้านกระบวนการเรียนรู้ 
โดยมีคุณลักษณะของกัลยาณมิตรที่จะร่วมเรียนรู้ ไปพร้อมกับครู  ( Khammani, et al. , 2004 , p.  209; 
Rakpojanat, 2004, p. 8) การสนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้จึงควรมีวิธีการปรับการจัดการ
ฝึกอบรมที่ค านึงถึงสภาพปัญหาและความต้องการของครูมากขึ้น และควรจัดให้มีนักวิชาการพี่เลี้ยงที่เป็นผู้มี
ประสบการณ์เข้าไปให้ความช่วยเหลือ 
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 2.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรเสริมสมรรถนะ 
  หลักสูตรเสริมสมรรถนะที่พัฒนาขึ้น ด าเนินการโดยการศึกษาสภาพ ปัญหา ความรู้ แนวคิด ทฤษฎี 
และกระบวนการต่างๆ ได้แก่ กระบวนการพัฒนาหลักสูตร ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะครู ความรู้และกระบวนการใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ กระบวนการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง รวมถึงการจัดการเรียนรู้วัยผู้ใหญ่ โดยศึกษา
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยในประเทศและต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นการสร้างหลักสูตรที่มาจากสภาพและ
ปัญหาที่ต้องการแก้ปัญหาอย่างแท้จริง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kongterm (2013) ที่พัฒนาหลักสูตรตาม
ตามระเบียบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีขั้นตอนด าเนินการ 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) การศึกษาสภาพและความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะครูจากครูผู้สอนจ านวน 361 คน 2) การสร้างและ
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรโดยผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน 3) การทดลองใช้หลักสูตร
ฝึกอบรมกับครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมจ านวน 34 คน และ 4) การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม 
ผลการวิจัย พบว่า ครูมีความต้องการในการพัฒนามากที่สุด ร้อยละ 88.10 ผู้วิจัยได้ยกร่างหลักสูตรซึ่งประกอบไป
ด้วย ปัญหาและความจ าเป็น วิสัยทัศน์ หลักการ จุดมุ่งหมาย สมรรถนะที่มุ่งเน้น โครงสร้าง เนื้อหา กิจกรรมของ
หลักสูตร สื่อและแหล่งสืบค้น และการประเมินผล โดยจัดท าคู่มือการใช้หลักสูตรเสริ มสมรรถนะและเอกสาร
ประกอบอ่ืนๆ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรเสริมสมรรถนะ ซึ่งผลการตรวจสอบ พบว่า
หลักสูตรเสริมสมรรถนะมีความเหมาะสมระดับมากและมีความสอดคล้องสามารถน าไปใช้ได้ พร้อมท้ังผู้ทรงคุณวุฒิ
ได้ให้ข้อเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจัยน าหลักสูตรเสรมิสมรรถนะไปด าเนินการศึกษาน ารอ่ง เพื่อพิจารณา
ความเป็นไปได้ของการน าหลักสูตรไปใช้ โดยทดลองใช้กับครูระดับประถมศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ในด้าน
กระบวนการช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยง ด้านเนื้อหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ด้านระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
ด้านสื่อการจัดกิจกรรมและด้านปัญหาและอุปสรรคระหว่างใช้หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะ  
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและการเป็นพี่เลี้ยง ส าหรับครูในสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในครั้งนี้ เป็นไปตามแนวทางการพัฒนาหลักสูตรของ Taba (1962) ซึ่งได้เสนอว่า กระบวนการในการ
พัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ความต้องการความจ าเป็น 2) การก าหนด
จุดมุ่งหมายที่ต้องการให้บรรลุ 3) การคัดเลือกเนื้อหาสาระ 4) การจัดล าดับของเนื้อหาให้มีความสัมพันธ์กัน  
5) การคัดเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ 6) การจัดล าดับการเรียนรู้ และ 7) การก าหนดสิ่งที่ต้องการประเมิน 
วิธีการประเมิน โดยหลักสูตรที่สร้างขึ้นครอบคลุมสมรรถนะด้านความรู้และความสามารถในการออกแบบ  
การจัดการเรียนรู้ เป็นลักษณะหลักสูตรเสริมสมรรถนะที่ใช้จัดการเรียนการสอนแบบฐานสมรรถนะเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียนกับความรู้และประสบการณ์ใหม่ ส่งเสริมให้ผู้ร่วมกิจกรรม
ของหลักสูตรได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรม เน้นทักษะการคิดและแก้ปัญหา และบูรณาการกับการท างานในวิชาชีพครูที่
ก าหนดให้ครูต้องเป็นผู้ที่สามารถออกแบบการจัดการเรยีนรู้ให้แก่ผูเ้รยีนได ้สอดคล้องกับ Saengloetuthai (2007) 
ที่ได้พัฒนาหลักสูตรเสริมเพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ส าหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครู ซึ่งเป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างสมรรถภาพไอซีทีทั้งทางด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ 
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โดยในหลักสูตรเสริมประกอบด้วยหลักการและเหตุผล แนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรเสริม วัตถุประสงค์
ของหลักสูตรเสริมและโครงการของหลักสูตรเสริม หลักสูตรนี้มี 4 หน่วยการเรียน เนื้อหาในหลักสูตรครอบคลุม
สมรรถภาพทางด้านไอซีทีและกิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งเน้นการปฏบิัติ จากการการตรวจสอบประสิทธิภาพของ
หลักสูตรเสริม พบว่า สมรรถภาพทางด้านไอซีทีภายหลังการทดลองใช้หลักสูตรเสรมิสงูกว่าก่อนการทดลองใช้อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งแสดงว่าหลักสูตรเสริมที่พัฒนาขึ้นสามารถเสริมสร้างสมรรถภาพทางด้านไอซีทีส าหรับ
นักศึกษาได้ นอกจากน้ี Munson (1998, pp. 108-110) ที่ได้ศึกษาวิจัยโดยสังเกตการสอนของครูแบบเพื่อนช้ีแนะ 
(peer coaching) กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูในระดับช้ันประถมศึกษา จ านวน 6 คน และเป็นครูระดับมัธยมศึกษา 
จ านวน 5 คน ผลการวิจัย พบว่า เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมทักษะการสอน ครูมีความกังวลใจน้อย
และรู้สึกเป็นกันเองมากกว่าการถูกสังเกตการสอนจากผู้บริหาร 
 3.  ผลการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะ 
  3.1  ครูมีความรู้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้หลังเข้าร่วมกิจกรรมของหลักสูตรเสริม
สมรรถนะสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Homhuan, 
et al. (2016, pp. 13-24) ที่ได้พัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ ส าหรับผู้สอนระดับ
อนุปริญญาในวิทยาลัยชุมชน ผลการทดลองใช้หลักสูตร พบว่า ผู้เข้ารับการพัฒนามีความรู้ ความเข้าใจ หลังการ
พัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
Budkatunyoo (2006) ที่ได้พัฒนากระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติผสานการช้ีแนะเพื่อเสริมสร้างการรับรู้
ความสามารถของตนของครูอนุบาล เมื่อใช้กระบวนการฯ ครูผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 มีผลคะแนนการรับรู้
ความสามารถของตนและคะแนนความสามารถในการประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของการประเมิน นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kongterm (2013) ที่ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ออนไลน์เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สาขาวิชาการศึกษา  
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ผลการทดลองใช้หลักสูตรพบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้  
ความเข้าใจ ในด้านสมรรถนะครูหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  3.2  ครูมีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้หลังเข้าร่วมกิจกรรมของหลักสูตรเสริม
สมรรถนะ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kongterm 
(2013) ที่ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมออนไลน์ เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะคร ูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สาขาวิชาการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ พบว่า ครูผู้สอนมีผลการประเมิน
การปฏิบัติงานการพัฒนาสมรรถนะครู หลังการฝึกอบรมสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Phanlert (2006) ที่ได้พัฒนากระบวนการเสริมสมรรถภาพการ
ช้ีแนะของนักวิชาการพี่เลี้ยง โดยใช้การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ในการอบรมโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ผลการน า
กระบวนการไปใช้ พบว่า 1) นักวิชาการพี่เลี้ยงท่ีเป็นกรณีศึกษา จ านวน 3 คน สามารถพัฒนาสมรรถภาพการช้ีแนะ
ในด้านทักษะการช้ีแนะและด้านการประยุกต์ให้ความรู้ในการช้ีแนะ ตามตั วบ่งช้ีรวม 13 ประการ ได้เพิ่มขึ้น 
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อย่างน้อย 1 ระดับ ใน 11 ตัวบ่งช้ี คิดเป็นร้อยละ 85 ของตัวบ่งช้ีทั้งหมด สอดคล้องกับ Ewell (2004) ที่ได้
ศึกษาวิจัยการรับรู้ของนักศึกษาครูต่อประสบการณ์ภาคสนามและระบบพี่เลี้ยงในช้ันเรียนกับศึกษานักศึกษาครู 
จ านวน 3 คน พบว่า ระบบพี่เลี้ยงในบริบทห้องเรียน สามารถช่วยพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะในการสอน ได้รับ
ประโยชน์จากการเรียนรู้เกี่ยวกับการสอน การจัดช้ันเรียน การสื่อสารกับนักเรียนและผู้ปกครอง ท าให้นักศึกษา  
มีประสบการณ์เกี่ยวกับการปฏิบัติการสอน ได้พัฒนาตนเองและเข้าใจการท างานมากขึ้น ครูที่มีหน้าท่ีเป็นครูพี่เลี้ยง
มีบทบาทในการแนะน า เป็นแบบอย่าง ช้ีแนะและเป็นเพื่อนร่วมงานใช้ความสัมพันธ์ของระบบพี่เลี้ยงในการพัฒนา
วิชาชีพ  
 4.  ผลการประเมินความคิดเห็นของครูที่มีต่อหลักสูตรเสริมสมรรถนะ 
  ครูมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรเสริมสมรรถนะในภาพรวมในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตร และการศึกษาสภาพและปัญหาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เกิด
ขึ้นกับครูเพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตร โดยมีข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒิเป็นแนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับสภาพการและบริบทการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งการประเมิน
ความคิดเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรเสริมสมรรถนะ ได้ด าเนินการประเมินโดยวิธีระบบ ประกอบด้วย 3 ด้าน  
  ด้านปัจจัยเบื้องต้น ผู้วิจัยมุ่งประเมินคู่มือการใช้หลักสูตร การล าดับเนื้อหาของหลักสูตรเสริม
สมรรถนะ ค าช้ีแจงส าหรับผู้ใช้หลักสูตร ตลอดจนความทันสมัยและเหมาะสมของกิจกรรมและสื่อ ซึ่งผ่านการตรวจ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้วิจัยได้มีการเตรียมการก่อนน าหลักสูตรไปใช้ ครูมีความคิดเห็นว่า ผู้ช้ีแนะสามารถ
ช่วยให้ครูแก้ปัญหาการจัดกิจกรรม พ่ีเลี้ยงมีความรู้ในการช่วยเหลือครูได้ และอุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยีมีความ
ทันสมัยในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะหลักสูตรมีระยะเวลาในการเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นผู้
ช้ีแนะและพี่เลี้ยง เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถช่วยให้การด าเนินการของหลักสูตร
เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย  
  ด้านกระบวนการ พบว่า ครูมีความคิดเห็นว่าการจัดให้มีพี่เลี้ยงทางวิชาการช่วยให้ครูมีขวัญและ
ก าลังใจในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยกิจกรรมมีความสอดคล้องกับหลักสูตร นั่นเป็นเพราะ ในการด าเนิน
กิจกรรมตามหลักสูตร ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยง น าพาครูคิด กระตุ้นให้รู้จักแก้ปัญหา ให้มี
ความตระหนักในความสามารถของตนเอง ส่งผลให้ระหว่างด าเนินกิจกรรม ครูไม่รู้สึกโดดเดี่ยวกับการแก้ปัญหา 
กระบวนการช้ีแนะเป็นไปตามขั้นตอน ช่วยให้ครูปรับเปลี่ยนตนเองและปฏิบัติกิจกรรมอย่างเป็นธรรมชาติและ 
ไม่กดดัน  
  ด้านผลผลิต พบว่า ครูมีความรู้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และสามารถออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับผู้เรียน ที่เป็นเช่นนี้เป็นเพราะผู้วิจัยได้มีการเตรียมความพร้อมในการก าหนดกิจกรรม
ต่างๆ เพื่อให้ครูได้ฝึกปฏิบัติ มีการสะท้อนคิดเพื่อรับทราบข้อขัดข้องที่เป็นปัญหา และให้ข้อมูลป้อนกลับ ท าให้ครู
ประสบความส าเร็จในการร่วมกิจกรรมตามหลักสตูร มีความภาคภูมิใจและสามารถถ่ายทอดความรูโ้ดยใช้การชี้แนะ
และเป็นพี่เลี้ยงให้กับผู้อื่นต่อไปได้  
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  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kongterm, et al. (2011, pp. 95-116) ที่ได้ประเมินหลักสูตร
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับครูผู้สอนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ผลการประเมินผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้
ผู้ใหญ่ (Knoeles, 1978) ที่กล่าวว่า ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีเมื่อมีอิสระจากการควบคุม เกิดแรงจูงใจในการน าไปใช้
ประโยชน์ และ Guerra (2001) ที่ศึกษาการสืบเสาะหารูปแบบการพัฒนาบุคลากรโดยการช้ีแนะ (Coaching) 
พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้ช้ีแนะสามารถอธิบายได้โดยปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งปัจจัยภายใน 
ประกอบด้วย ความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะบุคคล ส่วนปัจจัยภายนอก ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์การช้ีแนะ  
ซึ่งเกิดขึ้นตามบริบทเฉพาะของแต่ละโรงเรียน วัฒนธรรมของโรงเรียน และการบริหารของผู้น าเป็นปัจจัยที่ท าให้
การช้ีแนะแต่ละโรงเรียนมีเอกลักษณ์เฉพาะ ซึ่งผลการประเมินเป็นไปตาม ทฤษฎีการประเมินหลักสูตรของนัก
การศึกษา Taba (1962, p.310); Wongyai (1994); Panakul (1999) และ Suttirat (2013) ท่ีสรุปได้ว่า คุณค่า
ของหลักสูตรนั้นดูว่าหลักสูตรที่จัดขึ้นสามารถตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายที่หลักสูตรและเกิดผลผลิตตามที่หลักสูตร
ต้องการหรือไม่ อย่างไร 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  กระบวนการช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยง มีจุดเด่นอยู่ที่ผู้ช้ีแนะจะช่วยกระตุ้นให้ผู้รับการช้ีแนะค้นพบ
ปัญหาหรือข้อขัดข้องของตนเอง แล้วมีความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง ด้วยการค้นหาความถนัดหรือ
ความสามารถท่ีมีอยู่ เพื่อหาวิธีแก้ไขปัญหาหรือข้อบกพร่องด้วยตนเอง หรือจากการบอกเล่าประสบการณ์ที่ประสบ
ความส าเร็จจากเพื่อนหรือพี่เลี้ยง นอกจากนี้ยังมีการให้ข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งเป็นวิธีการที่ครูสามารถน าไปใช้ในการ
เสริมสมรรถนะในเรื่องอื่นๆ ได้ หากผู้บริหารสถานศึกษาและครูเห็นความส าคัญในการเสริมสมรรถนะอย่างยั่งยืน 
ควรร่วมมือสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อให้ครูได้มีโอกาสรับการช้ีแนะ เป็นผู้ช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยง
ให้แก่กัน 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  ควรพัฒนากระบวนการช้ีแนะและเป็นพี่เลี้ยงส าหรับใช้ในหลักสูตรเสริมสมรรถนะที่มีความ
เฉพาะเจาะจง เช่น สมรรถนะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ สมรรถนะในการออกแบบนวัตกรรม การพัฒนาหลักสตูร
การช้ีแนะที่ระบุลักษณะการชี้แนะ เช่น เพื่อนช้ีแนะ (Peer Coach) หรือการช้ีแนะทางปัญญาเป็นต้น (Cognitive 
Coach) เป็นต้น  
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