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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาล ใช้ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนามี 3 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพและ  
แนวทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกโดยการสังเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ      
9 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและหาข้อสรุป 2) การสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึก
ภาคปฏิบัติทางคลินิก โดยน าข้อมูลจากขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ
ด้วยวิธีสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและหาข้อสรุป และ 3) การประเมิน
ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก โดยการส ารวจ
ความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก จ านวน 132 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ส่วนค าถามปลายเปิดวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาลประกอบด้วย 3 องค์ประกอบคือ 1) คณะกรรมการด าเนินงานคุณภาพหน่วยฝึก



Journal of Education Naresuan UniversityVol.21 No.1 January – March 2019 | 143 

ภาคปฏิบัติทางคลินิก 2) การบริหารคุณภาพหน่วยฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก มี 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การน า
องค์กรหน่วยฝึก การวางแผนยุทธศาสตร์หน่วยฝึก การให้ความส าคัญกับนักศึกษาพยาบาลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ในหน่วยฝึก การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคลในหน่วยฝึกและการจัดการ 
กระบวนการในหน่วยฝึก ซึ่งมีตัวบ่งช้ี 15 ตัวและตัวบ่งช้ีย่อย 74 ตัว และ 3) ผลลัพธ์การฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก  
มี 2 องค์ประกอบย่อยได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการบริหารคุณภาพและผลลัทธ์ด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล  
โดยมีเครือข่ายความร่วมมือเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จ และผลการประเมินรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึก
ภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาลโดยภาพรวมความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และ
ความมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ค าส าคัญ: การบริหารคุณภาพ  การฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก  นักศึกษาพยาบาล 

 

Abstract 
 This research aimed to develop the model of quality management in clinical training 
for nursing students at hospitals. The methodology used by the researcher followed three steps: 
1 )  studying the state and the guideline of quality management in clinical training consisting of 
documentary analysis and interview of nine experts. Analyzed data by content analysis and finding 
conclusion, 2 )  creating the model of quality management in clinical training based on the 
information gathered in the first step and validating the model by using a focus group discussion 
of nine experts. Analyzed data by content analysis and finding conclusion, and 3 )  assessing its 
feasibility and usefulness through surveying the opinions of 132 persons involving clinical training 
for nursing students.  Analyzed data by finding the mean and standard deviation and determining 
the interpretation criteria. For open-ended questions, data analysis by content analysis.  
The research results revealed that the model of quality management in clinical training for nursing 
students at hospitals consisted three components:  1 )  the collaborative committee on quality 
management in clinical training, 2 )  clinical training unit management consisting of six 
subcomponents:  a clinical training organization leadership, a strategic planning of clinical training 
unit, a focus on nursing students and stakeholders, a measurement analysis and knowledge 
management, a focus on human resources and the process management of clinical training unit 
with 15 indicators and 74 sub indicators, and 3) the outcome of clinical training consisting of two 
sub components:  a quality management outcome and a nursing students learning outcome. 
The success of the model depended on the collaborative networks. The feasibility and usefulness 
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of the model of quality management in clinical training for nursing students at hospitals were 
found to be at high and the highest level. 
 

Keywords: Quality Management, Clinical Training, Nursing Students 

 

บทน า  
 เป็นที่ยอมรับว่าการพัฒนาคนเป็นการพัฒนาทรัพยากรที่มีค่าที่สุดของประเทศโดยใช้การศึกษาเป็น
เครื่องมือส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของคน (Chatikarn, 2012, p. 28) ประเทศไทยจึงมีการปฏิรูปการศึกษา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 เป็นต้นมา โดยการกระจายอ านาจทางการศึกษาและพัฒนาการศึกษาให้เป็นสากลทั้งทาง 
ด้านวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพและทักษะชีวิต การศึกษาพยาบาลในระดับปริญญาตรีเป็นการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา มีสภาพยาบาลท าหน้าที่ควบคุมคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนดว่าบัณฑิตทุกสาขาวิชา
จะต้องมีมาตรฐาน ผลการเรียนรู้  5 ด้านเป็นอย่างน้อย ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้  
3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะ  
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Office of The higher Education 
Commission, 2011, p. 7) ส าหรับสาขาพยาบาลศาสตร์ที่เน้นทักษะการปฏิบัติจึงต้องเพิ่มมาตรฐานด้านการฝึก
ภาคปฏิบัติในหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองผลการเรียนรู้ทางด้านทักษะการปฏิบัติทางคลินิกได้
อย่างจริงจัง  
 จากประมวลการประชุมพยาบาลแห่งชาติ ครั้งที่ 14 ปี 2555 ของสมาคมพยาบาล Rujkornkarn 
(2013, pp. 85-91) ได้กล่าวถึงปัญหาด้านการฝึกภาคปฏิบัตทิางคลินิกไว้ว่า 1) แหล่งฝึกมีพยาบาลไม่เพียงพอท าให้
สอนนักศึกษาพยาบาลได้น้อย 2) ระบบการคัดเลือกและคุณสมบัติของครูคลินิกยังไม่มีคุณภาพ ไม่ผ่านการอบรม
ครูคลินิก 3) นักศึกษามีส่วนร่วมน้อย ผู้ป่วยไม่เพียงพอกับการฝึก นอกจากนั้นจากประมวลการสัมมนาพยาบาล
ศาสตร์แห่งชาติครั้งที่ 4 ของสภาการพยาบาล Kunaviktikul (2008, pp. 12-13) ยังได้กล่าวว่า มีจุดอ่อนด้าน
แหล่งฝึก ดังนี้ 1) ระบบประกันคุณภาพโรงพยาบาลท าให้พยาบาลมีเวลาเป็นครูคลินิกน้อย 2) นักศึกษามาก 
หลายสถาบันใช้แหล่งฝึกเดียวกัน ฝึกทักษะไม่ครบ 3) แหล่งฝึกไกล เดินทางนานค่าใช้จ่ายสูง อาจารย์นิเทศก์ไป
นิเทศน้อยขาดการประสานคุณภาพการฝึก   
 จากปัญหาและความส าคัญดังกล่าว จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพัฒนาคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติ
ทางคลินิกให้ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบันและมองไปถึงโอกาสพัฒนาในอนาคต ดังค ากล่าวของ
Boonyanurak (1996, pp.2-3) ท่ีเห็นว่าหน่วยฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกมีหน้าที่ที่จะต้องดูแลช่วยเหลือผู้เรียนให้มี
พัฒนาการไปถึงจุดมุ่งหมายสูงสุดของหลักสูตร จะต้องจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ
ต่อการสร้างผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล และตามแนวคิดของ Simachokdee (2007, p.23) ที่เห็นว่าคุณภาพ
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สามารถพัฒนาได้ด้วยการบริหารคุณภาพ คุณภาพหมายถึงสินค้าหรือบริการที่ปราศจากข้อบกพร่อง เป็นไปตาม
ข้อก าหนด/ได้มาตรฐาน ตามความต้องการของลูกค้า สร้างความพึงพอใจ/ประทับใจให้ลูกค้า นอกจากนี้ งานวิจัย
ของ Sunthornnon (2006) ที่ศึกษาการจัดการคุณภาพโดยรวมในโรงพยาบาลภาครัฐของไทย ที่พบว่า ปัจจุบัน
โรงพยาบาลพัฒนาคุณภาพเพื่อการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลด้วยกันทั้งสิ้น จากแนวคิดดังกล่าวจะเห็นได้ว่า 
การบริหารคุณภาพจะสามารถพัฒนาคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกได้ 
 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารทางการพยาบาลในโรงพยาบาลจึงสนใจที่จะพัฒนาการบริหารคุณภาพ
การฝึกภาคปฏิบัติฯเพื่อยกระดับคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติฯซึ่งจะส่งผลให้หน่วยฝึกมีคุณภาพและผลิตนักศึกษา
พยาบาลที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ 
 

ค าถามการวิจัย 
 1.  สภาพและแนวทางในการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกเป็นอย่างไร 
 2.  รูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกควรเป็นอย่างไร 
 3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกเป็นอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษา
พยาบาลในโรงพยาบาล 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาล ด าเนินการเป็น 2 ข้ันย่อย ดังนี ้
 1. การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกฯโดยการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2. การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกฯโดยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกฯในเขตภาคเหนือตอนล่าง 9 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Selection)  
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกฯด าเนินการเป็น 2 ขั้น
ย่อย ดังนี ้
 1. การยกร่างรูปแบบฯโดยการน าผลการศึกษาจากขั้นตอนที่ 1 มาจัดท าร่างรูปแบบและน าเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษา แล้วน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบ 
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 2. การตรวจสอบร่างรูปแบบฯ ในประเด็นความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการประชุมสนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และ/หรือประสบการณท์างการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกฯ 9 คน โดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)   
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกในประเด็น 
ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบด้วยการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการฝึก
ภาคปฏิบัติทางคลินิก ซึ่งกลุ่มตัวอย่างในหน่วยฝึกเป็นหัวหน้ากลุ่มการพยาบาล/ผู้ช่วย ผู้รับผิดชอบหน่วยฝึก
ภาคปฏิบัติและครูคลินิก และกลุ่มตัวอย่างในสถาบันการศึกษาพยาบาล เป็นรองคณบดีฝ่ายวิชาการ/  
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ และอาจารย์นิเทศก์ ซึ่งเป็นหน่วยฝึกฯ และสถาบันการศึกษาพยาบาลในเขต
ภาคเหนือตอนล่าง จ านวนทั้งหมด 132 คน ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) 
และสุ่มแบบง่าย วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 

ผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกจากเอกสาร
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คณะกรรมการบริหารคุณภาพหน่วย
ฝึก 2) การบริหารคุณภาพหน่วยฝึก และ 3) ผลลัพธ์การฝึก โดยมีการก าหนดนโยบายในระดับหน่วยเหนือเป็น
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ดังนี ้
  องค์ประกอบที่ 1 คณะกรรมการบริหารคุณภาพหน่วยฝึกมี 2 ชุด ได้แก่ 1) คณะกรรมการ
อ านวยการคุณภาพหน่วยฝึกและบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ 2)  คณะกรรมการด าเนินงานคุณภาพหน่วยฝึก
และบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการ 
  องค์ประกอบท่ี 2 การบริหารคุณภาพหน่วยฝึกมี 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การน าองค์กรหน่วย
ฝึก 2) การวางแผนยุทธศาสตร์หน่วยฝึก 3) การให้ความส าคัญกับนักศึกษาพยาบาลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) การจัดการกระบวนการหน่วยฝึก 
ซึ่งมี 16 ตัวบ่งช้ี และ 78 ตัวบ่งช้ีย่อย  
  องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์การฝึกภาคปฏิบัติเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้  8 ประการ ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ เป็นการก าหนดนโยบายในระดับหน่วยเหนือเรื่องการก าหนดแหล่งฝึกในแต่ละพื้นที่ และการจัด
งบประมาณสนับสนุนโครงสร้างพื้นฐาน 
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาลใน
โรงพยาบาล ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบโดยใช้วิธีการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน พบว่า  มีความ
เหมาะสมทั้งภาพรวมและทุกองค์ประกอบ ดังนี ้  
  องค์ประกอบที่ 1 คณะกรรมการด าเนินงานคุณภาพหน่วยฝึกและบทบาทหน้าที่มีกรรมการเพียง  
1 ชุด ปรับคณะกรรมการอ านวยการเป็นกรรมการที่ปรึกษาในกรรมการชุดนี้   
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  องค์ประกอบที่ 2 การบริหารคุณภาพหน่วยฝึกมี 6 องค์ประกอบย่อยคงเดิม ซึ่งมี 15 ตัวบ่งช้ี และ 
74 ตัวบ่งช้ีย่อย  
  องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์การฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกมี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  1) ด้านการ
บริหารคุณภาพ 2) ด้านนักศึกษา ซึ่งมีผลลัพธ์ด้านการบริหารคุณภาพเพิ่มมาอีก 1 ด้าน ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะว่าเป็นเครือข่ายความร่วมมือ  
 3.  ผลการประเมินรปูแบบการบรหิารคุณภาพการฝกึภาคปฏิบัติทางคลนิิก โดยการส ารวจความคิดเหน็
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกจ านวน 132 คน พบว่า ภาพรวมความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มาก การบริหารคุณภาพการฝึกอยู่ในระดับมากที่สุด คณะกรรมการด าเนินงานคุณภาพและผลลัพธ์การฝึกอยู่ใน
ระดับมาก และภาพรวมความมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ทุกองค์ประกอบความมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก
ที่สุดเช่นกัน 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 องค์ประกอบท่ี 1 คณะกรรมการด าเนินงานคุณภาพหน่วยฝึก ซึ่งประกอบด้วย 
 1.  โครงสร้างคณะกรรมการ มีดังนี้ 1) ผู้อ านวยการโรงพยาบาล 2) คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์และ
ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลทุกสถาบัน 3) รองผู้อ านวยการทุกกลุ่มภารกิจเป็นกรรมการที่ปรึกษา  
4) รองผู้อ านวยการกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลเป็นประธาน 5) รองคณบดีฝ่ายวิชาการคณะพยาบาลศาสตร์และ
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการวิทยาลัยพยาบาลทุกสถาบันเป็นรองประธาน 6) ผู้ช่วยหัวหน้ากลุ่มการพยาบาลด้าน
พัฒนาบุคลากรหรือด้านวิชาการ 7) หัวหน้าหอผู้ป่วย/งาน ที่มีนักศึกษาฝึกงาน 8) ครูคลินิกตัวแทนทีมน าทางคลินกิ
เป็นกรรมการ และ9) ผู้รับผิดชอบหน่วยฝึกฯเป็นกรรมการและเลขานุการ 
 2.  บทบาทหน้าที่คณะกรรมการด าเนินงานหน่วยฝึกได้แก่ 1) จัดท าแผนปฏิบัติงานร่วมกับ
สถาบันการศึกษาให้สอดคล้องกับโรงพยาบาล 2) จัดระบบริหารงานและบริหารความเสี่ยง 3) ก าหนดแนวทางใน
การบริหารหน่วยฝึก 4) ควบคุมคุณภาพการฝึกให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์รายวิชา 5) ก าหนดกฎระเบียบในการฝึก
และวิธีการก ากับติดตาม 6) ส่งเสริมสนับสนุน เสนอแนะให้ก าลังใจแก่ผู้ฝึกภาคปฏิบัติ 7) จัดท าสารสนเทศทาง  
การบริหาร สรุปรายงาน 8) ประเมินการฝึกร่วมกับสถาบันการศึกษาและน าผลการประเมินมาพัฒนา ทั้งนี้เนื่องจาก
รูปแบบการบริหารโดยคณะกรรมการเป็นรูปแบบการบริหารที่มีคณะบุคคลที่เป็นตัวแทนจากหน่วยฝึกและ
สถาบันการศึกษาร่วมกันบริหารโดยอยู่บนฐานของหลักประชาธิปไตยเพื่อให้เกิดความคิดที่หลากหลาย  
เป็นธรรมและประสิทธิภาพการบริหาร ซึ่งจะส่งผลให้การบริหารคุณภาพหน่วยฝึกบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ 
และการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการจะท าให้มีความชัดเจนในการปฏิบัติ ตลอดจนจะช่วยก ากับ 
ติดตาม ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานให้การด าเนินงานคุณภาพเป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจและแผนงานท่ี
ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Kulkliang (2014, p. 2) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นในการบริหารงานโดยองค์
คณะบุคคลไว้ว่าการบริหารในยุคปัจจุบันประกอบด้วยสหวิทยาการ ให้ความสนใจไปท่ีประสิทธิภาพและการวัดผล
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ส าเร็จของงานบริหาร การบริหารมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น จึงจ าเป็นต้องอาศัยการบริหารที่เกิดจากการตัดสินใจ
ของคนหลายคนหลายฝ่าย ช่วยสร้างความร่วมมือถือความเห็นส่วนใหญ่ จะมีเหตุผล มีความละเอียดรอบคอบ และ
ยังกล่าวว่าคณะกรรมการในการบริหารการศึกษามีบทบาทในการก ากับ ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการ
จัดการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ Mahasarakham Hospital (2010)คณะกรรมการพัฒนาศูนย์แพทยศาสตร์
ศึกษาช้ันคลินิก ปี พ.ศ. 2553 และ Somdejpraboromratchatevee Sriracha Hospital (2012) คณะกรรมการ
ศูนย์แพทยศาสตร์ศึกษาช้ันคลินิกที่มีโครงสร้างคณะกรรมการบริหารฯ ซึ่งเป็นคณะกรรมการบริหารคุณภาพการฝกึ
ภาคปฏิบัติส าหรับนักศึกษาแพทย์ รวมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ท าให้การบริหารคุณภาพ
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  
 องค์ประกอบที่ 2 การบริหารคุณภาพหน่วยฝึก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การน า
องค์กรหน่วยฝึก 2) การวางแผนยุทธศาสตร์หน่วยฝึก 3) การให้ความส าคัญกับนักศึกษาพยาบาลและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) การจัดการกระบวนการ
หน่วยฝึก ทั้งนี้เป็นเพราะการบริหารงานคุณภาพในองค์กร คือ กระบวนการบริหารงานที่ประกอบด้วย นโยบาย
คุณภาพ วัตถุประสงค์คุณภาพ การวางแผนงานคุณภาพ ระบบการบริหารจัดการเชิงคุณภาพ ระบบการตรวจสอบ
หรือการประเมินผล และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือผู้รับบริการ  
ของพนักงานและของสังคม ซึ่งหลักการบริหารคุณภาพผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการบริหารคุณภาพที่นิยมใช้และเป็นท่ี
ยอมรับกันทั่วไปจากแนวคิดการบริหารคุณภาพแบบ TQM, PMQA, BSC และ PDCA วิเคราะห์และสังเคราะห์ได้
ตัวบ่งช้ีหลักท้ังหมด 15 ตัว และตัวบ่งช้ีย่อย 74 ตัว ส าหรับใช้เป็นแนวทางการบริหารคุณภาพหน่วยฝึก เพื่อท่ีท าให้
หน่วยฝึกมีคุณภาพได้อย่างยั่งยืน  
 ด้านการน าองค์กรหน่วยฝึก ผู้บริหารหน่วยฝึกจะต้องสามารถช้ีน าและจูงใจให้ผู้ปฏิบัติท างานให้หน่วย
ฝึกมีความยั่งยืน ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจที่จะน าองค์กรก้าวหน้าไปถึงภาพอนาคตที่ต้องการภายใต้การ
เปลี่ยนแปลงของโลกได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Sooksriwong (2012, p. 173) ที่ให้ความหมายของการน า
องค์กรว่าหมายถึงการที่ผู้บริหารหรือผู้น าบริหารจัดการองค์กรโดยท าหน้าที่ในการช้ีน าเพื่อให้สมาชิกท างานของ
ตนเองอย่างเต็มที่ให้องค์กรได้รับผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   
 ด้านการวางแผนยุทธศาสตร์หน่วยฝึกในการบริหารคุณภาพผู้บริหารจ าเป็ นต้องมีการวางแผน
ยุทธศาสตร์ของหน่วยฝึก โดยจัดให้มีการส ารวจสภาพและปัญหาร่วมกับสถาบันการศึกษาและ ก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของโรงพยาบาลและสถาบันการศึกษาพยาบาล และน ายุทธศาสตร์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีการควบคุมก ากับ ติดตามและประเมินผลรว่มกัน จะเห็นได้ว่าการวางแผนยุทธศาสตร์นั้นมคีวามส าคญั
กับหน่วยฝึกอย่างมาก การด าเนินงานที่จะประสบความส าเร็จได้จะต้องมีการวางแผนไว้ล่วงหน้า ว่าจะท าอะไร ที่
ไหน เมื่อใด อย่างไร และใครเป็นผู้รับผิดชอบ เป็นการก าหนดทิศทางการบริหารไว้อย่างเป็นระบบนั่นเอง 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Metkarunchit (2010, pp. 249-251) ที่ให้ความหมายการวางแผนว่าหมายถึงการ
ตัดสินใจไว้ล่วงหน้าว่าในอนาคตจะท าอะไร จะมีวิธีด าเนินการอย่างไรและใครจะเป็นผู้รับผิดชอบเพื่อให้บรรลุ
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จุดมุ่งหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ การวางแผนจึงเป็นการเช่ือมโยงสิ่งที่เกิดขึ้นในปัจจุบันกับอนาคต 
เพื่อแก้ปัญหาหรือเพื่อการพัฒนาเปลี่ยนแปลง  
 ด้านการให้ความส าคัญกับนักศึกษาพยาบาลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้นผู้บริหารหน่วยฝึกต้องให้
ความส าคัญกับความต้องการของนักศึกษา ครูคลินิก และสถาบันการศึกษาพยาบาล มีการจัดการสารสนเทศ
เกี่ยวกับนักศึกษา ครูคลินิกและสถาบันการศึกษา สร้างความผูกพัน และความพึงพอใจ โดยการพัฒนาคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของนักศึกษาและครูคลินิก การสนับสนุนสถานศึกษา จัดให้มีการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของ
นักศึกษา ครูคลินิก และสถาบันการศึกษาพยาบาล  สอดคล้องกับแนวคิดของ Wilkinson and Witcher  
(as cited in Simachokdee, 2007,  p. 76) ที่ให้ความหมายว่าว่า Quality (คุณภาพ) คือ การท าได้ตรงตามความ
ต้องการของลูกค้าอย่างแท้จริง นั่นคือ การให้ความความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั่นเอง ดัวย
เหตุผลดังกล่าวการที่หน่วยฝกึจะประสบผลส าเร็จในการบริหารคุณภาพ ความพึงพอใจของนักศึกษา ครูคลินิก และ
สถาบันการศึกษาพยาบาลจึงเป็นตัวช้ีวัดที่ส าคัญ หน่วยฝึกต้องศึกษาความต้องการ และจัดท าสารสนเทศที่
เกี่ยวข้อง สร้างความพึงพอใจในบริการให้กับกลุ่มบุคคลดังกล่าวเพื่อสร้างความผูกพันและยึดมั่นในบริการ และต้อง
ศึกษาความต้องการในอนาคตเพื่อให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเพื่อความผูกพันท่ียั่งยืน 
 ด้านการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ในหน่วยฝึก ในการที่จะประเมินความส าเร็จของหน่วย
ฝึกภาคปฏิบัติจะต้องมีการวัด และวิเคราะห์ผลงานซึ่งวิธีการจะต้องมีการเลือกสิ่งที่จะวัดรวบรวมข้อมู ลน ามา
วิเคราะห์ ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงสถิติเพื่อให้ได้สารสนเทศของหน่วยฝึก โดยก าหนดตัวช้ีวัดในการวัดผลความส าเร็จ
อย่างต่อเนื่อง เทียบกับวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนด และน าองค์ความรู้ที่ได้มาจัดการความรู้ หน่วยฝึกจะ
ประเมินตนเองได้ว่าปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากน้อยเพียงใด และยกระดับคุณภาพ 
โดยการตั้งตัวช้ีวัดที่ท้าทาย มีการสื่อสารข้อมูลผลการด าเนินการอย่างสม่ าเสมอ จัดการสารสนเทศด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยและทันเหตุการณ์ เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในทุกระดับ ค้นหาวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รวมทั้งส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ Na-Nongkhai (n.d.) ที่ให้
ความหมายของการวัดและวิเคราะห์ หมายถึง กระบวนการรวบรวมข้อมูล เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์ ให้เกิด
สารสนเทศในการบ่งช้ีสถานะ หรือเทียบวัดกับเกณฑ์เป้าหมายหรือมาตรฐาน อันจะน าไปสู่การตัดสินใจ สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Sa-nguannam (2008, p. 204) ที่ให้ความหมายของการจัดการความรู้ว่าเป็นการน าสิ่งที่เรียนรู้มา
จัดเก็บและไปกระจายเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในองค์กรเพื่อตอบสนองการด าเนิน
ธุรกิจและการปฏิบัติงานในองค์กร  
 ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคลในหน่วยฝึก การบริหารงานบุคลากรเป็นหัวใจส าคัญสู่ความส าเร็จของ
หน่วยฝึก ซึ่งผู้บริหารจะต้องใส่ใจ ตั้งแต่การก าหนดหน้าที่งาน การคัดเลือกบุคลากร การฝึกอบรมพัฒนา  
การปฏิบัติงาน การประเมินผล จนกระทั่งการออกจากงาน รวมทั้งการสร้างสภาพแวดล้อมด้านบุคลากรที่ก่อให้เกดิ
ผลการด าเนินการที่ดี และการสร้างความผูกพันของบุคลากรในหน่วยฝึกจะท าให้การบริหารคุณภาพหน่วยฝึกมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากบุคลากรเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการท างาน สอดคล้องกับแนวคิดของ
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Simachokdee (2007, p. 44) ที่ให้ความเห็นว่า การพัฒนาคุณภาพคือการที่ผู้บริหารใส่ใจทุกขั้นตอนของ 
การบริหารงานบุคลากร โดยมีการพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพจัดท าแผนการศึกษาเพื่อรองรับการพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่องและสร้างความมีประสิทธิภาพมากยิ่งๆ ขึ้นไป ด้วยเหตุที่เทคโนโลยีการผลิตเกิดการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น การฝึกอบรมจึงเป็นการพัฒนาพนักงานอีกทั้งเป็นการลงทุนระยะยาวที่จะมีผลต่อ
ความส าเร็จหรืออยู่รอดขององค์กรในอนาคต 
 ในด้านการจัดการกระบวนการหน่วยฝึก ซึ่งการจัดการคุณภาพมีองค์ประกอบพื้นฐานที่ส าคัญที่สุด
ประการหนึ่งคือการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่องซึ่งเกิดขึ้นจากองค์ประกอบ 3 ประการ คือ กระบวนการคนและ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ดังนั้น หน่วยฝึกจึงต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่องในเรื่องการจัดการกระบวนการคนและบริการ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ่งมีความต้องการที่หลากหลายและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งเป็น
วิธีการเดียวท่ีจะแข่งขันในตลาดสมัยใหม่ได้ หน่วยฝึกต้องมีการก าหนดขั้นตอนและวิธีการควบคุมการฝึกภาคปฏบิตัิ
มีการท างานร่วมกับสถาบันการศึกษา มีการจัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติการพยาบาลและมาตรฐานการพยาบาลที่
สอดคล้องกับสถานศึกษา ก าหนดตัวช้ีวัดผลการด าเนินงานท่ีส าคัญเพื่อใช้ในการควบคุม และปรับปรุงกระบวนการ
อย่างต่อเนื่องตามวงจร PDCA สอดคล้องกับแนวคิดของ Ngernprasertsri (2014, p. 93) ที่กล่าวว่า การจัดการ
กระบวนการ ประกอบด้วย การก าหนดกระบวนการ การวัดผลกระบวนการ การควบคุมกระบวนการ  และ 
การปรับปรุงกระบวนการท างาน ทั้งนี้ องค์กรต้องค้นหาว่าในกระบวนการท างานมีการผันแปรจากมาตรฐานหรอืไม่
โดยการวิเคราะห์ทางสถิติ การเข้าใจการจัดการกระบวนการและลดการผันแปรซึ่งเป็นกุญแจส าคัญที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จของการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  
 องค์ประกอบย่อยในการบริหารคุณภาพหน่วยฝึกทั้ง 6 องค์ประกอบย่อยที่ได้ จากการวิจัยล้วนมี
ความส าคัญและช่วยส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพของหน่วยฝึกภาคปฏิบัติ ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Sunthornnon (2006) ที่ศึกษาการจัดการคุณภาพโดยรวมในโรงพยาบาลภาครัฐของไทยในปัจจบุันเพื่อเข้าสูร่ะบบ
การรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จะครอบคลุมการจัดการคุณภาพ 6 มิติ  ได้แก่ ภาวะผู้น าองค์กร การวางแผนเชิง 
กลยุทธ์ การให้ความส าคัญกับลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล การจัดการกระบวนการ 
และการจัดการระบบสาระสนเทศและการวิเคราะห์ และสอดคล้องกับแนวคิดของ  Wanasiri (2007) ที่ศึกษา
รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยน าการบริหารคุณภาพแบบท่ัวท้ังองค์กรมาประยุกต์ใช้ในโรงเรียนสะพาน
เลือกวิทยา จังหวัดจันทบุรี พบว่า รูปแบบการพัฒนาคุณภาพประกอบด้วย 7 กลยุทธ์ คือ การน าองค์กร  
การวางแผนยุทธศาสตร์ การมุ่งเน้นผู้เรียน การวัดวิเคราะห์และการจัดการความรู้ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  
การจัดการกระบวนการ และการมุ่งผลลัพธ์ 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์การฝึกภาคปฏิบัติมี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ด้านการบริหารคุณภาพ  
2) ด้านนักศึกษา ด้านการบริหารคุณภาพ มี 6 ตัวบ่งช้ี คือ 1) สามารถป้องกันความเสี่ยงด้านช่ือเสียงองค์กร  
ด้านนักศึกษาและด้านผู้ป่วย 2) ยกระดับคุณภาพของหน่วยฝึกและเพิ่มศักยภาพครูคลินิก 3) เป็นแหล่งฝึกแห่งการ
เรียนรู้ มีนวัตกรรมและแนวทางปฏิบัติที่ดี 4) มีการควบคุมต้นทุนการฝึก 5) ความพึงพอใจของนักศึกษาครูคลินิก
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และสถาบันการศึกษา และ 6) ให้การดูแลผู้ป่วยอย่างมีคุณภาพโดยยึดหลักสิทธิผู้ป่วย ผลลัพธ์ด้ านนักศึกษา  
มี 8 ตัวบ่งช้ี คือ 1) สามารถปฏิบัติทักษะการพยาบาลอย่างองค์รวมและสื่อสารเชิงบ าบัดในการพยาบาลบุคคล 
ครอบครัวและชุมชน 2) สามารถปฏิบัติการสร้างเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค รักษาพยาบาล และฟื้นฟูสุขภาพ รวมทั้ง 
การผดุงครรภ์ 3) สามารถปฏิบัติการพยาบาลด้วยความเมตตากรุณายึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม กฎหมายและสิทธิ
ของผู้ป่วย 4) สามารถปฏิบัติการพยาบาลโดยค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
5) สามารถแสดงภาวะผู้น าในการปฏิบัติงาน 6) สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและสร้างสรรค์ แก้ไขปัญหาอย่าง
เป็นระบบ 7) มีทัศนคติที่ดีและมีศรัทธาต่อวิชาชีพ และ 8) มีผลการเรียนรู้ตรงตามวัตถุประสงค์รายวิชา จะเห็นได้
ว่าผลลัพธ์การฝึกภาคปฏิบัติจะเป็นกรอบในการประเมินผลการฝึกภาคปฏิบัติได้เป็นอย่างดีท าให้มีทิศทางการ
ประเมินเมื่อน ารูปแบบไปปฏิบัติ ผลลัพธ์ด้านการบริหารคุณภาพจะท าให้หน่วยฝึกทราบถึ งประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ความประหยัด และความปลอดภัยทางด้านช่ือเสียงขององค์กร ผลลัทธ์ทางด้านนักศึกษาจะเป็นการ
วัดผลการเรียนรู้ซึ่งเป็นทักษะที่วิชาชีพพยาบาลต้องมี สอดคล้องกับแนวคิดของ Pichaisak (2012) ที่ศึกษาเรื่อง
รูปแบบการบริหารโรงพยาบาลร่วมสอนของภาควิชาศัลยศาสตร์ออร์โธปิดิคส์และกายภาพบ าบัดคณะแพทย์
ศาสตร์ศิริราช พบว่า องค์ประกอบด้านผลผลิต ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาแพทย์ 
และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Edgecombe and Bowden (2008) ที่ศึกษาเรื่องรูปแบบการฝึกภาคปฏิบัติทาง
คลินิกที่ดีแก่นักศึกษาพยาบาลเพื่อให้เป็นพยาบาลใหม่ที่มีศักยภาพของ Flinders University Australia พบว่า 
รูปแบบมี 5 องค์ประกอบ คือ 1) ให้ความส าคัญกับผู้เรียน 2) เน้นผลการเรียนรู้ 3) ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับการฝึก 4) พัฒนาผู้สอนในคลินิก 5) ส่งเสริมให้นักศึกษายอมรับผู้ป่วย  
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จของรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษา
พยาบาลในโรงพยาบาล ได้แก่ เครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งเครือข่ายความร่วมมือจะช่วยในการเช่ือมโยงความร่วมมือ
ของบุคคล และของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการฝึกภาคปฏิบัติทั้งส่วนของโรงพยาบาลหน่วยฝึก สถาบันการศึกษา 
นักศึกษาพยาบาลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เข้ามาร่วมงานกันและรวมพลังกันปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหน้าที่
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตกลงร่วมกัน มีส่วนร่วมรับผิดชอบและร่วมรับผลประโยชน์จากผลของการปฏิบัติที่ได้
กระท าร่วมกัน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Vaisurasingha and Chudjuajeen (2008) ที่ศึกษาเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบความร่วมมือในการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติระหว่างวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุพรรณบุรี
และโรงพยาบาลเจ้าพระยายมราช พบว่า ให้วิทยาลัยและโรงพยาบาลประสานงานการฝึกภาคปฏิบัติร่วมกันทั้งใน
ระดับผู้บริหารและระดับผู้ปฏิบัติ มีการแต่งตั้งอาจารย์พี่เลี้ยงหรือครูคลินิกเพื่อท าหน้าที่จัดการเรียนการสอน
ภาคปฏิบัติร่วมกับอาจารย์พยาบาล โดยก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน และแต่งตั้ง
พยาบาลวิชาชีพในแต่ละหอผู้ป่วยเป็นผู้ประสานงานกับอาจารย์พยาบาลในการจัดการเรี ยนการสอน และยัง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Pinsakul, et al. (2014, pp. 71-81) ที่ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมเพื่อส่งเสริมอาชีพนักเรียนในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล ที่พบว่า ให้มีส่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจ  
การประเมินผลและการด าเนินการ 
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 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาล  
ในโรงพยาบาล พบว่า ภาพรวมความเป็นไปได้ในการน าไปใช้อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความเป็นไปได้ 
รายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบท่ี 2 การบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัตอิยู่ในระดบัมากที่สุด องค์ประกอบ
ที่ 1 คณะกรรมการด าเนินงานคุณภาพหน่วยฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก และองค์ประกอบที่ 3 ผลลัพ ธ์การฝึก
ภาคปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และภาพรวมความมีประโยชน์ในการน าไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณา
ความมีประโยชน์รายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นกัน ทั้งนี้ เนื่องจากมีการสร้าง
และพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาลอย่าง
เป็นระบบตามหลักการและกระบวนการพัฒนารูปแบบโดยประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษา 
โดยการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการฝึก
ภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาล และน าองค์ความรู้ที่ได้มายกร่างรูปแบบแล้วน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่
มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาล ร่วมกันพิจารณาความ
เหมาะสม ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) น าผลการวิจัยที่ได้มาพัฒนาปรับปรุงตาม
ค าแนะน าแล้วน าไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา หลังจากนั้นน าไปประเมินความ เป็นไปได้และความมีประโยชน์  
โดยการสอบถามผู้ใช้ซึ่งเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิก ทั้งในส่วนของหน่วยฝึกและ
สถาบันการศึกษาพยาบาลให้ช่วยประเมิน พบว่า ผลการประเมินสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ ซึ่งตามความคิดเห็น
ส่วนตัวผู้วิจัยเห็นว่ารูปแบบการบริหารคุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาลใน
โรงพยาบาลครั้งนี้ได้ศึกษามาจากเอกสารงานวิจัยที่มีคุณภาพ และด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนาที่มีคุณภาพ  
โดยผ่านการกลั่นกรองของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ทุกขั้นตอน จึงเป็นงานวิจัยที่มีคุณภาพ และถ้าได้น าไป
ประยุกต์ใช้จะเกิดประโยชน์ต่อการศึกษาพยาบาลได้อย่างแท้จริงผู้ประเมินจึงเห็นว่าน าไปสู่การปฏิบัติได้และจะมี
คุณค่ากับการศึกษาพยาบาล 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  ถ้ามีการสนับสนุนเชิงนโยบายให้หน่วยฝึกปฏิบัติในรูปแบบการฝึกภาคปฏิบัติฯที่เป็นแนวทาง
เดียวกันจะช่วยพัฒนาคุณภาพของการศึกษาพยาบาล 
  1.2  การพัฒนารูปแบบควรส่งเสริมกระบวนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
  1.3  ควรน าผลการวิจัยไปใช้ มีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง วิเคราะห์หาจุดอ่อนจุดแข็ง แล้วน าผล
ไปพัฒนาคุณภาพตามวงจร PDCA มีเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
  1.4  การพัฒนารูปแบบควรส่งเสริมการด าเนินงานของคณะกรรมการที่มีประสิทธิภาพและ
ต่อเนื่อง 
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  1.5  การพัฒนารูปแบบควรมีการทบทวนปัญหาที่แท้จริงของหน่วยฝึกจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน
วิเคราะห์ส่วนขาดและด าเนินการตามรูปแบบอย่างจริงจังจะช่วยให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1  ควรวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคที่น ารูปแบบไปสู่การปฏิบัติ เชน่ ด้านงบประมาณ 
ด้าน การมีส่วนร่วมเป็นต้น 
  2.2  ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูคลินิก 
  2.3  ควรมีการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือการบริหารคุณภาพการฝึก
ภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาล 
  2.4  ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่เป็นสากลในการบริหาร
คุณภาพการฝึกภาคปฏิบัติทางคลินิกส าหรับนักศึกษาพยาบาลในโรงพยาบาล 
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