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บทคัดย่อ 

 การวิจัยแบบกึ่งทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการเสริมพลังและแรงสนับสนุนทางสังคมในการ
จัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
ๆ ละ 25 คน รวม 50 คน กลุ่มทดลอง ได้แก่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ 
กลุ่มเปรียบเทียบ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองกันทรลักษ์ อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ โดยกลุ่มทดลองได้รับ
โปรแกรมเป็นระยะเวลา 12 สัปดาห์ กลุ่มเปรียบเทียบไม่ได้รับโปรแกรม เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 2 
ครั้ง ก่อนและหลังการทดลอง ระหว่างวันที่ 1 พฤษภาคม 2565 ถึงวันที่ 31 กรกฎาคม 2565 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติเชิงพรรณนาน าเสนอด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน     มัธยฐาน เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 และ 75 
เปรียบเทียบผลต่างของคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรภายในกลุ่มโดยใช้สถิติ paired t-test และเปรียบเทียบผลต่างของ
คะแนนเฉลี่ยของตัวแปรระหว่างกลุ่มโดยใช้สถิติ Independent t-test ก าหนดนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ผลการศึกษา
พบว่า หลังการทดลองผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการจัดการขยะ ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วน
ร่วมในการจัดการขยะ การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ ความตั้งใจในการจัดการขยะ และ
พฤติกรรมการจัดการขยะของกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จากผลการทดลองแสดงว่าโปรแกรมที่สร้างขึ้นสามารถใช้ในการจัดการขยะของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษได้ผลตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  
ค าส าคัญ: การเสริมพลัง แรงสนับสนุนทางสังคม การจัดการขยะ  

 
Abstract 

 This quasi-experimental study aimed to investigate effecting of empowerment and social 
support in waste management in Muangkhukhan municipality, Khukhan district, Sisaket Province. There 
were totally 50 samples which were divided into 2 groups, experimental group consisted of 25 people 
and control group consisted of 25 people: the experimental group were people in Mueang Khukhan 
Subdistrict Municipality, Khukhan District, Sisaket Province and the control group were People in 
Kantharalak Municipality, Kantharalak District, Sisaket Province. The experimental group received the 
program during 12 weeks, and the control group did not receive the program. Data were collected 
from questionnaires twice before and after experiments during May 1, 2022 and July 1, 2022, and were 
analyzed by descriptive statistics and presented in percentages, mean, standard deviations, medians, 
percentile 25th and percentile 75th. Comparing differences in average scores of variables of each group 
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relied on the paired t-test. Comparing differences in averages scores of variables between groups was 
based on the independent test determined with a statistical significance level at 5%. The results 
showed that, the results of comparing differences in scores on waste management knowledge, waste 
management attitudes, participation in waste management, social support in waste management, 
waste management intentions and waste management behaviors in the experimental group were 
higher than before the experiment and then those in the control group with a statistical significant level 
at 0.05. The results show that the program created can be used to manage the waste of people in the 
municipality of Mueang Khukhan Sub-district, Khan District, Sisaket Province, with the results according 
to the set objectives.    
 Keywords: Empowerment, Social Support, waste management 
 
บทน า 
 ขยะที่ เกิดขึ้นในปัจจุบันส่วนใหญ่เกิดจาก
ครัวเรือนจ านวนมาก การเก็บขยะและแยกขยะเป็น
งานที่หนักอาจได้รับอันตรายอุบัติเหตุจากการท างาน
เนื่องจากกระบวนการท างานที่เกี่ยวข้องกับการขน
ย้ายสิ่งของบนยานพาหนะ(1) จากพระราชบัญญัติ
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ได้ก าหนดให้
เทศบาลแต่ละแห่งมีหน้าที่ก าจัดสิ่งปฏิกูลและขยะมูล
ฝอยในเขตพ้ืนที่ที่ตนเองรับผิดชอบ(2) หลักในการ
จัดการขยะมูลฝอย คือต้องด าเนินการเกี่ยวข้องกับ
ขยะตั้งแต่การเก็บรวบรวม การขนส่ง และการก าจัด 
บุคลากรในการเก็บขนและก าจัดขยะประกอบไปด้วย
พนักงานขับรถ พนักงานประจ า รถ พนักงานกวาด
ถนน และพนักงานประจ าสถานที่ก าจัดขยะซึ่งบุคคล
เหล่านี้ล้วนเสี่ยงต่อการสัมผัสปัจจัยอันตรายที่ส่งผล
กระทบต่อสุขภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งพนักงานประจ า
รถเก็บขยะ เนื่องจากต้องสัมผัสอันตรายด้านกายภาพ 
เคมี ชีวภาพ ซึ่งท าให้เกิดโรคจากการท างานได้ (3) 
ประเทศไทยมีปริมาณขยะสูงขึ้นต่อเนื่องขึ้นทุกปี จาก
รายงานสถานการณ์ขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศ
ไทย ปี 2559(4)  พบว่ามีปริมาณการเกิดขยะรวมกันทั้ง
ประเทศ 27.06 ล้านตันต่อปี เทียบเท่าตึกใบหยก 2 
จ านวน 140 ตึก คิดเป็นประมาณ 74,130 ตันต่อวัน 
เฉลี่ยเป็นปริมาณขยะ 1.14 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน ยัง
ไม่รวมขยะตกค้างสะสมที่เพ่ิมขึ้นทุกปีไม่ต่ ากว่าปีละ 
10 ล้านตัน โดยแบ่งขยะมูลฝอยตามประเภทได้
ทั้งหมด 4 ประเภท โดยแบ่งเป็นขยะอินทรีย์ หรือขยะ

ที่ย่อยสลายได้ คิดเป็นร้อยละ 64 จากขยะทั้งหมด 
ส่วนใหญ่มาจากอาหารเหลือทิ้งขยะรีไซเคิล เป็นที่
ขยะสามารถน ามาหลอมใช้ใหม่ได้หากมีการแยกขยะ
อย่างถูกต้องและท าความสะอาดก่อนทิ้ง คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 30 ของขยะทั้งหมด ขยะทั่วไป เป็น
ย่อยสลายตามธรรมชาติได้ยาก หรือน าไปรีไซเคิลแล้ว
ไม่คุ้มทุน ต้องน าไปก าจัด ได้แก่ซองขนม กล่องโฟม 
ถุงพลาสติก ร้อยละ 3 ของขยะทั้งหมด ขยะอันตราย 
เป็น ขยะท่ีต้องน าไปก าจัดหรือบ าบัดด้วยวิธีเฉพาะ 
เช่น หลอดไฟ ขวดยา ถ่านไฟฉาย ยาฆ่าแมลง กระป๋อง
สี ขยะจากภาคการเกษตรและอุตสาหกรรม คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 3 จากสถานการณ์ขยะที่เพ่ิมมากขึ้นจึง
ส่งผลให้พนักงานเก็บขยะต้องท างานมากขึ้นซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัยของ
พนักงานเพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน ปัจจุบันพบว่าพนักงาน
ที่ท างานเก็บขยะนั้นหายากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากเป็น
งานที่สกปรก เสี่ยงต่อการเกิดโรคและอุบัติเหตุ และ
บางคนคิดว่าเป็นงานที่ไม่มีศักดิ์ศรี พนักงานที่ท างาน
อยู่บางคนจึงไม่ค่อยสนใจท างาน หรือมีการปฏิบัติตน
ที่ไม่เหมาะสมอันอาจก่อให้ เกิดอุบัติเหตุจากการทา 
งาน เช่น ดื่มสุรา ไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ขณะทา งานขาดความระมัดระวัง ประกอบกับวิธี
ปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมในการท างานที่ต้องมี
การสัมผัสกับสิ่งสกปรก และของแหลมคมต่าง ๆ จึง
อาจส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุเนื่องจากการท างานได้(5) 
 แนวทางการจัดการขยะในชุมชนที่ เกิ ด
ประสิทธิผลมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการต้องสร้าง
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ที่ย่อยสลายได้ คิดเป็นร้อยละ 64 จากขยะทั้งหมด 
ส่วนใหญ่มาจากอาหารเหลือทิ้งขยะรีไซเคิล เป็นที่
ขยะสามารถน ามาหลอมใช้ใหม่ได้หากมีการแยกขยะ
อย่างถูกต้องและท าความสะอาดก่อนทิ้ง คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 30 ของขยะทั้งหมด ขยะทั่วไป เป็น
ย่อยสลายตามธรรมชาติได้ยาก หรือน าไปรีไซเคิลแล้ว
ไม่คุ้มทุน ต้องน าไปก าจัด ได้แก่ซองขนม กล่องโฟม 
ถุงพลาสติก ร้อยละ 3 ของขยะทั้งหมด ขยะอันตราย 
เป็น ขยะท่ีต้องน าไปก าจัดหรือบ าบัดด้วยวิธีเฉพาะ 
เช่น หลอดไฟ ขวดยา ถ่านไฟฉาย ยาฆ่าแมลง กระป๋อง
สี ขยะจากภาคการเกษตรและอุตสาหกรรม คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 3 จากสถานการณ์ขยะที่เพ่ิมมากขึ้นจึง
ส่งผลให้พนักงานเก็บขยะต้องท างานมากขึ้นซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัยของ
พนักงานเพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน ปัจจุบันพบว่าพนักงาน
ที่ท างานเก็บขยะนั้นหายากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากเป็น
งานที่สกปรก เสี่ยงต่อการเกิดโรคและอุบัติเหตุ และ
บางคนคิดว่าเป็นงานที่ไม่มีศักดิ์ศรี พนักงานที่ท างาน
อยู่บางคนจึงไม่ค่อยสนใจท างาน หรือมีการปฏิบัติตน
ที่ไม่เหมาะสมอันอาจก่อให้ เกิดอุบัติเหตุจากการทา 
งาน เช่น ดื่มสุรา ไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ขณะทา งานขาดความระมัดระวัง ประกอบกับวิธี
ปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมในการท างานที่ต้องมี
การสัมผัสกับสิ่งสกปรก และของแหลมคมต่าง ๆ จึง
อาจส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุเนื่องจากการท างานได้(5) 
 แนวทางการจัดการขยะในชุมชนที่ เกิ ด
ประสิทธิผลมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการต้องสร้าง

 
 

จิตส านึก การมีส่วนร่วม และแรงกดดันจากคนใน
สังคมเพ่ือให้เกิดความตระหนักต่อปัญหาขยะที่นับวัน
จะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งการมีส่วนร่วมใน
ความรับผิดชอบต่อปัญหาที่คนในชุมชนสร้างขึ้นโดน
เฉพาะปัญหาขยะที่ทุกหลังคาเรือนสร้างขึ้นทุกวัน 
การท าให้ทุกคนได้รับรู้ปัญหาทั้งเชิงปริมาณและ
ปัญหาการจัดการขยะที่ยากขึ้นทุกวัน โดยเฉพาะ
ปัญหาเรื่องสถานที่ที่จะใช้ในการพักและก าจัดขยะ 
รวมถึงปัญหาการรับผิดชอบต่อการจัดการขยะที่
ตนเองสร้างขึ้น เช่น การลดการสร้างขยะ การแยกขยะ 
และปัญหามลพิษที่เกิดจากขยะด้วย ซึ่งแนวทางการ
จัดการขยะที่ได้ผลจะต้องอาศัยความร่วมมือจากทุก
คนในชุมชน รวมถึงจะต้องมีกฎเกณฑ์ของชุมชนใน
การเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันเพ่ือการจัดการขยะใน
ชุมชนอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับการศึกษาของประ
วิทย์  แสงรักษ(์6)  ที่พบว่า ประสิทธิผลของการจัดการ
ขยะมูลฝอยในชุมชนต้องอาศัยการมีส่วนร่วมและด้าน
การมีจิตส านักสาธารณะ ความรู้ ความเข้าใจในการ
การจัด ขยะมูลฝอย งบประมาณ และการบริการ การ
มีส่วนร่วมการมีจิตส านึกสาธารณะ ชยพล  ค าภิละ(7)  
ที่พบว่าประสิทธิผลของการจัดการขยะมูลฝอยใน
ชุมชนต้องสร้างความร่วมมือของประชาชน อุปกรณ์ 
บุคลากรและการจัดองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ธงชัย  
ทองทวี(8) พบว่าแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขามในการดาเนินการ
จัดการขยะมูลฝอยนั้นต้องมีร่วมมือกันทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน และควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในชุมชน 
ปริมาณขยะที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่เทศบาลเมืองเมืองขุขันธ์ 
มีจ านวน 6.4 ตัน/วัน ก าจัดได้จ านวน 4.5 ตัน/วัน 
คงเหลือขยะตกค้างจ านวน 1.9 ตัน/วัน ซึ่งจังหวัดได้
ด าเนินการแก้ไขปัญหาขยะตกค้างตามแนวคิดการ
จัดการขยะเหลือศนูย์และลดขยะที่ต้นทาง ครอบคลุม
พ้ืนที่ 22 ต าบล มีสถานที่ก าจัดขยะถูกหลักวิชาการใน
พ้ืนที่จ านวน 1 แห่ง ได้แก่ บ่อขยะเทศบาลต าบล
เมืองขุขันธ์ มีประชากร จ านวน 149,625 คน โดย
ประชากร 1 คน ผลิตขยะ 1.42 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน
(9) ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง ผลของการเสริม

พลังและแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ 
จังหวัดศรีสะเกษ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการลดและ
จัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุ
ขั นธ์  อ า เภอขั นธ์  จั งหวั ดศรี สะเกษ ให้ เกิ ด
ประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  เพ่ือศึกษาผลของการเสริมพลั งและแรง
สนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะของประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรี
สะเกษ 
 
วิธีการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย  
 ก า ร วิ จั ย แ บ บ กึ่ ง ท ด ล อ ง  ( quasi – 
experimental research) แบบ two group pretest 
– posttest design  
 
ประชากรกลุ่มตัวอย่างและวิธีการสุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร (populations) ได้แก่ ประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรี
สะเกษ  
 กลุ่มตัวอย่าง (samples) ค านวณโดยใช้สูตร
การค านวณขนาดตัวอย่างเพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ระหว่างประชากร 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน ได้ขนาด
ตัวอย่ างกลุ่ มละ 25 คน ดั งนี้  กลุ่ มทดลอง คือ 
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ 
จังหวัดศรีสะเกษ ที่ได้จากการค านวณ จ านวน 25 คน 
กลุ่มเปรียบเทียบ คือ ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
กันทรลักษ์ อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ ที่ได้
จากการค านวณ จ านวน 25 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. เครื่องมือที่ใช้ในกระบวนการ คือ รูปแบบที่
ใช้ ในการกระตุ้นประชาชนมีการจัดการขยะใน
ครัวเรือน เพ่ือให้มีการเก็บ คัดแยก และก าจัดขยะ
อย่างถูกต้องเหมาะสมของประชาชนในเขตเทศบาล
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ต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ ด้าน
ความรู้เรื่องการการจัดการขยะ ทัศนคติเกี่ยวกับการ
จัดการขยะ การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ การ
ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการการจัดการขยะ 
ความตั้งใจในการจัดการขยะ และพฤติกรรมการ
จัดการขยะ ประกอบด้วย กิจกรรมเพ่ิมสาระน่ารู้เรื่อง
การการจัดการขยะ การสร้างทัศนคติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการจัดการขยะ กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการ
มีส่วนร่วมในการจัดการขยะ เช่น การรณรงค์ กิจกรรม
การสร้างความตั้งใจในการจัดการขยะ และกิจกรรม
เสริมแรงให้เกิดการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมใน
การการจัดการขยะ  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยประยุกต์ขึ้นและได้มีการ
ปรับเพ่ือให้มีความเหมาะสมกับพ้ืนที่ แบ่งออกเป็น 7 
ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย เพศ อายุ  สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ ส่วนที่ 2 ความรู้เรื่องการ
จัดการขยะ ส่วนที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะ 
ส่วนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ ส่วนที่ 5 
การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ 
ส่วนที่ 6 ความตั้งใจในการการจัดการขยะ ส่วนที่ 7 
พฤติกรรมการจัดการขยะ  
 การทดสอบเครื่องมือ ผ่านการตรวจสอบโดย
ผู้เชี่ยวชาญ และหาค่าความเชื่อมั่น ได้ค่าความเชื่อมั่น
ด้านความรู้เท่ากับ 0.84 ด้านทัศนคติเกี่ยวกับการ
จัดการขยะ 0.76 การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ 
0.78 การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการการ
จัดการขยะ 0.80 และความตั้งใจในการจัดการขยะ
เท่ากับ 0.74 ตามล าดับ  
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ เชิ งพรรณนา
น าเสนอด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน มัธยฐาน ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด เปรียบเทียบ
ผลต่างของคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรภายในกลุ่มโดยใช้
สถิติ  paired t-test และเปรียบเทียบผลต่างของ
คะแนนเฉลี่ยของตัวแปรระหว่างกลุ่มโดยใช้สถิติ 
Independent t-test ก าหนดนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 
 
ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลทั่วไป 
 กลุ่มทดลอง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
56.0 มีอายุเฉลี่ย เท่ากับ 52.48 ปี (S.D.= 14.95 ปี) มี
สถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 84.0 จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 52.0 ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง
ทั่ วไป ร้อยละ 52.0 มีมัธยฐานของรายได้ของ
ครอบครัว เท่ากับ 5,000 บาท (รายได้ต่ าสุด 3,000 
บาท : รายได้มากที่สุด 6,000 บาท) ตามล าดับ 
 กลุ่มเปรียบเทียบ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อย
ละ 56.00 มีอายุเฉลี่ย เท่ากับ 47.08 ปี (S.D.=16.15 
ปี) มีสถานภาพโสด ร้อยละ 52.00 จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 32.0 ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง
ทั่ วไป ร้อยละ 40.0 มีมัธยฐานของรายได้ของ
ครอบครัว เท่ากับ 6,000 บาท (รายได้ต่ าสุด 3,000 
บาท : รายได้สูงสุด 11,000 บาท) ตามล าดับ  
 2. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความรู้เรื่องการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับ
กลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 
 ก่อนการทดลอง กลุ่ มทดลองและกลุ่ ม
เปรียบเทียบมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการ
จัดการขยะแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
หลังการทดลองกลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความรู้ เรื่ องการจัดการขยะแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value<0.001) 
โดยพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่อง
การจัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 1.40 คะแนน 
(95% CI = 0.91-1.88) รายละเอียดตามตารางที่ 1 
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ต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ ด้าน
ความรู้เรื่องการการจัดการขยะ ทัศนคติเกี่ยวกับการ
จัดการขยะ การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ การ
ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการการจัดการขยะ 
ความตั้งใจในการจัดการขยะ และพฤติกรรมการ
จัดการขยะ ประกอบด้วย กิจกรรมเพ่ิมสาระน่ารู้เรื่อง
การการจัดการขยะ การสร้างทัศนคติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการจัดการขยะ กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการ
มีส่วนร่วมในการจัดการขยะ เช่น การรณรงค์ กิจกรรม
การสร้างความตั้งใจในการจัดการขยะ และกิจกรรม
เสริมแรงให้เกิดการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมใน
การการจัดการขยะ  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยประยุกต์ขึ้นและได้มีการ
ปรับเพ่ือให้มีความเหมาะสมกับพ้ืนที่ แบ่งออกเป็น 7 
ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย เพศ อายุ  สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ ส่วนที่ 2 ความรู้เรื่องการ
จัดการขยะ ส่วนที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะ 
ส่วนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ ส่วนที่ 5 
การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ 
ส่วนที่ 6 ความตั้งใจในการการจัดการขยะ ส่วนที่ 7 
พฤติกรรมการจัดการขยะ  
 การทดสอบเครื่องมือ ผ่านการตรวจสอบโดย
ผู้เชี่ยวชาญ และหาค่าความเชื่อมั่น ได้ค่าความเชื่อมั่น
ด้านความรู้เท่ากับ 0.84 ด้านทัศนคติเกี่ยวกับการ
จัดการขยะ 0.76 การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ 
0.78 การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการการ
จัดการขยะ 0.80 และความตั้งใจในการจัดการขยะ
เท่ากับ 0.74 ตามล าดับ  
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ เชิ งพรรณนา
น าเสนอด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน มัธยฐาน ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด เปรียบเทียบ
ผลต่างของคะแนนเฉล่ียของตัวแปรภายในกลุ่มโดยใช้
สถิติ  paired t-test และเปรียบเทียบผลต่างของ
คะแนนเฉลี่ยของตัวแปรระหว่างกลุ่มโดยใช้สถิติ 
Independent t-test ก าหนดนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 
 
ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลทั่วไป 
 กลุ่มทดลอง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
56.0 มีอายุเฉลี่ย เท่ากับ 52.48 ปี (S.D.= 14.95 ปี) มี
สถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 84.0 จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 52.0 ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง
ทั่ วไป ร้อยละ 52.0 มีมัธยฐานของรายได้ของ
ครอบครัว เท่ากับ 5,000 บาท (รายได้ต่ าสุด 3,000 
บาท : รายได้มากที่สุด 6,000 บาท) ตามล าดับ 
 กลุ่มเปรียบเทียบ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อย
ละ 56.00 มีอายุเฉลี่ย เท่ากับ 47.08 ปี (S.D.=16.15 
ปี) มีสถานภาพโสด ร้อยละ 52.00 จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 32.0 ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง
ทั่ วไป ร้อยละ 40.0 มีมัธยฐานของรายได้ของ
ครอบครัว เท่ากับ 6,000 บาท (รายได้ต่ าสุด 3,000 
บาท : รายได้สูงสุด 11,000 บาท) ตามล าดับ  
 2. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความรู้เรื่องการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับ
กลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 
 ก่อนการทดลอง กลุ่ มทดลองและกลุ่ ม
เปรียบเทียบมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการ
จัดการขยะแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
หลังการทดลองกลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความรู้ เรื่ องการจัดการขยะแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value<0.001) 
โดยพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่อง
การจัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 1.40 คะแนน 
(95% CI = 0.91-1.88) รายละเอียดตามตารางที่ 1 

   
 
 
 

 
 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
เปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    

ความรูเ้รือ่งการจดัการขยะ n d  SD Mean Diff 95%CI t p-value 
ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 7.76 1.01 

0.08 -0.48-0.64 0.2828 0.778  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 7.68 0.98 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 9.32 0.94 

1.40 0.91-1.88 5.7735 <0.001**  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 7.92 0.75 
**p-value<0.01 
 3. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลอง
กับกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการ
ทดลอง ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของทัศนคติ
เกี่ ยวกับการจัดการขยะแตกต่างกันอย่ างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ หลังการทดลอง กลุ่มทดลองมี

ผลต่างคะแนนเฉลี่ยของทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการ
ขยะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (p-value<0.001) โดยพบว่ากลุ่มทดลองมี
คะแนนเฉลี่ยของทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะสูง
กว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 3.36 คะแนน (95% CI = 2.43-
4.28) รายละเอียดตามตารางที่ 2   

 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม

เปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 
ทัศนคติเกี่ยวกบัการจัดการขยะ n d  SD Mean Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 17.72 1.76 

0.12 -0.69-0.93 0.2954 0.769  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 17.60 1.00 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 21.68 2.07 

3.36 2.43-4.28 7.3067 <0.001**  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 18.32 0.98 
**p-value<0.01 
 
 4. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลอง
กับกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการ
ทดลอง ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการมีส่วนร่วม
ในการจัดการขยะแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ หลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนน

เฉลี่ยของการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value=
0.006) โดยพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของการมี
ส่วนร่วมในการจัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 
2.00 คะแนน (95% CI = 0.57-3.42) รายละเอียดตาม
ตารางที่ 3   
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
เปรียบเทยีบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    

 
การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะ n d  SD Mean 

Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 17.24 2.35 

-0.80 -2.30-0.70 -1.0666 0.291  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 18.04 2.92 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 20.88 2.31 

2.00 0.57-3.42 2.8318 0.006  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 18.88 2.66 
 
 5. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ
ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการ
ทดลองและหลังการทดลอง ก่อนการทดลอง กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีผลต่างคะแนนเฉลี่ย
ของการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการ
ขยะแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หลังการ

ทดลอง กลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการ
ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-
value=0.02) โดยพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย
ของการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการการ
จัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 1.16 คะแนน 
(95% CI = 0.17-2.14) รายละเอียดตามตารางที่ 4    

 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะระหว่างกลุ่ม

ทดลองกับกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    
การได้รับแรงสนบัสนนุทาง
สังคมในการจัดการขยะ n d  SD Mean Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 15.16 1.72 

-0.48 -1.41-0.45 -1.0347 0.306  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 15.64 1.55 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 17.48 1.58 

1.16 0.17-2.14 2.3705 0.02  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 16.32 1.86 
 
 6. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความต้ังใจในการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับ
กลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  
ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมี
ผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความตั้งใจในการจัดการขยะ
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หลังการ

ทดลอง กลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความ
ตั้งใจในการจัดการขยะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value=0.007) โดยพบว่า
กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความตั้งใจในการ
จัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 1.76 คะแนน 
(95% CI = 0.48-3.03) รายละเอียดตามตารางที่ 5    
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
เปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    

 
การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะ n d  SD Mean 

Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 17.24 2.35 

-0.80 -2.30-0.70 -1.0666 0.291  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 18.04 2.92 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 20.88 2.31 

2.00 0.57-3.42 2.8318 0.006  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 18.88 2.66 
 
 5. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ
ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการ
ทดลองและหลังการทดลอง ก่อนการทดลอง กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีผลต่างคะแนนเฉลี่ย
ของการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการ
ขยะแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หลังการ

ทดลอง กลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการ
ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-
value=0.02) โดยพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย
ของการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการการ
จัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 1.16 คะแนน 
(95% CI = 0.17-2.14) รายละเอียดตามตารางที่ 4    

 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะระหว่างกลุ่ม

ทดลองกับกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    
การได้รับแรงสนบัสนนุทาง
สังคมในการจัดการขยะ n d  SD Mean Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 15.16 1.72 

-0.48 -1.41-0.45 -1.0347 0.306  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 15.64 1.55 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 17.48 1.58 

1.16 0.17-2.14 2.3705 0.02  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 16.32 1.86 
 
 6. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
ความตั้งใจในการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับ
กลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  
ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมี
ผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความตั้งใจในการจัดการขยะ
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หลังการ

ทดลอง กลุ่มทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความ
ตั้งใจในการจัดการขยะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value=0.007) โดยพบว่า
กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความตั้งใจในการ
จัดการขยะสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 1.76 คะแนน 
(95% CI = 0.48-3.03) รายละเอียดตามตารางที่ 5    

 

 
 

ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของความตั้งใจในการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
เปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    

ความต้ังใจในการจัดการขยะ n d  SD Mean 
Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 18.80 2.10 

0.24 -0.96-1.44 0.3999 0.691  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 18.56 2.14 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 25 20.96 2.24 

1.76 0.48-3.03 2.7773 0.007  กลุ่มเปรียบเทียบ 25 19.20 2.23 
  
 7. การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของ
พฤติกรรมการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
เปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ก่อน
การทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีผลต่าง
คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการจัดการขยะแตกต่างกนั
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หลังการทดลอง กลุ่ม

ทดลองมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการจัดการ
ขยะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (p-value<0.001) โดยพบว่ากลุ่มทดลองมี
คะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมการจัดการขยะสูงกว่ากลุ่ม
เปรียบเทียบ 2.72 คะแนน (95% CI = 1.72-3.71) 
รายละเอียดตามตารางที่ 6    

 
ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบผลต่างคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการจัดการขยะระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มเปรียบเทียบ

ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง    
พฤติกรรมการจดัการขยะ n d  SD Mean Diff 95%CI t p-value 

ก่อนการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 40 16.68 1.88 

0.16 -0.99-1.31 0.2774 0.782  กลุ่มเปรียบเทียบ 40 16.52 2.18 
หลังการทดลอง        
 กลุ่มทดลอง 40 19.76 2.05 

2.72 1.72-3.71 5.5231 <0.001**  กลุ่มเปรียบเทียบ 40 17.04 1.92 
**p-value<0.01 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากผลการศึกษา พบว่า ผลของการเสริมพลัง
และแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ 
จังหวัดศรีสะเกษ ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
เปรียบเทียบ หลังการทดลองกลุ่มทดลองมีผลต่าง
คะแนนเฉลี่ยของความรู้เรื่องการจัดการขยะ ทัศนคติ
เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมในการจัดการ

ขยะ การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการ
ขยะ ความตั้งใจในการจัดการขยะ และพฤติกรรมการ
จัดการขยะสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่ม
เปรียบเทียบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยมีการทบทวนวรรณกรรม และ
พัฒนาโปรแกรมที่มีองค์ประกอบในการพัฒนาและ
การสร้างองค์ความรู้ในการจัดการขยะที่ผ่านกิจกรรม
เพ่ิมสาระน่ารู้ เรื่องการจัดการขยะทั้งที่ เป็นการ
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ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การพูดคุยเพ่ือสร้างทัศนคติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการแยก ทิ้ง และการจัดการขยะ เปิด
โอกาสในการพูดคุยซักถาม ท าความเข้าใจ แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในการสร้างการรับรู้ที่ถูกต้องจนสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ตามความสามารถของตนเองที่มีให้
สามารถปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
จัดการขยะ จากนั้นจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ส่งเสริมการคัดแยกขยะ การทิ้งขยะลงถังที่คัดแยก 
การก าจัด และการจัดการขยะ เช่น การรณรงค์การคัด
แยกขยะ การลดการใช้วัสดุที่ย่อยสลายยาก การคัด
แยกขยะในครัวเรือน การก าจัดขยะที่ถูกวิธี การเสนอ
ข้อคิดเห็น การออกแบบการจัดการขยะแบบมีส่วน
ร่วม การวางแผนในการด าเนินงานร่วมกัน และ
กิจกรรมเสริมแรงให้เกิดการได้รับแรงสนับสนุนทาง
สั งคม ให้ แนวทางซึ่ งกันและกัน แลกเปลี่ ยน
ประสบการณ์เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการ
ขยะในครัวเรือน สอดคล้องกับการศึกษาของนรังสรรค์  
บุญสรรค์(10) ศึกษาเรื่องการพัฒนาประสิทธิผลด้าน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองอุทัยธานี 
อ าเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัญหา
อุปสรรคต่างๆ หลายด้านซึ่งยังไม่สามารถแก้ไขได้
โดยเฉพาะปัญหาการขาดแคลนบุคลากร การจัดสรร
งบประมาณไม่เพียงพอ วัสดุอุปกรณ์มีสภาพไม่ดี การ
บังคับใช้กฎหมายไม่ได้เป็นไปตามที่ก าหนด ขาดความ
ร่วมมือจากประชาชนในการรักษาความสะอาด การ
เพ่ิมของจ านวนประชากรมีมากท าให้ปริมาณขยะ
เพ่ิมขึ้นแต่การจัดเก็บขยะสามารถปฏิบัติได้ไม่เพ่ิมขึ้น 
สถานที่ส าหรับการปฏิบัติงานไม่แน่นอนปัญหา
นโยบายและโครงการที่ไม่ต่อเนื่อง ท าให้เป็นอุปสรรค
ต่อการด าเนินงานรักษาความสะอาดเกี่ยวกับขยะมูล
ฝอย ในขณะที่จ านวนขยะเพ่ิมมากข้ึนทุกวันในชุมชน 
โดยขยะที่ระบุว่าพบมากในชุมชน เกิดจากบ้านเรือน
เป็นส่วนใหญ่ และขยะที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ 
อาทิ พลาสติกรูปแบบต่างๆ ขวดแก้ว และกระดาษ 
ทั้งนี้อาจเกิดจากสภาพวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป จึง
ก่อให้เกิดขยะจากการผลิตเหล่านี้มากมาย วิธีการ
แก้ไขที่เหมาะสมมากที่สุดคือการให้ความรู้และสร้าง
แรงจูงใจและการมีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยใน

ชุมชน หทัยพรรณ     สังข์ชู(11) ศึกษาเรื่องประสิทธิผล
ในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครเกาะสมุย 
อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา
พบว่า ระดับประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลนครเกาะสมุย อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ด้านแผนงานและนโยบายในการจัดการ
ขยะมูลฝอย ด้านบุคลากรและการจัดองค์การ ด้าน
วัสดุ เครื่องมือ เครื่องใช้และสถานที่ทิ้งขยะมูลฝอย 
ด้านงบประมาณ ด้านความร่วมมือของประชาชน และ
ด้านเทคนิควิธีการ อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน และ
พบว่าประชาชนที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ และประเภทที่อยู่อาศัยต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับระดับประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลนครเกาะสมุยแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นจ านวนสมาชิก
ในครอบครัวที่ต่างกัน ประชาชนมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิผลใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครเกาะสมุย ควร
มีแผนงานนโยบายที่ครบวงจรตั้งแต่ภาคครัวเรือน 
และสถานประกอบการ พัฒนาบุคลากรให้เอาใจใส่
รับผิดชอบต่อหน้าที่  และมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ประชาชน ทั้งนี้เทศบาลควรจัดหาอุปกรณ์ในการเก็บ
รวบรวมและขนส่งขยะมูลฝอยให้เพียงพอและสอดรับ
กับปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นในชุมชนควรมีการ
รณรงค์ประชาสัมพันธ์และปลูกจิตส านึกให้ประชาชน
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้วยการทิ้งขยะมูลฝอยใน
สถานที่และภาชนะรองรับที่จัดเตรียมไว้ รณรงค์ลด
ต้นทุนการจัดการขยะมูลฝอยด้วยการพัฒนา
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดและคดั
แยกขยะมูลฝอยจากต้นทาง ลลิตา  ปาลี(12) ศึกษาเรื่อง 
ประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบล
พระ อิ นทราชา  อ า เภอบางปะ อิ น  จั งหวั ด
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า 1) เทศบาล
ต าบลพระอินทราชา อ าเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยามีประสิทธิผลการจัดการขยะภาพ
รวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ประสิทธิผลด้านการก าจัดขยะสูงที่สุด รองลงมา 
ได้แก่ ด้านการขนล าเลียง ด้านการเก็บรวบรวม และ
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ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การพูดคุยเพ่ือสร้างทัศนคติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการแยก ทิ้ง และการจัดการขยะ เปิด
โอกาสในการพูดคุยซักถาม ท าความเข้าใจ แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในการสร้างการรับรู้ที่ถูกต้องจนสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ตามความสามารถของตนเองที่มีให้
สามารถปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
จัดการขยะ จากนั้นจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ส่งเสริมการคัดแยกขยะ การทิ้งขยะลงถังที่คัดแยก 
การก าจัด และการจัดการขยะ เช่น การรณรงค์การคัด
แยกขยะ การลดการใช้วัสดุที่ย่อยสลายยาก การคัด
แยกขยะในครัวเรือน การก าจัดขยะที่ถูกวิธี การเสนอ
ข้อคิดเห็น การออกแบบการจัดการขยะแบบมีส่วน
ร่วม การวางแผนในการด าเนินงานร่วมกัน และ
กิจกรรมเสริมแรงให้เกิดการได้รับแรงสนับสนุนทาง
สั งคม ให้ แนวทางซึ่ งกันและกัน แลกเปลี่ ยน
ประสบการณ์เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการ
ขยะในครัวเรือน สอดคล้องกับการศึกษาของนรังสรรค์  
บุญสรรค์(10) ศึกษาเรื่องการพัฒนาประสิทธิผลด้าน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองอุทัยธานี 
อ าเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัญหา
อุปสรรคต่างๆ หลายด้านซึ่งยังไม่สามารถแก้ไขได้
โดยเฉพาะปัญหาการขาดแคลนบุคลากร การจัดสรร
งบประมาณไม่เพียงพอ วัสดุอุปกรณ์มีสภาพไม่ดี การ
บังคับใช้กฎหมายไม่ได้เป็นไปตามที่ก าหนด ขาดความ
ร่วมมือจากประชาชนในการรักษาความสะอาด การ
เพ่ิมของจ านวนประชากรมีมากท าให้ปริมาณขยะ
เพ่ิมขึ้นแต่การจัดเก็บขยะสามารถปฏิบัติได้ไม่เพ่ิมขึ้น 
สถานที่ส าหรับการปฏิบัติงานไม่แน่นอนปัญหา
นโยบายและโครงการที่ไม่ต่อเนื่อง ท าให้เป็นอุปสรรค
ต่อการด าเนินงานรักษาความสะอาดเกี่ยวกับขยะมูล
ฝอย ในขณะที่จ านวนขยะเพ่ิมมากขึ้นทุกวันในชุมชน 
โดยขยะที่ระบุว่าพบมากในชุมชน เกิดจากบ้านเรือน
เป็นส่วนใหญ่ และขยะที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ 
อาทิ พลาสติกรูปแบบต่างๆ ขวดแก้ว และกระดาษ 
ทั้งนี้อาจเกิดจากสภาพวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป จึง
ก่อให้เกิดขยะจากการผลิตเหล่านี้มากมาย วิธีการ
แก้ไขที่เหมาะสมมากที่สุดคือการให้ความรู้และสร้าง
แรงจูงใจและการมีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยใน

ชุมชน หทัยพรรณ     สังข์ชู(11) ศึกษาเรื่องประสิทธิผล
ในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครเกาะสมุย 
อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา
พบว่า ระดับประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลนครเกาะสมุย อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ด้านแผนงานและนโยบายในการจัดการ
ขยะมูลฝอย ด้านบุคลากรและการจัดองค์การ ด้าน
วัสดุ เครื่องมือ เครื่องใช้และสถานที่ทิ้งขยะมูลฝอย 
ด้านงบประมาณ ด้านความร่วมมือของประชาชน และ
ด้านเทคนิควิธีการ อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน และ
พบว่าประชาชนที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ และประเภทที่อยู่อาศัยต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับระดับประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลนครเกาะสมุยแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นจ านวนสมาชิก
ในครอบครัวที่ต่างกัน ประชาชนมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิผลใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครเกาะสมุย ควร
มีแผนงานนโยบายที่ครบวงจรตั้งแต่ภาคครัวเรือน 
และสถานประกอบการ พัฒนาบุคลากรให้เอาใจใส่
รับผิดชอบต่อหน้าที่  และมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ประชาชน ทั้งนี้เทศบาลควรจัดหาอุปกรณ์ในการเก็บ
รวบรวมและขนส่งขยะมูลฝอยให้เพียงพอและสอดรับ
กับปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นในชุมชนควรมีการ
รณรงค์ประชาสัมพันธ์และปลูกจิตส านึกให้ประชาชน
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้วยการทิ้งขยะมูลฝอยใน
สถานที่และภาชนะรองรับที่จัดเตรียมไว้ รณรงค์ลด
ต้นทุนการจัดการขยะมูลฝอยด้วยการพัฒนา
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดและคดั
แยกขยะมูลฝอยจากต้นทาง ลลิตา  ปาลี(12) ศึกษาเรื่อง 
ประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบล
พระ อิ นทราชา  อ า เภอบางปะ อิ น  จั งหวั ด
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า 1) เทศบาล
ต าบลพระอินทราชา อ าเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยามีประสิทธิผลการจัดการขยะภาพ
รวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ประสิทธิผลด้านการก าจัดขยะสูงที่สุด รองลงมา 
ได้แก่ ด้านการขนล าเลียง ด้านการเก็บรวบรวม และ

 
 

ด้านการแปรสภาพ ตามล าดับ 2) ปัจจัยด้านการ
จัดการมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการจัดการขยะในเขต
เทศบาลต าบลพระอินทราชา อ าเภอบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปัจจัยด้านสถานที่มี
อิทธิพลสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านงบประมาณ ด้าน
บุคลากร และด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ 
3) ปัจจัยด้านการจัดการมีความสัมพันธ์ไปทิศทาง
เดียวกันในระดับมากกับประสิทธิผลการจัดการขยะ
มูลฝอย โดยปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ
เครื่องใช้ มีความสัมพันธ์สูงที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้าน
บุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านสถานที่ ประวิทย์  
แสงรักษ(์6) ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของการจัดการขยะ
มูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด ผลการวิจัย
พบว่า ประสิทธิผลของการจัดการขยะมูลฝอยในเขต
เทศบาลเมืองมาบตาพุด ตามความเห็นของประชาชน 
คือ ด้านการบริหารจัดการประสิทธิผล วัสดุอุปกรณ์ 
ความรู้ความเข้าใจในการจัดเก็บ ขน ขยะมูลฝอย 
งบประมาณ และการบริหารและการติดตาม
ประเมินผลอยู่ในระดับต่ า ยกเว้นในระยะทางและ
ระยะเวลา ด้านการมีส่วนร่วมและด้านการมีจิตส านึก
สาธารณะประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง ส่วน
ความเห็นของพนักงานเทศบาลประสิทธิผล วัสดุ
อุปกรณ์ความรู้ ความเข้าใจในการจัดเก็บ ขน ขยะมูล
ฝอย งบประมาณ และการบริการ การมีส่วนร่วมการมี
จิตส านึกสาธารณะมีประสิทธิผลในระดับต่ า การ
ติดตามประเมินผลอยู่ในระดับต่ า และชยพล  ค าภิละ
(7) ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของการจัดการขยะมูลฝอย
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแม่ฟ้า
หลวง จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผล
ของการจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย โดย
ภาพรวมคณะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบล
เห็นว่า มีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  ด้านความร่วมมือของ
ประชาชน รองลงมาได้แก่ ด้านบุคลากรและการจัด
องค์กร ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านวัสดุ 
เครื่องมือ เครื่องใช้และสถานที่ทิ้งขยะมูลฝอยส่วน
ประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอยขององค์การ

บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแม่ฟ้าหลวงจังหวัด
เชียงราย โดยภาพรวม ประชาชนในพื้นที่เห็นว่า มี
ประสิทธิผลในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยระหว่างความคิดเห็นของประชาชน ผู้บริหาร
และสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแม่
ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ต่อประสิทธิผลของการ
จัดการขยะมูลฝอย พบว่าประสิทธิผลของการจัดการ
ขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย แตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ถือได้ว่าไม่แตกต่างกันตามพ้ืน
ในการจัดเก็บขยะมูลฝอย ได้แก่ พ้ืนที่องค์การบริหาร
ส่วนต าบลแม่ฟ้าหลวงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลในการ
จัดการขยะของประชาชน ควรน าโปรแกรมไป
ประยุ กต์ ใช้ ในการสร้ างองค์ ความรู้ และการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรี
สะเกษ ในพ้ืนที่อ่ืนให้เกิดความครอบคลุมทั้งพ้ืนที่
อ าเภอขุขันธ์  หรือขยายผลไปในพ้ืนที่ อ่ืน หรือ 
ประยุกต์ใช้กับปัญหาอ่ืน ๆ ที่เกิดในชุมชน 
 2.  ในการวิเคราะห์รายข้อด้านการจัดการขยะ
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอ
ขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างยังมีพฤติกรรม
การแยกขยะและการก าจัดขยะที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม 
เช่น การไม่แยกขยะตั้งแต่ต้น การทิ้งถุงพลาสติกลงใน
พ้ืน การทิง้เศษอาหารลงบนพ้ืน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
จึงควรสร้างความรู้ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการจัดการขยะ 
การแยกขยะ และก าจัดขยะให้กับประชาชนในพ้ืนที่ 
 3.  ควรศึกษาเปรียบเทียบโปรแกรมการเสริม
พลังและแรงสนับสนุนทางสังคมในการจัดการขยะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ 
จังหวัดศรีสะเกษกับโปรแกรมอ่ืนเพ่ือดูประสิทธิผล
ของโปรแกรม 
 4.  ควรมีการศึกษาหารูปแบบที่เหมาะสมใน
การจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล
เมืองขุขันธ์ อ าเภอขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ แบบ
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ผสมผสาน มีส่วนร่วม และ และขยายพ้ืนที่ ใน
การศึกษา 
 5.  ควรท าการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือดูนวัตกรรมที่ผ่านมาว่ามีอะไรบ้าง มี

แนวทางใดที่ใช้ได้ผลและไม่ได้ผล และหาแนวทาง
สร้างนวัตกรรม หรือ วิธีการใหม่ ๆ ในการจัดการขยะ
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเมืองขุขันธ์ อ าเภอ
ขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ ให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 
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