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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผม 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์และปัจจัยท านายระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท า
ผม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นผู้ประกอบอาชีพท าผม จ านวน 404 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา สถิติอ้างอิงและการ
วิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณ  
 ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมของผู้ประกอบอาชีพท าผมมีระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง (78.40) 
และผู้ประกอบอาชีพท าผมมีระดับความเครียดรวมอยู่ในระดับเครียดมาก (8.34)  2) การวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านาย
ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท าผมโดยรวมของผู้ประกอบอาชีพท าผม ได้แก่ ปัจจัยสถานะภาพการสมรส 
(X3) ปัจจัยด้านศาสนา (X4) ปัจจัยด้านรายได้ (X6) ด้านร่างกาย ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ (X1) ด้านจิตใจ ได้แก่ ปัจจัยด้านอายุ (X2) 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) ปัจจัยด้านรายได้ (X6) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ (X1) มีปัจจัย
สถานะภาพการสมรส (X3) ด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบอาชีพท าผม ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ (X1) ปัจจัยด้านอายุ (X2) ปัจจัย
ด้านระดับการศึกษา (X5) ปัจจัยด้านรายได้ (X6)  
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ABSTRACT 
 This study was conducted as a cross-sectional study with the following objectives: 1) examine the 
level of stress and quality of life among hairdressers, and 2) analyze the relationship and predictors between 
stress and quality of life in hairdresser group. The sample group consisted of 404 hairdressers. The data were 
analyzed using descriptive statistics, Reference Statistics, and Multiple Regression Analysis. 
 The results indicated that: 1) the overall quality of life among hairdressers was at a moderate level 
(78.40), while the total stress level was very high (8.34); 2) Multiple Regression Analysis revealed several 
factors that predicted the overall quality of life among hairdressers, which are: marital status factor (X3), 
religion factor (X4), income factor (X6), the physiological aspect including gender factor (X1), the psychological 
aspect including age factor (X2), marital status factor (X3) and income factor (X6), the social relations aspect 
including gender factor(X1), marital status factor (X3), the environment of hairdressers aspect including gender 
factor (X1), age factor (X2), educational level factor (X5), income factor (X6). 
Keywords:  Quality of life, Stress, Factor, Professional Hair Dresser 
 

บทน า 

 ประเทศต่างๆ มีความพยายามอย่างเต็มที่
เ พ่ือการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทุกคนให้มีคุณภาพชีวิตที่สูงขึ้น เพ่ือช่วย
ให้ทุกคนในสังคมนั้นกินดีอยู่ดี มีความสุขสมบูรณ์
                         
1,2 คณะวิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ 
*Corresponding author E-mail: nantira.von@svit.ac.th  

ประโยชน์ของการพัฒนาคุณภาพชีวิตมีดังนี้ 1) การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตช่วยท าให้บุคคลสามารถด าเนิน
ชีวิตอยู่ในสังคมโดยมีแนวทางในการด ารงชีวิตท่ีดี
ขึ้นส่งผลให้สังคมมีความสงบสุขไปด้วย 2) การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกระตุ้นให้บุคคลและสังคมเกิด
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ประโยชน์ของการพัฒนาคุณภาพชีวิตมีดังนี้ 1) การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตช่วยท าให้บุคคลสามารถด าเนิน
ชีวิตอยู่ในสังคมโดยมีแนวทางในการด ารงชีวิตที่ดี
ขึ้นส่งผลให้สังคมมีความสงบสุขไปด้วย 2) การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกระตุ้นให้บุคคลและสังคมเกิด

ความกระตือรือร้นคิดที่จะปรับปรุงตนเอง สังคม 
และสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้นอยู่ เสมอ 3) การพัฒนา
คุณภาพชีวิตท าให้บุคคลรู้จักใช้ปัญญา มีเหตุผล มี
คุณธรรม จริยธรรม หลักการบริหารเพ่ือมาแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเองและสังคม 4) การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตท าให้บุคคลและสังคมอยู่
ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ช่วยลดปัญหาความ
ขัดแย้งและปัญหาสังคม 5) การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ท าให้บุคคลและสังคม ที่มีความรู้ความเข้าใจอยู่
ร่วมกันอย่างสันติสุข เกิดความร่วมมือร่วมใจ ใน
การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีและค่านิยม
ที่ดีงามให้เกิดขึ้นในสังคม ดังจะเห็นได้ว่าหากคนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้มี
คุณภาพที่ดียอมน าไปสู่การพัฒนาประเทศชาติให้
เจริญรุดหน้ากาวไกลขึ้น1  
 ความเครียดเป็นธรรมดาของส่ิงมีชีวิต ถ้า
เครียดก าลังดีก็จะมีประโยชน์เพราะความเครียด ที่
เ กิ ด ขึ้ น นั้ น เ ป็ น แ ร งผ ลั ก ดั น ใ ห้ มนุ ษย์ เ ร า มี
กระบวนการปรับตัว พัฒนาความสามารถ ความรู้
หรือ ทักษะการใช้ชีวิตให้เพ่ิมพูน ค้นพบศักยภาพ
ใหม่ๆ ของเราให้พ้นจากขอบเขตเดิมท่ีท าได้ 2 
อย่างไรก็ตามหลายสถานการณ์ที่ความเครียดที่
เกิดขึ้นนั้นมากเกินความพอดี  หรือเราเองไม่
สามารถรับมือกับความเครียดที่เกิดขึ้นได้อย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ์และทันเวลาก็อาจท าให้
เกิดปัญหาการใช้ชีวิตหรือการท างานไม่ประสบ
ความส าเร็จที่ต้องการ อีกทั้งน ามาสู่ผลเสียต่อ
ร่างกายและจิตใจหลายประการ ดังนั้นเราจึงควร
รู้จักวิธีการจัดการบริหารความเครียด (Stress 
management) เ พ่ื อ ที่ จ ะ ส า ม า ร ถ รั บ มื อ กั บ
ความเครียดที่เกิดขึ้นในชีวิตการท างานทุกๆ วันได้
อย่างเหมาะสม หรืออย่างน้อยก็ช่วยให้เราทนต่อ
ความเครียดได้มากขึ้น ความเครียดเป็นภาวะ
ความรู้สึกหรืออารมณ์ของบุคคล ซึ่งเป็นผลมาจาก
ก า ร รั บ รู้ ห รื อ ป ร ะ เ มิ น สิ่ ง ที่ ผ่ า น เ ข้ า ม า ใ น
ประสบการณ์ของตนว่าเป็นสิ่งที่คุกคามร่างกาย
และจิตใจ ท าให้รู้สึกว่าถูกกดดัน ก่อให้เกิดความ

วิตกกังวล สับสนไม่สบายใจ เกิดความไม่สมดุลทั้ง
ร่างกายและจิตใจ3  
 การประกอบอาชีพท าผม ช่างเสริมสวยใน
ปัจจุบัน เป็นอาชีพที่เป็นที่นิยมและมีให้บริการ
ทั่วไปมีการขยายการบริการเป็นจ านวนมากทั้งใน
เมืองใหญ่ และแม้แต่ในหมู่บ้าน จากผลการศึกษา
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกัน
อันตรายจากการใช้สารเคมีของช่างเสริมสวยใน
กรุงเทพมหานครพบว่าปัญหาสุขภาพที่เกิดจากการ
ใช้สารเคมีในการท างานของช่างเสริมสวย พบ
อาการทางระบบทางเดินหายใจมากที่สุดร้อยละ 
49.85 5 การบริการในร้านเสริมสวยที่สามารถท า
เงินเข้าร้านได้มากที่สุด ได้แก่ การบริการประเภท
ดัดผม ยืดผม การย้อมผมและการท าสีแฟชั่นสีผม
ธุรกิจเสริมสวยท าให้ผู้ประกอบการให้ความสนใจ
และส่งเสริมให้มีการใช้สารเคมีมากยิ่งขึ้นอีกทั้ง
บริษัทผู้ผลิตแต่งผม-เสริมสวยต่าง ๆ ได้คิดค้นและ
กระตุ้นการท าผมแฟชั่นใหม่  ๆ ท าให้มีการใช้
สารเคมีกันอย่างแพร่หลาย ส่งผลให้ช่างท าผมที่
ต้องท างานสัมผัสสารเคมีอย่างต่อเนื่องทุกวันมี
โอกาสเสี่ยงที่จะได้รับอันตรายจากสารเคมีแม้ว่า
สารเคมีส่วนใหญ่จะผ่านการรับรองว่าปลอดภัยแต่
ยังไม่มีการระบุถึงปริมาณการสัมผัสในระดับที่
ปลอดภัย6 
 อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาจาก ทฤษฎี สถิติ 
และงานวิจัยพบว่าผู้ประกอบอาชีพท าผมมีโอกาส
การท างานสัมผัสกับความเสี่ยงต่อสุขภาพอันส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตโดยตรงแต่งานวิจัยมุ่งประเด็นใน
เรื่องสัมผัสกับความเสี่ยงต่อสุขภาพ ด้วยเหตุผล
ดังกล่าวข้างต้นท าใหผู้ศึกษาเห็นความส าคัญใน
เรื่องความสัมพันธ์และปัจจัยท านายระหว่าง
ความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมในมิติต่าง ๆ มีลักษณะภาพรวมเป็นอย่างไร 
ผู้วิจัยจะด าเนินการศึกษาใหเป็นไปตามเป้าหมาย 
จึงจ าเป็นต้องได้ข้อมูลพ้ืนฐานที่ถูกต้องเพ่ือเป็น
แนวทางในการที่จะวางแผนพัฒนาปรับปรุ ง
คุณภาพชีวิตให้ตรงประเด็นในแต่ละด้านของ
คุณภาพชีวิตต่อไป  น าไปใช้ประโยชน์ ในการ
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ส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านต่าง ๆ และอาจใช้เป็น
แนวทางในการส่งเสริมและหรือปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิตของประกอบอาชีพท าผม ตลอดจนน าไปใช้
ประโยชน์ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตบุคลากรอ่ืน 
ๆ ในอาชีพที่บริบทใกล้เคียงได้ เช่น พนักงานนวด
และสปา เป็นตัน ได้อย่างถูกต้องและมีทิศทาง
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1.  เ พ่ือศึกษาระดับความเครียดและ
คุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท าผม 

2.  วิ เคราะห์ความสัมพันธ์และปัจจัย
ท านายระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กา รศึ กษ า วิ จั ย นี้ เ ป็ น ก า รศึ กษ าแบบ
ภ า ค ตั ด ข ว า ง  ( Cross-sectional Descriptive 
Study) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์และปัจจัยท านาย
ระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผม 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบอาชีพท าผม
จ านวน 404 คนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ผู้วิจัยได้ก าหนด
คุณสมบัติกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบอาชีพท าผม 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
ในการรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 4 ส่วน ส่วนที่ 1 
แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 11 ข้อ ส่วนที่  2 แบบ
ประเมินคุณภาพชีวิต จ านวน 26 ข้อ ค าถามที่มี
ความหมายทางบวก 23 ข้อ และข้อค าถามที่มี
ความหมายทางลบ 3 ข้อ คือข้อ 2, 9, 11 ในส่วนนี้
ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขององค์กร
อนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย (WHOQOL – 

BREF – THAI) 26 ตัวชีวัด ของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข  ส่วนที่  3 แบบประเมิน
ความเครียด (ST-5) โดยกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข ส่ วนที่  4 ความคิด เห็น เ พ่ิม เติม 
(แบบสอบถามปลายเปิด) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามซึ่ง
มีเนื้อหาจากเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขององค์กร
อนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย (WHOQOL – 
BREF – THAI) 26 ตั ว ชี้ วั ด  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น
ความเครียด (ST-5) 5 ตัวชี้วัด หาค่าความเที่ยงตรง
ของเครื่องมือ เท่ากับ 0.6515 น าแบบสอบถามไป
เสนอขอค าปรึกษาและข้อคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) การทดสอบความ
เชื่อมั่น (Reliability) ได้มีการศึกษาค่าความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือโดยมีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าครอนบาค
ได้ 0.84  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
แนะน าตัวเอง บอกวัตถุประสงค์ของการวิจัย และ
ขอความร่วมมือในการเข้าร่วมวิจัย ถามความสมัคร
ใจในการเข้าร่วมวิจัยพร้อมทั้งกล่าวถึงการพิทักษ์
สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ และค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ
เชิงอนุมาน 
ได้แก่ Multiple Regression Analysis 
 
ผลการวิจัย 
 ลักษณะทางประชากร 
 เพศ พบว่า กลุ่มประชากรผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมที่ศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 214 
คน (ร้อยละ 59.70) อายุ อยู่ในช่วงอายุ 20-30 ปี 
จ านวน 198 คน (ร้อยละ 49.00) สถานะภาพการ
สมรส สถานภาพโสด จ านวน 345 คน (ร้อยละ 
85.40) ศาสนา นับถือศาสนาพุทธ จ านวน 322 คน 
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ส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านต่าง ๆ และอาจใช้เป็น
แนวทางในการส่งเสริมและหรือปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิตของประกอบอาชีพท าผม ตลอดจนน าไปใช้
ประโยชน์ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตบุคลากรอ่ืน 
ๆ ในอาชีพที่บริบทใกล้เคียงได้ เช่น พนักงานนวด
และสปา เป็นตัน ได้อย่างถูกต้องและมีทิศทาง
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1.  เ พ่ือศึกษาระดับความเครียดและ
คุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท าผม 

2.  วิ เคราะห์ความสัมพันธ์และปัจจัย
ท านายระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กา รศึ กษ า วิ จั ย นี้ เ ป็ น ก า รศึ กษ าแบบ
ภ า ค ตั ด ข ว า ง  ( Cross-sectional Descriptive 
Study) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์และปัจจัยท านาย
ระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผม 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบอาชีพท าผม
จ านวน 404 คนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ผู้วิจัยได้ก าหนด
คุณสมบัติกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบอาชีพท าผม 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
ในการรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 4 ส่วน ส่วนที่ 1 
แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 11 ข้อ ส่วนที่  2 แบบ
ประเมินคุณภาพชีวิต จ านวน 26 ข้อ ค าถามที่มี
ความหมายทางบวก 23 ข้อ และข้อค าถามที่มี
ความหมายทางลบ 3 ข้อ คือข้อ 2, 9, 11 ในส่วนนี้
ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขององค์กร
อนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย (WHOQOL – 

BREF – THAI) 26 ตัวชีวัด ของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข  ส่วนที่  3 แบบประเมิน
ความเครียด (ST-5) โดยกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข ส่ วนที่  4 ความคิด เห็น เ พ่ิม เติม 
(แบบสอบถามปลายเปิด) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามซึ่ง
มีเนื้อหาจากเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขององค์กร
อนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย (WHOQOL – 
BREF – THAI) 26 ตั ว ชี้ วั ด  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น
ความเครียด (ST-5) 5 ตัวชี้วัด หาค่าความเที่ยงตรง
ของเครื่องมือ เท่ากับ 0.6515 น าแบบสอบถามไป
เสนอขอค าปรึกษาและข้อคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) การทดสอบความ
เชื่อมั่น (Reliability) ได้มีการศึกษาค่าความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือโดยมีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าครอนบาค
ได้ 0.84  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
แนะน าตัวเอง บอกวัตถุประสงค์ของการวิจัย และ
ขอความร่วมมือในการเข้าร่วมวิจัย ถามความสมัคร
ใจในการเข้าร่วมวิจัยพร้อมทั้งกล่าวถึงการพิทักษ์
สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ และค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ
เชิงอนุมาน 
ได้แก่ Multiple Regression Analysis 
 
ผลการวิจัย 
 ลักษณะทางประชากร 
 เพศ พบว่า กลุ่มประชากรผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมที่ศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 214 
คน (ร้อยละ 59.70) อายุ อยู่ในช่วงอายุ 20-30 ปี 
จ านวน 198 คน (ร้อยละ 49.00) สถานะภาพการ
สมรส สถานภาพโสด จ านวน 345 คน (ร้อยละ 
85.40) ศาสนา นับถือศาสนาพุทธ จ านวน 322 คน 

(ร้อยละ 79.70) ระดับการศึกษา ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี  จ านวน 246 คน (ร้อยละ 60.90) 
 รายได้ต่อเดือน อยู่ช่วง 30,001 - 40,000 
บาท จ านวน 141 คน (ร้อยละ 34.90) เมื่อท าการ
ประเมินความเครียดโดยให้ผู้ประกอบอาชีพท าผม
ท าการประเมินตนเองในอาการหรือความรู้สึกที่
เกิดในระยะ 2-3 สัปดาห์ เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า มีความเครียดอยู่ในระที่เครียดมาก รวม
กระทั่งถึงระดับระดับความเครียดรวมอยู่ในระดับ
เครียดมาก  เช่นกัน 

คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพของผู้ประกอบ
อาชีพท าผม มีระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง 
(18.94)  คุณภาพชีวิตด้านจิตใจของผู้ประกอบ
อาชีพท าผมมีระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง (20.03) 
คุณภาพชีวิตด้านสัมพันธภาพทางสังคมของผู้
ประกอบอาชีพท าผมมีระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง 
(9.05) คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบ
อาชีพท าผมมีระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง (23.33) 
คุณภาพชีวิตรวมของผู้ประกอบอาชีพท าผมมีระดับ
คุณภาพชีวิตปานกลาง (78.40)  

 
ตารางที ่1 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านายปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมของผู้ประกอบ 
 อาชีพท าผม 

ตัวแปร B SE Beta t p - value 
Constant 3.887 0.188  20.624 0.000 
ปัจจัยด้านเพศ  (X1) 0.022 0.054 0.021 0.410 0.682 
ปัจจัยด้านอายุ (X2) -0.038 0.034 -0.060 -1.127 0.260 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.096 0.042 -0.117 -2.302 0.022* 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) -0.090 0.035 -0.127 -2.611 0.009* 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) 0.018 0.041 0.024 0.442 0.658 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.129 0.020 0.326 6.569 0.000* 
ปัจจัยการนอน (X7) 0.020 0.040 0.035 0.502 0.616 
ปัจจัยสมาธิ (X8) 0.006 0.037 0.011 0.176 0.861 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวาย ว้าวุ้นใจ (X9) 0.055 0.039 0.091 1.416 0.158 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) 0.034 0.041 0.059 0.829 0.408 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) -0.027 0.027 -0.108 -1.020 0.308 

R = 0.353      R2= 0.125 Adj.R2= 0.100 SEE = 0.49758 F = 5.078 
 

ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่
มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 
( Enter Multiple Regression Analysis)  ซึ่ ง มี
อ านาจการท านาย (R2) 0.125  สามารถพยากรณ์
ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมได้ร้อยละ 
12. 50 จ า ก ก า ร เ ข้ า ส ม ก า ร  พ บ ว่ า  ปั จ จั ย
สถานะภาพการสมรส (X3) ปัจจัยด้านศาสนา (X4) 

ปัจจัยด้านรายได้ (X6) มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p-value = 0.05  
 ซึ่งสามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผล
ต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมของผู้ประกอบอาชีพท าผม 
ดั ง นี้   Ŷ  =  3 . 8 87  - 0.096X3 - 0.090X4 + 
0.129X6 
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ปีที่ 8  ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2566

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านายปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกายของผู้ประกอบ 
 อาชีพท าผม 

ตัวแปร B SE Beta t p - value 
Constant 3.180 0.136  23.311 0.000 
ปัจจัยดา้นเพศ  (X1) -0.104 0.039 -0.141 -2.668 0.008* 
ปัจจัยดา้นอายุ (X2) 0.020 0.024 0.045 0.807 0.420 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.027 0.030 -0.047 -0.889 0.375 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) 0.000 0.025 -0.001 -0.015 0.988 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) 0.002 0.030 0.003 0.053 0.958 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.008 0.014 0.029 0.565 0.572 
ปัจจัยการนอน (X7) 0.028 0.029 0.069 0.961 0.337 
ปัจจัยสมาธิ (X8) -0.018 0.027 -0.045 -0.668 0.505 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวาย ว้าวุ้นใจ (X9) -0.013 0.028 -0.032 -0.467 0.641 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) -0.014 0.029 -0.036 -0.485 0.628 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) 0.008 0.019 0.046 0.417 0.677 

R = 0.199      R2= 0.040 Adj.R2= 0.013 SEE = 0.36020 F = 1.473 
*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มี
ผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกายของผู้ประกอบ
อาชีพท าผม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ซึ่ งมีอ านาจการท านาย (R2) 0.040 สามารถ
พยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมได้
ร้อยละ 4.00 จากการเข้าสมการ พบว่า ปัจจัยด้าน

เพศ  (X1) มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกายอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p-value = 0.05  
  สามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านร่างกายของผู้ประกอบอาชีพท า
ผม ดังนี้  Ŷ  = 3. 180 - 0.104X1 

 
ตารางที ่5 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านายปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านจิตใจของผู้ประกอบอาชีพ 

 ท าผม 
ตัวแปร B SE Beta t p - value 

Constant 3.757 0.190  19.788 0.000 
ปัจจัยดา้นเพศ  (X1) 0.026 0.054 0.025 0.480 0.632 
ปัจจัยดา้นอายุ (X2) 0.078 0.034 0.127 2.305 0.022* 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.119 0.042 -0.149 -2.816 0.005* 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) -0.050 0.035 -0.073 -1.430 0.153 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) -0.037 0.042 -0.050 -0.897 0.370 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.041 0.020 0.107 2.067 0.039* 
ปัจจัยการนอน (X7) -0.014 0.041 -0.024 -0.334 0.739 
ปัจจัยสมาธิ (X8) 0.012 0.037 0.021 0.312 0.755 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวาย ว้าวุ้นใจ (X9) 0.019 0.039 0.033 0.491 0.624 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) 0.014 0.041 0.025 0.330 0.742 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) 0.000 0.027 0.001 0.006 0.995 

R = 0.225      R2= 0.051 Adj.R2= 0.024 SEE = 0.50123 F = 1.909 
*  มีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านายปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกายของผู้ประกอบ 
 อาชีพท าผม 

ตัวแปร B SE Beta t p - value 
Constant 3.180 0.136  23.311 0.000 
ปัจจัยดา้นเพศ  (X1) -0.104 0.039 -0.141 -2.668 0.008* 
ปัจจัยดา้นอายุ (X2) 0.020 0.024 0.045 0.807 0.420 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.027 0.030 -0.047 -0.889 0.375 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) 0.000 0.025 -0.001 -0.015 0.988 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) 0.002 0.030 0.003 0.053 0.958 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.008 0.014 0.029 0.565 0.572 
ปัจจัยการนอน (X7) 0.028 0.029 0.069 0.961 0.337 
ปัจจัยสมาธิ (X8) -0.018 0.027 -0.045 -0.668 0.505 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวาย ว้าวุ้นใจ (X9) -0.013 0.028 -0.032 -0.467 0.641 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) -0.014 0.029 -0.036 -0.485 0.628 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) 0.008 0.019 0.046 0.417 0.677 

R = 0.199      R2= 0.040 Adj.R2= 0.013 SEE = 0.36020 F = 1.473 
*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มี
ผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกายของผู้ประกอบ
อาชีพท าผม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ซึ่ งมีอ านาจการท านาย (R2) 0.040 สามารถ
พยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมได้
ร้อยละ 4.00 จากการเข้าสมการ พบว่า ปัจจัยด้าน

เพศ  (X1) มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกายอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p-value = 0.05  
  สามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านร่างกายของผู้ประกอบอาชีพท า
ผม ดังนี้  Ŷ  = 3. 180 - 0.104X1 

 
ตารางที ่5 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านายปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านจิตใจของผู้ประกอบอาชีพ 

 ท าผม 
ตัวแปร B SE Beta t p - value 

Constant 3.757 0.190  19.788 0.000 
ปัจจัยดา้นเพศ  (X1) 0.026 0.054 0.025 0.480 0.632 
ปัจจัยดา้นอายุ (X2) 0.078 0.034 0.127 2.305 0.022* 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.119 0.042 -0.149 -2.816 0.005* 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) -0.050 0.035 -0.073 -1.430 0.153 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) -0.037 0.042 -0.050 -0.897 0.370 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.041 0.020 0.107 2.067 0.039* 
ปัจจัยการนอน (X7) -0.014 0.041 -0.024 -0.334 0.739 
ปัจจัยสมาธิ (X8) 0.012 0.037 0.021 0.312 0.755 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวาย ว้าวุ้นใจ (X9) 0.019 0.039 0.033 0.491 0.624 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) 0.014 0.041 0.025 0.330 0.742 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) 0.000 0.027 0.001 0.006 0.995 

R = 0.225      R2= 0.051 Adj.R2= 0.024 SEE = 0.50123 F = 1.909 
*  มีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่
มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านจิตใจของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 
( Enter Multiple Regression Analysis)  ซึ่ ง มี
อ านาจการท านาย (R2) 0.051 ซึ่งหมายความว่า 
สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิต
โดยรวมได้ร้อยละ 5.10 จากการเข้าสมการ พบว่า 
ปัจจัยด้านอายุ (X2) ปัจจัยสถานะภาพการสมรส 

(X3) ปัจจัยด้านรายได้ (X6) มีผลต่อคุณภาพชีวิต
ด้านจิตใจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p-
value = 0.05  
  สามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านจิตใจของผู้ประกอบอาชีพท าผม 
ดั ง นี้   Ŷ  = 3.757 + 0 . 0 78 X2 -  0 . 119 X3 + 
0.041X6 

 
ตารางที ่6 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณท านายปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 

 ของผู้ประกอบอาชีพท าผม 
ตัวแปร B SE Beta t p - value 

Constant 3.968 0.226  17.559 0.000 
ปัจจัยด้านเพศ  (X1) -0.143 0.065 -0.117 -2.216 0.027* 
ปัจจัยด้านอายุ (X2) 0.026 0.040 0.036 0.649 0.517 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.101 0.050 -0.107 -2.013 0.045* 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) 0.005 0.042 0.006 0.118 0.906 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) -0.054 0.050 -0.060 -1.084 0.279 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.003 0.024 0.007 0.130 0.897 
ปัจจัยการนอน (X7) 0.055 0.048 0.081 1.133 0.258 
ปัจจัยสมาธิ (X8) -0.017 0.044 -0.025 -0.378 0.705 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวายว้าวุ้นใจ (X9) 0.031 0.046 0.045 0.660 0.510 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) 0.027 0.049 0.041 0.549 0.583 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) -0.026 0.032 -0.088 -0.793 0.428 

R = 0.206      R2= 0.042 Adj.R2= 0.015 SEE = 0.59672 F = 1.573 
*  มีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มี
ผลต่อคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคมของ
ผู้ประกอบอาชีพท าผม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์
ถดถอยเชิงพหุคูณ (Enter Multiple Regression 
Analysis) ซึ่งมีอ านาจการท านาย (R2) 0.042 ซึ่ง
หมายความว่า สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตโดยรวมได้ร้อยละ 4.20 จากการเข้า
สมการ  พบว่า  ปัจจัยด้ านเพศ   (X1)  ปัจจั ย

สถานะภาพการสมรส (X3) มีผลต่อคุณภาพชีวิต
ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ p-value = 0.05  
  สามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้
ประกอบอาชีพท าผม  ดั งนี้   Ŷ  =  3. 968 - 
0.143X1 - 0.101X3



16
วารสารสุขภาพและสื่งแวดล้อมศึกษา

ปีที่ 8  ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2566

ตาราง 7 ผลการวิเคราะหเ์ชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม 
ตัวแปร B SE Beta t p - value 

Constant 3.418 0.146  23.456 0.000 
ปัจจัยดา้นเพศ  (X1) -0.160 0.042 -0.186 -3.844 0.000* 
ปัจจัยดา้นอายุ (X2) 0.125 0.026 0.243 4.797 0.000* 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.016 0.032 -0.024 -0.494 0.622 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) -0.031 0.027 -0.053 -1.142 0.254 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) -0.113 0.032 -0.179 -3.524 0.000* 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.085 0.015 0.268 5.635 0.000* 
ปัจจัยการนอน (X7) 0.034 0.031 0.073 1.100 0.272 
ปัจจัยสมาธิ (X8) -0.018 0.029 -0.039 -0.638 0.524 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวายว้าวุ้นใจ (X9) -0.006 0.030 -0.013 -0.212 0.833 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) 0.054 0.031 0.117 1.712 0.088 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) -0.012 0.021 -0.058 -0.573 0.567 

R = 0.443      R2= 0.196 Adj.R2= 0.174 SEE = 0.38472 F = 8.696 
*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่
มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบ
อาชีพท าผมโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ซึ่ งมีอ านาจการท านาย (R2)  0.196 สามารถ
พยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมได้
ร้อยละ 19.60 จากการเข้าสมการ พบว่า ปัจจัย
ด้านเพศ  (X1) ปัจจัยด้านอายุ (X2) ปัจจัยด้าน
ระดับการศึกษา (X5) ปัจจัยด้านรายได้ (X6) มีผล
ต่อคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ p-value = 0.05  
  สามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผม ดังนี้  Ŷ  = 3.418 - 0.160X1 + 0.125X2 
- 0.113X5 + 0.085 X6 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบ
อาชีพท าผม พบว่า 
 1. คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย สุขภาพ
กาย ด้านจิตใจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อมและ
คุณภาพชีวิตรวมของผู้ประกอบอาชีพท าผม มี
ระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง อันเนื่องด้วยบทบาท
และหน้าของการท างานที่มี  สภาพแวดล้อมที่
ความเครียด เร่งรีบและอริยาบทการท างานซ้ าๆ 
การยืน ท่าทางการท างาน ความเครียดจากการ

ท างานที่ต้องแข่งขันกับเวลา สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน จึงส่งผลให้คุณภาพชีวิตรายด้านและโดย
รวมอยู่ในระดับปานกลาง ในเรื่องการท างานที่
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยเฉพาะทางกายนั้นมีความ
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นงนุช ปาเกี๋ยง. 
(2557)7 โดยได้ศึกษาลักษณะการท างานของผู้
ประกอบอาชีพท าผมหรือช่างเสริมสายไว้ว่ า
โดยทั่วไปลักษณะการท างานของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมมีความคล้ายคลึงกัน ในการให้บริการลูกค้า 
ที่เดินเข้ามาใช้บริการในร้าน ตั้งแต่การออกแบบ
ทรงผมให้เข้ากับ บุคลิกภาพ หน้าตาของแต่ละ
บุคคลและขั้นตอนการลงมือปฏิบัติต่างๆ เช่น สระ 
ซอย ตัด จัดทรงและอ่ืนๆ ซึ่งส่วนใหญ่จะต้องอยู่ใน
ท่าทางการยืนปฏิบัติงาน ถึงร้อยละ 908 และ
สอดคล้องกับ ชุณิชา สาลีพันธ์ และคณะ (2563)9 
และสอดคล้องกับการศึกษาของปองเดช กวินปัถย์ 
และ นันทิรา วรกาญจนบุญ. (2566)10 เนื่องจากผู้
ประกอบอาชีพท าผมมีการยืนท างานท างานเป็น
เวลานานติดต่อกันมากกว่า 2 ชั่วโมง เกิดอาการ
ผิดปกติของโครงร่างและกล้ามเนื้อ ท าให้ปวดเมื่อย
ตามร่างกาย ได้รับความร้อนจากเครื่องไดร์ผมหรือ
รีดผม ท าให้ผิวหนังไหม้ ร้อน เป็นผื่นแดง และ
สัมผัสกับตัวท าละลายสารเคมี น้ ายาดัดผม น้ ายา
ยืดผม น้ ายาย้อม ผม ท าให้เกิดอาการผิดปกติ
ระบบทางเดินหายใจ คือแสบจมูก จึงท าให้ช่าง
เสริมสวยมีภาวะสุขภาพที่ ไม่ดี  สอดคล้องกับ
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ตาราง 7 ผลการวิเคราะหเ์ชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม 
ตัวแปร B SE Beta t p - value 

Constant 3.418 0.146  23.456 0.000 
ปัจจัยดา้นเพศ  (X1) -0.160 0.042 -0.186 -3.844 0.000* 
ปัจจัยดา้นอายุ (X2) 0.125 0.026 0.243 4.797 0.000* 
ปัจจัยสถานะภาพการสมรส (X3) -0.016 0.032 -0.024 -0.494 0.622 
ปัจจัยด้านศาสนา (X4) -0.031 0.027 -0.053 -1.142 0.254 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) -0.113 0.032 -0.179 -3.524 0.000* 
ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 0.085 0.015 0.268 5.635 0.000* 
ปัจจัยการนอน (X7) 0.034 0.031 0.073 1.100 0.272 
ปัจจัยสมาธิ (X8) -0.018 0.029 -0.039 -0.638 0.524 
ปัจจัยหงุดหงิดกระวนกระวายว้าวุ้นใจ (X9) -0.006 0.030 -0.013 -0.212 0.833 
ปัจจัยพบปะผู้คน (X10) 0.054 0.031 0.117 1.712 0.088 
ปัจจัยระดับความเครียด (X11) -0.012 0.021 -0.058 -0.573 0.567 

R = 0.443      R2= 0.196 Adj.R2= 0.174 SEE = 0.38472 F = 8.696 
*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่
มีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบ
อาชีพท าผมโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ซึ่ งมีอ านาจการท านาย (R2)  0.196 สามารถ
พยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมได้
ร้อยละ 19.60 จากการเข้าสมการ พบว่า ปัจจัย
ด้านเพศ  (X1) ปัจจัยด้านอายุ (X2) ปัจจัยด้าน
ระดับการศึกษา (X5) ปัจจัยด้านรายได้ (X6) มีผล
ต่อคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ p-value = 0.05  
  สามารถเขียนสมการท านายปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผม ดังนี้  Ŷ  = 3.418 - 0.160X1 + 0.125X2 
- 0.113X5 + 0.085 X6 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบ
อาชีพท าผม พบว่า 
 1. คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย สุขภาพ
กาย ด้านจิตใจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อมและ
คุณภาพชีวิตรวมของผู้ประกอบอาชีพท าผม มี
ระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง อันเนื่องด้วยบทบาท
และหน้าของการท างานที่มี  สภาพแวดล้อมที่
ความเครียด เร่งรีบและอริยาบทการท างานซ้ าๆ 
การยืน ท่าทางการท างาน ความเครียดจากการ

ท างานที่ต้องแข่งขันกับเวลา สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน จึงส่งผลให้คุณภาพชีวิตรายด้านและโดย
รวมอยู่ในระดับปานกลาง ในเรื่องการท างานที่
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยเฉพาะทางกายนั้นมีความ
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นงนุช ปาเกี๋ยง. 
(2557)7 โดยได้ศึกษาลักษณะการท างานของผู้
ประกอบอาชีพท าผมหรือช่างเสริมสายไว้ว่ า
โดยทั่วไปลักษณะการท างานของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมมีความคล้ายคลึงกัน ในการให้บริการลูกค้า 
ที่เดินเข้ามาใช้บริการในร้าน ตั้งแต่การออกแบบ
ทรงผมให้เข้ากับ บุคลิกภาพ หน้าตาของแต่ละ
บุคคลและขั้นตอนการลงมือปฏิบัติต่างๆ เช่น สระ 
ซอย ตัด จัดทรงและอ่ืนๆ ซึ่งส่วนใหญ่จะต้องอยู่ใน
ท่าทางการยืนปฏิบัติงาน ถึงร้อยละ 908 และ
สอดคล้องกับ ชุณิชา สาลีพันธ์ และคณะ (2563)9 
และสอดคล้องกับการศึกษาของปองเดช กวินปัถย์ 
และ นันทิรา วรกาญจนบุญ. (2566)10 เนื่องจากผู้
ประกอบอาชีพท าผมมีการยืนท างานท างานเป็น
เวลานานติดต่อกันมากกว่า 2 ชั่วโมง เกิดอาการ
ผิดปกติของโครงร่างและกล้ามเนื้อ ท าให้ปวดเมื่อย
ตามร่างกาย ได้รับความร้อนจากเครื่องไดร์ผมหรือ
รีดผม ท าให้ผิวหนังไหม้ ร้อน เป็นผื่นแดง และ
สัมผัสกับตัวท าละลายสารเคมี น้ ายาดัดผม น้ ายา
ยืดผม น้ ายาย้อม ผม ท าให้เกิดอาการผิดปกติ
ระบบทางเดินหายใจ คือแสบจมูก จึงท าให้ช่าง
เสริมสวยมีภาวะสุขภาพที่ ไม่ดี  สอดคล้องกับ

การศึกษาตามหลักการยศาสตร์ของ เนตรชนก 
เจริญสุข (2556)11 ในประเด็นปัญหาด้านการย
ศาสตร์ที่เกิดขึ้นกับผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เกิดจากท่า
ยืนและนั่ งที่ ไม่ถูกต้อง ผู้ ปฏิบัติ งานในสถาน
ประกอบการควรศึกษาท่าทางที่ถูกต้องเพ่ือป้องกัน
อันตรายที่จะเกิดขึ้นในการท างาน ในขณะที่ สถาน
ประกอบการควรค านึงถึงการจัดสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัยในการท างานให้พนักงานทั้งที่เป็นสถานที่ 
อุปกรณ์ ส านักงานและเครื่องมือต่างๆ ทีใช้ในการ
ท างาน และจากผลการศึกษาของ ศิรินทร์ทิพย์ 
ชาญด้วยวิทย์  และ ภัทราวดี  จารวัฒนธรรม 
(2556)12 ยังมีความเสี่ยงของผู้ประกอบอาชีพท า
ผมต่อสุขภาพจากสารเคมี ได้แก่ พิษสารเคมีที่เป็น
น้ ายาสระผม ย้อมผม ท าสีผม ดัดผม หรือยืดผม 
การทาเล็บและการลบยาทาเล็บ นั้นเสี่ยงต่อการ
ระคายเคืองจากสารเคมีและการได้รับสารเคมี
หลายชนิด เข้ าสู่ ร่ า งกาย เช่น  สาร เคมีกลุ่ ม
สารประกอบอินทรีย์ ระเหย ได้แก่  อะซี โตน
(Acetone) อะซีโตไนไตรล์ (Acetonitrile) ฟอร์มัล
ดีไฮด์ (Formaldehyde) โทลูอีน (Toluene) พา
ทาเลต (Phthalates) เป็นต้น โดยเฉพาะสารเคมี
ส าคัญที่ชื่อ ฟอร์มัลดีไฮด์ โดยปกติฟอร์มัลดีไฮด์ใช้
ในการฟอกหนัง ใช้รักษาสภาพเนื้อเยื่อ แต่ใน
กระบวนการเสริมสวยอาจพบฟอร์มาลดีไฮด์อยู่ใน
น้ ายายืดผม น้ ายาปรับสภาพผมหรือแชมพูบางสูตร
ที่ไม่ได้มาตรฐาน เมื่อน ามาใช้ไอระเหยจะฟุ้ง
กระจายอยู่ในอากาศได้อีกด้วย ซึ่งจากการส ารวจ
ยังพบว่าผู้ประกอบอาชีพท าผมมีพฤติกรรมความ
เสี่ยงต่ออันตราย เช่น ไม่ใส่ถุงมือไม่ใส่ผ้าปิดจมูกไม่
ใส่ เสื้อกาวน์13 ท าให้มีโอกาสเสี่ยงต่อการได้รับ
สารเคมีทั้งการสัมผัสทางผิวหนังและการสูดดมเข้า
ไป โดยเฉพาะในกิจกรรมการย้อมผม ยืดผม ที่มี
การใช้เวลาปฏิบัติงานนานสุดถึง 4-5 ชั่วโมง 
  ทั้งนี้ในส่วนคุณภาพชีวิตด้านจิตใจ ด้าน
สัมพันธภาพทางสังคมและด้านสิ่งแวดล้อมของผู้
ประกอบอาชีพท าผมอยู่ในระดับคุณภาพชีวิตปาน
กลางเช่นกัน ซึ่งผลจากการวิจัยในครั้งนี้ได้สะท้อน
ให้เห็นระดับคุณภาพชีวิตแต่ละด้านและส าหรับ

การศึกษาในครั้งต่อไปจ าเป็นต้องศึกษาเชิงลึกใน
แต่ละด้านของคุณภาพชีวิตต่อไป และอีกประการ
หนึ่งที่น่าจะเป็นไปได้เมือด้านร่างกายประสบภาวะ
ความเสี่ยงต่อสุขภาพจึงมีผลกระทบโดยตรงต่อ
ด้านอ่ืนด้วยไม่ว่าจะเป็นคุณภาพชีวิตด้านจิตใจ 
ด้านสัมพันธ์ภาพทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม เป็น
ผลมาจากสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม และอาจ
เป็นได้ที่คุณภาพชีวิตด้านต่างๆไม่อยู่ในระดับที่ไม่ดี 
อันเนื่องมาจากอาชีพท าผมเป็นอาชีพมีรายได้ดีท า
ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีจึงท าให้คุณภาพชีวิตด้านต่าง
จึงอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 
 การประเมินความเครียดโดยให้ผู้ประกอบ
อาชีพท าผมท าการประเมินตนเองในอาการหรือ
ความรู้สึกที่เกิดในระยะ 2-3 สัปดาห์ เมื่อพิจารณา
ทั่งรายข้อและคะแนนรวม พบว่า มีความเครียดอยู่
ในระที่เครียดมาก ความเครียดเกิดขึ้นได้กับทุกคน 
สาเหตุที่ท าให้เกิดความเครียดมีหลายอย่างเช่น 
รายได้ที่ไม่เพียงพอหนี้สิน ภัยพิบัติต่าง ๆ ที่ท าให้
เ กิ ด ค ว ามสู ญ เ สี ย  ค ว าม เ จ็ บป่ ว ย  เ ป็ น ต้ น 
ความเครียดมีทั้งประโยชน์และโทษหากมากเกินไป
จะเกิดผลเสียต่อร่างกายและจิตใจของผู้ประกอบ
อาชีพท าผม 
 2. การวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มี
ผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท าผม 
พบว่า 1. ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมของผู้
ประกอบอาชีพท าผม ได้แก่ ปัจจัยสถานะภาพการ
สมรส (X3) ปัจจัยด้านศาสนา (X4) ปัจจัยด้านรายได้ 
(X6) ด้านร่างกายของผู้ประกอบอาชีพท าผม ได้แก่ 
ปัจจัยด้านเพศ (X1)  ด้านจิตใจของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผม ได้แก่ ปัจจัยด้านอายุ (X2) ปัจจัยสถานะภาพ
การสมรส  ( X3)  ปั จจั ยด้ านราย ได้  ( X6)  ด้ าน
ความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้ประกอบอาชีพท าผม 
ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ (X1) มีปัจจัยสถานะภาพการ
สมรส (X3) ด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ประกอบอาชีพท า
ผม ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ (X1) ปัจจัยด้านอายุ (X2) 

ปัจจัยด้านระดับการศึกษา (X5) ปัจจัยด้านรายได้ (X6) 

ในการวิเคราะห์ครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression) จากการท านาย
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การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) พบว่า
ตัวแปรอิสระในด้านรายได้ตามผลการเข้าสมการมี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผมเสียส่วนใหญ่ซึ่งมีอาจส่งผลต่อ
การท างานและความเครียดที่เกิดขึ้น ในการจัด
กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิต
เป็นส าคัญเพ่ือสุขภาพกายและสุขภาพจิตมีความ
พร้อมต่อการท างานในสภาพแวดล้อมการท างาน
ต่อไป และควรให้ศึกษาสภาพ ปัญหา ความ
ต้องการจ าเป็น แต่ไม่สามารถละเลยการศึกษาตัว
แปรอิสระอ่ืนๆ ด้วย จากผลการเข้าสมการท านาย
ซึงเป็นการท านายตัวแปรตามได้ร้อยละเท่าไรให้
พิจารณาความสัมพันธ์ ค่า R2 ของแต่ละสมการ ซึ่ง
เป็นการท านายตัวแปรอิสระร่วมกันในการท านาย
ตัวแปรตาม คือ คุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมในแต่ละด้าน ซึงจากศึกษาวิจัยในครั้งพบว่า
ส่วนใหญ่ ค่า R2 จะมีค่าต่ ากว่า 0.40 ซึ่งหมายความ
ว่ามีความสัมพันธ์น้อยจึงท านายได้ไม่ดีนัก แต่
อย่างไรก็ตามก็สามารถท านายได้ ทั้งนี้การศึกษา
วิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ที่มี
ปรากฎการณ์บางอย่างยังหาเหตุผลมาอธิบายได้
อ ย่ า ง ไ ม่ ชั ด เ จ น ห รื อ ไ ม่ ค ร บ ถ้ ว น  อ า จ มี  
Unexplained variation อยู่มาก ในการวิจัยครั้งนี้
ก็จะมีค่า R2 ต่ า แต่ผลการวิเคราะห์ยังแสดงค่า
สัมประสิทธิ์ของ Regression ที่มีนัยส าคัญส าหรับ
การอธิบายตัวแปรตามจากตัวแปรอิสระ ซึ่ ง
สอดคล้อง กับการศึกษาของ อนันต์  แม่กอง 
(2558)14  ได้ท าการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างาน
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่
อ าเภอมายอ จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัย พบว่า 
บุคลากรที่มีเงินเดือนมากกว่ามีคุณภาพชีวิตการ
ท างานมากกว่า บุคลากรที่มีเงินเดือนน้อยกว่า ซึ่ง
ยังสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการ
ท างานคุณภาพชีวิตการท างานของ Richard E. 
Walton (1973)15  ซ่ึงได้ชี้ให้เห็นถึงปัจจัยที่มีผลต่อ
การสร้างคุณภาพชีวิตในการท างานนั้น แนวคิด

คุณภาพชีวิตการท างานประกอบขึ้นเป็นหนังสือ 
Criteria for Quality of Working life โ ด ย 
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate 
and fair compensation) สอดคล้องกับการศึกษา
ขอ ง  ธ วิ ก ร ม  ม น ต์ วิ เ ศ ษ  ( 2551)16 ผ ล ก า ร
เปรียบเทียบความเครียดพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้านเพศ การศึกษา อายุ สถานภาพ และลักษณะ
งาน ที่แตกต่างกันมีระดับความเครียดไม่แตกต่าง
กัน ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม รายได้แต่ละ
เดือนเพียงพอค่าใช้จ่ายและภาวะหนี้สินในปัจจุบัน
ที่แตกต่างกันมีระดับความเครียดของพนักงานไม่
แตกต่างกันและปัจจัยแวดล้อมขณะปฏิบัติงาน 
ด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน ความสัมพันธ์กับ
ผู้ร่วมงาน และสวัสดิการที่ได้รับที่แตกต่างกันมี
ระดับความเครียดของพนักงานไม่แตกต่างกัน จาก
การศึกษาวิจัยครั้งนี้พบว่าความสัมพันธ์และปัจจัย
ท านายระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผมไม่ต่างกันซึ่งมีความเป็นไปได้
ที่ผู้ประกอบอาชีพท าผมมีการจัดการความเครียด
ได้ดีจึงไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตแต่อย่างไรก็ตามเรา
ก็ไม่สามารถละเลยเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้
ดีขึ้นและการส่งเสริมการจัดการความเครียดให้ดี
ยิ่งขึ้นไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
  จากข้อมูลการวิจัยเชิงส ารวจเป็นข้อมูลเชิง
พรรณนาสามารถน าข้อมูลคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผมซึ่งมีการศึกษาสภาพ ปัญหา
ด้านคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้านไว้แล้ว ท าการศึกษา
วิจัยในประเด็นการศึกษาในรูปแบบการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท าผม เพ่ือให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี การจัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการน ามาแก้ไขปัญหาคุณภาพ
ชีวิตต่อไป หรือน าข้อมูลแต่ละด้านของคุณภาพ
ชีวิตมาศึกษาพฤติกรรมสุขภาพเชิงลึกต่อไป 
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การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) พบว่า
ตัวแปรอิสระในด้านรายได้ตามผลการเข้าสมการมี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผมเสียส่วนใหญ่ซึ่งมีอาจส่งผลต่อ
การท างานและความเครียดที่เกิดขึ้น ในการจัด
กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิต
เป็นส าคัญเพ่ือสุขภาพกายและสุขภาพจิตมีความ
พร้อมต่อการท างานในสภาพแวดล้อมการท างาน
ต่อไป และควรให้ศึกษาสภาพ ปัญหา ความ
ต้องการจ าเป็น แต่ไม่สามารถละเลยการศึกษาตัว
แปรอิสระอ่ืนๆ ด้วย จากผลการเข้าสมการท านาย
ซึงเป็นการท านายตัวแปรตามได้ร้อยละเท่าไรให้
พิจารณาความสัมพันธ์ ค่า R2 ของแต่ละสมการ ซึ่ง
เป็นการท านายตัวแปรอิสระร่วมกันในการท านาย
ตัวแปรตาม คือ คุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพ
ท าผมในแต่ละด้าน ซึงจากศึกษาวิจัยในครั้งพบว่า
ส่วนใหญ่ ค่า R2 จะมีค่าต่ ากว่า 0.40 ซึ่งหมายความ
ว่ามีความสัมพันธ์น้อยจึงท านายได้ไม่ดีนัก แต่
อย่างไรก็ตามก็สามารถท านายได้ ทั้งนี้การศึกษา
วิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ที่มี
ปรากฎการณ์บางอย่างยังหาเหตุผลมาอธิบายได้
อ ย่ า ง ไ ม่ ชั ด เ จ น ห รื อ ไ ม่ ค ร บ ถ้ ว น  อ า จ มี  
Unexplained variation อยู่มาก ในการวิจัยครั้งนี้
ก็จะมีค่า R2 ต่ า แต่ผลการวิเคราะห์ยังแสดงค่า
สัมประสิทธิ์ของ Regression ที่มีนัยส าคัญส าหรับ
การอธิบายตัวแปรตามจากตัวแปรอิสระ ซึ่ ง
สอดคล้อง กับการศึกษาของ อนันต์  แม่กอง 
(2558)14  ได้ท าการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างาน
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่
อ าเภอมายอ จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัย พบว่า 
บุคลากรที่มีเงินเดือนมากกว่ามีคุณภาพชีวิตการ
ท างานมากกว่า บุคลากรที่มีเงินเดือนน้อยกว่า ซึ่ง
ยังสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการ
ท างานคุณภาพชีวิตการท างานของ Richard E. 
Walton (1973)15  ซ่ึงได้ชี้ให้เห็นถึงปัจจัยที่มีผลต่อ
การสร้างคุณภาพชีวิตในการท างานนั้น แนวคิด

คุณภาพชีวิตการท างานประกอบขึ้นเป็นหนังสือ 
Criteria for Quality of Working life โ ด ย 
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate 
and fair compensation) สอดคล้องกับการศึกษา
ขอ ง  ธ วิ ก ร ม  ม น ต์ วิ เ ศ ษ  ( 2551)16 ผ ล ก า ร
เปรียบเทียบความเครียดพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้านเพศ การศึกษา อายุ สถานภาพ และลักษณะ
งาน ที่แตกต่างกันมีระดับความเครียดไม่แตกต่าง
กัน ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม รายได้แต่ละ
เดือนเพียงพอค่าใช้จ่ายและภาวะหนี้สินในปัจจุบัน
ที่แตกต่างกันมีระดับความเครียดของพนักงานไม่
แตกต่างกันและปัจจัยแวดล้อมขณะปฏิบัติงาน 
ด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน ความสัมพันธ์กับ
ผู้ร่วมงาน และสวัสดิการที่ได้รับที่แตกต่างกันมี
ระดับความเครียดของพนักงานไม่แตกต่างกัน จาก
การศึกษาวิจัยครั้งนี้พบว่าความสัมพันธ์และปัจจัย
ท านายระหว่างความเครียดและคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผมไม่ต่างกันซึ่งมีความเป็นไปได้
ที่ผู้ประกอบอาชีพท าผมมีการจัดการความเครียด
ได้ดีจึงไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตแต่อย่างไรก็ตามเรา
ก็ไม่สามารถละเลยเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้
ดีขึ้นและการส่งเสริมการจัดการความเครียดให้ดี
ยิ่งขึ้นไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
  จากข้อมูลการวิจัยเชิงส ารวจเป็นข้อมูลเชิง
พรรณนาสามารถน าข้อมูลคุณภาพชีวิตของผู้
ประกอบอาชีพท าผมซึ่งมีการศึกษาสภาพ ปัญหา
ด้านคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้านไว้แล้ว ท าการศึกษา
วิจัยในประเด็นการศึกษาในรูปแบบการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตของผู้ประกอบอาชีพท าผม เพ่ือให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี การจัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการน ามาแก้ไขปัญหาคุณภาพ
ชีวิตต่อไป หรือน าข้อมูลแต่ละด้านของคุณภาพ
ชีวิตมาศึกษาพฤติกรรมสุขภาพเชิงลึกต่อไป 
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