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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์จาก
โรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ ได้ท าการวิจัยในพื้นที่
เป้าหมายโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล เครือข่ายสุขภาพอ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 13 แห่ง ผู้ให้
ข้อมูลหลัก คือ บุคลากรสาธารณสุขที่เป็นตัวแทนคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑ์ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ จ านวน 13 คน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบคลังยาโรงพยาบาลหนองบัวแดง จ านวน 2 คน และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานบริหารเวชภัณฑ์ในส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอหนองบัวแดง จ านวน 1 คน รวม 16 คน เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสนทนากลุ่ม การสังเกต
แบบมีส่วนร่วม และการจดบันทึก วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
อ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ ต้องเกิดจากการท างานอย่างเป็นระบบ โดยการสร้างความร่วมมือของภาคีเครือข่าย
ประกอบด้วยโรงพยาบาล ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล ประกอบด้วยกิจกรรมการ
พัฒนา 6 ประเด็น คือ 1) การพัฒนาด้านบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ 2) การพัฒนาและปรับปรุงสถานท่ี 3) การพัฒนาด้าน
วัสดุ และเครื่องมือที่ด าเนินการ 4) การพัฒนาด้านระบบการประกันคุณภาพการขนส่ง 5) การพัฒนาด้านกระบวนขนส่งและ
ความปลอดภัย และ 6) การพัฒนาด้านการติดตามประเมินผลระบบการขนส่ง เพื่อให้ระบบการท างานของ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพประจ าต าบลมีประสิทธิภาพ และคุณภาพ โรงพยาบาลแม่ข่ายจะต้องมีกลไกในการติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพ 
รวมถึงการสนับสนุนการพัฒนาระบบและการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
ค าส าคัญ: ระบบขนส่งเวชภณัฑ์, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล 

Abstract  
 The objective of this participatory action research was to develop a medical supplies management 
system from Nong Bua Daeng Hospital to Subdistrict Health Promoting Hospitals in Nong Bua Daeng District, 
Chaiyaphum Province. The research was conducted among 13 Subdistrict Health Promoting Hospitals of Nong 
Bua Daeng District Health Network, Chaiyaphum Province. There were 16 key informants, including 13 public 
health personnel representing the Medical Supplies Management Committee of Health Promoting Hospitals, 
2 officials responsible for the medicine warehouse of Nong Bua Daeng Hospital, and 1 official responsible for 
medical supply management of Nong Bua Daeng District Public Health Office. Data were collected through in-
depth interviews, focus group discussion, participatory observation and note taking. Content analysis was 
employed for data analysis .     
 The findings revealed that the development of the medical supplies management system from Nong 
Bua Daeng Hospital to Subdistrict Health Promoting Hospitals in Nong Bua Daeng District, Chaiyaphum 
Province must rely on systematic work through the collaboration among the network partners, consisting of 
the host hospital, District Public Health Office and Subdistrict Health Promoting Hospitals and development 
activities in 6 areas: 1) development of personnel with knowledge and understanding, 2) development of 
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locations, 3) development of materials and equipment, 4) development of the quality assurance system, 5) 
development of  the transportation process and safety and 6) development of monitoring and evaluation 
of the system to ensure efficiency and quality of the work system of  Subdistrict Health Promotion Hospitals. 
The host hospital is also required to have a mechanism for monitoring and inspecting quality and supporting 
system development and creating participation of relevant network partners.  
Keywords: Medical supplies management system, Subdistrict Health Promoting Hospital   
 
บทน า 
 จากนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ในการ
พัฒนาสถานีอนามัย เป็นโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพประจ าต าบล (รพ.สต.) ซึ่งเป็นหน่วยบริการ
ปฐมภูมิ เพ่ือสร้างความเท่าเทียมและการเข้าถึง
บริการสุขภาพถ้วนหน้า และมุ่งเน้นการสร้างเสริม
สุขภาพและป้องกันโรคในระดับบุคคล ครอบครัว 
และชุมชน รวมทั้งคัดกรองสุขภาพ และเฝ้าระวัง
ความปลอดภัยในการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพใน
ชุมชน ส่งเสริมให้ประชาชนมีสถานพยาบาลที่ใกล้
บ้ าน  ลดความแอ อัดการรั กษาพยาบาล ใน
โรงพยาบาลขนาดใหญ่ หรือร่วมกับเครือข่ายใน
การรั กษาและส่ ง เ สริ มสุ ขภาพอนามั ยของ
ประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ4 ประเด็น
มุ่งเน้นหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสถานพยาบาล
คือระบบบริการก้าวหน้าซึ่งมีเป้าหมายเพ่ือลดภาระ
ง า น  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร เ ว ช ภั ณ ฑ์ แ ล ะ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพของเจ้ าหน้าที่  รพ.สต. ในการ
ให้บริการสุขภาพแก่ผู้ป่วย 1 กลุ่มงานคุ้มครอง 
ผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข โรงพยาบาลหนอง
บัวแดง และเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิทุกแห่ง
ในอ าเภอหนองบัวแดง จึงได้ร่วมกันระบบขนส่ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิ ด้วยเล็งเห็นว่า นอกจากเป็น
การตอบสนองต่อ นโยบายดังกล่าวแล้ว ยังเป็น
โอกาสในการพัฒนาการขนส่งยาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น
อีกด้วย ดังนั้นจึงมีแนวคิด ในการพัฒนาระบบ
ขนส่งเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง  จั งหวัดชัยภูมิ  เ พ่ือคุณภาพ และความ
น่าเชื่อถือในการให้บริการด้านยาที่มีความปลอดภัย 

เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่มีมาตรฐานเดียวกัน 
อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายของกระทรวง
สาธารณสุขอีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เ พ่ือศึกษาสภาพการณ์ ระบบขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิ 
 2. เพ่ือพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์จาก
โรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ 
 3. เ พ่ื อประ เมิ นผลร ะบบระบบขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีรูปแบบ
การวิจัยเป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
(Participatory Action Research)6 ได้ท าการวิจัยใน
พ้ืนที่ เป้าหมาย คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจ าต าบลเครือข่ายสุขภาพอ าเภอหนองบัวแดง 
จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 13 แห่ง 
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ บุคลากรสาธารณสุขที่
เป็นตัวแทนคณะกรรมการบริหารเวชภัณฑ์ของ
โรงพยาบาลส่ งเสริมสุ ขภาพ จ านวน 13 คน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบคลังยาโรงพยาบาลหนองบัว
แดง จ านวน 2 คน และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน
บริหารเวชภัณฑ์ในส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ
หนองบัวแดง จ านวน 1 คน มีการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลหลัก โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง โดยก าหนด
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เกณฑ์คุณสมบัติ คือ มีอายุงานตั้งแต่ 1 ปี ขึ้นไป มี
ความเกี่ยวข้องกับระบบงานและยินดีให้ความ
ร่วมมือในการวิจัย รวมทั้งสิ้น 16 คน ใช้เวลาในการ
วิจัยครั้ งนี้  ตั้ งแต่  ตุลาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือน 
กันยายน พ.ศ.2566 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย 1) ผู้วิจัย
ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักในการวิจัย 2) แบบสัมภาษณ์
เจาะลึก ในกระบวนการพัฒนาระบบระบบขนส่ง
เวชภัณฑ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 3) แนวทางการสนทนา
กลุ่มบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพ และ 4) อุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง สมุด และปากกา 
 วิธีการสร้างเครื่องมือโดยการศึกษาเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎีต่างๆ และการหาคุณภาพของเครื่องมือ โดย
ตรวจสอบความเหมาะสมเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
ความถูกต้องเหมาะสมตามโครงสร้าง และภาษา 
ปรับปรุงแก้ไข เ พ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
สอดคล้อง ความถูกต้องเหมาะสม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยเตรียมความพร้อมก่อนเก็บข้อมูล โดย
เตรียมความรู้ เกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (4) 
ปรัชญา แนวคิด และหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอย่างลุ่มลึก
ในระเบียบวิธีการวิจัย ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลถึง
ผู้เกี่ยวข้อง หลังจากนั้นด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจาะลึก การสังเกตการจด
บันทึกและการบันทึกเทปเสียง ภายหลังการ
สัมภาษณ์เจาะลึกผู้วิจัยท าการทอดเทปข้อความ
เชิงบรรยายในลักษณะค าต่อค า วลีต่อวลี ประโยค
ต่อประโยค พร้อมทั้งตรวจสอบข้อความที่ยังไม่
ชัดเจนครบถ้วน ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
สิ้นสุดลง เมื่อข้อมูลมีความอ่ิมตัว  วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 

 ระยะที่  1 วิ เคราะห์สภาพการณ์การของ
ระบบขนส่งเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดง
ไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอ
หนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ  โดยใช้แบบส ารวจ
สถานการณ์ พร้อมทั้งการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร 
ได้แก่ เอกสารรายงานข้อมูลพ้ืนฐาน รายงานการ
วิจัย บทความ วารสาร หนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ รวมถึง
แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้อง หน่วยงานราชการ  
 ระยะที่  2 เป็นการพัฒนาระบบขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือสะท้อนการปฏิบัติงานและ
ปรับปรุงระบบ และน ารูปแบบที่พัฒนามาใช้ปฏิบัติ 
และสะท้อนผลการด าเนินงานโดยการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ ระดมสมองเพ่ือการวางแผนงาน การ
ประเมินผลลัพธ์ ระบบ โดยการศึกษาข้อมูล
ภาคสนาม เป็นข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มย่อย 
การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การบันทึกภาคสนาม 
และการอภิปรายกลุ่ม ตลอดจนการพูดคุยอย่างไม่
เป็นทางการ 
 ระยะที่ 3 การประเมินผลระบบการขนส่ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิด้วยการอภิปรายกลุ่มเพ่ือการ
ประเมินผล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัยได้
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ แล้วจัดข้อมูล
เป็นหมวดหมู่วิเคราะห์เนื้อหา และสังเคราะห์
ข้อมูลตามประเด็นการวิจัยที่ก าหนดไว้ จัดท า
สรุปผลโดยการใช้วิธีการพรรณนาความ และผู้วิจัย
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยตรวจสอบ
แบบสามเส้าด้านข้อมูลโดยพิจารณาแหล่งเวลา 
แหล่งสถานที่ และแหล่งบุคคลที่แตกต่างกัน การ
ตรวจสอบแบบสามเส้าข้อมูลด้านผู้ วิ จั ยโดย
เปลี่ยนตัวผู้สังเกต และการตรวจสอบสามเส้าด้าน
วิธีการรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูล
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เกณฑ์คุณสมบัติ คือ มีอายุงานตั้งแต่ 1 ปี ขึ้นไป มี
ความเกี่ยวข้องกับระบบงานและยินดีให้ความ
ร่วมมือในการวิจัย รวมทั้งสิ้น 16 คน ใช้เวลาในการ
วิจัยครั้ งนี้  ตั้ งแต่  ตุลาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือน 
กันยายน พ.ศ.2566 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย 1) ผู้วิจัย
ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักในการวิจัย 2) แบบสัมภาษณ์
เจาะลึก ในกระบวนการพัฒนาระบบระบบขนส่ง
เวชภัณฑ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 3) แนวทางการสนทนา
กลุ่มบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพ และ 4) อุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง สมุด และปากกา 
 วิธีการสร้างเคร่ืองมือโดยการศึกษาเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎีต่างๆ และการหาคุณภาพของเครื่องมือ โดย
ตรวจสอบความเหมาะสมเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
ความถูกต้องเหมาะสมตามโครงสร้าง และภาษา 
ปรับปรุงแก้ไข เ พ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
สอดคล้อง ความถูกต้องเหมาะสม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยเตรียมความพร้อมก่อนเก็บข้อมูล โดย
เตรียมความรู้ เกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (4) 
ปรัชญา แนวคิด และหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอย่างลุ่มลึก
ในระเบียบวิธีการวิจัย ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลถึง
ผู้เกี่ยวข้อง หลังจากนั้นด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจาะลึก การสังเกตการจด
บันทึกและการบันทึกเทปเสียง ภายหลังการ
สัมภาษณ์เจาะลึกผู้วิจัยท าการทอดเทปข้อความ
เชิงบรรยายในลักษณะค าต่อค า วลีต่อวลี ประโยค
ต่อประโยค พร้อมทั้งตรวจสอบข้อความที่ยังไม่
ชัดเจนครบถ้วน ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
สิ้นสุดลง เมื่อข้อมูลมีความอ่ิมตัว  วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 

 ระยะที่  1 วิ เคราะห์สภาพการณ์การของ
ระบบขนส่งเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดง
ไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอ
หนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ  โดยใช้แบบส ารวจ
สถานการณ์ พร้อมทั้งการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร 
ได้แก่ เอกสารรายงานข้อมูลพ้ืนฐาน รายงานการ
วิจัย บทความ วารสาร หนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ รวมถึง
แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้อง หน่วยงานราชการ  
 ระยะที่  2 เ ป็นการพัฒนาระบบขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือสะท้อนการปฏิบัติงานและ
ปรับปรุงระบบ และน ารูปแบบที่พัฒนามาใช้ปฏิบัติ 
และสะท้อนผลการด าเนินงานโดยการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ ระดมสมองเพ่ือการวางแผนงาน การ
ประเมินผลลัพธ์ ระบบ โดยการศึกษาข้อมูล
ภาคสนาม เป็นข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มย่อย 
การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การบันทึกภาคสนาม 
และการอภิปรายกลุ่ม ตลอดจนการพูดคุยอย่างไม่
เป็นทางการ 
 ระยะที่ 3 การประเมินผลระบบการขนส่ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิด้วยการอภิปรายกลุ่มเพ่ือการ
ประเมินผล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัยได้
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ แล้วจัดข้อมูล
เป็นหมวดหมู่วิเคราะห์เนื้อหา และสังเคราะห์
ข้อมูลตามประเด็นการวิจัยที่ก าหนดไว้ จัดท า
สรุปผลโดยการใช้วิธีการพรรณนาความ และผู้วิจัย
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยตรวจสอบ
แบบสามเส้าด้านข้อมูลโดยพิจารณาแหล่งเวลา 
แหล่งสถานที่ และแหล่งบุคคลที่แตกต่างกัน การ
ตรวจสอบแบบสามเส้าข้อมูลด้านผู้ วิ จั ยโดย
เปลี่ยนตัวผู้สังเกต และการตรวจสอบสามเส้าด้าน
วิธีการรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูล

 

โดยวิธีต่างๆ เพ่ือรวบรวมข้อมูลเร่ืองเดียวกัน เช่น 
ใช้วิธีการสังเกตควบคู่กับวิธีการซักถาม จากผู้ให้
ข้อมูลหลักเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับสภาพจริง
มาอธิบาย 
การพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาล
หนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล อ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ สะท้อน
เชิงเหตุการณ์ท่ีปรากฏในแต่ละระยะของการวิจัย 
 
จริยธรรมในการวิจัย 
 ผู้วิจัยค านึงถึงการพิทักษ์สิทธิของกลุ่ม
ตั ว อ ย่ า ง  โ ด ย เ ส น อ โ ค ร ง ร่ า ง ก า ร วิ จั ย ต่ อ
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย สาธารณสุข
จังหวัดชัยภูมิ และได้ผ่านการพิจารณาและอนุมัติ
จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย สาธารณสุข
จังหวัดชัยภูมิ เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม พ.ศ. 2565 
เลขที่ 107/2565  
 
ผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบขนส่ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ าเภอหนองบัว
แดง สามารถสรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. สภาพการณ์การ พัฒนาระบบขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง จังหวัดชัยภูมิพบว่า บริบทของพ้ืนที่วิจัย สภาพ
ทั่วไปเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล 
เครือข่ายสุขภาพอ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ 
ที่ให้บริการด้านสุขภาพ ครอบคลุม ทั้งด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษา และการ
ฟ้ืนฟูสุขภาพอย่างมีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตรฐาน 
ครอบคลุมสิทธิประโยชน์ทางการแพทย์และ
สาธารณสุข ส่วนการมีส่วนร่วมในการวางแผนและ
การตัดสินใจของบุคลากรยังไม่ครอบคลุม ไม่มีเวลา 
ขาดการประสานงานระหว่าง โรงพยาบาลส่งเสริม
สุ ขภาพประจ าต าบลกับ โรงพยาบาลชุมชน 
บุคลากรขาดความรู้ความสามารถเฉพาะทาง และ

บุ ค ล า ก ร ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ง า น มี ภ า ร ะ ง า น ที่
นอกเหนือจากภาระงานประจ า และขาดการ
สนับสนุนด้านงบประมาณ ขาดขวัญก าลังใจ ใน
การบริหารจัดการ รพ.สต.ทุกแห่งจะมีเครื่องมือ
พ้ืนฐานครบ แต่ยังขาดวิธีการใช้/การบ ารุงรักษา
เครื่องมือดังกล่าวอย่างถูกวิธี รวมทั้งระบบคุณภาพ 
เพ่ือให้เกิดคุณภาพและประโยชน์แก่ผู้รับบริการ  
 2. การพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์จาก
โรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ 
ผลการวิเคราะห์จาก การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สนทนากลุ่ม การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและบันทึก
ภาคสนาม และการอภิปรายกลุ่ม ตลอดจนการ
พูดคุยและสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ พบว่า ใน
การพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาล
หนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล อ าเภอหนองบัวแดง ต้องเกิดจากการท างาน
อย่างเป็นระบบ มีการสร้างความร่วมมือของภาคี
เครือข่ายประกอบด้วยโรงพยาบาล ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจ าต าบล ภายใต้ความร่วมมือของภาคีเครือข่าย
ประกอบด้วยกิจกรรมการพัฒนา 6 ประเด็น คือ 1) 
การพัฒนาด้านบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ 2) 
การพัฒนาและปรับปรุงสถานที่ 3) การพัฒนาด้าน
วัสดุและเครื่องมือที่ด าเนินการ 4) การพัฒนาด้าน
ระบบการประกันคุณภาพการขนส่ง 5) การพัฒนา
ด้านกระบวนขนส่งและความปลอดภัย และ 6) การ
พัฒนาด้านการติดตามประเมินผลระบบการขนส่ง 
เพ่ือให้ระบบการท างานของ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพประจ าต าบลมีประสิทธิภาพ และคุณภาพ 
โรงพยาบาลแม่ข่ายจะต้องมีกลไกในการติดตาม 
และการตรวจสอบคุณภาพ รวมถึงการสนับสนุน
การพัฒนาระบบและการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้อง 
3. การประเมินผลการพัฒนาระบบขนส่งเวชภัณฑ์
จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยังโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัวแดง ผู้วิจัย
ด าเนินการจัดประชุมการอภิปรายกลุ่ม ผลการ



844
วารสารสุขภาพและสื่งแวดล้อมศึกษา

ปีที่ 9  ฉบับที่ 1 มกราคม - มีนาคม 2567

 

วิเคราะห์ จากการถอดบทเรียนและประสบการณ์ใน
การด าเนินงาน พ้ืนที่มีการจัดการเป็นไปในทิศทางที่
ดีขึ้น สังเกตได้จากการมีส่วนร่วมของคณะผู้บริหาร 
และผู้ปฏิบัติ มีความตื่นตัวในการด าเนินกิจกรรม
อย่างรูปธรรม จากการติดตามข้อมูลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล เครือข่ายสุขภาพ
อ าเภอหนองบัวแดง พบว่า โรงพยาบาลหนองบัว
แดงที่เป็นแม่ข่ายซึ่งผ่านการรับรองคุณภาพ/ผ่าน
ก า ร รั บ ร อ ง  จ า ก ส ถ า บั น รั บ ร อ ง คุ ณ ภ า พ
สถานพยาบาล(สรพ)เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ป่วย
และเป็นไปตามความเหมาะสม ได้ ใ ห้ความ
ช่วยเหลือโดยการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการขนส่ง
การจัดเก็บ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือค้นหา
ความเสี่ยงเบื้องต้นซึ่งใช้แบบบันทึกในการติดตาม
ระบบคุณภาพยา ท าให้ประชาชนเข้าถึงบริการ
สุ ขภ าพที่ มี คุณภาพและ เท่ า เที ยมกั น  และ
ตอบ สน อ ง น โ ย บ าย รั ฐ บ า ล ด้ า น ก า รส ร้ า ง
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า   
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากผลการวิจั ยเรื่ อง ระบบการขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง ในภาพรวม พบว่า สามารถด าเนินการได้ตาม
วั ตถุ ป ระส งค์  ซึ่ ง ผลการ ตรวจติ ดตามและ
ประเมินผลระบบคุณภาพและมาตรฐาน ก่อนการ
พัฒนา พบว่า ส่วนใหญ่ยังขาดการบันทึกเอกสาร
คุณภ าพ  มี ขั้ น ตอนที่ ไ ม่ จ า เ ป็ น ก า ร เ บิ กย า 
ระยะเวลาการเบิกจ่ายยา มูลค่ายาคงคลัง มูลค่า
การเบิกยา และภาระงานด้านการบริหารเวชภัณฑ์
ของเจ้าหน้าที่  รพ.สต.โรงพยาบาลแม่ ข่าย มี
ค่าใช้จ่ายจากการเดินทางขนส่งยาไปยัง รพ.สต.
ต้องใช้บุคลากรเพ่ิมขึ้น และต้องพัฒนาบุคลากรให้
มีประสิทธิภาพ และคุณภาพ โรงพยาบาลแม่ข่าย
จะต้องมีกลไกในการติดตาม และการตรวจสอบ
คุณภาพ2 รวมถึงการสร้างระบบเครือข่ายที่ให้การ
สนับสนุน และการช่วยเหลือด้านวิชาการ หลังการ
พัฒนา พบว่า รพ.สต.มีระบบการบันทึกข้อมูลใน

การติดตามคุณภาพยา มีการวิ เคราะห์ข้อมูล
สถานการณ์ความเสี่ยงซึ่งช่วยลดความสูญเปล่า ลด
ขั้นตอนและระยะเวลาของการเบิกจ่ายยา มูลค่ายา
คงคลัง มูลค่าการเบิกยา และภาระงานด้านการ
บริหารเวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าที่ รพ.สต.5 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการอบรมหรือ ฟ้ืน ฟูความรู้ ทา ง
วิชาการบุคลากรผู้รับผิดชอบงานใน รพ.สต. อย่าง
ต่อเนื่อง  เ พ่ือให้ปฏิบัติ ได้ถูกต้องตลอดเวลา 
โรงพยาบาลหนองบัวแดงต้องด าเนินการเตรียม
เอกสารคุณภาพที่เกี่ยวข้องให้ รพ.สต.ในเครือข่าย 
เพ่ือให้การด าเนินการพัฒนาคุณภาพเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันอย่างต่อเนื่อง การวิจัยนี้อาจมีอคติ
จากการที่ผู้เข้าร่วมการศึกษาทราบว่า ตนเองก าลัง
ถูกสังเกตการปฏิบัติงาน จึงอาจมีแนวโน้มที่จะให้ 
ความร่วมมือในการปฏิบัติ รวมถึงการให้ข้อมูลผล
การด าเนินงาน ที่เป็นไปในทิศทางที่ดีได้ การวิจัย
เชิงปฏิบัติการซึ่งต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของ 
ผู้ปฏิบัติงานโดยตรงอาจไม่สามารถหลีกเลี่ยงอคติ
ชนิดนี้จากการ ด าเนินงานในช่วงที่ท าการศึกษาได้ 
จึงจ าเป็นต้องมีการติดตาม ระยะยาวเพ่ือประเมิน
ความสม่ า เ สมอของการปฏิบั ติ และผลการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และผลการศึกษาอาจจะไม่
สามารถ น าไปใช้กับเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ
ที่ อ่ืนได้ เนื่องจากอาจมีบริบทและความพร้อม
แตกต่างกัน  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ค าแนะน า
เป็นอย่างดียิ่ง ผู้อ านวยการโรงพยาบาลหนองบัว
แดง คณะกรรมการบริหารเวชภัณฑ์ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพ เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบคลังยา
โรงพยาบาลหนองบัวแดง และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
งานบริหารเวชภัณฑ์ในส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ
หนองบัวแดง ท าให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้
ด้วยดี 
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วิเคราะห์ จากการถอดบทเรียนและประสบการณ์ใน
การด าเนินงาน พ้ืนที่มีการจัดการเป็นไปในทิศทางที่
ดีขึ้น สังเกตได้จากการมีส่วนร่วมของคณะผู้บริหาร 
และผู้ปฏิบัติ มีความตื่นตัวในการด าเนินกิจกรรม
อย่างรูปธรรม จากการติดตามข้อมูลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล เครือข่ายสุขภาพ
อ าเภอหนองบัวแดง พบว่า โรงพยาบาลหนองบัว
แดงที่เป็นแม่ข่ายซึ่งผ่านการรับรองคุณภาพ/ผ่าน
ก า ร รั บ ร อ ง  จ า ก ส ถ า บั น รั บ ร อ ง คุ ณ ภ า พ
สถานพยาบาล(สรพ)เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ป่วย
และเป็นไปตามความเหมาะสม ได้ ให้ความ
ช่วยเหลือโดยการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการขนส่ง
การจัดเก็บ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือค้นหา
ความเสี่ยงเบื้องต้นซึ่งใช้แบบบันทึกในการติดตาม
ระบบคุณภาพยา ท าให้ประชาชนเข้าถึงบริการ
สุ ขภ าพที่ มี คุณภาพและ เท่ า เที ยมกั น  และ
ตอบ สน อ ง น โ ย บ าย รั ฐ บ า ล ด้ า น ก า รส ร้ า ง
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า   
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากผลการวิจั ยเรื่ อง ระบบการขนส่ ง
เวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลหนองบัวแดงไปยัง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอหนองบัว
แดง ในภาพรวม พบว่า สามารถด าเนินการได้ตาม
วั ตถุ ป ระส งค์  ซึ่ ง ผลการ ตรวจติ ดตามและ
ประเมินผลระบบคุณภาพและมาตรฐาน ก่อนการ
พัฒนา พบว่า ส่วนใหญ่ยังขาดการบันทึกเอกสาร
คุณภ าพ  มี ขั้ น ตอนที่ ไ ม่ จ า เ ป็ น ก า ร เ บิ ก ย า 
ระยะเวลาการเบิกจ่ายยา มูลค่ายาคงคลัง มูลค่า
การเบิกยา และภาระงานด้านการบริหารเวชภัณฑ์
ของเจ้าหน้าที่  รพ.สต.โรงพยาบาลแม่ข่าย มี
ค่าใช้จ่ายจากการเดินทางขนส่งยาไปยัง รพ.สต.
ต้องใช้บุคลากรเพ่ิมขึ้น และต้องพัฒนาบุคลากรให้
มีประสิทธิภาพ และคุณภาพ โรงพยาบาลแม่ข่าย
จะต้องมีกลไกในการติดตาม และการตรวจสอบ
คุณภาพ2 รวมถึงการสร้างระบบเครือข่ายที่ให้การ
สนับสนุน และการช่วยเหลือด้านวิชาการ หลังการ
พัฒนา พบว่า รพ.สต.มีระบบการบันทึกข้อมูลใน

การติดตามคุณภาพยา มีการวิ เคราะห์ ข้อมูล
สถานการณ์ความเสี่ยงซึ่งช่วยลดความสูญเปล่า ลด
ขั้นตอนและระยะเวลาของการเบิกจ่ายยา มูลค่ายา
คงคลัง มูลค่าการเบิกยา และภาระงานด้านการ
บริหารเวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าที่ รพ.สต.5 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการอบรมหรือ ฟ้ืน ฟูความรู้ ทา ง
วิชาการบุคลากรผู้รับผิดชอบงานใน รพ.สต. อย่าง
ต่อเนื่อง  เ พ่ือให้ปฏิบัติ ได้ถูกต้องตลอดเวลา 
โรงพยาบาลหนองบัวแดงต้องด าเนินการเตรียม
เอกสารคุณภาพที่เกี่ยวข้องให้ รพ.สต.ในเครือข่าย 
เพ่ือให้การด าเนินการพัฒนาคุณภาพเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันอย่างต่อเนื่อง การวิจัยนี้อาจมีอคติ
จากการที่ผู้เข้าร่วมการศึกษาทราบว่า ตนเองก าลัง
ถูกสังเกตการปฏิบัติงาน จึงอาจมีแนวโน้มที่จะให้ 
ความร่วมมือในการปฏิบัติ รวมถึงการให้ข้อมูลผล
การด าเนินงาน ที่เป็นไปในทิศทางที่ดีได้ การวิจัย
เชิงปฏิบัติการซึ่งต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของ 
ผู้ปฏิบัติงานโดยตรงอาจไม่สามารถหลีกเลี่ยงอคติ
ชนิดนี้จากการ ด าเนินงานในช่วงที่ท าการศึกษาได้ 
จึงจ าเป็นต้องมีการติดตาม ระยะยาวเพ่ือประเมิน
ความสม่ า เ สมอของการปฏิบั ติ และผลการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และผลการศึกษาอาจจะไม่
สามารถ น าไปใช้กับเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ
ที่ อ่ืนได้ เนื่องจากอาจมีบริบทและความพร้อม
แตกต่างกัน  
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งานบริหารเวชภัณฑ์ในส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ
หนองบัวแดง ท าให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้
ด้วยดี 
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