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บทคัดย่อ 

 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ของสถานพยาบาลในจังหวัดกาญจนบุรี ประชากรคือ
สถานพยาบาลเอกชนในจังหวัดกาญจนบุรี โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป พฤติกรรมการโฆษณา ความรู้ ความ
คิดเห็น และประวัตกิารถูกลงโทษตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ด้วยสถิติทดสอบไคสแควร์ 
 ผลการวิจัย: กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามจ านวน 182 คน (ร้อยละ 57.41) สถานพยาบาลที่ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ครบถ้วน ร้อยละ 85.2 สถานพยาบาลปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 บางส่วน ร้อยละ 11.5 และสถานพยาบาลที่ไม่ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ร้อยละ 3.3 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ พบว่า ปัจจัยระดับการศึกษา (P 
= 0.048) ปัจจัยลักษณะสถานพยาบาล (P = 0.001) ปัจจัยช่องทางที่ใช้โฆษณา (P < 0.001) ปัจจัยวัตถุประสงค์การโฆษณา (P < 
0.001) ปัจจัยความรู้เกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 (P < 0.001) ทัศนคติต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณา (P = 0.03) การถูกตักเตือนโดยเจ้าหน้าที่ (P < 0.001) และการถูกด าเนินคดี (P < 0.001) มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติ
ตามกฎหมายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ค าส าคัญ: การคุ้มครองผู้บริโภค, โฆษณา, การปฏิบัติตามกฎหมาย, พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 
 

Abstract 
 This study is a cross-sectional analytical survey aimed to study the factors associated with compliance with 
the advertising law of Sanatorium Act B.E. 2541 of clinics in Kanchanaburi province. The population included clinics 
in Kanchanaburi Province. Data was collected using a questionnaire that included general information, advertising 
behavior, knowledge, opinions, and history of convictions under the Sanatorium Act B.E.2541, Data were analyzed 
using descriptive statistics and chi-square statistics. 
 Results: A total of 182 respondents (57.41%) completed the questionnaire. Clinics that fully comply with the 
advertising law of Sanatorium Act B.E. 2541 are 85.2%, 11.5% complied partially, and 3.3% did not comply. Statistical 
analysis revealed significant were educational level (P = 0.048), facility characteristics (P = 0.001), advertising channels 
used (P < 0.001), advertising objectives (P < 0.001), knowledge of advertising law of Sanatorium Act B.E. 2541 (P < 
0.001), attitudes towards the advertising law (P = 0.03), being warned by authorities (P < 0.001), and legal proceedings 
(P < 0.001) were significantly associated with Sanatorium Act B.E. 2541 compliance. 
Keywords: consumer protection, advertising, compliance, Sanatorium Act B.E.2541  
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บทน า 
 ด้ ว ย ปั จ จุ บั น ก า ร ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร
สถานพยาบาลเอกชนมีจ านวนมากขึ้น โดยเฉพาะ
สถานพยาบาลประเภทที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืนหรือ
คลินิก เนื่องจากสามารถจัดเตรียมสถานที่เพ่ือเปิด
กิจการการสถานพยาบาลได้อย่างไม่ยากนัก ท าให้
จ านวนสถานพยาบาลเอกชนมีปริมาณเพ่ิมมากขึ้นทุก
ปี จากรายงานส านักสถานพยาบาลและการประกอบ
โรคศิลปะ ประจ าปี พ.ศ.2566 พบว่า สถานพยาบาล
ประเภทที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืนตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 มีมากถึง 35,577 แห่ง1 
ดังนั้น การประชาสัมพันธ์หรือโฆษณาเกี่ยวกับการ
ให้บริการของสถานพยาบาลเพ่ือเชื้อเชิญหรือจูงใจให้
เลือกใช้บริการจึงเป็นวิธีการสื่อสารต่อผู้รับบริการให้
เกิดความรับรู้และเข้าใจในรายละเอียดของสินค้าและ
บริการ โดยเฉพาะการโฆษณาในสื่อออนไลน์ จาก
สถานการณ์การโฆษณาของสถานพยาบาลที่เติบโต
อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นการโฆษณาให้ทราบ
เกี่ยวกับชื่อ คุณวุฒิหรือความสามารถของผู้ประกอบ
วิชาชีพ การให้บริการทางการแพทย์ การแจ้งอัตราค่า
รักษาพยาบาล ค่าบริการทางการแพทย์ การแจ้งวัน
และเวลาให้บริการ รวมถึงการแจ้งข่าวสารโปรโมชั่น
ต่างๆ ท าให้เกิดการโฆษณาที่ชักจูงให้ผู้บริโภคเข้าใจ
ผิดไปจากความเป็นจริง หรือเข้าใจผิดในสาระส าคัญ
ของบริการในสถานพยาบาล จนอาจเกิดผลกระทบ
ต่อผู้รับบริการได้ เพ่ือคุ้มครองผู้บริโภคให้ได้รับ
ข้อมู ลที่ ถู กต้ องและได้ รั บบริ การที่ มี คุณภาพ 
ปลอดภั ย ตรงตามความต้ องการ กระทรวง
สาธารณสุขโดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จึงได้
บัญญัติข้อกฎหมายเพ่ือควบคุมก ากับการโฆษณา
สถานพยาบาลไว้ในมาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 และประกาศกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไข 
ค่าใช้จ่ายในการโฆษณาสถานพยาบาลหรือประกาศ
เกี่ ยวข้องกับสถานพยาบาล พ.ศ. 2562  โดย
สาระส าคัญของมาตรา 38 วรรคแรกและประกาศฯ 
ดังกล่าว คือ การโฆษณาสถานพยาบาลจะต้องได้รับ
อนุมัติข้อความเสียงหรือภาพที่ใช้ในการโฆษณาหรือ

ประกาศจากผู้อนุญาตเสียก่อน จึงจะท าการโฆษณา
หรือประกาศได้ ผู้ฝ่าฝืนต้องระวางโทษปรับไม่เกิน
สองหมื่นบาท และให้ปรับอีกวันละไม่เกินหนึ่งหมื่น
บาทนับแต่วันที่ฝ่าฝืนค าสั่งที่ให้ระงับการโฆษณาหรือ
ประกาศ ทั้ งนี้  จนกว่าจะระงับการโฆษณาหรือ
ประกาศดังกล่าว ตามมาตรา 68 วรรคแรก แห่ง
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และ
มาตรา 38 วรรคสอง ก าหนดห้ามท าการโฆษณาโดย
ใช้ข้อความหรือรูปภาพอันเป็นเท็จหรือ โอ้อวดเกิน
ความจริง หรือน่าจะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดใน
สาระส าคัญของการให้บริการ อาทิเช่น ใช้ค าว่า ดี
ที่สุด แห่งแรก  แห่งเดียวในโลก ราคาถู กที่สุด 
หายขาด รับรองผล 100 เปอร์เซ็นต์  ผู้ฝ่าฝืนต้อง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสอง
หมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ และให้ปรับอีกวันละไม่
เกินหนึ่งหมื่นบาทนับแต่วันที่ฝ่าฝืนค าสั่งที่ให้ระงับ
การโฆษณาหรือประกาศ ทั้งนี้ จนกว่าจะระงับการ
โฆษณาหรือประกาศ ตามมาตรา 68 วรรคสอง แห่ง
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 25412, 3 อีกทั้ง 
หากพบว่าผู้กระท าผิดเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ อาจถูก
พิจารณาด าเนินการตามมาตรการและบทลงโทษของ
สภาวิชาชีพได้  
 จังหวัดกาญจนบุรี มีสถานพยาบาลเอกชน
ทั้งหมด 317 แห่ง เป็นประเภทการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ์มากที่สุด 110 แห่ง รองลงมาเป็นเวชกรรม 
85 แห่ง เฉพาะทาง 48 แห่ง ทันตกรรม 36 แห่ง และ
ประเภทอ่ืนๆ 38 แห่ง ผลการด าเนินงานก ากับดูแล
การโฆษณาของสถานพยาบาลเอกชน พบว่า มี
สถานพยาบาลเอกชนที่มาด าเนินการยื่นขออนุมัติ
โฆษณาเพียง 38 แห่ง รวมเป็นจ านวน 76 ค าขอ ส่วน
ใหญ่เป็นการขออนุมัติโฆษณาทางเฟสบุ๊ค ร้อยละ 
61.73 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนสถานพยาบาล
ทั้งหมดที่มีในจังหวัดทั้งหมด 317 แห่ง จึงมีความ
เป็นไปได้ว่าอาจมีสถานพยาบาลเอกชนส่วนหนึ่งที่ไม่
มาด าเนินการขออนุมัติโฆษณาหรือมีการโฆษณาด้วย
ข้อความที่เข้าข่ายเป็นเท็จหรือโอ้อวดเกินความจริง 
อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล4 โดย
ในระหว่างปีงบประมาณ 2565-2567 มีเรื่องร้องเรียน
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วารสารสิ่งแวดล้อมศึกษาการแพทย์และสุขภาพ
ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 เมษายน – มิถุนายน 2567

ด้านสถานพยาบาลทั้งหมด 19 เรื่อง โดยข้อร้องเรียน
ที่พบมากที่สุด คือ สถานพยาบาลท าการโฆษณาฝ่า
ฝืนกฎหมาย 17 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 89.47 ผลการ
ด าเนินการ คือ เปรียบเทียบปรับ 16 ราย และส่ง
พนักงานสอบสวนด าเนินคดี 1 ราย นอกจากนี้ จาก
การตรวจเฝ้าระวังของพนักงานเจ้าหน้าที่กลุ่มงาน
คุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดกาญจนบุรี พบชิ้นงานโฆษณาฝ่า
ฝืนกฎหมาย จ านวน 186 ชิ้นงาน จากจ านวนที่
ตรวจสอบทั้งหมด 220 ชิ้นงาน คิดเป็นร้อยละ 84.55  
 ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การโฆษณาเป็นกลยุทธ์
ส าคัญที่ผู้ประกอบการธุรกิจบริการสุขภาพใช้ในการ
แข่งขันทางการตลาด หากการโฆษณาน้ันเป็นเท็จไม่มี
มูลความจริง หรือมีลักษณะเป็นการหลอกลวงหรือ
ปกปิดความจริงหรือท าให้เข้าใจผิดว่าเป็นจริง การ
โฆษณานั้นย่อมส่งผลกระทบต่อประชาชนผู้รับบริการ
ให้ได้รับความเสียหาย เกิดผลข้างเคียงต่อสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจ รวมทั้งเกิดผลเสียต่อผู้ประกอบ
กิจการสถานพยาบาลที่อาจต้องสูญเสียทั้งเงิน เวลา
และสภาพจิตใจ เนื่องจากต้องเข้าสู่กระบวนการ
เปรี ยบเที ยบปรั บและอาจถู กด าเนิ นคดี ตาม
บทบัญญัติของกฎหมาย จากการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่า การปฏิบัติตามกฎหมายมีความสัมพันธ์กับ
หลายปัจจัย ได้แก่ เพศ และอายุ ระดับการศึกษาและ
สถานภาพสมรส5 และพฤติกรรม6, 7 บางการศึกษา
สัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย8 ทัศนคติ9 การ
รับผิดชอบต่อสังคม10 เป็นต้น นอกจากนี้ยังพบว่า 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและสื่อสนับสนุน11 และการ
ได้ รั บการตรวจสอบจาก เจ้ าหน้ าที่ 1 2 , 13 มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามกฎหมาย  
 ข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การศึกษา
สถานการณ์การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 ยังคงเป็นประเด็นที่ต้องมีการศึกษาวิจัย 
เ นื่ อ ง จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์ ปั ญ ห า ก า ร โ ฆ ษ ณ า
สถานพยาบาลที่ตรวจพบในจังหวัดกาญจนบุรี และ
จากการทบทวนวรรณกรรมที่พบว่ายังไม่มีการศึกษา
ถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษากับการปฏิบัติตาม

ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะ
ผู้รับผิดชอบงานพิจารณาอนุญาต ตรวจเฝ้าระวัง และ
ตรวจสอบโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล 
พ.ศ.2541 จึงเห็นความส าคัญและมีความสนใจที่จะ
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษณ าตา มพระ ร า ช บั ญญั ติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ของสถานพยาบาลใน
จังหวัดกาญจนบุรี  เพ่ือน าผลการวิจัยมาใช้ในการ
บริหารจัดการการโฆษณาของสถานพยาบาลให้
ถูกต้องต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ของสถานพยาบาลใน
จังหวัดกาญจนบุรี 
 
วิธีการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ
แบบภาคตัดขวาง (Survey research by cross-
sectional study) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ สถานพยาบาลเอกชนในจังหวัด
กาญจนบุรี จ านวน 317 แห่ง ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ค านวณได้จากสูตรของทาโร ยามาเน่ โดยก าหนด
ความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าที่ 0.05 ได้
จ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาไม่น้อยกว่า 177 
แห่ง โดยมีเกณฑ์คัดตัวอย่างออกจากการศึกษา ได้แก่ 
แบบสอบถามที่มีการตอบข้อมูลไม่ครบถ้วน 
 เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม
ชนิดตอบด้วยตนเอง ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น แบ่งเป็น 4 
ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่งปัจจุบัน ระดับ
การศึกษา ประเภทสถานพยาบาล และพฤติกรรมการ
โฆษณา ประกอบด้วย ช่องทาง ความถี่ งบประมาณ 
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ด้านสถานพยาบาลทั้งหมด 19 เรื่อง โดยข้อร้องเรียน
ที่พบมากที่สุด คือ สถานพยาบาลท าการโฆษณาฝ่า
ฝืนกฎหมาย 17 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 89.47 ผลการ
ด าเนินการ คือ เปรียบเทียบปรับ 16 ราย และส่ง
พนักงานสอบสวนด าเนินคดี 1 ราย นอกจากนี้ จาก
การตรวจเฝ้าระวังของพนักงานเจ้าหน้าที่กลุ่มงาน
คุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดกาญจนบุรี พบชิ้นงานโฆษณาฝ่า
ฝืนกฎหมาย จ านวน 186 ชิ้นงาน จากจ านวนที่
ตรวจสอบทั้งหมด 220 ชิ้นงาน คิดเป็นร้อยละ 84.55  
 ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การโฆษณาเป็นกลยุทธ์
ส าคัญที่ผู้ประกอบการธุรกิจบริการสุขภาพใช้ในการ
แข่งขันทางการตลาด หากการโฆษณาน้ันเป็นเท็จไม่มี
มูลความจริง หรือมีลักษณะเป็นการหลอกลวงหรือ
ปกปิดความจริงหรือท าให้เข้าใจผิดว่าเป็นจริง การ
โฆษณานั้นย่อมส่งผลกระทบต่อประชาชนผู้รับบริการ
ให้ได้รับความเสียหาย เกิดผลข้างเคียงต่อสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจ รวมทั้งเกิดผลเสียต่อผู้ประกอบ
กิจการสถานพยาบาลที่อาจต้องสูญเสียทั้งเงิน เวลา
และสภาพจิตใจ เนื่องจากต้องเข้าสู่กระบวนการ
เปรี ยบเที ยบปรั บและอาจถู กด าเนิ นคดี ตาม
บทบัญญัติของกฎหมาย จากการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่า การปฏิบัติตามกฎหมายมีความสัมพันธ์กับ
หลายปัจจัย ได้แก่ เพศ และอายุ ระดับการศึกษาและ
สถานภาพสมรส5 และพฤติกรรม6, 7 บางการศึกษา
สัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย8 ทัศนคติ9 การ
รับผิดชอบต่อสังคม10 เป็นต้น นอกจากนี้ยังพบว่า 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและสื่อสนับสนุน11 และการ
ได้ รั บการตรวจสอบจาก เจ้ าหน้ าที่ 1 2 , 13 มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามกฎหมาย  
 ข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การศึกษา
สถานการณ์การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 ยังคงเป็นประเด็นที่ต้องมีการศึกษาวิจัย 
เ นื่ อ ง จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์ ปั ญ ห า ก า ร โ ฆ ษ ณ า
สถานพยาบาลที่ตรวจพบในจังหวัดกาญจนบุรี และ
จากการทบทวนวรรณกรรมที่พบว่ายังไม่มีการศึกษา
ถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษากับการปฏิบัติตาม

ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะ
ผู้รับผิดชอบงานพิจารณาอนุญาต ตรวจเฝ้าระวัง และ
ตรวจสอบโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล 
พ.ศ.2541 จึงเห็นความส าคัญและมีความสนใจที่จะ
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษณ าตา มพระ ร า ช บั ญญั ติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ของสถานพยาบาลใน
จังหวัดกาญจนบุรี  เพ่ือน าผลการวิจัยมาใช้ในการ
บริหารจัดการการโฆษณาของสถานพยาบาลให้
ถูกต้องต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ของสถานพยาบาลใน
จังหวัดกาญจนบุรี 
 
วิธีการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ
แบบภาคตัดขวาง (Survey research by cross-
sectional study) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ สถานพยาบาลเอกชนในจังหวัด
กาญจนบุรี จ านวน 317 แห่ง ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ค านวณได้จากสูตรของทาโร ยามาเน่ โดยก าหนด
ความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าที่ 0.05 ได้
จ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาไม่น้อยกว่า 177 
แห่ง โดยมีเกณฑ์คัดตัวอย่างออกจากการศึกษา ได้แก่ 
แบบสอบถามที่มีการตอบข้อมูลไม่ครบถ้วน 
 เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม
ชนิดตอบด้วยตนเอง ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น แบ่งเป็น 4 
ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่งปัจจุบัน ระดับ
การศึกษา ประเภทสถานพยาบาล และพฤติกรรมการ
โฆษณา ประกอบด้วย ช่องทาง ความถี่ งบประมาณ 

วัตถุประสงค์การโฆษณา เป็นค าถามปลายปิดแบบให้
เลือกตอบ (checklist) 
 ส่วนที่ 2 ข้อสอบวัดความรู้ ทั้งหมด 10 ข้อ 
ข้อละ 1 คะแนน รวมคะแนนทั้งหมด 10 คะแนน 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ซึ่งการให้คะแนนใช้เกณฑ์
ดังนี้ คือ ถ้าตอบถูกได้ 1 คะแนน ถ้าตอบผิด ได้ 0 
คะแนน จัดระดับความรู้ก าหนดเกณฑ์ในการแปล
ความหมายของความรู้เป็น 3 ระดับ โดยพิจารณา
ตามเกณฑ์ของบลูม14 แปลผลได้ดังนี้ 
 ระดับน้อย หมายถึง ได้คะแนนน้อยกว่าร้อย
ละ 60 (คะแนนระหว่าง 0-5 คะแนน) 
 ระดับปานกลาง หมายถึง  ได้คะแนนระหว่าง
ร้อยละ 60-79.99 (คะแนนระหว่าง 6-7 คะแนน) 
 ระดับมาก  หมายถึง  ได้คะแนนมากกว่าร้อย
ละ 80 ขึ้นไป (คะแนนระหว่าง 8-10 คะแนน) 
 ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ทั้งหมด 2 
ด้าน ได้แก่ ทัศนคติต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณา และขั้นตอนการขออนุญาต ลักษณะค าตอบ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) แบ่งเป็น 
5 ระดับ ตามรูปแบบของลิเคิร์ทแปลผลได้ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 4.21–5.00 คะแนน  
หมายถึง ระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.41–4.20 คะแนน  
หมายถึง ระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.61–3.40 คะแนน  
หมายถึง ระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.81–2.60 คะแนน  
หมายถึง ระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.80 คะแนน  
หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยสามารถแปลค่าได้เป็น 3 ระดับ 
ตามแนวคิดของ Best15 ดังนี้ 
 ได้คะแนน 3.67 – 5.00 คะแนน หมายถึง
 เห็นด้วย 

 ได้คะแนน 2.34 – 3.66 คะแนน หมายถึง
 ไม่แน่ใจ 
 ได้คะแนน 1.00 – 2.33 คะแนน หมายถึง
 ไม่เห็นด้วย 
 ส่วนที่ 4  ประวัติการถูกลงโทษทางกฎหมาย 
เป็นระบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 2 
ข้อ ถ้าเคยถูกลงโทษได้ 1 คะแนน ถ้าไม่เคยถูกลงโทษ 
ได้ 0 คะแนน 
 ส่วนที่ 5  การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 มีทั้งหมด 5 ข้อ ลักษณะค าตอบเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า (rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ 
ตามรูปแบบของลิเคิร์ท แปลผลได้ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ ย  4 . 21 –  5 . 00  คะแนน
 หมายถึง  ปฏิบัติตามทุกครั้ง 
 คะแนนเฉลี่ ย  3 . 41 –  4 . 20  คะแนน
 หมายถึง  ปฏิบัติตามบ่อย 
 คะแนนเฉลี่ ย  2 . 61 –  3 . 40  คะแนน
 หมายถึง  ปฏิบัติบ้างไม่ปฏิบัติบ้าง 
 คะแนนเฉลี่ ย  1 . 81 –  2 . 60  คะแนน
 หมายถึง  ปฏิบัติตามบางส่วน 
 คะแนนเฉลี่ ย  1 . 00 –  1 . 80  คะแนน
 หมายถึง  ไม่เคยปฏิบัติตามเลย 
 คะแนนเฉลี่ยสามารถแปลค่าได้เป็น 3 ระดับ 
ตามแนวคิดของ Best15 ดังนี้    
 ได้คะแนน 3.67 – 5.00 คะแนน หมายถึง 
ปฏิบัติตามกฎหมายครบถ้วน 
 ได้คะแนน 2.34 – 3.66 คะแนน หมายถึง 
ปฏิบัติตามกฎหมายบางส่วน 
 ได้คะแนน 1.00 – 2.33 คะแนน หมายถึง ไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายเลย 
ส่วนที่ 6 ปัญหาอุปสรรค รวมทั้งข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาข้อกฎหมายเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 โดยมีลักษณะเป็นค าถาม
ปลายเปดิ 
 การตรวจสอบคุณภาพของเค ร่ืองมือ 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
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จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ เภสัชกรเชี่ยวชาญ หัวหน้ากลุ่ม
งานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุ ขจั งหวั ด นิ ติ กรช านาญการพิ เศษ 
ผู้อ านวยการกองกฎหมาย กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ และเภสัชกรช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่ม
งานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด แบบสอบถามทุกข้อมีค่าดัชนี
ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  ( index of item objective 
congruence: IOC) มากกว่ า 0.5 นอกจากนี้ ยั ง
ตรวจสอบความเที่ ยงของเครื่ องมื อ  โดยน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีความ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 แห่ง ค านวณค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) เท่ากับ 0.77 และแบบสอบถาม
ส่วนที่ เป็นความรู้ ใช้วิธี  Kuder-Richardson ได้ค่า 
0.83 ถือว่าเครื่องมือมีความเที่ยงสามารถน ามาใช้ได้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามออนไลน์ทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ไปยังสถานพยาบาลทุกแห่ง
ในจังหวัดกาญจนบุรี และเมื่อได้รับแบบสอบถาม
ตอบกลับแล้วท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
ข้อมูลในแบบสอบถามทุกชุดก่อนวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และพฤติกรรมการโฆษณา ใช้ความถี่ และร้อยละ 
การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผล
ต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา
ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ใช้
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์หา
ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.
2541 โดยใช้ด้วยสถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-square 
test) ก าหนดค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หาก
ค่าพารามิเตอร์ใดไม่สามารถใช้ไคสแควร์ได้ จะใช้การ
ทดสอบของฟิชเชอร์ (Fisher’s exact test) แทน 
 จริยธรรมการวิจัย 
 การศึกษาครั้ งนี้ ได้ ผ่ านการรับรองจาก
คณะกรรมการรับรองด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดกาญจนบุรีตามหนังสือ
เลขที่ กจ.0033.002/1625 วันที่รับรอง 26 เมษายน 
2567  
 
ผลการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามทั้งหมด 182 
คน อัตราการตอบกลับของแบบสอบถามคิดเป็นร้อย
ละ 83.56 โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
ร้อยละ 61.5 มีช่วงอายุ 35-50 ปี ร้อยละ 51.1 มี
ต าแหน่งเป็นผู้ประกอบกิจการสถานพยาบาลหรือ
เจ้าของกิจการ ร้อยละ 63.2 จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ร้อยละ 65.4 สถานพยาบาลเป็นลักษณะ
เวชกรรม ร้อยละ 46.2 โฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ 
ร้อยละ 59.5 โฆษณาทุกเดือน ร้อยละ 30.8 
งบประมาณในการโฆษณาน้อยกว่า 5,000 บาทร้อย
ละ 30.8 และมีวัตถุประสงค์การโฆษณาเพ่ือเข้าถึงคน
จ านวนมาก ร้อยละ 39.4  
 ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ต า ม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ระดับ
ความรู้ เกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับน้อยร้อยละ 46.7 ระดับปาน
กลางร้อยละ 39.0 และมีความรู้ระดับมากร้อยละ 
14.3 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 พบว่า 
ภาพรวมอยู่ ในระดั บ เห็ นด้ วย (Mean=3.72 , 
SD=0.73) โดยด้านทัศนคติเกี่ยวกับข้อกฎหมายการ
โฆษณามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (Mean=3.80, SD=0.72; 
ระดับเห็นด้วย) และด้านขั้นตอนการขออนุญาต
โฆษณามีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (Mean=3.42, SD=0.92; 
ระดับไม่แน่ใจ)  
กลุ่มตัวอย่างเคยถูกตักเตือน เรื่อง การโฆษณาโดย
ไม่ได้รับอนุญาต และการแสดงข้อความโฆษณาโอ้
อวดเกินจริง หรือเป็นเท็จจ านวน 17 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 9.3 และเคยถูกปรับหรือด าเนินคดี เนื่องจาก
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จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ เภสัชกรเชี่ยวชาญ หัวหน้ากลุ่ม
งานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุ ขจั งหวั ด นิ ติ กรช านาญการพิ เศษ 
ผู้อ านวยการกองกฎหมาย กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ และเภสัชกรช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่ม
งานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด แบบสอบถามทุกข้อมีค่าดัชนี
ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  ( index of item objective 
congruence: IOC) มากกว่ า 0.5 นอกจากนี้ ยั ง
ตรวจสอบความเที่ ยงของเครื่ องมื อ  โดยน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีความ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 แห่ง ค านวณค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) เท่ากับ 0.77 และแบบสอบถาม
ส่วนที่ เป็นความรู้ ใช้วิธี  Kuder-Richardson ได้ค่า 
0.83 ถือว่าเครื่องมือมีความเที่ยงสามารถน ามาใช้ได้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามออนไลน์ทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ไปยังสถานพยาบาลทุกแห่ง
ในจังหวัดกาญจนบุรี และเมื่อได้รับแบบสอบถาม
ตอบกลับแล้วท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
ข้อมูลในแบบสอบถามทุกชุดก่อนวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และพฤติกรรมการโฆษณา ใช้ความถี่ และร้อยละ 
การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผล
ต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา
ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ใช้
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์หา
ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.
2541 โดยใช้ด้วยสถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-square 
test) ก าหนดค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หาก
ค่าพารามิเตอร์ใดไม่สามารถใช้ไคสแควร์ได้ จะใช้การ
ทดสอบของฟิชเชอร์ (Fisher’s exact test) แทน 
 จริยธรรมการวิจัย 
 การศึกษาครั้ งนี้ ได้ ผ่ านการรับรองจาก
คณะกรรมการรับรองด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดกาญจนบุรีตามหนังสือ
เลขที่ กจ.0033.002/1625 วันที่รับรอง 26 เมษายน 
2567  
 
ผลการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามทั้งหมด 182 
คน อัตราการตอบกลับของแบบสอบถามคิดเป็นร้อย
ละ 83.56 โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
ร้อยละ 61.5 มีช่วงอายุ 35-50 ปี ร้อยละ 51.1 มี
ต าแหน่งเป็นผู้ประกอบกิจการสถานพยาบาลหรือ
เจ้าของกิจการ ร้อยละ 63.2 จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ร้อยละ 65.4 สถานพยาบาลเป็นลักษณะ
เวชกรรม ร้อยละ 46.2 โฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ 
ร้อยละ 59.5 โฆษณาทุกเดือน ร้อยละ 30.8 
งบประมาณในการโฆษณาน้อยกว่า 5,000 บาทร้อย
ละ 30.8 และมีวัตถุประสงค์การโฆษณาเพ่ือเข้าถึงคน
จ านวนมาก ร้อยละ 39.4  
 ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ต า ม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ระดับ
ความรู้ เกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับน้อยร้อยละ 46.7 ระดับปาน
กลางร้อยละ 39.0 และมีความรู้ระดับมากร้อยละ 
14.3 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 พบว่า 
ภาพรวมอยู่ ในระดั บ เห็ นด้ วย (Mean=3.72 , 
SD=0.73) โดยด้านทัศนคติเกี่ยวกับข้อกฎหมายการ
โฆษณามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (Mean=3.80, SD=0.72; 
ระดับเห็นด้วย) และด้านขั้นตอนการขออนุญาต
โฆษณามีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (Mean=3.42, SD=0.92; 
ระดับไม่แน่ใจ)  
กลุ่มตัวอย่างเคยถูกตักเตือน เรื่อง การโฆษณาโดย
ไม่ได้รับอนุญาต และการแสดงข้อความโฆษณาโอ้
อวดเกินจริง หรือเป็นเท็จจ านวน 17 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 9.3 และเคยถูกปรับหรือด าเนินคดี เนื่องจาก

ฝ่าฝืนกฎหมายโฆษณาสถานพยาบาลจ านวน 15 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 8.2  
 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผล
ต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา
ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 พบว่า 
ปัจจัยระดับการศึกษา (P = 0.048) ปัจจัยลักษณะ
สถานพยาบาล  (P = 0.001) ปัจจัยช่องทางที่ใช้
โฆษณา (P < 0.001) ปัจจัยวัตถุประสงค์การโฆษณา 

(P < 0.001) ปัจจัยความรู้เกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 (P < 
0.001) ทัศนคติต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา 
(P = 0.03) ประวัติการถูกตักเตือนโดยเจ้าหน้าที่ (P 
< 0.001) และประวัติการถูกด าเนินคดี (P < 0.001) 
มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(ตารางที่ 1)  

 
ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม 
 พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ด้วยการวิเคราะห์ไคสแควร์ (n=182) 

ตัวแปรต้น 
การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา (ร้อยละ) 

P-value ปฏิบัติตามกฎหมาย 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัติตามกฎหมายบางส่วน 
และไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเลย 

ข้อมูลทั่วไป    
เพศ    

0.638  ชาย 51 (72.9) 19 (27.1) 
 หญิง 104 (92.9) 8 (7.1) 

อายุ     
 น้อยกว่า 35 ปี 15 (57.7) 11 (42.3) 

0.182  อายุ 35-50 ปี 80 (86.0) 13 (14.0) 
 มากกว่า 50 ปี 60 (95.2) 3 (4.8) 

ต าแหน่ง     
 เจ้าของกิจการ 98 (85.2) 17 (14.8) 

0.271  ผู้ประกอบวิชาชีพ 47 (88.7) 6 (11.3) 
 แอดมินเพจ 10 (71.4) 4 (28.6) 

ระดับการศึกษา   

0.048*  ต่ ากว่าปริญญาตรี 2 (50.0) 2 (50.0) 
 ปริญญาตรี 99 (83.2) 20 (16.8) 
 สูงกว่าปริญญาตรี 54 (91.5) 5 (8.5) 

ลักษณะสถานพยาบาล    
 เวชกรรม 73 (86.9) 11 (13.1) 

0.001* 
 การพยาบาลและการผดุง

ครรภ์ 54 (94.7) 3 (5.3) 

 ทันตกรรม 13 (59.1) 9 (40.9) 
 อื่นๆ 15 (78.9) 4 (21.1) 

พฤติกรรมการโฆษณา 
ช่องทางที่ใช้โฆษณา  

 ออนไลน์ 74 (74.0) 26 (26.0) 
<0.001*  ป้าย แผ่นพับ 38 (76.0) 12 (24.0) 

 รถ/วิทยุกระจายเสียง 4 (22.2) 14 (50.0) 
ความถี่ในการโฆษณา  
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ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม 
 พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ด้วยการวิเคราะห์ไคสแควร์ (n=182) 

ตัวแปรต้น 
การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา (ร้อยละ) 

P-value ปฏิบัติตามกฎหมาย 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัติตามกฎหมายบางส่วน 
และไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเลย 

 ทุกวัน 13 (65.0) 7 (35.0) 
0.059  ทุกสัปดาห์ 38 (79.2) 10 (20.8) 

 ทุกเดือนหรือน้อยกว่า 104 (91.2) 10 (8.8) 
งบประมาณในการโฆษณา 

 น้อยกว่า 5,000 บาท 106 (93.0) 8 (7.0) 0.106  มากกว่า 5,000 บาท 49 (72.1) 19 (27.9) 
วัตถุประสงค์การโฆษณา 

 ไม่มีการโฆษณา 58 (100.0) 0 (0.0) 

<0.001*a  เข้าถึงคนจ านวนมาก 71 (81.6) 16 (18.4) 
 ตรงกลุ่มเป้าหมาย 39 (68.4) 18 (31.6) 
 เพิ่มยอดขาย 8 (42.1) 11 (57.9) 

ระดับความรู้ 
 น้อย 75 (88.2) 10 (11.8) 

<0.001*  ปานกลาง 58 (81.7) 13 (18.3) 
 มาก 22 (84.6) 4 (15.4) 

ทัศนคติต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา 
 ไม่เห็นด้วย 2 (50.0) 2 (50.0) 

0.030*  ไม่แน่ใจ 67 (83.8) 13 (16.3) 
 เห็นด้วย 86 (87.8) 12 (12.2) 

ขั้นตอนการขออนุญาต 
 ไม่เห็นด้วย 10 (66.7) 5 (33.3) 

0.155  ไม่แน่ใจ 92 (87.6) 13 (12.4) 
 เห็นด้วย 53 (85.5) 9 (14.5) 

ประวัติการถูกตักเตือน 
 เคย 9 (52.9) 8 (47.4) <0.001*  ไม่เคย 146 (88.5) 19 (11.5) 

ประวัติการถูกด าเนินคดี  
 เคย 6 (40.0) 9 (60.0) <0.001*  ไม่เคย 149 (89.2) 18 (10.8) 

*มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
a ทดสอบด้วย Fisher’s exact test 
 นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อเสนอแนะต่อ
ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ได้แก่ สถานพยาบาลยังไม่
เข้าใจกฎหมายการโฆษณา แนวทางการขออนุญาตยัง
ไม่ชัดเจน การบังคับใช้กฎหมายต้องใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ท าให้การลงโทษไม่เป็นธรรม และรู้สึกว่า

เจ้าหน้าที่ ไม่ด าเนินการเชิ งรุกกับโฆษณาที่ผิ ด
กฎหมาย  
 การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.
2541 สถานพยาบาลที่ปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษณ าตา มพระ ร า ช บั ญญั ติ
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ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม 
 พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ด้วยการวิเคราะห์ไคสแควร์ (n=182) 

ตัวแปรต้น 
การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา (ร้อยละ) 

P-value ปฏิบัติตามกฎหมาย 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัติตามกฎหมายบางส่วน 
และไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเลย 

 ทุกวัน 13 (65.0) 7 (35.0) 
0.059  ทุกสัปดาห์ 38 (79.2) 10 (20.8) 

 ทุกเดือนหรือน้อยกว่า 104 (91.2) 10 (8.8) 
งบประมาณในการโฆษณา 

 น้อยกว่า 5,000 บาท 106 (93.0) 8 (7.0) 0.106  มากกว่า 5,000 บาท 49 (72.1) 19 (27.9) 
วัตถุประสงค์การโฆษณา 

 ไม่มีการโฆษณา 58 (100.0) 0 (0.0) 

<0.001*a  เข้าถึงคนจ านวนมาก 71 (81.6) 16 (18.4) 
 ตรงกลุ่มเป้าหมาย 39 (68.4) 18 (31.6) 
 เพิ่มยอดขาย 8 (42.1) 11 (57.9) 

ระดับความรู้ 
 น้อย 75 (88.2) 10 (11.8) 

<0.001*  ปานกลาง 58 (81.7) 13 (18.3) 
 มาก 22 (84.6) 4 (15.4) 

ทัศนคติต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา 
 ไม่เห็นด้วย 2 (50.0) 2 (50.0) 

0.030*  ไม่แน่ใจ 67 (83.8) 13 (16.3) 
 เห็นด้วย 86 (87.8) 12 (12.2) 

ขั้นตอนการขออนุญาต 
 ไม่เห็นด้วย 10 (66.7) 5 (33.3) 

0.155  ไม่แน่ใจ 92 (87.6) 13 (12.4) 
 เห็นด้วย 53 (85.5) 9 (14.5) 

ประวัติการถูกตักเตือน 
 เคย 9 (52.9) 8 (47.4) <0.001*  ไม่เคย 146 (88.5) 19 (11.5) 

ประวัติการถูกด าเนินคดี  
 เคย 6 (40.0) 9 (60.0) <0.001*  ไม่เคย 149 (89.2) 18 (10.8) 

*มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
a ทดสอบด้วย Fisher’s exact test 
 นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อเสนอแนะต่อ
ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ได้แก่ สถานพยาบาลยังไม่
เข้าใจกฎหมายการโฆษณา แนวทางการขออนุญาตยัง
ไม่ชัดเจน การบังคับใช้กฎหมายต้องใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ท าให้การลงโทษไม่เป็นธรรม และรู้สึกว่า

เจ้าหน้าที่ ไม่ด าเนินการเชิ งรุกกับโฆษณาที่ผิ ด
กฎหมาย  
 การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.
2541 สถานพยาบาลที่ปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษณ าตา มพระ ร า ช บั ญญั ติ

สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ครบถ้วนร้อยละ 85.2 
สถานพยาบาลที่ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 บางส่วนร้อยละ 11.5 และสถานพยาบาลที่ไม่
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ร้อยละ 
3.3  
 
สรุปและอภิปรายผล 
 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตาม
ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ได้แก่ ปัจจัยระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่าง
ที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรีและระดับ
ปริญญาตรีมีแนวโน้มไม่ปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษณ าตา มพระ ร า ช บั ญญั ติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 มากกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มี
ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี เนื่องจากผู้ที่มี
ระดับการศึกษาสูงกว่าอาจมีมุมมองของการประกอบ
ธุรกิจหรือการด าเนินการอย่ างหนึ่ งอย่ างใดที่
รอบคอบและรัดกุม เล็งเห็นทั้งผลดีและผลเสียของ
การปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายได้รอบด้าน
มากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่า  
 ปัจจัยลักษณะสถานพยาบาล มีความสัมพันธ์
กับการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณา
ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า
สถานพยาบาลเวชกรรมมีการท าโฆษณามากที่สุด 
ในขณะที่สถานพยาบาลทันตกรรมมีแนวโน้มที่จะไม่
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 มากกว่า
สถานพยาบาลลักษณะอ่ืนๆ อาจเป็นเพราะการ
ให้บริการของสถานพยาบาลในปัจจุบันแตกต่างจาก
ในอดีต จากที่เน้นรักษาอาการเจ็บป่วยต่างๆ เปลี่ยน
มาเป็นการดูแลสุขภาพ ความสวยงามของใบหน้าและ

ร่างกาย ท าให้ธุรกิจด้านความงามทั้งกลุ่มเวชกรรม
เพ่ือความงามและทันตกรรมเพ่ือการปรับรูปหน้ามี
อัตราการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น สถานพยาบาล
กลุ่มดังกล่าวจึงต้องมีการสร้างแรงจูงใจให้ผู้บริโภค
สนใจมาใช้บริการ โดยเครื่องมือที่น ามาใช้ในการ
ดึ ง ดู ด ผู้ บ ริ โ ภ ค มา ก ที่ สุ ด ก็ คื อ ก า ร โ ฆษ ณ า
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ โดยอาศัยการ
แข่งขันกันด้วยคุณสมบัติส่วนตัวของแพทย์และ
เครื่องมือที่ทันสมัย สอดคล้องกับการศึกษาของ
อัจฉราวรรณ เมืองมีศรี16 และการศึกษาของวาสิฎฐี8 
ที่พบว่า การโฆษณาสถานพยาบาลในปัจจุบัน
โดยเฉพาะสถานพยาบาลมักมีการน าเสนอเครื่องมือ
และเทคโนโลยี ใหม่ ๆ  ที่ ทั นสมั ยน า เข้ าจาก
ต่างประเทศ และใช้ผู้ที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไป เช่น ดารา นักร้อง นางงาม เป็นจุดเด่นในการ
ขาย ปัจจัยเหล่านี้จึงส่งผลให้สถานพยาบาลด้าน
ความงามมีการแข่งขันสูง ต้องเน้นการท าโฆษณาเพ่ือ
จูงใจให้ผู้บริโภคเข้ามาใช้บริการสถานพยาบาลของ
ตน ท าให้มีแนวโน้มที่จะไม่ปฏิบัติตามข้อกฎหมาย
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร โ ฆ ษณ าตา มพระ ร า ช บั ญญั ติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 มากกว่าสถานพยาบาล
ลักษณะอ่ืนๆ 
 ปัจจัยช่องทางที่ใช้โฆษณา มีความสัมพันธ์กับ
การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ พบว่ากลุ่มตัวอย่างใช้ช่องทาง
ออนไลน์มากท่ีสุด เนื่องจากในยุคปัจจุบันประชากร
ส่วนใหญ่นิยมใช้สื่อออนไลน์มากขึ้น โดยเฉพาะสื่อ
ออนไลน์ที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูงในประเทศ
ไทย คื อ Facebook17, 18 จึ ง ได้ มี การน าเอาสื่ อ
ออนไลน์มาใช้เป็นสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ที่ผู้โฆษณาต้องการให้ผู้บริโภครับรู้และเกิดความ
ต้องการในบริการ โดยใช้ เป็นช่องทางหลักที่
สถานพยาบาลเลือกใช้เป็นสื่อโฆษณา สอดคล้องกับ
การศึกษาของสมนึก ฮาเส็ม19 ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่าง
เชื่อถือสื่อโฆษณาออนไลน์เกี่ยวกับศัลยกรรมเสริม
ความงามระดับมาก และมีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
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ระดับค่อนข้างสูงกับความตั้งใจท าศัลยกรรมเสริม
ความงาม 
 ปั จ จั ย วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ก า ร โ ฆ ษ ณ า  มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.
2541 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับปัจจัย
ช่องทางที่ใช้โฆษณา เนื่องจากสถานพยาบาลส่วน
ใหญ่ใช้การโฆษณาทางสื่อออนไลน์เพ่ือให้เข้าถึงคน
จ านวนมากได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการโฆษณา
ผลิตภัณฑ์และบริการที่ โอ้อวดเกินจริง เพ่ือให้
ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกรับบริการจากสถานพยาบาล
มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับการศึกชฎากร บุญสิน20 
พบว่า ผู้ประกอบการสถานพยาบาลในจังหวั ด
เพชรบูรณ์เลือกช่องทางที่ใช้โฆษณาทางออนไลน์มาก
ที่สุดร้อยละ 41.9 และช่องทางที่สถานพยาบาลนิยม
ใช้มากที่สุดคือ Facebook เนื่องจากมีต้นทุนที่ไม่สูง
มากนัก สามารถปรับเปลี่ยนและลงโฆษณาได้อย่าง
รวดเร็ว และเข้าถึงฐานกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายที่มีการ
ขยายตัวและมีความต้องการที่มากขึ้น ท าให้ต้นทุนใน
การโฆษณาของสถานพยาบาลมีน้อยลง แต่สามารถ
เข้าถึงผู้บริโภคได้รวดเร็วมากขึ้น21 
 ปัจจัยด้านความรู้มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  จากผลการศึกษาในครั้ งนี้  
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีระดับความรู้อยู่ในระดับ
น้อย จึงอาจส่งผลต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 เพราะการจะโฆษณา
เกี่ยวกับสถานพยาบาลต้องอาศัยความรู้ด้านการขอ
อนุญาตโฆษณา ข้อกฎหมาย เอกสารที่ต้องใช้ในการ
ขออนุญาต เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในการเลือกสื่อและ
วิธีการโฆษณาสถานพยาบาล สอดคล้องกับการศึกษา
ของอลงกรณ์ เปกาลี7 โดยพบว่าผู้ประกอบการที่มี
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายในระดับต่ า ไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดของกฎหมายมากกว่าผู้ประกอบการที่มี
ความรู้ในระดับสูงถึง 10 เท่า และการศึกษาของชฎา
กร  บุ ญ สิ น 20  ที่ พบ ว่ า ผู้ ป ร ะ กอบ ก า ร ข อ ง
สถานพยาบาลเอกชนที่เข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริม

ความรู้การโฆษณาของสถานพยาบาลมีการโฆษณา
สถานพยาบาลอย่างเหมาะสมและเป็นไปตาม
กฎหมายแตกต่างจากก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิต ิ
 ปัจจัยด้านทัศนคติ มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่าง
มีทัศนคติที่ดีต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ส่งผลให้
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ครบถ้วน สอดคล้องกับ
แนวคิดทัศนคติของสงวน สุทธิเลิศอรุณ22 กล่าวว่า 
ทัศนคติเป็นระดับของความรู้สึกในด้านบวกหรือลบที่
มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างว่า
เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย โดยพฤติกรรมที่แสดงออก
มักเป็นไปตามทัศนคติ ดังนั้นหากผู้ประกอบการมี
ทัศนคติที่ดีย่อมน าไปสู่การปฏิบัติตามกฎหมายที่
เหมาะสมได้เช่นกัน เช่นเดียวกับการศึกษาของดวงใจ 
บรรทัพ13 ที่พบว่า ทัศนคติส่งผลต่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่  
พ.ศ.2535 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยคะแนนของ
ทัศนคติเพ่ิมขึ้นจะท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายมาก
ขึ้นเช่นกันและการศึกษาของทิพวัลย์ พรมมร9 ที่
พบว่าผู้ประกอบการเพ่ิมความระมัดระวังในการขาย
บุหรี่มากขึ้น เนื่องจากเห็นว่าการปฏิบัติตามกฎหมาย
พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ.2560 
เป็นเรื่องที่สามารถท าได้ และส่งผลดีต่อสังคม 
 ปัจจัยการถูกตักเตือนจากเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับ
การโฆษณา มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทราบว่าการจะ
เปิดสถานพยาบาลจะต้องยื่นขออนุญาตต่อส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด เพ่ือให้สามารถเปิดด าเนินการได้
โดยถูกต้องตามกฎหมาย แต่มักไม่ได้ค านึงถึงข้อ
ปฏิบัติอ่ืนๆที่กฎหมายก าหนดให้สถานพยาบาลต้อง
ด าเนินการ จนกว่าเจ้าหน้าที่จะแจ้งให้ปฏิบัติหรือ
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ระดับค่อนข้างสูงกับความตั้งใจท าศัลยกรรมเสริม
ความงาม 
 ปั จ จั ย วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ก า ร โ ฆ ษ ณ า  มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
การโฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.
2541 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับปัจจัย
ช่องทางที่ใช้โฆษณา เนื่องจากสถานพยาบาลส่วน
ใหญ่ใช้การโฆษณาทางสื่อออนไลน์เพ่ือให้เข้าถึงคน
จ านวนมากได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการโฆษณา
ผลิตภัณฑ์และบริการที่ โอ้อวดเกินจริง เพ่ือให้
ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกรับบริการจากสถานพยาบาล
มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับการศึกชฎากร บุญสิน20 
พบว่า ผู้ประกอบการสถานพยาบาลในจังหวั ด
เพชรบูรณ์เลือกช่องทางที่ใช้โฆษณาทางออนไลน์มาก
ที่สุดร้อยละ 41.9 และช่องทางที่สถานพยาบาลนิยม
ใช้มากที่สุดคือ Facebook เนื่องจากมีต้นทุนที่ไม่สูง
มากนัก สามารถปรับเปลี่ยนและลงโฆษณาได้อย่าง
รวดเร็ว และเข้าถึงฐานกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายที่มีการ
ขยายตัวและมีความต้องการที่มากขึ้น ท าให้ต้นทุนใน
การโฆษณาของสถานพยาบาลมีน้อยลง แต่สามารถ
เข้าถึงผู้บริโภคได้รวดเร็วมากขึ้น21 
 ปัจจัยด้านความรู้มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  จากผลการศึกษาในครั้ งนี้  
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีระดับความรู้อยู่ในระดับ
น้อย จึงอาจส่งผลต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 เพราะการจะโฆษณา
เกี่ยวกับสถานพยาบาลต้องอาศัยความรู้ด้านการขอ
อนุญาตโฆษณา ข้อกฎหมาย เอกสารที่ต้องใช้ในการ
ขออนุญาต เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในการเลือกสื่อและ
วิธีการโฆษณาสถานพยาบาล สอดคล้องกับการศึกษา
ของอลงกรณ์ เปกาลี7 โดยพบว่าผู้ประกอบการที่มี
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายในระดับต่ า ไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดของกฎหมายมากกว่าผู้ประกอบการที่มี
ความรู้ในระดับสูงถึง 10 เท่า และการศึกษาของชฎา
กร  บุ ญ สิ น 20  ที่ พบ ว่ า ผู้ ป ร ะ กอบ ก า ร ข อ ง
สถานพยาบาลเอกชนที่เข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริม

ความรู้การโฆษณาของสถานพยาบาลมีการโฆษณา
สถานพยาบาลอย่างเหมาะสมและเป็นไปตาม
กฎหมายแตกต่างจากก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิต ิ
 ปัจจัยด้านทัศนคติ มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่าง
มีทัศนคติที่ดีต่อข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ส่งผลให้
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ครบถ้วน สอดคล้องกับ
แนวคิดทัศนคติของสงวน สุทธิเลิศอรุณ22 กล่าวว่า 
ทัศนคติเป็นระดับของความรู้สึกในด้านบวกหรือลบที่
มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างว่า
เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย โดยพฤติกรรมที่แสดงออก
มักเป็นไปตามทัศนคติ ดังนั้นหากผู้ประกอบการมี
ทัศนคติที่ดีย่อมน าไปสู่การปฏิบัติตามกฎหมายที่
เหมาะสมได้เช่นกัน เช่นเดียวกับการศึกษาของดวงใจ 
บรรทัพ13 ที่พบว่า ทัศนคติส่งผลต่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่  
พ.ศ.2535 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยคะแนนของ
ทัศนคติเพ่ิมขึ้นจะท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายมาก
ขึ้นเช่นกันและการศึกษาของทิพวัลย์ พรมมร9 ที่
พบว่าผู้ประกอบการเพ่ิมความระมัดระวังในการขาย
บุหรี่มากขึ้น เนื่องจากเห็นว่าการปฏิบัติตามกฎหมาย
พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ.2560 
เป็นเรื่องที่สามารถท าได้ และส่งผลดีต่อสังคม 
 ปัจจัยการถูกตักเตือนจากเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับ
การโฆษณา มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติตามข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทราบว่าการจะ
เปิดสถานพยาบาลจะต้องย่ืนขออนุญาตต่อส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด เพ่ือให้สามารถเปิดด าเนินการได้
โดยถูกต้องตามกฎหมาย แต่มักไม่ได้ค านึงถึงข้อ
ปฏิบัติอ่ืนๆที่กฎหมายก าหนดให้สถานพยาบาลต้อง
ด าเนินการ จนกว่าเจ้าหน้าที่จะแจ้งให้ปฏิบัติหรือ

ตักเตือนให้แก้ไขหรือให้ด าเนินการตามที่กฎหมาย
ก าหนด สอดคล้องกับการศึกษาของสาวิตรี มุณีรัตน์5 
พบว่า ผู้ จ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ ได้รับ
อนุญาตถูกต้องในอุดรธานีขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ในเวลาห้ามจ าหน่ายถึงร้อยละ 80 เนื่องจากขาดการ
รับรู้ข่าวสารและการศึกษากฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
เพ่ิมเติม 
 ปัจจัยการถูกด าเนินคดี มีความสัมพันธ์กับ
การปฏิบัติตามข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของกู๊ดดิน
และแม็คอลิสเตอร์ 23 ซึ่ งพบว่าการได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับกฎหมายส่งผลต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย 
อีกทั้งการศึกษาของแยปป์ และแฟร์แมน24 และ
การศึกษาของอัลซอร์ และเมียตัน25 ที่พบว่า การ
สนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีอิทธิพลต่อการ
ปฏิบัติตามกฎหมายและผลการศึกษายังย้ าชัดเจนว่า 
ปัญหาที่ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้ คือ 
การขาดการกระตุ้น ติดตามและประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่อง 
 ข้อจ ากัดงานวิจัย 
 1. ประชากรของการศึ กษาครั้ งนี้  เป็ น
สถานพยาบาลทั้งหมดของจังหวัดกาญจนบุรี ซึ่ง
ประกอบไปด้วยสถานพยาบาลที่เคยมีประสบการณ์
ท าโฆษณา และที่ไม่เคยมีประสบการณ์ท าโฆษณามา
ก่อน จึงอาจส่งผลต่อระดับความรู้และความคิดเห็น
โดยรวม 
 2 .  กลุ่ ม ตั ว อย่ า ง ใ นก า รศึ กษ านี้ เ ป็ น
สถานพยาบาลในจังหวัดกาญจนบุรี โดยไม่มีการเก็บ
ข้อมูลในกลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของจังหวัดอ่ืน
หรือเจ้าหน้าที่ส่วนกลาง และกลุ่มสถานพยาบาลใน
จังหวัดอ่ืน เพ่ือหาข้อมูลด้านลบและด้านบวกมาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงกฎหมายหรือการบังคับใช้
กฎหมาย 
 3. การศึกษายังขาดการเก็บข้อมูลในหลายๆ 
มิติ เช่น มุมมองของผู้บริโภคหรือผู้รับบริการต่อ
ความคาดหวังที่มีต่อการรับรู้โฆษณาสถานพยาบาล 
รวมถึงสิทธิผู้บริโภคที่ควรทราบ 

 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดควรเพิ่มการ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบกิจการสถานพยาบาล
ทราบว่าการกระท าลักษณะใดบ้างที่ถือเป็นการ
โฆษณาสถานพยาบาล ผลิตภัณฑ์สุขภาพใดบ้างที่
ต้องขออนุญาตโฆษณา รวมทั้งชี้แจงขั้นตอนการขอ
อนุมัติ โฆษณาให้ทราบตั้งแต่เริ่มขออนุญาตเปิด
สถานพยาบาล และใช้ช่องทางที่ เข้าถึงง่าย เช่น 
website, line official ในการประชาสัมพันธ์ความรู้
การขออนุญาตโฆษณาและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 2. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดควรจัดประชุม
ให้ความรู้กลุ่มผู้ประกอบกิจการและผู้ดูแลสื่อของ
สถานพยาบาล ให้มี ความรู้ ความเข้ าใจในข้อ
ก า ห น ด ก า ร โ ฆ ษ ณ า ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 ได้แก่ ความรู้ด้านกฎหมาย
และด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องนอกเหนือจากการขออนุมัติ
โฆษณา เช่น การใช้ข้อความ การแสดงภาพผลิตภัณฑ์
สุขภาพ เช่น ยา เครื่องส าอาง เครื่องมือแพทย์ เป็น
ต้น 
 3. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดควรสื่อสาร
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค แพทยสภา 
และคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
เพ่ือหาแนวทางก ากับดูแลการโฆษณาในสื่อออนไลน์ 
เนื่องจากการวิจัยนี้พบประเด็นการโฆษณาออนไลน์
มากที่สุด และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในอนาคต ซึ่งเป็นสื่อ
ที่ส่งผลกระทบกับสังคมได้เป็นวงกว้าง 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านกฎหมายเกี่ยวกับการ
โฆษณาตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 ในส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาและกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ รวมถึงสภาวิชาชีพ เพ่ือน าผล
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การศึกษาไปปรับปรุงแก้ไขและคุ้มครองผู้บริโภคให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2.การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ 
ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรท าเชิงคุณภาพด้านข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 โดยจัดสนทนากลุ่ม 
(Focus group) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth 
Interview) เพ่ือค้นหาข้อมูลทั้งแง่ลบและแง่บวกมา
เป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายหรือการบังคับ
ใช้กฎหมาย 
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การศึกษาไปปรับปรุงแก้ไขและคุ้มครองผู้บริโภคให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2.การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ 
ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรท าเชิงคุณภาพด้านข้อ
กฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 โดยจัดสนทนากลุ่ม 
(Focus group) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth 
Interview) เพ่ือค้นหาข้อมูลทั้งแง่ลบและแง่บวกมา
เป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายหรือการบังคับ
ใช้กฎหมาย 
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