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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเชิงส ารวจแบบตัดขวาง (Survey research by Cross-sectional study) นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ
ความเครียดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเครียดในกลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ที่ขึ้นทะเบียน
เป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 350 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติเชิงพรรณนา เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วยวิธี Pearson Chi-square Test และ Spearman Rank 
Correlation Coefficient  
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้ชาย (ร้อยละ 93.70) ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี (ร้อยละ 51.10) ส่วน
ใหญ่จบชั้นมัธยมต้น (ร้อยละ 58.90) ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส (ร้อยละ 45.70) รายได้ส่วนใหญ่เฉล่ีย 401 – 500 บาท/วัน ส่วน
ใหญ่มีภาระหนี้สิน (ร้อยละ 61.70) ส่วนใหญ่มีโรคประจ าตัว (ร้อยละ 75.10) มีประวัติด่ืมแอลกอฮอร์ (ร้อยละ 74.30) ประวัติสูบ
บุหรี่ (ร้อยละ 75.40) ระยะเวลาการประกอบอาชีพส่วนใหญ่ 1-5 ปี (ร้อยละ 61.70) ระยะเวลาในการท างานต่อวัน 1-5 ชั่วโมง 
(ร้อยละ 60.00) ส่วนใหญ่ท างาน 5 วันหรือมากกว่า/สัปดาห์ (ร้อยละ 77.40) สาเหตุของความเครียดส่วนใหญ่เกิดจากปัญหา
การเงิน (ร้อยละ 60.30) กลุ่มตัวอย่างมีระดับความเครียดโดยรวมอยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 54.00) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์พบว่า
รายได้ต่อวันมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความเครียดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05)  
ค าส าคัญ: ความเครียด, มอเตอร์ไซค์รับจ้าง, กรุงเทพมหานคร 

Abstract 
 This survey research by cross-sectional descriptive study aimed to investigate stress levels and factors 
associated with stress among motorcycle taxi drivers in the Bangkok metropolitan area. The sample group 
consisted of 350 registered motorcycle taxi drivers in Bangkok. Data were collected using a questionnaire and 
analyzed with descriptive statistics. The relationships between variables were examined using the Pearson Chi-
square Test and the Spearman Rank Correlation Coefficient.  
 The results revealed that the majority of the participants were male (93.70%), with the largest age group 
being 41-50 years old (51.10%). Most had completed lower secondary education (58.90%) and were married 
(45.70%). The average daily income was predominantly between 401–500 Baht. A significant portion had debt 
(61.70%), underlying health conditions (75.10%), a history of alcohol consumption (74.30%), and a history of 
smoking (75.40%). The majority had been working in the profession for 1-5 years (61.70%), worked 1-5 hours per 
day (60.00%), and worked 5 or more days per week (77.40%). The primary cause of stress was financial problems 
(60.30%). Overall, the sample group exhibited a high level of stress (54.00%). The analysis of relationships 
showed a statistically significant positive correlation between daily income and stress (p < .05). The findings of 
this study can be used as a guideline for monitoring, promoting, and preventing mental health problems and 
other health issues arising from stress in this population. 
KEYWORDS: Stress, Motorcycle taxi drivers, Bangkok 
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บทน า 
 สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ทั้ง
ด้านเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี ส่ งผลให้
ประชาชนต้องแก่งแย่งแข่งขันกันท างานเพื่อความอยู่
รอดของครอบครัว ส่งผลกระทบต่อปัญหาสุขภาพจิต
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ข้อมูลจากกรมสุขภาพจิต พบว่า
ในไทยมีผู้เสี่ยงภาวะซึมเศร้าและความเครียดสูง
จ านวนมาก จากการส ารวจระหว่าง 1 ม.ค. 2020 – 
20 ก.พ. 2025 มีผู้เสี่ยงซึมเศร้า 9.14% (ประมาณ 
560,000 คน) เสี่ยงฆ่าตัวตาย 5.18% (300,000 คน) 
เครียดสูง 7.87% (480 ,000 คน)1 จะเห็นได้ว่า 
ปัญหาสุขภาพจิตมีแนวโน้มสูงมากขึ้น 
 กลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้างจัดว่าเป็นแรงงานนอก
ระบบถือ เป็นกลุ่ มที่ มีบทบาทส าคัญต่อระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในภาคบริการ เช่น 
กลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้าง ซ่ึงเป็นอาชีพที่พบได้อย่าง
แพร่หลายในเขตเมือง อย่างไรก็ตาม กลุ่มแรงงาน
เหล่านี้มักประสบปัญหาความไม่มั่นคงทางอาชีพ 
รายได้ไม่แน่นอน ขาดสวัสดิการพื้นฐาน และมัก
เผชิญกับสภาวะแวดล้อมการท างานที่เสี่ยงและมี
ความกดดันสูง ซึ่งส่งผลให้เกิดความเครียดในระดับ
ต่าง ๆ2 จากข้อมูลขององค์การอนามัยโลก World 
Health Organization ความเครียดจากการท างาน
เป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อ
สุขภาพจิตและสุขภาพกายของแรงงาน หากไม่ได้รับ
การดูแล อาจน าไปสู่ภาวะซึมเศร้า ความเหนื่อยล้า
ทางอารมณ์ หรือแม้กระทั่งความเส่ียงในการเกิด
อุบัติเหตุระหว่างปฏิบัติงาน3 

 ส านักงานสถิติแห่งชาติ ได้จ าแนกแรงงานนอก
ระบบออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ 1) กลุ่มที่ท างาน
รับจ้าง มีรายได้ประจ า เช่น ผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
ผู้รับจ้างท าของ ผู้รับจ้างท างาน ตามฤดูกาล (แรงงาน
ภาคเกษตร) และ 2) กลุ่มผู้ประกอบอาชีพอิสระ
ทั่วไป เช่น คนขับรถรับจ้าง ผู้ท าการเกษตรทั้งที่มี

ที่ดินเป็นของตนเองและไม่มี ช่างเสริมสวย เจ้าของ
ร้านขายของช า4  
 จ านวนแรงงานนอกระบบที่ประสบปัญหา 6.3 
ล้านคน หรือร้อยละ 29.9 ของแรงงานนอกระบบ 
ทั้งหมด โดยปัญหาที่พบ มีดังนี้ 1) ปัญหาจากการ
ท างาน พบว่าแรงงานนอกระบบ ร้อยละ 47.7 
ประสบปัญหาเรื่องค่าตอบแทน รองลงมา เป็นงาน
ขาดความต่อเนื่อง ร้อยละ 19.0 และงานหนัก ร้อย
ละ 11.3 2) ปัญหาจากสภาพแวดล้อมในการท างาน
ที่แรงงานนอกระบบประสบมากที่สุด คือ อิริยาบถใน
การท างาน (ไม่ค่อยได้เปลี่ยนลักษณะท่าทางในการ
ท างาน) ร้อยละ 36.5 มีฝุ่นละออง ควัน กลิ่น ร้อยละ 
31.5 และสถานที่ท างานไม่สะอาด ร้อยละ 10.5 3) 
ปัญหาจากความไม่ปลอดภัยในการท างาน พบว่า 
แรงงานนอกระบบร้อยละ 61.8 ประสบปัญหา จาก
สารเคมี รองลงมาคือ ปัญหาจากเครื่องจักร เครื่องมือ
ที่เป็นอันตราย ร้อยละ 15.2 และประสบอันตรายต่อ
ระบบหู ระบบตา ร้อยละ 4.42 จากสภาพปัญหา
ดังกล่าวก่อให้เกิดผลกระทบต่อปัญหาสุขภาพจิตโดย 
ผลการวิจัยพบว่า 1. ความชุกของปัญหาสุขภาพจิต
ของผู้ขับขี่มอเตอร์ไซค์รับจ้าง ในกรุงเทพมหานคร 
คิดเป็นร้อยละ 31.5 โดยพบ ปัญหาสุขภาพจิต ด้าน
ความรู้สึกว่ามีอาการทางกาย มากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 15.2 รองลงมาคือ ความกลัวโดยไม่มีเหตุผล 
ความซึมเศร้า และความคิดหวาดระแวง คิดเป็นร้อย
ละ 11.9, 10.4 และ 10 ตามล าดับ5  
 แรงงานนอกระบบคือกลุ่มบุคคลผู้มีงานท าที่
ไม่ได้รับความคุ้มครอง หรือ ไม่มีหลักประกันทาง
สังคม โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานนอกระบบในภาคขนส่ง
อย่างเช่น ผู้ขับขี่มอเตอร์ไซด์รับจ้าง ปัญหาด้านอาชี
วอนามัยและความปลอดภัยในการท างานที่เกิดจาก
ความร้อน แสงแดด มลพิษจากการจราจร สารเคมี 
ก๊าซพิษ ควัน ฝุ่น PM และอุบัติเหตุบนท้องถนน 
ระยะเวลาท างานที่ยาวนาน และท่าทางการท างาน
ในท่าเดิมท าให้มีอาการปวดเมื่อย หลัง -เอว-ขา 
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รวมถึงปัญหาการพักผ่อนไม่เพียงพอ พฤติกรรม
สุขภาพ พฤติกรรมการบริโภค พฤติกรรมการใช้สิ่ง
เสพติด มีความเสี่ยง ส าหรับแรงงานมอเตอร์ไซด์
รับจ้างซึ่งอยู่ในระบบนอกกฎหมายแรงงาน การขาด
การสนับสนุนด้านจิตใจและการคุ้ มครองด้าน
สวัสดิการ ท าให้กลุ่มนี้มีความเปราะบางมากขึ้น 
ความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยที่สามารถท านายภาวะ
ความเครียดในกลุ่มนี้ จึงมีความส าคัญอย่างย่ิง เพราะ
จะน า ไป สู่การจัดท าแนวทางหรือมาตรการ ท่ี
เหมาะสมในการช่วยเหลือหรือป้องกันปัญหาดังกล่าว 
ดังนั้น การศึกษาความเครียดและปัจจัยที่สามารถ
ท านายภาวะความเครียดในกลุ่มแรงงานนอกระบบ
ประเภทมอเตอร์ไซด์รับจ้าง จึงเป็นประเด็นที่มีคุณค่า
ทางวิชาการและสังคม โดยผลการศึกษาสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบายหรือแนว
ทางการส่งเสริมสุขภาพจิตส าหรับกลุ่มแรงงานที่มี
ความเส่ียงสูงต่อปัญหาทางจิตใจและคุณภาพชีวิต
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความเครียดของกลุ่ม
มอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเครียด
ในกลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบ
ตัดขวาง  (Cross-sectional study) ศึกษาระดับ
ความเครียดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเครียดใน
กลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผู้วิจัยใช้ทฤษฎีแบบจ าลองความเครียดของ Selye 
(General Adaptation Syndrome – GAS Model, 
1976) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีตัวแปรท่ี
ศึ ก ษ าดั ง นี้  ตั ว แ ป รต้ น  1 . ปั จ จั ย ส่ ว นบุ ค ค ล 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานะภาพ

สมรส รายได้ต่อเดือน ภาระหนี้สิน โรคประจ าตัว 2. 
ปัจจัยด้านการท างาน ประกอบด้วย ระยะเวลาใน
การท างาน จ านวนชั่วโมงในการท างานต่อวนั จ านวน
วันท า งานต่ อสั ปดาห์  3. ปั จจั ยด้ านจิ ตสั งคม 
ประกอบด้วย ประวัติการดื่มแอลกอฮอล์ ประวัติการ
สูบบุหรี่ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรในการวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่  ผู้ที่ขึ้น
ทะเบียนเป็นผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 350 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 350 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
สูตรค านวณของ Krejcie & Morgan8 ใช้ ในการ
ประมาณค่าสัดส่วนของประชากรและก าหนดให้
ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับ
ความเชื่อมั่น 95% 
 เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion criteria) 1) ผู้ที่
ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร  2) มีอายุ 18 ปีขึ้นไป 3) อ่านออก 
เขียนภาษาไทยและสื่อสารภาษาไทยได้ดี 4) ยินดีเข้า
ร่วมการวิจัย 
 เกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria) 1) 
ไม่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างใน
เขตกรุงเทพมหานคร 2) อายุน้อยกว่า 18 ปี 3) ไม่
สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ 4) ไม่ยินดีเข้าร่วมการ
วิจัย 
 วิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบการสุ่ม
ตั วอย่ างแบบกลุ่ มหลายขั้ นตอน (Multi-stage 
Cluster Sampling)  
 เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 การวิจัยเชิงพรรณนาแบบตัดขวาง (Cross-
sectional study) ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม 
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยมีลักษณะ ดังนี ้
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รวมถึงปัญหาการพักผ่อนไม่เพียงพอ พฤติกรรม
สุขภาพ พฤติกรรมการบริโภค พฤติกรรมการใช้สิ่ง
เสพติด มีความเสี่ยง ส าหรับแรงงานมอเตอร์ไซด์
รับจ้างซึ่งอยู่ในระบบนอกกฎหมายแรงงาน การขาด
การสนับสนุนด้านจิตใจและการคุ้ มครองด้าน
สวัสดิการ ท าให้กลุ่มนี้มีความเปราะบางมากขึ้น 
ความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยที่สามารถท านายภาวะ
ความเครียดในกลุ่มนี้ จึงมีความส าคัญอย่างย่ิง เพราะ
จะน า ไปสู่ การจัดท าแนวทางหรือมาตรการ ท่ี
เหมาะสมในการช่วยเหลือหรือป้องกันปัญหาดังกล่าว 
ดังนั้น การศึกษาความเครียดและปัจจัยที่สามารถ
ท านายภาวะความเครียดในกลุ่มแรงงานนอกระบบ
ประเภทมอเตอร์ไซด์รับจ้าง จึงเป็นประเด็นที่มีคุณค่า
ทางวิชาการและสังคม โดยผลการศึกษาสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบายหรือแนว
ทางการส่งเสริมสุขภาพจิตส าหรับกลุ่มแรงงานที่มี
ความเสี่ยงสูงต่อปัญหาทางจิตใจและคุณภาพชีวิต
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความเครียดของกลุ่ม
มอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเครียด
ในกลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบ
ตัดขวาง  (Cross-sectional study) ศึกษาระดับ
ความเครียดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเครียดใน
กลุ่มมอเตอร์ไซด์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผู้วิจัยใช้ทฤษฎีแบบจ าลองความเครียดของ Selye 
(General Adaptation Syndrome – GAS Model, 
1976) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีตัวแปรที่
ศึ ก ษ าดั ง นี้  ตั ว แ ป รต้ น  1 . ปั จ จั ย ส่ ว นบุ ค ค ล 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานะภาพ

สมรส รายได้ต่อเดือน ภาระหนี้สิน โรคประจ าตัว 2. 
ปัจจัยด้านการท างาน ประกอบด้วย ระยะเวลาใน
การท างาน จ านวนชั่วโมงในการท างานต่อวนั จ านวน
วันท า งานต่ อสั ปดาห์  3. ปั จจั ยด้ านจิ ตสั งคม 
ประกอบด้วย ประวัติการดื่มแอลกอฮอล์ ประวัติการ
สูบบุหรี่ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรในการวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่  ผู้ที่ขึ้น
ทะเบียนเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 350 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์ รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 350 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
สูตรค านวณของ Krejcie & Morgan8 ใช้ ในการ
ประมาณค่าสัดส่วนของประชากรและก าหนดให้
ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับ
ความเชื่อมั่น 95% 
 เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion criteria) 1) ผู้ที่
ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร  2) มีอายุ 18 ปีขึ้นไป 3) อ่านออก 
เขียนภาษาไทยและสื่อสารภาษาไทยได้ดี 4) ยินดีเข้า
ร่วมการวิจัย 
 เกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria) 1) 
ไม่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างใน
เขตกรุงเทพมหานคร 2) อายุน้อยกว่า 18 ปี 3) ไม่
สามารถส่ือสารภาษาไทยได้ 4) ไม่ยินดีเข้าร่วมการ
วิจัย 
 วิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบการสุ่ม
ตั วอ ย่างแบบกลุ่ มหลายขั้ นตอน (Multi-stage 
Cluster Sampling)  
 เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 การวิจัยเชิงพรรณนาแบบตัดขวาง (Cross-
sectional study) ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม 
(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยมีลักษณะ ดังนี ้

 ส่ ว น ที่  1 แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป 
ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 13 ข้อ ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา สถานะภาพสมรส รายได้ต่อวัน 
ภา ร ะหนี้ สิ น  โ รคประจ า ตั ว  ป ระวั ติ ก า รดื่ ม 
แอลกอฮอร์ ประวัติการสูบบุหร่ี ระยะเวลาการ
ประกอบอาชีพ เวลาในการท างานต่อวัน เวลาในการ
ท างานต่อสัปดาห์ สาเหตุของความเครียด  
 ส่วนที่ 2 แบบวัดความเครียด กรมสุขภาพจิต 
(SPST-20) ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 20 ข้อ  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่ อ งมือ  การ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ผู้ วิ จั ยน า แบบสอบถามที่ พัฒนาขึ้ น เ สนอต่ อ
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือ
เนื้อหาที่ต้องการวัด โดยใช้วิธีการค านวณค่าดัชนี
ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  ( Index of Item-Objective 
Congruence: IOC) ตามแนวคิดของ Rovinelli และ
Hambleton ผลการวิเคราะห์พบว่า แบบสอบถามมี
ค่า IOC เฉลี่ยเท่ากับ 0.86 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ที่ 0.50 แสดงว่าข้อค าถามมีความตรงเชิงเนื้อหาใน
ระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ ในการพิจารณารายข้อ ผู้วิจัย
ใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 
0.50 ขึ้นไป โดยถือว่าข้อค าถามเหล่านั้นมีความตรง
เชิงเนื้อหาที่เหมาะสมส าหรับน าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้ อมู ล 6 การตรวจสอบความเชื่ อ ม่ัน 
(Reliability) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้  (Try 
out) กับผู้ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์
รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีความคล้ายคลึง
กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน วิเคราะห์ค่าความ
เชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's alpha coefficient) ค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.887  
 จริยธรรมการวิจัย 
 โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย ผ่ า น ก า ร พิ จ า ร ณ า ข อ ง
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

โดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ รหัสโครงการ SS1-08-
2568-15 เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2568  
 การวิเคราะหข์้อมูล 
 การวิ เคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้ งนี้  ใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ในการประมวลผลและ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มมอเตอร์ไซค์
รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ เชิง
พรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ  
 การวิเคราะห์ระดับความเครียดของกลุ่ม
มอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการ
แจกแจงความถี่ ร้อยละ  
 การวิ เคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
ความเครียด ของกลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน (Pearson's Correlation Coefficient)   
 
ผลการวิจัย  
 ความเครียดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องของกลุ่ม
มอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
 1. ข้อมูลทั่วไป ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป
ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้ชาย (ร้อยละ 93.70) 
ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี (ร้อยละ 51.10) 
ส่วนใหญ่จบชั้นมัธยมต้น (ร้อยละ 58.90) ส่วนใหญ่
สถานภาพสมรส (ร้อยละ 45.70) รายได้ส่วนใหญ่
เฉลี่ย 401 – 500 บาท/วัน ส่วนใหญ่มีภาระหนี้สิน 
(ร้อยละ 61.70) ส่วนใหญ่มีโรคประจ าตัว (ร้อยละ 
75.10) มีประวัติดื่มแอลกอฮอร์ (ร้อยละ 74.30) 
ประวัติสูบบุหรี่  (ร้อยละ 75.40) ระยะเวลาการ
ประกอบอาชีพส่วนใหญ่ 1-5 ปี (ร้อยละ 61.70) 
ระยะเวลาในการท างานต่อวัน 1-5 ชั่วโมง (ร้อยละ 
60.00) ส่วนใหญ่ท างาน 5 วันหรือมากกว่า/สัปดาห์ 
(ร้อยละ 77.40) สาเหตุของความเครียดส่วนใหญ่เกิด
จากปัญหาการเงิน (ร้อยละ 60.30) 
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 2. ระดับความเครียดของกลุ่มมอเตอร์ไซค์
รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์ระดับ
ความเครียด ของกลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร ในระยะ 6 เดือนที่ผ่านมา อยู่ใน
ระดับสูง จ านวน 189 คน (ร้อยละ 54.00) รองลงมา 
มีความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 103 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.40 มีความเครียดอยู่ในระดับ
รุ น แ ร ง  48 คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ยล ะ  13.70 และมี

ความเครียดน้อย จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.90 
ตามล าดับ 
 3. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด ของ
กลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบว่ า  ราย ได้ต่ อวัน  (r= - 0.096, p = 0.037) มี
ความสัมพันธ์กับความเครียดอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิ ติ  ส าหรั บปั จจั ยอื่ น ไม่ มี ค ว ามสั มพั น ธ์ กั บ
ความเครียด ดังแสดงตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด ของกลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร  
 (n=350) 

ปัจจัยที่ศึกษา ความเครียด 
r p-value 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
  - เพศ 
  - อายุ 
  - ระดับการศึกษา 
  - สถานภาพสมรส 
  - รายได้ต่อวัน 
  - ภาระหนี้สิน 
  - โรคประจ าตัว 

 
-0.054 
0.024 
-0.026 
-0.022 
0.096* 

-0.074 
-0.058 

 
0.156 
0.326 
0.313 
0.342 
0.037 
0.082 
0.138 

ข้อมูลด้านการท างาน 
  - ประสบการณ์ท างาน (ปี) 
  - จ านวนชั่วโมงการท างานต่อวัน 
  - จ านวนวันท างานต่อสัปดาห์ 

 
-0.046 
0.010 
0.002 

 
0.196 
0.423 
0.482 

ปัจจัยด้านจิตสังคม  
  - ประวัติการดื่มแอลกอฮอล์  
  - ประวัติการสูบบหรี่ 

 
-0.021 
-0.042 

 
0.350 
0.219 

***p < .001, **p < .01, *p < .05 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาความเครียดและปัจจัย ท่ี
เกี่ ยวข้องของกลุ่ มมอเตอร์ ไซค์ รับจ้ า งในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์
รับจ้างส่วนใหญ่มีภาวะความเครียดอยู่ในระดับสูง 
ร้อยละ 54.0 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ มนัส รง
ทอง  และไอย เรศ  บุญ เกิ ด  ที่ พบว่ า  ผู้ ที่ ขั บขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างส่วนใหญ่มีความเครียดอยู่ใน
ระดับสูง ร้อยละ 62 และจากการศึกษานี้พบว่า โรค

ประจ าตัวมีความสัมพันธ์กับความเครียดอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และพบว่า ปัจจัยอื่นๆ ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา สถานะทางการเงิน รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน ประสบการณ์การท างาน จ านวนชั่วโมงการ
ท างานต่อวัน การสูบบุหรี่ และการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ไม่มีความสัมพันธ์กับความเครียด9 อาจ
เนื่องจากผู้ประกอบอาชีพขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง 
ต้องท างานภายใต้สภาพแวดล้อมและสภาพการ
ท า งานที่ ไ ม่ ปลอดภั ย  บนท้องถนน และต้อ ง
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รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์ระดับ
ความเครียด ของกลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร ในระยะ 6 เดือนที่ผ่านมา อยู่ใน
ระดับสูง จ านวน 189 คน (ร้อยละ 54.00) รองลงมา 
มีความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 103 คน 
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ความเครียดน้อย จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.90 
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สถิ ติ  ส าหรั บปั จจั ยอื่ น ไม่ มี ค ว ามสั มพั น ธ์ กั บ
ความเครียด ดังแสดงตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด ของกลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร  
 (n=350) 

ปัจจัยที่ศึกษา ความเครียด 
r p-value 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
  - เพศ 
  - อายุ 
  - ระดับการศึกษา 
  - สถานภาพสมรส 
  - รายได้ต่อวัน 
  - ภาระหนี้สิน 
  - โรคประจ าตัว 

 
-0.054 
0.024 
-0.026 
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0.096* 
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  - จ านวนวันท างานต่อสัปดาห์ 

 
-0.046 
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ปัจจัยด้านจิตสังคม  
  - ประวัติการดื่มแอลกอฮอล์  
  - ประวัติการสูบบหรี่ 

 
-0.021 
-0.042 

 
0.350 
0.219 

***p < .001, **p < .01, *p < .05 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาความเครียดและปัจจัย ท่ี
เกี่ ยวข้องของกลุ่ มมอเตอร์ ไซค์ รับจ้ า งในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์
รับจ้างส่วนใหญ่มีภาวะความเครียดอยู่ในระดับสูง 
ร้อยละ 54.0 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ มนัส รง
ทอง  และไอย เรศ  บุญ เกิ ด  ที่ พบว่ า  ผู้ ที่ ขั บขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างส่วนใหญ่มีความเครียดอยู่ใน
ระดับสูง ร้อยละ 62 และจากการศึกษานี้พบว่า โรค

ประจ าตัวมีความสัมพันธ์กับความเครียดอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และพบว่า ปัจจัยอื่นๆ ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา สถานะทางการเงิน รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน ประสบการณ์การท างาน จ านวนชั่วโมงการ
ท างานต่อวัน การสูบบุหรี่ และการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ไม่มีความสัมพันธ์กับความเครียด9 อาจ
เนื่องจากผู้ประกอบอาชีพขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง 
ต้องท างานภายใต้สภาพแวดล้อมและสภาพการ
ท า งานที่ ไ ม่ ปลอดภั ย  บนท้องถนน และต้อ ง

รับผิดชอบความปลอดภัยของผู้โดยสารด้วย จึงอาจ
เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดภาวะความเครียดขึ้น10 

 เมื่ อพิจารณาปัจจัยที่ มี ความสัมพันธ์กับ
ความเครียด ของกลุ่มมอเตอร์ไซค์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า รายได้ต่อวัน (r= - 0.096, p 
= 0.037) มีความสัมพันธ์กับความเครียดอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับปัจจัยอื่นไม่มีความสัมพันธ์
กับความเครียด จากค่าสถิติสามารถอธิบายได้ว่า เมื่อ
รายได้ต่อวันเพิ่มขึ้น ความเครียดมีแนวโน้มลดลงและ
รายได้ต่อวันลดลง ความเครียดมีแนวโน้มลดลง 
ข น า ด ข อ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์  ( Magnitude of 
Correlation): ค่า r = -0.096 ถือว่ามีค่าใกล้เคียง 0 
มาก ซึ่งบ่งชี้ว่าขนาดของความสัมพันธ์นั้นอ่อนมาก 
(Very Weak) อธิบายได้ว่า แม้ว่าจะมีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่ในทางปฏิบัติ การ
เปลี่ยนแปลงของรายได้ต่อวันอาจส่งผลต่อระดับ
ความเครียดเพียงเล็กน้อยเท่านั้น สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Cidreira LCS, Teixeira JRB, Mussi 
FC. พบว่า ชั่วโมงการท างานที่ยาวนาน ปัจจัยกดดัน
จากการท างาน และรายได้ต่ าสัมพันธ์กับระดับ
ความเครียด11 และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ 
อุสา สุทธิสาคร, เบญจพร ดีขุนทด, สิริรัตน์ จรรยา
รัตน์, คณินธร ล้อค า พบว่า การมีรายได้ที่ไม่แน่นอน 
ไม่มีสวัสดิการจากรัฐ ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกู้
ของรัฐ ท าให้เกิดความรู้สึกไม่มั่นคงปลอดภัยในการ
ด าเนินชีวิต10 

 ผลการวิ เคราะห์ ปัจจั ยด้ านอา ยุ  ไม่พบ
ความสั มพั น ธ์ อย่ า งมี นั ยส า คัญทางสถิ ติ  กั บ
ความเครียดของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากคุณลักษณะ
ของอาชีพที่เปิดกว้างส าหรับบุคคลทุกช่วงวัย โดยมี
เงื่อนไขส าคัญคือสมรรถภาพทางกายที่เหมาะสมและ
การมีใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต์สาธารณะที่
ถูกต้อง ด้วยเหตุนี้ อายุจึงไม่ปรากฏเป็นปัจจัยที่

ก่อให้เกิดความกังวลหรือความเครียดแก่ผู้ประกอบ
อาชีพกลุ่มนี้  
 ส าหรับปัจจัยด้ านระดับการศึกษา จาก
การศึกษาไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติกับความเครียดของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง
ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ทั้งนี้อาจเป็นผล
มาจากลักษณะของอาชีพที่ ไม่ได้ก าหนดคุณวุฒิ
การศึกษาเป็นเกณฑ์หลัก ในการประกอบอาชีพ 
กล่าวคือ ความรู้ ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน อาทิ 
ความเข้าใจในกฎจราจร หลักการขับข่ีปลอดภัย 
ตลอดจนทักษะที่ ใช้ ในการทดสอบเพื่ อขอรับ
ใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต์สาธารณะ ล้วนเป็น
สิ่งที่ผู้ขับขี่สามารถแสวงหาความรู้และพัฒนาทักษะ
ได้ด้วยตนเองผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่ก าหนด  
ผลการวิเคราะห์ไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติระหว่างชั่วโมงการท างานต่อวันและระดับ
ความเครียดของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานคร ข้อค้นพบนี้สามารถอธิบายได้จาก
ลักษณะของอาชีพที่เป็นอิสระ (Self-employment) 
ซึ่งให้อ านาจแก่ผู้ประกอบอาชีพในการตัดสินใจและ
ควบคุมชั่วโมงการท างานของตนเองได้อย่างยืดหยุ่น 
ผลการศึกษานี้จึงแตกต่างจากงานวิจัยในบริบทของ
อาชีพที่มีโครงสร้างเวลาการท างานที่ตายตัวและขาด
ความยืดหยุ่น ดังเช่นการศึกษาของพินาลิน เพ็ญทอง
และคณะ ที่ชี้ว่าชั่วโมงการท างานในลักษณะเข้ากะ 
(Shift Work) มีความสัมพันธ์กับความเครียดของ
พนักงานขับรถพยาบาลฉุกเฉิน ปัจจัยส าคัญอาจ
เนื่องมาจากการท างานเป็นกะท่ีต้องหมุนเวียนและมี
ชั่วโมงการท างานยาวนานต่อเนื่อง ซึ่งรบกวนรูปแบบ
การพักผ่อนที่เป็นเวลา และน าไปสู่ความเครียดและ
ความอ่อนล้าทางร่างกายได้ในที่สุด12 

ผลการวิเคราะห์ ไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ระหว่างพฤติกรรมการสูบบุหรี่และการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์กับระดับความเครียดของผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร ข้อ
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ค้นพบนี้ ชี้ ใ ห้ เห็ นว่ า  แม้ ในประชากรกลุ่ มอื่ น
พฤติกรรมเหล่านี้อาจเป็นกลไกการเผชิญความเครียด 
( Coping Mechanism) แ ต่ ส า ห รั บ ผู้ ขั บ ขี่
รถจักรยานยนต์รับจ้างซึ่งเป็นอาชีพที่ต้องอาศัยความ
ตื่นตัวและสมาธิสู ง  ความรับผิดชอบต่อความ
ปลอดภัยของตนเองและผู้โดยสาร อาจเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ท าให้ผู้ประกอบอาชีพหลีกเลี่ยงการใช้สาร
ดังกล่าว ซึ่งอาจบั่นทอนสมรรถนะในการขับขี่ได้ ด้วย
เหตุนี้  การให้ความส าคัญกับความพร้อมในการ

ปฏิบัติงานจึงอาจมีอิทธิพลเหนือกว่าการเลือกใช้
พฤติกรรมดังกล่าวเพื่อจัดการกับความเครียด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการขยายการศึกษาไปยังกลุ่มกลุ่ม
มอเตอร์ไซค์รับจ้างในพื้นที่อื่น เพื่อเปรียบเทียบผล
และหาปัจจัยที่เกี่ยวข้องในบริบทที่แตกต่างกัน 
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