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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการตรวจสอบภายในที่มีความเหมาะสมกับบริบท
ของหน่วยบริการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หน่วยของข้อมูลบางส่วนที่ผู้วิจัยได้เลือกมา
เพื่อใช้เป็นตัวแทนของหน่วยข้อมูลทั้งหมดหรือประชากรในการวิจัยที่ต้องการศึกษา ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเน้นคัดเลือกผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์โดยตรงในโครงการที่เกี่ยวข้อง 
จากหน่วยงานที่อยู่ในแผนตรวจสอบภายใน จ านวน 10 แห่ง เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) ความถี่ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
คะแนนสูงสุด(Maximum) คะแนนต่ าสุด (Minimum)  สถิติ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) และ Chi – Square test 
 ผลการศึกษา พบว่า การตรวจสอบภายใน ในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า ระบบบริหารพัสดุของหน่วยงานในส่วนกลางของ
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขยังอยู่ในระดับที่สามารถปฏิบัติตามระเบียบได้ แต่ยังไม่ถึงระดับบูรณาการ การใช้แนวทาง
ตรวจสอบเชิงระบบ (System–Risk–Based) ท าให้สามารถมองเห็นจุดอ่อนเชิงโครงสร้างที่เป็นรากของปัญหา ไม่ใช่เพียงความ
ผิดพลาดรายกรณี การประเมินคุณค่าที่ได้รับจากการตรวจสอบภายใน โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็น เห็นด้วย 
ในระดับสูง (x = 4.40, S.D. = 0.52) ความพึงพอใจต่อกระบวนการตรวจสอบ ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน
ระดับ ดีมาก (x = 4.52, S.D. = 0.25) วิธีการตรวจสอบเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับต าแหน่ง
ของผู้ตอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.677, p = 0.032) 2) โดยรวมแล้ว การตรวจสอบที่สร้างคุณค่าให้กับหน่วยงานมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับต าแหน่งของผู้ตอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.704, p = 0.023) 3) วิธีการตรวจสอบเหมาะสมกับบริบท
ของหน่วยงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ  (r = 0.659* p = 0.038) 4) 
ผลการตรวจสอบสามารถน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนาระบบงานพัสดุได้ทั้งระบบงานรวมถึงการเชื่อมโยงกับงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
ด้วย มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนเกี่ยวข้องกับ การตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.704* p = 0.023) 5) การสื่อสาร
ก่อนและระหว่างการตรวจสอบที่ชัดเจน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 
0.667, p = 0.035) 6) วิธีการตรวจสอบที่เหมาะสมกับบริบทมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจ  ต่อกระบวนการ
ตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.067, p = 0.032) 
ค าส าคัญ: การตรวจสอบภายใน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารพัสดุ หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
Abstract 

 This survey research aimed to develop an internal audit model appropriate for the context of service 
units under the Office of the Permanent Secretary, Ministry of Public Health. The sample consisted of 
selected data units that were representative of the entire data unit or the research population. Purposive 
sampling was used to select individuals with knowledge and direct experience in relevant projects from 10 
units within the internal audit plan. Data were collected through questionnaires. Data were analyzed using 
                                                            
1 กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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1 กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

content analysis, percentages, means, standard deviations, maximum and minimum scores, Pearson's 
Product Moment Correlation Coefficient, and Chi-Square tests. 
 The study results revealed that this internal audit demonstrated that the procurement management 
system of the central units of the Office of the Permanent Secretary, Ministry of Public Health, remained 
compliant but had not yet reached the integrated level. The use of a system-risk-based audit approach 
enabled the identification of structural weaknesses that were the root cause of the problem, not just 
individual errors. Overall, the sample group assessed the value gained from the internal audit with a high 
level of agreement (x = 4.40, SD = 0.52). Overall satisfaction with the audit process was rated as very good 
(x = 4.52, SD = 0.25). Audit methods appropriate to the organization's context were significantly positively 
correlated with the respondent's position (r = 0.677, p = 0.032). 2) Overall, audits that create value for the 
organization were significantly positively correlated with the respondent's position (r = 0.704, p = 0.023). 3) 
Audit methods appropriate to the organization's context were significantly positively correlated with audit 
participation (r = 0.659* p = 0.038). 4) Audit results can be used to plan the development of the entire 
procurement system, including linking with other related tasks, and were significantly positively correlated 
with audit participation (r = 0.704* p = 0.023). 5) Clear communication before and during the audit was 
significantly positively correlated with audit participation (r = 0.667, p = 0.035). 6) Audit methods appropriate 
to the context were significantly positively correlated with satisfaction with the audit process (r = 0.067, p = 
0.032). 
Keywords: Internal audit, procurement, material management, agencies under the Office of the 
Permanent Secretary, Ministry of Public Health 
 
บทน า 
 การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) เป็น
เครื่องมือส าคัญขององค์กรภาครัฐที่มุ่งประเมินและ
ให้ความเชื่อมั่นอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระว่า
การด าเนินงานของหน่วยงาน เป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามกฎหมาย ระเบียบ และนโยบายที่ก าหนดไว้ 
รวมทั้งเป็นกระบวนการที่ช่วยเพิ่มคุณค่า (Value-
added) และเสริมสร้างการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
ให้ แ ก่องค์ กร ) โดย เฉพาะในยุคที่ ภาครั ฐ ให้
ความส าคัญกับหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส 
และการบริหารจัดการเชิงประสิทธิภาพ การ
ตรวจสอบภายในจึงมีบทบาททั้งในเชิงควบคุมและ
พัฒนา เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรของรัฐอย่าง
คุ้มค่า1 
 ในบริบทของ  ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (สป.สธ.) ซึ่งมีภารกิจครอบคลุมการ
บริหารจัดการหน่วยบริการสุขภาพทั่วประเทศ การ
ด าเนินงานตรวจสอบภายในมีความส าคัญยิ่ง 
เนื่องจากเก่ียวข้องกับงบประมาณจ านวนมาก การ
จัดซื้อจัดจ้าง การบริหารพัสดุ และระบบบัญชี ซึ่ง

ต้องอาศัยกระบวนการควบคุมภายในที่รัดกุมและมี
ประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการด าเนินงานของ
หน่วยบริการเป็นไปตามกรอบกฎหมาย เช่น 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พั ส ดุ ภ า ค รั ฐ  พ . ศ .  2560 แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ
กระทรวงการคลังที่ เกี่ ยวข้อง  อย่างไรก็ตาม 
รายงานของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) 
ในช่วงปีงบประมาณ 2563–2566 ระบุว่า สตง.ไม่
สามารถแสดงความ เห็นต่ องบการ เงินของ
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขได้ เนื่องจากไม่
สามารถหาหลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและ
เหมาะสม เพ่ือเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นต่อ
งบการเงินได้ รายการที่มีนัยส าคัญและมีผลกระทบ
ต่อความถูกต้องของงบการเงิน ได้แก่ รายการเงิน
สดและรายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหนี้การค้า 
สินค้าคงเหลือ วัสดุคงเหลือ ที่ดิน อาคารและ
อุปกรณ์ และเจ้าหนี้การค้า2 สถานการณ์ดังกล่าว
ชี้ให้เห็นถึงปัญหาเชิงระบบที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ในหน่วยงานสังกัด สป.สธ.ปัญหาเหล่านี้มีรากเหง้า
มาจากหลายปัจจัย เช่น ระบบควบคุมภายในที่ยัง
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ขาดการบูรณาการระหว่างระบบงานการเงิน บัญชี 
และพัสดุ, การจัดเก็บข้อมูล ที่ไม่เป็นระบบเดียวกัน 
(Fragmented data), การปฏิบัติงานตามระเบียบ
ที่มุ่งเน้นความถูกต้อง เชิงเอกสารมากกว่าการ
วิเคราะห์เชิงระบบ, การขาดการติดตามประเมินผล
หลังการตรวจสอบอย่างจริงจังและข้อจ ากัดด้าน
บุคลากรผู้ตรวจสอบที่ต้องรับผิดชอบหน่วยงาน
จ านวนมากในเวลาอันจ ากัด 
 จากประสบการณ์การปฏิบัติงานของผู้วิจัย
ในฐานะผู้ตรวจสอบภายใน ซ่ึงเคยด าเนินการ
ตรวจสอบคุณภาพบัญชีในหน่วยบริการ เขต
สุขภาพที่ 3 พบว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นในหน่วยบริการ
ส่วนใหญ่มีลักษณะสอดคล้องกับผลการตรวจสอบ
ของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กล่าวคือ 
ปัญหาท่ีเกิดในระบบพัสดุมักมีความเชื่อมโยงกับ
ระบบบัญชีและการเงิน เช่น การบันทึกบัญชีไม่
สอดคล้องกับข้อมูลพัสดุ การจัดซื้อที่ไม่สอดคล้อง
กับงบประมาณ หรือการขาด การติดตามวัสดุ
คงเหลืออย่างมีระบบ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง การขาด
มุ ม มอ ง เ ชิ ง ร ะบบ  ( Systemic View) ใ นก า ร
ตรวจสอบและบริหารจัดการ ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึง
เห็นความจ า เป็นในการ  พัฒนารูปแบบ การ
ตรวจสอบภายในเ ชิงระบบ (System-based 
Internal Audit Model) ด้านการจัดซื้ อจัดจ้าง
และบริหารพัสดุ เพื่อให้การตรวจสอบมิได้เป็น
เพียงการตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบ แต่เป็น
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ของระบบงานอย่างเป็นองค์รวม โดยใช้
แนวคิด System Thinking ของ Senge3 ซึ่งมุ่งเน้น
ก า รมอ งภาพรวม  ( Holistic View) และกา ร
วิเคราะห์ ความเชื่อมโยงระหว่างส่วนย่อยของ
ระบบเพื่อให้เห็นรากเหง้าของปัญหา (Root Cause 
Analysis) อันจะน าไปสู่การแก้ไขอย่างยั่งยืน 
 นอกจากนี้  การออกแบบรูปแบบการ
ตรวจสอบภายในเชิงระบบดังกล่าวจะอิงกับกรอบ
มาตรฐาน COSO Internal Control–Integrated 
Framework4 ซ่ึงเป็นกรอบการประเมินระบบการ
ควบคุมภายในที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล 

โดยประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ (1) 
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร ค ว บ คุ ม  (Control 
Environment) (2) การประเมินความเสี่ยง (Risk 
Assessment) (3) กิจกรรม การควบคุม (Control 
Activities) ( 4 )  ส า รสน เทศและการสื่ อ ส า ร 
(Information and Communication) ( 5 )  กา ร
ติ ด ต าม ปร ะ เ มิ น ผ ล  (Monitoring Activities) 
เพื่อให้รูปแบบการตรวจสอบภายในที่พัฒนาขึ้น
สามารถประเมินความเชื่อมโยงของระบบงาน
ทั้งหมดได้อย่างครอบคลุม ผู้วิจัยยังประยุกต์ใช้
แนวคิด SWOT Analysis เพื่อวิ เคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของระบบงานจัดซื้อ
จัดจ้าง และบริหารพัสดุในภาพรวมของกลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์เชิง
นโยบายและวางแผนพัฒนาได้อย่างมีทิศทาง
ร่วมกับแนวคิดห่วงโซ่คุณค่า แนวคิดต้นน้ า กลาง
น้ า และปลายน้ า เพื่อให้ผลลัพธ์ในการตรวจสอบ
ได้ภาพที่ชัดเจนขึ้น 
 ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีความจ าเป็น เพื่อ
พัฒนารูปแบบการตรวจสอบภายในเชิงระบบ ที่
เหมาะสมกับบริบทของหน่ วยงานในสั งกั ด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยมุ่งให้การ
ตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้หน่วยรับ
ตรวจสามารถปรับปรุงระบบการจัดซื้อจัดจ้างและ
บ ริ ห า ร พั ส ดุ  ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  ล ด
ข้อผิดพลาดและความเสี่ยงต่อการทุจริต ตลอดจน
สร้างคุณค่าเชิงบวกให้กับบุคลากรในระบบงาน
พัสดุให้มีความเข้าใจในงาน รู้สึกภาคภูมิใจ และมี
ความสุขในการท างาน อันจะน าไปสู่การยกระดับ
ธรรมาภิบาลและคุณภาพการบริหารจัดการของ
กระทรวงสาธารณสุขโดยรวม 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาข้อมูลผลการตรวจสอบในใน
อดีต รูปแบบและวิธีการตรวจสอบที่ผ่านมาเพื่อ
ประเมินและวิ เคราะห์สภาพปัญหาจากการ
ตรวจสอบภายในรูปแบบเดิม 
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ขาดการบูรณาการระหว่างระบบงานการเงิน บัญชี 
และพัสดุ, การจัดเก็บข้อมูล ที่ไม่เป็นระบบเดียวกัน 
(Fragmented data), การปฏิบัติงานตามระเบียบ
ที่มุ่งเน้นความถูกต้อง เชิงเอกสารมากกว่าการ
วิเคราะห์เชิงระบบ, การขาดการติดตามประเมินผล
หลังการตรวจสอบอย่างจริงจังและข้อจ ากัดด้าน
บุคลากรผู้ตรวจสอบที่ต้องรับผิดชอบหน่วยงาน
จ านวนมากในเวลาอันจ ากัด 
 จากประสบการณ์การปฏิบัติงานของผู้วิจัย
ในฐานะผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งเคยด าเนินการ
ตรวจสอบคุณภาพบัญชีในหน่วยบริการ เขต
สุขภาพที่ 3 พบว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นในหน่วยบริการ
ส่วนใหญ่มีลักษณะสอดคล้องกับผลการตรวจสอบ
ของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กล่าวคือ 
ปัญหาท่ีเกิดในระบบพัสดุมักมีความเชื่อมโยงกับ
ระบบบัญชีและการเงิน เช่น การบันทึกบัญชีไม่
สอดคล้องกับข้อมูลพัสดุ การจัดซื้อที่ไม่สอดคล้อง
กับงบประมาณ หรือการขาด การติดตามวัสดุ
คงเหลืออย่างมีระบบ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง การขาด
มุ ม มอ ง เ ชิ ง ร ะบบ  ( Systemic View) ใ นก า ร
ตรวจสอบและบริหารจัดการ ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึง
เห็นความจ า เป็นในการ  พัฒนารูปแบบ การ
ตรวจสอบภายในเชิ งระบบ (System-based 
Internal Audit Model) ด้านการจัดซื้ อจัดจ้าง
และบริหารพัสดุ เพ่ือให้การตรวจสอบมิได้เป็น
เพียงการตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบ แต่เป็น
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ของระบบงานอย่างเป็นองค์รวม โดยใช้
แนวคิด System Thinking ของ Senge3 ซึ่งมุ่งเน้น
ก า รมอ งภาพรวม  ( Holistic View) และกา ร
วิเคราะห์ ความเชื่อมโยงระหว่างส่วนย่อยของ
ระบบเพื่อให้เห็นรากเหง้าของปัญหา (Root Cause 
Analysis) อันจะน าไปสู่การแก้ไขอย่างยั่งยืน 
 นอกจากนี้  การออกแบบรูปแบบการ
ตรวจสอบภายในเชิงระบบดังกล่าวจะอิงกับกรอบ
มาตรฐาน COSO Internal Control–Integrated 
Framework4 ซึ่งเป็นกรอบการประเมินระบบการ
ควบคุมภายในที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล 

โดยประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ (1) 
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร ค ว บ คุ ม  (Control 
Environment) (2) การประเมินความเส่ียง (Risk 
Assessment) (3) กิจกรรม การควบคุม (Control 
Activities) ( 4 )  ส า รสน เทศและการสื่ อ ส า ร 
(Information and Communication) ( 5 )  กา ร
ติ ด ต าม ปร ะ เ มิ น ผ ล  (Monitoring Activities) 
เพื่อให้รูปแบบการตรวจสอบภายในที่พัฒนาขึ้น
สามารถประเมินความเชื่อมโยงของระบบงาน
ทั้งหมดได้อย่างครอบคลุม ผู้วิจัยยังประยุกต์ใช้
แนวคิด SWOT Analysis เพื่อวิ เคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของระบบงานจัดซื้อ
จัดจ้าง และบริหารพัสดุในภาพรวมของกลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์เชิง
นโยบายและวางแผนพัฒนาได้อย่างมีทิศทาง
ร่วมกับแนวคิดห่วงโซ่คุณค่า แนวคิดต้นน้ า กลาง
น้ า และปลายน้ า เพื่อให้ผลลัพธ์ในการตรวจสอบ
ได้ภาพที่ชัดเจนขึ้น 
 ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีความจ าเป็น เพื่อ
พัฒนารูปแบบการตรวจสอบภายในเชิงระบบ ที่
เหมาะสมกับบริบทของหน่ วยงานใน สั ง กัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยมุ่งให้การ
ตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้หน่วยรับ
ตรวจสามารถปรับปรุงระบบการจัดซื้อจัดจ้างและ
บ ริ ห า ร พั ส ดุ  ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  ล ด
ข้อผิดพลาดและความเสี่ยงต่อการทุจริต ตลอดจน
สร้างคุณค่าเชิงบวกให้กับบุคลากรในระบบงาน
พัสดุให้มีความเข้าใจในงาน รู้สึกภาคภูมิใจ และมี
ความสุขในการท างาน อันจะน าไปสู่การยกระดับ
ธรรมาภิบาลและคุณภาพการบริหารจัดการของ
กระทรวงสาธารณสุขโดยรวม 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาข้อมูลผลการตรวจสอบในใน
อดีต รูปแบบและวิธีการตรวจสอบท่ีผ่านมาเพื่อ
ประเมินและวิ เคราะห์สภาพปัญหาจากการ
ตรวจสอบภายในรูปแบบเดิม 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการตรวจสอบภายใน
ด้านพัสดุเชิงระบบ ที่บูรณาการแนวคิดเชิงระบบ
มาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล และแนวทาง
การตรวจสอบภายในด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุขององค์การตรวจเงินแผ่นดินระหว่าง
ประเทศ  
 
วิธีการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการ
ตรวจสอบภายในที่เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุ ของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข” เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสาน(Mixed Methods)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร (Population) คือ หน่วยงานใน
สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไม่รวม
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอและโรงพยาบาล
ส่ ง เ ส ริ ม สุ ขภ าพต าบล  จ า น วน  980  แห่ ง 
ประกอบด้วย ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดจ านวน 
76 แห่ ง  โรงพยาบาลศูนย์จ านวน 36 แห่ง 
โรงพยาบาลทั่วไปจ านวน 98 แห่ง โรงพยาบาล
ชุมชนจ านวน 770  แ ห่ ง  ไม่ ร วมส านั ก งาน
สาธารณสุขอ าเภอและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลเป็นหน่วยงานที่ระดับจังหวัดเป็นผู้ดูแลการ
ตรวจสอบภายใน 
  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  หน่วยของข้อมูล
บางส่วนที่ผู้วิจัยได้เลือกมาเพื่อใช้เป็นตัวแทนของ
หน่วยข้อมูลทั้งหมดหรือประชากรในการวิจัยที่
ต้องการศึกษา ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบการ
สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยเน้นคัดเลือกผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์
โดยตรงในโครงการที่เกี่ยวข้อง จากหน่วยงานที่อยู่
ในแผนตรวจสอบภายใน จ านวน 10 แห่ง และ
เลือกบุคลากรหลักที่รับผิดชอบงานด้านการจัดซื้อ
จัดจ้างและบริหารพัสดุ แห่งละ 1 คน รวมเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างบุคลากรทั้งหมด 10 คน 
 เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion Criteria) 

 1. หน่วยงานส่วนกลางท่ีอยู่ภายในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
 2. หน่วยงานส่วนกลางที่อยู่ในแผนการ
ตรวจสอบภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 3. มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานด้านการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงาน
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 
  เกณฑ์การคัดออกกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion 
criteria) 
 1. หน่วยงานส่วนกลางที่ไม่ได้อยู่ในแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 
 2. หน่วยงานส่วนกลางที่ไม่สามารถเข้าร่วม
โครงการวิจัยได้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 1.1 แนวการตรวจสอบด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ เป็นการศึกษาระบบงานพัสดุ 
ทั้งระบบโดยใช้แนวคิดต้นน้ า กลางน้ า และปลาย
น้ า เพื่อน ามาออกแบบแนวการตรวจสอบ (Audit 
Program) ผลลัพธ์ แนวการสอบบัญชีด้านพัสดุ   
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ได้น าแนวการ
ตรวจสอบ (Audit Program) ให้ผู้ ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 4 ท่าน ได้ตรวจสอบและพิจารณาให้เป็นไป
ตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้องรวมถึงกฎหมาย  
 1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก (SWOT Analysis) ผลการตรวจสอบที่ใช้
ในการวิเคราะห์ SWOT ได้มาจากการด าเนินการ
ตรวจสอบภายใต้โมเดลใหม่ที่พัฒนาขึ้น System-
Risk-based Internal Audit Model การวิเคราะห์
จะเป็นการวิเคราะห์ผลในภาพรวมของทุกหน่วยรับ
ตรวจ แล้วน าผลการวิ เคราะห์  SWOT มาจัด
ออกแบบกลยุทธ์หรือแนวทางในการปรับปรุงระบบ
ร่วมกับแนวคิดห่วงโซ่คุณค่าเพื่อให้ได้มาซึ่งกลยุทธ์
ที่มีความเหมาะสมในการน าไปใช้จริง 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบสอบถาม ที่ เป็นแบบปลายปิดและ
ปลายเปิด โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (ระบุเฉพาะต าแหน่ง
และการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ) 
 ส่วนที่ 2 การประเมินคุณค่าที่ได้รับจาการ
ตรวจสอบ มี 5 ระดับความเห็นและมี 5 ค าถาม 
  ก าหนดเกณฑ์การให้ความหมายค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับเห็นด้วย 
 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับพอเห็นด้วย 
 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับไม่เห็นด้วย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจต่อกระบวนการ
ตรวจสอบ มี 5 ระดับความเห็นและมี 5 ค าถาม 
  ก าหนดเกณฑ์การให้ความหมายค่าเฉลี่ย 
ดังนี5้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายความว่า 
อยู่ในระดับดีมาก 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับด ี
 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับพอใช้ 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับแย่ 
  ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะและขอ้คิดเห็น 
(ปลายเปิด) ประกอบด้วย 3 ประเด็น ให้ผู้ตอบ
แสดงความคิดเห็นจากมุมมองหรือประสบการณ์
ของตนเอง  

  การตรวจสอบเครื่องมือ น าแบบสอบถามที่
มีการปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 4 
ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity)  ผลการวิเคราะห์หา
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาปรากฏว่าข้อค าถามทุก
ข้อผ่านเกณฑ์มีค่าดัชนี (IOC) สอดคล้องระหว่าง 
0.60 – 1.00 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 จึงไม่ต้องท า
การตั ดข้ อค าถาม ในแบบสอบถามออก  น า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหาร 
หัวหน้าฝ่าย/กลุ่มงาน เจ้าหน้าพัสดุเจ้าหน้าที่
การเงิน เจ้าหน้าที่บัญชี ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายใน
การวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน แล้วน ามามาหาค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ โดยใช้
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient- Alpha) 
ของ  Cronbach ซึ่ งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้ งฉบับ 
เท่ากับ 0.94 
 ขั้นตอนการด าเนิน 
 1. ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาข้อมูลในอดีต ด้วย
การศึกษาผลการตรวจสอบภายในที่เกี่ยวกับการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร พั ส ดุ ตั้ ง แ ต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 -2567 ศึกษาข้อมูล
รูปแบบและวิธีการตรวจสอบในอดีตรวมถึง
ข้อจ ากัดและทรัพยากรที่มีในขณะนั้น เพื่อน ามา
วิเคราะห์สภาพปัญหา การตรวจสอบแบบเดิม
รวมถึงวิเคราะห์ข้อจ ากัดหรือจุดอ่อนที่มีในอดีต 
และน ามาวางแผนหาโอกาส ในการพัฒนา 
 2. ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับ
การตรวจสอบภายในทั้งตามมาตรฐานสากล (IIA) 
และมาตรฐานการตรวจสอบภายในภาครัฐ แนวคิด
เกี่ยวกับการควบคุมภายในของ COSO6 แนวคิด
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของ COSO 20177 
แนวคิดการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตของ 
COSO-FRM 20238 แนวคิดและหลักการของการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุตามที่กฎหมาย
ก าหนดและ ที่กรมบัญชีกลางออกระเบียบมา
เพ่ิมเติม แนวคิดการตรวจสอบภายในด้วย Risk-
Based Audit ที่จ าเป็นในการจัดล าดับของสิ่งที่
ต้องตรวจสอบ ได้น าแนวคิดการจัดการห่วงโซ่
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบสอบถาม ที่ เป็นแบบปลายปิดและ
ปลายเปิด โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (ระบุเฉพาะต าแหน่ง
และการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ) 
 ส่วนที่ 2 การประเมินคุณค่าที่ได้รับจาการ
ตรวจสอบ มี 5 ระดับความเห็นและมี 5 ค าถาม 
  ก าหนดเกณฑ์การให้ความหมายค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับเห็นด้วย 
 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับพอเห็นด้วย 
 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับไม่เห็นด้วย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายความว่า อยู่ใน
ระดับไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจต่อกระบวนการ
ตรวจสอบ มี 5 ระดับความเห็นและมี 5 ค าถาม 
  ก าหนดเกณฑ์การให้ความหมายค่าเฉลี่ย 
ดังนี5้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายความว่า 
อยู่ในระดับดีมาก 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับด ี
 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับพอใช้ 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายความว่า 
อยู่ในระดับแย่ 
  ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะและขอ้คิดเห็น 
(ปลายเปิด) ประกอบด้วย 3 ประเด็น ให้ผู้ตอบ
แสดงความคิดเห็นจากมุมมองหรือประสบการณ์
ของตนเอง  

  การตรวจสอบเครื่องมือ น าแบบสอบถามท่ี
มีการปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 4 
ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity)  ผลการวิเคราะห์หา
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาปรากฏว่าข้อค าถามทุก
ข้อผ่านเกณฑ์มีค่าดัชนี (IOC) สอดคล้องระหว่าง 
0.60 – 1.00 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 จึงไม่ต้องท า
การตั ดข้ อค าถาม ในแบบสอบถามออก  น า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหาร 
หัวหน้าฝ่าย/กลุ่มงาน เจ้าหน้าพัสดุเจ้าหน้าที่
การเงิน เจ้าหน้าที่บัญชี ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายใน
การวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน แล้วน ามามาหาค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ โดยใช้
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient- Alpha) 
ของ  Cronbach ซึ่ งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้ งฉบับ 
เท่ากับ 0.94 
 ขั้นตอนการด าเนิน 
 1. ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาข้อมูลในอดีต ด้วย
การศึกษาผลการตรวจสอบภายในที่เกี่ยวกับการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร พั ส ดุ ตั้ ง แ ต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 -2567 ศึกษาข้อมูล
รูปแบบและวิธีการตรวจสอบในอดีตรวมถึ ง
ข้อจ ากัดและทรัพยากรที่มีในขณะนั้น เพื่อน ามา
วิเคราะห์สภาพปัญหา การตรวจสอบแบบเดิม
รวมถึงวิเคราะห์ข้อจ ากัดหรือจุดอ่อนที่มีในอดีต 
และน ามาวางแผนหาโอกาส ในการพัฒนา 
 2. ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับ
การตรวจสอบภายในทั้งตามมาตรฐานสากล (IIA) 
และมาตรฐานการตรวจสอบภายในภาครัฐ แนวคิด
เกี่ยวกับการควบคุมภายในของ COSO6 แนวคิด
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของ COSO 20177 
แนวคิดการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตของ 
COSO-FRM 20238 แนวคิดและหลักการของการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุตามที่กฎหมาย
ก าหนดและ ที่กรมบัญชีกลางออกระเบียบมา
เพ่ิมเติม แนวคิดการตรวจสอบภายในด้วย Risk-
Based Audit ที่จ าเป็นในการจัดล าดับของสิ่งที่
ต้องตรวจสอบ ได้น าแนวคิดการจัดการห่วงโซ่

คุณค่า (Value chian management) และการ
วิเคราะห์สารธารคุณค่า (Value stream analysis) 
การพิจารณาระบบ ด้วยแนวคิดต้นน้ า กลางน้ า
และปลายน้ า รวมถึงทฤษฎีระบบ เพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์และออกแบบรูปแบบที่ต้องการพัฒนาใน
การตรวจสอบโดยใช้แนวทางการตรวจสอบด้าน
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐขององค์การตรวจเงิน
แผ่นดินระหว่างประเทศ (The International 
Organization of Supreme Audit Institutions: 
INTOSAI) มาเป็นมาตรฐานหลักในพัฒนาในครั้งนี้  
 3. น าแนวการตรวจสอบที่พัฒนาขึ้น พร้อม
วิ ธี การตรวจสอบที่ พัฒนาขึ้ น ใหม่ ใช้ ในการ
ตรวจสอบภายในด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุ  กับหน่วยงานในส่วนกลางของ
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขตามแผนการ
ตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ทั้งหมด 10 หน่วย  
 4. น าผลที่ได้จากการตรวจสอบภายในด้าน
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุมาวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในด้วยทฤษฎี 
SWOT แนวคิ ดห่ ว ง โซ่ คุณค่ า  ( Value chain) 
ร่วมกับ การใช้มุมมองของหลักต้นน้ า กลางน้ าและ
ปลายน้ า  เพื่ อ เป็ นข้ อมู ลน ามา ใช้ ในการ ให้
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วารสารสิ่งแวดล้อมศึกษาการแพทย์และสุขภาพ
ปีที่ 10 ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2568

 2. การพัฒนารูปแบบใหม่ ได้พัฒนารูปแบบ 
System-Risk-based Internal Audit Model 
(SRIA Model) ที่ผสานแนวคิด System Thinking 
+ Risk -based Approach + COSO + INTOSAT 
โดยมองกระบวนการ ใน 3 ระยะได้แก่  
 ต้นน้ า (Planning): วิเคราะห์บริบท ความ
ต้องการจริงของการจัดซื้อจัดจ้าง  
 กลางน้ า (Operation): ควบคุมกระบวนการ
จัดซื้อและบริหารพัสดุให้สอดคล้องกับกฎหมาย
และหลักธรรมาภิบาล 
  ป ล า ย น้ า  (Monitoring): ก า ร ติ ด ต า ม 
ตรวจสอบ และใช้ข้อมูลป้อนกลับพัฒนาในรอบ
ถัดไป 
 3. ผลการน าพัฒนารูปแบบการตรวจสอบ
ภายในด้านพัสดุเชิงระบบ ที่บูรณาการแนวคิดเชิง
ระบบมาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล และ
แนวทางการตรวจสอบภายในด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุขององค์การตรวจเงินแผ่นดิน
ระหว่างประเทศ  
 3.1 ไปใช้ในหน่วยงาน 
  1. ภาพรวมผลการตรวจสอบในระดับระบบ 
จากการตรวจสอบภายในหน่วยงานส่วนกลาง ท่ี
เป็นกลุ่ มตัวอย่างจ านวน 10 หน่วยงาน  ใน
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขพบว่า ทุก
หน่วยมีการด าเนินงานด้านพัสดุตามที่ระเบียบ
ก าหนดได้ในระดับหนึ่ง แต่ยังมีความแตกต่างด้าน
ความเข้มแข็งของระบบควบคุมภายใน โดยเฉพาะ
ในส่วนของการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน
ย่อย และ กลไกการติดตามผลหลังการด าเนินงาน 
ซึ่งสะท้อนถึงการมีระบบควบคุมภายในที่ยังไม่
เชื่อมโยงในเชิงโครงสร้าง และหน่วยงานส่วนใหญ่มี
การจัดท าค าสั่ งต่าง ๆ และแผนจัดซื้อจัดจ้าง
ครบถ้วน แต่ที่มาของแผนจัดซ้ือจัดจ้างยังขาดการ

ส ารวจความต้องการใช้จาก ผู้ใช้จริงหรือการใช้
ข้อมูลการปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนการวางแผน ซึ่ง
ส่ ง ผ ล ให้ ร ะบบต้ นน้ า ยั ง เ ป็ น ก า ร เ น้ น  เ ชิ ง
งบประมาณมากกว่าเชิงยุทธศาสตร ์
 2. การวิเคราะห์ภาพรวมตามวงจรระบบ 
(ต้นน้ า – กลางน้ า - ปลายน้ า) 
  ต้นน้ า (Planning)  ลักษณะการด าเนินงาน
ที่ตรวจพบ ส่วนใหญ่จัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้างโดยใช้
ข้อมูลปีก่อน ไม่มีการส ารวจความต้องการใช้จาก
ผู้ใช้งานจริงและไม่ได้เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์
หรือแผนปฏิบัติราชการ การวิเคราะห์เชิงระบบ
พบว่า ขาดข้อมูลจริง (Real Demand Data) และ
กลไกการมีส่วนร่วมท าให้แผนไม่สะท้อนความ
ต้องการที่แท้จริงขององค์กร 
  ก ล า ง น้ า  ( Operation) ลั ก ษ ณ ะ ก า ร
ด าเนินงานที่ตรวจพบการจัดซื้อจัดจ้างส่วนใหญ่
ด าเนินการครบตามเอกสาร แต่ยังพบปัญหา TOR 
ไม่ครบและไม่ชัดเจน การก าหนดราคากลางไม่
ชัดเจน และมีการใช้วิธีเฉพาะเจาะจงในโครงการที่
ควรใช้ e-bidding การวิเคราะห์เชิงระบบพบว่า
ระบบควบคุมเชิงป้องกัน (Preventive Control) 
ยังไม่เข้มแข็ง การทวนสอบเอกสารและการอนุมัติ
ขาดความเป็นระบบ 
  ป ล ายน้ า  ( Monitoring) ลั กษณะก า ร
ด าเนินงานที่ตรวจพบมีการตรวจสอบพัสดุประจ าปี
และการจ าหน่ายพัสดุตามระเบียบ แต่ไม่ครบถ้วน 
100% และขาดระบบรายงานยอดคงเหลือวัสดุราย
เดือน การวิเคราะห์เชิงระบบพบว่า ระบบติดตาม
ผลและ Feedback Loop ยังไม่ท างานเต็มรูปแบบ 
ไม่สามารถน าผลการตรวจสอบกลับมาพัฒนา
กระบวนการในรอบถัดไปได ้
  3. ประเด็นส าคัญท่ีตรวจพบร่วมกันในทุก
หน่วย 
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ตารางที่ 1 ประเด็นส าคัญที่ตรวจพบร่วมกันในทุกหน่วย 
ประเด็นหลัก สภาพที่พบโดยทั่วไป ผลกระทบต่อระบบควบคุมภายใน 

(1) การวางแผนจัดซื้อจัด
จ้าง 

ไม่มีการส ารวจความต้องการวัสดุจากหน่วยงาน
ย่อย ใช้ข้อมูลปี ที่ผ่านมา 

แผนไม่สอดคล้องกับภารกิจจริง เสี่ยงต่อการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ผิดประเภท 

(2) การก าหนด TOR และ
ราคากลาง 

TOR ไม่ละเอียด ไม่ระบุขอบเขตงานหรือ
ปริมาณงานที่ชัดเจน 

เสี่ยงต่อการเลือกผู้รับจ้าง ไม่เหมาะสมและขาด
ความคุ้มค่า 

(3) ระบบควบคุมเอกสาร เอกสารขอซื้อ–ขอจ้างและใบสั่งซื้อ–สั่งจ้างไม่
สอดคล้องกันบางรายการ 

ขาดความต่อเนื่องของข้อมูลและตรวจสอบ
ย้อนกลับได้ยาก 

(4) การบริหารวัสดุและ
ครุภัณฑ์ 

ทะเบียนวัสดุไม่ครบถ้วน ไม่ตัดจ่ายหลังเบิก 
ครุภัณฑ์ไม่ค านวณ ค่าเสื่อมราคา 

ข้อมูลคลังวัสดุไม่ถูกต้อง เสี่ยงต่อการสูญหาย 

(5) การตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี 

มีค าสั่งแต่งตั้งครบถ้วน แต่การตรวจสอบไม่
ครอบคลุม ทุกรายการ 

ระบบควบคุมปลายน้ าไม่สามารถยืนยันความ
ถูกต้องของทรัพย์สินทั้งหมดได้ 

(6) ระบบ Feedback 
และการติดตามผล 

ไม่มีการสรุปผลการตรวจสอบไปใช้ปรับปรุงแผน
หรือกระบวนการในปีถัดไป 

ขาดกลไกการเรียนรู้ของระบบ ไม่เกิดการพัฒนา
เชิงต่อเนื่อง (Continuous Improvement) 

 
  4. การเชื่อมโยงกับมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในภาครัฐและแนวทางที่พัฒนา  ผลการ
ตรวจสอบในภาพรวมยืนยันว่า การประยุกต์ใช้แนว
ทางการตรวจสอบภายใน แบบ System-Risk-
Based Internal Audit Model ส าม า ร ถ ร ะบุ  
จุดอ่อนเชิงระบบ (Systemic Weaknesses) ได้
อย่างชัดเจน โดยเฉพาะการขาดการเชื่อมโยงของ
ข้อมูลระหว่างกระบวนการย่อย ในระบบพัสดุ 
ตั้งแต่การวางแผนจนถึงการตรวจสอบปลายทาง 
  5. ข้อค้นพบเชิงระบบที่ส าคัญ 1) ระบบต้น
น้ ายังไม่เชื่อมโยงข้อมูลจริงกับการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ 2) ระบบกลางน้ ามีการปฏิบัติตามระเบียบแต่
ยั งไม่ครบวงจรด้านเอกสารและการควบคุม
คุณภาพ 3) ระบบปลายน้ ายังไม่มีการใช้ผลการ
ตรวจสอบย้อนกลับเพื่อปรับปรุงระบบ ในรอบ
ถั ด ไ ป  4 )  ก ล ไ ก  Feedback Loop ร ะห ว่ า ง
กระบวนการยังไม่สมบูรณ์ ส่งผลให้การพัฒนา เป็น
เพียงเชิงปฏิ บั ติ  ไ ม่ เกิดการเ รียน รู้ของระบบ 
(Organizational Learning) 
  6. บทสรุปภาพรวม การตรวจสอบภายใน 
ในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า ระบบบริหารพัสดุของ
หน่วยงานในส่วนกลางของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขยังอยู่ในระดับท่ีสามารถปฏิบัติตาม
ระเบียบได้ แต่ยังไม่ถึงระดับบูรณาการ การใช้
แนวทางตรวจสอบเชิงระบบ (System–Risk–

Based) ท า ใ ห้ ส าม า รถมอ ง เห็ น จุ ด อ่ อน เ ชิ ง
โครงสร้างที่เป็นรากของปัญหา ไม่ใช่เพียงความ
ผิดพลาดรายกรณ ี
  7. สรุปผลภาพรวมของการวิเคราะห์ SWOT 
จากผลการตรวจสอบท้ัง 10 หน่วยงานแสดงให้
เห็นว่า ระบบการจัดซื้อจัดจ้างและ การบริหาร
พัสดุของส่วนกลางมีฐานระเบียบที่มั่นคงและ
บุคลากรมีศักยภาพ แต่ยังต้องพัฒนาในมิติ ของ
ข้อมูล ระบบดิจิทัล และกลไกการเชื่อมโยงระหว่าง
กระบวนการ เพื่อให้เกิดความคล่องตัว โปร่งใส 
และยั่งยืน ดังนั้น การปรับปรุงเชิงนโยบายควรมุ่ง
ไปที่ 3 ประเด็นคือ  1) พัฒนาโครงสร้างข้อมูล
กลางของกระทรวง (Centralized Procurement 
Data Platform) ที่เชื่อมโยงทั้งการเงิน บัญชีและ
พั สดุ  2 )  เสริ มส ร้ า งศั กยภาพบุคลากรด้ าน
เทคโนโลยีและการวิเคราะห์ข้อมูล 3) และจัดตั้ง
กลไกติดตามผลระดับกระทรวง เพื่อให้ระบบพัสดุ
สามารถเรียนรู้และพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 
 3.2 ผลจากแบบสอบถามและความคิดเห็น
ของผู้บริหาร/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่ม
ตัวอย่างทั่งหมด 10 คน ประกอบด้วยเจ้าหน้าที่
พัสดุ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 90 และหัวหน้าฝ่าย/
กลุ่มงาน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 10 ไม่มีผู้บริหาร
หรือเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี ซึ่งทุกคน มีส่วน
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เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายในที่เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุโดยตรง แสดงว่า
ข้อมูลที่ ได้มามีความตรงกับวัตถุประสงค์ของ
การศึกษาและสะท้อนมุมมองของผู้ปฏิบัติงานจริง 
  2. การประเมินคุณค่าที่ ได้รับจากการ
ตรวจสอบภายใน โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความคิดเห็น เห็นด้วย ในระดับสูง (x ̄ = 4.40, S.D. = 
0.52) รายการที่ได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 1) การ
ตรวจสอบมีความชัดเจนและเป็นระบบ (x̄ = 4.50) 
2) โดยรวมแล้วการตรวจสอบครั้งนี้ สร้างคุณค่า
ให้กับหน่วยงานของเรา (x̄ = 4.50)  ผลดังกล่าว
สะท้อนว่า การตรวจสอบภายในเชิงระบบช่วยให้
หน่วยงานเกิดความเข้าใจ ในโครงสร้างการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุอย่างเป็นองค์รวม 
สามารถน าผลการตรวจสอบ ไปใช้พัฒนาระบบงาน
ได้จริงและสร้างคุณค่าให้กับองค์กรได้ 
  3. ความพึงพอใจต่อกระบวนการตรวจสอบ 
ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ 
ดี ม าก  (x̄ = 4.52, S.D. = 0.25) ร า ยกา ร  ที่ ไ ด้
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 1) การประชุมปิดตรวจมี
การแลกเปลี่ยนอย่างเปิดเผยและสร้างสรรค์ (x̄ = 
4.80) 2) ผู้ตรวจสอบให้ข้อเสนอแนะที่เป็นมิตร
และเน้นการพัฒนา ไม่ใช่การต าหนิ (x̄ = 4.80) 3) 
การสื่อสารก่อนและระหว่างการตรวจสอบมีความ
ชัดเจน (x̄ = 4.40) 4) การเก็บข้อมูลและการ
สัมภาษณ์ด าเนินการอย่างไม่รบกวนงานประจ า (x̄ 
= 4.40) ผลดังกล่าวชี้ว่ากระบวนการตรวจสอบ
ภายในมีลักษณะ ตรวจสอบแบบให้ค าปรึกษา 
(Consulting Audit) มากกว่าการจับผิด สร้าง
บรรยากาศที่ดีและส่งเสริมให้หน่วยงานเกิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน 
  4. ความสัมพันธ์เชิงสถิติที่ส าคัญ จากการ
ท ด ส อ บ ส ม ม ติ ฐ า น ท า ง ส ถิ ติ  (Pearson 
Correlation) พบความสัมพันธ์ดังนี้  1) วิธีการ
ตรวจสอบเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับต าแหน่งของผู้ตอบอย่างมี
นัยส าคัญ (r = 0.677, p = 0.032) 2) โดยรวมแล้ว 
การตรวจสอบที่สร้างคุณค่าให้กับหน่วยงานมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับต าแหน่งของผู้ตอบอย่างมี
นั ย ส า คั ญ  (r = 0.704, p = 0.023) 3 )  วิ ธี ก า ร
ตรวจสอบเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ ( r = 0.659* p = 
0.038) 4) ผลการตรวจสอบสามารถน าไปใช้ในการ
วางแผนพัฒนาระบบงานพัสดุได้ ท้ังระบบงาน
รวมถึงการเชื่อมโยงกับงานอื่นที่เกี่ยวข้องด้วย มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
การตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.704* p = 
0.023)  5)  การสื่ อสารก่อนและระหว่ างการ
ตรวจสอบที่ชัดเจน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ การ
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 
0.667, p = 0.035) 6) วิธีการตรวจสอบที่เหมาะสม
กับบริบทมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจ 
ต่อกระบวนการตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ  (r = 
0.067, p = 0.032) 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 งานวิจัยนี้มุ่งเชื่อมโยงผลที่ได้จากการน า 
“รูปแบบการตรวจสอบภายใน เชิงระบบบนฐาน
ค ว า ม เ สี่ ย ง ”  ( System–Risk-based Internal 
Audit Model: SRIA Model) ไปใช้กับแนวคิดและ
ทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง อาทิ  System Thinking ของ 
Senge3 กรอบการควบคุมภายในของ COSO6,7,8 
แนวทางการตรวจสอบภาครัฐของ INTOSAI GUID 
528010 และ มาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล
ของ  The IIA1 เพื่ อแสดง ให้ เห็นว่ า รูปแบบที่
พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมต่อการประยุกต์ใช้ใน
บ ริ บ ท ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
 1.  การอภิปรายผลเชิ งระบบจากการ
ตรวจสอบจริง  
 (1 )  การมองระบบทั้ งวงจร (Systemic 
View) ผ ล ก า รน า  SRIA Model ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ตรวจสอบจริงสะท้อนให้เห็นว่า การตรวจสอบที่
มองระบบในสามระยะคือ ต้นน้ า–กลางน้ า–ปลาย
น้ า สามารถเปิดเผยจุดอ่อนเชิงโครงสร้างได้ลึกกว่า
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เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายในที่เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุโดยตรง แสดงว่า
ข้อมูลที่ ได้มามีความตรงกับวัตถุประสงค์ของ
การศึกษาและสะท้อนมุมมองของผู้ปฏิบัติงานจริง 
  2. การประเมินคุณค่าที่ ได้รับจากการ
ตรวจสอบภายใน โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความคิดเห็น เห็นด้วย ในระดับสูง (x ̄ = 4.40, S.D. = 
0.52) รายการที่ได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 1) การ
ตรวจสอบมีความชัดเจนและเป็นระบบ (x̄ = 4.50) 
2) โดยรวมแล้วการตรวจสอบคร้ังนี้ สร้างคุณค่า
ให้กับหน่วยงานของเรา (x̄ = 4.50)  ผลดังกล่าว
สะท้อนว่า การตรวจสอบภายในเชิงระบบช่วยให้
หน่วยงานเกิดความเข้าใจ ในโครงสร้างการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุอย่างเป็นองค์รวม 
สามารถน าผลการตรวจสอบ ไปใช้พัฒนาระบบงาน
ได้จริงและสร้างคุณค่าให้กับองค์กรได้ 
  3. ความพึงพอใจต่อกระบวนการตรวจสอบ 
ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ 
ดี ม าก  (x̄ = 4.52, S.D. = 0.25) ร า ยกา ร  ที่ ไ ด้
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 1) การประชุมปิดตรวจมี
การแลกเปลี่ยนอย่างเปิดเผยและสร้างสรรค์ (x̄ = 
4.80) 2) ผู้ตรวจสอบให้ข้อเสนอแนะที่เป็นมิตร
และเน้นการพัฒนา ไม่ใช่การต าหนิ (x̄ = 4.80) 3) 
การสื่อสารก่อนและระหว่างการตรวจสอบมีความ
ชัดเจน (x̄ = 4.40) 4) การเก็บข้อมูลและการ
สัมภาษณ์ด าเนินการอย่างไม่รบกวนงานประจ า (x̄ 
= 4.40) ผลดังกล่าวชี้ว่ากระบวนการตรวจสอบ
ภายในมีลักษณะ ตรวจสอบแบบให้ค าปรึกษา 
(Consulting Audit) มากกว่าการจับผิด สร้าง
บรรยากาศที่ดีและส่งเสริมให้หน่วยงานเกิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน 
  4. ความสัมพันธ์เชิงสถิติที่ส าคัญ จากการ
ท ด ส อ บ ส ม ม ติ ฐ า น ท า ง ส ถิ ติ  (Pearson 
Correlation) พบความสัมพันธ์ดังนี้  1) วิธีการ
ตรวจสอบเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับต าแหน่งของผู้ตอบอย่างมี
นัยส าคัญ (r = 0.677, p = 0.032) 2) โดยรวมแล้ว 
การตรวจสอบที่สร้างคุณค่าให้กับหน่วยงานมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับต าแหน่งของผู้ตอบอย่างมี
นั ย ส า คั ญ  (r = 0.704, p = 0.023) 3 )  วิ ธี ก า ร
ตรวจสอบเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบอย่างมีนัยส า คัญ ( r = 0.659* p = 
0.038) 4) ผลการตรวจสอบสามารถน าไปใช้ในการ
วางแผนพัฒนาระบบงานพัสดุได้ ท้ังระบบงาน
รวมถึงการเชื่อมโยงกับงานอื่นที่เกี่ยวข้องด้วย มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
การตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.704* p = 
0.023)  5)  การสื่ อสารก่อนและระหว่ างการ
ตรวจสอบที่ชัดเจน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ การ
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ (r = 
0.667, p = 0.035) 6) วิธีการตรวจสอบที่เหมาะสม
กับบริบทมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจ 
ต่อกระบวนการตรวจสอบอย่างมีนัยส าคัญ  (r = 
0.067, p = 0.032) 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 งานวิจัยนี้มุ่งเชื่อมโยงผลที่ได้จากการน า 
“รูปแบบการตรวจสอบภายใน เชิงระบบบนฐาน
ค ว า ม เ สี่ ย ง ”  ( System–Risk-based Internal 
Audit Model: SRIA Model) ไปใช้กับแนวคิดและ
ทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง อาทิ  System Thinking ของ 
Senge3 กรอบการควบคุมภายในของ COSO6,7,8 
แนวทางการตรวจสอบภาครัฐของ INTOSAI GUID 
528010 และ มาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล
ของ  The IIA1 เพื่ อแสดง ให้ เห็นว่ า รูปแบบที่
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมต่อการประยุกต์ใช้ใน
บ ริ บ ท ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
 1.  การอภิปรายผลเชิ งระบบจากการ
ตรวจสอบจริง  
 (1 )  การมองระบบทั้ งวงจร (Systemic 
View) ผ ล ก า รน า  SRIA Model ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ตรวจสอบจริงสะท้อนให้เห็นว่า การตรวจสอบท่ี
มองระบบในสามระยะคือ ต้นน้ า–กลางน้ า–ปลาย
น้ า สามารถเปิดเผยจุดอ่อนเชิงโครงสร้างได้ลึกกว่า

การตรวจสอบแบบเดิม เช่น การวางแผนที่ไม่
เชื่อมโยงกับการปฏิบัติ การขาดระบบรายงานผล
สะท้อนกลับ และความไม่ต่อเนื่องของข้อมูล
ระหว่างหน่วยงานย่อยในแต่ละกองของหน่วยรับ
ตรวจ ผลดังกล่ าวสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Senge3 ที่เสนอว่าการพัฒนาระบบใด ๆ ต้องอาศัย 
การคิดเชิงระบบ เพื่อเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบต่าง ๆ มิใช่เพียงตรวจสอบแต่ละส่วน
แยกกัน ในบริบทนี้ การตรวจสอบตามแนวทาง 
SRIA Model ช่วยให้ เห็น รากเหง้าของปัญหา 
(Root Cause) แทนที่ จะเห็นเพียงอาการของ
ปัญหา ซึ่งเป็นสิ่งที่งานตรวจสอบแบบเช็กลิสต์ไม่
สามารถ ท าได้ เช่น พบว่าการไม่มีการรายงานยอด
คงเหลือประจ าเดือน หรือการไม่ค านวณค่าเสื่อม
ราคาครุภัณฑ์ ไม่ได้เกิดจากความบกพร่องของ
เจ้าหน้าที่เพียงรายบุคคล แต่เป็นผลจากระบบ
ติ ดตามผลที่ ข าด  Feedback Loop และการ
ประสานงานระหว่างกลุ่มงาน/ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกัน 
เช่น จัดซื้อ–พัสด–ุบัญช ี 
  (2) การสร้างวงจรการเรียนรู้ (Learning 
Loop) ผลการตรวจสอบแสดงให้เห็นว่าการมีวงจร
ติดตามผล (Feedback และ Follow-up Audit) 
เป็นปัจจัยส าคัญในการท าใ ห้การตรวจสอบ
กลายเป็น กระบวนการเรียนรู้ขององค์กร มากกว่า
การประเมินเพียงครั้งเดียว แนวทางนี้สอดคล้องกับ
ข้อเสนอของ  INTOSAI GOV 9100 และ  COSO 
20136 ที่เน้นให้ระบบการควบคุมภายในต้องมีการ
ติดตามและปรับปรุ งอย่ า งต่อ เนื่ อ ง  เพื่ อ ให้
หน่วยงานพัฒนาอย่างยั่ งยืน  การสร้างวงจร
ดังกล่าวใน SRIA Model ช่วยให้ หน่วยรับตรวจ
เ กิดการ เรี ยน รู้ ร่ วม  ( Shared Learning) และ
สามารถเชื่อมโยงผลการตรวจสอบในปีปัจจุบันกับ
การวางแผนปีถัดไป นับเป็นการยกระดับบทบาท
ของผู้ตรวจสอบจากผู้ตรวจเอกสารมาเป็น ที่
ปรึกษาเชิงกลยุทธ์  (Partner in Governance) 
ตามมาตรฐานของ The IIA (2024) 
 2. การอภิปรายผลเชิงมาตรฐานและทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้อง 

 (1) ความสอดคล้องกับกรอบ COSO และ
หลักการควบคุมภายใน ผลการตรวจสอบถบว่า 
SRIA Model มีโครงสร้างที่ครอบคลุมองค์ประกอบ
ห ลั ก ข อ ง ก ร อ บ  COSO Internal Control – 
Integrated Framework (2013) อย่างครบถ้วน 
ได้แก ่ 
 -  Control Environment: ก า ร ส ร้ า ง
บรรยากาศของความโปร่งใส ความรับผิดชอบและ 
ธรรมาภิบาลในหน่วยงาน 
 - Risk Assessment: การระบุและประเมิน
ความเสี่ยงในทุกช่วงของกระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง
และบริหารพัสดุ โดยใช้ข้อมูลเชิงระบบและข้อมูล
จากระบบดิจิทัลเป็นฐาน 
  -  Control Activities: การออกแบบ จุด
ค ว บ คุ ม ที่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น แ ต่ ล ะ ขั้ น ต อ น ข อ ง
กระบวนการ 
  -  Information and Communication: 
การเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างฝ่ายงาน
ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิผล 
  - Monitoring Activities: การติดตามและ
ประเมินผลต่อเนื่องเพื่อให้ระบบการควบคุมภายใน
ได้รับการปรับปรุงอย่างยั่งยืน 
 น อ ก จ า ก นี้ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  COSO 
Enterprise Risk Management (2017) แ ล ะ
แนวทาง การบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตของ 
COSO-FRM (2023) ซึ่งเน้นให้หน่วยงานของรัฐใช้
ข้อมูลความเสี่ยง เป็นศูนย์กลางของการวางแผน
และการตัดสินใจด้านการตรวจสอบ โดย SRIA 
Model ได้ถ่ายทอดหลักการนี้ผ่านกระบวนการ
วิเคราะห์ระบบเชิงองค์รวม (System Mapping) ที่
เชื่อมโยงความเสี่ยง ในทุกระดับของกระบวนการ 
ตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า 
 (2 )  ความสอดคล้องกับมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในสากล11  
  การพัฒนาSRIA Model ยังสอดคล้องกับ
ม า ต ร ฐ า น ข อ ง  The Institute of Internal 
Auditors11 ที่ก าหนดบทบาทใหม่ของผู้ตรวจสอบ
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ภายในให้เป็น Partner in Governance ซึ่งมุ่งเน้น
การสร้ างคุณค่ า  (Value Creation) การเส ริม
ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
และการปรับปรุงการก ากับดูแลขององค์กรให้
เกิดผลลัพธ์เชิงกลยุทธ์มากกว่าการตรวจสอบเพื่อ
หาความถูกต้องเพียงอย่างเดียว 
  SRIA Model จึงไม่เพียงมุ่งตรวจสอบเชิง
เอกสารหรือการปฏิบัติตามระเบียบ (Compliance 
Audit) เท่านั้นแต่ยังพัฒนาไปสู่การตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Audit) และ การตรวจสอบ
เชิงระบบ (System-Based Audit) โดยใช้ผลการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงและข้อมูลเชิงประจักษ์จาก
ระบบสารสนเทศ (เช่น e-GP, GFMIS, HOSxP) 
เพื่อระบุรากเหง้าของปัญหาและเสนอแนวทาง
ปรับปรุงระบบงานอย่างเป็นองค์รวม 
  (3 )  ความสอดคล้องกับแนวทางของ 
INTOSAI ผลการวิจัย ยังสอดคล้องกับแนวทางของ 
INTOSAI GOV 9100 และ INTOSAI GUID 528010  
ซึ่งเน้นให้ระบบการควบคุมภายในของภาครัฐมีการ
ติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (Continuous 
Improvement) เพื่อให้หน่วยงานสามารถพัฒนา
อย่างยั่งยืนและเรียนรู้จากผล การตรวจสอบใน
อดีต การสร้างวงจรป้อนกลับ (Feedback Loop) 
ภายใน SRIA Model เป็นการน าหลักการของ 
INTOSAI มาประยุกต์ใช้จริงโดยออกแบบให้ข้อมูล
จากการตรวจสอบในปีปัจจุบันสามารถ ใช้วางแผน
การตรวจสอบในปีถัดไป ซึ่งช่วยยกระดับบทบาท
ของผู้ตรวจสอบภายในจากผู้ตรวจเอกสาร มาเป็น
ที่ปรึกษาเชิงกลยุทธ์ ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาธรร
มาภิบาลขององค์กร 
  (4) การเชื่อมโยงกับแนวคิดทางวิชาการและ
งานวิจัยสากล   ในเชิงวิชาการ ผลการวิจัยนี้
สอดคล้องกับข้อเสนอของ Knechel12 ที่ระบุว่า
ทิศทางของงานวิจัยด้านการตรวจสอบภายในใน
ศตวรรษที่ 21 ควรมุ่งเน้นไปที่การใช้ข้อมูลเชิง
ระบบ (Systemic Data) และหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence-Based Audit) เพื่อเพิ่มคุณภาพ ความ
ถูกต้อง และความเร็วของกระบวนการตรวจสอบ 

ซึ่งเป็นแนวทางเดียวกับที่  SRIA Model ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลจากระบบดิจิทัลและฐานข้อมูล
กลางของหน่วยงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการ
ประเมินความเสี่ยง  
  นอกจากนี้  แ น วคิ ด ขอ ง  Kokina แล ะ 
Davenport 13 ยังเสนอว่า การตรวจสอบภายใน
ยุคดิจิทัลควรใช้เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ (AI-
enabled Auditing) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิง
ค า ดก า รณ์  ( Predictive Analytics) แ ล ะก า ร
วิเคราะห์ความเสี่ยงแบบเรียลไทม์ ซึ่ง SRIA Model 
มีโครงสร้างที่สามารถพัฒนาไปสู่แนวทางดังกล่าว
ได้ในอนาคต โดยเฉพาะในข้ันตอนของการติดตาม
และประเมินผล (Feedback Loop) ที่สามารถ
บูรณาการระบบข้อมูลเข้ากับการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงอัตโนมัติผ่านการใช้เครื่องมือ AI ช่วย IA ได ้
 3. การอภิปรายผลเชิงคุณค่าและผลลัพธ์ต่อ
หน่วยรับตรวจ ผลจากการสอบถามหน่วยรับตรวจ
สะท้อนให้เห็นคุณค่าใน 3 มิติส าคัญ ได้แก่ 
 (1) มิติการรับรู้คุณค่า (Perceived Value) 
– ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เห็นว่าการตรวจสอบ ตาม 
SRIA Model ช่วยให้เข้าใจระบบพัสดุทั้งวงจร เห็น
จุดเชื่อมโยงของข้อมูลและขั้นตอน ท าให้สามารถ
บริหารและควบคุมภายในได้ชัดเจนขึ้น 
 (2) มิติการน าไปใช้ประโยชน์ (Utilization) 
– หน่วยรับตรวจส่วนใหญ่ได้น าข้อเสนอแนะ ไป
ปรับปรุง เช่น จัดท ารายงานคงเหลือรายเดือน ปรับ
ทะเบียนสินทรัพย์ และออกแบบระบบรายงานผล
หลังตรวจสอบ 
 ( 3 )  มิ ติ ก า ร พัฒ น า เ ชิ ง ธ ร ร ม า ภิ บ า ล 
(Governance Enhancement) – การตรวจสอบ
เชิงระบบท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความ
ร่วมมือระหว่างฝ่าย ส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมการ
ท างานที่โปร่งใสและรับผิดชอบร่วมกัน 
 4. การอภิปรายผลเชิงสังเคราะห์ จากการ
เปรียบเทียบผลที่ได้กับแนวคิดและกรอบมาตรฐาน
ต่าง ๆ สามารถสรุปได้ว่า 
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ภายในให้เป็น Partner in Governance ซึ่งมุ่งเน้น
การส ร้าง คุณค่า (Value Creation) การเส ริม
ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
และการปรับปรุงการก ากับดูแลขององค์กรให้
เกิดผลลัพธ์เชิงกลยุทธ์มากกว่าการตรวจสอบเพื่อ
หาความถูกต้องเพียงอย่างเดียว 
  SRIA Model จึงไม่เพียงมุ่งตรวจสอบเชิง
เอกสารหรือการปฏิบัติตามระเบียบ (Compliance 
Audit) เท่านั้นแต่ยังพัฒนาไปสู่การตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Audit) และ การตรวจสอบ
เชิงระบบ (System-Based Audit) โดยใช้ผลการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงและข้อมูลเชิงประจักษ์จาก
ระบบสารสนเทศ (เช่น e-GP, GFMIS, HOSxP) 
เพ่ือระบุรากเหง้าของปัญหาและเสนอแนวทาง
ปรับปรุงระบบงานอย่างเป็นองค์รวม 
  (3 )  ความสอดคล้องกับแนวทางของ 
INTOSAI ผลการวิจัย ยังสอดคล้องกับแนวทางของ 
INTOSAI GOV 9100 และ INTOSAI GUID 528010  
ซึ่งเน้นให้ระบบการควบคุมภายในของภาครัฐมีการ
ติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (Continuous 
Improvement) เพื่อให้หน่วยงานสามารถพัฒนา
อย่างยั่งยืนและเรียนรู้จากผล การตรวจสอบใน
อดีต การสร้างวงจรป้อนกลับ (Feedback Loop) 
ภายใน SRIA Model เป็นการน าหลักการของ 
INTOSAI มาประยุกต์ใช้จริงโดยออกแบบให้ข้อมูล
จากการตรวจสอบในปีปัจจุบันสามารถ ใช้วางแผน
การตรวจสอบในปีถัดไป ซึ่งช่วยยกระดับบทบาท
ของผู้ตรวจสอบภายในจากผู้ตรวจเอกสาร มาเป็น
ที่ปรึกษาเชิงกลยุทธ์ ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาธรร
มาภิบาลขององค์กร 
  (4) การเชื่อมโยงกับแนวคิดทางวิชาการและ
งานวิจัยสากล   ในเชิงวิชาการ ผลการวิจัยนี้
สอดคล้องกับข้อเสนอของ Knechel12 ที่ระบุว่า
ทิศทางของงานวิจัยด้านการตรวจสอบภายในใน
ศตวรรษที่ 21 ควรมุ่งเน้นไปที่การใช้ข้อมูลเชิง
ระบบ (Systemic Data) และหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence-Based Audit) เพื่อเพิ่มคุณภาพ ความ
ถูกต้อง และความเร็วของกระบวนการตรวจสอบ 

ซึ่งเป็นแนวทางเดียวกับที่  SRIA Model ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลจากระบบดิจิทัลและฐานข้อมูล
กลางของหน่วยงานเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการ
ประเมินความเสี่ยง  
  นอกจากนี้  แ น วคิ ด ขอ ง  Kokina แล ะ 
Davenport 13 ยังเสนอว่า การตรวจสอบภายใน
ยุคดิจิทัลควรใช้เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ (AI-
enabled Auditing) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิง
ค า ดก า รณ์  ( Predictive Analytics) แ ล ะก า ร
วิเคราะห์ความเสี่ยงแบบเรียลไทม์ ซึ่ง SRIA Model 
มีโครงสร้างที่สามารถพัฒนาไปสู่แนวทางดังกล่าว
ได้ในอนาคต โดยเฉพาะในขั้นตอนของการติดตาม
และประเมินผล (Feedback Loop) ที่สามารถ
บูรณาการระบบข้อมูลเข้ากับการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงอัตโนมัติผ่านการใช้เครื่องมือ AI ช่วย IA ได ้
 3. การอภิปรายผลเชิงคุณค่าและผลลัพธ์ต่อ
หน่วยรับตรวจ ผลจากการสอบถามหน่วยรับตรวจ
สะท้อนให้เห็นคุณค่าใน 3 มิติส าคัญ ได้แก่ 
 (1) มิติการรับรู้คุณค่า (Perceived Value) 
– ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เห็นว่าการตรวจสอบ ตาม 
SRIA Model ช่วยให้เข้าใจระบบพัสดุทั้งวงจร เห็น
จุดเชื่อมโยงของข้อมูลและขั้นตอน ท าให้สามารถ
บริหารและควบคุมภายในได้ชัดเจนขึ้น 
 (2) มิติการน าไปใช้ประโยชน์ (Utilization) 
– หน่วยรับตรวจส่วนใหญ่ได้น าข้อเสนอแนะ ไป
ปรับปรุง เช่น จัดท ารายงานคงเหลือรายเดือน ปรับ
ทะเบียนสินทรัพย์ และออกแบบระบบรายงานผล
หลังตรวจสอบ 
 ( 3 )  มิ ติ ก า ร พัฒ น า เ ชิ ง ธ ร ร ม า ภิ บ า ล 
(Governance Enhancement) – การตรวจสอบ
เชิงระบบท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความ
ร่วมมือระหว่างฝ่าย ส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมการ
ท างานที่โปร่งใสและรับผิดชอบร่วมกัน 
 4. การอภิปรายผลเชิงสังเคราะห์ จากการ
เปรียบเทียบผลที่ได้กับแนวคิดและกรอบมาตรฐาน
ต่าง ๆ สามารถสรุปได้ว่า 

 (1) รูปแบบรูปแบบ SRIA Model มีความ
ส อดคล้ อ ง กั บห ลั กก า ร ขอ ง  Senge, COSO, 
INTOSAI และ IIA อย่างครบถ้วน 
  (2) การน าโมเดลไปใช้ในทางปฏิบัติท าให้
เกิดผลลัพธ์เชิงระบบ ทั้งต่อผู้ตรวจสอบ  (เพิ่ม
ประสิทธิภาพและมุมมองเชิงระบบ) และต่อหน่วย
รับตรวจ (เพ่ิมความเข้าใจและความสามารถ ใน
การบริหารความเสี่ยง) 
  (3) การตรวจสอบภายในในอนาคตควรมุ่ง
พัฒนา เป็น  “System-driven Audit” ที่ อ าศั ย
ข้อมู ลแบบเรี ยล ไทม์  (Real-time Data) และ
วิเคราะห์เชิงปัญญาประดิษฐ์ เพื่อให้การตรวจสอบ
เป็นเครื่องมือสร้างคุณค่าอย่างแท้จริงในภาครัฐ ซึ่ง
สอดคล้องกับข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและ
ปรับปรุงที่ผู้วิจัย ได้เสนอให้มีการน า AI มาช่วย IA 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ระดับนโยบาย (กระทรวงสาธารณสุข/
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข) ควรมีการ
ก าหนดให้การตรวจสอบภายในเป็น นโยบาย
เ ดี ย ว กั น ทั้ ง ร ะ บ บ  แ ล ะ เ น้ น คุ ณ ค่ า ต า ม
มาตรฐานสากล (IIA 2024) และ INTOSAI ได้แก่ 
1) ประกาศนโยบาย SRIA (System–Risk-based 
Internal Audit) เ ป็ นม าต ร ฐ านกล า ง  2 )  ตั้ ง
คณะกรรมการก ากับคุณภาพงานตรวจสอบระดับ
กระทรวง 3) ผลักดัน แนวทางบูรณาการข้อมูล 
บัญชี การเงินและพัสดุ เป็นนโยบาย 
 2. ระดับองค์กร (หน่วยงานส่วนกลาง/
หน่วยบริหาร/หน่วยบริการ/ส านัก/กอง) หน่วยงาน
ควรจัดระบบควบคุมให้ครบวงจรและเชื่อมโยงกัน 
โดยการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบหลัก เช่น หัวหน้า
เจ้าหน้าที่ /พัสดุ การเงิน บัญชี งานแผนงาน และ
ตัวแทนของผู้ใช้พัสดุ อยู่ในโครงสร้างการท างาน
เพื่อท าหน้าที่ในการตรวจสอบช่องโหว่เชิงระบบ 
ขับเคลื่อนแผน ปรับปรุงและติดตาม และควรมีทีม 
Follow up & Learning เพื่อปิดช่องว่างหลังตรวจ
พบ ท าหน้าที่สื่อสารข้อเสนอแนะ และรวบรวบ
บทเรียนที่ได้น าไปสู่แผนพัฒนาในปีถัดไป  

 3. ระดับกระบวนการ (ต้นน้ า -กลางน้ า-
ปลายน้ า )  ควรมีการ  แก้จุดอ่อนที่พบซ้ าด้วย
มาตรการควบคุมที่ชัดเจนและตรวจวัดได้ โดยการ
จัดท าแบบส ารวจความต้องการเป็นข้อบังคับก่อน
การจัดท าแผนและต้องมีรายละเอียดท่ีครบถ้วนใน
เนื้อหาสาระส าคัญ มีเกณฑ์การคัดเลือกผู้รับจ้าง
พร้อมราคากลาง ที่เป็นมาตรฐานในกรณีที่ไม่มี
มาตรฐานกลางให้ใช้พร้อมก าหนดแบบตรวจทาน
ก่อนการอนุมัติ และวางระบบการควบคุมเอกสาร
และการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ สรุปรายงานการ
เคลื่อนไหวของรายการวัสดุ/ครุภัณฑ์ ทุกประเภท
พร้อมสอบทานกระทบยอดกับบัญชี และการ
ตรวจสอบพัสดุประจ าปีต้องปฏิบัติตามที่ระเบียบ
ก าหนดอย่างเคร่งครัดและประเมินประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลของทรัพย์สินที่มีการจัดซื้อเข้ามาว่าได้
มีการน าไปใช้ตามวัตถุประสงค์ที่ขอหรือไม่อย่างไร 
สรุปรายงานเสนอหัวหน้าหน่วยงานทุกสิ้นป ี
 4. ระดับบุคลากรและสมรรถนะผู้ตรวจสอบ
ภายใน ควรมีการยกระดับจากการตรวจสอบแบบ
เช็คเอกสาร เป็น การคิดเชิงระบบ/ความเสี่ยง/
ข้อมูล ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล 
( IIA 2024) โดยบุคลากรต้อง ผ่านการฝึกอบรม
หลักสูตรบังคับ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ในหัวข้อ 
System Thinking & Root Cause, Risk-based 
Planning & Controls (COSO), Data for Audit 
(Analytics เบื้องต้น) ท า Job Aids & Templates 
ชุดเทมเพลต: แบบส ารวจต้นน้ า , Pre-approval 
checklist กลางน้ า , แบบ Follow-up ปลายน้ า 
และมี Coaching แบบ On-the-Job เช่น จับคู่พี่
เลี้ยง–น้องเลี้ยงในภารกิจตรวจจริง 2 รอบ/ปี 
 5. ระดับข้อมูลและเทคโนโลยี ควรท าให้
ข้อมูล เชื่อถือได้ เชื่อมโยงได้ ใช้งานได้ ตาม COSO: 
Information & Communication โดยการ  ท า  
Data Map ข้ามระบบ น าซอฟต์แวร์เข้ามาเชื่อม
ระบบการเงิน บัญชีและพัสดุ สร้างระบบ ERP เต็ม
รูปแบบ 
 6. การศึกษาวิจัยเพ่ือการพัฒนาต่อยอด
เชื่อมกับยุทธศาสตร์ควรศึกษาในหัวข้อดังนี้ 
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วารสารสิ่งแวดล้อมศึกษาการแพทย์และสุขภาพ
ปีที่ 10 ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2568

  (1 )  AI/Data Analytics for Audit: สร้ าง
โมเดลตรวจจับความเสี่ยงเชิงธุรกรรมระดับ
กระทรวง (เริ่มจาก Rule-based → Analytics)  
  ( 2 )  Continuous Auditing: น า ข้ อ มู ล
เรียลไทม์มาวิเคราะห์ความเส่ียงรายเดือน/ราย
สัปดาห ์
  (3) Cross-entity Learning: แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกันโดยน ามาตรการที่ได้ผลระหว่าง
เขต/หน่วยบริการ  

  และควรด าเนินการในระยะติดตามผล 
(Follow-up Phase) เพื่อศึกษาความต่อเนื่อง ของ
ผลลัพธ์จากการใช้ SRIA Model และประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ เชิงระบบ รวมถึงการศึกษาปัจจัย
ความส า เร็จของการน า รูปแบบไปใช้จริ ง ใน
หน่วยงานระดับต่าง ๆ เพื่อยืนยันความยั่งยืนของ
รูปแบบในระยะยาวต่อไป 
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