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บทคัดย่อ
	 รูปแบบการส่งเสริมการเติบโตอย่างมีส่วนร่วมบนพื้นฐานประชารัฐเป็นตัวบ่งช้ี

ว่าองค์กรรัฐได้ปฏิรูปการปฏิบัติงานของพนักงานอย่างจริงจังตามนโยบายจากส่วนกลาง

หรือไม่ การวิจยัครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพือ่วเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัโมเดลการส่งเสรมิ

การเติบโตอย่างมีส่วนร่วมบนพื้นฐานประชารัฐภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ว่าข้อมูลเชิง

ประจักษ์มีความสอดคล้องกับทฤษฎีหรือไม่ อย่างไร กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 398 คน เป็น

ประชาชนอาศัยอยู่ในเขตรับผิดชอบของเทศบาลนครแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจและองค์

ประกอบเชิงยืนยันเพื่อหาความสอดคล้องของโมเดล ปรากฏว่า โมเดลมีค่าดัชนีความ

สอดคล้องกลมกลนืตามทีก่�ำหนดตามเกณฑ์ดังต่อไปนี ้x^2/df = 1.40, p=0.06, CFI=0.99, 

GFI=0.98, RMSEA=0.03 ปรากฏตัวแปรแฝง 2 ตัวแปร จากตัวแปรสังเกตได้ 17 ตัวแปร 

ได้แก่ ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และความมั่นคงปลอดภัย มีประเด็นไม่มีการให้

สินบน/เงินใต้โต๊ะจากภาคธรุกจิ (t=13.32) และประเดน็ไม่มกีารก่อการร้ายเกดิขึน้ในพืน้ที่ 

(t=13.33) มค่ีาความสมัพนัธ์สงูสดุต่อตวัแปรแฝงตามล�ำดบัด้วยระดบันยัส�ำคญัทางสถติทิี่ 

0.01 อีกทั้งแนวทางการพัฒนาตามทิศทางการปฏิรูปการท�ำงานขององค์กรท้องถ่ินได้ถูก

วิเคราะห์บนข้อค้นพบดังกล่าว

ค�ำส�ำคัญ: การส่งเสริม การมีส่วนร่วม การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
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Abstract
	 The model of encouragement of participation on the civil state was 
an indicator that public organizations have seriously reformed their staffs’ 
operations following central policies. This research aimed to confirm the 
model of encouragement of participatory based on civil state under Thailand 
4.0 policy whether the empirical data was consistent with the theory or not. 
The sample consisted of 398 participants who live in a local organization in 
Pathum Thani Province. 
	 Data analysis results using exploratory analysis and confirmatory 
analysis to find the model’s consistency indicated that the model had a 
consistency index specified in the following criteriax^2/df = 1.40, p=0.06, 
CFI=0.99, GFI=0.98, RMSEA=0.03. There were two latent variables from 
seventeen observable variables, i.e., operational transparency and security. 
Simultaneously, no bribes/kickbacks from the business sector (t=13.32) and 
no terrorist incidents occurred in the area (t=13.33) clearly showed the highest 
correlations on the latent variable, respectively, at a significant level at 0.01. 
Under the direction of the local organization’s work reform, the development 
guidelines have been analyzed on the findings. 
Keywords: encouragement, participation, confirmatory factor analysis 
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บทน�ำ

	 การบริหารราชการแบบสนับสนุนส่งเสริมการเติบโตอย่างมีส่วนร่วมเป็นเป้า

หมายหน่ึงของการบรหิารจดัการของฝ่ายบรหิารปัจจบุนั ภายหลงัการท�ำรฐัประหารระบบ

การเมืองการปกครองไทย พ.ศ. 2557 เป็นต้นมา คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 

และรัฐบาลทหาร พร้อมด้วยการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 

พ.ศ. 2557 และ รฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 การปฏรูิประบบข้าราชการ   

การปฏบิตังิานของเจ้าหน้าทีร่ฐัให้สอดคล้องกบัเป้าหมายไทยแลนด์ 4.0 นัน้ คณะกรรมการ

ปฏิรูปเดินหน้างานปฏิรูปประเทศเร่งด่วน 6 กลุ่ม วางแนวทางแก้ความเหลื่อมล�้ำ แก้การ

คดโกง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครอง ปฏิรูประบบราชการ และ

สร้างอนาคตไทย การด�ำเนินงานเร่งด่วน ประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1 แผนแก้ปัญหาปากท้อง

ของประชาชน หรือการแก้ความจน กลุ่มที่ 2 แผนลดความเหลื่อมล�้ำ และสร้างความเป็น

ธรรมในสังคม หรือแก้เหลื่อมล�้ำ กลุ่มที่ 3 การสร้างความเป็นธรรมของสังคม หรือแก้โกง 

กลุ่มที่ 4 แผนสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อนัมพีระมหากษัตรย์ิทรงเป็นประมุข กลุม่ที ่5 แผนปฏริปูราชการเพือ่อ�ำนวยความสะดวก

ประชาชนหรือปฏิรูปราชการ และกลุ่มที่ 6 สร้างอนาคตไทย

	 การบริหารราชการท้องถิ่นผ่านการกระจายอ�ำนาจสู่องค์กรปกครองท้องถ่ินนั้น 

น่าจะมุง่เน้นการมส่ีวนร่วมของภาคประชาชนมากกว่ารปูแบบการบรหิารอืน่ เพือ่เป้าหมาย

การท�ำงานให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น (นันทิดา จันทร์ศิริ, 2558; Jachtenfuchs, 2001) 

ตรงข้ามกับ ผลการวิจัยของ ฐิติมา อุดมศรี (2012) พบว่าการมีส่วนร่วมนั้นอยู่เพียงแค่

ระดับปานกลางของการบริหารงานท้องถิ่น รวมท้ังประชาชนมีบทบาทไม่มากนักในการมี

ส่วนร่วมตรวจสอบการบริหารกิจการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงแสดง

ให้เหน็ว่าการมส่ีวนร่วมของภาคประชาชนเป็นเพยีงวาทกรรมแต่ด้อยการปฏบิตัจิรงิ (มานติ 

วัฒนเสน, 2559) เพราะฉะนั้นเพื่อยืนยันข้อค้นพบที่ผ่านมาการศึกษาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนจึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะด�ำเนินการศึกษา

	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความจ�ำเป็นของการส�ำรวจองค์ประกอบของการส่งเสริม

การเติบโตอย่างมีส่วนร่วมบนพื้นฐานประชารัฐภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 โดยการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจเพื่อหาตัวแปรแฝง (latent variables) และวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อหาความสอดคล้องเชิงประจักษ์ รวมถึงวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง เพื่อน�ำไปใช้ท�ำนายตัวแปรตามต่อไปในโครงการวิจัยทิศทางการปรับตัวของ

พนักงานรัฐ
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วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพือ่วเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัโมเดลการส่งเสรมิการเตบิโตอย่างมส่ีวนร่วม

บนพื้นฐานประชารัฐภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 ระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการบ้านเมือง

และสงัคมทีด่ ีพ.ศ. 2542 ระบวุ่า กลยทุธ์เพือ่สร้างระบบบรหิารกจิการบ้านเมอืงและสงัคม

ทีด่ใีห้เกดิขึน้กับทกุภาคของสงัคม จ�ำเป็นต้องร่วมด�ำเนินการอย่างต่อเนือ่งทัง้ในระยะหน้า 

ระยะกลาง และระยะยาว โดยต้องมกีรอบปฏริปู 3 ส่วน ได้แก่ 1) ภาครฐัต้องปฏริปูบทบาท

หน้าที ่โครงสร้าง และกระบวนการท�ำงานของหน่วยงาน ให้มคีวามโปร่งใส ซือ่สตัย์ ซือ่ตรง 

มปีระสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิล ถอืประชาชนเป็นเป้าหมายสงูสดุในการท�ำงาน สามารถ

ท�ำงานร่วมกบัภาคธรุกจิเอกชนและภาคประชาชนได้อย่างราบรืน่ 2) ภาคธรุกจิเอกชนต้อง

ปฏิรูปการท�ำงาน โดยยึดกติกาโปร่งใส มีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นเป็นธรรมต่อลูกค้า    

รับผิดชอบต่อสังคม มีมาตรฐานการบริการ มีระบบตรวจสอบที่มีคุณภาพ สามารถท�ำงาน

ร่วมกับภาครัฐและภาคประชาชนได้อย่างราบรื่น 3) ภาคประชาชนต้องเสริมสร้างให้

ประชาชนเกิดความตระหนักในสิทธิหน้าที่และความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ สังคมและ

การเมือง เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง มีส่วนร่วมในการ

จัดสรรทรัพยากร ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารทางราชการ และมีส่วนในการประชาพิจารณ์           

มีความเข้าใจในหลักการของการสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 

	 ส�ำหรับค�ำว่า “ประชารัฐ” ที่รัฐบาลทหารปัจจุบันยึดเป็นแนวทางในการบริหาร

ประเทศโดยได้ให้นิยามความหมายอย่างสั้นที่สุดว่า “เป็นการประสานพลังทุกส่วนของ 

“ประชา” กบัทกุส่วนของ “รฐั”เพือ่พฒันาสงัคมทกุระดบั” โดยได้มกีารสร้างคน-งาน-การ

สือ่สารผ่านพ้ืนที-่เครอืข่ายประชารฐั ทีป่ระกอบด้วย ฝ่ายการเมอืง ราชการ ประชาชน และ

เอกชน เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนประเทศไทย โดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ การเป็นประเทศที่มี

รายได้สูง ควบคู่ไปกับการเติบโตอย่างมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน ครอบคลุมใน 4 เสาหลัก

ส�ำคัญ คือ ธรรมาภิบาล นวัตกรรมและผลิตภาพ  การพัฒนาทุนมนุษย์ และการมีส่วนร่วม

ในความมัง่ค่ัง (Ispacethailand, 2017) ประเดน็การมส่ีวนร่วมจงึเป็นส่วนส�ำคญัทีส่่งเสรมิ

แนวทางการปฏิรูปการท�ำงานของพนักงานรัฐภายใต้การมุ่งสู่นโยบายไทยแลนด์ 4.0 

	 Nanda (2006) พบว่า ธรรมาภิบาลไม่มีเกณฑ์การก�ำหนดวัตถุประสงค์บางมุม

มอง เช่น เสถยีรภาพทางการเมอืง หลกันิติธรรม การก�ำหนดกฎระเบียบ แบบแผน นโยบาย 

การบริหารจัดการ การควบคุมคอรัปชั่น และความรับผิดชอบ อีกทั้งระดับสูงของความ
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ยากจนในประเทศและการก�ำกับดูแลที่อ่อนแอมีการเชื่อมโยง เป็นผลให้เกิดความยากใน

การเลือกที่จะปฏิบัติ อีกท้ังภาพรวมของประวัติศาสตร์ แนวคิดการบริหารจัดการมุ่งเน้น

ด้านประสิทธิภาพของการก�ำกับดูแล ไม่รวมประเด็นประชาธิปไตยและความชอบธรรม 

(Jachtenfuchs, 2001)  แต่ธรรมาภิบาลในระดับท้องถิ่นที่บริบทด้านกระแสโลกาภิวัฒน์ 

แนวคิดประชาธิปไตย และแนวคิดการกระจายอ�ำนาจ เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่ส่งผลต่อการมี

ส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบาย การน�ำนโยบายไปปฏิบัติ Bevir (2010) กล่าวว่า รูปแบบ

การบริหารจัดการแบบธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์กับประชาธิปไตย ซึ่งสอดคล้องกับองค์

ประกอบของรูปแบบการบริหารจัดการขององค์กรภาครัฐการมีส่วนร่วม (participation) 

และความชอบธรรม (legitimacy) อีกทั้ง นันธิดา จันทร์ศิริ (2558) เสนอว่าธรรมาภิบาล

ระดบัท้องถิน่ให้ความส�ำคญัด้านการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการท้องถิน่  

พบว่าบริบทด้านกระแสโลกาภิวัตน์ แนวคิดประชาธิปไตยและแนวคิดการกระจายอ�ำนาจ 

เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่ส่งผลต่อการสร้างการมีส่วนร่วมตามหลักธรรมาภิบาลระดับท้องถ่ิน 

ต้องไม่เห็นแก่พวกพ้อง ต้องลดความหวาดระแวงประชาชน และต้องกล้ากระจายอ�ำนาจ

และทรัพยากรไปสู่ท้องถิ่น ให้คนส่วนใหญ่ของประเทศมีอ�ำนาจต่อรองการใช้ทรัพยากร

อย่างเท่าเทียม

	 Kananurak (2011) องค์กรที่มีประสิทธิภาพคือ แข่งขัน แสดงผลก�ำไรและการ

เติบโต นวัตกรรมคุณค่า ประสบการณ์ลูกค้า ความพอใจ และความพึงพอใจของพนักงาน 

เพื่อจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้น�ำต้องรักษาความสมดุลระหว่างระบบกับ

ประชาชนสองประเภทของความเป็นผู้น�ำ: ความเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง และความเป็น

ผู้น�ำในการท�ำธุรกรรม ผู้น�ำต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเช่นการเป็นมหาวิทยาลัยธุรกิจที่โดด

เด่นเข้าเอเชีย ผู้น�ำมีความรับผิดชอบในวิสัยทัศน์และกลยุทธ์หลัก เพื่อให้เป็นไปตามวิสัย

ทัศน์และกลยุทธ์หลักองค์กรได้ค่อย ๆ ย้ายจากระบบราชการแบบดั้งเดิมโครงสร้างเป็น

โครงสร้างแนวนอนเครือข่ายที่ซับซ้อนและมีความยืดหยุ่น ดังนั้นจึงบทบาทของผู้น�ำมุ่ง

เน้นไปที่คุณภาพของคนภายในองค์กร มีประสิทธิภาพพนักงานท�ำงานได้ดี แก้ปัญหาและ

คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต เมื่อใดก็ตามที่พนักงานกลายเป็นคนที่รับผิดชอบ

องค์กรต่าง ๆ  ไม่เพยีงเท่านัน้แข่งขนัในตลาดท้องถิน่ของตน แต่ยงัสามารถแข่งขนัได้ทัว่โลก 

การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ผลกระทบต่อก�ำไรและการเติบโตขององค์กร

	 Srimahawaro (2018) ตรวจสอบสมมติฐานทางทฤษฎีแล้วพบว่า ไม่ว่าจะเป็น

สมมตฐิานทางภมูศิาสตร์ สมมติฐานทางวฒันธรรมและสมมตฐิานความไม่รู ้ไม่ได้มนียัส�ำคญั

ต่อความแตกต่างเหลื่อมล�้ำและไม่เป็นธรรม หากแต่สาเหตุหลักของความแตกต่างเรื่องดัง

กล่าว มพีืน้ฐานทีม่าจากการทีป่ระชาชนในประเทศนัน้ขาดสทิธทิางการเมอืงต่างหาก จนน�ำ
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ไปสู่ความขดัแย้งและการเรยีกร้องให้มกีารเปลีย่นแปลงทางการเมอืง การพฒันาประชาชน

และราษฎรให้มีความเป็นพลเมือง ส่งเสริม ขยายฐานสิทธิทางการเมืองของประชาชนให้

กระจายไปทุกระดบั ผูน้�ำประเทศด�ำเนนินโยบายและแผนบรหิารประเทศทีถ่กูต้องจากคน

ที่ถูกต้อง กลไกต่าง ๆ จะขับเคลื่อนโดยธรรมชาติ ปัญหาความเหลื่อมล�้ำและไม่เป็นธรรม

จะลดลง ความเจริญจะตามมาและจะเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 

	 แนวคิดและทฤษฎีดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน การเปิดเผย โปร่งใส สุจริตทุกขั้นตอนการท�ำงานตามหลักธรรมาภิบาลนั้นยังมี

ความไม่ชดัเจนในการปฏิรปูทีแ่ท้จรงิของหน่วยงานรฐั โดยเฉพาะอย่างยิง่หน่วยงานท้องถิน่

ทีใ่กล้ชิดประชาชน ผูว้จัิยจึงมคีวามต้องการทีจ่ะตรวจสอบว่าการมุ่งสู่เป้าหมายนโยบายไทย

แลนด์ 4.0 บนการปรบัเปลีย่นการท�ำงานของพนกังานท้องถ่ินนัน้เป็นอย่างไรต่อสายตาของ

ประชาชน ผูว้จิยัจงึเลอืกศึกษาประเด็นดังกล่าวจากการส�ำรวจความคดิเหน็ของประชาชนท่ี

ได้รับบริการสาธารณะจากเทศบาลนครแห่งหนึง่ในจงัหวดัปทมุธาน ีด้วยเหตผุลว่าเทศบาล

แห่งน้ีเป็นพื้นที่เศรษฐกิจของจังหวัด ประกอบไปด้วย สถานประกอบการที่หลากหลาย 

สถาบันการศึกษา อีกทั้งเป็นเส้นทางเชื่อมต่อด้านโลจิสติกส์ที่ส�ำคัญ

	 ตัวแปรที่ใช ้ในการศึกษาครั้งนี้จ�ำนวน 18 ตัวแปร ซึ่งในแนวคิด ทฤษฎี                

ตามนโยบายการปฏิรูปการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐของการบริหารงานรัฐบาลปัจจุบัน 

ตวัแปรทัง้หมดถกูประยกุต์มาจากเครือ่งมอืการส�ำรวจเก่ียวกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน          

(Oldekop et al, 2015) และการออกแบบเพิม่เตมิบางส่วนเพือ่ให้สอดคล้องกบับรบิทของ

การบริหารงานของรัฐบาลไทย

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1. เครื่องมือการวิจัย

		  เครือ่งมอืวจิยัคอืแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ข้อมลูทัว่ไป ความ

คาดหวังต่อการปฏิบัติงานขององค์กรสามด้าน (การสร้างความมั่นคง การลดความเหล่ือมล�้ำ 

สร้างความเสมอภาค และการส่งเสรมิการเตบิโตอย่างมส่ีวนร่วมบนพืน้ฐานประชารฐั) และ

ประสิทธิภาพการท�ำงาน โดยมค่ีาระดับความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามมค่ีาระหว่าง 0.877-

0.936 

	 2. กลุ่มเป้าหมาย

		  ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ ประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นพืน้ทีค่วามรบั

ผดิชอบของเทศบาลนครรงัสติจ�ำนวน 82,483 คน กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 398 คน (Yamane, 

1973) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (stratified random sampling)
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	 3. ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย 

		  ให้ระบขุัน้ตอน หรอืระยะทีด่�ำเนนิการวจิยัเป็นข้อ ๆ  ตามล�ำดบัการวจัิย

การเกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามทีถ่กูสร้างขึน้ ลกัษณะเครือ่งมอืเป็นแบบวดัความ

คาดหวงัต่อรปูแบบการท�ำงานของเทศบาลรงัสติ โดยแบ่งระดบัการประเมนิความคาดหวงั

ออกเป็ 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด (5) มาก (4) ปานกลาง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1) ตาม

ล�ำดับ มีค่าความเที่ยงตรงสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค 0.934

สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง

ส�ำรวจ (EFA) และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ด้วยโปรแกรม LISREL 

version 8.80 เพือ่ทดสอบความสมัพันธ์เชงิการวดัระหว่างตวัแปรแฝง (Latent variable) 

กับตัวแปรสังเกต (Observed variable) พิจารณาจากเกณฑ์ดัชนีท่ีใช้ตรวจสอบความ

กลมกลืนของแบบจ�ำลอง (Schumaker & Lomax, 2004; Hair et al, 2010)

	

ผลการวิจัย

	 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 55.0 อายุ 41-50 ป ี

ร้อยละ 37.24 รองลงมาอายุ 31- 40 ปี ร้อยละ 26.56 มีการศึกษาสูงสุดต�่ำกว่าปริญญา

ตรี ร้อยละ 99.1 ประกอบอาชีพ ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 48.4 รองลงมา

ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 46.2 และมีรายได้ต่อเดือน 10,001– 20,000 บาท 

ร้อยละ 60.5 รองลงมา มีรายได้ต�่ำกว่า 10,000 บาท ร้อยละ 37.9

	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (ตารางที่ 2) พบว่าจากตัวแปรสังเกต

ได้ 18 ตัวแปร มีค่า factor loading ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป (Costello & Osborne, 2005) 

เหลือเพียง 10 ตัวแปร และทั้งสององค์ประกอบมีตัวแปรสังเกตได้อย่างน้อย 3 ตัวแปร 

(Costello & Osborne, 2005)  ดังนี้ องค์ประกอบท่ี 1 ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

มีตัวแปรสังเกตสังเกตได้ จ�ำนวน 6 ตัวแปร มีค่า factor loading ระหว่าง 0.591-0.642 

องค์ประกอบที่ 2 ความมั่นคงปลอดภัย มีทั้งหมด 4 ตัวแปรสังเกตได้ มีค่า factor loading 

ระหว่าง 0.620-0.679 ขณะที่ KMO > 0.80 และ p<0.05.

	 เมื่อพิจารณาค่า Variance Inflation Factor (VIF) เพื่อดูภาวะร่วมท�ำนายของ

ตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 10 ตัวแปร พบว่า ค่า VIF มีค่าเท่ากับ 1.223-1.479 ซ่ึงน้อยกว่า 

0.5 (Hair et al, 2010) จึงไม่มี multicollinearity และค่าพารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณ

ค่า พบว่าจ�ำนวนพารามิเตอร์มี 19 ตัว แต่ 10(10+1)/2 = 60.5 ดังนั้นโมเดลเป็น Over 
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identification สามารถน�ำตัวแปรสังเกตได้เหล่านี้ไปด�ำเนินการวิเคราะห์เพื่อหาความ

สอดคล้องต่อไปได้ 

	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัของการส่งเสรมิการเตบิโตอย่างมส่ีวนร่วม

บนพื้นฐานประชารัฐภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ปรากฏว่า การปรับตัวแบบการวัดนี้   

ผู้วิจัยได้ยอมรับความคลาดเคลื่อนของคู่ตัวแปรสังเกตได้หนึ่งคู่ได้แก่ Tran_5 กับ Tran_6 

เน่ืองจากผูวิ้จยัเหน็ว่าตัวแปรท้ังสองคู่อยูร่่วมองค์ประกอบเดยีวกนัจงึยอมรบัการผ่อนคลาย

เง่ือนไขน้ี และส่งผลให้ภาพรวมของตวัแบบมคีวามสอดคล้องตามทฤษฎ ีตามภาพที ่1 และ

เกณฑ์การยอมรับการปรับโมเดล ตารางที่ 1 

	 เมือ่พจิารณาเป็นองค์ประกอบพบว่า ความโปร่งใสในการปฏิบตังิาน (Transparency)             

มีประเด็นไม่มีการให้สินบน/เงินใต้โต๊ะจากภาคธุรกิจ (Tran_2) ค่าสูงท่ีสุด (r=0.62)         

รองลงมา ระบบอุปถัมภ์ ถูกขจัดให้หมดไป (Tran_1) (r=0.64) องค์ประกอบความมั่นคง

ปลอดภัย (Security) มีประเด็นไม่มีการก่อการร้ายเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี (Sec_3) มีค่าสูงท่ีสุด 

(r=0.67) รองลงมา การตั้งรับและแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ทันการณ์และเห็น

ผล (r=0.62)

ภาพที่ 1 โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
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	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตามโมเดล ตารางที่ 2 พบว่า โมเดลการ

วจิยัมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมลูเชงิประจักษ์ ค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบมีค่าเป็นบวก

ทั้งหมดขนาดตั้งแต่ 0.40 ถึง 0.55 และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ทุกตัว (t>1.96)

	 องค์ประกอบความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และองค์ประกอบความมั่นคง

ปลอดภยั มค่ีาความเทีย่งทีผ่่านเกณฑ์ (มากกว่า 0.60) แต่ค่าความแปรปรวนเฉลีย่ค่อนข้าง

ต�่ำ จึงอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรสังเกตได้ในองค์ประกอบได้น้อย (ต�่ำกว่า 0.05) 

ขณะที่เมื่อพิจารณาค่าความแปรผันร่วม (R2) ของตัวแปรสังเกตได้ภาพรวมมีค่าค่อนข้าง

ต�่ำ ร้อยละ 22-41 ของตัวแปรแฝงความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และร้อยละ 26-44 ของ

ตัวแปรแฝงความมั่นคงปลอดภัย
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อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการส่งเสริมการเติบโตอย่างมีส่วน

ร่วมบนพืน้ฐานประชารฐัภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ระบวุ่ามอีงค์ประกอบ ได้แก่ ความ

โปร่งใสในการปฏิบัติงาน และความมั่นคงปลอดภัย ซ่ึงมีค่าดัชนีท่ีก�ำหนดทางทฤษฎีเป็น

ไปตามเกณฑ์ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบพบว่า ความโปร่งใสการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หมายความว่าประชาชนที่ได้

รับการบริการจากหน่วยงานท้องถิ่นมององค์กรว่ามีการบริหารจัดการประชาชนให้ความ
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เชือ่มัน่ได้ โดยเฉพาะประเด็นไม่มกีารให้สนิบน/เงนิใต้โต๊ะจากภาคธุรกิจท่ีปรากฏค่าสงูท่ีสดุ 

(t=13.32) สอดคล้องกับข้อค้นพบจาก นันทิดา จันทร์ศิริ, (2558) และ Srimahawaro 

(2018) ที่อธิบายว่าการที่องค์กรจะพัฒนาควรส่งเสริมความมีสิทธิความเป็นพลเมือง โดย

การเน้นบทบาทความเป็นผูน้�ำทีร่บัผดิชอบต่อการกระท�ำ และเน้นประสทิธภิาพการท�ำงาน

ของพนักงาน ด้วยหลักธรรมาภิบาลซึ่งเป็นตัวบ่งช้ีท่ีดีในการก�ำกับดูแล (Kananurak, 

2011; Azmat & Coghill, 2005) ซึง่ผูว้จิยัเหน็ว่าองค์กรท้องถ่ินมกีารปรบัเปลีย่นในสายตา

ประชาชนในทิศทางที่ดีขึ้น ปรากฏความโปร่งใสตามหลักการบริหารธรรมาภิบาลนับว่า

เป็นสัญญาณที่ดี อีกทั้ง มุรธาธีร์ รักชาติเจริญ (2558) ค้นพบว่าการมีส่วนร่วมในชุมชนส่ง

ผลทางอ้อมต่อความยัง่ยนืทีส่นบัสนนุอกีทางหนึง่ ขณะท่ีประเดน็มยีทุธศาสตร์ต่อต้านการ

ทุจริตในทุกระดับ (ระดับชาติ ภูมิภาค ท้องถิ่น ภาคเอกชน ประชาสังคมและสื่อ) ผลการ

วเิคราะห์ต�ำ่ทีส่ดุ (t=9.25) อาจยงัไม่ปรากฏชดัเจนในการบรหิารจดัการขององค์กรท้องถิน่ 

สอดคล้องกับความคิดเห็นของ มานิต วัฒนเสน (2559) ที่ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน

เป็นเพียงวาทกรรมไม่เกิดขึ้นจริง กล่าวคือยังมีพฤติกรรมการทุจริตอยู่ในทุกระดับนั่นเอง

	 องค์ประกอบความมั่นคงปลอดภัย เมื่อพิจารณาประเด็นไม่มีการก่อการร้ายเกิด

ขึ้นในพื้นที่มีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.01 สูงที่สุด (t=13.33) และรองลงมา การตั้งรับและแก้ไข

ปัญหาเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ทันการณ์และเห็นผล (t=12.45) เหล่านี้เป็นจุดแข็งของ

องค์กรท้องถิน่ทีป่ระชาชนมคีวามคดิเหน็ว่าสามารถด�ำเนนิชวีติได้อย่างปกตสิขุ มคีวามเชือ่

มัน่ในคณุภาพชวีติ แต่ประเดน็มคีวามมัน่คงด้านสงัคม เศรษฐกจิและความปลอดภยัแสดง

ค่าต�ำ่ท่ีสุด (t=9.95) หมายความว่าการด�ำเนนิการขององค์กรท้องถ่ินควรมุ่งเน้นความมัน่คง

ให้ประจักษ์แก่ชุมชนอย่างจริงจังมากขึ้น กล่าวโดยสรุปว่า การส่งเสริมการเติบโตอย่างมี

ส่วนร่วมบนพืน้ฐานประชารฐัขององค์กรท้องถิน่ไทยมคีวามสมัพนัธ์กนัสองมติ ิได้แก่ ความ

โปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐ และความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งความสัมพันธ์เหล่า

นี้จะเป็นจุดแข็งขององค์กรที่ควรจะตระหนักและพัฒนาในการก�ำหนดแผนการปฏิบัติงาน

ในอนาคต ให้สอดคล้องกบัทศิทางของนโยบายประชารฐัทีม่คีวามต้องการให้เกดิความร่วม

มือกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อจ�ำกัดในการส�ำรวจข้อมูลอาจยังไม่สะท้อนกลุ่มของประชาชนที่มีการศึกษาที่

สูงขึ้น เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรี ดังนั้นในคราว

ต่อไปควรมุ่งกลุ่มตัวอย่างระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปเพื่อเห็นความแตกต่างที่

เกิดขึ้น 
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