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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผลของการด�ำเนินงานและพัฒนาการด�ำเนินงาน 

ด้านผู้สูงอายุตามดัชนีชี้วัดให้มีประสิทธิภาพ สะท้อนผลการด�ำเนินงานตามที่ก�ำหนดไว้ในมาตรการและ

ยุทธศาสตร์ของแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 

ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) การศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน แผนปฏิบัติการด้านผู ้สูงอายุ

ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ประกอบด้วย 

5 ยุทธศาสตร์ (57 ดัชนี) และดัชนีรวมของยุทธศาสตร์ (4 ดัชนี) รวมทั้งหมด 61 ดัชนี จากการติดตามและ

ประเมินผล พบว่า มดีชันทีีผ่่านการประเมนิเพยีง 24 ดชัน ีจาก 57 ดชัน ีหรอืร้อยละ 42.11 และดชันรีวม 4 ดชันี 

ไม่มกีารประเมนิ 2 ดชัน ีและไม่ผ่านการประเมนิ 2 ดัชน ีทัง้นี ้จากการประเมนิประสิทธผิลของการด�ำเนนิงานและ

พัฒนาการด�ำเนินงานด้านผู้สูงอายุ พบว่า ดัชนีที่มีค่าความห่างของดัชนีที่ไม่ผ่านเกณฑ์มากที่สุด คือ ดัชนีที่ 35 

สถานที่สาธารณะที่มีอุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวก ประกอบด้วย ทางเดินและทางลาดบันไดและห้องสุขา ได้แก่ 

สวนสาธารณะ สถานรีถไฟ ศาสนสถาน และตลาดสด ข้อค้นพบท่ีได้จะน�ำไปสู่การวางแผนและเตรียมความพร้อม

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การประเมินผล, แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2, ประสิทธิผล

Abstract

This study aimed to evaluate the effectiveness of the undertaking and development 

of the elderly according to key performance indicators to be able to reflect the performance 

as determined in the measures and strategies of the Action Plan for the Elderly, phase 2 (A.D. 

2002-2022), the 2nd Revision A.D. 2020, phase 4 (A.D. 2017-2022). The study was conducted 

based on a mixed method. The Action Plan for the Elderly, phase 2 (A.D. 2002-2022), the 2nd 

Revision A.D. 2020, phase 4 (A.D. 2017-2022), contains 5 strategies (57 indices), and the total 
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indices of the strategies (4 indices) amount to 61 indices. It was found that 24 out of 57 indices, 

or 42.11%, passed the evaluation. Two out of the 4 indices were not evaluated, and 2 did not 

pass the assessment. It was found that index 35, which pertains to public places with facilities 

including walkways, ramps, and restrooms, in parks, train stations, temples, and fresh markets, 

is the index with the highest deviation from the standard. These findings will contribute to 

planning and preparation for improving the quality of life for the elderly.

Keywords: Evaluation, Action Plan for the Elderly Phase 2, Effectiveness

บทน�ำ

ประเทศไทยได้เข้าสู่สถานการณ์ “สังคมสูงวัย” มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 หรืออาจกล่าวได้ว่า 1 ใน 10 

ของประชากรไทยเป็นประชากรท่ีมอีายตุัง้แต่ 60 ปีขึน้ไป ทีผ่่านมารฐับาลและหน่วยงานต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องรวมถงึ 

ภาคเอกชน และประชาสังคมได้ตระหนักถึงสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะเห็นได้ว่าตลอดระยะเวลากว่า 10 ปี

ที่ผ่านมา ในส่วนของรัฐบาลได้มีการด�ำเนินนโยบายและมาตรการดูแลช่วยเหลือผู ้สูงอายุในหลากหลาย

มาตรการ (อนันต์ อนันตกูล, 2560) ขณะเดียวกันตามที่รัฐบาลก�ำหนดแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 

(พ.ศ. 2561-2580) แผนการปฏิรปูประเทศและแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที ่12 เป็นเครือ่งมอื 

กลไกในการขับเคลื่อนงานให้หน่วยงานภาครัฐที่มีประเด็นการพัฒนาที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ เนื่องจาก

แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุฯ ฉบับนี้ เดิมชื่อแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบับปรับปรุง 

ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 เปลี่ยนชื่อเป็นแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง 

ครัง้ที ่2 พ.ศ. 2563 เป็นแผนแม่บทระยะยาวทีม่รีะยะเวลาด�ำเนนิการ 20 ปี และได้ก�ำหนดมาตรการในการตดิตาม

ประเมินผลการด�ำเนินงานไว้เพื่อให้ได้ข้อมูลด้านผู้สูงอายุทุกระยะ 5 ปี เพื่อเป็นข้อมูลที่ส�ำคัญอันจะน�ำไปสู่

การปรบัปรงุแผนและการก�ำหนดนโยบายด้านผูส้งูอายขุองประเทศ โดยการตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนนิงาน 

ตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 

(พ.ศ. 2560-2565) ซึ่งผลการด�ำเนินงานและข้อเสนอแนะหลายประการได้รับการผลักดันไปสู่การปฏิบัติอย่าง

เป็นรูปธรรม เช่น นโยบายเร่งด่วนของรฐับาลด้านสงัคมผูส้งูอาย ุรวมถงึประเดน็ยทุธศาสตร์ มาตรการ กลไกของ

หน่วยงานหลกัท่ีรบัผดิชอบ และเป้าหมายดชันรีวมของยทุธศาสตร์ ได้แก่ 1) การเตรยีมความพร้อมของประชากร

เพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ 2) การส่งเสริมการพัฒนาผู้สูงอายุ 3) ระบบคุ้มครองทางสังคมผู้สูงอายุ 4) การบริหาร

จัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ และ 

5) การประมวลผลการพัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางสังคมสูงวัย

ที่เปลี่ยนแปลงไป

การตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนนิงานตามแผนฯ ยงัคงถกูก�ำหนดให้เป็นมาตรการและดัชนทีีส่�ำคัญ

ในแผนปฏบิตักิารด้านผูส้งูอายรุะยะที ่2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบบัปรับปรุง คร้ังท่ี 2 พ.ศ. 2563 การติดตามและประเมนิ

ผลด�ำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เป็นกระบวนการอันส�ำคัญยิ่งต่อการผลักดันและตรวจสอบให้มีการน�ำแผน 

ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุไทย 

ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน จึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องด�ำเนินการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ

ด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565)  

ทีม่มีาตรฐานเป็นระบบอย่างต่อเน่ือง ท้ังน้ีกรมกจิการผูส้งูอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
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ได้มอบหมายให้คณะผู้วิจัยได้มีการด�ำเนินการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 

(พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) (คณะกรรมการผู้สูงอายุ

แห่งชาติ กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2563)

การทบทวนวรรณกรรม

แนวคิดเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) การติดตามและ

ประเมินผล เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารราชการในการก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของหน่วยงาน

ให้ด�ำเนินงานเป็นไปตามนโยบายและยุทธศาสตร์ที่ได้ก�ำหนดไว้ มีหลักการส�ำคัญ คือ ติดตาม ความก้าวหน้า

ในการปฏิบัติงานและประเมินผลความส�ำเร็จของงานอันจะน�ำไปสู ่การด�ำเนินการแก้ไขปรับปรุงร่วมกัน

ให้บรรลเุป้าหมาย หน่วยงานระดบันโยบายจงึจ�ำเป็นต้องมกีารติดตามและประเมนิผล เพ่ือให้ทราบประสิทธภิาพ

และประสิทธิผลของระบบงานต่าง ๆ ของหน่วยงานว่าอยู่ในระดับที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน

เพียงใดการติดตามและประเมินผลมักใช้ควบคู่กันแต่ความหมายของ “การติดตาม” และ “การประเมินผล” 

นั้นมีทั้งความคล้ายคลึงและความแตกต่างกัน ดังนี้ การติดตาม (monitoring) หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูล

การปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก�ำหนดไว้ เพื่อตัดสินใจว่าได้ผลตามวัตถุประสงค์ของนโยบายและยุทธศาสตร์ของ

หน่วยงานหรือไม่และมากน้อยเพียงใด การประเมินผล (evaluation) หมายถึง การตรวจสอบความก้าวหน้า

ของแผนงาน/โครงการ ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน/โครงการนั้น ๆ ว่าเป็นไปตามนโยบาย

และยุทธศาสตร์มากน้อยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก�ำหนดขึ้น จึงเป็นกระบวนการบ่งชี้ถึงคุณค่าของ

แผนงาน/โครงการที่หน่วยงานด�ำเนินการ (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2548) จากค�ำนิยามดังกล่าวจะเห็น

ได้ว่าการติดตามเป็นกระบวนการที่ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการที่

สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ ส่วนการประเมินผลอาจจะประเมินได้ในทุกช่วงของแผนงาน/โครงการ 

นบัตัง้แต่ก่อนตัดสนิใจจดัท�ำแผนงาน/โครงการ ขณะด�ำเนนิงานในจดุต่าง ๆ  และเมือ่สิน้สดุแผนสิน้ปีงบประมาณ

หรือแผนงาน/โครงการด�ำเนินการแล้วเสร็จ 

แนวคดิพ้ืนฐานของการจัดท�ำแผนปฏบิติัการด้านผูส้งูอายรุะยะที ่2 (พ.ศ. 2545-2565) แผนปฏบิติัการ 

ด้านผู้สูงอายุฯ ฉบับนี้ เดิมชื่อแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ท้ังนี้ มติคณะรัฐมนตร ี

เม่ือวนัที ่4 ธนัวาคม พ.ศ. 2560 ก�ำหนดให้แผนแม่บทด้าน... หมายถงึ แผนแม่บทเพือ่บรรลเุป้าหมายเฉพาะด้าน

ทีม่คีวามส�ำคญัจ�ำเป็นและสนบัสนนุให้เกดิการบรรลุเป้าหมายของยทุธศาสตร์ชาติ จัดเป็นแผนระดับ 3 ให้ใช้ชือ่ว่า 

“แผนปฏิบตักิาร... เว้นแต่ในกรณทีีม่บีทบัญญตัติามกฎหมายทีก่�ำหนดชือ่แผนไว้แล้ว” นอกจากนี ้คณะรฐัมนตรี

ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ซ่ึงเป็นแผนแม่บท

ระดับสองรองจากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่มีผลผูกพันให้ทุกส่วนราชการที่เกี่ยวข้องต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น 

ทั้งนี้แผนแม่บทดังกล่าวได้มีการก�ำหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายเพื่อใช้ในการติดตามประเมินผลการด�ำเนินงาน

ระดับผลลัพธ์เป็นระยะ ๆ ละ 5 ปี ดังนั้น เพื่อให้ระยะเวลาการขับเคลื่อนแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 

2545-2564) มทิีศทางสอดคล้องกบัระยะเวลาแผนแม่บทภายใต้ยทุธศาสตร์ชาติทกุ 5 ปี ดังกล่าว คณะกรรมการ

ผู้สูงอายุแห่งชาติจึงมีมติเห็นชอบให้ขยายระยะเวลาการขับเคลื่อนแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-

2564) ออกไปอีก 1 ปี จากเดิมที่ก�ำหนดปีสุดท้ายของการขับเคลื่อนแผนผู้สูงอายุไว้ที่ พ.ศ. 2564 เปลี่ยนเป็น 

พ.ศ. 2565 และเหน็ชอบการเปลีย่นชือ่แผนผูส้งูอายแุห่งชาต ิฉบบัที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) เป็น “แผนปฏบิตักิาร 

ด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี 2 พ.ศ. 2563” ยุทธศาสตร์ มาตรการและ

ดัชนีของแผนฯ แบ่งออกเป็น 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากร 
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เพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ 2) ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ 3) ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครอง

ทางสังคมส�ำหรับผู้สูงอายุ 4) ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการเพื่อพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการ

ระดับชาติและพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ และ 5) ยุทธศาสตร์ด้านการประมวลผล พัฒนาและเผยแพร่

องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ และการติดตามประเมินผลการด�ำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุระยะที่ 2 

และยุทธศาสตร์รวม 

จากการทบทวนงานวจิยัท่ีเกีย่วข้อง พบว่า วพิรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ (2556) ได้ด�ำเนนิโครงการ

ติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะที่ 2 (พ.ศ. 

2550-2554) มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานด้านผู้สูงอายุตามดัชนีที่ก�ำหนดไว้ 

ในมาตรการภายใต้ยทุธศาสตร์ของแผนผูส้งูอายแุห่งชาตฉิบบัที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบบัปรบัปรงุครัง้ที ่1 พ.ศ. 

2552 และแสดงแนวโน้มของดชันต่ีาง ๆ  ทีป่รากฏในแผนผู้สูงอายฯุ ฉบบัเดิม รวมทัง้เพ่ือประเมนิกระบวนการท�ำงาน

ด้านผู้สูงอายุ โดยเน้นการส่งเสริมและคุ้มครองผู้สูงอายุตามยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 3 (การส่งเสริมและพัฒนา

ผู้สูงอายุและระบบคุ้มครองทางสังคมส�ำหรับผู้สูงอายุ) ผลการศึกษา พบว่า 1) ผลการติดตามและประเมิน

การด�ำเนนิงานด้านผูส้งูอายตุามดชันชีีว้ดัในแผนผู้สูงอายฯุ ฉบบัปรับปรุงในช่วงปี พ.ศ. 2550-2554 ในภาพรวม

มีดชันีทีผ่่านการประเมนิเพยีง 26 ดชัน ีจากดชันทีีป่ระเมนิได้ 51 ดชัน ีหรอืคดิเป็นร้อยละ 51 ทีผ่่านการประเมนิ 

กล่าวได้ว่า การด�ำเนินงานด้านผูส้งูอายุในช่วง 5 ปีทีส่องของแผนผูส้งูอายฯุ ฉบบัปรบัปรงุยงัผ่านในระดบัค่อนข้างต�ำ่ 

และต้องปรับปรุง ซึ่งส่วนหน่ึงอาจเน่ืองมาจากมีการปรับเป้าหมายของดัชนีบางดัชนีเพิ่มขึ้นหลังจากที่มี

การปรับแผนผู้สูงอายุฯ ในปี พ.ศ. 2552 โดยใช้ผลจากการติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผน

ผู้สูงอายุฯ ในช่วง 5 ปีแรกเป็นฐานในการปรับเป้าหมายของเกณฑ์ท่ีสูงข้ึน รวมท้ังมีดัชนีใหม่เพ่ิมข้ึน และ 

2) ผลการประเมินกระบวนการท�ำงานด้านผู้สูงอายุ เน้นการส่งเสริมและคุ้มครองผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นการวิจัย

เชิงคุณภาพ พบว่า งานด้านผู้สูงอายุยังไม่ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควรเนื่องจากการด�ำเนินงานด้านผู้สูงอายุ

ยังเป็นไปอย่างล่าช้าเป็นเชิงรับ ยังขาดการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม งานด้านการส่งเสริม

และคุ้มครองผู้สูงอายุที่มีการผลักดันอย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุดในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา คือ เบี้ยยังชีพที่เปลี่ยนจาก

การสงเคราะห์แก่ผู้สูงอายุท่ียากไร้และขาดผู้ดูแลเป็นการให้หลักประกันขั้นพื้นฐานส�ำหรับผู้ที่ไม่มีรายได้จากรัฐ

ในรูปแบบอื่น งานที่เริ่มขึ้นแต่ยังไม่ขยายผลเท่าที่ควร ได้แก่ กองทุนการออมแห่งชาติ ระบบการดูแลระยะยาว 

ระบบป้องกันช่วยเหลือและฟื้นฟูให้แก่ผู้สูงอายุในยามเกิดอัคคีภัยพิบัติ 

นอกจากนี ้การประเมนิในระยะที ่3 โดยวริาภรณ์ โพธศิริ ิและคณะ (2560) ได้ด�ำเนนิโครงการตดิตาม

และประเมนิผลแผนผูส้งูอายแุห่งชาต ิฉบบัที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะที ่3 (พ.ศ. 2555-2559) นี ้มวีตัถปุระสงค์ 

ประกอบด้วย 1) เพือ่ตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนนิงานด้านผู้สูงอายตุามดัชนชีีว้ดัและเป้าหมายปี พ.ศ. 2559 

ก�ำหนดไว้ในแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 และ 2) เพื่อ

ค้นหาปัญหาและอุปสรรคของการด�ำเนินงานด้านผู้สูงอายุในระหว่างปี พ.ศ. 2555-2559 ผลการศึกษาพบว่า 

ดัชนีชี้วัดทั้งหมด 56 ดัชนี มีเพียง 27 ดัชนีเท่านั้นที่ผ่านเกณฑ์เป้าหมายปี พ.ศ. 2559 ตามที่ระบุไว้ในแผน

ผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 คิดเป็นร้อยละ 48.2 ส�ำหรับ

ดชันรีวม 4 ดชัน ีม ี2 ดชันทีีผ่่านการประเมนิ คือ ดัชนวีดัความสุขของผู้สูงอาย ุและดัชนคีณุภาพภาวะประชากร

สงูอาย ุและผลการตดิตามและประเมนิกระบวนการการด�ำเนนิงานด้านผูส้งูอายใุนช่วง 5 ปีทีผ่่านมา (พ.ศ. 2555-

2559) แสดงให้เห็นว่าแม้ว่าประเทศไทยได้เข้าสู่สังคมสูงอายุมาเป็นระยะเวลาหนึ่งและมีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ

เป็นกรอบในการด�ำเนินงาน แต่งานด้านผู้สูงอายุยังไม่ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควร
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วิธีการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงเอกสาร 

(documentary research) เป็นการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ เก็บรวบรวมจากรายงานหรือเอกสาร รวมถึงข้อมูล

ด้านสถิติที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานของหน่วยงานด้านผู้สูงอายุที่สอดคล้องกับดัชนี จ�ำนวน 22 ดัชนี และ

การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) เป็นการศึกษาข้อมูลปฐมภูมิจากการส�ำรวจความคิดเห็นของ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้องในระดับพื้นท่ีต่อการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 

2545-2565) ฉบบัปรบัปรงุครัง้ที ่2 พ.ศ. 2563 ระยะที ่4 (พ.ศ. 2560-2565) โดยอ้างองิแบบส�ำรวจของวทิยาลัย

ประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (วิราภรณ์ โพธิศิริ และคณะ, 2560) ได้พัฒนาและใช้เป็นเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพื่อการติดตามและประเมินผลแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 

2545-2546) ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2555-2559) และทีมวิจัยติดตามและประเมินผลมีการปรับปรุงและเพิ่มเติม 

เครือ่งมอืให้สอดคล้องกบัดชันทีีม่กีารเปลีย่นแปลงตามแผนปฏบิติัการด้านผู้สูงอาย ุระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2565) 

ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) จ�ำนวน 35 ดัชนี

กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาโครงการติดตามและประเมินผลแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับท่ี 2 

(พ.ศ. 2545-2565) ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ประกอบด้วย 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป 

2) ประชากรอาย ุ18-59 ปี 3) ผูน้�ำหมูบ้่าน/ชมุชน 4) ผูแ้ทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ และ 5) ผูแ้ทนอ�ำเภอ/เขต  

ในการศึกษาจะใช้การวิจัยเชิงปริมาณเป็นหลักเพื่อประเมินให้เป็นไปตามดัชนีที่แผนได้ก�ำหนดไว้ในส่วนของ

การศกึษาเชงิคณุภาพจะเป็นข้อมลูสนบัสนนุเพือ่ให้เหน็ภาพรวมของการด�ำเนนิงานทีผ่่านมา ผู้ให้ข้อมลูทีส่�ำคัญ

จะประกอบด้วย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ 

ระยะที ่2 (พ.ศ. 2545-2565) รวมถงึผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องตลอดจนผูม้ส่ีวนได้เสยี (key stakeholders) ทีเ่กีย่วข้องกบั 

การด�ำเนินโครงการ/แผนงาน มาตรการ ตัวชี้วัด ปัญหาอุปสรรค ภายใต้แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 

อาทิ กลุ่มผู้สูงอายุ ตัวแทน อปท. เป็นต้น ซึ่งใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง

กลุม่ตวัอย่างในการศกึษาเชงิปรมิาณใช้วธิกีารคดัเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน (multi-

stage sampling) โดยเริม่จากการสุม่ตามกลุม่พ้ืนที ่(cluster sampling) แบ่งแยกจังหวดั ออกเป็น 2 ระดับ คอื 

ระดับภาคและกรุงเทพมหานคร และท�ำการสุ่มตามพื้นที่ปกครองดังนี้

1. ระดับภาค

ขั้นตอนท่ี 1 แบ่งภูมิภาคออกเป็น 4 กลุ่ม ประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ และภาคใต้ 

ขั้นตอนท่ี 2 แต่ละภาคคัดเลือกจังหวัดใช้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยอ้างอิงพื้นที่เดิม 

ในการศึกษาช่วงการประเมินแผนฯ ระยะที่ 3 และปรับเปลี่ยนพื้นที่ให้มีความเหมาะสมในกลุ่มประชากรและ

เง่ือนไขด้านข้อจ�ำกัดของระยะเวลาและงบประมาณ คัดเลือกภาคละ 3 จังหวัด ซึ่งมีวิธีการคัดเลือกจังหวัด 

แบ่งเป็นขนาดใหญ่ กลาง เลก็ โดยใช้เกณฑ์ของจ�ำนวนผูส้งูอายทุีอ่ยูใ่นจงัหวดัเป็นเกณฑ์ในการก�ำหนดขนาดของ

จงัหวดัใหญ่ กลาง และเลก็ (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2565) ดังนี ้ภาคเหนอื ได้แก่ จงัหวดัเชยีงใหม่ 

พิษณุโลก และอุทัยธานี ภาคกลาง ได้แก่ จังหวัดปทุมธานี กาญจนบุรี และเพชรบุรี ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ได้แก่ จังหวัดขอนแก่น บุรีรัมย์ และศรีสะเกษ และภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดนครศรีธรรมราช พังงา และระนอง
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ขั้นตอนที่ 3 ก�ำหนดเลือกในระดับอ�ำเภอ โดยคัดเลือก 3 อ�ำเภอในแต่ละจังหวัด ได้แก่ อ�ำเภอเมือง 

โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง และ 2 อ�ำเภอ โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบสุ่มอย่างมีระบบ 

รวมเป็น 3 อ�ำเภอ ใน 12 จังหวัด รวมเป็น 36 อ�ำเภอ

ขั้นตอนที่ 4 หลังจากที่ได้ก�ำหนดพื้นที่ในระดับอ�ำเภอ ผู ้ศึกษาก�ำหนดพื้นที่ในระดับหมู ่บ้าน 

โดยคัดเลือกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่อยู่ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล ดังนี้ 

1) คัดเลือกหมู่บ้านโดยแบ่งกลุ่มพื้นที่เป็นในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล

2) คัดเลือกหมู่บ้านที่อยู่ในแต่ละเขต ประกอบด้วย 

2.1) เขตเทศบาล คัดเลือกหมู่บ้านท่ีอยู่ใน 3 เทศบาล โดยแบ่งออกเป็น เทศบาลนคร/เมือง 

กรณจีงัหวดัทีม่เีทศบาลนครและเทศบาลเมอืงให้ใช้วธิกีารสุ่มเลือก หากจังหวดัทีม่แีต่เทศบาลเมอืงให้เลือกเจาะจง

เทศบาลเมือง และเทศบาลต�ำบลใช้วิธีการสุ่ม 2 พื้นที่ 

2.2) นอกเขตเทศบาล คัดเลือกหมู่บ้านที่อยู่ใน 3 อบต. ใช้วิธีการสุ่มเลือก 

3) คัดเลือกหมู่บ้านในแต่ละ อปท. โดยใช้วิธีการสุ่ม 3 หมู่บ้าน ดังนั้นพื้นที่ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้

ประกอบด้วย 1) จงัหวดัในการศกึษา จ�ำนวน 12 จังหวดั 2) จังหวดัละ 3 อ�ำเภอ 3) อ�ำเภอละ 2 เขตพ้ืนท่ีปกครอง 

(ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล) 4) เขตพื้นที่ปกครองละ 3 อปท. และ 5) อปท. ละ 3 หมู่บ้าน รวมจ�ำนวน

พื้นที่ในการศึกษาทั้งสิ้น 648 หมู่บ้าน 

2. กรุงเทพมหานคร ผู้ศึกษามีวิธีคัดเลือกพื้นที่ในการศึกษาโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

ขัน้ตอนที ่1 ก�ำหนดเลอืกพืน้ทีโ่ดยแบ่งกรุงเทพมหานคร ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กรุงเทพมหานครชัน้ใน 

กรุงเทพมหานครชั้นกลาง และกรุงเทพมหานครชั้นนอก 

ขัน้ตอนที ่2 คดัเลอืกพืน้ทีใ่นแต่ละกลุ่ม โดยสุ่มเลือกรวม 9 เขต ดังนี ้กรุงเทพมหานครชัน้ใน ได้แก่ 

เขตบางคอแหลม เขตพระนคร และเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานครชั้นกลาง ได้แก่ เขตประเวศ เขตบางเขน 

และเขตภาษีเจริญ และกรุงเทพมหานครชั้นนอก ได้แก่ เขตมีนบุรี เขตลาดกระบัง และเขตดอนเมือง

การศึกษาครั้งนี้มีข้อจ�ำกัดที่ส�ำคัญ 3 ประการ ได้แก่ 1) ด้านงบประมาณที่จ�ำกัด 2) ด้านความยาก 

ในการเข้าถึงฐานข้อมูลบางแหล่ง และ 3) ด้านระยะเวลาที่จ�ำกัดในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งส่งผลต่อ

การเลอืกและขนาดของกลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษา ดงันัน้ ในการศกึษาครัง้นีจ้งึเน้นการประเมนิผลตามตวัชีว้ดั 

รายดัชนีที่ก�ำหนดไว้เท่าน้ัน ซึ่งเน้นการประเมินด้านประสิทธิผลเป็นหลัก อย่างไรก็ตาม คณะผู้วิจัยตระหนัก

และให้ความส�ำคญักบัการด�ำเนนิการตามหลกัและวธิกีารทีถ่กูต้องและเหมาะสมบนพ้ืนฐานของข้อจ�ำกดัข้างต้น  

เพื่อให้ผลการศึกษามีความน่าเชื่อถือตามหลักวิชาการ

ส�ำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาคร้ังนี้มีข้อมูลท่ีน�ำมาใช้เพ่ือประเมินดัชนีท้ังข้อมูลปฐมภูมิ

และทุติยภูมิ ข้อมูลท้ังสองประเภทมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลที่แตกต่างกัน โดยข้อมูลปฐมภูมิจะท�ำการวิเคราะห์

ข้อมลูด้วยสถติเิชงิพรรณนา (descriptive statistics) ผ่านโปรแกรม SPSS ส่วนข้อมลูทุติยภมูจิะท�ำการวเิคราะห์

ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ผ่านการจัดข้อมูลเป็นหมวดหมู่ตามประเด็นของแต่ละดัชนี 

ทั้งนี้การวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดจะแบ่งย่อยเป็นรายดัชนี ซึ่งผลการวิเคราะห์ทั้งสองส่วนจะถูกน�ำมาประมวลผล

เชิงบูรณาการร่วมกัน เพื่อน�ำไปสู่การสรุปผลและอภิปรายผลต่อไป 
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ผลการวิจัย

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับ

ปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) มีการประเมินผลการด�ำเนินงาน จ�ำนวน 61 ดัชนี 

ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ และยุทธศาสตร์รวม ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พบว่า การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ จ�ำนวน 8 ดัชนี 

ได้แก่ ดชันทีี ่1-8 ประกอบด้วย 3 มาตรการ ได้แก่ มาตรการที ่1 หลกัประกนัด้านรายได้เพือ่วยัสงูอาย ุผลปรากฏว่า 

ดัชนี 1-4 ไม่ผ่านเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้ในปี พ.ศ. 2565 โดยดัชนีที่ 4 สัดส่วนของประชากรอายุ 25-59 ปี 

ที่มีการออมท่ีเพียงพอเพื่อวัยสูงอายุ ได้ก�ำหนดเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ 60 แต่จากการส�ำรวจพบว่า สัดส่วน

การออมที่เพียงพอเพื่อวัยสูงอายุมีเพียงร้อยละ 18.37 มาตรการที่ 2 การให้การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

มีจ�ำนวน 3 ดัชนี คือ ดัชนีที่ 5-7 ผลปรากฏว่ามีเพียงดัชนีที่ 6 มีรายวิชาหรือกิจกรรมดูแลสุขภาพและพฤติกรรม

อนามัย เพ่ือการเป็นผู้สูงอายุในอนาคตในสถานศึกษาในระบบ ผ่านเกณฑ์ตามเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้เพียง

ตัวชี้วัดเดียว คือ มีรายวิชาหรือกิจกรรมที่ชัดเจน และมาตรการที่ 3 การปลูกจิตส�ำนึกให้คนในสังคมตระหนักถึง

คณุค่าและศกัดิศ์รขีองผูส้งูอาย ุมจี�ำนวน 1 ดชัน ีคอื สดัส่วนร้อยละ 90 มทีศันคตทิางบวกต่อผูส้งูอายใุนประชากร

อาย ุ18-59 ปี ผลปรากฏว่า ไม่ผ่านเกณฑ์เนือ่งจากมสีดัส่วนทศันคตทิางบวกต่อผูส้งูอายใุนประชากรอาย ุ18-59 ปี 

อยู่ที่ร้อยละ 67.75 (ตาราง 1)

ตาราง 1 

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง 

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ยุทธศาสตร์ที่ 1 

เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรสูงวัยที่มีคุณภาพ

มาตรการที่ 1 หลักประกันด้านรายได้เพื่อวัยสูงอายุ 

ดชันีที ่1
อัตราครอบคลุมการประกันยามชราภาพภาคสมัครใจกับ
ภาคบังคับในประชากรอายุ 30–59 ปี

80 63.78 ไม่ผ่าน

ดชันีที ่2 อัตราเงินออมภาคครัวเรือน
เพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง
ผันผวนและ

มีแนวโน้มลดลง
ไม่ผ่าน

ดชันีที ่3

จ�ำนวนสมาชิกของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ และจ�ำนวนเงิน
ทั้งหมดในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพต่อสมาชิก (แต่ไม่รวม
กองทุนหมู่บ้าน) รวมกองทุนที่มีระบบก�ำหนดการจ่ายเงิน
เข้ากองทุน (defined contribution)

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่ผ่าน

ดชันีที ่4
สัดส่วนของประชากรอายุ 25-59 ปี ที่มีการออม 
ที่เพียงพอเพื่อวัยสูงอายุ

60 18.37 ไม่ผ่าน
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เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

มาตรการที่ 2 การให้การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ดชันีที ่5
สัดส่วนประชากรอายุ 18–59 ปี ที่มีความรู้ด้านวงจรชีวิต 
กระบวนการชราและความรูด้้านการเตรยีมการเพือ่วยัสงูวยั

95 64.82 ไม่ผ่าน

ดชันีที ่6
มรีายวชิา หรอืกจิกรรมดแูลสขุภาพ และพฤตกิรรมอนามยั 
เพื่อการเป็นผู้สูงอายุในอนาคตในสถานศึกษาในระบบ

ภายในปี
พ.ศ. 2554

มีรายวิชา
หรือกิจกรรม
อย่างชัดเจน

ผ่าน

ดชันีที ่7
สัดส่วนประชากรอายุ 30-59 ปี ที่ได้ปฏิบัติ
ในการเตรียมตัวด้านต่าง ๆ (รายได้ สุขภาพ ที่อยู่อาศัย)

90 43.52 ไม่ผ่าน

มาตรการที่ 3 การปลูกจิตส�ำนึกให้คนในสังคมตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ 

ดชันีที ่8
สัดส่วนทัศนคติทางบวกต่อผู้สูงอายุในประชากรอายุ
18-59 ปี

90 67.75 ไม่ผ่าน

หมายเหตุ หน่วย: ร้อยละ

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พบว่า การส่งเสริมและการพัฒนาผู้สูงอายุ จ�ำนวน 15 ดัชนี ได้แก่ ดัชนีที่ 9-23 

ประกอบด้วย 6 มาตรการ ได้แก่ มาตรการที่ 1 ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันการเจ็บป่วย และดูแลตนเองเบื้องต้น 

พบว่า มีจ�ำนวน 1 ดัชนีซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์ตามเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้ คือ มีสัดส่วนร้อยละ 17.39 ของประชากร

สูงอายุที่มีพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์จากเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้ร้อยละ 50 มาตรการท่ี 2 ส่งเสริม

การรวมกลุ่มและสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผู้สูงอายุ มีดัชนีที่ผ่านเกณฑ์เพียง 2 ดัชนี จากจ�ำนวน 5 ดัชนี 

ประกอบด้วย ดัชนีท่ี 11 สัดส่วนของชุมชนที่มีชมรมผู้สูงอายุหรือกลุ่มอื่น ๆ คือ สัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

จากรอบการประเมินในปี พ.ศ. 2559 มีสัดส่วนร้อยละ 66.62 และรอบการประเมินในปี พ.ศ. 2566 มีจ�ำนวน

ร้อยละ 90.35 และดัชนีที่ 12 สัดส่วนประชากรสูงอายุที่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุและกลุ่มอื่น ๆ ร่วมกิจกรรม

ในระยะ 3 เดือนที่ผ่านมาเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องเช่นกัน มาตรการที่ 3 ส่งเสริมด้านการท�ำงานและการหารายได้

ของผู้สูงอายุ ประกอบด้วย ดัชนีที่ 15-18 ผลปรากฏว่าในมาตรการนี้ไม่ผ่านเกณฑ์ตามเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้ 

มาตรการที่ 4 สนับสนุนผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ พบว่า มีดัชนีที่ผ่านเกณฑ์ทั้งหมด ประกอบด้วย ดัชนีที่ 19 และ

ดัชนีที่ 20 มาตรการที่ 5 ส่งเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทให้มีรายการเพื่อผู้สูงอายุ และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุ 

ได้รับความรู้และสามารถเข้าถึงข่าวสารและสื่อ ผลปรากฏว่าดัชนีในมาตรการนี้ ประกอบด้วย ดัชนีที่ 21 และ

ดัชนีที่ 22 ผ่านเกณฑ์ทั้งหมดเช่นกัน และมาตรการที่ 6 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศัยและ

สภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม มเีพยีงดชันเีดยีว คอื ดชันทีี ่23 สดัส่วนของผูส้งูอายทุีอ่าศยัในบ้านทีม่สีภาพแวดล้อม

ที่เหมาะสม ซึ่งก�ำหนดเป้าหมายที่ร้อยละ 20 จากการส�ำรวจ พบว่า มีเพียงร้อยละ 9.59 เท่านั้นซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์ 

(ตาราง 2)
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ตาราง 2 

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง 

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ยุทธศาสตร์ที่ 2

เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย 

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ

มาตรการที่ 1 ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันการเจ็บป่วย และดูแลตนเองเบื้องต้น 

ดัชนีที่ 9
สัดส่วนประชากรสูงอายุที่มีพฤติกรรมสุขภาพ
ที่พึงประสงค์

50 17.39 ไม่ผ่าน

มาตรการที่ 2 ส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผู้สูงอายุ 

ดัชนีที่ 10
สัดส่วนชมรมผู้สูงอายุที่มีการจัดกิจกรรม
อย่างสม�่ำเสมอ ในรอบปีที่ผ่านมา
(อย่างน้อย 1 ครั้ง ทุก 3 เดือน หรือ 4 ครั้งต่อปี)

90 56.75 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 11 สัดส่วนของชุมชนที่มีชมรมผู้สูงอายุหรือกลุ่มอื่น ๆ 
เพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง
ปี พ.ศ. 2559  66.62
ปี พ.ศ. 2566  90.35

ผ่าน

ดัชนีที่ 12
สัดส่วนประชากรสูงอายุที่เป็นสมาชิกชมรม
ผู้สูงอายุและกลุ่มอื่น ๆ ร่วมกิจกรรมในระยะ
3 เดือนที่ผ่านมา

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ปี พ.ศ. 2559 15.10
ปี พ.ศ. 2566 16.02

ผ่าน

ดัชนีที่ 13
จ�ำนวนและมลูค่าของโครงการทีไ่ด้รบัการสนับสนุน
จากกองทุนผู้สูงอายุ

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 14
สัดส่วนของงบประมาณของ อปท./ กทม./
เมืองพัทยาที่ใช้ส�ำหรับกิจกรรมด้านผู้สูงอายุหรือ
เพื่อผู้สูงอายุ

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ผันผวนทุกปี ไม่ผ่าน

มาตรการที่ 3 ส่งเสริมด้านการท�ำงานและการหารายได้ของผู้สูงอายุ 

ดัชนีที่ 15
สัดส่วนประชากรสูงอายุพี่พึงพอใจสถานะ
การเงินของตนเอง

75 69.57 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 16
อัตราการว่างงานของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป
ต่ออัตราการว่างงานของประชากรอายุ 40-59 ปี

75 30.30-63.00 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 17
ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีความพร้อมด้านสุขภาพ
ต้องการท�ำงานแต่ไม่มีงานท�ำ

75 62.69 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 18
สัดส่วนชุมชนที่มีการรวมกลุ่มท�ำกิจกรรมเสริม
รายได้ที่มีผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรม

80 63.75 ไม่ผ่าน

มาตรการที่ 4 สนับสนุนผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ 

ดัชนีที่ 19 จ�ำนวนองค์กรที่มีการประกาศเกียรติคุณผู้สูงอายุ
เพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง
มีจ�ำนวน

องค์กรเพิ่มขึ้น
ผ่าน
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เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย 	

ป ีพ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ดัชนีที่ 20
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ได้รับเชิญให้เป็นวิทยากร/
ที่ปรึกษาในรอบปีที่ผ่านมา

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

16.30-24.35 ผ่าน

มาตรการที่ 5 ส่งเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทให้มีรายการเพื่อผู้สูงอายุ และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้รับความรู้
และสามารถเข้าถึงข่าวสารและสื่อ 

ดัชนีที่ 21
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ได้รับข้อมูลข่าวสาร
ส�ำหรับผู้สูงอายุผ่านสื่อในระยะ 1 เดือนที่ผ่านมา

80 84.46 ผ่าน

ดัชนีที่ 22
สัดส่วนของรายการที่ออกอากาศเกี่ยวกับผู้สูงอายุ
ที่ผ่านสื่อสาธารณะ

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

มีรายการด้านผู้สูงอายุ
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ผ่าน

มาตรการที่ 6 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 

ดัชนีที่ 23
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่อาศัยในบ้านที่มี
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม

20 9.59 ไม่ผ่าน

หมายเหตุ หน่วย: ร้อยละ

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พบว่า ระบบคุ้มครองทางสังคมส�ำหรับผู้สูงอายุ จ�ำนวน 22 ดัชนี ได้แก่ ดัชนีที่ 24-45 

ประกอบด้วย 4 มาตรการ ได้แก่ มาตรการที ่1 คุม้ครองรายได้ มจี�ำนวน 2 ดชัน ีผ่านเกณฑ์ทัง้ 2 ดชัน ีมาตรการท่ี 2 

หลกัประกนัสขุภาพ ผลปรากฏว่า มจี�ำนวนดชันทีัง้หมด 5 ดชัน ีไม่ผ่านเกณฑ์ทัง้หมด โดยเฉพาะในดชันทีี ่27 สดัส่วน

ของผูส้งูอายทุีอ่ยูใ่นภาวะทพุพลภาพทีไ่ด้รบัการเยีย่มบ้านอย่างน้อยเดอืนละ 1 ครัง้ ก�ำหนดเป้าหมายทีร้่อยละ 90  

แต่มีสัดส่วนเพียงร้อยละ 25.81 เท่านั้น มาตรการท่ี 3 ด้านครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง ผลปรากฏว่า 

ดชันทีี ่31 สดัส่วนผูส้งูอายทุีอ่ยูก่บัครอบครวั มจี�ำนวนถึงร้อยละ 99.96 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ มาตรการท่ี 4 ระบบบริการ

และเครือข่ายการเกื้อหนุน มีจ�ำนวนทั้งหมด 13 ดัชนี ผลปรากฏว่า มีจ�ำนวนดัชนีที่ผ่านเกณฑ์ 5 ดัชนี ดัชนีที่ 

น่าสนใจอย่างยิ่ง คือ ดัชนีที่ 35 สัดส่วนการปรากฏของสถานที่สาธารณะที่มีอุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวก ได้แก่ 

ทางเดินและทางลาดบันได และห้องสุขาในสถานที่ ผลการส�ำรวจพบว่า ไม่ผ่านเกณฑ์ เนื่องจากไม่ปรากฏ

อุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้สูงอายุ อาทิ สวนสาธารณะ สถานีรถไฟ ศาสนสถาน ตลาดสด เป็นต้น 

(ตาราง 3)

ตาราง 3 

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง 

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ยุทธศาสตร์ที่ 3

เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย 

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมส�ำหรับผู้สูงอายุ

มาตรการที่ 1 คุ้มครองด้านรายได้ 

ดัชนีที่ 24 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ได้รับรายได้ที่รัฐจัดให้เป็นรายเดือน 95 95.17 ผ่าน

ดัชนีที่ 25
สัดส่วนของชุมชนที่มีกองทุนที่มีวัตถุประสงค์ครอบคลุม
กลุ่มผู้สูงอายุ

60 69.10 ผ่าน
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เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย 

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

มาตรการที่ 2 หลักประกันด้านสุขภาพ 

ดัชนีที่ 26
สัดส่วนประชากรสูงอายุที่ใช้ระบบประกันสุขภาพ
ในการเจ็บป่วย

ไม่น้อยกว่า 
95

78.64 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 27
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่อยู่ในภาวะทุพพลภาพที่ได้รับ 
การเยี่ยมบ้านอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง

90 25.81 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 28 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ได้รับการตรวจสุขภาพประจ�ำปี 90 55.98 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 29
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ได้รับวัคซีนที่จ�ำเป็นจากสถานบริการ
สุขภาพของรัฐ

95 80.49 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 30
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่เดินไม่ได้ ได้รับอุปกรณ์ช่วยเหลือ
ในการเคลื่อนที่

70 32.43 ไม่ผ่าน

มาตรการที่ 3 ด้านครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง 

ดัชนีที่ 31 สัดส่วนผู้สูงอายุที่อยู่กับครอบครัว มากกว่า 90 99.96 ผ่าน

ดัชนีที่ 32
สัดส่วนผู้ดูแลที่มีความรู้ในการดูแล
(โภชนาการการแก้ไขปัญหาเวลาเจ็บป่วยเฉียบพลัน)
ต่อผู้ดูแลทั้งหมดของผู้สูงอายุที่ออกจากบ้านไม่ได้

95 42.96 ไม่ผ่าน

มาตรการที่ 4 ระบบบริการและเครือข่ายการเกื้อหนุน 

ดัชนีที่ 33
สัดส่วนของผู้สูงอายุที่พึงพอใจต่อระบบบริการสาธารณะ
ทุกระบบ

80 61.06 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 34
ก�ำหนดเวลาที่ต้องมีการด�ำเนินการประชาสัมพันธ์ให้
ผู้สูงอายุทราบถึงอัตราค่าโดยสารของระบบขนส่ง
สาธารณะ และระบบขนส่งมวลชนต่าง ๆ ที่ลดหย่อน

ภายใน
ปี พ.ศ. 2559

มีการด�ำเนินการ
อย่างเป็น
รูปธรรม

ผ่าน

ดัชนีที่ 35

สัดส่วนการปรากฏของสถานที่สาธารณะที่มีอุปกรณ์ 
อ�ำนวยความสะดวก ได้แก่ ทางเดินและทางลาดบันได
และห้องสุขาในสถานที่ต่อไปนี้
1) โรงพยาบาลรัฐ/เอกชน 
2) ศาลากลางจังหวัด/กทม./เมืองพัทยา 
3) ที่ว่าการอ�ำเภอ/เขต 
4) อปท. (อบจ./เทศบาล/อบต.) 
5) ห้างสรรพสินค้า/ศูนย์การค้า 
6) สวนสาธารณะ 
7) สถานีขนส่ง 
8) สนามบิน
9) สถานีรถไฟ 
10) ศาสนสถาน 
11) ตลาดสด

95 
60
50 
50
80 
70
70 
70
70 
50
50

73.33 
46.15
52.38 
52.77
46.67 
0.00
28.57 
100.00
0.00
0.00
0.00

ไม่ผ่าน
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เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ดัชนีที่ 36
สัดส่วนของสวนสาธารณะที่มีการจัดพื้นที่เฉพาะ
เพื่อการออกก�ำลังกายและพักผ่อนที่เหมาะสม
และปลอดภัยส�ำหรับผู้สูงอายุ

70 34.19 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 37
สัดส่วนของอ�ำเภอที่มีสวนสาธารณะที่มีสถานที่
ออกก�ำลังกาย ส�ำหรับผู้สูงอายุอย่างน้อย 1 แห่ง

80 74.46 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 38
สัดส่วนผู้สูงอายุที่ทุพพลภาพ และได้รับการบริการชุมชน
ภายในระยะเวลา 6 เดือนที่ผ่านมา

80 63.33 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 39

สัดส่วนของต�ำบลที่มีบริการส�ำหรับผู้สูงอายุต่อไปนี้
ประกอบด้วย 
1) สนับสนุนการดูแลระยะยาว 2) ระบบประคับประคอง
3) ดูแลโรคเรื้อรังที่ส�ำคัญ ได้แก่ ความดันโลหิตสูง 
เบาหวานและโรคหลอดเลือดในสมอง
4) อาสาสมัครในชุมชน และ 5) สนับสนุนให้ผู้ดูแลมีความรู้
ความสามารถในการดูแลผู้สูงอายุ (ครอบคลุมทั้ง 5 โรค)

95 41.20 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 40
สัดส่วนของอปท. (อบจ./เทศบาล/อบต./กทม./เมืองพัทยา) 
ที่มีการจัดงบประมาณและ/หรือกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุ

95 100.00 ผ่าน

ดัชนีที่ 41 มีการออกมาตรการเกื้อหนุน
ภายใน

ปี พ.ศ. 2559
มกีารด�ำเนนิการ

แล้ว
ผ่าน

ดัชนีที่ 42 ก�ำหนดเวลาที่ต้องมีมาตรฐานสถานบริบาลและการบริการ
ภายใน

ปี พ.ศ. 2559
มกีารด�ำเนนิการ

แล้ว
ผ่าน

ดัชนีที่ 43
มีแผนปฏิบัติการและงบประมาณส�ำหรับให้ความช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุที่ประสบภัยพิบัติ

80
มีการด�ำเนิน

การแล้ว
ผ่าน

ดัชนีที่ 44 สัดส่วนของโรงพยาบาลของรฐั และเอกชนทีม่แีพทย์ทางเลอืก 90 50.00 ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 45
สัดส่วนของโรงพยาบาลรัฐที่มีจ�ำนวนเตียง  
ตั้งแต่ 120 เตียงขึ้นไปที่มีคลินิกผู้สูงอายุ

95 73.00 ไม่ผ่าน

หมายเหตุ หน่วย: ร้อยละ

ยทุธศาสตร์ที ่4 พบว่า การบรหิารจดัการเพ่ือการพัฒนางานด้านผู้สูงอายอุย่างบรูณาการระดับชาติและ

การพฒันาบคุลากรด้านผูส้งูอาย ุจ�ำนวน 8 ดชัน ีได้แก่ ดัชนทีี ่46-53 ประกอบด้วย 2 มาตรการ ได้แก่ มาตรการที ่1 

การบรหิารจดัการเพือ่การพฒันางานด้านผูส้งูอายอุย่างบรูณาการระดับชาติ พบว่า เป็นมาตรการท่ีดัชนส่ีวนใหญ่

ผ่านเกณฑ์ ยกเว้นดัชนีท่ี 48 ไม่พบการส่งรายงานการด�ำเนินงานด้านผู้สูงอายุของคณะอนุกรรมการส่งเสริม 

การจัดสวัสดิการสังคมด้านผู ้สูงอายุจังหวัดในคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัดมายัง

คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง มาตรการที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร

ด้านผู้สูงอายุ ผลปรากฏว่า มีเพียง 1 ดัชนีท่ีไม่ผ่านเกณฑ์จาก 3 ดัชนี คือ ดัชนีท่ี 53 มีการด�ำเนินการของ 

คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติอย่างเป็นรูปธรรม จากการส�ำรวจพบว่ายังไม่มีการด�ำเนินการ (ตาราง 4)
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ตาราง 4 

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง 

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ยุทธศาสตร์ที่ 4

เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและ
การพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ

มาตรการที่ 1 การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติ 

ดัชนีที่ 46
ทกุหน่วยงานหลกัทีด่�ำเนนิงานด้านผูส้งูอายมุกีารรายงาน
ความก้าวหน้าของการท�ำงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติอย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี

1 ครั้งต่อปี
มีการรายงาน
1 ครั้งต่อปี

ผ่าน

ดัชนีที่ 47
สัดส่วนของ อปท. (อบจ. เทศบาล อบต. กทม. 
เมอืงพทัยา) ทีม่แีผนการด�ำเนนิงานประจ�ำปีด้านผูส้งูอายุ

60.00 100.00 ผ่าน

ดัชนีที่ 48

คณะอนุกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
ด้านผู้สูงอายุจังหวัดในคณะกรรมการส่งเสริม
การจัดสวัสดิการสังคมจังหวัดส่งรายงานการด�ำเนินงาน
ด้านผู้สูงอายุมายังคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ
อย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง

100.00
ไม่พบการส่ง

รายงาน
ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 49
มีกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของเครือข่ายในระดับ
จังหวัดและท้องถิ่นทุกจังหวัดอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

100.00
มีกิจกรรมใน
ทุกจังหวัด

ผ่าน

ดัชนีที่ 50
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (แผนปฏิบัติการ
ด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2) ได้รับการปรับและแปลงไปสู่
การปฏิบัติตามก�ำหนดเวลา

ทุก 5 ปี
มีการด�ำเนินการ

แล้ว
ผ่าน

มาตรการที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ 

ดัชนีที่ 51
จ�ำนวนของบุคลากรด้านผู้สูงอายุที่ได้รับการผลิตหรือ
ฝึกอบรม

เพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง

มีการเพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ผ่าน

ดัชนีที่ 52
สัดส่วนของผู้ดูแลผู้สูงอายุที่ได้รับการฝึกอบรมการดูแล
ผู้สูงอายุ

เพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง

ปี พ.ศ. 2559 3.50
ปี พ.ศ. 2566 11.08

ผ่าน

ดัชนีที่ 53
มีการก�ำหนดแผนการผลิตบุคลากรด้านผู้สูงอายุ
โดยคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติอย่างเป็นรูปธรรม
และต่อเนื่อง

ด�ำเนินการ
อย่างต่อเนือ่ง

ยังไม่มี
การด�ำเนินการ

ไม่ผ่าน

หมายเหตุ หน่วย: ร้อยละ

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พบว่า การประมวล พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุและการติดตาม

ประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ จ�ำนวน 4 ดัชนี ได้แก่ ดัชนีที่ 54-57 มี 2 มาตรการ ได้แก่ 

มาตรการที่ 1 สนับสนุนและส่งเสริมการวิจัย และพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุส�ำหรับการก�ำหนดนโยบาย

และการพัฒนาการบริการหรือการด�ำเนินการท่ีเป็นประโยชน์ผู้สูงอายุ มาตราการนี้มี 1 ดัชนี ผลการส�ำรวจ 
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พบว่า ไม่ผ่านการประเมนิท่ีได้ก�ำหนดไว้ คอื มจี�ำนวนโครงการและ/หรอืงบประมาณของการศกึษาวจิยัด้านผูส้งูอายุ

ของส�ำนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิและส�ำนกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสุขภาพไม่มกีารเพ่ิมขึน้ 

อย่างต่อเนื่อง และมาตรการที่ 2 คือ ด�ำเนินการให้มีการติดตามประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุ

แห่งชาติ ระยะที่ 2 ที่มีมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง ผลปรากฏว่ามีจ�ำนวนทั้งหมด 3 ดัชนี ผ่านการประเมินทุกดัชนี 

(ตาราง 5)

ตาราง 5 

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545 – 2565) ฉบับปรับปรุง

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560 – 2565) ยุทธศาสตร์ที่ 5

เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย 	

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการประมวล พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ และการติดตามประเมินผล 
การด�ำเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ระยะที่ 2

มาตรการที่ 1 สนับสนุนและส่งเสริมการวิจัย และพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุส�ำหรับการก�ำหนดนโยบายและ
การพัฒนาการบริการหรือการด�ำเนินการที่เป็นประโยชน์ผู้สูงอายุ

ดัชนีที่ 54

จ�ำนวนโครงการและ/หรืองบประมาณของการศึกษา 
วิจัยด้านผู้สูงอายุของส�ำนักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ และส�ำนักงานกองทุนสนับสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่
ผ่าน

มาตรการที่ 2 ด�ำเนินการให้มีการติดตามประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ระยะที่ 2
ที่มีมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง

ดัชนีที่ 55
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติได้รับการติดตาม และประเมิน
ผลอย่างได้มาตรฐานอย่างน้อย 5 ปีครั้ง

ท�ำต่อเนือ่งทกุ 5 ปี
มีการท�ำต่อเนื่อง

ทุก 5 ปี
ผ่าน

ดัชนีที่ 56 มีฐานข้อมูลด้านผู้สูงอายุที่ส�ำคัญทุกปี ท�ำต่อเนื่องทุกปี มีการท�ำต่อเนื่อง ผ่าน

ดัชนีที่ 57 ปรับปรุงฐานข้อมูลอย่างน้อยปีละครั้ง ท�ำต่อเนื่องทุกปี มีการท�ำต่อเนื่อง ผ่าน

จากตาราง 6 พบว่า ยทุธศาสตร์รวม 4 ดัชน ีได้แก่ ดัชนท่ีี 58-61 ส�ำหรับดัชนนีีไ้ม่มกีารประเมนิ 2 ดัชนี 

คือ ดัชนีที่ 58 และดัชนีที่ 59 ส่วนดัชนีที่ 60 และ 61 ผลปรากฏว่าไม่ผ่านการประเมินที่ได้ก�ำหนดเป้าหมายไว้ 

คือ ต้องมีการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องของดัชนี 
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ตาราง 6 

การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุง

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ยุทธศาสตร์รวม

เนื้อหา/ขอบเขต
เป้าหมาย 	

ปี พ.ศ. 2565
ผลการด�ำเนินงาน

ดัชนีรวมของยุทธศาสตร์

ดัชนีที่ 58
อายุคาดเฉลี่ยที่ยังดูแลตนเองได้ 
(active life expectancy; ALE)

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ไม่มีการประเมิน

ดัชนีที่ 59
สัดส่วนอายุคาดเฉลี่ยที่ยังดูแลตนเองได้
ต่ออายุคาดเฉลี่ย

สัดส่วน
ไม่ลดลง

ไม่มีการประเมิน

ดัชนีที่ 60 ดัชนีวัดความสุขของผู้สูงอายุ
เพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง
ปี พ.ศ. 2559 ได้ 7.90 คะแนน
ปี พ.ศ. 2566 ได้ 7.60 คะแนน

ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 61
ดัชนีคุณภาพภาวะประชากรสูงอายุ  
(population ageing quality index; 
PAQ Index)

เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

ปี พ.ศ. 2559 ผ่าน 3 ดัชนี
ปี พ.ศ. 2566 ผ่าน 3 ดัชนี

ไม่ผ่าน

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการประเมิน พบว่า มจี�ำนวนยทุธศาสตร์ทัง้ส้ิน 5 ยทุธศาสตร์ และยทุธศาสตร์รวม 1 ยทุธศาสตร์ 

รวม 61 ดัชนี โดยยุทธศาสตร์ที่ 1 มีจ�ำนวน 8 ดัชนี ผลปรากฏว่า ผ่านการประเมิน 1 ดัชนี ไม่ผ่านการประเมิน 

7 ดัชนี คิดเป็นร้อยละ 12.50 ที่ผ่านการประเมิน ยุทธศาสตร์ที่ 2 มีจ�ำนวน 15 ดัชนี มีดัชนีที่ผ่าน 6 ดัชนีและ 

ไม่ผ่าน 9 ดัชนี คิดเป็นร้อยละ 40.00 ตาราง 7 ของดัชนีที่ผ่านการประเมิน ยุทธศาสตร์ที่ 3 มีจ�ำนวน 22 ดัชนี 

ดัชนีที่ผ่านการประเมิน 8 ดัชนี และไม่ผ่านการประเมิน 14 ดัชนี คิดเป็นร้อยละ 36.36 ที่ผ่านการประเมิน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 8 ดัชนี ผ่าน 6 ดัชนี และไม่ผ่าน 2 ดัชนี คิดเป็นร้อยละ 75 ที่ผ่านการประเมิน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 มีจ�ำนวน 4 ดัชนี ผ่าน 3 ดัชนี และไม่ผ่าน 1 ดัชนี คิดเป็นร้อยละ 75 ของการผ่านการประเมิน 

และยุทธศาสตร์รวม ไม่มีการประเมิน 2 ดัชนี ได้แก่ ดัชนีที่ 58-59 และดัชนีที่ 60-61 ไม่ผ่านการประเมิน 

จากตาราง 7 พบว่า ผลการประเมินยุทธศาสตร์ท่ี 4 การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางาน

ด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ และยุทธศาสตร์ที่ 5 การประมวล 

พฒันาและเผยแพร่องค์ความรูด้้านผูส้งูอายแุละการตดิตามประเมนิผลการด�ำเนนิงานตามแผนผูส้งูอายแุห่งชาติ 

ผลปรากฏว่าเป็นยุทธศาสตร์ที่มีดัชนีที่ผ่านเกณฑ์มากกว่ายุทธศาสตร์อื่น ดังนั้นเมื่อประเมินการผ่านในภาพรวม 

พบว่า มีจ�ำนวนดัชนีทั้งหมด 57 ดัชนี (ไม่รวมยุทธศาสตร์รวม) ผ่าน 24 ดัชนี ไม่ผ่าน 33 ดัชนี คิดเป็นร้อยละ 

42.11 ที่ไม่ผ่านเกณฑ์
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ตาราง 7 

สรุปผลการประเมินดัชนีท้ัง 6 ยุทธศาสตร์ของแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565)  

ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565)

ยุทธศาสตร์ จ�ำนวนดัชนี
ผลการประเมิน ร้อยละผล

การประเมินที่ผ่านผ่าน ไม่ผ่าน

ดัชนีรายยุทธศาสตร์ (57 ดัชนี)

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเตรียมความพร้อมของประชากร
เพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ 

8 1 7 12.50

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมและการพัฒนาผู้สูงอายุ 15 6 9 40.00

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ระบบคุ้มครองทางสังคมส�ำหรับผู้สูงอายุ 22 8 14 36.36

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางาน
ด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและ
การพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ

8 6 2 75.00

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การประมวล พัฒนาและเผยแพร่
องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุและการติดตามประเมินผล 
การด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ

4 3 1 75.00

รวม 57 24 33 42.11

ดัชนีรวมยุทธศาสตร์ (4 ดัชนี)

ดัชนีที่ 58 อายุคาดเฉลี่ยที่ยังดูแลตนเองได้ 
(active life expectancy; ALE) 

ไม่มีการประเมิน

ดัชนีที่ 59 สัดส่วนอายุคาดเฉลี่ยที่ยังดูแลตนเองได้ 
ต่ออายุคาดเฉลี่ย

ไม่มีการประเมิน

ดัชนีที่ 60 ดัชนีวัดความสุขของผู้สูงอายุ ไม่ผ่าน

ดัชนีที่ 61 ดัชนีคุณภาพภาวะประชากรสูงอายุ ไม่ผ่าน

ทัง้นีเ้มือ่พจิารณาระดบัความห่างดชันท่ีีไม่ผ่านเกณฑ์ โดยเทียบระดับความห่างเท่ากบัร้อยละ 100 พบว่า 

มทีัง้หมด 4 ดชัน ีทีม่ค่ีาความห่างของดชันทีีไ่ม่ผ่านเกณฑ์มากถงึมากทีสุ่ด ได้แก่ ดัชนทีี ่35 สถานทีส่าธารณะทีมี่

อปุกรณ์อ�ำนวยความสะดวก ประกอบด้วย ทางเดินและทางลาดบนัได และห้องสุขา ประกอบด้วย สวนสาธารณะ 

สถานีรถไฟ ศาสนสถาน และตลาดสด ดัชนีที่ 4 สัดส่วนประชากรอายุ 25-59 ปี ที่มีการออมที่เพียงพอเพื่อ 

วัยสูงอายุ ดัชนีที่ 9 สัดส่วนประชากรสูงอายุที่มีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และดัชนีที่ 27 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่อยู่

ในภาวะทุพพลภาพที่ได้รับการเยี่ยมบ้านอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง (ตาราง 8)
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ตาราง 8 

สรุปผลระดับความห่างดัชนีที่ไม่ผ่านเกณฑ์

ระดบัความห่างดชันทีีไ่ม่ผ่านเกณฑ์ 

(ค่าความห่างดัชนี ร้อยละ)
ดัชนี

มากที่สุด (80-100)

ดัชนีที่ 35 สถานที่สาธารณะที่มีอุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวก ประกอบด้วย 

ทางเดินและทางลาดบันได และห้องสุขา ได้แก่ สวนสาธารณะ สถานีรถไฟ 

ศาสนสถาน และตลาดสด

มาก (60-79) ดัชนีที่ 4, 9, 27

ปานกลาง (40-59) ดัชนีที่ 7, 23, 30, 32, 35.4, 35.7, 36, 39, 40

น้อย (20-39) ดัชนีที่ 1, 5, 8, 10, 18, 28, 33, 35.1, 35.2, 35.5, 38, 45

น้อยที่สุด (0-19) ดัชนีที่ 15, 17, 26, 29, 37

อภิปรายผล 

ภาพรวมการติดตามผลการประเมินแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับ

ปรบัปรงุ ครัง้ที ่2 พ.ศ. 2563 ระยะที ่4 (พ.ศ. 2560-2565) พบว่า มดีชันทีีผ่่านการประเมนิเพยีง 24 ดชัน ีจาก 59 ดชันี 

และไม่มีการประเมิน 2 ดัชนี การประเมินครั้งนี้เป็นการประเมินระยะสุดท้ายของแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ 

ระยะที่ 2 ก่อนมีการประกาศใช้แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุฉบับใหม่ ทั้งนี้ผลการประเมินที่เกิดขึ้นอาจต้องมี

การพิจารณาทบทวนค่าเป้าหมายของดัชนี รวมถึงสถานการณ์ช่วงที่ผ่านมาการเกิดปัญหาโรคระบาดโควิด-19 

อาจมีส่วนส�ำคัญท�ำให้หลาย ๆ กิจกรรมไม่สามารถด�ำเนินการได้ ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบกับการติดตามและ

ประเมนิผลการด�ำเนนิงานตามแผนผูส้งูอายแุห่งชาติฉบบัที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะที ่2 (พ.ศ. 2550-2554) พบว่า 

มีดัชนีที่ผ่านการประเมิน 26 ดัชนีจากดัชนีท่ีสามารถประเมินได้ 51 ดัชนีหรือประมาณร้อยละ 51 ท่ีผ่าน

การประเมินเช่นเดยีวกบัการตดิตามและประเมนิผลแผนผูส้งูอายแุห่งชาตฉิบบัที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะที ่3 

(พ.ศ. 2555-2559) ผลปรากฏว่ามีดัชนีที่ผ่านตามเป้าหมายของแผน จ�ำนวน 27 ดัชนี จากทั้งหมด 56 ดัชนี  

ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 48.2 

นอกจากน้ีเมือ่พจิารณาในภาพรวมของการประเมนิแผนปฏบิตักิารด้านผูส้งูอายรุะยะที ่2 (พ.ศ. 2545-

2565) ในทุกระยะ พบว่า ยุทธศาสตร์ทุกด้านมีร้อยละของการผ่านดัชนีลดลง ยกเว้นยุทธศาสตร์ที่ 4 ที่มีจ�ำนวน

ดัชนีการผ่านเท่าเดิม ทั้งนี้ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ถือว่า

เป็นหนึง่ยทุธศาสตร์ทีน่่าห่วง เนือ่งจากมจี�ำนวนดชันทีีผ่่านลดลงเกอืบครึง่เมือ่เทยีบกบัการประเมนิในระยะก่อน 

ทั้งนี้จะเห็นว่าในส่วนของยุทธศาสตร์ที่ 1 ได้มีการเพิ่มดัชนีที่ 4 สัดส่วนของประชากรอายุ 25-59 ปี ที่มีการออม

ที่เพียงพอเพื่อวัยสูงอายุก�ำหนดเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ 60 เนื่องจากเป็นดัชนีที่ก�ำหนดขึ้นใหม่และตั้งเป้าหมายไว้ 

ค่อนข้างสูง เนื่องจากท่ีผ่านมาแผนผู้สูงอายุแห่งชาติยังไม่มีการด�ำเนินการในดัชนีดังกล่าว สังเกตได้จาก

การประเมินผลแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฯ ระยะที่ 3 พบว่า การออมของครัวเรือนในระดับมหภาคสะท้อน

การเตรียมความพร้อมด้านการออมแต่ละปีในภาพรวมแต่ยังไม่สามารถประเมินการเตรียมความพร้อม 

ด้านการเงินของประชากรในแต่ละกลุ่มอายุได้ จึงเป็นที่มาท�ำให้มีการเพิ่มเติมดัชนีนี้ขึ้น ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ควรมีการขับเคลื่อนและสอดแทรกเรื่องการออมให้เกิดความตระหนักมากขึ้นในกลุ่มคนทุกช่วงวัยโดยเฉพาะ 

ในวัยเด็ก ซึ่งเป็นวัยที่เตรียมความพร้อมก่อนจะเป็นวัยผู้ใหญ่ การปลูกฝังค่านิยมเร่ืองการออมจึงเป็นส่ิงจ�ำเป็น 
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รวมถึงยุทธศาสตร์ท่ี 5 การประมวลพัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุและการติดตามประเมิน

ผลการด�ำเนินงานตามแผนผู ้สูงอายุแห่งชาติ เนื่องจากการประเมินในระยะก่อนผ่านทุกดัชนี ยกเว้น

การประเมินในระยะท่ี 4 มี 1 ดัชนีท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ คือ ดัชนีที่ 54 จ�ำนวนโครงการและ/หรืองบประมาณ

ของการศึกษาวิจัยด้านผู้สูงอายุของส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ และส�ำนักงานกองทุนสนับสนุน

การสร้างเสริมสุขภาพมีการเพิ่มข้ึนอย่างไม่ต่อเนื่อง นอกจากนี้ในส่วนของยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหาร

จัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู ้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติ และการพัฒนาบุคลากรด้านผู ้สูงอายุ 

ผลการผ่านของดัชนีมีจ�ำนวนเท่าเดิม คือ ร้อยละ 75 แต่เมื่อเทียบกับการประเมินในรอบระยะที่ 2 มีดัชนีที่ผ่าน

การประเมินร้อยละ 85 อย่างไรก็ตามภาพรวมที่เกิดขึ้นจากการประเมินแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 

(พ.ศ. 2545–2565) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2563 ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2565) ผลการประเมินเป็น

ที่น่ากังวลในหลายดัชนี โดยเฉพาะจากการค�ำนวณค่าความห่างของดัชนีท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ พบว่า ดัชนีท่ี 35 

สถานที่สาธารณะที่มีอุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวก ประกอบด้วย ทางเดินและทางลาดบันได และห้องสุขา ได้แก่ 

สวนสาธารณะ สถานรีถไฟ ศาสนสถาน และตลาดสด เป็นดัชนทีีม่ค่ีาความห่างของดัชนทีีม่ากทีส่ดุ ซ่ึงสอดคล้องกบั 

การประเมินแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ท้ัง 3 ระยะก่อนหน้านี้ เนื่องจากสถานที่

ส่วนใหญ่ที่ควรจัดให้มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู ้สูงอายุสัญลักษณ์ที่ปรากฏจะเป็นสัญลักษณ์ส�ำหรับ 

ผู้พิการ ดังน้ันสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในสถานที่สาธารณะมักจะเป็นผลพลอยได้ที่ได้รับจากการคุ้มครองดูแล 

คนพิการมากกว่าที่จะเป็นของผู้สูงอายุ สะท้อนให้เห็นถึงการจัดให้มีส่ิงอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับผู้สูงอายุ 

ในสถานที่สาธารณะยังไม่ได้รับความส�ำคัญเท่าที่ควร นอกจากนี้ดัชนีที่ 53 การก�ำหนดแผนการผลิตบุคลากร

ด้านผู้สูงอายุ โดยคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง จากผลการประเมินพบว่า 

ตลอดการประเมินทุกระยะของแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) หรือแผนปฏิบัติการ 

ผู้สูงอายุระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ที่ผ่านมาพบว่า การด�ำเนินการในดัชนีดังกล่าวจะต้องมีการก�ำหนด 

แผนการผลิตบุคลากรด้านผู้สูงอายุให้เหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการประเทศ และมีการติดตามและ 

ประเมนิผลอย่างต่อเนือ่ง โดยเป้าหมายในแผนผู้สูงอายแุห่งชาติฉบบัท่ี 2 ได้ก�ำหนดให้เร่ิมมแีผนการผลิตบคุลากร 

ด้านผู้สูงอายุภายในปี พ.ศ. 2554 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบันยังไม่มีการด�ำเนินการตามดัชนีที่ได้ก�ำหนดไว้  

ทัง้นี ้หากกล่าวโดยภาพรวมจะพบว่าผลการศกึษาในคร้ังนีม้คีวามสอดคล้องกบัผลการศกึษาของวริาภรณ์ โพธศิริิ  

และคณะ (2560) ที่สะท้อนให้เห็นว่าแม้ประเทศไทยได้เข้าสู ่สังคมสูงอายุมาเป็นระยะเวลาหนึ่งและมี

แผนผูส้งูอายแุห่งชาตเิป็นกรอบในการด�ำเนนิงาน แต่งานด้านผูส้งูอายยุงัไม่ประสบความส�ำเรจ็เท่าทีค่วร ดงัเหน็

ได้จากผลการศึกษาการติดตามและประเมินผลแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะที่ 3 

(พ.ศ. 2555-2559) ทีพ่บปัญหาและอปุสรรคส�ำคญัของการด�ำเนนิงานด้านผูส้งูอายใุนช่วงระยะเวลา 5 ปีทีผ่่านมา 

(พ.ศ. 2555-2559) ทั้งปัญหาด้านบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน การผลิตบุคลากรปัญหาการด�ำเนินงาน

ด้านผู้สูงอายุที่ขาดการบูรณาการอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งภายในกระทรวงเดียวกันและระหว่างกระทรวง รวมถึง

การขาดการจัดท�ำระบบฐานข้อมลูผูส้งูอายทุีเ่ชือ่มโยงข้อมลูทัง้ในระดบัประเทศและท้องถิน่ ซึง่หากสามารถทีจ่ะ

ปรบัปรงุแก้ไขปัญหาเหล่านีไ้ด้ จะน�ำไปสูก่ารวางแผนในเชงินโยบาย มาตรการ และแนวทางปฏบิติัทีเ่กีย่วข้องกบั 

การท�ำงานด้านผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไปในอนาคต 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ข้อเสนอแนะทั่วไป

จากการวิจัยเห็นได้ว่าแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุเป็นแผนที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ รวมถึงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ ดังนั้นทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ

แผนฯ ควรท�ำความเข้าใจและตระหนักต่อการให้ความส�ำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการวางแผนและการด�ำเนินงานตามกรอบแนวทางที่แต่ละองค์กรได้ตั้งเป้าหมายไว้ อาทิ ผู้ที่มีส่วน

เก่ียวข้องและมบีทบาทโดยตรง เช่น กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนษุย์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

กระทรวงสาธารณสขุ ส�ำนกังานจงัหวดั รวมไปถงึหน่วยงานในระดบัอ�ำเภอและหน่วยงานภาคเอกชนทีเ่กีย่วข้อง

ในดัชนีที่มีค่าความห่างไม่ผ่านเกณฑ์มากที่สุด คือ ดัชนีที่ 35 สถานที่สาธารณะที่มีอุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวก 

ประกอบด้วย ทางเดนิและทางลาดบนัได และห้องสขุา ได้แก่ สวนสาธารณะ สถานรีถไฟ ศาสนสถาน และตลาดสด 

รวมถึงดัชนีที่ 53 การก�ำหนดแผนการผลิตบุคลากรด้านผู้สูงอายุ โดยคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติอย่างเป็น

รูปธรรมและต่อเนื่อง เนื่องจากตลอดระยะเวลาที่ผ่านมายังไม่มีการด�ำเนินงานในดัชนีดังกล่าว 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

เนือ่งจากในการประเมนิรอบถัดไปจะเป็นการประเมนิแผนปฏบิตักิารผูส้งูอายฉุบบัใหม่ ซึง่มกีารปรบัปรงุ 

และเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดในหลายตัว ดังนั้นควรมีการทบทวนและน�ำผลจากการประเมินแผนปฏิบัติการ

ด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545-2565) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2563 ทั้ง 4 ระยะมาเป็นเนื้อหาใน

การประเมนิ รวมถงึควรมกีารทบทวนค่าเป้าหมายของดัชนใีห้สอดคล้องกบับริบทความเป็นจริงของสถานการณ์

ที่เกิดขึ้น เพ่ือน�ำไปสู่การปรับปรุงแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมให้สามารถน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ให้ผู้สูงอายุได้ตรงตามเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้ 
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