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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความแข็งแกร่งในชีวิตและการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัด

การเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรีเมื่อกลับมาเรียนในสถานศึกษาหลังสถานการณ์

การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กลุ ่มตัวอย่างเป็นนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 

จ�านวน 400 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เครื่องมือเป็นชุดแบบสอบถามมาตรประมาณค่า ผลการวิจัยพบว่า 

1) นสิติช้ันปีต่างกนัมคีวามแขง็แกร่งในชวีติ การรบัรูว้ถิปีกติถดัไปของการจดัการเรยีนการสอนและคณุภาพชีวติ

นิสิตแตกต่างกัน โดยปี 1 มีคะแนนมากกว่าปี 2 และปี 4 และการเรียนกลุ่มวิชาต่างกันมีความแข็งแกร่งในชีวิต 

การรบัรูว้ถิปีกตถัิดไปของการจดัการเรยีนการสอนและคณุภาพชวีตินสิติไม่แตกต่างกนั 2) ความแข็งแกร่งในชวีติ 

การรบัรู้วถิปีกตถิดัไปของการจดัการเรยีนการสอนและคณุภาพชีวตินสิติมคีวามสัมพันธ์กนั และ 3) ความแขง็แกร่ง

ในชีวิตการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนสามารถท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตได้ จากผลการศึกษา 

การพฒันาคณุภาพชวีตินสิติภายหลงัสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรสัโคโรน่า 2019 ควรพฒันาความแขง็แกร่งในชวีติ

และน�าเทคโนโลยมีาใช้กบัการจดัการเรยีนการสอน เน้นการร่วมออกแบบกจิกรรม การมีส่วนร่วมในชัน้เรยีนของ

ผู้เรียน การประเมินผลความก้าวหน้าการเรียนรู้ และการผสมผสานรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ

ผู้เรียน

ค�าส�าคัญ: ความแข็งแกร่งในชีวิต, การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน, คุณภาพชีวิตนิสิต

Abstract

This research aimed to study resilience and perceptions of teaching and learning 

management of the next normal in the post-COVID-19 era and its impact on students’ quality 

of life. Four hundred students from Burapha University were chosen using the stratified random 

sampling method to participate in the study. They completed a rating scale questionnaire, 

which served as the research instrument. The study’s main findings were as follows: first, 

students’ academic level had an impact on their resilience, the next normal teaching and 

learning management, and their quality of life. Specifically, first-year students scored higher 
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than second-year and fourth-year students. The student’s field of study did not have a different 

effect on their resilience, the next normal teaching and learning management, and quality of 

life. Secondly, the study found significant correlations among students’ resilience, the next 

normal teaching and learning management, and quality of life. Thirdly, it was discovered that 

resilience and the next normal teaching and learning management can predict students’ quality 

of life. The study results suggest that, in the post-COVID-19 era, students’ resilience and the use 

of technology in teaching and learning should be emphasized to promote a better quality of 

student life. Furthermore, students should have more opportunities to design and participate 

in the classroom. Learning progress evaluation and teaching methods can be developed to 

assess students’ competencies.

Keywords: Resilience, Perception of the Teaching and Learning Management of the Next Normal, Quality of Life of Students

บทน�า

สถานการณ์โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วกะทันหันส่งผลให้ผู้คน

ต้องพลิกผันการด�าเนินชีวิตแบบไม่ทันตั้งตัว สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019	

(COVID-19) เป็นสถานการณ์ที่เร่งให้ทุกคนปรับเปล่ียนชีวิตเข้าสู่สังคมความเป็นปกติใหม่ (new normal) 

เพื่อความอยู่รอดและฝาฟันอุปสรรคการด�าเนินชีวิตให้กลับมามีคุณภาพชีวิตที่ดี ทางด้านการจัดการศึกษาใน

มหาวิทยาลัยก็ได้รับผลกระทบนี้เช่นกัน ในระดับมหาวิทยาลัยมีการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงด้วยการจัด 

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมความเป็นปกติใหม่เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องแม้อยู่ใน

ช่วงการแพร่ระบาดของ COVID-19 โดยเปลี่ยนจากการจัดการเรียนการสอนในที่ตั้งหรือภายในสถานศึกษาเป็น

การจดัการเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์และรปูแบบผสมผสานคอืเรยีนออนไลน์และเรยีนในทีต่ัง้ ความปกตใิหม่

ในการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียนต้องปรับตัวเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้สอนพบกับ

ความท้าทายกบัการรกัษาคณุภาพการจดัการศกึษาและสร้างแรงจงูใจให้กบัผูเ้รยีน ความเปลีย่นแปลงนีส่้งผลให้

ผูส้อนต้องเร่งพฒันาตนเองให้สามารถใช้เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา พัฒนานวตักรรมเทคโนโลยดีจิทิลัเพือ่ออกแบบ

การเรยีนการสอนและสร้างการมส่ีวนร่วมในชัน้เรยีนให้มากยิง่ขึน้ ขณะทีผู่เ้รยีนเกดิความรู้สึกทางลบทีต้่องปรบัตวั

กับการเรียนออนไลน์ (García-Morales, Garrido-Moreno, & Martín-Rojas, 2021) เช่น การถูกรบกวน

จากสภาพแวดล้อมขณะเรียน ความไม่พร้อมของอุปกรณ์เทคโนโลยี การเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต การขาด

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางกายภาพ ซึ่งการช่วยเหลือการเรียนให้มีประสิทธิภาพ ทางสถานศึกษาต้องพร้อม

ให้การสนับสนุนผู ้เรียนเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีในทุกด้าน อาทิ มีระบบดูแลด้านสุขภาพของผู ้เรียน 

(Krishnamurthy, 2020) การบริการด้านวิชาการ การลดความกังวลใจท่ีเกิดจากข้อจ�ากัดความรู้ทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล การขาดการมีส่วนร่วมทางกายภาพในชั้นเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมชั้นเรียนที่

ลดลงจากเดิม (Carolan, Davies, Crookes, McGhee, & Roxburgh, 2020) เมื่อการด�าเนินชีวิตได้รับ

ผลกระทบเกิดความเครียด ความกังวลใจ คุณลักษณะที่ส�าคัญประการหนึ่งที่สามารถช่วยให้ผ่านวิกฤตการณ์ 

ปัญหาต่าง ๆ ช่วยให้เกิดการฟนตัวจากผลกระทบทางด้านจิตใจและความทุกข์ใจไปได้คือความแข็งแกร่งในชีวิต 

และ Eweida, Rashwan, Khonji, Shalhoub, & Ibrahim (2023) ยงัพบอกีว่าความแขง็แกร่งในชวีติยงัสามารถ
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ช่วยให้ผูเ้รยีนฟนตวัจากเหตกุารณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้ ความแขง็แกร่งในชวีติจงึเป็นคณุลกัษณะหนึง่

ที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

แม้ช่วงเวลาของการแพร่ระบาดที่รุนแรงของ COVID-19 จะลดลง วิถีชีวิตจากสังคมความปกติใหม่

ได้เร่ิมเปล่ียนเข้าสู่วิถีความปกติถัดไป (the next normal) ผู้คนเริ่มคุ้นชินกับการด�าเนินชีวิตแบบปกติใหม่

และก้าวสู่ความปกติถัดไป ส�าหรับความปกติถัดไปทางด้านการศึกษาท้ังผู้สอนและผู้เรียนเริ่มคุ้นเคยกับการน�า

เทคโนโลยมีาใช้ในการเรยีนการสอนมากขึน้ ความรู้ไม่จ�ากดัอยูแ่ค่ภายในห้องเรียน การเรียนรูเ้ป็นแบบผสมผสาน

ผู้สอนปรับวิธีการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการผู้เรียนมากขึ้น งานวิจัยนี้จึงมีความสนใจศึกษาคุณภาพ

ชีวิตของผู้เรียนระดับปริญญาตรีในช่วงความปกติถัดไปหลังเหตุการณ์การแพร่ระบาดที่รุนแรงซ่ึงยังคงพบ

การติดเช้ือ COVID-19 อย่างต่อเนื่อง ทั้งผู้สอนและผู้เรียนยังคงต้องระมัดระวังเรื่องการแพร่ระบาด และยังมี

ข้อจ�ากดัในการจดัการเรยีนการสอน ผูว้จิยัจงึต้องการศกึษาความแข็งแกร่งในชวีติของผู้เรียนและการรับรู้วถีิปกติ

ถัดไปของการจัดการเรียนการสอนจะสามารถร่วมท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรีหลังสถานการณ์

โรคตดิเช้ือ COVID-19 (คณุภาพชวีตินสิติ) อย่างไร เนือ่งจากการมคีณุภาพชวีติทีด่เีป็นสิง่ส�าคญักบัผูเ้รยีน ผูเ้รยีน

ทีมี่คุณภาพชีวติทีด่จีะมสีขุภาพกาย สขุภาพจติทีด่ ีเผชญิกบัปัญหาได้อย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถพฒันาตนเอง

และการอยู่ร่วมกันในสังคม ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ ข้อท่ี 3 ท่ีมุง่สร้างการมสุีขภาวะท่ีดี ส่งเสริมความเป็นอยู่

ที่ดีส�าหรับทุกคน ทุกวัย เนื่องจากอนาคตอาจเกิดสถานการณ์ที่ผันผวน ผกผัน เกิดเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อ

การด�าเนินชีวิตได้ตลอดเวลา การศึกษาคุณภาพชีวิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู ้วิถีปกติถัดไป

ของการจัดการเรียนการสอนภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จะเป็นประโยชน์ต่อ

การจัดเรียนการสอน การพัฒนาคุณลักษณะที่ส�าคัญให้กับผู้เรียนและการด�าเนินชีวิตต่อไป

การทบทวนวรรณกรรม

1.	คุณภาพชีวิต

คุณภาพชีวิต (quality of life) หมายถึง การรับรู้ของแต่ละบุคคลเกี่ยวกับจุดยืนในชีวิตภายใต้

บริบทต่าง ๆ ทั้งด้านวัฒนธรรม ระบบค่านิยมในสังคมที่บุคคลนั้นอยู่ ซ่ึงจะมีความสัมพันธ์กับเป้าหมาย 

ความคาดหวังและมาตรฐานการด�าเนินชีวิตของบุคคล (World Health Organization, 2012) ซึ่งคุณภาพชีวิต

สามารถแบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบ (สุวัฒน์ มหัตนิรันดร์กุล, วิระวรรณ ตันติพิวัฒนสกุล, วนิดา พุ่มไพศาลชัย, 

กรองจิตต์ วงศ์สุวรรณ และราณี พรมานะรังกุล, 2545) ได้แก่ 1) ด้านร่างกาย (physical domain) หมายถึง

การรับรู ้สภาพทางร่างกายในตัวบุคคลที่มีผลต่อการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน เช่น การรับรู้ความสมบูรณ์ 

ความแข็งแรงของร่างกาย ความรู ้สึกสุขสบาย ความสามารถจัดการความเจ็บปวยได้ การรับรู ้พลังชีวิต 

การท�ากิจวัตรประจ�าวัน การมีชีวิตที่อิสระในการท�างาน การรับรู้ว่าไม่ต้องพ่ึงพายาและการรักษาทางแพทย ์

2) ด้านจิตใจ (psychological domain) คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทาง

บวกที่บุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนความมั่นใจ ความภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ความคิด 

มีความสามารถในการจ�า การมีสมาธิ การตัดสินใจ การเรียนรู้ประสบการณ์ของตน การจัดการความเศร้า 

ความกังวล มีความเช่ือท่ีส่งผลดีต่อการด�าเนินชีวิต 3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (social relationships) 

คือ การรับรู้เรื่องความสัมพันธ์ของตนกับบุคคลอื่น การรับรู้ถึงการได้รับและการเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ 

รวมถึงการรับรู้เรื่องอารมณ์ทางเพศหรือเพศสัมพันธ์ และ 4) ด้านสิ่งแวดล้อม (environment) คือ การรับรู้

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการด�าเนินชีวิต เช่น การรับรู ้ว่าตนมีชีวิตอยู่อย่างอิสระ มีความปลอดภัย 
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มีความมั่นคงในชีวิต การรับรู ้ว่าได้อยู ่ในสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ดี สามารถเข้าถึงข่าวสาร การฝึกฝน

ทักษะต่าง ๆ การรับรู้ว่าตนมีกิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมในเวลาว่าง การตระหนักรู้ถึงสิ่งที่เกิดขึ้น

ภายในตนเองเป็นสิ่งส�าคัญกับการปลี่ยนแปลงตนเองให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี จากการแพร่ระบาดของ COVID-19 

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ผู้คนต้องปรับเปลี่ยนเข้าสู่วิถีชีวิตใหม่ ส�าหรับการศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน

ต้องเปลี่ยนเป็นการเรียนออนไลน์ มีการเว้นระยะทางสังคม การเปล่ียนแปลงกะทันหันส่งผลให้ผู้เรียนเกิด

ความเครียด แม้เหตุการณ์ต่าง ๆ จะผ่อนเป็นเบาลงแล้ว การเรียนออนไลน์ก็ยังส่งผลต่อสังคม ความเครียด 

คุณภาพชีวิตและการปรับตัวของผู้เรียน (Cofini et al., 2022) ผู้สอนจึงมีบทบาทส�าคัญที่จะต้องปรับวิธีการให้

สอดคล้องกับสถานการณ์และผู้เรียน รวมถึงการค�านึงถึงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้เรียน จากการศึกษา

ของ Audin, Davy, and Barkham (2003) ได้ส�ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตและ

การเรยีนในมหาวทิยาลยั พบว่า สิง่ทีม่หาวทิยาลัยควรให้ความส�าคญัคอื ด้านวชิาการ ทีพั่ก การเงิน และสุขภาวะ

ที่ดีของนักศึกษา เพื่อเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความพึงพอใจต่อการเรียน จะเห็นได้ว่าบทบาทของ

มหาวิทยาลัยนอกจากการปรับตัวกับเหตุการณ์วิกฤติฉุกเฉินและข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นแล้ว มหาวิทยาลัย

ควรให้ความส�าคัญกับคุณภาพชีวิตของผู้เรียน โดยการจัดการสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาและการพัฒนา

ด้านวิชาการที่สร้างความรู้สึกที่ดีกับการเรียน

2.	ความแข็งแกร่งในชีวิต

ความแขง็แกร่งในชวีติ (resilience) หมายถงึ ความสามารถและศกัยภาพของบคุคลในการยนืหยดั

อยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้สถานการณ์ที่เลวร้ายในชีวิตหรือเหตุการณ์ในชีวิตที่ก่อให้เกิดความเครียดและ

มีความพร้อมที่สามารถฟนตัวน�าพาชีวิตของตนให้ผ่านพ้นจากการได้รับผลกระทบที่เกิดจากสถานการณ์นั้น 

ในเวลาอนัรวดเรว็น�าไปสูค่วามเจรญิงอกงามเกดิการเปล่ียนแปลงทีดี่และเข้าใจชวีติมากยิง่ขึน้ (พัชรินทร์ นนิทจันทร์,

2558) และ Grotberg (1999) ได้อธิบายความหมายความแข็งแกร่งในชีวิตว่าหมายถึง ความสามารถของมนุษย์

ในการจัดการการเอาชนะ การเรียนรู้หรือแม้แต่การเปลี่ยนแปลงความทุกข์ยากที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ของชีวิต 

โดยอธบิายปัจจยัสาเหตขุองการมคีณุลกัษณะมคีวามแขง็แกร่งในชวีติ ม ี3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบทีห่นึง่ 

ฉันคิดว่าฉันมีหรือฉันมี (I HAVE) คือ แหล่งสนับสนุนภายนอก ประกอบด้วย 1) ความเชื่อมั่นในความสัมพันธ์ 

(trusting relationship) การยอมรบัไว้วางใจจากคนรอบข้าง 2) โครงสร้างและกฎในบ้าน (structure and rules 

at home) การรบัทราบกฎระเบยีบ รบัรู้บทบาทของตน รูส้ิง่ทีค่วรท�าอย่างชดัเจนเพือ่ไม่สร้างความยุง่ยากให้กบัตน

และคนอื่น 3) บทบาทของตัวแบบ (role model) การแสดงออกของผู้ใหญ่ ญาติ หรือเด็กท่ีมีอายุมากกว่า 

4) การส่งเสริมให้เด็กยืนหยัดด้วยตนเอง (encouragement to be autonomous) เป็นตัวของตัวเอง และ 

5) การให้การดูแลเกี่ยวข้องสุขภาพ การศึกษา สวัสดิการ และความปลอดภัย (access to health, education, 

welfare and security service) องค์ประกอบที่สอง ฉันคิดว่าฉันเป็นหรือฉันเป็น (I AM) เป็นปัจจัยเสริมสร้าง 

ความเข้มแข็งภายในจิตใจ ความรู้สึก ทัศนคติ ความเชื่อภายในตัวเด็ก ประกอบด้วย 1) การเป็นที่รักและแสดง

ความรักต่อคนอื่น (loveable and my temperament is appealing) 2) การเป็นคนท่ีรัก การเข้าใจผู้อื่น 

รูจ้กัรกัและเหน็แก่ผูอ้ืน่ (loving, empathic and altruistic) 3) เป็นผูม้คีวามภมูใิจในตนเอง (pound to myself) 

4) การท�าสิง่ต่าง ๆ  ด้วยตนเอง และพร้อมทีจ่ะรบัผิดชอบ (autonomous and responsible) และ 5) การเต็มไปด้วย

ความหวงัความศรทัธาและความเชือ่มัน่ (filled with hope, faith and trust) มคีวามหวัง เชือ่ว่าชวีติจะเปลีย่น

ไปในทางที่ดีและศรัทธาในสิ่งที่ช่วยยึดเหน่ียวจิตใจ องค์ประกอบท่ีสาม ฉันคิดว่าฉันสามารถหรือฉันสามารถ 

(I CAN) เป็นทักษะทางสังคมทักษะการติดต่อกับผู้อื่นซึ่งพัฒนาผ่านการอบรมสั่งสอน การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น
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ประกอบด้วย 1) การสื่อสาร (communication) สามารถฟัง สื่อสาร ปฏิบัติตามผลที่เกิดจากการสื่อสารนั้น

2) การแก้ไขปัญหา (problem solve) ประเมินการแก้ปัญหา อดทนจนกว่าแก้ไขปัญหาได้ 3) การจัดการกับ

ความรู้สึกและแรงกระตุ้นเร้าต่าง ๆ (manage my feeling and impulses) 4) การประเมินอารมณ์ตนเอง

และผู้อื่น (gauge the temperament of myself and others) และ 5) การแสวงหาความสัมพันธ์ที่ไว้วางใจ 

(seek trusting relationship) แบ่งปันความรู้สึกสุขและทุกข์ใจได้ ร่วมค้นหาแนวทางแก้ปัญหาส่วนตัว 

ปัญหาความสัมพันธ์กับผู้อื่นและผู้ท่ีไว้วางใจได้ ความแข็งแกร่งในชีวิตเป็นลักษณะส�าคัญที่ช่วยให้บุคคลทนต่อ

ความเครียด ความกดดัน โดยยืนหยัดได้อย่างเข้มแข็งสามารถฟนตัวกลับได้เร็ว สามารถจัดการปัญหาต่าง ๆ 

ได้อย่างมปีระสทิธิภาพและมสีขุภาพจติด ี(Grosso, 2040) และจากการศกึษาของ Bastaminia, Rezaei, Rezaei, 

and Tazesh (2016) พบว่า ความแข็งแกร่งในชีวิตสามารถท�านายคุณภาพชีวิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยได้

3.	วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน

วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน (the next normal teaching and learning 

management) หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงหลังจากได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด

ของ COVID-19 เป็นการเรียนออนไลน์หรือการเรียนผสมผสานควบคู่กันไปท้ังออนไลน์และเรียนในท่ีต้ัง

โดยลักษณะของการจัดการศึกษาวิถีปกติถัดไปจะต้องน�าเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันที่เกิดขึ้นใหม่มาใช้

ประโยชน์เพื่อการเรียนรู้ จัดเตรียมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพื่อการค้นคว้าสร้างองค์ความรู้ใหม่ ส่งเสริม

ให้มีการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความคิด เรียนรู้ร่วมกันและส่งเสริมการวิจัยพัฒนานวัตกรรม (Xie, Siau, & 

Nah, 2020) จากการประชุุมเวทีเศรษฐกิจโลกส�าหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อการเรียนการสอน

ในอนาคต Cowell (2021) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพลิกโฉมการศึกษาจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ว่า

การจัดการศึกษาในอนาคตจะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 

1) การน�าเทคโนโลยมีาใช้เพือ่การเรยีนรู้ คอื น�าเทคโนโลยมีาสนบัสนนุการเรยีนรูน้อกห้องเรยีนให้ลกึซ้ึง เทคโนโลยี

เป็นแหล่งการเรยีนรูแ้ละใช้ประโยชน์ไม่เฉพาะเพยีงเป็นแหล่งเกบ็ข้อมูล แต่สามารถเข้าถงึข้อมลูการเรยีนรูต่้าง ๆ

ด้วยเทคโนโลยีออนไลน์ระบบเปดท่ีสามารถสร้างการมีส่วนร่วม สร้างปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ทั้งยังเป็นพื้นท่ีแสดงความคิดเห็น สนทนา อภิปรายทั้งในและนอกชั้นเรียน สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาและ

เลือกเรียนได้ตามความต้องการ 2) การมีส่วนร่วมของผู้เรียน เป็นการมีส่วนร่วมเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

สร้างการมีปฏิสัมพันธ์ มีการอภิปราย ผู้เรียนได้รับการสร้างการมีส่วนร่วมทางออนไลน์ เกิดความกระตือรือร้น

และเกิดการเรียนรู้ด้วยตัวผู้เรียนได้มากกว่าการฟังบรรยายเพียงอย่างเดียว 3) การวัดและประเมินผลอย่าง

สร้างสรรค์ มีการให้ผลป้อนกลับช่วยให้ผู้เรียนปรับการเรียนรู้ของตนเอง การวัดการประเมินมีลักษณะเป็น

การประเมินผลแบบติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ แตกต่างจากการสอบ

ตามตารางสอบเพียงอย่างเดียวซึ่งเป็นการประเมินผลในช่วงสุดท้ายของการเรียนรู้ 4) การเป็นหุ้นส่วนระหว่าง

ผูส้อนและผูเ้รยีนส�าหรบัการเรยีนออนไลน์ ผูเ้รยีนจะเข้ามามบีทบาทในการออกแบบกจิกรรม การประเมนิ และ

การสร้างการมีส่วนร่วมซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น และ 5) การเปลี่ยน

การจัดการเรียนการสอนเป็นเรียนผสมผสานกับเรียนออนไลน์การออกภาคสนาม ผู้สอนสามารถสร้างสรรค์

กจิกรรม เนือ้หาท่ีเหมาะสม ผูเ้รยีนสามารถมบีทบาทเป็นผูส้อนเพือ่นได้ การจดัการเรยีนการสอนในวถิปีกตถิดัไป

จึงควรพัฒนาเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ควรตระหนักถึงการสร้างการมีส่วนร่วมของ

ผู้เรียน การผสมผสานรูปแบบการเรียนและมีการวัดประเมินผลที่สร้างสรรค์ (อานุภาพ เลขะกุล, 2564) ช่วงที่

มีการแพร่ระบาดของ COVID-19 การเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงและมีข้อจ�ากัดทางการเรียนส่งผลให้ผู้เรียน
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เกิดความเครียด (Marinoni, Van’t Land, & Jensen, 2020) จากผลการศึกษาของ Fegter and Kost (2023) 

เกี่ยวกับการจัดสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาขณะเผชิญสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 พบว่า การให้

ผู้เรียนมีส่วนร่วมในแง่มุมต่าง ๆ สามารถเสริมความรู้สึกที่ดีและสุขภาวะท่ีดีให้กับผู้เรียนได้ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง

กับการจัดการศึกษาในวิถีปกติถัดไปจึงควรค�านึงถึงผลกระทบด้านการเรียนรู้ ความรู ้สึกของผู ้เรียนและ

จัดการเรียนการสอนที่เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับผู้เรียนทั้งร่างกายและจิตใจ 

นิยามศัพท์

คุณภาพชีวิตของนิสิต หมายถึง คุณภาพชีวิตของนิสิตด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์

ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม เมื่อกลับมาเรียนในสถานศึกษาหลังผ่านเหตุการณ์การแพร่ระบาดที่รุนแรงของ 

COVID-19 

ความแข็งแกร่งในชีวิต หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวเพื่อเอาชนะอุปสรรค ความกดดัน 

ความเครียด อย่างสร้างสรรค์ สามารถฟนตัวกลับมาน�าพาชีวิตให้ผ่านพ้นผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ 

สามารถจัดการปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีสุขภาพจิตดี

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การรับรู้ถึงลักษณะวิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอนให้กับนิสิตหลังจากผ่านการแพร่ระบาดที่รุนแรงของ COVID-19 โดยการน�าเทคโนโลยี

เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน สร้างการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผู้เรียนร่วมออกแบบกิจกรรม มีการวัดและ

การประเมินผลอย่างสร้างสรรค์ และการเปล่ียนรปูแบบการเรยีนการสอนเป็นทัง้เรยีนออนไลน์ เรยีนในท่ีตัง้และ

เรียนรูปแบบผสมผสาน 

นิสิต หมายถึง นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน ที่ก�าลังศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2566

กลุ่มวชิา หมายถงึ กลุม่สาขาวชิาทีเ่ปดสอนระดับปริญญาตรีในมหาวทิยาลัยบรูพา วทิยาเขตบางแสน 

จ�านวน 3 กลุ่มวิชา ได้แก่ 

1) กลุม่วชิามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ได้แก่ คณะบรหิารธุรกจิ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ และคณะดนตรีและการแสดง 

2) กลุม่วชิาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีได้แก่ คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะโลจสิตกิส์ คณะวทิยาศาสตร์ 

คณะวิทยการสารสนเทศ และคณะภูมิสารสนเทศศาสตร์ 

3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ได้แก่ คณะแพทยศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะสหเวชศาสตร์ 

คณะเภสัชศาสตร์ และคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา

สมมติฐานการวิจัย

1. นิสิตชั้นปีต่างกัน เรียนกลุ่มวิชาต่างกัน มีความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู ้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน และคุณภาพชีวิตนิสิตแตกต่างกัน

2. ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู ้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์

ทางบวกกับคุณภาพชีวิตนิสิต

3. ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน สามารถร่วมกันท�านาย

คุณภาพชีวิตนิสิต
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ภาพ	1

กรอบแนวคิดการวิจัย

คุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรี

ภายหลังสถานการณ์

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ปัจจัยส่วนบุคคล ชั้นปี กลุ่มวิชา

ความแข็งแกร่งในชีวิต

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ.2567

วิธีการด�าเนินการวิจัย	

1.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรเป็นนสิติมหาวทิยาลยับรูพา วิทยาเขตบางแสน ระดับปรญิญาตร ีประกอบด้วย นสิติทีม่า

จากกลุ่มวิชา 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ รวมจ�านวน 23,263 คน จากกองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา ณ วันที่ 31 

มกราคม พ.ศ. 2566 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน ระดับปริญญาตรี ภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2566 จ�านวนกลุ่มตัวอย่างค�านวณจากสูตรของยามาเน่ (Yamane) ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

ได้ 393 คน 

2.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการการสุ ่มแบบแบ่งช้ัน (stratified random 

sampling)	ก�าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างแยกตามกลุม่วชิาและคณะ เกบ็ข้อมลูด้วยการสุม่ตวัอย่างตามความสะดวก 

(convenience sampling) ผูว้จิยัได้ท�าหนงัสอืขออนญุาตและเข้าไปยงัคณะต่าง ๆ  เพ่ือเข้าเกบ็ข้อมลู โดยขอให้

ผู้เข้าร่วมการวิจัยตอบแบบสอบถามด้วยการสแกนคิวอาร์โค้ด หรือรับลิงค์ชุดแบบสอบถามเป็น Google form 

เพื่อลดการสัมผัส ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 

ได้รับชุดแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ�านวน 400 ชุด มีรายละเอียดดังนี้ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

จ�านวน 183 ชุด กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ�านวน 138 ชุด และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

จ�านวน 79 ชุด โดยใช้ชุดแบบสอบถามได้รับการรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา เดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 รหัสโครงการวิจัย HU 112/2565

3.	เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม ผู ้ วิจัยทดลองการใช ้แบบสอบถามกับกลุ ่มนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา จ�านวน 30 ชุด ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 เพื่อทดสอบคุณภาพแบบสอบถามกับ

กลุม่ทีมี่ลักษณะและสภาพแวดล้อมทีค่ล้ายกบัประชากร และก�าหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามกรอกรหสัประจ�าตวั

บางตัวไว้ เพ่ือตรวจสอบว่ากลุ่มท่ีใช้ในข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามไม่ใช่บุคคลเดียวกันกับ

กลุ่มตัวอย่าง 
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แบบสอบถามมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

2. แบบสอบถาม 3 ชุด	ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) ด้วยการหาค่าความสอดคล้องภายใน 

(internal consistency) วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)	และ

ตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา (content validity) โดยสง่แบบสอบถามให้ผู้เชีย่วชาญ จ�านวน 3 ท่าน พิจารณา 

มีรายละเอียดดังนี้

2.1 ความแข็งแกร่งในชีวิต เป็นแบบประเมินที่พัฒนาโดยพัชรรินทร์ นินทจันทร์ ผู้วิจัยได้รับ

การอนุญาตใช้แบบประเมินจากผู้พัฒนาเครื่องมือ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) I HAVE (ฉันมี) จ�านวน 9 ข้อ 

2) I AM (ฉันเป็น) จ�านวน 10 ข้อ และ 3) I CAN (ฉันสามารถ) จ�านวน 9 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

รวมทั้งหมด 28 ข้อ วิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในมีค่าระหว่าง 0.326 - 0.659 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถาม มีค่า 0.930 

2.2 การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามขึ้นภายใต้

กรอบแนวคิดการเปลี่ยนแปลงการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อการเรียนการสอนในอนาคต โดย Cowell (2021) 

เพ่ือแสดงถึงการรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงของการจัดการเรียนการสอนที่ปรับเปลี่ยนภายหลังผ่านวิกฤตการณ์ 

การแพร่ระบาดของ COVID-19 ซึ่งสะท้อนถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในอนาคต เป็นมาตรประมาณ

ค่า 5 ระดับ จ�านวน 17 ข้อ วิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในมีค่าระหว่าง 0.278 - 0.785 ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถาม มีค่า 0.902 

2.3 คุณภาพชีวิตนิสิต ผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามขึ้นภายใต้กรอบแนวคิดคุณภาพชีวิตคนไทย 

โดยสุวัฒน์ มหัตนิรันดร์กุล, วิระวรรณ ตันติพิวัฒนสกุล, วนิดา พุ่มไพศาลชัย, กรองจิตต์ วงศ์สุวรรณ และราณี 

พรมานะรังกุล (2545) เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ�านวน 8 ข้อ วิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในมีค่า

ระหว่าง 0.223 - 0.662 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถามมีค่า 0.737 

4.	การวิเคราะห์ข้อมูลและการรายงานผล

การวเิคราะห์ข้อมลูมรีายละเอยีดดงันี ้1) วเิคราะห์ข้อมลูทัว่ไปด้วยการแจกแจงความถี ่(frequency) 

และร้อยละ (percentage) 2) เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างชัน้ปี กลุม่วชิา โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดยีว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคูภ่ายหลังการทดสอบท่ีมคีวามแตกต่างด้วยวธิกีาร 

LSD เพือ่ทดสอบสมมตฐิานที ่1 3) ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร คณุภาพชวีตินสิิต ความแข็งแกร่งในชวีติ

ความปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 

Product Moment Correlation) เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 2 และ 4) ทดสอบความสัมพันธ์เชิงเส้น 

ด้วยการวเิคราะห์ตวัแปรท�านายคณุภาพชวีตินสิิต โดยการวเิคราะห์ถดถอยแบบพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) และใช้เทคนิควิธีการแบบน�าเข้า (enter) เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 3

ผลการวิจัย

ข้อมูลทั่วไป กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 64 รองลงมาเป็นเพศชาย ร้อยละ 29 และ 

เพศทางเลือก ร้อยละ 5 ส�าหรับชั้นปี นิสิตชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 44.8 รองลงมานิสิตชั้นปีท่ี 2 ร้อยละ 21 นิสิต

ชั้นปีที่ 4 ร้อยละ 17.8 และนิสิตชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 16.5 และกลุ่มวิชา กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

มากที่สุด ร้อยละ 45.8 รองลงมากลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 34.5 และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์

สุขภาพ ร้อยละ 19.8
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ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน และคุณภาพชีวิตนิสิต 

มีรายละเอียดดังนี้ 

ตาราง	1	

ค่าสถิตเิปรยีบเทยีบความแตกต่างของความแขง็แกร่งในชวิีต การรบัรูว้ถิปีกตถัิดไปของการจดัการเรยีนการสอน

คุณภาพชีวิตนิสิต จ�าแนกตามชั้นปี

	 แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P

ความแข็งแกร่งในชีวิต ระหว่างกลุ่ม 1455.768 3 485.256 2.935 0.033*

ภายในกลุ่ม 65470.542 396 165.330

รวม 66926.310 399

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน

ระหว่างกลุ่ม 170.547 3 56.849 2.828 0.038*

ภายในกลุ่ม 7960.613 396 20.103

รวม 8131.160 399

คุณภาพชีวิตนิสิต ระหว่างกลุ่ม 1383.742 3 461.247 5.434 0.001**

ภายในกลุ่ม 33613.456 396 84.882

รวม 34997.198 399

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, ** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 1 นสิติชัน้ปีต่างกันมคีวามแขง็แกร่งในชวีติ การรบัรูว้ถิปีกตถิดัไปของการจดัการเรยีนการสอน

และคุณภาพชีวิตนิสิตแตกต่างกัน 

เมือ่เปรยีบเทียบความแตกต่างความแขง็แกร่งในชวีติจ�าแนกตามชัน้ปีเป็นรายคูด้่วย LSD พบว่า ชัน้ปีที่ 

1 ความแข็งแกร่งในชีวิต มีคะแนนสูงกว่าชั้นปีที่ 2 (SE = 1.701) และชั้นปีที่ 4 (SE = 1.803) อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05

เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนจ�าแนกตามชั้นปี

เป็นรายคู่ด้วย LSD พบว่า ชั้นปีที่ 1 การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนสูงกว่าชั้นปีที่ 2 

(SE = 1.218) และชั้นปีที่ 4 (SE = 1.292) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างคุณภาพชีวิตนิสิต จ�าแนกตามชั้นปีเป็นรายคู ่ด้วย LSD พบว่า 

คุณภาพชีวิตของนิสิตปีท่ี 1 มีคะแนนสูงกว่าชั้นปีที่ 2 (SE = 0.593) และชั้นปีที่ 4 (SE = 0.629) อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง	2

ค่าสถิตเิปรยีบเทยีบความแตกต่างของความแขง็แกร่งในชวิีต การรบัรูว้ถิปีกตถัิดไปของการจดัการเรยีนการสอน

คุณภาพชีวิตของนิสิต จ�าแนกตามกลุ่มวิชา 

	 แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P

ความแข็งแกร่งในชีวิต ระหว่างกลุ่ม    701.170 2 350.585 2.102 0.124

ภายในกลุ่ม 66225.140 397 166.814

รวม 66926.310 399

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน

ระหว่างกลุ่ม     30.139 2 15.069 0.738 0.478

ภายในกลุ่ม 8101.021 397 20.406

รวม 8131.160 399

คุณภาพชีวิตนิสิต ระหว่างกลุ่ม     24.800 2 12.400 0.141 0.869

ภายในกลุ่ม 34972.397 397 88.092

รวม 34997.198 399

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 2 นิสิตท่ีเรียนกลุ่มวิชาต่างกัน มีความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัด

การเรียนการสอน และคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกันทางสถิติ 

ตาราง	3	

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน และ

คุณภาพชีวิตนิสิต

ความแข็งแกร่งในชีวิต
การรับรู้วิถีปกติถัดไป

ของการจัดการเรียนการสอน
คุณภาพชีวิตนิสิต

ความแข็งแกร่งในชีวิต - 0.488** 0.526**

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน

- 0.550**

คุณภาพชีวิตนิสิต -

** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 3 ความแข็งแกร่งในชีวิตและการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน และ

คุณภาพชีวิตนิสิตมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรไม่สูงเกินกว่า ± 0.85 จึงไม่มีภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ 

(Multicollinearity) (Kline, 2005)
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ตาราง	4

การวิเคราะห์ตัวแปรท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตด้วยการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ

ตัวแปรท�านาย b SEb Beta t Sig

ค่าคงที่ 5.810 1.751

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน 0.185 0.022 0.384 8.555 0.000**

ความแข็งแกร่งในชีวิต 0.118 0.016 0.339 7.539 0.000**

 R = 0.624 R2 = 0.389 R2
adj

 = 0.386 F = 126.636 Sig F = 0.000

** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 4 พบว่า ความแขง็แกร่งในชวีติ การรบัรู้วถิปีกตถิดัไปของการจดัการเรยีนการสอน สามารถ

ร่วมกันท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตได้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยสามารถร่วมท�านายคุณภาพชีวิต

นิสิตได้ร้อยละ 38.90 สมการท�านายเป็นดังนี้

Y ′ = 5.810 + 0.185 (การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน) + 0.118 (ความแข็งแกร่ง

ในชีวิต)

อภิปรายผล

จากสมมติฐานที่ 1 ผลการศึกษาชั้นปีต่างกันคุณภาพชีวิตนิสิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู้ 

วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกัน พบว่า นิสิตปี 1 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าชั้นปีอื่นในทุกด้าน

อาจอธิบายได้ว่านิสิตปี 1 อาจมีความคุ้นชินรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากมัธยมศึกษาที่มีการปรับ

การจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 จึงเป็นส่วนให้

นิสิตที่เข้าใหม่ลดความกังวลกับการเรียนในระดับปริญญาตรีท่ีมีลักษณะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผ่าน

สถานการณ์การแพร่ระบาดท่ีรนุแรงมาเช่นกนั ทัง้นีผ้ลการศกึษาอาจจะดูต่างไปจากความเข้าใจทีผ่่านมาทีช่ัน้ปีที ่1

ต้องปรบัตวักับการเปลีย่นแปลงหลายประการเมือ่เข้ามาเรยีนในระดับปรญิญาตร ีแต่ในครัง้นีก้ลบัพบว่าชัน้ปีที ่1

มีคะแนนคุณภาพชีวิตนิสิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน

สงูกว่าช้ันปีอืน่ สอดคล้องกบัการศกึษาของ Leontopoulou (2023) ทีพ่บว่าเยาวชนมคีวามพร้อมกบัการรบัมือ

ความเครยีดและความทกุข์ ความยากล�าบากจากสถานการณ์ทีรุ่นแรงเพราะเยาวชนเหล่านีม้ทัีกษะและทรัพยากร

เทคโนโลยอีเิลค็ทรอนกิส์ พวกเขามอีปุกรณ์ และมปีระสบการณ์ในการใช้งานเพ่ือให้เกดิประโยชน์ จึงกล่าวได้ว่า

เยาวชนรุ่นใหม่จะน�าเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยท�าให้มีการปรับตัวกับสถานการณ์ได้ดีมากยิ่งขึ้น

กลุ่มวิชาต่างกัน คุณภาพชีวิตนิสิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัด

การเรยีนการสอนไม่แตกต่างกนัทางสถตินิัน้ ผูเ้รยีนอาจให้ความสนใจกบัจดัการเรยีนการสอนทีม่ทีัง้แบบออนไลน์ 

แบบผสมผสาน ซึ่งมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับกลุ่มวิชามากกว่าธรรมชาติของวิชาที่มีเนื้อหาการเรียนที่แตกต่างกัน 

สอดคล้องกับ Maier and Craciunescu (2020) กล่าวถึงแฟลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีทางมหาวิทยาลัย

จัดให้กับนิสิต สามารถช่วยให้นิสิตบรรลุผลการท�างานและสามารถพัฒนางานในที่เรียนได้ระดับหนึ่ง และ

ยงัสามารถสร้างความรูส้กึสนกุสนานกบัการเรียนรู้ได้อีกด้วย จึงอาจกล่าวได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอน

เป็นสิง่ส�าคัญกบัการเรยีนรูแ้ละความรูส้กึทางบวก นอกจากนี ้Lorenza and Carter (2021) ยงัพบว่า การทีผู่เ้รยีน

คิดบวกและความตั้งใจของผู้สอนจะช่วยให้การพัฒนาการเรียนรู้ การพัฒนาทักษะความแข็งแกร่งในชีวิต 
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และก่อเกิดการกลับมาทวนการเรียนซ�้าของผู้เรียน เมื่อเรียนออนไลน์ในช่วงวิกฤตการณ์ได้ ทั้งผู้สอนและผู้เรียน

จึงควรปรับการเรียนการสอนไปด้วยกัน ซึ่งจะเกิดประโยชน์กับการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นอย่างมาก

สมมติฐานท่ี 2 ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู ้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน 

มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตนิสิต สอดคล้องกับ Pineda et al. (2022) ที่พบว่าปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม

และความแข็งแกร่งในชีวิตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี ผู้ท่ีมีความแข็งแกร่งในชีวิต

จะสามารถเผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาได้ดี ปรับตัวกับความเครียดฟนตัวกลับเข้าสู่สภาวะปกติได้เร็ว

ส่งผลทีดี่ต่อคณุภาพชวีติของบคุคลนัน้ ประกอบกบัการสนบัสนนุทางสงัคมเป็นการได้รับการช่วยเหลือจากผู้อืน่

ทั้งด้านร่างกายและด้านจิตใจจากการได้รับการตอบสนองทางอารมณ์ ได้ร่วมทุกข์ร่วมสุขไม่รู้สึกโดดเดี่ยว

เมื่อต้องเผชิญกับวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคและการเว้นระยะทางสังคม การจัดการเรียนการสอน

วิถีปกติถัดไปมีลักษณะของการสนับสนุนทางสังคมช่วยให้ผู ้เรียนไม่รู้สึกโดดเดี่ยวจากการเรียนผสมผสาน

ทั้งออนไลน์และในที่ตั้งผู ้เรียนได้เข้าชั้นเรียน ได้สื่อสารความต้องการถึงผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันเรียน

ได้รับการช่วยเหลือ การตอบสนองทางอารมณ์ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ผู้เรียนเสริมสร้างความสัมพันธ์การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความแข็งแกร่งในชีวิต

ฟนตัวจากภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ได้เร็วและส่งเสริมการมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้

สมมตฐิานท่ี 3 ความแข็งแกร่งในชวีติ การรบัรูว้ถิปีกติถดัไปของการจดัการเรยีนการสอนสามารถท�านาย

คณุภาพชีวติของนสิติ สอดคล้องกับ Kiltz , Bruinsma, and Jansen (2023) กล่าวถงึ สภาพแวดล้อมความเป็นอยู่

ที่ดีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถฟนตัวจากวิกฤตการณ์ได้ดียิ่งขึ้น และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอน

ให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อผลลัพธ์เชิงบวกในการเรียนรู้ ซึ่งผู ้สอนควรให้ความส�าคัญ

การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน มีความยืดหยุ่น จัดสภาพแวดล้อมที่

เอื้ออ�านวยต่อการเรียนรู้ และการปรับตัว สอดคล้องกับ Imhof, Worthington, Burger, and Bellhäuser 

(2024) ท่ีให้ความส�าคัญกับความแข็งแกร่งในชีวิตเป็นปัจจัยส�าคัญอย่างหนึ่งในการรับมือกับความท้าทายทาง

การศึกษาที่ให้อิสระกับผู้เรียนมากข้ึนหรือต้องจัดการสอนทางไกลเมื่ออยู่ในสถานการณ์ฉุกเฉิน เมื่อผู้สอน

จัดรูปแบบการสอนที่ส่งเสริมให้นักศึกษามหาวิทยาลัยควบคุมตัวเองได้มากย่ิงขึ้น การมีความแข็งแกร่งในชีวิต

จะส่งผลดีต่อการเรียนรู้ และสอดคล้องกับ Litwic-Kaminska et al. (2003) ที่กล่าวว่าความแข็งแกร่ง

เป็นปัจจัยหน่ึงทีม่ส่ีวนช่วยลดระดบัความตงึเครยีดจากการศกึษาของนสิติระดบัมหาวทิยาลยัในช่วงวิกฤติการณ์ได้

จากผลการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตและการรับรู้ความปกติถัดไป

ของการจัดการเรียนการสอนส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตนิสิต ผู้สอนและผู้เรียนจะต้องมีการปรับตัวร่วมกัน 

ผูส้อนตระหนกัถึงการปรับการจดัการเรียนการสอนตามลกัษณะความปกติถดัไป เช่น การใช้เทคโนโลย ีการสร้าง 

การมีส่วนร่วมของผูเ้รยีนในการเรียนการสอน การประเมนิผลสมัฤทธิอ์ย่างสร้างสรรค์และการเน้นการผสมผสาน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียนก็ต้องพัฒนาความแข็งแกร่งในชีวิต รับรู้ตนเองในทางบวกเพ่ือที่จะ

ข้ามผ่านวิกฤตการณ์ อุปสรรคหรือความเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในอนาคตได้

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. ผู้สอนให้ความส�าคัญกับการจัดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในลักษณะความปกติถัดไปของ

การเรียนในระดับอุดมศึกษา

2. ผู้เรียนควรปรับตัวยืดหยุ่นและพัฒนาความแข็งแกร่งในชีวิตเพื่อการมีคุณภาพชีวิต
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย	

1. ศึกษาตัวแปรด้านการปรับตัวอื่น ๆ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรี

เมื่อมีการปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเป็นความปกติถัดไป 

2. ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนปกติถัดไปที่จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน

ในระดับปริญญาตรีให้มีศักยภาพสอดคล้องกับการท�างานหรือการประกอบอาชีพในอนาคต

กิตติกรรมประกาศ

บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง “ปัจจัยเชิงสาเหตุของสุขภาวะทางจิตของนิสิตระดับ

อุดมศึกษา เมื่อกลับมาเรียนในสถานศึกษาภายใต้สถานการณ์ COVID-19” ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงิน

รายได้ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผู้วิจัย
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