


ชื่อภาพปก:	 ขนมเทียนตากวาง ขนมพื้นถิ่นจังหวัดชลบุรี

ความหมาย:	 ขนมเทียนตากวางหรือขนมเทียนแก้ว เป็นขนมพื้นถิ่นของจังหวัดชลบุรี สูตรดั้งเดิมจะใช้

แป้งเท้ายายม่อมเป็นวัตถุดิบส�ำคัญ แต่ในปัจจุบันได้เปลี่ยนมาใช้แป้งชนิดอื่นที่มีคุณสมบัติ

ใกล้เคียงแทน เนื่องจากแป้งเท้ายายม่อม (แท้) เป็นวัตถุดิบที่หายากและมีราคาสูง ที่มาของ

ค�ำว่า “ตากวาง” นั้น คนเก่าแก่ในชุมชนมาบหม้อ ต�ำบลบ้านปึก อ�ำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี

เล่าให้ฟังว่า จากลักษณะของขนมที่มีไส้ที่ท�ำมาจากถั่วเขียวซีกที่มีรสหวานน�ำ และห่อหุ้ม

ด้วยเนือ้แป้งใส ๆ  นัน้ แลคล้ายกบัตาของกวางทีก่ลมโตทีม่ปีระกายวาววบั เนือ้ตาขาวขาวใส

ในยุคต่อมาชื่อเรียกของขนมชนิดนี้ได้ปรับเปลี่ยนไปเป็นขนมเทียนแก้วแทน และท�ำให้

ชื่อดั้งเดิม “ขนมเทียนตากวาง” ได้เลือนหายไป

เจ้าของผลงาน:	ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรีหทัย เวลล์ส หัวหน้าโครงการวิจัย

สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

โครงการวิจัยเรื่อง “จากขนมเงินล้านงานวัด สู่เมนูอาหารพื้นถิ่นชลบุรี”

การพัฒนาต่อยอดและเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์แป้งเท้ายายม่อมของชุมชนบ้านปึก

ต�ำบลบ้านปึก อ�ำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ได้รับการจัดสรรทุนวิจัยจาก

ส�ำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ประเภท F10 (S2P11) เพิ่มความเข้มแข็ง

ของเศรษฐกิจฐานรากในพื้นที่ให้พึ่งพาตนเองได้ และมีการกระจายรายได้

สู่ชุมชนท้องถิ่นมากขึ้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ออกแบบปก:	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณพิลาศ กุลดิลก

ผู้สร้างสรรค์ผลงาน:	 เจ้าของเพจ “วาดกับเป้”



วัตถุประสงค์

1. เพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานที่แสดงทัศนะทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

2. เพือ่เป็นแหล่งในการเผยแพร่บทความวจิยัและบทความวชิาการเกีย่วกับข้อมลูท้องถิน่ภาคตะวนัออก

ขอบเขตเนื้อหา

ขอบเขตของบทความวจิยัและบทความวชิาการครอบคลุมเนือ้หาสาขาวชิาต่าง ๆ  ทางด้านมนษุยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ได้แก่ ภาษา ภาษาศาสตร์และวรรณคดี ประวัติศาสตร์ สังคมวิทยา นิเทศศาสตร์ ศาสนาและ

ปรัชญา สารสนเทศศาสตร์ และจิตวิทยา

ก�ำหนดออกเผยแพร่

วารสารตีพิมพ์เผยแพร่ราย 4 เดือน (ปีละ 3 ฉบับ) คือ

ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - เมษายน

ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม

ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน - ธันวาคม

******************************************************************************

ทกุบทความทีไ่ด้รบัการตพีมิพ์ผ่านการประเมนิจากผู้ทรงคณุวฒุ ิ(peer reviewed) ทีม่คีวามเกีย่วข้องกบัศาสตร์

ดังกล่าวไม่น้อยกว่า 3 ท่าน ซึ่งทั้งผู้เขียนและผู้ประเมินจะไม่ทราบข้อมูลรายชื่อของกันและกัน (double-blind 

peer review)

******************************************************************************

ข้อคิดเห็นที่ปรากฏในบทความต่าง ๆ ในวารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ถือเป็นความเห็นและความรับผิดชอบโดยตรงของผู้เขียน

******************************************************************************

เจ้าของ

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยบูรพา 

โทรศัพท์: 0-3810-2344 โทรสาร: 0-3839-0355

อ่านและดาวน์โหลดบทความได้ที่

https://www.tci-thaijo.org/index.php/husojournal/index

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

มหาวิทยาลัยบูรพา
ปีที่  32  ฉบับที่  3  กันยายน – ธันวาคม  2567



คณะกรรมการกองบรรณาธิการ

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

ที่ปรึกษา

รองศาสตราจารย์ ดร.สุชาดา พงศ์กิตติวิบูลย์	 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

บรรณาธิการ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณิภา อนุรักษากรกุล	 มหาวิทยาลัยบูรพา

กองบรรณาธิการ

1. ศาสตราจารย์ ดร.วัชระ งามจิตรเจริญ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

2. ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย ยาวะประภาษ มหาวิทยาลัยรังสิต

3. รองศาสตราจารย์ ดร.กาญจนา ต้นโพธิ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

4. รองศาสตราจารย์ ดร.คนางค์ คันธมธุรพจน์ มหาวิทยาลัยมหิดล

5. รองศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา อังคพณิชกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

6. รองศาสตราจารย์ ดร.น�้ำทิพย์ วิภาวิน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

7. รองศาสตราจารย์ ดร.บุหงา ชัยสุวรรณ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

8. รองศาสตราจารย์ ดร.บูลย์จีรา ชิรเวทย์ มหาวิทยาลัยศิลปากร

9. รองศาสตราจารย์ ดร.มรกต ไมยเออร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

10. รองศาสตราจารย์ ดร.สันทัด ทองรินทร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

11. รองศาสตราจารย์ ดร.สุณีย์รัตน์ เนียรเจริญสุข มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

12. รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกพร ศรีญาณลักษณ์ มหาวิทยาลัยบูรพา

14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจิตา ศรีพุ่ม มหาวิทยาลัยบูรพา

15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรีหทัย เวลล์ส มหาวิทยาลัยบูรพา

16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเนตร สุวรรณละออง มหาวิทยาลัยบูรพา

17. อาจารย์ปวลี บุญปก มหาวิทยาลัยบูรพา

ฝ่ายพิสูจน์อักษรและประชาสัมพันธ์	 ฝ่ายประสานงาน 

1. นายประกร เถกิงเกียรติ นางสาวนฤดี บุญถนอม

2. นางสาววรี สกุลนิรันดร



ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ	

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 	

ปีที่ 32 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2567)

ศาสตราจารย์สุวิทย์ ธีรศาศวัต	 มหาวิทยาลัยขอนแก่น

รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชวดี ศรลัมพ์	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

รองศาสตราจารย์ ดร.ชลธิชา บ�ำรุงรักษ์	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักดิ์ เผือกสม 	 มหาวิทยาลัยนเรศวร

รองศาสตราจารย์ ดร.ปรุตม์ บุญศรีตัน 	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา นิพัทธ์สุขกิจ 	 มหาวิทยาลัยศิลปากร

รองศาสตราจารย์ ดร.วันชัย ธรรมสัจการ 	 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

รองศาสตราจารย์ ดร.สุรสิทธิ์ อมรวณิชศักดิ์ 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม	 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษฏิพัทธ์ พิชญะเดชอนันต์ 	 มหาวิทยาลัยบูรพา

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยณรงค์ ศรีมันตะ 	 มหาวิทยาลัยบูรพา

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติมา ไชยะกุล 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธเนศ อิ่มส�ำราญ 	 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญเชิด หนูอิ่ม 	 มหาวิทยาลัยบูรพา

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณพิลาศ กุลดิลก	 มหาวิทยาลัยบูรพา

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมพรรณ สุจารินพงศ์ 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลลักษณ์ ลังกา	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศศรักษ์ เพชรเชิดชู	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย ต๊ะวิชัย	 มหาวิทยาลัยศิลปากร

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบูรณ์ วัฒนะ 	 มหาวิทยาลัยมหิดล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดาสวรรค์ งามมงคลวงศ์ 	 มหาวิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก

ดร.ชินภัทร คันธพนิต 	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ดร.นิสิต มโนตั้งวรพันธุ์ 	 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

ดร.ศักดินา บุญเปี่ยม	 มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี



บทบรรณาธิการ

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นวารสารอยู่ในศูนย์ดัชน ี
การอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กลุ่มที่ 2 ระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 - 31 ธันวาคม พ.ศ. 2567 
มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานที่แสดงทัศนะทางวิชาการสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ฉบับนี้เป็นปีที่ 32 ฉบับที่ 3 มีบทความทั้งหมด 8 เรื่อง ประกอบด้วย บทความวิจัย จ�ำนวน 7 เรื่อง และบทความ
วชิาการ จ�ำนวน 1 เรือ่ง ล้วนเป็นผลงานท่ีมคีณุภาพหลากหลายประเดน็ ทัง้ภาษา ประวตัศิาสตร์ ศาสนาและปรชัญา 
สังคมวิทยา นิเทศศาสตร์ และจิตวิทยา บทความวิจัยเร่ือง “กระบวนการสร้างการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาหลักสูตร
บัญชีที่มีมาตรฐานส�ำหรับชุมชนเขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร” เป็นงานวิจัยที่ใช้กระบวนการวิจัยเพื่อท้องถิ่น 
(Community Based Research: CBR) เพือ่สร้างความเข้มแข็งในเศรษฐกจิฐานรากผ่านการมส่ีวนร่วมของชมุชน 
นอกจากนี้ยังมีการศึกษาประวัติศาสตร์เศรษฐกิจที่ช่วยท�ำให้เข้าใจถึงพลวัตภายในที่มีส่วนต่อการเปล่ียนแปลง 
ทางเศรษฐกิจทั้งในระดับท้องถิ่นและประเทศ ผ่านบทความวิจัยเรื่อง “ทางรถไฟสายตะวันออกกับการขยายตัว
ของเศรษฐกิจข้าวในมณฑลปราจีนบุรีสมัยรัชกาลที่ 5-6”

จากปัญหาสังคมสะท้อนผ่านการวิจัย ในวารสารฉบับนี้มีผลการวิจัยในหลากหลายประเด็น บทความ
วิจัยเรื่อง “พฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขต 
กรุงเทพมหานคร” แสดงให้เห็นความเป็นจริงในปัจจุบันว่า ผู้คนต่างหาส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจ ท�ำให้คนส่วนใหญ ่
นิยมเดินทางเข้าวัดด้วยความเชื่อและความศรัทธาเพื่อหวังเป็นที่พึ่งทางจิตใจ ปัญหาการแพร่ระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ยังคงเป็นปัญหาที่ลากยาวจนถึงปัจจุบันมีผลต่อเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจน 
การศึกษาที่ต้องปรับตัวและเรียนรู้ ดังบทความวิจัยเรื่อง “ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ 
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อรรถปริวรรตศาสตร์ของฟริดริช ซไลเออร์มาเคอร์” ที่แสดงทัศนะการตีความปรัชญา การตีความเชิงไวยากรณ์ 
และการตีความเชิงจิตวิทยา

ทุกบทความได้ผ่านการพิจารณากล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเกี่ยวข้องในศาสตร์ดังกล่าว 

ไม่น้อยกว่า 3 ท่าน จากหลากหลายสถาบนั เพือ่ให้ได้บทความทีม่คีณุภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน กองบรรณาธกิาร 

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารฉบับนี้จะเป็น

ประโยชน์ทางวิชาการส�ำหรับคณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา และผู้ที่สนใจ ขอขอบคุณ

ผู้อ่านทุกท่านท่ีได้ให้ความสนใจติดตามวารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา
มาอย่างต่อเนื่อง หากท่านมีข้อเสนอแนะใด ๆ เพื่อท�ำให้วารสารมีการพัฒนาดีขึ้น ทางกองบรรณาธิการยินด ี
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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มีต ่อ

การเดนิทางท่องเทีย่วเชงิพทุธในเขตกรงุเทพมหานคร และเปรียบเทยีบระดับแรงจูงใจของนกัท่องเทีย่วชาวไทย

ที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคือ นักท่องเที่ยวชาวไทย

ที่เดินทางท่องเที่ยว ณ แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธในกรุงเทพมหานคร จ�านวน 400 คน ใช้แบบสอบถามเป็น

เครื่องมือในการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยการทดสอบ

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มด้วยการทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และใช้

การวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ

ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อระดับแรงจูงใจ

ด้านกายภาพและด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ พฤติกรรม

การท่องเที่ยวเชิงพุทธส่งผลต่อระดับแรงจูงใจด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ และด้านอารมณ์ และ

ความรู้สึก ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ผลการศึกษาสามารถน�าไปใช้ออกแบบกิจกรรม

ส่งเสริมการท่องเที่ยวและพัฒนาพื้นที่แหล่งท่องเท่ียว และตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเท่ียวได้

อย่างเหมาะสม

ค�าส�าคัญ:	พฤติกรรม, แรงจูงใจ, นักท่องเที่ยวชาวไทย, การท่องเที่ยวเชิงพุทธ, กรุงเทพมหานคร

Abstract

This study aims to understand Thai tourists’ behaviors and motivations regarding 

Buddhist tourism in Bangkok and compare their motivation levels based on personal factors 

and Buddhist tourism behaviors. This study involved a sample of four hundred Thai tourists 
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who had traveled to Buddhist tourist locations. Data was collected through questionnaires. 

Descriptive and inferential statistics were employed, utilizing independent sample t-tests, one-

way ANOVAs, and analysis of pairwise differences using the Scheffé method.

The study found that Thai tourists are highly motivated toward Buddhist tourism in 

Bangkok. Additionally, demographic factors influence the overall motivation in physical and 

cultural/belief aspects differently, with statistical significance. The behavior of Buddhist tourism 

influences motivation levels in various aspects, including physical, cultural/belief, emotional, 

and psychological dimensions, with significant statistical implications. This study’s findings will 

be valuable for designing tourism promotion activities and developing tourist attractions that 

are convenient, engaging, and aligned with tourists’ needs.

Keywords: Behavior, Motivation, Thai Tourists, Buddhist Tourism, Bangkok 

บทน�า

การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส�าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ในช่วงก่อนเกิด

สถานการณ์ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) เคยสร้างรายได้สงูถงึ 3 ล้านล้านบาท หรอืประมาณร้อยละ 18 ของ

ผลติภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) แต่จากผลกระทบของไวรสัโคโรนา 2019 

ส่งผลให้ต้องปดประเทศและ “มาตรการปดเมอืง” (Lockdown) ท่ีห้ามไม่ให้บคุคลในพ้ืนท่ีเดินทางออกนอกพ้ืนที่ 

และห้ามไม่ให้บุคคลนอกพืน้ทีเ่ดนิทางเข้ามาในพืน้ที ่ท�าให้ประเทศไทยสญูเสยีรายได้จากการท่องเทีย่วมหาศาล 

โดยในปี พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2564 ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวรวมกันประมาณ 8 แสนล้านบาท

เท่านั้น ถึงแม้ว่าในปี พ.ศ. 2565 หลังการฟนตัวจากสถานการณ์ไวรัสโคโรนา 2019 รายได้จากการท่องเท่ียว

เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2564 ถึงร้อยละ 450 แต่ก็ยังไม่ถึงครึ่งในช่วงก่อนสถานการณ์ไวรัสโคโรนา 2019 (สถาบัน

นวัตกรรมและธรรมาภิบาลข้อมูล, 2566)

การท่องเที่ยวเชิงพุทธเป็นการท่องเที่ยวประเภทหนึ่งที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจเลือกเดินทาง

ท่องเที่ยว เพื่อต้องการกราบไหว้สิ่งศักดิ์สิทธิ์ ไหว้เทพเจ้า ท�าบุญขอพร ปฏิบัติศาสนกิจตามวันส�าคัญทาง

พทุธศาสนา รวมท้ังท่องเท่ียวเพ่ือพกัผ่อนหย่อนใจ โดยเฉพาะในปัจจบุนัทีส่งัคมมคีวามวุน่วาย มปัีญหาเศรษฐกจิ

และสังคมเกิดขึ้นมากมาย ท�าให้คนส่วนใหญ่นิยมเดินทางเข้าวัดด้วยความเช่ือและความศรัทธาเพื่อหวังเป็น

ที่พึ่งทางจิตใจ ท�าให้เกิดธุรกิจมูเตลูหรือสายมู โดยใช้ความเชื่อของผู้ชื่นชอบศาสตร์เร้นลับ การไหว้พระขอพร 

บูชาสิ่งศักด์ิสิทธิ์ เครื่องรางของขลังต่าง ๆ ผลการศึกษาของวิทยาลัยการจัดการมหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า 

5 อันดบั ความเชือ่โชคลางของคนไทย ได้แก่ 1) พยากรณ์ โหราศาสตร์ ดลูายมอื ไพ่ยปิซ ี2) พระเครือ่งวตัถมุงคล 

3) สีมงคล 4) เลขมงคล และ 5) เรื่องเหนือธรรมชาติ (ศิริวรรณ สิทธิกา, 2566)

จากรายงานของ Future Markets Insight พบว่า การท่องเที่ยวเชิงศรัทธา สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ

ให้กับประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกถึง 13,700 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี พ.ศ. 2565 หรือ คิดเป็น 465,800 ล้านบาท 

และจะเพิ่มเป็น 40,920 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี พ.ศ. 2576 หรือ 1.4 ล้านล้านบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นเกือบ 3 เท่า 

ภายใน 10 ปี ส�าหรับประเทศไทย จากการคาดการณ์ของกระทรวงพาณิชย์ พบว่าเฉพาะการแสวงบุญสามารถ

สร้างรายได้หมุนเวียนในระบบมากถึง 10,800 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 0.36 ต่อมูลค่าการท่องเที่ยว 

โดยรวมของประเทศในปี พ.ศ. 2562 (“ท่องเที่ยวสาย “มูเตลู” โตต่อเนื่องคาด 10 ปี พุ่งแตะ 1.4 ล้านล้าน”, 

2566) 
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ข้อมูลจากกองพุทธศาสนสถานในปี พ.ศ. 2565 มีจ�านวนวัดในประเทศไทย รวมท้ังส้ิน 43,005 วัด

พืน้ทีซ่ึง่มวีดัตัง้อยูม่ากทีส่ดุ คอื ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 21,546 วดั ภาคกลาง 8,887 วดั ภาคเหนอื 5,631 วดั

ภาคใต้ 2,647 วัด ภาคตะวันออก 2,430 วัด ภาคตะวันตก 1,860 วัด แต่ไม่ระบุจังหวัด 4 วัด (เวทย์ นุชเจริญ, 

2565) ในกรุงเทพมหานคร มีวัดจ�านวนท้ังสิ้น 450 วัด แบ่งออกเป็นพระอารามหลวงหรือวัดหลวง เป็นวัดที่

พระมหากษตัรย์ิ หรอืพระบรมวงศานวุงศ์ทรงสร้าง หรอืทรงบูรณปฏิสงัขรณ์ หรอืมีผูส้ร้างน้อมเกล้าน้อมกระหม่อม

ถวายเป็นวัดหลวง จ�านวน 95 วัด และวัดราษฎร์ เป็นวัดที่ประชาชนสร้างหรือปฏิสังขรณ์ ซึ่งวัดราษฎร์สามารถ

ที่จะยกฐานะขึ้นเป็นวัดหลวงได้ มีจ�านวน 355 วัด (ศูนย์กลางข้อมูลเปดภาครัฐ, 2564)

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าวัดอยู่เคียงคู่สังคมไทยมานาน คนไทยมีความผูกพันกับวัดอย่างแนบแน่น

ตั้งแต่เกิดจนถึงช่วงสุดท้ายของชีวิต เป็นองค์กรที่คู่กับชุมชนทั่วประเทศ เป็นสถานที่ประกอบศาสนกิจต่าง ๆ 

เช่น งานวันเกิด งานบวช งานศพ เป็นแหล่งท่องเที่ยวส�าคัญ เป็นแหล่งสร้างรายได้จากการจ�าหน่ายสินค้า

ของท้องถิ่นให้กับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ นอกจากน้ีประเทศไทยยังมีความโดดเด่น

ด้านทรัพยากร soft power ที่มีศักยภาพเป็นที่รู้จักและชื่นชมของต่างประเทศ ติดอันดับ 5 ประเทศที่มีอิทธิพล

ด้านมรดกวัฒนธรรมของโลก (World’s Best Countries for Cultural Heritage Influence 2021) จาก

การจัดอันดับ โดย CEOWORLD Magazine ในปี พ.ศ. 2564 แสดงให้เห็นถึงความโดดเด่นด้านมรดกทางศิลป

วฒันธรรมของไทย ท้ังการมแีหล่งท่องเท่ียวเชิงประวตัศิาสตร์และวฒันธรรมทีเ่ป็นมรดกโลก (กรมประชาสมัพนัธ์, 

2564) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

พฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร 

โดยแรงจูงใจแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ และด้านอารมณ์และความรู้สึก 

และเพื่อเปรียบเทียบระดับแรงแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขต

กรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลและพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ ซ่ึงผลการศึกษาจะท�าให้

หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวสามารถน�าไปใช้สร้างแรงจูงใจและก�าหนดกลยุทธ์

การตลาดเพื่อให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวสถานที่ท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร 

การทบทวนวรรณกรรม

1.	แรงจูงใจในการท่องเที่ยว

จุฑารัตน์ เพ็ชรประคอง และคณะ (2561) กล่าวว่า พฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากแรงจูงใจ

แรงจงูใจจงึเป็นตวัก�าหนดพฤตกิรรม และการตัดสินใจของนกัท่องเท่ียว แรงจูงใจ (motivation) หมายถึง แรงขบั

ในตัวบุคคลที่มีพลังกระตุ้นพฤติกรรม และก�าหนดเป้าหมายของบุคคล อาจกล่าวได้ว่าแรงจูงใจเป็นการสร้าง

แรงขับหรือแรงผลักเป็นเสมือนแรงขับภายใน (internal drive) ท่ีจะท�าให้บุคคลเกิดพฤติกรรมการในทางที่

ถูกต้องและเป็นไปตามที่คาดหวังไว้ ดังนั้น พื้นฐานที่ส�าคัญของการจูงใจก็คือการสร้างให้เกิดความต้องการ 

(needs) ขึ้นก่อน เมื่อคนเราเกิดความต้องการแล้วก็จะเกิดแรงขับ (drives) หรือความอยากท่ีจะกระท�าขึ้น 

จนผลสุดท้ายก็จะเกิดการกระท�าหรือพฤติกรรม (behavior) ตามเป้าหมาย (goals) ที่ต้องการ 

Morrison (2013) กล่าวว่า แรงจูงใจในการท่องเที่ยว (travel motivation) มีรากฐานมาจาก

ทฤษฎลี�าดบัขัน้ความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Need) ซ่ึงอธบิายว่า บุคคลมแีรงจูงใจเพือ่

ตอบสนองความต้องการ และความต้องการของมนุษย์เป็นตัวก�าหนดพฤติกรรม เมื่อประยุกต์กับบริบทแรงจูงใจ

ในการท่องเทีย่วสามารถแบ่งแรงจงูใจออกเป็น 5 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 1) ความอยูร่อด (survival) เกีย่วข้องกับ

ความหวิกระหาย ต้องการพกัและกจิกรรมต่าง ๆ  2) ความปลอดภยั (safety) เก่ียวข้องกบัการรกัษาความปลอดภยั 
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อิสระจากความกังวลหรือความตื่นตระหนก 3) ความรัก (belonging and love) เกี่ยวข้องกับความรู้สึก

ทางอารมณ์ การให้หรือรับความรัก 4) ความภูมิใจ (esteem) เกี่ยวข้องกับการนับถือและมั่นใจในตนเอง 

การให้เกียรติจากบุคคลอื่น ๆ และ 5) การบรรลุในสิ่งที่ตนปรารถนา (self-actualization) เกี่ยวข้องกับ

การได้ท�าหรือได้เป็นในสิ่งที่เป็นเป้าหมายของชีวิต

2.	แนวคิดด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์

Kotler, Brady, Goodman, & Hansen (2019) กล่าวถึง แนวคิดลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

หมายถึง คุณลักษณะของแต่ละบุคคลท่ีมีผลอย่างมีนัยส�าคัญต่อพฤติกรรมและกระบวนการตัดสินใจของบุคคล 

โดยแบ่งเกณฑ์ตามตัวแปรที่ส�าคัญทางประชากรศาสตร์ประกอบด้วย เพศ อายุ ขนาดของครอบครัวหรือจ�านวน

สมาชกิภายในครอบครวั รายได้ อาชีพ ระดบัการศกึษา ศาสนา และเชือ้ชาต ิเป็นต้น Ghosh (2022) พบว่า ปัจจยั

ทางด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจของ

นักลงทุนอย่างมีนัยส�าคัญ และ Pasaco-González, Campón-Cerro, Moreno-Lobato & Sánchez-Vargas 

(2023) พบว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ และระดับการศึกษา มีอิทธิพลต่อการรับรู้ 

ประสบการณ์ ความพึงพอใจ และความตั้งใจที่มีต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ในกระบวนการตัดสินใจด้าน

การท่องเที่ยว

3.	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมและแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเชิงพุทธของนักท่องเที่ยว พบว่า 

ความเชือ่ของบุคคลมผีลต่อพฤตกิรรมในการท่องเทีย่วเชงิศาสนา เช่น การศกึษาของพรหมภสัสร ชณุหบญุญทพิย์ 

(2566) ผลการศึกษาพบว่า ความเชื่อเช่ือมโยงโดยตรงกับการตัดสินใจเดินทางไปยังสถานที่ศักด์ิสิทธิ์ เช่น 

พระธาตพุนม สอดคล้องกบังานวจิยัของขนษิฐา ใจเป็ง (2565) ท่ีพบว่า ความเชือ่ในส่ิงศกัด์ิสทิธิเ์ป็นแรงจูงใจหลกั

ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาขอพรและสักการะท้าวเวสสุวัณ วัดจุฬามณี 

แรงจูงใจมีบทบาทส�าคัญต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยว เนื่องจากแรงจูงใจถือเป็นจุดเริ่มต้นของ

การตดัสนิใจเดนิทางท่องเทีย่ว ท่ีผ่านมามกีารศึกษาด้านแรงจงูใจในประเดน็แตกต่างกนั เช่น การศกึษาของวภิาดา 

เถาธรรมพิทกัษ,์ สิปปวิชญ์ วงศ์สวุัฒน ์และศิริกัญญา ทองเส้ง (2565) พบว่า แรงจูงใจด้านปัจจัยดึงสง่ผลอย่างมี

นยัส�าคญัต่อการเดนิทางท่องเทีย่วทางวฒันธรรมย่านเมอืงเก่าสงขลาเช่นเดียวกบัอนุนดา มนตรีธติิ (2563) ศกึษา

แรงจงูใจในการเดนิทางท่องเท่ียวโดยใช้ปัจจยัดงึและปัจจยัผลกั ผลการศกึษาด้านปัจจยัผลกัพบว่า นกัท่องเทีย่ว

เดินทางเพราะต้องการท่องเที่ยวพักผ่อนหย่อนใจ คลายความเครียด ความเหนื่อยล้าทางร่างกายและจิตใจ

มากที่สุด ด้านปัจจัยดึงพบว่า นักท่องเที่ยวเดินทางเพราะความปลอดภัยในการเดินทางมาท่องเที่ยวมากที่สุด

ในขณะที่ขนิษฐา ใจเป็ง (2565) ศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวกับความเชื่อ 

โดยแบ่งแรงจูงใจเป็น 3 ประเภท ได้แก่ แรงจูงใจด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ และด้านอารมณ์และ

ความรูส้กึ ผลการศกึษาพบว่า แรงจงูใจในภาพรวมทัง้ 3 ด้านอยูใ่นระดบัมาก สอดคล้องกับดวงทพิย์ นากระโทก 

(2563) ศึกษาแรงจูงใจทางการท่องเท่ียวเชิงศาสนา โดยแบ่งแรงจูงใจออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ แรงจูงใจ

ด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม ด้านสถานภาพและเกียรติภูมิ ด้านระหว่างบุคคล ด้านการพัฒนาตนเอง และด้าน

อารมณ์และความรู้สึก ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจทางการท่องเที่ยวเชิงศาสนาในศาสนสถานที่มีความเชื่อ

ในการอธษิฐานขอพรเรือ่งความรกัอยูใ่นระดบัมาก ได้แก่ แรงจูงใจด้านอารมณ์และความรู้สึก ด้านการพัฒนาตนเอง

ด้านสถานภาพและเกียรติภูมิ ด้านวัฒนธรรม ด้านกายภาพ และด้านระหว่างบุคคล ตามล�าดับ 
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การศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมและ

แรงจงูใจในการท่องเทีย่ว เช่น การศกึษาของวชัโรบล โกศลวทิยานนัต์, ขนษิฐา ทองเชือ้ และดาริกาญจน์ วชิาเดช

(2565) พบว่า เพศส่งผลต่อแรงจูงใจและการรับรู้ของนักท่องเท่ียวชาวไทยที่ต้องการมาท่องเที่ยววัดถ�้าผาเก้ิง

จงัหวดัขอนแก่น กติยิา มโนธรรมรกัษา (2559) วชัโรบล โกศลวทิยานนัต์, ขนษิฐา ทองเชือ้ และดารกิาญจน์ วชิาเดช

(2565)	พบว่า อายุส่งผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยว กิติยา มโนธรรมรักษา (2559) พบว่า ระดับ

การศึกษาส่งผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยว	ปฐมา หาเรือนทรง (2560) พบว่า อาชีพส่งผลต่อแรงจูงใจใน

การท่องเที่ยวและวัตถุประสงค์ในการเดินทางส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทาง

มาไหว้พระ 9 วัดในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ขนิษฐา ใจเป็ง (2565) พบว่า ลักษณะการเดินทาง ความถี่

ในการเดินทางและบุคคลที่ร่วมเดินทางมีความสัมพันธ์กับอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาของนักท่องเที่ยว

ในแหล่งท่องเที่ยวที่มีความเชื่อในเรื่องท้าวเวสสุวัณ ณ วัดจุฬามณี รุ่งฟ้า สะแกกลาง (2561) พบว่า ช่วงเวลาใน

การเดินทางส่งผลต่อระดับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว กิติยา มโนธรรมรักษา (2559) ปฐมา หาเรือนทรง 

(2560) พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนส่งผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ฐิติมา ไทยวงษ์ (2556) พบว่า ค่าใช้จ่าย

ในการเดินทางส่งผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยว และขนิษฐา ใจเป็ง (2565) พบว่า ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง

มีความสัมพันธ์กับอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว

ที่มีความเชื่อในเรื่องท้าวเวสสุวัณ ณ วัดจุฬามณี ซ่ึงจะเห็นได้ว่าจากการศึกษาที่ผ่านมาต่างให้ความส�าคัญกับ

ปัจจัยทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการท่องเที่ยว เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และ

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง โดยพบว่าปัจจัยเหล่านี้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรมที่ท�า 

และแรงจูงใจในการเดินทาง

จากท่ีกล่าวมาจึงได้น�าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด และ

อาชีพ น�ามาเป็นตัวแปรในการก�าหนดแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากปัจจัยเหล่านี้มีอิทธิพลต่อมุมมอง ค่านิยม และพฤติกรรมในการตัดสินใจ

ของแต่ละบุคคล ซึ่งส่งผลต่อแรงจูงใจในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวและเดินทางท่องเที่ยว มาสร้างเป็นตัวแปร

ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร 

และจากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยก�าหนดให้ตัวแปรอิสระ 

ประกอบด้วย ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ และตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจ

ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 

ได้แก่ แรงจูงใจด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเช่ือ และด้านอารมณ์และความรู้สึก สรุปเป็นกรอบแนวคิด

ในการวิจัยได้ตามภาพ 1
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ภาพ	1

กรอบแนวคิดในการวิจัย

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ

การเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานคร

1. แรงจูงใจด้านกายภาพ 

2. แรงจูงใจด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ

3. แรงจงูใจด้านอารมณ์และความรูส้กึ

พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ

1. วัตถุประสงค์ในการเดินทาง

2. ลักษณะการเดินทาง

3. ความถี่ในการเดินทางท่องเที่ยว

4. ช่วงเวลาในการเดินทางท่องเที่ยว

5. บุคคลที่ร่วมเดินทาง

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

7. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางต่อครั้ง

ปจจัยดานประชากรศาสตร

1. เพศ  2. อาย ุ 3.  ระดับการศึกษาสงูสดุ  4. อาชพี

สมมติฐานของงานวิจัย

จากกรอบแนวคิดในการวิจัย ผู้วิจัยมีสมมติฐานการวิจัยดังนี้

1. แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

แตกต่างกันตามปัจจัยด้านประชากรศาสตร์

2. แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

แตกต่างกันตามพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ

วิธีการวิจัย

การวิจัยนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) เก็บรวบรวมข้อมูลจากการส�ารวจ

(survey research) โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายปด (close-ended question) เป็นเคร่ืองมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล มีระยะเวลาในการด�าเนินการวิจัยตลอดจนการเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือน

กันยายน พ.ศ. 2566 - เดือนมีนาคม พ.ศ. 2567 โดยมีวิธีการด�าเนินการวิจัย ดังนี้

1. ประชากรที่ใช ้ในการศึกษา คือ กลุ ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ เดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างประชากรมีขนาดใหญ่ และไม่ทราบจ�านวนประชากรที่แน่นอน 

ดังนั้นจึงใช้การค�านวณขนาดตัวอย่างของ W.G. Cochran ก�าหนดระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ค�านวณ

ขนาดตัวอย่างได้ 385 คน เพื่อความสะดวกในการประเมินผลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้ขนาด

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งเนื้อหาเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ ส่วนที่ 3 แรงจูงใจใน

การเดนิทางท่องเทีย่วเชงิพทุธ ในส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยใช้มาตรวดัเรยีง

อันดับแบบ Likert Scale 5 ระดับ จากระดับ 1 (น้อยที่สุด) จนถึงระดับ 5 (มากที่สุด) ผู้วิจัยได้ก�าหนดเกณฑ์

ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ยน�้าหนักของค�าตอบ โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายตามแนวทางของกัลยา 

วานิชย์บัญชา (2550) ดังนี้ ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.21–5.00 หมายความว่า มากที่สุด ค่าเฉลี่ยต้ังแต่ 3.41–4.20
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หมายความว่า มาก ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.61–3.40 หมายความว่า ปานกลาง ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 1.81–2.60 

หมายความว่า น้อย และค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00–1.80 หมายความว่า น้อยที่สุด

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้น�าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณา

ค่าความตรงของแบบสอบถามด้วยวิธีตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องระหว่างรายการกับ

วัตถุประสงค์ แล้วน�ามาค�านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างรายการกับวัตถุประสงค์ (Index of 

Item-Objective Congruence: IOC) โดยค่าเฉล่ียดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ไม่มีข้อใดมีค่าน้อยกว่า 

0.5 และน�าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับนักท่องเที่ยวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร 

จ�านวน 30 คน เพือ่หาค่าความเชือ่มัน่ โดยใช้สตูรหาค่าสมัประสทิธิ ์Cronbach’s Alpha ไม่มีข้อใดมค่ีาน้อยกว่า 

0.7 จากนัน้น�าแบบสอบถามไปท�าการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากนกัท่องเทีย่วชาวไทยในเขตกรงุเทพมหานคร จ�านวน 

400 ตวัอย่างทีเ่ดนิทางท่องเทีย่ว ณ แหล่งท่องเทีย่วเชงิพทุธในกรงุเทพมหานครทีม่นีกัท่องเทีย่วจ�านวนมาก เช่น 

วัดอรณุราชวรารามวรมหาวหิาร วดัระฆงัโฆสติารามวรมหาวหิาร วดัพระเชตพุนวมิลมงัคลารามราชวรมหาวหิาร 

วัดมังกรกมลาวาส เป็นต้น โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling) 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา (descriptive statistics) คือ ความถี่ (frequency) 

ร้อยละ (percentage) เพื่อใช้ในการอธิบายถึงลักษณะข้อมูลด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการท่องเที่ยว

เชิงพทุธของกลุม่ตวัอย่าง และใช้ค่าเฉลีย่ (mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) เพือ่วเิคราะห์

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

4.2 การวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติิเชิงอนมุาน (inference statistics) ในการทดสอบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ใช้ค่าสถิติ T-test และการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีมีตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวด้วยค่า One-Way ANOVA และใช้

การวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Scheffe โดยท�าการทดสอบ ณ ระดับนัยส�าคัญ 0.05

ผลการวิจัย

จากการศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขต

กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 58.50 กลุ่มอายุของผู้ตอบ

แบบสอบถามมีอายุต�่ากว่า 26 ปี ร้อยละ 44.00 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 55.00 ประกอบ

อาชีพนักเรียน นักศึกษา ร้อยละ 33.50 ในส่วนพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ จากการศึกษา

พบว่า ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์เพื่อท่องเที่ยวพักผ่อนหย่อนใจ ร้อยละ 50.50 เดินทางด้วย

ยานพาหนะส่วนตัวเป็นส่วนใหญ่ ร้อยละ 67.50 จ�านวนครั้งที่มานาน ๆ ครั้ง ร้อยละ 46.50 ส่วนมากเดินทาง

มาท่องเที่ยวช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ ร้อยละ 57.25 โดยเดินทางร่วมกับครอบครัว ญาติพ่ีน้อง ร้อยละ 38.25 

มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-20,000 บาท มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเที่ยวเฉลี่ยต่อครั้งในการเดินทาง 

500 บาทหรือต�่ากว่า ร้อยละ 37.25 

ผลการศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการเดินทางท่องเท่ียวเชิงพุทธในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบไปด้วย ด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเช่ือ และด้านอารมณ์และความรู้สึก 

แสดงค่าเฉลี่ยและระดับของแรงจูงใจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับแรงจูงใจด้านกายภาพในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ที่ตั้งของศาสนสถานสามารถเดินทางสะดวก 

เข้าถึงได้ง่าย มีค่าเฉลี่ยของระดับแรงจูงใจมากที่สุดเท่ากับ 4.16 รองลงมาคือ มีสิ่งอ�านวยความสะดวกครบครัน
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ส�าหรบันักท่องเทีย่ว เช่น ห้องสขุา ทีจ่อดรถ มค่ีาเฉลีย่ของระดบัแรงจงูใจเท่ากบั 4.15 ในด้านวฒันธรรม/ความเชือ่ 

กลุม่ตวัอย่างมรีะดบัแรงจงูใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ 4.11 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

การอธษิฐานขอพรช่วยสร้างก�าลงัใจ และความมัน่ใจให้ตนเอง มค่ีาเฉล่ียของระดับแรงจูงใจมากท่ีสุดเท่ากับ 4.20 

รองลงมาคือ การเดนิทางมาศาสนสถานช่วยขดัเกลาจติใจ และมทีศันคตทิีด่ ีมค่ีาเฉล่ียของระดบัแรงจงูใจเท่ากับ 

4.11 และในด้านอารมณ์และความรู้สึก กลุ่มตัวอย่างมีระดับแรงจูงใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.10 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ท�าให้รู้สึกมีความสุข มีค่าเฉลี่ยของระดับแรงจูงใจมากที่สุดเท่ากับ 

4.38 รองลงมาคือ เกิดความซาบซึ้ง และประทับใจจากการท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยของระดับแรงจูงใจเท่ากับ 4.06 

ผลการศกึษาแสดงได้ว่านกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่มแีรงจูงใจต่อการเดนิทางท่องเท่ียวเชงิพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร 

ในด้านกายภาพ ด้านวฒันธรรม/ความเชือ่ และด้านอารมณ์และความรูส้กึ ทกุด้านให้ความส�าคัญอยูใ่นระดับมาก 

ข้อมูลแสดงดังตาราง 1

ตาราง	1	

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ และด้านอารมณ์

และความรู้สึกของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

แรงจูงใจ X S.D. ระดับแรงจูงใจ

ด้านกายภาพ

1. สถานที่มีความส�าคัญทางศาสนา มีประวัติความเป็นมาที่ยาวนานและ

มีความศักดิ์สิทธิ์
4.07 1.01 มาก

2. ที่ตั้งของศาสนสถานสามารถเดินทางสะดวก เข้าถึงได้ง่าย 4.16 0.92 มาก

3. มีสิ่งอ�านวยความสะดวกครบครันส�าหรับนักท่องเที่ยว เช่น ห้องสุขา ที่จอดรถ 4.15 0.91 มาก

4. มีป้ายสื่อความหมายภายในศาสนสถาน เช่น ป้ายบอกต�าแหน่งที่ตั้งของ

ศาสนสถาน ป้ายบอกประวัติความเป็นมา
4.07 0.91 มาก

5. มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี รู้สึกถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 4.05 0.92 มาก

รวม 4.10 0.72 มาก

ด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ

1. แหล่งท่องเที่ยวท�าให้เกิดการเรียนรู้ ความเข้าใจด้านวัฒนธรรม

และธรรมเนียมปฏิบัติทางศาสนา
4.08 0.90 มาก

2. ได้เรียนรู้วัฒนธรรม/ความเชื่อ ผ่านแหล่งท่องเที่ยว 4.06 0.89 มาก

3. การอธิษฐานขอพรช่วยสร้างก�าลังใจ และความมั่นใจให้ตนเอง 4.20 0.89 มาก

4. การเดินทางมาศาสนสถานช่วยขัดเกลาจิตใจ และมีทัศนคติที่ดี 4.11 0.89 มาก

รวม 4.11 0.69 มาก

ด้านอารมณ์และความรู้สึก

1. ท�าให้รู้สึกมีความสุข 4.38 0.79 มากที่สุด

2. รู้สึกสมหวังดังปรารถนา ตามค�าอธิษฐานขอพรของตนเอง 4.04 0.91 มาก

3. เกิดความซาบซึ้ง และประทับใจจากการท่องเที่ยว 4.06 0.83 มาก

4. แหล่งท่องเที่ยวส่งเสริมให้เกิดมิตรภาพใหม่ในการเดินทางท่องเที่ยว 3.93 1.04 มาก

รวม 4.10 0.69 มาก



9วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ปีที่ 32  ฉบับที่ 3

กันยายน - ธันวาคม 2567

จากการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทาง

ท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 

อาชีพ พบว่า อายุและอาชีพที่แตกต่างกันส่งผลต่อระดับแรงจูงใจด้านกายภาพในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยส�าคัญทางสถิติ เพศที่แตกต่างกันส่งผลต่อระดับแรงจูงใจด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อในภาพรวมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถติ ิและปัจจยัส่วนบคุคลทกุปัจจยัทีแ่ตกต่างกนัไม่ส่งผลต่อระดบัแรงจงูใจด้านอารมณ์และ

ความรู้สึกในภาพรวม ดังตาราง 2

จากการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อระดับแรงจูงใจ

ด้านกายภาพ พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทยทีม่อีายมุากกว่า 58 ปี มรีะดับแรงจูงใจด้ายกายภาพในภาพรวมมากกว่า

กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุต�่ากว่า 26 ปี และมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 44-58 ปี 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ นักท่องเท่ียวชาวไทยที่เป็นเพศทางเลือกมีระดับแรงจูงใจด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ

ในภาพรวมมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เป็นเพศชายและเพศหญิง อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ตาราง	2	

เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต ่อการเดินทางท่องเที่ยว

เชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามปจจัยด้านประชากรศาสตร์ 

ปจจัย

ด้านประชากรศาสตร์
ค่าสถิติ

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานคร

ด้านกายภาพ
ด้านวัฒนธรรม/

ความเชื่อ
ด้านอารมณ์และความรู้สึก

เพศ F-test 1.03 6.19 1.53

P-value 0.36 0.00* 0.21

อายุ F-test 5.29 1.77 0.47

P-value 0.00* 0.15 0.70

ระดับการศึกษาสูงสุด F-test 2.09 0.23 0.21

P-value 0.12 0.79 0.81

อาชีพ F-test 4.40 1.83 2.36

P-value 0.00* 0.12 0.05

*มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

จากการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทาง

ท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ ได้แก่ วัตถุประสงค์

ในการเดินทาง ลักษณะการเดินทางความถี่ในการเดินทางท่องเที่ยว ช่วงเวลาในการเดินทางท่องเที่ยว บุคคลที่

ร่วมเดินทาง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนและค่าใช้จ่ายในการเดินทางต่อครั้ง พบว่า บุคคลที่ร่วมเดินทางที่แตกต่างกัน 

ส่งผลต่อระดับแรงจูงใจด้านกายภาพในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ลักษณะการเดินทางและ

บุคคลที่ร่วมเดินทางท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อระดับแรงจูงใจด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อในภาพรวมแตกต่างกัน

อย่างมนียัส�าคญัทางสถิติ และช่วงเวลาในการเดินทางท่องเทีย่วท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อระดับแรงจงูใจด้านอารมณ์

และความรู้สึกในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ดังตาราง 3
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จากการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ของพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธที่ส่งผลต่อระดับแรงจูงใจ

ด้านภายภาพ พบว่า บุคคลท่ีร่วมเดินทางท่องเท่ียวที่เป็นเพื่อน ครอบครัว/ญาติพี่น้อง และคู่รัก/สามีภรรยา 

มีระดับแรงจูงใจด้านกายภาพในภาพรวมมากกว่าบุคคลที่เดินทางท่องเที่ยวคนเดียวอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิต	ิ

บคุคลทีร่่วมเดนิทางท่องเทีย่วทีเ่ป็นครอบครวั/ญาติพ่ีน้อง และคูรั่ก/สามภีรรยา มรีะดับแรงจูงใจด้านวฒันธรรม/

ความเชื่อในภาพรวมมากกว่าบุคคลท่ีเดินทางท่องเที่ยวคนเดียวอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ และบุคคลที่เดินทาง

ท่องเที่ยวในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์มีระดับแรงจูงใจด้านอารมณ์และความรู้สึกในภาพรวมมากกว่าบุคคลที่

เดินทางท่องเที่ยวในช่วงวันธรรมดาอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ตาราง	3	

เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ 

พฤติกรรม

การท่องเที่ยวเชิงพุทธ
ค่าสถิติ

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ

การเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

ด้านกายภาพ
ด้านวัฒนธรรม/

ความเชื่อ

ด้านอารมณ์

และความรู้สึก

วัตถุประสงค์ในการเดินทาง F-test 0.84 1.55 1.85

P-value 0.49 0.18 0.11

ลักษณะการเดินทาง T-test -1.22 -2.07 -1.19

P-value 0.22 0.03* 0.23

ความถี่ในการเดินทางท่องเที่ยว F-test 1.03 0.42 0.59

P-value 0.38 0.74 0.62

ช่วงเวลาในการเดินทางท่องเที่ยว F-test 1.54 1.63 4.30

P-value 0.21 0.19 0.01*

บุคคลที่ร่วมเดินทาง F-test 6.04 3.81 1.38

P-value 0.00* 0.00* 0.23

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน F-test 0.76 0.42 0.48

P-value 0.57 0.83 0.79

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางต่อครั้ง F-test 0.68 0.62 1.04

P-value 0.60 0.65 0.38

*มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

อภิปรายผล

จากการศึกษาแรงจูงใจของนักท ่องเที่ยวชาวไทยที่มีต ่อการเดินทางท ่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ ่มตัวอย่างมีระดับแรงจูงใจด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม/ความเช่ือและ

ด ้านอารมณ์และความรู ้สึก ในภาพรวมทุกด ้านอยู ่ ในระดับมาก ผลจากการทดสอบสมมติฐาน 

1) แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน

ตามปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ซึ่งพบว่า เพศท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อแรงจูงใจด้านวัฒนธรรม/ความเช่ือของ
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นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน อายุที่แตกต่างกัน

ส่งผลต่อแรงจูงใจ ด้านกายภาพของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขต

กรุงเทพมหานครแตกต่างกันและอาชีพที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อแรงจูงใจด้านกายภาพของนักท่องเที่ยวชาวไทย

ที่มีต่อการเดินทางท่องเท่ียวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานในขณะที่

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อแรงจูงใจด้านอารมณ์และความรู ้สึก ซึ่งไม่เป็นไป

ตามสมมติฐาน และ 2) แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขต

กรุงเทพมหานครแตกต่างกันตามพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธ พบว่า ลักษณะการเดินทางที่แตกต่างกัน 

ส่งผลต่อแรงจูงใจด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อของนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน ช่วงเวลาในการเดินทางท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อแรงจูงใจด้าน

อารมณ์และความรู้สึกของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

แตกต่างกัน บุคคลท่ีร่วมเดินทางท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อแรงจูงใจด้านกายภาพ และด้านวัฒนธรรม/ความเชื่อ

ของนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มีต ่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน 

ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานจากผลการศึกษา แสดงให้เห็นว่าแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธต้องให้ความส�าคัญกับ

ด้านกายภาพไม่ว่าจะเป็นเร่ืองสิ่งอ�านวยความสะดวก ที่จอดรถ ป้ายบอกทางหรือข้อมูลต่าง ๆ ความปลอดภัย

ของสถานที่ สอดคล้องกับทัศนีย์ ปยะเจริญเดช, พระพงษ์ศักดิ์ สนฺตมโน (เกษวงศ์รอด) และกรกต ชาบัณฑิต 

(2564) ท่ีน�าเสนอมมุมองการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิพุทธว่าควรส่งเสริมอตัลักษณ์ของการท่องเทีย่วด้วยการสร้าง

จดุเด่นในการท่องเท่ียวตามแนวพระพุทธศาสนา จดักจิกรรมดึงดดูนกัท่องเทีย่วให้เข้ามาเยีย่มชมวดัอย่างต่อเนือ่ง 

พัฒนาภูมิทัศน์สิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยวเชิงพุทธ พัฒนาด้านสถาปัตยกรรมเพื่อรองรับส�าหรับ

นกัท่องเทีย่วผูส้งูอาย ุและสถานทีป่ฏบัิตธิรรมทีส่ะอาด สงบ และเดนิทางสะดวก ควรน�าเทคโนโลยเีข้ามาพฒันา

ระบบกลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงพุทธให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน สร้างและพัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศส�าหรับการท่องเที่ยวเชิงพุทธครบวงจร พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันเกี่ยวกับการท่องเที่ยว

เชงิพทุธและการท่องเท่ียวสากลของโลกได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประโยชน์สงูสดุ รวมถงึต้องให้ความตระหนกั

ในการเป็นแหล่งเรยีนรูว้ฒันธรรม/ความเชือ่ และธรรมเนยีมปฏบิตัทิางศาสนา เพือ่ให้เป็นทีข่ดัเกลาจติใจและช่วย

สร้างทัศนคติที่ดี และสร้างความประทับใจจากนักท่องเท่ียว สอดคล้องกับการศึกษาของ มานพ นักการเรียน, 

บานชื่น นักการเรียน และฉัชศุภางค์ สารมาศ (2565) พบว่า การท่องเที่ยวเชิงพุทธประกอบด้วยองค์ประกอบ 

6 ประการ คอื 1) การจัดการโครงสร้างพืน้ฐาน/ส่ิงอ�านวยความสะดวก/ส่ิงแวดล้อม/การรักษาความสะอาดและ

ความปลอดภัย 2) การสร้างสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ให้มีความหลากหลายยิ่งขึ้น 3) การสร้างเครือข่าย โดยมี

ชมุชนเป็นศนูย์กลาง 4) การพฒันาสนิค้าบริการและปัจจยัสนบัสนนุการท่องเทีย่ว 5) การส่งเสรมิให้วดัมกีจิกรรม

ส�าคัญทางพระพุทธศาสนาและประเพณีอย่างต่อเนื่องและสม�่าเสมอตลอดปี และ 6) การจัดหาส่ิงของพ้ืนบ้าน

ที่มีอยู่ในชุมชนเพื่อจัดแสดงพิพิธภัณฑ์วัฒนธรรมและศาสนา นอกจากนี้ การท่องเที่ยวเชิงพุทธมีความสัมพันธ์

กับปัจจัย 7 ประการ คือ 1) กิจกรรมการกราบสักการะพระพุทธรูป 2) กิจกรรมการปฏิบัติธรรม 3) กิจกรรม

การพักผ่อนหย่อนใจ 4) กิจกรรมการบูชาวัตถุมงคล 5) กิจกรรมการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรม 6) ประวัติศาสตร์

และประเพณี และ 7) กิจกรรมการเป็นที่พึ่งทางใจและกิจกรรมการเข้าร่วมพิธีกรรม และการท่องเที่ยวเชิงพุทธ

ยังสอดคล้องกับแรงจูงใจในการให้เพื่อหวังให้ตนเองรู้สึกสบายใจ ตามหลักวิถีพุทธของชาวไทยที่ว่ายิ่งให้ยิ่งได้

รับบุญกุศล เป็นความดีที่จะส่งผลกลับมาสู่ตนเองในภายภาคหน้า เป็นไปในแนวทางเดียวกับผลการส�ารวจ

ของสถาบันวิจัยความเป็นอยู่ฮาคูโฮโด อาเซียน (ประเทศไทย) เกี่ยวกับพฤติกรรมการมูเตลูของคนไทย พบว่า
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คนไทยกว่า ร้อยละ 88 เชือ่เรือ่งมเูตล ูโดยร้อยละ 52 มเูตลเูพือ่ยดึเหนีย่วจติใจ รองลงมาคอืเพือ่เสรมิความมัน่ใจ

ร้อยละ 21 และอธิษฐานเพื่อให้ได้สิ่งท่ีต้องการ ร้อยละ 13 (“มูเตลู” สู่ Muketing เจาะลึกพฤติกรรมกลุ่ม 

Gen X-Y-Z, 2567) ดังนั้น หากใช้กระแสมูเตลูผลักดันให้การท่องเที่ยวเชิงพุทธเป็น soft power ของประเทศ

น่าจะเป็นอีกช่องทางหนึง่ทีส่ร้างรายได้และช่วยขบัเคลือ่นทางเศรษฐกจิให้กบัชมุชน และผูป้ระกอบการโดยรอบ

แหล่งท่องเที่ยว

ข้อเสนอแนะการวิจัย

ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. จากผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเทีย่วให้ความส�าคญักบัแรงจงูใจด้านอารมณ์และความรูส้กึมากทีส่ดุ 

โดยเฉพาะด้านท�าให้รูส้กึมคีวามสขุ ดงันัน้ แหล่งท่องเทีย่วควรจดักจิกรรมทีช่่วยสร้างประสบการณ์ทีม่คีวามหมาย

และเชื่อมโยงกับอารมณ์ เช่น การจัดกิจกรรมการท�าสมาธิ การสวดมนต์ หรือการเข้าร่วมพิธีกรรมทางศาสนา 

ซึ่งจะช่วยให้นักท่องเที่ยวรู้สึกถึงความสงบ และการเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมและศาสนา

2. จากผลการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุมากมีแรงจูงใจในด้านกายภาพมากกว่านักท่องเท่ียว

ที่มีอายุน้อย ดังนั้น แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธควรปรับปรุงส่ิงอ�านวยความสะดวกทางกายภาพ เช่น สถานที่

จอดรถที่เพียงพอ ความสะอาดของบริเวณแหล่งท่องเที่ยว บริการห้องสุขาที่สะอาดและเพียงพอ รวมถึงพัฒนา

ทางเดนิและสิง่อ�านวยความสะดวกส�าหรบัผูส้งูอาย ุเพือ่ให้นกัท่องเท่ียวสามารถสมัผสักับความสะดวกสบายและ

ความสุขในขณะท่องเที่ยว

3. จากผลการศึกษาพบว่า บุคคลที่เดินทางท่องเที่ยวในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์มีระดับแรงจูงใจด้าน

อารมณ์และความรู้สึกมากกว่าบุคคลท่ีเดินทางท่องเท่ียวในช่วงวันธรรมดา และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทาง

ไปกับเพื่อน ครอบครัวและญาติพี่น้อง ดังนั้น แหล่งท่องเที่ยวควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้หลากหลายสอดคล้อง

กับแต่ละช่วงวัย ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวในวันหยุดสุดสัปดาห์เพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการเดินทาง

ท่องเที่ยวส�าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ 

4. ในอนาคตสามารถน�าแนวคิดการสร้างแรงจูงใจไปประยุกต์ใช้ได้หากต้องการกระตุ้นให้มี

การท่องเที่ยวเชิงพุทธมากขึ้น ซึ่งนอกจากจะช่วยผู้ท่ีมาท่องเท่ียวได้ศึกษาวัฒนธรรม เกิดการขัดเกลา

จิตใจ มีความสบายใจแล้ว ยังช่วยให้เกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจผ่านการใช้จ่ายในการเดินทางท่องเที่ยว 

ท�าบุญ บริจาค

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

1. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการเดินทางท่องเท่ียวเชิงพุทธ เพื่อให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบถึงปัญหาและข้อจ�ากัดเพ่ือน�าไปปรับปรุงและพัฒนาให้ตอบสนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยวได้มากยิ่งขึ้น

2. ควรมีการศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธ 

เพื่อน�าข้อมูลที่ได้มาส่งเสริมการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธกับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการในการสร้างการเรียนรู้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชี

ที่มีมาตรฐานส�าหรับชุมชน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งเป็นกระบวนการวิจัย

เพือ่ท้องถิน่ (Community Based Research: CBR) โดยเน้นการปฏบิติัการแบบมส่ีวนร่วมระหว่างนกัวจิยัชาวบ้าน 

ประกอบด้วย ผูน้�าชมุชน กรรมการชมุชนและสมาชกิชมุชน ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก จ�านวน 15 คน จาก 9 ชมุชน 

ร่วมกับนักวิจัย อาจารย์ และนักวิชาการจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการสร้าง

การเรียนรู้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชีที่มีมาตรฐานและเหมาะสมกับชุมชน ควรเป็นกระบวนการที่ให้ความส�าคัญ

กับการออกแบบโดยเน้นการมีส่วนร่วมในการคิด วิเคราะห์ เรียนรู้ และท�าความเข้าใจ ตลอดจนการวัดและ

ประเมนิผลทีส่ามารถสะท้อนความรูค้วามเข้าใจของชมุชน โดยกระบวนการทีส่�าคญัคอื การอบรมความรูท้ีใ่ช้ภาษา

ที่ชมุชนคุ้นเคย การเปดโอกาสใหชุ้มชนได้ทบทวนและลงมือปฏิบัตจิรงิ การน�าความรู้มาทดลองกับกรณศีึกษาที่

ชุมชนสามารถเข้าใจได้ง่าย การทดสอบความรู้ที่เกิดขึ้นกับชุมชนในพื้นที่อื่นเพื่อฝึกทักษะในการประยุกต์ใช้

ความรู้การประชุมสรุปความรู้ ตลอดจนการทบทวนปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาและองค์ความรู้ จนสามารถออกแบบ

หลักสูตรที่เป็นของชุมชนแต่ยังคงอยู่บนหลักการตามมาตรฐานทางบัญชีอย่างเหมาะสม

ค�าส�าคัญ:	กระบวนการสร้างการเรียนรู้, หลักสูตรบัญชีชุมชน, มาตรฐานทางบัญชี

Abstract

This study aims to investigate the learning process of making curriculum of accounting 

standard for community in Don Muang District, Bangkok. Community-Based Research (CBR) was 

the research methodology employed. The main focus was on the participatory actions by the 

community residents, academic researchers from educational institution and the technical 

officer from Department of Business Development. 15 people from 9 communities who were 

the primary target population comprised of the community researchers, members of the 

community, its leaders, and its committees.
1 คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

 School of Accountancy, University of the Thai Chamber of Commerce
2-4 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกริก

 Faculty of Business Administration, Krirk University
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According to the findings, the learning process of making curriculum of accounting 

standard for community in Don Muang District, Bangkok, should emphasize the process of 

sharing ideas, analyzing, learning, and understanding, as well as creating learning assessments 

and evaluations that take into account community recognition. However, the learning process 

should emphasize the value of using language that members of the community can understand, 

giving them the chance to review the lessons and gain practical experience with case-based 

learning, structuring the testing process with members of other communities to practice applying 

knowledge, setting up a summary meeting, and revising, adjusting, and correcting the body 

of knowledge and content. The end product was a community accounting program that was 

relevant and compliant with accounting standards.

Keywords:	Learning Process, Curriculum of Accounting for Community, Accounting Standard 

บทน�า

การพัฒนาความรู้ด้านบัญชีเป็นส่วนส�าคัญในการพัฒนาคน พัฒนาระบบ พัฒนางานในองค์กร

ทุกองค์กร ส�าหรับหน่วยงานที่เป็นนิติบุคคลนั้น มีข้อก�าหนดให้พนักงานบัญชีเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา

ความรู้โดยการเก็บชั่วโมงการอบรมเพื่อรักษาคุณสมบัติของผู้ท�าบัญชีที่ต้องมีความรู้ท่ีมีการพัฒนาตามทัน

การเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงินและประเด็นอื่นๆ ในด้านบัญชี

ที่มีการเปล่ียนแปลง เพื่อให้สามารถจัดท�าบัญชีได้อย่างถูกต้องครบถ้วนตามกรอบแนวคิดของการรายงาน

ทางการเงิน ในขณะที่ชุมชนซึ่งมีการบริหารจัดการโดยมีงบประมาณสนับสนุนจากทั้งภาครัฐและเอกชน 

หรือมีการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพ ก็มีการจัดท�าบัญชีเพ่ือรายงานผลการด�าเนินงานและการบริหาร

จัดการเช่นกัน โดยจะมีหน่วยงานที่จัดอบรมเพ่ือส่งเสริมความรู้ให้กับผู้น�า กรรมการและสมาชิกชุมชนที่ท�า

หน้าที่รับผิดชอบในการดูแลบัญชีและงบประมาณมาอย่างต่อเนื่อง เช่นเดียวกันกับชุมชนในเขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นชุมชนท่ีต่อสู้ด้านที่อยู่อาศัยจนสามารถยกระดับจากชุมชนที่สร้างบ้านลุกล�้าไปใน

แม่น�้าข้ึนมาบนฝั่ง มีความสวยงาม มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน และต้องการพัฒนาตนเองเพื่อความเข้มแข็งใน

หลากหลายด้านรวมถึงด้านการบริหารจัดการโดยมีการจัดท�าบัญชีเพื่อบริหารจัดการงบประมาณสนับสนุนจาก

ทุกหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง โปร่งใส ได้รับความเชื่อถือจากสมาชิกชุมชนและคนภายนอก

แต่อย่างไรกต็ามปัญหาในด้านการจดัท�าบญัชขีองชมุชนยงัคงมอียู ่และเป็นปัญหาทีต้่องได้รบัการแก้ไข 

โดยมีงานวิจัยสนับสนุนประเด็นปัญหาหลัก ๆ ในการจัดท�าบัญชีของชุมชน คือ ชุมชนขาดความรู้ความเข้าใจ

ด้านการจดัท�าบญัช ีด้านเอกสารและวธีิการทางบญัช ีและด้านเคร่ืองมอืท่ีใช้ในการปฏบิติังาน โดยหน่วยงานภาครฐั

หรอืเอกชน ควรให้การสนบัสนนุทีต่่อเนือ่งหรอืตรงกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ ไม่มโีอกาสในการอบรมพฒันาความรูท้ีจ่ะ

สามารถน�ามาใช้ได้จรงิ ไม่มกีารจดัท�าเอกสารประกอบการจัดท�าบญัชท่ีีน่าเชือ่ถือ จึงน�ามาซ่ึงความไม่โปร่งใสและ

ท�าให้สมาชิกในชุมชนขาดความเชื่อมั่น (ชลกนก โฆษิตคณิน, ชนิดาภา ดีสุขอนันต์ และวรเทพ ตรีวิจิตร, 2560) 

นอกจากนี้งานวิจัยของวิชิต เอียงอ่อน และคณะ (2565) ยังพบว่า สภาพปัจจุบันในการจัดท�าบัญชีของวิสาหกิจ

ชุมชนในเขตอ�าเภอแหลมงอบ เป็นเพียงการจัดท�าบัญชีรายรับ-รายจ่าย ไม่มีการจัดท�างบฐานะการเงินและ

งบก�าไรขาดทุน และเป็นการจัดท�าบัญชีแบบง่าย ๆ มีการจัดอบรมการท�าบัญชีเป็นครั้งคราว โดยสภาพปัญหา

และอุปสรรคในการจัดท�าบัญชีในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดท�าบัญชีของผู้ท�า
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บัญชี ด้านวิธีการจัดการเอกสารทางบัญชี ด้านเครื่องมือและสารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และ

ด้านการประสานงานและความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก จากความพยายามในการสนับสนุนที่ผ่านมา

แต่ไม่สามารถท�าให้ชมุชนมพีฒันาการในด้านการจดัท�าบญัชไีด้อย่างแท้จรงิ ส่วนหนึง่มาจากการขาดความต่อเนือ่ง

เนื้อหายากเกินไป และไม่สอดคล้องกับปัญหาของชุมชน รวมถึงกระบวนการส่งเสริมไม่สามารถเข้าถึงชุมชนได้

อย่างแท้จริง

ดงัน้ันกระบวนการสร้างการเรยีนรู้ด้านบญัชเีป็นหนึง่ในแนวทางการพฒันาทางวชิาการทีม่คีวามส�าคญั

อย่างมากในปัจจบุนั เนือ่งจากการเรยีนรูด้้านบญัชไีม่เพียงแต่มคีวามส�าคัญต่อการบริหารจัดการทางธรุกจิเท่านัน้ 

แต่ยงัเป็นพืน้ฐานทีส่�าคญัในการวเิคราะห์และตดัสนิใจทางการเงนิขององค์กรในภาพรวม โดยการศกึษาในครัง้นี้

ให้ความส�าคญักบักระบวนการทีใ่ห้ชมุชนเป็นศนูย์กลางแห่งการเรียนรู้ต้ังแต่การรับฟัง ทบทวน ถอดความรู้และ

ทุนเดิมด้านบัญชีของชุมชน มาเป็นประเด็นหลักในการออกแบบและหาแนวทางในการพัฒนาแก้ไขตามปัญหา

และความต้องการของชุมชน การส่งเสริมให้ชุมชนเป็นผู้คิด ออกแบบ ร่วมเรียนรู้แบ่งปัน เพ่ือพัฒนาความรู้ 

โดยอยู่บนหลักการของบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป ซึ่งถือเป็นการศึกษาที่น�าความรู้เดิมของชุมชนมาบูรณาการกับ

ความรู้ทางวิชาการด้านบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้

ได้กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ในการจัดท�าบัญชีท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน นอกจากนี้ผลลัพธ์

ที่เกิดขึ้นนอกจากจะส่งผลต่อการจัดกระบวนการสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสมอันจะส่งผลต่อการพัฒนาความรู้

ของชุมชนได้อย่างแท้จริงแล้ว ยังมีประโยชน์ต่อการพัฒนากระบวนการสอนในสถาบันการศึกษาและการอบรม

ในองค์กรต่าง ๆ  ท่ีมุง่หวงัให้บคุลากรด้านบญัช ีด้านการเงิน มคีวามสามารถในการจัดท�าบญัชตีามหลักการบญัชี

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนาประเทศชาติได้อย่างแท้จริง

การทบทวนวรรณกรรม

บทความนี้น�าเสนอโดยเน้นกระบวนการสร้างการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชีท่ีมีมาตรฐาน

ส�าหรับชุมชน โดยมีแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้

1.	แนวคิด	ทฤษฎี	และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดท�าบัญชี

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดท�า

บัญชีชุมชนหลายท่านด้วยกัน เช่น ทิพย์สุดา ทาสีด�า และผกามาศ บุตสาลี (2564) ศึกษาการพัฒนาการจัดท�า

บัญชีอย่างมีประสิทธิภาพของสถาบันการเงินชุมชนบ้านห้วยศาลาใต้ ต�าบลหนองบัวโคก อ�าเภอล�าปลายมาศ 

จังหวัดบุรีรัมย์ และพบว่า การจัดท�าบัญชีมีปัญหาเกี่ยวกับระบบบัญชีของสถาบันการเงินชุมชน 4 ด้าน ได้แก่ 

ด้านเอกสารทางการบัญชี ด้านวิธีปฏิบัติงาน ด้านผู้ปฏิบัติงาน และด้านเคร่ืองจักรและเครื่องทุ่นแรงต่าง ๆ 

โดยการศึกษานี้มีการพัฒนาระบบบัญชีที่เหมาะสมกับรูปแบบการด�าเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน 

มกีารจัดอบรมให้ความรูค้วามเข้าใจในด้านต่าง ๆ  ได้แก่ ด้านการบนัทกึบญัช ีด้านการใช้โปรแกรม และด้านรายงาน

ทางการเงิน แก่คณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชน ในขณะที่ พุทธมน สุวรรณอาสน์ (2562) ศึกษาการพัฒนา

ระบบบญัช ีตามแนวคดิเศรษฐกจิพอเพียงของกลุ่มวิสาหกจิชมุชน โดยเร่ิมต้นจากการประชมุวเิคราะห์ปัญหาเดมิ 

แนะน�ารูปแบบบัญชีใหม่ที่ดีขึ้น การอบรมการทดลองปฏิบัติจริง และการศึกษาดูงานตลอดจนการประเมิน และ

สรุปผลจากกระบวนการดังกล่าว พบว่า ระบบบัญชีกลุ่มฯ ได้รับการพัฒนาให้มีความเหมาะสมและใช้ประโยชน์

มากขึน้ กล่าวคอื สามารถสรปุผลการด�าเนนิงานท่ีแท้จริงได้ในรูปของงบก�าไรขาดทุน และควบคมุวตัถุดิบและสินค้า

ให้อยูใ่นระบบสนิค้า นอกจากนี ้ผูจ้ดัท�าบญัชกีลุม่ยงัสามารถค�านวณต้นทนุสนิค้าได้อย่างถกูต้อง เช่นเดยีวกนักบั 

ชมภูนุช หุ่นนาค, สมพร เฟอ่งจนัทร์ และปภาวด ีมนตรวีตั (2562) ทีไ่ด้ท�าการศกึษาแนวทางการพฒันาระบบบญัชี
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ของวสิาหกจิชมุชนกลุม่แม่บ้านเกษตรกรมหาสวสัดิ ์ต�าบลศาลายา อ�าเภอพทุธมณฑล จังหวดันครปฐม และพบว่า

สภาพปัจจุบันในการจัดท�าบัญชีของวิสาหกิจชุมชนฯ เป็นการจดบันทึกจัดท�าบัญชีแบบง่าย มีตัวแทนสมาชิก

ที่ได้รับความไว้วางใจกันภายในกลุ่มเป็นผู้ดูแลเงินสดรับและเงินสดจ่าย ปัญหาและอุปสรรคในการจัดท�าบัญชี 

คือ การไม่มีการจัดท�าบัญชีสินค้าคงเหลือ การสูญหายของเอกสาร และขาดผู้ท่ีมีความรู้ในการจัดท�าบัญชี 

โดยแนวทางในการจัดท�าบัญชี ประกอบด้วย 2 แนวทาง ได้แก่ 1) การให้ความรู้และช่วยเหลือในการวาง

ระบบการจัดเก็บเอกสาร และ 2) การก�าหนดให้มีผู้รับผิดชอบทางบัญชีเพื่อเก็บข้อมูลและจัดท�าบัญชีอย่าง

สม�่าเสมอ เพื่อให้การท�าบัญชีมีความถูกต้องเชื่อถือได้ ส่งผลต่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนา

ชุมชนได้อย่างยั่งยืน

ในขณะท่ีการจัดท�าและน�าเสนอข้อมูลทางบัญชีตามกรอบแนวคิดส�าหรับการรายงานทางการเงิน 

(สภาวิชาชีพบัญชี, 2563) ได้ก�าหนดลักษณะเชิงคุณภาพในการจัดท�าและน�าเสนอข้อมูลทางการบัญชีที่ต้อง

น�าเสนอข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ข้อมูลสามารถเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมเปรียบเทียบ

และพิสูจน์ยืนยันได้ต้องมีการจัดท�าโดยใช้หลักความสม�่าเสมอต้องลงบัญชีให้เป็นปัจจุบัน รวมถึงต้องเป็นข้อมูล

ทีท่�าให้ผูใ้ช้งบการเงนิสามารถเข้าใจได้ อันจะส่งผลให้เกดิประโยชน์ต่อองค์กรต่อไป โดยหลกัปฏิบตัติามมาตรฐาน

การบัญชี ซึ่งถือเป็นหลักปฏิบัติโดยทั่วไป ยืดถือตามมาตรฐานการบัญชีเช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน 

องค์กรธรุกิจ ร้านค้า หรอืแม้แต่บัญชีครวัเรอืน โดยมหีลกัในการปฏบิตั ิได้แก่ 1) การรวบรวม ได้แก่ การรวบรวม

หลักฐานเอกสารที่เกี่ยวข้องทางการเงิน เช่น เอกสารการรับจ่าย ใบเสร็จรับเงิน ไปส่งสินค้า หรือบัญชีเกี่ยวกับ

การเงิน 2) การจดบันทึก ได้แก่ การน�าหลักฐานทางการเงินมาจดบันทึกในสมุด หรือบันทึกลงในเอกสารอื่น ๆ 

เช่น การลงทะเบียนซื้อสินค้า หรือลงทะเบียนขายสินค้า โดยตรวจสอบรายการจากใบส่งของหรือใบเสร็จรับเงิน 

3) การจ�าแนก ได้แก่ การจ�าแนกประเภทหรือแยกบัญชีให้เป็นหมวดหมู่ เช่น บัญชีรายรับรายจ่าย บัญชีหรือ

ทะเบียนสินค้า บัญชีเงินสด 4) สรุปผล หมายถึงเมื่อส้ินรอบระยะเวลาบัญชีจะมีการสรุปรวมข้อมูล ปรับปรุง

รายการเพื่อจัดท�างบการเงิน เช่น สรุปยอด ทุกสิ้นเดือน 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี และ 5) การจัดท�างบการเงิน

ได้แก่ การน�ารายละเอียดจากการสรุปผลมาจัดท�างบการเงิน เพื่อให้รู้สถานะขององค์กร เช่น มีรายรับรายจ่าย 

มีค่าใช้จ่าย หรือมีก�าไรขาดทุนอย่างไรใน 1 รอบบัญชี

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง จึงน�ามาสู่การวางแผนในการด�าเนิน

งานวิจัยโดยเน้นกระบวนการจัดท�าบัญชีที่มีมาตรฐานผ่านการระดมความคิดเห็น ศึกษาทุนเดิมด้านการจัดท�า

บัญชีของชุมชน เพิ่มพูนความรู้ที่เป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป เพื่อยกระดับความรู้ความสามารถ

ในการจัดท�าบัญชีจากที่เคยจดบันทึกในสมุดรายวันรับ สมุดรายวันจ่าย ให้เข้าสู่กระบวนการจัดท�าบัญชีตาม

กรอบแนวคิดส�าหรับการรายงานทางการเงิน แต่เป็นรูปแบบและวิธีการ ขั้นตอนที่ชุมชนสามารถด�าเนินงาน

ตามได้อย่างง่าย ไม่ซับซ้อนและสามารถปฏิบัติได้อย่างแท้จริง อันจะน�ามาซึ่งการจัดท�าบัญชีที่ครบถ้วน ถูกต้อง 

โปร่งใส น่าเชื่อถือ และเกิดการยอมรับจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
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2.	ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ	(Co-Operative	Learning)

เรวดี ศรีสุข (2562) กล่าวว่า การออกแบบการจัดการเรียนเป็นสิ่งส�าคัญที่ผู้สอนต้องค�านึงถึง และ

ให้ความส�าคัญโดยผูส้อนควรพจิารณาเนือ้หา รายวิชา และหวัข้อทีต่นเองจะสอนเพือ่น�าไปสูก่ารพฒันาผูเ้รียนว่า

ต้องมพีฒันาการอย่างไร ด้วยเทคนคิอะไร เพือ่มุง่เน้นให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ทีต้ั่งไว้ โดยพบว่า 

ในปัจจบุนัส่วนใหญ่ผูส้อนจะมกีารออกแบบการเรยีนทีเ่น้นผู้เรยีนเป็นศนูย์กลาง ซึง่สอดคล้องกบัยคุศตวรรษที ่21

ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง และน�าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ซึ่งวิธีการออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนี้มีหลายวิธีให้เลือก เช่น การเรียนรู้ที่ใช้

ปัญหาเป็นฐาน (problem-based learning) การเรียนแบบโครงงาน (project-based learning) การเรียน

แบบร่วมมือ (cooperative/collaborative learning) การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) หรือสื่อเพื่อ

การเรียนรู้ด้วยตนเองเทคนิคการใช้ concept mapping และเทคนิคบทบาทสมมติ (role playing model) 

เป็นต้น 

ส�าหรับข้ันตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ประกอบด้วย ขั้นเตรียมการ ขั้นสอนและถ่ายทอด

ความรู้ ขั้นท�ากิจกรรมกลุ่ม ขั้นตรวจสอบผลงานและการทดสอบ และขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลงาน 

นอกจากการสร้างการเรียนรู้แบบร่วมมือที่ถือเป็นหลักการส�าคัญในการออกแบบการเรียนที่เน้น

ผู ้เรียนเป็นศูนย์กลางแล้ว การสร้างเครือข่ายในการเรียนรู ้ยังถือเป็นอีกหนึ่งเคร่ืองมือส�าคัญด้วยเช่นกัน 

โดย เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย (2559) ได้ศึกษาเร่ืองกระบวนการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ส�าหรับการฝึกอบรม 

พนักงานในองค์การ และพบว่าการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อการฝึกอบรม ควรจะให้ผู้เข้าอบรมมีส่วนร่วม

โดยตรงในการแลกเปลี่ยนระหว่างร่วมกิจกรรม ซ่ึงความหลากหลายของทักษะและประสบการณ์ของสมาชิก

ในเครือข่ายน้ันเป็นจุดเด่นท่ีส�าคัญของเครือข่าย การมีบุคคลที่มีทักษะแตกต่างกันหลายระดับตั้งแต่รู้น้อย

จนถึงรู้มาก จะช่วยให้คนที่มีความรู้หรือประสบการณ์น้อยได้เรียนรู้จากคนที่มีทักษะประสบการณ์มากกว่าตน 

ส่วนคนที่มีประสบการณ์มากกว่าคนอื่นจะเกิดทักษะและความรู้เพ่ิมมากข้ึนจากการได้ช่วยเหลือและอธิบายให้

กับผู้อื่น การเรียนรู้ในเครือข่ายนั้นจะเกิดประโยชน์สูงสุดเมื่อมีการถ่ายโยงการเรียนรู้ (learning of transfer) 

และการน�าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการท�างานซึ่งถือเป็นผลลัพธ์จากการเรียนรู้ 

3.	แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อท้องถิ่น	(Community-Based	Research)

การวิจัยเพื่อท้องถิ่น (community- based research: CBR) หมายถึง กระบวนการปฏิบัติร่วมกัน

ของชุมชนท้องถิน่ทีก่่อให้เกิดการพฒันาและการเปลีย่นแปลงในท้องถิน่ เน้นการร่วมท�าวจิยัของชมุชนโดยชมุชน

น�าปัญหามาลงมอืปฏบิตักิารท�าวจิยัเพือ่หาค�าตอบและทางออกให้ชมุชน อาศยัการท�างานเป็นทมีระหว่างพีเ่ลีย้ง

และชุมชน โดยลกัษณะส�าคญั ๆ  ของงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่จะพบว่าม ี“ค�าหลกั” ทีส่ะท้อนให้เหน็ถงึกระบวนทศัน์

ของการวิจัยหลายประการดังนี้ 1) เป็นโจทย์ของชุมชน 2) ชุมชนท�าวิจัยเอง 3) การมีส่วนร่วมของหลายฝาย 

4) พฒันาและยกระดบัการใช้ความรูท้้องถิน่ 5) เน้นสร้างคนมากกว่าสร้างความรู้ และ 6) การเสริมพลังอ�านาจของ

ชุมชน (ศูนย์วิจัยและพัฒนา, 2563) โดยสรุปคือ งานวิจัยเพื่อท้องถิ่นเป็นการน�าปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนมาผ่าน

กระบวนการวจิยัโดยมกีารน�าความรูท้างวชิาการมาผสมผสานกบัความรู้ทีเ่ป็นทนุเดิมของคนในชมุชน เพ่ือช่วยกนั

แก้ไขปัญหาหรอืสร้างความรูใ้หม่ทีเ่หมาะสม เป็นการยกระดับการแก้ปัญหาในชมุชนโดยมกีารแสดงความคดิเหน็

แบบมีส่วนร่วมของคนในชุมชน
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4.	แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	(Participatory	Action	Research)

นงลักษณ์ วิรัชชัย และทิศนา แขมมณี (2546) กล่าวว่า วิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม

(participatory action research: PAR) คือการออกแบบกระบวนการท�างานท่ีให้ความส�าคัญกับการสร้าง 

การมีส่วนร่วมนั้น สมาชิกในทีมจะต้องมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนต้ังแต่ต้นจนจบ โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติ

การแบบมีส่วนร่วมมีข้ันตอนการด�าเนินการ 5 ระยะ คือ ระยะที่ 1 เตรียมการวิจัย เพื่อศึกษาวิเคราะห์

ปัญหาและหาสาเหตุของปัญหา ระยะท่ี 2 ระยะด�าเนินการวิจัย เพื่อลงพื้นที่ศึกษาวิจัยร่วมกับชุมชน และ

ด�าเนินการตามแผนที่ก�าหนด ระยะที่ 3 การด�าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ระยะที่ 4 การน�าแผน

ไปปฏิบัติ และระยะที่ 5 ระยะติดตามและประเมินผล เพื่อน�าไปขยายผล นอกจากการสร้างการมีส่วนร่วมที่เน้น

ให้สมาชิกในทมีได้มโีอกาสในการท�างานในทุกขัน้ตอนแล้ว การสร้างสภาวะแวดล้อมทีใ่กล้เคยีงกบัสถานการณ์จรงิ 

รวมถึงการเรียนรู้จากกรณีศึกษาจริงของชุมชน ถือเป็นอีกเคร่ืองมือช่วยในการเรียนรู้และท�าความเข้าใจได้

อย่างแท้จริง โดย อลงกต ยะไวทย์ และณัฐวัฒม์ วงษ์ชวลิตกุล (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้

ของผู้เรียนด้วยการสร้างสภาวะแวดล้อมการเรียนด้วยการท�างานในสภาพจริง ผลจากการสร้างสภาวะแวดล้อม

การเรยีนด้วยการท�างานในสภาพจรงิของนกัศกึษาซึง่บรูณาการการเรยีนกบัการท�างาน ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน

ได้แก่ ขั้นที่ 1 การเตรียมการ ข้ันท่ี 2 การจัดกระบวนการเรียนการสอนบูรณาการเข้ากับสถานการณ์จริง

ขัน้ที ่3 การให้ค�าปรกึษาจากสถานการณ์จรงิ ข้ันที ่4 พัฒนาการของผู้เรียนตามผลลัพธ์การเรียนรู้ ขัน้ที ่5 ประเมนิ

ผลการด�าเนินงานและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และขั้นที่ 6 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนจากการท�างานทั้ง

คณุลกัษณะและสมรรถนะตามหลกัสตูร โดยผลการประเมนิระบบการจัดสภาวะแวดล้อมการเรียนด้วยการท�างาน

ในสภาพจริงพบว่านักศึกษามีความเข้าใจในการเรียนรู้ได้ดี โดยผลลัพธ์การเรียนรู้อยู่ในระดับมาก

วิธีการวิจัย

1.	วิธีการวิจัยและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

การศึกษาในครั้งนี้ เป ็นการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีเน้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส ่วนร่วม 

(participatory action research: PAR) ผนวกกับกระบวนการวิจัยเพื่อท้องถิ่น โดยแบ่งรายละเอียด

ของการด�าเนินงานที่ให้บทบาทหน้าท่ีหลักเป็นของนักวิจัยชาวบ้าน ซึ่งเป็นเจ้าของปัญหาได้เข้ามาด�าเนิน

กระบวนการเพื่อแก้ไขปัญหาและเรียนรู้ด้วยตนเอง ตลอดจนวิเคราะห์ สังเคราะห์และน�าไปใช้ประโยชน์ส�าหรับ

ชุมชน ครอบครัวตนเองและขยายผลสู่ชุมชนหรือครอบครัวอ่ืนด้วย โดยแบ่งกระบวนการและขั้นตอนการวิจัย

ออกเป็น 3 กิจกรรม คือ กิจกรรม การด�าเนินโครงการในระยะต้นน�้า กลางน�้า และปลายน�้า ผ่านกิจกรรมและ

กระบวนการวิจัยโดยการเปดเวทีประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการทดสอบความรู้

ก่อนและหลงัอบรม ด้านบัญชกีารเงนิ บัญชีต้นทนุ บัญชภีาษอีากร และการตรวจสอบควบคมุภายใน การทดลอง

ปฏบิตัจิรงิจากกรณีศกึษาของชมุชน การทดลองเป็นวทิยากรถ่ายถอดความรูสู้ช่มุชนอืน่ การสรปุและถอดความรู้

น�ามาสูก่ารออกแบบหลกัสตูร และการก�าหนดเนือ้หาในหลกัสูตรร่วมกนัตลอดจนการจัดท�ารายงาน เพ่ือน�าเสนอ

ข้อค้นพบและการคืนข้อมูลสู่ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ส�าหรบักลุม่เป้าหมายในการด�าเนนิการวจิยัในครัง้นีใ้ช้วธิกีารเลอืกกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัโดยพจิารณา

จากนักวิจัยชาวบ้าน ประกอบด้วย ผู้น�าชุมชน กรรมการชุมชนและสมาชิกชุมชน ที่เคยผ่านการด�าเนินโครงการ

วิจัยเพื่อท้องถิ่น และได้มีการพัฒนาความรู้ด้านบัญชีชุมชนในโครงการที่ผ่านมา จ�านวน 10 คน และนักวิจัย

ชาวบ้านทีมี่ความต้องการจะพฒันาความรูเ้พือ่ใช้ในการจดัท�าบญัชขีองชมุชนและธรุกจิของตนเอง จ�านวน 5 คน 

ท�าให้มีกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลและร่วมด�าเนินการวิจัยหลักรวมจ�านวนเป้าหมายหลัก 15 คน จาก 9 ชุมชน 
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2.	ขอบเขตด้านพื้นที่ในการศึกษา

ส�าหรับขอบเขตด้านพื้นที่เป้าหมายในการด�าเนินการวิจัยในครั้งนี้ใช้วิธีการเลือกพื้นที่ท่ีเคย

ผ่านกระบวนการวิจัยเพื่อท้องถิ่นและพัฒนาความรู้ด้านบัญชีในโครงการที่ผ่านมา ในเขตพื้นที่เขตดอนเมือง 

กรงุเทพมหานคร ซึง่จะท�าให้สามารถน�าความรู้ประสบการณ์ดังกล่าวมาต่อยอด เพือ่ยกระดับความรู้และพัฒนา

เป็นหลักสูตรบัญชีของชุมชนได้อย่างแท้จริง นอกจากนี้ยังเปดโอกาสให้ชุมชนอื่นที่มีความต้องการในการพัฒนา

ความรูร่้วมกัน ซึง่มาจากเครอืข่ายชมุชนได้เข้ามาเรยีนรูแ้ละด�าเนนิโครงการร่วมกนั จ�านวน 9 ชมุชน ประกอบด้วย 

ชุมชนหน้าท่าอากาศยานด้านใต้ ชมุชนตาลคู ่ชมุชนร่วมพฒันา ชมุชนศิรสิขุ ชุมชนโกสมุรวมใจ 3 ชมุชนเจรญิสขุ 

ชุมชนแม่ทองก้อน ชุมชนแอร์พอร์ตวิลเลจ และชุมชนร่วมพัฒนา

3.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล

3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในการพัฒนาโจทย์วิจัย การจัดเวทีประชุมชี้แจงโครงการ ได้มี

การก�าหนดขั้นตอนการด�าเนินงาน ขอบเขตของค�าถามที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยเป็น

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง ผ่านกระบวนการพูดคุยและแลกเปลี่ยนร่วมกันระหว่างนักวิจัยอาจารย์และ

นักวิจัยชาวบ้าน การอัดเสียง การจดบันทึก และการสรุปผล

3.2 ในการอบรมเชิงปฎิบัติการด้านบัญชีการประชุมสรุปผลการเรียนรู้ จะใช้เอกสารประกอบ

การเรียนที่จัดท�าโดยล้อตามความต้องการของชุมชนร่วมกับหลักการบัญชี มีการก�าหนดขั้นตอนการอบรม 

การออกแบบวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (pretest-posttest) การถอดบทเรียนเพื่อสรุปความรู้จากนักวิจัย

ชาวบ้านและใช้กระดาษฟลิปชาร์ทเป็นเครื่องมือช่วยในการแลกเปลี่ยนร่วมกันตลอดจนใช้ในการน�าเสนอ

จากกิจกรรมที่ลงมือปฎิบัติเป็นกลุ่ม

3.3 เครื่องมือที่ใช้ส�าหรับการติดตามและประเมินผลกระบวนการเรียนรู ้ส�าหรับการศึกษา

ในครั้งนี้ใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (focus group) โดยการรวบรวมข้อมูลจากการนั่งสนทนากลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

(key informant) โดยผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม คือ ผู้น�าชุมชน กรรมการชุมชน และสมาชิกชุมชนท่ีอยู่ใน

กระบวนการพัฒนาร่วมกันมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีการก�าหนดประเด็นที่ต้องการสนทนา ค�าถามซึ่งมีการก�าหนด

กรอบไว้ล่วงหน้า มกีารก�าหนดผูต้ัง้ค�าถาม ผูบ้นัทกึการสนทนา และมเีครือ่งบนัทกึเสยีง	และมภีาพถ่ายประกอบ

ผลการวิจัย

กระบวนการสร้างการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชีที่มีมาตรฐานส�าหรับชุมชนเขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานคร ควรเป็นกระบวนการที่ ให ้ความส�าคัญกับบทบาทและหน้าที่ของชุมชนเป็นหลัก 

โดยนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา และจากกรมพัฒนาธุรกิจท�าหน้าที่เปรียบเสมือนพี่เลี้ยงคอยให้

ค�าปรึกษา คิดค้นประเด็นชวนชาวบ้านคิดวิเคราะห์ ทดลองปฏิบัติ ปรับแก้ไขจนชาวบ้านเกิดความรู้ความเข้าใจ

ในหลักการทางวิชาการอย่างค่อยเป็นค่อยไป จึงจะสามารถท�าให้ชาวบ้านสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านบัญชี

ตามหลักการมาตรฐานสู่การใช้งานในการท�าบัญชีของชุมชนได้อย่างแท้จริง โดยกระบวนการสร้างการเรียนรู้ที่

เหมาะสมจากการศกึษาครัง้นี ้แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ในแต่ละระยะมขีัน้ตอนและกระบวนการด�าเนนิงานทีท่�าให้

ได้ข้อค้นพบซึ่งเป็นผลการวิจัยที่น่าสนใจ ดังต่อไปนี้

1.	กระบวนการเรียนรู้ในระยะต้นน�้า

กระบวนการวิจัยช่วงต้นน�้าคือกระบวนการพัฒนาโจทย์วิจัยโดยร่วมกันประชุมหารือกับชุมชน 

เพื่อค้นหาปัญหาและความต้องการที่จะท�าการแก้ไขโดยใช้กระบวนการวิจัย การก�าหนดพ้ืนท่ีในการศึกษา 

การก�าหนดประชากรกลุ่มเป้าหมาย หรือทีมงานในการร่วมกันด�าเนินงานที่เหมาะสม การติดต่อประสานงาน
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ภาคีเครือข่ายภาครัฐและเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมกับโครงการตั้งแต่การพัฒนาโจทย์วิจัยเพื่อท�าความเข้าใจ

ร่วมกันตั้งแต่เริ่มต้น ตลอดจนการวางแผนและก�าหนดการท�างานร่วมกัน ส�าหรับระยะต้นน�้ามีกระบวนการที่

ส่งผลต่อความส�าเร็จที่เกิดขึ้นดังตาราง 1

ตาราง	1	

กระบวนการเรียนรู้ในระยะต้นน�้า

วัน/เดือน/ปี กิจกรรม กระบวนการ กลุ่มเปาหมาย ผลลัพธ์

7 มกราคม
พ.ศ. 2566
(Online)

ประชุมร่วมกับ
ชุมชนในเขต
ดอนเมือง
และหลักสี่
เพื่อพัฒนา
โจทย์วิจัย

จัดเวทีประชุม 
พูดคุย 
แลกเปลี่ยน 

ผู้น�าชุมชน
กรรมการชุมชน
สมาชิกชุมชน
เขตดอนเมอืง เขตหลกัสี่ 
กรุงเทพมหานคร

- การท�าบัญชีไม่เป็นระบบ
มีรูปแบบแตกต่างกัน ไม่มีขั้นตอน
และเอกสารประกอบที่น่าเชื่อถือ 
- ชุมชนพัฒนาความรู้และมีรูปแบบ
การท�าบัญชีที่มีมาตรฐานเหมือนกัน
ทุกชุมชนและได้รับการยอมรับ

9 มกราคม
พ.ศ. 2565
ณ กรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า 
กทม.

ประสานงาน
ภาคีเครือข่าย
เพื่อร่วมพัฒนา
ชุมชน

เข้าพบและ
น�าเสนอร่าง
โครงการวิจัย
กับกลุ่มภาคี
เครือข่าย

- กองบัญชีกลาง 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า
- ฝายพัฒนาชุมชน
ส�านักงานเขตดอนเมือง 
และ เขตหลักสี่

ภาคีเครือข่ายได้ท�าความเข้าใจ
ลักษณะของโครงการวิจัยและ
ร่วมกันก�าหนดขอบเขตและ
บทบาทในการสนับสนุนที่ชัดเจน

12 มกราคม
พ.ศ. 2566
(Online)

น�าเสนอ
โครงร่างวิจัย

น�าเสนอโครง
ร่างวิจัยในเวที
นักวิชาการ

- นักวิจัยอาจารย์
- นักวิจัยชาวบ้าน
- ผู้ทรงคุณวุฒิ

ได้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
โครงร่างงานวิจัยที่สมบูรณ์

29 มกราคม
พ.ศ. 2566
(Online)

ประชุมร่วมกับ
ชุมชนเพื่อปรับ
แก้โครงร่าง
งานวิจัย

จัดเวทีประชุม
ระดมสมอง
ร่วมกัน

- นักวิจัยอาจารย์
- นักวิจัยชาวบ้าน
- ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านงานวิจัย
เพื่อท้องถิ่น

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เสนอแนะแนวคิดเพื่อปรับโครงร่าง
วิจัยที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของชุมชนและเป็นไปตาม
หลักวิชาการ

16 กมุภาพนัธ์
พ.ศ. 2566
(Online)

น�าเสนอ
ข้อเสนอ
เพื่อรับทุน
สนับสนุน

จัดเวที
น�าเสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิ

- นักวิจัยอาจารย์
- นักวิจัยชาวบ้าน
- ผู้ทรงคุณวุฒิทาง
การวิจัยเพื่อท้องถิ่น 
และจากส�านักงาน
การวิจัยแห่งชาติ

ได้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับ
ข้อเสนอที่สมบูรณ์เพื่อยื่นขอรับทุน
สนับสนุนจากส�านักงานการวิจัย
แห่งชาติ

2.	กระบวนการเรียนรู้ในระยะกลางน�้า

ในระยะกลางน�้าเป็นการด�าเนินกิจกรรมภายหลังจากโครงการผ่านการอนุมัติทุนสนับสนุนจาก

ส�านักงานการวิจัยแห่งชาติ โดยจะเป็นกระบวนการที่ส�าคัญที่สุด ซึ่งจะสามารถตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

โดยมีกระบวนการที่ส�าคัญดังสรุปในตาราง 2
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ตาราง	2	

กระบวนการเรียนรู้ในระยะกลางน�้า 

วัน/เดือน/ปี กิจกรรม กระบวนการ กลุ่มเปาหมาย ผลลัพธ์

25 พฤษภาคม
พ.ศ. 2566
ณ วัดดอนเมือง
เขตดอนเมือง
กทม.

เปดเวทีชี้แจง
โครงการ

จัดเวทีประชุม 
พูดคุย 
แลกเปลี่ยน 
รับฟัง
ข้อเสนอแนะ

- นักวิจัยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 
- ส�านักงาน
เขตดอนเมือง
และหลักสี่
- นักวิชาการ
กรมพฒันาธรุกจิการค้า

ผู้เข้าร่วมเวทีเข้าใจโครงการวิจัย 
แผนการด�าเนินงาน บทบาท
หน้าที่ในการด�าเนินงานของ
ตนเอง 

22 มิถุนายน
พ.ศ. 2566
ณ วัดดอนเมือง 
เขตดอนเมือง
กทม.

ประชุม
ถอดบทเรียน
ความรู้เดิม
ด้านบัญชี
ของแต่ละชุมชน 
และรับฟัง
ความต้องการ
ในการพัฒนา
ความรู้ด้านบัญชี

จัดเวทีประชุม 
พูดคุย 
แลกเปลี่ยน 
รับฟัง
ข้อเสนอแนะ

- นักวิจัยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 
- นักวิชาการ
กรมพฒันาธรุกจิการค้า

- แต่ละชุมชนเข้าใจการท�าบัญชี
ที่เหมือนและแตกต่างกัน 
- ได้ข้อสรปุในการออกแบบความรู้
เพื่อใช้ในการพัฒนา 4 ด้าน
คอื บัญชีการเงนิ บญัชีต้นทนุ
บญัชีภาษอีากรและ
การตรวจสอบควบคุมภายใน

6-7 กรกฎาคม
พ.ศ. 2566
ณ ห้องประชุม 
ส�านักงานเขต
ดอนเมือง กทม.

อบรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้เนื้อหา
ด้านบญัชกีารเงนิ 

- จัดเวทีอบรม
เชิงปฏิบัติการ 
- แบบทดสอบ
ก่อนเรียนและ
หลังเรียน

- นักวิจัยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 
- เจ้าหน้าที่ส�านักงาน
เขตดอนเมือง

- ชาวบ้านได้ความรู้ เข้าใจและ
สามารถน�าความรู้ไปปฏิบัติได้
- นักวิจัยอาจารย์ได้ผลจาก
การอบรมทีจ่ะน�าไปสูก่ารออกแบบ
หลักสูตร
- ได้เรียนรู้ เทคนิควิธีการถ่ายทอด
ความรู้ส�าหรับชุมชน
- ได้ความรู้จากการท�างานจริง
ของชุมชนเพื่อน�ามาสู่การปรับ
เนื้อหาที่เหมาะสมกับชุมชน

3-4 สิงหาคม
พ.ศ. 2566 
ณ ห้องประชุม 
โรงเรียนบริบูรณ์
ศิลปศึกษา 
เขตดอนเมือง 
กทม.

อบรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้เนื้อหา
ด้านภาษีอากร 

- จัดเวทีอบรม
เชิงปฏิบัติการ
-  แบบทดสอบ
ก่อนเรียนและ
หลังเรียน

- นักวิจัยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 
- ครูโรงเรียนบริบูรณ์
ศิลปศึกษา
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วัน/เดือน/ปี กิจกรรม กระบวนการ กลุ่มเปาหมาย ผลลัพธ์

17-18 สงิหาคม
พ.ศ. 2566
ณ โรงเรียน
บรบูิรณ์
ศิลปศึกษา 
เขตดอนเมือง
กทม.

อบรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้เนื้อหา
ด้านบัญชี
ต้นทุน 

- จัดเวทีอบรม
เชิงปฏิบัติการ
- แบบทดสอบ
ก่อนเรียน-หลังเรียน

- นักวจัิยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 

26 ตุลาคม
พ.ศ. 2566
ณ โรงเรียน
บรบูิรณ์
ศิลปศึกษา
เขตดอนเมือง
กทม.

อบรมด้าน
การตรวจสอบ
ควบคุม
ภายใน 

- จัดเวทีอบรม
เชิงปฏิบัติการ 
- แบบทดสอบ
ก่อนเรียน-หลังเรียน

- นักวจัิยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 
- นักวิชาการ
กรมพัฒนาธุรกิจ
การค้า (วทิยากร)

8 ธันวาคม
พ.ศ. 2566
ณ โรงเรียน
บรบูิรณ์
ศลิปศึกษา
เขตดอนเมือง
กทม.

ประชุม
สรุปเนื้อหา
เพื่อพัฒนา
เป็นหลักสูตร
บัญชีชุมชน

- จัดเวทีสรุปเนื้อหา
หลังจากอบรม
ในแต่ละด้าน
- ให้นกัวจัิยชาวบ้านให้
ระดับความส�าคัญของ
เนื้อหาแต่ละหัวข้อ
- สรุปเนื้อหาที่จ�าเป็น
และเหมาะสมส�าหรับ
ชุมชน

- นักวจัิยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 

- ได้ระดับความส�าคัญของเนื้อหา
ที่ชุมชนต้องการ โดยเนื้อหาด้านบัญชี
การเงินเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ 
ด้านต้นทุน ด้านภาษีอากรและ
การตรวจสอบควบคมุภายในตามล�าดบั
- ได้ขอบเขตของเนื้อหาที่ส�าคัญจาก
การให้ค่าคะแนนของชุมชน
โดยแบ่งเป็น ส�าคัญมาก
ส�าคัญปานกลาง และส�าคัญน้อย

20 ธันวาคม
พ.ศ. 2566
ณ ชุมชน
ดอนเมืองวิลล่า
กทม.

ทดลอง
ปฏิบัติการ
ทางด้านบัญชี
กับกรณีศึกษา
ของชุมชน

- จัดเวทีถ่ายทอดและ
แบ่งปันความรู้จาก
กรณีศึกษาของชุมชน
- ออกแบบขั้นตอน
ในการจัดท�าบัญชี
การเงินและต้นทุน
- ลงมือปฏิบัติจริง
โดยประยุกต์จาก
กรณีศึกษาของชุมชน

- นักวจัิยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 

ได้รูปแบบการจัดท�าบัญชีของชุมชน
เรียกว่า 3 ขั้นตอนแห่งความส�าเร็จ
ในการวิเคราะห์ต้นทุนและงบการเงิน
ดังนี้ ข้ันตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูล
งบลงทุน งบต้นทุนผลิต และค่าแรง 
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์รายการค้า 
5 หมวดบัญชี ขั้นตอนที่ 3 การสรุป
และจัดท�างบการเงิน
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วัน/เดือน/ปี กิจกรรม กระบวนการ กลุ่มเปาหมาย ผลลัพธ์

6 มกราคม

พ.ศ. 2567

ณ ชุมชน

สวนท้องร่อง 

บ้านคลอง

จุกกระเฌอ

จังหวัด

ฉะเชิงเทรา

เป็นวิทยากร

ถ่ายทอดความรู้

ในพื้นที่อื่น

- ประชุม 

มอบหมาย 

ชาวบ้านเป็น

วิทยากรอบรม

- ลงพื้นที่

ด�าเนินการอบรม

ตามแผนโดยเป็น

การอบรมเชิง

ปฏิบัติการ

โดยน�าความรู้ที่ได้

ไปท�าการเผยแพร่

และประยุกต์ใช้

กับพื้นที่อื่น

- นักวิจัยชาวบ้าน

- นักวิจัยอาจารย์ 

- นักวิจัยชาวบ้าน

ของโครงการ

การยกระดับ

ผู้ประกอบการทาง

นิเวศวัฒนธรรม

สวนท้องร่อง 

ชุมชนสวนท้องร่อง 

บ้านคลอง

จกุกะเฌอ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา

- นักวิจัยชาวบ้านได้ฝึกเป็น

วิทยากร/พี่เลี้ยงในการถ่ายทอด

ความรู้ด้านบัญชีสู่พื้นที่วิจัยอื่น

- เกิดการเรียนรู้ แลกเปลี่ยน และ

ท�าความรู้จักกันเพื่อเป็นเครือข่าย

- ได้ยืนยันรูปแบบบัญชีที่พัฒนา

โดยการทดลองใช้กับพื้นที่อื่น

3.	กระบวนการเรียนรู้ในระยะปลายน�้า

ส�าหรับกิจกรรมในระยะปลายน�้าเป็นการสรุปผลการด�าเนินงานทั้งหมดที่ผ่านมา โดยการประชุม

สรุปถอดบทเรียนในโครงการวิจัยตนเอง การประชุมสรุปถอดบทเรียนร่วมกับโครงการวิจัยพ้ืนท่ีอื่นตลอดจน

การอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ส�าหรับการจัดท�ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่สะท้อนข้อค้นพบ โดยสอดคล้องกับ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยมีกระบวนการดังตาราง 3

ตาราง	3	

กระบวนการเรียนรู้ในระยะปลายน�้า

วัน/เดือน/ปี กิจกรรม กระบวนการ กลุ่มเปาหมาย ผลลัพธ์

27-28 ตุลาคม
พ.ศ. 2566
ณ มหาวิทยาลัย
ราชภฏัวไล
อลงกรณ์ 
ปทุมธานี

อบรมความรู้
เกี่ยวกับ
การเขียน
impact 
pathway 

เวทีอบรม

เชิงปฏิบัติการ

- นักวิจัยชาวบ้าน
- นักวิจัยอาจารย์ 
- นักวิจัยพื้นที่อื่น

ได้ความรูสู้ก่ารน�าไปปรบัการเขียน
ผลที่เป็นไปตามแผนในรายงาน
วิจัย

17 กุมภาพันธ์
พ.ศ. 2567
ณ โรงเรียน
บริบูรณ์
ศิลปศึกษา
เขตดอนเมือง
กทม.

ประชุมสรุปผล
การออกแบบ
หลักสูตร
ยืนยันข้อมูล
และคืนข้อมูล

เวทีประชุม

แลกเปลี่ยนและ

สรุปผล

ภาพรวมทั้งหมด

ของหลักสูตร 

- นักวิจัยชาวบ้าน 
- นักวิจัยอาจารย์ 

ได้หลกัสตูรบญัชีชุมชนท่ีเหมาะสม
ท้ังเนือ้หาความรู้ ิวธิกีารระยะเวลา
และกลุ่มเป้าหมาย โดยแบ่งออก
เป็น 3 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร
ระยะสัน้ หลกัสตูรระยะปานกลาง
และหลักสูตรระยะยาว 
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วัน/เดือน/ปี กิจกรรม กระบวนการ กลุ่มเปาหมาย ผลลัพธ์

23-24 
กุมภาพันธ์
พ.ศ. 2567
ณ
มหาวิทยาลัย
บูรพา
ชลบุรี

ประชุมสรุปผล
และถอด
บทเรียน
กลุ่มเครือข่าย
งานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่น จัดโดย
กลไกภาคกลาง

ประชุม

เชิงปฏิบัติการ

เพื่อการน�าเสนอ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน

- นักวิจัยชาวบ้าน 
- นักวิจัยอาจารย์ 
- นักวิจัยพื้นที่อื่น
- ทีมวิทยากรกลไก
ภาคกลาง

ได้เรยีนรูก้ารด�าเนนิงานของแต่ละ
โครงการที่สรุปเป็นภาพรวมของ
ภาคกลาง และการน�าแนวทาง 
เทคนิคและความรู้ของแต่ละ
โครงการไปใช้ประโยชน์

จากกระบวนการสร้างการเรียนรู้ซึ่งได้สรุปเป็นการด�าเนินงาน 3 ระยะที่ได้สรุปในตาราง 1, 2 และ 

3 แล้วนั้น สามารถสังเคราะห์และสรุปเป็นโมเดลของการพัฒนากระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างหลักสูตรบัญชี

ที่มีมาตรฐานส�าหรับชุมชนเขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ได้ดังภาพ 1 

ภาพ	1	

กระบวนการสร้างการเรียนรู้สู่หลักสูตรบัญชีที่มีมาตรฐานส�าหรับชุมชนเขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

แนวทาง
การพัฒนา

ความรู้
เนื้อหาความรู้
ที่สอดคล้องกับ
ความต้องการ

ของชุมชน

นักวิชาการอาจารย์
และนักวิชาการ
จากกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า

ประชุมออกแบบ
เนื้อหาความรู้

เพื่อการวางแผน
อบรมพัฒนา

- เกิดวิทยากรชุมชน
 ที่มีความรู้ด้านบัญชี
- คู่มือการจัดท�าบัญชี
 ที่มีมาตรฐานตาม
 หลักการบัญชีที่
 รับรองทั่วไป ผนวก
 กับทุนเดิมของชุมชน

ประชุมสรุปความรู้
ออกแบบเป็น

หลักสูตรบัญชีชุมชน
ประกอบด้วยหลักสูตร
ระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว พร้อม
แบบฟอร์มเอกสาร

ขั้นตอนและเผยแพร่
สู่ชุมชนอื่น

ประชุมท�าความเข้าใจ วางแผน
การด�าเนินการอบรมรวมกับ

ชุมชนและภาคีเครือข่าย

ทดลองใช้ความรู้จากการอบรม
กับกรณีศึกษาจริงของชุมชน

ประชุมสรุป ทบทวน
ออกแบบความรู้ จากกรณีศึกษา

เพื่อการปรับปรุง

ทดลองใช้ความรู้กบัชมุชนพืน้ทีอ่ืน่

ทบทวนความรู้เดิม
ด้านบญัชแีละปัญหา
ในการจัดท�าบัญชี
ของแต่ละชุมชน

การแลกเปลี่ยน
ร่วมกันระหว่าง

ชุมชนนักวิชาการ
จากมหาวิทยาลัย
และนักวิชาการ
จากกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า

อบรมเชิงปฎิบัติการด้านบัญชี
การเงนิ บญัชีต้นทนุ บญัชภีาษีอากร
และการตรวจสอบควบคุมภายใน

อภิปรายผล

กระบวนการสร้างการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชีที่มีมาตรฐานส�าหรับชุมชนเขตดอนเมือง 

กรงุเทพมหานคร  พบขัน้ตอนของกระบวนการทีเ่หมาะสมและส่งผลต่อการเรยีนรูท้ีเ่กดิการเปล่ียนแปลง อนัน�าไป

สูค่วามสามารถในการพฒันาและจดัท�าเป็นหลกัสตูรบญัชทีีม่มีาตรฐานของชมุชนโดยแบ่งออกเป็น 3 ประเดน็ คอื

1.	กระบวนการเริ่มต้นก่อนการออกแบบพัฒนาการเรียนรู้บัญชีชุมชนท่ีมีมาตรฐานตามหลักการ

บัญชี

กระบวนการนี้เป็นข้ันตอนท่ีส�าคัญท่ีต้องค่อยเป็นค่อยไป และต้องสร้างความเชื่อใจระหว่าง

ชุมชนกับนักวิชาการ โดยต้องมีการจัดกระบวนการในการเปดโอกาสให้ชุมชนสามารถเข้าถึงความเป็นวิชาการ 
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สามารถน�าเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาความต้องการในการแก้ไขปัญหา และประโยชน์ที่ชุมชนจะได้รับ

จากการเข้ามาร่วมเป็นทีมท�างาน สอดคล้องกบั เรวด ีศรีสขุ (2562) ซึง่กล่าวว่า การออกแบบการจดัการเรียนเป็น

สิง่ส�าคญัท่ีผูส้อนต้องค�านงึถงึและให้ความส�าคญัโดยผู้สอนควรพิจารณาเนือ้หา รายวชิาและหวัข้อท่ีตนเองจะสอน

เพื่อน�าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนว่าต้องมีพัฒนาการอย่างไร ด้วยเทคนิคอะไร เพ่ือมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ในปัจจบัุนส่วนใหญ่ผูส้อนจะมกีารออกแบบการเรยีนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลาง 

นอกจากนีเ้นือ้หากระบวนการ หรอืขัน้ตอนต้องเป็นการด�าเนนิงานทีใ่ห้บทบาทส�าคญักบัชมุชนในการเสนอแนะ

ความคิดเห็น โดยนักวิชาการเป็นเพียงพ่ีเลี้ยงที่ชวนคิดชวนวิเคราะห์ ถอดและสรุปประเด็นโยงมายังหลักทาง

วชิาการ เพือ่ให้ท้ังทุนเดมิของชาวบ้านและนกัวชิาการสอดคล้องและปรับเข้าหากันได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกบั

แนวคิดของ สินธุ์ สโรบล และศรีศักดิ์ วิลลิโภดม (2552) และกาญจนา แก้วเทพ (2565) ซึ่งได้กล่าวถึงเงื่อนไข

ในการท�างานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ไว้ว่า โจทย์วจิยัต้องมาจากความต้องการของชมุชน และต้องเน้นการมส่ีวนร่วมของ

ทุกฝายในการท�ากิจกรรมโดยเปดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียม 

2.	กระบวนการเรียนรู้ระหว่างการออกแบบและพัฒนาความรู้ด้านบัญชีชุมชนที่มีมาตรฐานตาม

หลักการบัญชี	

หลังจากผ่านกระบวนการแรกที่ให้ความส�าคัญกับการแสดงความคิดเห็นของชุมชนจนท�าให้ได้

โจทย์วจิยั และแผนการด�าเนนิงานร่วมกนัเพือ่ตอบวตัถุประสงค์ในการด�าเนนิโครงการวจิยัท่ีชดัเจนแล้ว ในขัน้ตอน

ของการออกแบบและพัฒนาความรู้ยงัคงใหค้วามส�าคญักบัชุมชนหรอืผู้เรยีนเปน็ศูนยก์ลาง ตัง้แต่การตั้งต้นดว้ย

การพฒันาจากทุนความรูเ้ดมิท่ีอาจเหมอืนหรอืแตกต่างกนัในแต่ละชมุชนทีม่อียู่ เพือ่น�ามาสูก่ารชวนคดิวเิคราะห์

สงัเคราะห์ สรปุประเดน็ให้เกดิเป็นความเข้าใจร่วมกนั โดยข้ันตอนนีถื้อเป็นขัน้ตอนการแลกเปล่ียนร่วมกนัระหว่าง

นักวิชาการเรียนรู้ชุมชน ชุมชนเรียนรู้รูปแบบตามหลักวิชาการในเบื้องต้นเพื่อค่อย ๆ หาจุดร่วมในการปรับ

ความรูท้ัง้สองฝ่ังให้เข้าหากนัได้อย่างเหมาะสม โดยกระบวนการน้ีอาจเป็นข้ันตอนในการด�าเนินงานแบบซ�า้ไปซ�า้มา

เพื่อค่อย ๆ ปรับความเข้าใจอย่างช้า ๆ ด้วยการรับฟังชุมชน น�าข้อมูลไปสรุปเพื่อออกแบบโดยประยุกต์เข้ากับ

หลกัทางวชิาการด้านบญัชทีีก่�าหนดไว้ จากกรอบแนวคดิส�าหรบัการรายงานทางการเงนิ (2563) กล่าวว่า ต้องเป็น

หลกัการจัดท�าและน�าเสนอข้อมลูทางบัญชทีีค่รบถ้วนถกูต้อง ทนัต่อเวลา มหีลกัฐานพสิจูน์ยนืยนัได้อย่างน่าเชือ่ถอื 

โปร่งใสตรวจสอบได้ และเก่ียวข้องกบัการตัดสนิใจของผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝาย ไม่ว่าจะเป็นสมาชกิชุมชน หน่วยงาน

ทีใ่ห้ทนุสนับสนนุงบประมาณรวมถงึภาคเีครอืข่ายในการพฒันาชมุชน ได้น�ากรอบของเนือ้หาตามหลักการดงักล่าว

มาประยกุต์เข้ากบัความต้องการและความสามารถของชมุชนผ่านการอบรมให้ความรูเ้ชงิปฏบิติัการ โดยกรณศีกึษา

ที่ใช้ต้องเป็นกรณีของชุมชนหรือใกล้เคียงมากที่สุด เพื่อให้ผู้เรียนคิดตามเข้าใจในเนื้อหาที่มีบริบทของการศึกษา

ทีต่นคุ้นเคย ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของอลงกต ยะไวทย์ และณฐัวฒัม์ วงษ์ชวลติกลุ (2562) ซึง่ได้ท�าการพฒันา

ผลลพัธ์การเรยีนรู้ของผูเ้รยีนด้วยการสร้างสภาวะแวดล้อมการเรยีนด้วยการท�างานในสภาพจรงิ ผลการประเมนิ

ระบบการจัดสภาวะแวดล้อมการเรียนด้วยการท�างานในสภาพจริงสะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้และ

เข้าใจตลอดจนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนในลักษณะนี้ในระดับมากที่สุด นอกจากนี้ กาญจนา 

แก้วเทพ (2565) ยังเสริมอีกว่าหลักในการสร้างกิจกรรมเพื่อการเปลี่ยนแปลงชุมชนคือการออกแบบกิจกรรมท่ี

ต้องดงึเจ้าของปัญหามามส่ีวนร่วมในการด�าเนินโครงการมาร่วมกนัแก้ปมเชอืกไปพร้อม ๆ  กนัจงึจะเกดิการเรยีนรู้

เกิดการเปลี่ยนแปลงและปัญหาได้รับการแก้ไขหลังจากที่นักวิชาการออกมาจากพื้นที่แล้ว หากเป็นเช่นนี้ได้

จะส่งผลต่อการน�าข้อค้นพบจากการศึกษาไปใช้ประโยชน์จนสามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่างแท้จริง
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3.	กระบวนการสรุปและประเมินผลภายหลังการพัฒนาความรู้เพื่อพัฒนาเปนหลักสูตรบัญชีท่ีมี

มาตรฐานส�าหรับชุมชน	

หลงัจากผ่านกระบวนการในการออกแบบและพฒันาความรูด้้านบญัชทีีย่งัคงให้เจ้าของปัญหาหรอื

ชุมชนเป็นผู้มีส่วนร่วมหลักแล้ว ชุมชนและนักวิชาการมีบทบาทหน้าที่ในการน�าข้อค้นพบจากการฝึกปฏิบัติจริง

ของชมุชนทีใ่ช้กรณศีกึษาเป็นตวัเรยีนรูร่้วมกนั มาออกแบบความรู ้เอกสารประกอบการจดัท�าบญัช ีเครือ่งมอืช่วย

ในการจัดท�าบัญชีโดยบูรณาการเข้ากับหลักการบัญชีที่มีมาตรฐานที่มีความง่าย ชุมชนสามารถเข้าถึงได้และ

น�าไปใช้ได้จริง นอกจากนี้ต้องมีการทดลองน�ารูปแบบและความรู้ที่ได้ไปทดลองใช้เพ่ือยืนยันข้อค้นพบอีกครั้ง 

โดยให้บทบาทชุมชนเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และใช้เครื่องมือที่ออกแบบร่วมกันด้วยตัวเอง เพ่ือเป็นการสรุปและ

ประเมินผลความรูท้ีไ่ด้ออกแบบและพฒันาว่าชมุชนสามารถเข้าใจ มคีวามรูแ้ละประยกุต์ใช้กบัพืน้ทีอ่ืน่ได้หรอืไม่

โดยการศึกษาในครั้งนี้ได้มีการพาทีมนักวิจัยไปทดลองใช้เครื่องมือและชุดความรู้ให้กับโครงการการยกระดับ

ผู้ประกอบการทางนิเวศวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วมชุมชนสวนท้องร่องคลองจุกกระเฌอ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

โดยพบว่า นกัวิจยัชาวบ้านมคีวามมัน่ใจในความรู ้สามารถอธบิายในแบบของตนเอง เป็นพีเ่ลีย้งในการชวนชมุชน

ที่เข้าอบรมลงมือปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีได้จากการเรียนรู้ตั้งแต่ช่วยกันคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลการท�า

ผลิตภัณฑ์ จนถึงการจัดท�างบการเงิน ประกอบด้วย งบก�าไรขาดทุน และงบฐานะทางการเงิน และท�าให้เห็นว่า

รูปแบบและชุดความรู้ทางบัญชีที่ร่วมกันออกแบบและพัฒนานั้นสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ได้กับทุกชุมชนและ

กลุ่มอาชีพเพียงแต่ต้องเข้าใจหลักการ ฝึกฝน และประยุกต์ใช้ซ�้า ๆ จนเกิดเป็นความเชี่ยวชาญ

นอกจากนี้หลังจากโครงการด�าเนินการเสร็จส้ินแล้ว ผลลัพธ์และข้อค้นพบที่เกิดขึ้นได้ถูกคัดเลือก

โดยคณะกรรมการและกลไกภาคกลางซึ่งเป็นหน่วยงานขับเคล่ือนและส่งเสริมการเรียนรู้ในการท�างาน

วิจัยเพ่ือท้องถิ่นให้เป็นประเด็นความรู ้ที่จะน�ามาพัฒนาต่อยอดและถ่ายทอดต่อ โดยบูรณาการผ่าน

กระบวนการแบ่งปันให้กบัโครงการวิจยัท่ีได้รบัทุนสนบัสนนุการวจิยัแห่งชาต ิในปี พ.ศ. 2567 ในพืน้ทีว่จิยัทัง้ 4 ภาค

ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคอีสาน เพื่อให้โครงการวิจัยที่อยู่ในยุทธศาสตร์ที่ 2 ของส�านักงาน

การวจิยัแห่งชาติ (วช.) การยกระดบัสงัคมและสิง่แวดล้อมให้มกีารพฒันาอย่างยัง่ยนื สามารถแก้ไขปัญหาท้าทาย

และปรับตัวได้ทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยใช้วิทยาศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม แผนงานย่อย: 

F10 (S2P11) เพิ่มความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากในพ้ืนที่ให้พ่ึงพาตนเองได้และมีการกระจายรายได้สู่

ชุมชน/ท้องถิ่นมากขึ้น ได้มีการน�าความรู้ รูปแบบและขั้นตอนของการจัดท�าบัญชีที่มีมาตรฐานที่เกิดขึ้นไปใช้ใน

การด�าเนินโครงการของตนเอง เพื่อก่อให้เกิดการบริหารจัดการอาชีพ กลุ่มอาชีพหรือวิสาหกิจชุมชนที่ต้องการ

พัฒนาให้มีความน่าเช่ือถือมีเอกสารประกอบการจัดท�าบัญชี มีการบันทึกรายการบัญชี การจัดท�าและน�าเสนอ

งบการเงินที่น่าเชื่อถือ อันจะส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนได้อย่างแท้จริง

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่มีบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาชุมชน ชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ

และชุมชนอื่นสามารถน�าข้อค้นพบไปใช้เป็นแนวทางในการจัดโครงการ งบประมาณหรือกิจกรรมส่งเสริมและ

พัฒนาชุมชน โดยเน้นกิจกรรมตามปัญหาและความต้องการของชุมชน โดยการให้ชุมชนเป็นผู้มีบทบาทใน

การด�าเนินกิจกรรมของตนเองตั้งแต่ต้นน�้า กลางน�้า และปลายน�้า

2. สถาบันการศึกษาสามารถน�าข้อค้นพบจากกระบวนการหรือกิจกรรมไปสู่การวางแผนการบริการ

วิชาการชุมชนอย่างเป็นระบบตามข้ันตอนท่ีเหมาะสม ซึ่งจะสามารถต่อยอดและพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการ
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กับองค์ความรู้เดิมของชาวบ้านเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ได้อย่างแท้จริง นอกจากนี้ยัง

สามารถบูรณาการความรู้ด้านบัญชีชุมชนเข้ากับการเรียนการสอนของหลักสูตรของสถาบันการศึกษาได้อีกด้วย

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต	

1. การวิจัยครั้งนี้เน้นการใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลัก จึงท�าให้ขอบเขตของประชากร

กลุ ่มเป้าหมายจ�ากัด ในการศึกษาครั้งต่อไปควรเพิ่มการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อให้สามารถเข้าถึงประชากร

กลุ่มเป้าหมายที่กว้างมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้ได้ข้อค้นพบของการศึกษาที่ครอบคลุมไม่เพียงแค่พื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง

2. การศึกษาครั้งนี้ใช้ตัวแปรที่สะท้อนจากความต้องการของชุมชนในการศึกษา ดังนั้นในการศึกษา

คร้ังต่อไป อาจประยุกต์ใช้ตัวแปรทางวิชาการในศาสตร์ด้านบัญชี หรือด้านการเงิน มาบูรณาการต่อยอดกับ

การตลาดหรือสาขาอื่น ๆ ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์เพิ่มขึ้น

3. การศึกษาในครั้งนี้ให้ความส�าคัญกับชุมชนเมือง เฉพาะในเขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 

ดังนั้นในการศึกษาครั้งถัดไปอาจมีการเพิ่มพื้นที่โดยศึกษาเปรียบเทียบระหว่างชุมชนเมืองกับชุมชนต่างจังหวัด 

เพื่อยืนยันรูปแบบการจัดท�าบัญชีชุมชนที่มีมาตรฐานเหมือนกันทุกพื้นที่

4. เพื่อให้ผลลัพธ์ในการสร้างกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชีชุมชนที่ได้มีความน่าเชื่อถือ

ในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรและการจัดท�าบัญชี

ของชุมชนกับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป

กิตติกรรมประกาศ

การวิจัยครั้งนี้ส�าเร็จลุล่วงได้ด้วยการสนับสนุนทุนจากส�านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และการดูแล
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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความแข็งแกร่งในชีวิตและการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัด

การเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรีเมื่อกลับมาเรียนในสถานศึกษาหลังสถานการณ์

การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กลุ ่มตัวอย่างเป็นนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 

จ�านวน 400 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เครื่องมือเป็นชุดแบบสอบถามมาตรประมาณค่า ผลการวิจัยพบว่า 

1) นสิติช้ันปีต่างกนัมคีวามแขง็แกร่งในชวีติ การรบัรูว้ถิปีกติถดัไปของการจดัการเรยีนการสอนและคณุภาพชีวติ

นิสิตแตกต่างกัน โดยปี 1 มีคะแนนมากกว่าปี 2 และปี 4 และการเรียนกลุ่มวิชาต่างกันมีความแข็งแกร่งในชีวิต 

การรบัรูว้ถิปีกตถัิดไปของการจดัการเรยีนการสอนและคณุภาพชวีตินสิติไม่แตกต่างกนั 2) ความแข็งแกร่งในชวีติ 

การรบัรู้วถิปีกตถิดัไปของการจดัการเรยีนการสอนและคณุภาพชีวตินสิติมคีวามสัมพันธ์กนั และ 3) ความแขง็แกร่ง

ในชีวิตการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนสามารถท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตได้ จากผลการศึกษา 

การพฒันาคณุภาพชวีตินสิติภายหลงัสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรสัโคโรน่า 2019 ควรพฒันาความแขง็แกร่งในชวีติ

และน�าเทคโนโลยมีาใช้กบัการจดัการเรยีนการสอน เน้นการร่วมออกแบบกจิกรรม การมีส่วนร่วมในชัน้เรยีนของ

ผู้เรียน การประเมินผลความก้าวหน้าการเรียนรู้ และการผสมผสานรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ

ผู้เรียน

ค�าส�าคัญ: ความแข็งแกร่งในชีวิต, การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน, คุณภาพชีวิตนิสิต

Abstract

This research aimed to study resilience and perceptions of teaching and learning 

management of the next normal in the post-COVID-19 era and its impact on students’ quality 

of life. Four hundred students from Burapha University were chosen using the stratified random 

sampling method to participate in the study. They completed a rating scale questionnaire, 

which served as the research instrument. The study’s main findings were as follows: first, 

students’ academic level had an impact on their resilience, the next normal teaching and 

learning management, and their quality of life. Specifically, first-year students scored higher 

1 ภาควิชาจิตวิทยา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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than second-year and fourth-year students. The student’s field of study did not have a different 

effect on their resilience, the next normal teaching and learning management, and quality of 

life. Secondly, the study found significant correlations among students’ resilience, the next 

normal teaching and learning management, and quality of life. Thirdly, it was discovered that 

resilience and the next normal teaching and learning management can predict students’ quality 

of life. The study results suggest that, in the post-COVID-19 era, students’ resilience and the use 

of technology in teaching and learning should be emphasized to promote a better quality of 

student life. Furthermore, students should have more opportunities to design and participate 

in the classroom. Learning progress evaluation and teaching methods can be developed to 

assess students’ competencies.

Keywords: Resilience, Perception of the Teaching and Learning Management of the Next Normal, Quality of Life of Students

บทน�า

สถานการณ์โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วกะทันหันส่งผลให้ผู้คน

ต้องพลิกผันการด�าเนินชีวิตแบบไม่ทันตั้งตัว สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019	

(COVID-19) เป็นสถานการณ์ที่เร่งให้ทุกคนปรับเปล่ียนชีวิตเข้าสู่สังคมความเป็นปกติใหม่ (new normal) 

เพื่อความอยู่รอดและฝาฟันอุปสรรคการด�าเนินชีวิตให้กลับมามีคุณภาพชีวิตที่ดี ทางด้านการจัดการศึกษาใน

มหาวิทยาลัยก็ได้รับผลกระทบนี้เช่นกัน ในระดับมหาวิทยาลัยมีการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงด้วยการจัด 

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมความเป็นปกติใหม่เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องแม้อยู่ใน

ช่วงการแพร่ระบาดของ COVID-19 โดยเปลี่ยนจากการจัดการเรียนการสอนในที่ตั้งหรือภายในสถานศึกษาเป็น

การจดัการเรยีนการสอนรปูแบบออนไลน์และรปูแบบผสมผสานคอืเรยีนออนไลน์และเรยีนในทีต่ัง้ ความปกตใิหม่

ในการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียนต้องปรับตัวเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้สอนพบกับ

ความท้าทายกบัการรกัษาคณุภาพการจดัการศกึษาและสร้างแรงจงูใจให้กบัผูเ้รยีน ความเปลีย่นแปลงนีส่้งผลให้

ผูส้อนต้องเร่งพฒันาตนเองให้สามารถใช้เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา พัฒนานวตักรรมเทคโนโลยดีจิทิลัเพือ่ออกแบบ

การเรยีนการสอนและสร้างการมส่ีวนร่วมในชัน้เรยีนให้มากยิง่ขึน้ ขณะทีผู่เ้รยีนเกดิความรู้สึกทางลบทีต้่องปรบัตวั

กับการเรียนออนไลน์ (García-Morales, Garrido-Moreno, & Martín-Rojas, 2021) เช่น การถูกรบกวน

จากสภาพแวดล้อมขณะเรียน ความไม่พร้อมของอุปกรณ์เทคโนโลยี การเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต การขาด

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางกายภาพ ซึ่งการช่วยเหลือการเรียนให้มีประสิทธิภาพ ทางสถานศึกษาต้องพร้อม

ให้การสนับสนุนผู ้เรียนเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีในทุกด้าน อาทิ มีระบบดูแลด้านสุขภาพของผู ้เรียน 

(Krishnamurthy, 2020) การบริการด้านวิชาการ การลดความกังวลใจท่ีเกิดจากข้อจ�ากัดความรู้ทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล การขาดการมีส่วนร่วมทางกายภาพในชั้นเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมชั้นเรียนที่

ลดลงจากเดิม (Carolan, Davies, Crookes, McGhee, & Roxburgh, 2020) เมื่อการด�าเนินชีวิตได้รับ

ผลกระทบเกิดความเครียด ความกังวลใจ คุณลักษณะที่ส�าคัญประการหนึ่งที่สามารถช่วยให้ผ่านวิกฤตการณ์ 

ปัญหาต่าง ๆ ช่วยให้เกิดการฟนตัวจากผลกระทบทางด้านจิตใจและความทุกข์ใจไปได้คือความแข็งแกร่งในชีวิต 

และ Eweida, Rashwan, Khonji, Shalhoub, & Ibrahim (2023) ยงัพบอกีว่าความแขง็แกร่งในชวีติยงัสามารถ
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ช่วยให้ผูเ้รยีนฟนตวัจากเหตกุารณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้ ความแขง็แกร่งในชวีติจงึเป็นคณุลกัษณะหนึง่

ที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

แม้ช่วงเวลาของการแพร่ระบาดที่รุนแรงของ COVID-19 จะลดลง วิถีชีวิตจากสังคมความปกติใหม่

ได้เร่ิมเปล่ียนเข้าสู่วิถีความปกติถัดไป (the next normal) ผู้คนเริ่มคุ้นชินกับการด�าเนินชีวิตแบบปกติใหม่

และก้าวสู่ความปกติถัดไป ส�าหรับความปกติถัดไปทางด้านการศึกษาท้ังผู้สอนและผู้เรียนเริ่มคุ้นเคยกับการน�า

เทคโนโลยมีาใช้ในการเรยีนการสอนมากขึน้ ความรู้ไม่จ�ากดัอยูแ่ค่ภายในห้องเรียน การเรียนรูเ้ป็นแบบผสมผสาน

ผู้สอนปรับวิธีการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการผู้เรียนมากขึ้น งานวิจัยนี้จึงมีความสนใจศึกษาคุณภาพ

ชีวิตของผู้เรียนระดับปริญญาตรีในช่วงความปกติถัดไปหลังเหตุการณ์การแพร่ระบาดที่รุนแรงซ่ึงยังคงพบ

การติดเช้ือ COVID-19 อย่างต่อเนื่อง ทั้งผู้สอนและผู้เรียนยังคงต้องระมัดระวังเรื่องการแพร่ระบาด และยังมี

ข้อจ�ากดัในการจดัการเรยีนการสอน ผูว้จิยัจงึต้องการศกึษาความแข็งแกร่งในชวีติของผู้เรียนและการรับรู้วถีิปกติ

ถัดไปของการจัดการเรียนการสอนจะสามารถร่วมท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรีหลังสถานการณ์

โรคตดิเช้ือ COVID-19 (คณุภาพชวีตินสิติ) อย่างไร เนือ่งจากการมคีณุภาพชวีติทีด่เีป็นสิง่ส�าคญักบัผูเ้รยีน ผูเ้รยีน

ทีมี่คุณภาพชีวติทีด่จีะมสีขุภาพกาย สขุภาพจติทีด่ ีเผชญิกบัปัญหาได้อย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถพฒันาตนเอง

และการอยู่ร่วมกันในสังคม ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ ข้อท่ี 3 ท่ีมุง่สร้างการมสุีขภาวะท่ีดี ส่งเสริมความเป็นอยู่

ที่ดีส�าหรับทุกคน ทุกวัย เนื่องจากอนาคตอาจเกิดสถานการณ์ที่ผันผวน ผกผัน เกิดเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อ

การด�าเนินชีวิตได้ตลอดเวลา การศึกษาคุณภาพชีวิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู ้วิถีปกติถัดไป

ของการจัดการเรียนการสอนภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จะเป็นประโยชน์ต่อ

การจัดเรียนการสอน การพัฒนาคุณลักษณะที่ส�าคัญให้กับผู้เรียนและการด�าเนินชีวิตต่อไป

การทบทวนวรรณกรรม

1.	คุณภาพชีวิต

คุณภาพชีวิต (quality of life) หมายถึง การรับรู้ของแต่ละบุคคลเกี่ยวกับจุดยืนในชีวิตภายใต้

บริบทต่าง ๆ ทั้งด้านวัฒนธรรม ระบบค่านิยมในสังคมที่บุคคลนั้นอยู่ ซ่ึงจะมีความสัมพันธ์กับเป้าหมาย 

ความคาดหวังและมาตรฐานการด�าเนินชีวิตของบุคคล (World Health Organization, 2012) ซึ่งคุณภาพชีวิต

สามารถแบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบ (สุวัฒน์ มหัตนิรันดร์กุล, วิระวรรณ ตันติพิวัฒนสกุล, วนิดา พุ่มไพศาลชัย, 

กรองจิตต์ วงศ์สุวรรณ และราณี พรมานะรังกุล, 2545) ได้แก่ 1) ด้านร่างกาย (physical domain) หมายถึง

การรับรู ้สภาพทางร่างกายในตัวบุคคลที่มีผลต่อการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน เช่น การรับรู้ความสมบูรณ์ 

ความแข็งแรงของร่างกาย ความรู ้สึกสุขสบาย ความสามารถจัดการความเจ็บปวยได้ การรับรู ้พลังชีวิต 

การท�ากิจวัตรประจ�าวัน การมีชีวิตที่อิสระในการท�างาน การรับรู้ว่าไม่ต้องพ่ึงพายาและการรักษาทางแพทย ์

2) ด้านจิตใจ (psychological domain) คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทาง

บวกที่บุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนความมั่นใจ ความภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ความคิด 

มีความสามารถในการจ�า การมีสมาธิ การตัดสินใจ การเรียนรู้ประสบการณ์ของตน การจัดการความเศร้า 

ความกังวล มีความเช่ือท่ีส่งผลดีต่อการด�าเนินชีวิต 3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (social relationships) 

คือ การรับรู้เรื่องความสัมพันธ์ของตนกับบุคคลอื่น การรับรู้ถึงการได้รับและการเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ 

รวมถึงการรับรู้เรื่องอารมณ์ทางเพศหรือเพศสัมพันธ์ และ 4) ด้านสิ่งแวดล้อม (environment) คือ การรับรู้

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการด�าเนินชีวิต เช่น การรับรู ้ว่าตนมีชีวิตอยู่อย่างอิสระ มีความปลอดภัย 
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มีความมั่นคงในชีวิต การรับรู ้ว่าได้อยู ่ในสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ดี สามารถเข้าถึงข่าวสาร การฝึกฝน

ทักษะต่าง ๆ การรับรู้ว่าตนมีกิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมในเวลาว่าง การตระหนักรู้ถึงสิ่งที่เกิดขึ้น

ภายในตนเองเป็นสิ่งส�าคัญกับการปลี่ยนแปลงตนเองให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี จากการแพร่ระบาดของ COVID-19 

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ผู้คนต้องปรับเปลี่ยนเข้าสู่วิถีชีวิตใหม่ ส�าหรับการศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน

ต้องเปลี่ยนเป็นการเรียนออนไลน์ มีการเว้นระยะทางสังคม การเปล่ียนแปลงกะทันหันส่งผลให้ผู้เรียนเกิด

ความเครียด แม้เหตุการณ์ต่าง ๆ จะผ่อนเป็นเบาลงแล้ว การเรียนออนไลน์ก็ยังส่งผลต่อสังคม ความเครียด 

คุณภาพชีวิตและการปรับตัวของผู้เรียน (Cofini et al., 2022) ผู้สอนจึงมีบทบาทส�าคัญที่จะต้องปรับวิธีการให้

สอดคล้องกับสถานการณ์และผู้เรียน รวมถึงการค�านึงถึงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้เรียน จากการศึกษา

ของ Audin, Davy, and Barkham (2003) ได้ส�ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตและ

การเรยีนในมหาวทิยาลยั พบว่า สิง่ทีม่หาวทิยาลัยควรให้ความส�าคญัคอื ด้านวชิาการ ทีพั่ก การเงิน และสุขภาวะ

ที่ดีของนักศึกษา เพื่อเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความพึงพอใจต่อการเรียน จะเห็นได้ว่าบทบาทของ

มหาวิทยาลัยนอกจากการปรับตัวกับเหตุการณ์วิกฤติฉุกเฉินและข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นแล้ว มหาวิทยาลัย

ควรให้ความส�าคัญกับคุณภาพชีวิตของผู้เรียน โดยการจัดการสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาและการพัฒนา

ด้านวิชาการที่สร้างความรู้สึกที่ดีกับการเรียน

2.	ความแข็งแกร่งในชีวิต

ความแขง็แกร่งในชวีติ (resilience) หมายถงึ ความสามารถและศกัยภาพของบคุคลในการยนืหยดั

อยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้สถานการณ์ที่เลวร้ายในชีวิตหรือเหตุการณ์ในชีวิตที่ก่อให้เกิดความเครียดและ

มีความพร้อมที่สามารถฟนตัวน�าพาชีวิตของตนให้ผ่านพ้นจากการได้รับผลกระทบที่เกิดจากสถานการณ์นั้น 

ในเวลาอนัรวดเรว็น�าไปสูค่วามเจรญิงอกงามเกดิการเปล่ียนแปลงทีดี่และเข้าใจชวีติมากยิง่ขึน้ (พัชรินทร์ นนิทจันทร์,

2558) และ Grotberg (1999) ได้อธิบายความหมายความแข็งแกร่งในชีวิตว่าหมายถึง ความสามารถของมนุษย์

ในการจัดการการเอาชนะ การเรียนรู้หรือแม้แต่การเปลี่ยนแปลงความทุกข์ยากที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ของชีวิต 

โดยอธบิายปัจจยัสาเหตขุองการมคีณุลกัษณะมคีวามแขง็แกร่งในชวีติ ม ี3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบทีห่นึง่ 

ฉันคิดว่าฉันมีหรือฉันมี (I HAVE) คือ แหล่งสนับสนุนภายนอก ประกอบด้วย 1) ความเชื่อมั่นในความสัมพันธ์ 

(trusting relationship) การยอมรบัไว้วางใจจากคนรอบข้าง 2) โครงสร้างและกฎในบ้าน (structure and rules 

at home) การรบัทราบกฎระเบยีบ รบัรู้บทบาทของตน รูส้ิง่ทีค่วรท�าอย่างชดัเจนเพือ่ไม่สร้างความยุง่ยากให้กบัตน

และคนอื่น 3) บทบาทของตัวแบบ (role model) การแสดงออกของผู้ใหญ่ ญาติ หรือเด็กท่ีมีอายุมากกว่า 

4) การส่งเสริมให้เด็กยืนหยัดด้วยตนเอง (encouragement to be autonomous) เป็นตัวของตัวเอง และ 

5) การให้การดูแลเกี่ยวข้องสุขภาพ การศึกษา สวัสดิการ และความปลอดภัย (access to health, education, 

welfare and security service) องค์ประกอบที่สอง ฉันคิดว่าฉันเป็นหรือฉันเป็น (I AM) เป็นปัจจัยเสริมสร้าง 

ความเข้มแข็งภายในจิตใจ ความรู้สึก ทัศนคติ ความเชื่อภายในตัวเด็ก ประกอบด้วย 1) การเป็นที่รักและแสดง

ความรักต่อคนอื่น (loveable and my temperament is appealing) 2) การเป็นคนท่ีรัก การเข้าใจผู้อื่น 

รูจ้กัรกัและเหน็แก่ผูอ้ืน่ (loving, empathic and altruistic) 3) เป็นผูม้คีวามภมูใิจในตนเอง (pound to myself) 

4) การท�าสิง่ต่าง ๆ  ด้วยตนเอง และพร้อมทีจ่ะรบัผิดชอบ (autonomous and responsible) และ 5) การเต็มไปด้วย

ความหวงัความศรทัธาและความเชือ่มัน่ (filled with hope, faith and trust) มคีวามหวัง เชือ่ว่าชวีติจะเปลีย่น

ไปในทางที่ดีและศรัทธาในสิ่งที่ช่วยยึดเหน่ียวจิตใจ องค์ประกอบท่ีสาม ฉันคิดว่าฉันสามารถหรือฉันสามารถ 

(I CAN) เป็นทักษะทางสังคมทักษะการติดต่อกับผู้อื่นซึ่งพัฒนาผ่านการอบรมสั่งสอน การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น
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ประกอบด้วย 1) การสื่อสาร (communication) สามารถฟัง สื่อสาร ปฏิบัติตามผลที่เกิดจากการสื่อสารนั้น

2) การแก้ไขปัญหา (problem solve) ประเมินการแก้ปัญหา อดทนจนกว่าแก้ไขปัญหาได้ 3) การจัดการกับ

ความรู้สึกและแรงกระตุ้นเร้าต่าง ๆ (manage my feeling and impulses) 4) การประเมินอารมณ์ตนเอง

และผู้อื่น (gauge the temperament of myself and others) และ 5) การแสวงหาความสัมพันธ์ที่ไว้วางใจ 

(seek trusting relationship) แบ่งปันความรู้สึกสุขและทุกข์ใจได้ ร่วมค้นหาแนวทางแก้ปัญหาส่วนตัว 

ปัญหาความสัมพันธ์กับผู้อื่นและผู้ท่ีไว้วางใจได้ ความแข็งแกร่งในชีวิตเป็นลักษณะส�าคัญที่ช่วยให้บุคคลทนต่อ

ความเครียด ความกดดัน โดยยืนหยัดได้อย่างเข้มแข็งสามารถฟนตัวกลับได้เร็ว สามารถจัดการปัญหาต่าง ๆ 

ได้อย่างมปีระสทิธิภาพและมสีขุภาพจติด ี(Grosso, 2040) และจากการศกึษาของ Bastaminia, Rezaei, Rezaei, 

and Tazesh (2016) พบว่า ความแข็งแกร่งในชีวิตสามารถท�านายคุณภาพชีวิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยได้

3.	วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน

วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน (the next normal teaching and learning 

management) หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงหลังจากได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด

ของ COVID-19 เป็นการเรียนออนไลน์หรือการเรียนผสมผสานควบคู่กันไปท้ังออนไลน์และเรียนในท่ีต้ัง

โดยลักษณะของการจัดการศึกษาวิถีปกติถัดไปจะต้องน�าเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันที่เกิดขึ้นใหม่มาใช้

ประโยชน์เพื่อการเรียนรู้ จัดเตรียมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพื่อการค้นคว้าสร้างองค์ความรู้ใหม่ ส่งเสริม

ให้มีการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความคิด เรียนรู้ร่วมกันและส่งเสริมการวิจัยพัฒนานวัตกรรม (Xie, Siau, & 

Nah, 2020) จากการประชุุมเวทีเศรษฐกิจโลกส�าหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อการเรียนการสอน

ในอนาคต Cowell (2021) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพลิกโฉมการศึกษาจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ว่า

การจัดการศึกษาในอนาคตจะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 

1) การน�าเทคโนโลยมีาใช้เพือ่การเรยีนรู้ คอื น�าเทคโนโลยมีาสนบัสนนุการเรยีนรูน้อกห้องเรยีนให้ลกึซ้ึง เทคโนโลยี

เป็นแหล่งการเรยีนรูแ้ละใช้ประโยชน์ไม่เฉพาะเพยีงเป็นแหล่งเกบ็ข้อมูล แต่สามารถเข้าถงึข้อมลูการเรยีนรูต่้าง ๆ

ด้วยเทคโนโลยีออนไลน์ระบบเปดท่ีสามารถสร้างการมีส่วนร่วม สร้างปฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ทั้งยังเป็นพื้นท่ีแสดงความคิดเห็น สนทนา อภิปรายทั้งในและนอกชั้นเรียน สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาและ

เลือกเรียนได้ตามความต้องการ 2) การมีส่วนร่วมของผู้เรียน เป็นการมีส่วนร่วมเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

สร้างการมีปฏิสัมพันธ์ มีการอภิปราย ผู้เรียนได้รับการสร้างการมีส่วนร่วมทางออนไลน์ เกิดความกระตือรือร้น

และเกิดการเรียนรู้ด้วยตัวผู้เรียนได้มากกว่าการฟังบรรยายเพียงอย่างเดียว 3) การวัดและประเมินผลอย่าง

สร้างสรรค์ มีการให้ผลป้อนกลับช่วยให้ผู้เรียนปรับการเรียนรู้ของตนเอง การวัดการประเมินมีลักษณะเป็น

การประเมินผลแบบติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ แตกต่างจากการสอบ

ตามตารางสอบเพียงอย่างเดียวซึ่งเป็นการประเมินผลในช่วงสุดท้ายของการเรียนรู้ 4) การเป็นหุ้นส่วนระหว่าง

ผูส้อนและผูเ้รยีนส�าหรบัการเรยีนออนไลน์ ผูเ้รยีนจะเข้ามามบีทบาทในการออกแบบกจิกรรม การประเมนิ และ

การสร้างการมีส่วนร่วมซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น และ 5) การเปลี่ยน

การจัดการเรียนการสอนเป็นเรียนผสมผสานกับเรียนออนไลน์การออกภาคสนาม ผู้สอนสามารถสร้างสรรค์

กจิกรรม เนือ้หาท่ีเหมาะสม ผูเ้รยีนสามารถมบีทบาทเป็นผูส้อนเพือ่นได้ การจดัการเรยีนการสอนในวถิปีกตถิดัไป

จึงควรพัฒนาเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ควรตระหนักถึงการสร้างการมีส่วนร่วมของ

ผู้เรียน การผสมผสานรูปแบบการเรียนและมีการวัดประเมินผลที่สร้างสรรค์ (อานุภาพ เลขะกุล, 2564) ช่วงที่

มีการแพร่ระบาดของ COVID-19 การเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงและมีข้อจ�ากัดทางการเรียนส่งผลให้ผู้เรียน
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เกิดความเครียด (Marinoni, Van’t Land, & Jensen, 2020) จากผลการศึกษาของ Fegter and Kost (2023) 

เกี่ยวกับการจัดสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาขณะเผชิญสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 พบว่า การให้

ผู้เรียนมีส่วนร่วมในแง่มุมต่าง ๆ สามารถเสริมความรู้สึกที่ดีและสุขภาวะท่ีดีให้กับผู้เรียนได้ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง

กับการจัดการศึกษาในวิถีปกติถัดไปจึงควรค�านึงถึงผลกระทบด้านการเรียนรู้ ความรู ้สึกของผู ้เรียนและ

จัดการเรียนการสอนที่เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับผู้เรียนทั้งร่างกายและจิตใจ 

นิยามศัพท์

คุณภาพชีวิตของนิสิต หมายถึง คุณภาพชีวิตของนิสิตด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์

ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม เมื่อกลับมาเรียนในสถานศึกษาหลังผ่านเหตุการณ์การแพร่ระบาดที่รุนแรงของ 

COVID-19 

ความแข็งแกร่งในชีวิต หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวเพื่อเอาชนะอุปสรรค ความกดดัน 

ความเครียด อย่างสร้างสรรค์ สามารถฟนตัวกลับมาน�าพาชีวิตให้ผ่านพ้นผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ 

สามารถจัดการปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีสุขภาพจิตดี

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การรับรู้ถึงลักษณะวิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอนให้กับนิสิตหลังจากผ่านการแพร่ระบาดที่รุนแรงของ COVID-19 โดยการน�าเทคโนโลยี

เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน สร้างการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผู้เรียนร่วมออกแบบกิจกรรม มีการวัดและ

การประเมินผลอย่างสร้างสรรค์ และการเปล่ียนรปูแบบการเรยีนการสอนเป็นทัง้เรยีนออนไลน์ เรยีนในท่ีตัง้และ

เรียนรูปแบบผสมผสาน 

นิสิต หมายถึง นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน ที่ก�าลังศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2566

กลุ่มวชิา หมายถงึ กลุม่สาขาวชิาทีเ่ปดสอนระดับปริญญาตรีในมหาวทิยาลัยบรูพา วทิยาเขตบางแสน 

จ�านวน 3 กลุ่มวิชา ได้แก่ 

1) กลุม่วชิามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ได้แก่ คณะบรหิารธุรกจิ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ และคณะดนตรีและการแสดง 

2) กลุม่วชิาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีได้แก่ คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะโลจสิตกิส์ คณะวทิยาศาสตร์ 

คณะวิทยการสารสนเทศ และคณะภูมิสารสนเทศศาสตร์ 

3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ได้แก่ คณะแพทยศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะสหเวชศาสตร์ 

คณะเภสัชศาสตร์ และคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา

สมมติฐานการวิจัย

1. นิสิตชั้นปีต่างกัน เรียนกลุ่มวิชาต่างกัน มีความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู ้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน และคุณภาพชีวิตนิสิตแตกต่างกัน

2. ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู ้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์

ทางบวกกับคุณภาพชีวิตนิสิต

3. ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน สามารถร่วมกันท�านาย

คุณภาพชีวิตนิสิต
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ภาพ	1

กรอบแนวคิดการวิจัย

คุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรี

ภายหลังสถานการณ์

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ปัจจัยส่วนบุคคล ชั้นปี กลุ่มวิชา

ความแข็งแกร่งในชีวิต

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ.2567

วิธีการด�าเนินการวิจัย	

1.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรเป็นนสิติมหาวทิยาลยับรูพา วิทยาเขตบางแสน ระดับปรญิญาตร ีประกอบด้วย นสิติทีม่า

จากกลุ่มวิชา 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ รวมจ�านวน 23,263 คน จากกองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา ณ วันที่ 31 

มกราคม พ.ศ. 2566 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตบางแสน ระดับปริญญาตรี ภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2566 จ�านวนกลุ่มตัวอย่างค�านวณจากสูตรของยามาเน่ (Yamane) ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

ได้ 393 คน 

2.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการการสุ ่มแบบแบ่งช้ัน (stratified random 

sampling)	ก�าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างแยกตามกลุม่วชิาและคณะ เกบ็ข้อมลูด้วยการสุม่ตวัอย่างตามความสะดวก 

(convenience sampling) ผูว้จิยัได้ท�าหนงัสอืขออนญุาตและเข้าไปยงัคณะต่าง ๆ  เพ่ือเข้าเกบ็ข้อมลู โดยขอให้

ผู้เข้าร่วมการวิจัยตอบแบบสอบถามด้วยการสแกนคิวอาร์โค้ด หรือรับลิงค์ชุดแบบสอบถามเป็น Google form 

เพื่อลดการสัมผัส ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 

ได้รับชุดแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ�านวน 400 ชุด มีรายละเอียดดังนี้ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

จ�านวน 183 ชุด กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ�านวน 138 ชุด และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

จ�านวน 79 ชุด โดยใช้ชุดแบบสอบถามได้รับการรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา เดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 รหัสโครงการวิจัย HU 112/2565

3.	เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม ผู ้ วิจัยทดลองการใช ้แบบสอบถามกับกลุ ่มนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา จ�านวน 30 ชุด ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 เพื่อทดสอบคุณภาพแบบสอบถามกับ

กลุม่ทีมี่ลักษณะและสภาพแวดล้อมทีค่ล้ายกบัประชากร และก�าหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามกรอกรหสัประจ�าตวั

บางตัวไว้ เพ่ือตรวจสอบว่ากลุ่มท่ีใช้ในข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามไม่ใช่บุคคลเดียวกันกับ

กลุ่มตัวอย่าง 
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แบบสอบถามมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

2. แบบสอบถาม 3 ชุด	ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) ด้วยการหาค่าความสอดคล้องภายใน 

(internal consistency) วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)	และ

ตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา (content validity) โดยสง่แบบสอบถามให้ผู้เชีย่วชาญ จ�านวน 3 ท่าน พิจารณา 

มีรายละเอียดดังนี้

2.1 ความแข็งแกร่งในชีวิต เป็นแบบประเมินที่พัฒนาโดยพัชรรินทร์ นินทจันทร์ ผู้วิจัยได้รับ

การอนุญาตใช้แบบประเมินจากผู้พัฒนาเครื่องมือ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) I HAVE (ฉันมี) จ�านวน 9 ข้อ 

2) I AM (ฉันเป็น) จ�านวน 10 ข้อ และ 3) I CAN (ฉันสามารถ) จ�านวน 9 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

รวมทั้งหมด 28 ข้อ วิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในมีค่าระหว่าง 0.326 - 0.659 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถาม มีค่า 0.930 

2.2 การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามขึ้นภายใต้

กรอบแนวคิดการเปลี่ยนแปลงการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อการเรียนการสอนในอนาคต โดย Cowell (2021) 

เพ่ือแสดงถึงการรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงของการจัดการเรียนการสอนที่ปรับเปลี่ยนภายหลังผ่านวิกฤตการณ์ 

การแพร่ระบาดของ COVID-19 ซึ่งสะท้อนถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในอนาคต เป็นมาตรประมาณ

ค่า 5 ระดับ จ�านวน 17 ข้อ วิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในมีค่าระหว่าง 0.278 - 0.785 ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถาม มีค่า 0.902 

2.3 คุณภาพชีวิตนิสิต ผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามขึ้นภายใต้กรอบแนวคิดคุณภาพชีวิตคนไทย 

โดยสุวัฒน์ มหัตนิรันดร์กุล, วิระวรรณ ตันติพิวัฒนสกุล, วนิดา พุ่มไพศาลชัย, กรองจิตต์ วงศ์สุวรรณ และราณี 

พรมานะรังกุล (2545) เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ�านวน 8 ข้อ วิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในมีค่า

ระหว่าง 0.223 - 0.662 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถามมีค่า 0.737 

4.	การวิเคราะห์ข้อมูลและการรายงานผล

การวเิคราะห์ข้อมลูมรีายละเอยีดดงันี ้1) วเิคราะห์ข้อมลูทัว่ไปด้วยการแจกแจงความถี ่(frequency) 

และร้อยละ (percentage) 2) เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างชัน้ปี กลุม่วชิา โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดยีว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคูภ่ายหลังการทดสอบท่ีมคีวามแตกต่างด้วยวธิกีาร 

LSD เพือ่ทดสอบสมมตฐิานที ่1 3) ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร คณุภาพชวีตินสิิต ความแข็งแกร่งในชวีติ

ความปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 

Product Moment Correlation) เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 2 และ 4) ทดสอบความสัมพันธ์เชิงเส้น 

ด้วยการวเิคราะห์ตวัแปรท�านายคณุภาพชวีตินสิิต โดยการวเิคราะห์ถดถอยแบบพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) และใช้เทคนิควิธีการแบบน�าเข้า (enter) เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 3

ผลการวิจัย

ข้อมูลทั่วไป กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 64 รองลงมาเป็นเพศชาย ร้อยละ 29 และ 

เพศทางเลือก ร้อยละ 5 ส�าหรับชั้นปี นิสิตชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 44.8 รองลงมานิสิตชั้นปีท่ี 2 ร้อยละ 21 นิสิต

ชั้นปีที่ 4 ร้อยละ 17.8 และนิสิตชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 16.5 และกลุ่มวิชา กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

มากที่สุด ร้อยละ 45.8 รองลงมากลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 34.5 และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์

สุขภาพ ร้อยละ 19.8
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ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน และคุณภาพชีวิตนิสิต 

มีรายละเอียดดังนี้ 

ตาราง	1	

ค่าสถิตเิปรยีบเทยีบความแตกต่างของความแขง็แกร่งในชวิีต การรบัรูว้ถิปีกตถัิดไปของการจดัการเรยีนการสอน

คุณภาพชีวิตนิสิต จ�าแนกตามชั้นปี

	 แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P

ความแข็งแกร่งในชีวิต ระหว่างกลุ่ม 1455.768 3 485.256 2.935 0.033*

ภายในกลุ่ม 65470.542 396 165.330

รวม 66926.310 399

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน

ระหว่างกลุ่ม 170.547 3 56.849 2.828 0.038*

ภายในกลุ่ม 7960.613 396 20.103

รวม 8131.160 399

คุณภาพชีวิตนิสิต ระหว่างกลุ่ม 1383.742 3 461.247 5.434 0.001**

ภายในกลุ่ม 33613.456 396 84.882

รวม 34997.198 399

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, ** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 1 นสิติชัน้ปีต่างกันมคีวามแขง็แกร่งในชวีติ การรบัรูว้ถิปีกตถิดัไปของการจดัการเรยีนการสอน

และคุณภาพชีวิตนิสิตแตกต่างกัน 

เมือ่เปรยีบเทียบความแตกต่างความแขง็แกร่งในชวีติจ�าแนกตามชัน้ปีเป็นรายคูด้่วย LSD พบว่า ชัน้ปีที่ 

1 ความแข็งแกร่งในชีวิต มีคะแนนสูงกว่าชั้นปีที่ 2 (SE = 1.701) และชั้นปีที่ 4 (SE = 1.803) อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05

เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนจ�าแนกตามชั้นปี

เป็นรายคู่ด้วย LSD พบว่า ชั้นปีที่ 1 การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนสูงกว่าชั้นปีที่ 2 

(SE = 1.218) และชั้นปีที่ 4 (SE = 1.292) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างคุณภาพชีวิตนิสิต จ�าแนกตามชั้นปีเป็นรายคู ่ด้วย LSD พบว่า 

คุณภาพชีวิตของนิสิตปีท่ี 1 มีคะแนนสูงกว่าชั้นปีที่ 2 (SE = 0.593) และชั้นปีที่ 4 (SE = 0.629) อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง	2

ค่าสถิตเิปรยีบเทยีบความแตกต่างของความแขง็แกร่งในชวิีต การรบัรูว้ถิปีกตถัิดไปของการจดัการเรยีนการสอน

คุณภาพชีวิตของนิสิต จ�าแนกตามกลุ่มวิชา 

	 แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P

ความแข็งแกร่งในชีวิต ระหว่างกลุ่ม    701.170 2 350.585 2.102 0.124

ภายในกลุ่ม 66225.140 397 166.814

รวม 66926.310 399

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน

ระหว่างกลุ่ม     30.139 2 15.069 0.738 0.478

ภายในกลุ่ม 8101.021 397 20.406

รวม 8131.160 399

คุณภาพชีวิตนิสิต ระหว่างกลุ่ม     24.800 2 12.400 0.141 0.869

ภายในกลุ่ม 34972.397 397 88.092

รวม 34997.198 399

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 2 นิสิตท่ีเรียนกลุ่มวิชาต่างกัน มีความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัด

การเรียนการสอน และคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกันทางสถิติ 

ตาราง	3	

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน และ

คุณภาพชีวิตนิสิต

ความแข็งแกร่งในชีวิต
การรับรู้วิถีปกติถัดไป

ของการจัดการเรียนการสอน
คุณภาพชีวิตนิสิต

ความแข็งแกร่งในชีวิต - 0.488** 0.526**

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของ

การจัดการเรียนการสอน

- 0.550**

คุณภาพชีวิตนิสิต -

** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 3 ความแข็งแกร่งในชีวิตและการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน และ

คุณภาพชีวิตนิสิตมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรไม่สูงเกินกว่า ± 0.85 จึงไม่มีภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ 

(Multicollinearity) (Kline, 2005)
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ตาราง	4

การวิเคราะห์ตัวแปรท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตด้วยการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ

ตัวแปรท�านาย b SEb Beta t Sig

ค่าคงที่ 5.810 1.751

การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน 0.185 0.022 0.384 8.555 0.000**

ความแข็งแกร่งในชีวิต 0.118 0.016 0.339 7.539 0.000**

 R = 0.624 R2 = 0.389 R2
adj

 = 0.386 F = 126.636 Sig F = 0.000

** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

หมายเหตุ. โดย บงกช นักเสียง, ออกแบบเมื่อวันที่ 14 เมษายน พ.ศ. 2567

จากตาราง 4 พบว่า ความแขง็แกร่งในชวีติ การรบัรู้วถิปีกตถิดัไปของการจดัการเรยีนการสอน สามารถ

ร่วมกันท�านายคุณภาพชีวิตนิสิตได้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยสามารถร่วมท�านายคุณภาพชีวิต

นิสิตได้ร้อยละ 38.90 สมการท�านายเป็นดังนี้

Y ′ = 5.810 + 0.185 (การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน) + 0.118 (ความแข็งแกร่ง

ในชีวิต)

อภิปรายผล

จากสมมติฐานที่ 1 ผลการศึกษาชั้นปีต่างกันคุณภาพชีวิตนิสิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู้ 

วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกัน พบว่า นิสิตปี 1 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าชั้นปีอื่นในทุกด้าน

อาจอธิบายได้ว่านิสิตปี 1 อาจมีความคุ้นชินรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากมัธยมศึกษาที่มีการปรับ

การจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 จึงเป็นส่วนให้

นิสิตที่เข้าใหม่ลดความกังวลกับการเรียนในระดับปริญญาตรีท่ีมีลักษณะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผ่าน

สถานการณ์การแพร่ระบาดท่ีรนุแรงมาเช่นกนั ทัง้นีผ้ลการศกึษาอาจจะดูต่างไปจากความเข้าใจทีผ่่านมาทีช่ัน้ปีที ่1

ต้องปรบัตวักับการเปลีย่นแปลงหลายประการเมือ่เข้ามาเรยีนในระดับปรญิญาตร ีแต่ในครัง้นีก้ลบัพบว่าชัน้ปีที ่1

มีคะแนนคุณภาพชีวิตนิสิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน

สงูกว่าช้ันปีอืน่ สอดคล้องกบัการศกึษาของ Leontopoulou (2023) ทีพ่บว่าเยาวชนมคีวามพร้อมกบัการรบัมือ

ความเครยีดและความทกุข์ ความยากล�าบากจากสถานการณ์ทีรุ่นแรงเพราะเยาวชนเหล่านีม้ทัีกษะและทรัพยากร

เทคโนโลยอีเิลค็ทรอนกิส์ พวกเขามอีปุกรณ์ และมปีระสบการณ์ในการใช้งานเพ่ือให้เกดิประโยชน์ จึงกล่าวได้ว่า

เยาวชนรุ่นใหม่จะน�าเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยท�าให้มีการปรับตัวกับสถานการณ์ได้ดีมากยิ่งขึ้น

กลุ่มวิชาต่างกัน คุณภาพชีวิตนิสิต ความแข็งแกร่งในชีวิต และการรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัด

การเรยีนการสอนไม่แตกต่างกนัทางสถตินิัน้ ผูเ้รยีนอาจให้ความสนใจกบัจดัการเรยีนการสอนทีม่ทีัง้แบบออนไลน์ 

แบบผสมผสาน ซึ่งมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับกลุ่มวิชามากกว่าธรรมชาติของวิชาที่มีเนื้อหาการเรียนที่แตกต่างกัน 

สอดคล้องกับ Maier and Craciunescu (2020) กล่าวถึงแฟลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีทางมหาวิทยาลัย

จัดให้กับนิสิต สามารถช่วยให้นิสิตบรรลุผลการท�างานและสามารถพัฒนางานในที่เรียนได้ระดับหนึ่ง และ

ยงัสามารถสร้างความรูส้กึสนกุสนานกบัการเรียนรู้ได้อีกด้วย จึงอาจกล่าวได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอน

เป็นสิง่ส�าคัญกบัการเรยีนรูแ้ละความรูส้กึทางบวก นอกจากนี ้Lorenza and Carter (2021) ยงัพบว่า การทีผู่เ้รยีน

คิดบวกและความตั้งใจของผู้สอนจะช่วยให้การพัฒนาการเรียนรู้ การพัฒนาทักษะความแข็งแกร่งในชีวิต 
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และก่อเกิดการกลับมาทวนการเรียนซ�้าของผู้เรียน เมื่อเรียนออนไลน์ในช่วงวิกฤตการณ์ได้ ทั้งผู้สอนและผู้เรียน

จึงควรปรับการเรียนการสอนไปด้วยกัน ซึ่งจะเกิดประโยชน์กับการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นอย่างมาก

สมมติฐานท่ี 2 ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู ้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอน 

มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตนิสิต สอดคล้องกับ Pineda et al. (2022) ที่พบว่าปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม

และความแข็งแกร่งในชีวิตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี ผู้ท่ีมีความแข็งแกร่งในชีวิต

จะสามารถเผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาได้ดี ปรับตัวกับความเครียดฟนตัวกลับเข้าสู่สภาวะปกติได้เร็ว

ส่งผลทีดี่ต่อคณุภาพชวีติของบคุคลนัน้ ประกอบกบัการสนบัสนนุทางสงัคมเป็นการได้รับการช่วยเหลือจากผู้อืน่

ทั้งด้านร่างกายและด้านจิตใจจากการได้รับการตอบสนองทางอารมณ์ ได้ร่วมทุกข์ร่วมสุขไม่รู้สึกโดดเดี่ยว

เมื่อต้องเผชิญกับวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคและการเว้นระยะทางสังคม การจัดการเรียนการสอน

วิถีปกติถัดไปมีลักษณะของการสนับสนุนทางสังคมช่วยให้ผู ้เรียนไม่รู้สึกโดดเดี่ยวจากการเรียนผสมผสาน

ทั้งออนไลน์และในที่ตั้งผู ้เรียนได้เข้าชั้นเรียน ได้สื่อสารความต้องการถึงผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันเรียน

ได้รับการช่วยเหลือ การตอบสนองทางอารมณ์ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ผู้เรียนเสริมสร้างความสัมพันธ์การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความแข็งแกร่งในชีวิต

ฟนตัวจากภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ได้เร็วและส่งเสริมการมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้

สมมตฐิานท่ี 3 ความแข็งแกร่งในชวีติ การรบัรูว้ถิปีกติถดัไปของการจดัการเรยีนการสอนสามารถท�านาย

คณุภาพชีวติของนสิติ สอดคล้องกับ Kiltz , Bruinsma, and Jansen (2023) กล่าวถงึ สภาพแวดล้อมความเป็นอยู่

ที่ดีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถฟนตัวจากวิกฤตการณ์ได้ดียิ่งขึ้น และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอน

ให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อผลลัพธ์เชิงบวกในการเรียนรู้ ซึ่งผู ้สอนควรให้ความส�าคัญ

การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน มีความยืดหยุ่น จัดสภาพแวดล้อมที่

เอื้ออ�านวยต่อการเรียนรู้ และการปรับตัว สอดคล้องกับ Imhof, Worthington, Burger, and Bellhäuser 

(2024) ท่ีให้ความส�าคัญกับความแข็งแกร่งในชีวิตเป็นปัจจัยส�าคัญอย่างหนึ่งในการรับมือกับความท้าทายทาง

การศึกษาที่ให้อิสระกับผู้เรียนมากข้ึนหรือต้องจัดการสอนทางไกลเมื่ออยู่ในสถานการณ์ฉุกเฉิน เมื่อผู้สอน

จัดรูปแบบการสอนที่ส่งเสริมให้นักศึกษามหาวิทยาลัยควบคุมตัวเองได้มากย่ิงขึ้น การมีความแข็งแกร่งในชีวิต

จะส่งผลดีต่อการเรียนรู้ และสอดคล้องกับ Litwic-Kaminska et al. (2003) ที่กล่าวว่าความแข็งแกร่ง

เป็นปัจจัยหน่ึงทีม่ส่ีวนช่วยลดระดบัความตงึเครยีดจากการศกึษาของนสิติระดบัมหาวทิยาลยัในช่วงวิกฤติการณ์ได้

จากผลการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตและการรับรู้ความปกติถัดไป

ของการจัดการเรียนการสอนส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตนิสิต ผู้สอนและผู้เรียนจะต้องมีการปรับตัวร่วมกัน 

ผูส้อนตระหนกัถึงการปรับการจดัการเรียนการสอนตามลกัษณะความปกติถดัไป เช่น การใช้เทคโนโลย ีการสร้าง 

การมีส่วนร่วมของผูเ้รยีนในการเรียนการสอน การประเมนิผลสมัฤทธิอ์ย่างสร้างสรรค์และการเน้นการผสมผสาน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียนก็ต้องพัฒนาความแข็งแกร่งในชีวิต รับรู้ตนเองในทางบวกเพ่ือที่จะ

ข้ามผ่านวิกฤตการณ์ อุปสรรคหรือความเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในอนาคตได้

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. ผู้สอนให้ความส�าคัญกับการจัดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในลักษณะความปกติถัดไปของ

การเรียนในระดับอุดมศึกษา

2. ผู้เรียนควรปรับตัวยืดหยุ่นและพัฒนาความแข็งแกร่งในชีวิตเพื่อการมีคุณภาพชีวิต
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย	

1. ศึกษาตัวแปรด้านการปรับตัวอื่น ๆ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรี

เมื่อมีการปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเป็นความปกติถัดไป 

2. ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนปกติถัดไปที่จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน

ในระดับปริญญาตรีให้มีศักยภาพสอดคล้องกับการท�างานหรือการประกอบอาชีพในอนาคต

กิตติกรรมประกาศ
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อุดมศึกษา เมื่อกลับมาเรียนในสถานศึกษาภายใต้สถานการณ์ COVID-19” ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงิน
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการปรับตัวและสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของ

แพลตฟอร์มธุรกิจเสื้อผ้าออนไลน์ มีการก�าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร นักการตลาด และ

แอดมนิดแูลเพจร้านขายเสือ้ผ้าผ่านแพลตฟอร์ม E-Marketplace และแพลตฟอร์ม social media จ�านวน 8 คน

ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ตั้งแต่เดือนเมษายนถึงมิถุนายน พ.ศ. 2566

ผลการวิจัยพบว่า สังคมที่เปลี่ยนแปลงเป็นสังคมโลกาภิวัฒน์ ผู้บริโภคสามารถติดต่อสื่อสารกันอย่าง

สะดวกและรวดเรว็ การใช้เทคโนโลยดีจิทัิลถูกกระตุ้นให้เกดิการจับจ่ายผ่านช่องทางออนไลน์มากขึน้ ท�าให้เป็นฐาน

ในการสร้างความคุ้นเคยกับเทคโนโลยี เทคนิคการด�าเนินธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ด้วยส่วนประสม

ทางการตลาด 4C’s พบว่า เทคนิคด้านความต้องการของผู้บริโภค ส่วนใหญ่วัยท�างานมีแนวโน้มการตัดสินใจ

เลือกซื้อที่แตกต่างกันไปจากเดิมและมีความกังวลในเร่ืองความเสี่ยงของการซื้อเสื้อผ้าออนไลน์ เทคนิคทาง

ด้านต้นทุน มีการก�าหนดราคาท่ีไม่สูงเกินกว่าต้นทุนมากเกินไป แยกค่าขนส่งกับราคาออกจากกัน เทคนิคด้าน

ความสะดวกซ้ือของผูบ้รโิภค เช่น ระบบการขนส่งควรบรหิารให้มีประสทิธภิาพและรวดเร็วมากทีสุ่ด และเทคนคิ

ด้านการส่ือสาร ควรกระตุ้นให้เกิดการกลับมาและซ้ือซ�้าของลูกค้า ส่งผลให้เกิดทัศนคติที่ดีและประทับใจใน

แบรนด์สินค้า ซึ่งทัศนคติที่ดีเกิดจากความเชื่อมั่นของคุณภาพสินค้าและมาตรฐานที่คงเส้นคงวา

ค�าส�าคัญ: การปรับตัว, ความได้เปรียบในการแข่งขัน, แพลตฟอร์มธุรกิจเสื้อผ้าออนไลน์, ส่วนประสมทางการตลาด

Abstract

This research aims to investigate the adaptation and competitive advantage of online 

fashion business platforms to the Next Normal lifestyle. The target audience comprises managers, 

marketers, and administrators overseeing clothing stores on E-Marketplaces and social media 

platforms. Eight interviews were conducted with individuals from April to June 2023. 
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The research findings indicate that society is transitioning into a globalized society. 

Consumers can easily and quickly communicate, and the use of digital technology promotes 

an increase in online transactions. This serves as a way to become familiar with technology.

In the study of online business operations using the 4C’s marketing mix, the research 

has shown that consumer demand trends toward diverse decision-making in online clothing 

purchases. There are also concerns about the risks of purchasing clothes online. In terms 

of cost techniques, prices that are not significantly higher than the cost are set. Separating 

shipping costs from the price is essential to calculating costs and profits. Techniques for 

consumer convenience, such as optimizing the transportation system for efficiency and speed 

and enhancing communication methods to promote repeat purchases, resulting in a positive 

attitude and impression toward the brand. A positive attitude stems from trust in the consistent 

quality and standards of the products.

Keywords: Adaptation, Competitive Advantage, Fashion Business Platforms, Marketing Mix

บทน�า

ปัจจุบันมีการน�าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการท�าธุรกิจการค้า หรือเรียกว่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(e-commerce) การท�าการตลาดในลักษณะนี้ได้เข้ามามีส่วนช่วยในการด�าเนินธุรกิจของผู้ให้บริการทั่วไปท่ีมี

ความต้องการทีจ่ะขยายกลุม่ตลาดหรอืลกูค้าให้เปดกว้างมากข้ึน ด้วยระบบการให้บรกิารด้านต่าง ๆ  ทีม่กีารเชือ่มโยง

และมีการพฒันาให้เหมาะสมกบัการใช้งาน อกีทัง้ผูใ้ห้บรกิารยงัมกีารปรบัตวัให้เข้ากบัวถิกีารใช้ชวีติของผูบ้รโิภค

ทีม่คีวามต้องการทีแ่ตกต่างกนัเพิม่มากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นระบบการให้บริการการช�าระค่าบริการออนไลน์ (online 

payment) หรือระบบการจัดการด้านขนส่งสินค้าจนถึงที่นัดรับสินค้าปลายทางพร้อมเรียกช�าระเงินปลายทาง 

(warehouse & fulfillment) และเนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 รวมถึงมาตรการการท�างานที่บ้าน 

(work from home) ได้ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้บริโภคที่นิยมซื้อสินค้าและบริการออนไลน์

เพิ่มมากขึ้น (ส�านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2564)

SCB EIC Industry Insight (2023) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคว่าปี พ.ศ. 2566 การประกอบธรุกจิ

ยังคงเชื่อมโยงระหว่างพฤติกรรมผู้บริโภคและตอบสนองความต้องการของคนยุคใหม่เป็นหลัก โดยธุรกิจ

การค้าปลีกมีแนวโน้มเติบโตดีข้ึนต่อเนื่อง โดยครึ่งแรกของปีมีปัจจัยบวกจากนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจของ

ภาครัฐและครึ่งปีหลังมีปัจจัยบวกจากการเดินทางเข้ามาของนักท่องเที่ยวจีน คาดว่ามูลค่าตลาดจะเติบโต

ร้อยละ 10 โดยกลุ่มที่จะฟนตัวได้ดีอย่างต่อเนื่องยังเป็นหมวดร้านค้าสินค้าจ�าเป็นรวมถึงการเติบโตของธุรกิจ

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) ยังคงเป็นไปอย่างต่อเนื่อง แม้จะมีการชะลอตัวลงหลังจากผู้บริโภค

กลบัมาใช้ชีวติใกล้เคยีงกบัก่อนช่วงโรคระบาดโควดิ-19 ส่งผลต่อแพลตฟอร์มเพือ่การค้าออนไลน์ทีเ่ตบิโตและได้

รับความนิยมจากผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังการปรับตัวของผู้ประกอบการท่ีต้องการเพ่ิมช่องทางการตลาด

ผ่านทางออนไลน์มากขึ้น การเพิ่มการใช้สื่อสังคมออนไลน์ท�าให้ผู้บริโภคหันมาใช้บริการออนไลน์เพิ่มขึ้น 

ทางด้านส�านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (2564) ได้วิเคราะห์ภาพรวมของธุรกิจพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) ของปี พ.ศ. 2564 พบว่า การใช้งานดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตของประเทศไทย

คนไทยใช้เวลากับอินเทอร์เน็ตมากยิ่งข้ึน จากข้อมูลพบว่า ร้อยละ 74 ของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตชาวไทยยอมรับว่า

ใช้เวลากับอินเทอร์เน็ตเฉลี่ย 8 ชั่วโมงต่อวัน โดย “การซื้อสินค้าออนไลน์” อยู่ในกิจกรรมหลักที่คนไทย
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ใช้เวลามากที่สุด และยังพบว่าก่อนการซื้อของผ่านอีคอมเมิร์ซ ผู้บริโภคมักหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจซื้อ

มากที่สุดถึงร้อยละ 55 โดยพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคมีตั้งแต่ขั้นตอนการสรรหาสินค้าที่ต้องการซื้อ 

กระบวนการหาแรงบันดาลใจ การหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจซื้อการเปรียบเทียบไปจนถึงการตัดสินใจซื้อ

ภาพ	1	

ข้อมูลการใช้งานอินเทอร์เน็ตของคนไทยในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2562-2566)

หมายเหตุ. จาก “อัปเดตดิจิทัลโปรไฟล์ของคนไทย ผ่าน 3 ค�าถาม ด้าน Internet, Social Media และ 

E-Commerce” โดย Thailandplus, 2566, (https://www.thailandplus.tv/archives/712538).

ทั้งนี้ในปี พ.ศ. 2566 จากข้อมูล Thailandplus (2566) กล่าวถึงประเทศไทยมีผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 

61.2 ล้านคน เพิ่มขึ้น 13.7 ล้านคน จาก 47.5 ล้านคนในช่วง 5 ปีก่อนหน้า โดยคนไทยเกือบร้อยละ 70 

ใช้โทรศัพท์มือถือในการเข้าเว็บไซด์ และใช้ social media ต่อวันสั้นลง จ�านวน 2 ชั่วโมง 44 นาที โดยใช้ 

Facebook ร้อยละ 93 Line ร้อยละ 88 และ Messager ร้อยละ 78

บูรณ์เมตต์ วิวัฒนานุกูล (2564, หน้า 2-8) อธิบายลักษณะของธุรกิจแพลตฟอร์มออนไลน์ที่มีบทบาท

ในภาคการค้าระหว่างผู้ประกอบการกับผู้บริโภคโดยตรง (business-to-bonsumer: B2C) สามารถแบ่งได้เป็น 

2 กลุ่ม คือ 1) แพลตฟอร์ม E-Marketplace เป็นแพลตฟอร์มกลางที่มีระบบการจัดการที่ช่วยให้ผู้ซื้อและผู้ขาย

สามารถซื้อขายสินค้าได้สะดวก รวมถึงมีระบบช�าระเงินที่มีความปลอดภัยสูง ซ่ึงในปัจจุบัน E-Marketplace 

ที่นิยมในประเทศไทยมี 2 ราย คือ Shopee และ Lazada และ 2) แพลตฟอร์ม social media ซึ่งจุดเด่นของ
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การขายผ่าน social media คือสามารถเข้าถึงกลุ่มคนจ�านวนมากได้ และสะดวกในการจัดกิจกรรมส่งเสริม

การขาย แต่มักจะไม่มรีะบบการช�าระเงนิ เนือ่งจากไม่ได้ถกูสร้างข้ึนเพ่ือการซือ้ขายสนิค้าเหมอืน E-Marketplace 

ผู้ขายต้องสร้างฐานลูกค้าเอง โดย social media ที่ได้รับความนิยมในไทยคือ Facebook และ Instagram 

ภาพ	2	

แพลตฟอร์ม e-Commerce ปี 2023

หมายเหตุ. จาก “ชี้เป้า! แพลตฟอร์ม E-Commerce ปี 2023 ที่คนขายของออนไลน์ต้องรู้” โดย True Digital 

Academy, 2566, (https://www.truedigitalacademy.com/blog/choosing-the-right-e-commerce-

platform-2023). 

ที่ผ่านมาผู้ประกอบการต่างใช้แพลตฟอร์ม E-Marketplace และแพลตฟอร์ม social media 

ในการแข่งขันสูง เนื่องจากความสะดวกและง่ายในการเข้าถึงจนจะกลายเป็นตลาดแข่งขันสมบูรณ์ในธุรกิจ 

ดังนั้นเพื่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขันจะต้องสร้างจุดแข็งและข้อได้เปรียบทางธุรกิจ และพิจารณา

จากหลาย ๆ มุมมองทั้งผู้บริหาร นักการตลาด และแอดมินดูแลเพจ

อนึ่งปัจจัยประการหนึ่งที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าหมวดเสื้อผ้าและแฟช่ันผ่านทางออนไลน์คือ 

ผู้บริโภคไม่สามารถสัมผัสสินค้าจริงได้ เพียงแต่ได้รับข้อมูลของสินค้าจากที่ทางร้านค้าได้แจ้งไว้เท่านั้น อีกท้ัง

การท�าธรุกรรมทางการเงนิผ่านทางอนิเทอร์เนต็ในปัจจุบนัแม้จะเป็นทีน่ยิมอย่างแพร่หลาย แต่ยงัคงมคีวามเสีย่ง

จากการถูกฉ้อโกง และการถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคล รวมถึงการขาดบริการที่ดีในเรื่องการตอบสนองที่รวดเร็ว 

การขาดความเชีอ่มัน่ในตราสนิค้าแต่ละตราสนิค้า ซ่ึงส่งผลให้ผูบ้ริโภคยงัขาดความเช่ือมัน่ (Ying, 2563) งานวิจยั

ฉบบันีพ้จิารณาความต้องการและตดัสนิใจซือ้ตามหลกัของ 4C’s โดย 1) ลกูค้า (customer) เป็นการหาความจรงิว่า

ผู้บริโภคก�าลังมองหาอะไรหรือต้องการอะไรจากสินค้าและบริการ 2) ต้นทุน (cost) พิจารณาการตั้งราคา

สินค้าให้สอดคล้องกับคุณภาพที่ลูกค้าต้องการ ไม่ใช่แค่พิจารณาด้านต้นทุน 3) ความสะดวก (convenience) 
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นอกจากร้านค้าแล้ว ปัจจบัุนเป็นยคุเทคโนโลยสีารสนเทศทีท่กุคนสามารถเข้าถึงข้อมลูได้ ท�าให้การตลาดมองถงึ

การอ�านวยความสะดวกยิ่งขึ้น และ 4) การสื่อสาร (communication) เป็นการเน้นในเชิงการสื่อสารร่วมไปกับ

ผู้บริโภค คือสื่อสารในสิ่งที่ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค เน้นการสร้างความเข้าใจและประสบการณ์ร่วม 

ทั้งนี้ข้อมูลดังกล่าว 4C’s จะท�าให้ทราบและหาแนวทางการพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ธุรกิจเสื้อผ้าออนไลน์ที่

เหมาะสมกับกลุ่มผู้บริโภค อันเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

1.	แนวคิดเกี่ยวกับพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	(E-Commerce)

นักวิชาการให้ความหมายของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไว้ดังนี้

Simona, Bianca, and Liliana (2017) กล่าวว่า พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง กระบวนการที่

ประกอบด้วย การผลิต การกระจาย การตลาด การขาย หรือการขนส่งผลิตภัณฑ์และบริการโดยใช้

สื่ออิเล็กทรอนิกส์

Liu (2020) นิยามว่า พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การซื้อขายสินค้า บริการ และสารสนเทศ

ผ่านเครือข่ายคอมพวิเตอร์ รวมท้ังอนิเทอร์เนต็ เพ่ือการแลกเปลีย่นเกบ็รกัษา หรอืสือ่สารข้อมลูข่าวสาร โดยผ่าน

สื่ออิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งการแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ อีเมล และอื่น ๆ 

จีราวุธ วารินทร์ (2560) ได้ให้ความหมายของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การด�าเนินธุรกิจ

โดยการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ไม่ว่าจะเป็นการซื้อขาย การช�าระเงินและอื่น ๆ โดยผู้ประกอบการที่ขายสินค้าหรือ

ให้บริการ มีหน้าที่ต้องเสียภาษีเช่นเดียวกับผู้ประกอบการอื่น 

ภทัรพงศ์ กณัหสวุรรณ (2564) อธบิายว่า พาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์ หมายถงึ กจิกรรมใด ๆ  ทีก่ระท�าขึน้

ระหว่างหน่วยธุรกิจ บุคคล รัฐ ตลอดจนองค์กรเอกชนหรือองค์กรของรัฐใด ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจและ

การค้า โดยใช้วธิกีารทางอเิลก็ทรอนิกส์ท้ังหมดหรอืแค่บางส่วน เช่น การซ้ือ-ขายสนิค้าผ่านเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ 

การสมัครสมาชิกผ่านระบบออนไลน์ การตกลงท�าสัญญาซื้อ-ขาย หรือสัญญาตกลงตามข้อบังคับต่าง ๆ

บนเครือข่ายการโอนเงินด้วยระบบอัตโนมัติผ่านระบบเครือข่าย การส่ือสารรับ-ส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย

เครือข่ายการสื่อสารและการสอบถามข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น 

1.1	รูปแบบการท�าธุรกิจของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	

 การพัฒนาของเทคโนโลยีในช่วงหลายปีที่ผ่านมา โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ

การประมวลข้อมูลและการสื่อสาร (information and communication technology: ICT) ที่เข้าถึงกลุ่ม

ผู้ใช้งานมากขึ้น ส่งผลให้ธุรกิจการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ขยายตัวและสร้างความเปลี่ยนแปลงให้กับภาคการค้า

ทั่วโลกเป็นอย่างมาก โดยรูปแบบการท�าธุรกิจของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในภาคการค้าระหว่าง ผู้ประกอบการ

กับผู้บริโภคโดยตรง (business-to-consumer: B2C) มี 5 รูปแบบ (บูรณ์เมตต์ วิวัฒนานุกูล, 2564) ดังนี้

1.1.1	ธรุกจิค้าปลกีออนไลน์	(E-Tailer)	เป็นร้านค้าท่ีขายสินค้าผ่านออนไลน์ แบ่งเป็น 2 กลุม่ 

คือ 

  1.1.1.1 ร้านค้าออนไลน์รายย่อย (small and medium enterprises: SMEs) เป็น

ร้านค้าออนไลน์ทีม่มีลูค่าการขายและความหลากหลายของสนิค้าไม่มากนกั นยิมขายสนิค้าผ่านทางแพลตฟอร์ม 

E-Marketplace และ social media เป็นหลัก เช่น lookbook และ rompboy เป็นต้น 

  1.1.1.2 ร้านค้าออนไลน์ขนาดใหญ่ (large enterprises) เป็นร้านค้าออนไลน์ขนาดใหญ่ 

มีมูลค่าการขายสูง และมีการขายสินค้าหลายประเภท ซ่ึงร้านค้ากลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะขายสินค้าผ่านช่องทางของ
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ตนเอง (อาท ิเวบ็ไซต์ และแอปพลเิคชนั) ซึง่ช่วยให้ร้านค้ามีอสิระในการจดัการข้อมลู และไม่ต้องเสยีค่าบรกิารให้

กับบรษัิทแพลตฟอร์ม โดยร้านค้าออนไลน์ขนาดใหญ่บางรายอาจมรีะบบขนส่งเป็นของตนเองด้วย เช่น Uniqlo, 

IKEA และ Big C เป็นต้น

1.1.2	ธรุกจิแพลตฟอร์มออนไลน์	เป็นธรุกจิบรกิารรปูแบบใหม่ทีท่�าหน้าทีอ่�านวยความสะดวก

ให้กับผู้ซื้อและผู้ขายสินค้าออนไลน์ แบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม คือ 

  1.1.2.1 แพลตฟอร์ม E-Marketplace เป็นแพลตฟอร์มกลางท่ีมีระบบการจัดการที่

ช่วยให้ผู ้ซื้อและผู ้ขายสามารถซื้อขายสินค้าได้สะดวก รวมถึงมีระบบการช�าระเงินที่มีความปลอดภัยสูง 

ซึง่รายได้ของบรษิทัแพลตฟอร์ม มาจากการเกบ็ค่าบริการจากผู้ขาย โดยคดิตามมลูค่าสนิค้าทีข่ายได้ ซ่ึงในปัจจุบัน 

E-Marketplace ในไทย มี 2 ราย คือ Lazada และ Shopee 

  1.1.2.2 แพลตฟอร์ม social media เกิดจากการเป็นศูนย์กลางการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างบคุคลทางออนไลน์ แต่ในระยะหลงัแพลตฟอร์มถกูประยกุต์ใช้ในเชงิธุรกจิมากขึน้ โดยการสร้างชือ่ร้านค้า

ในแพลตฟอร์มแทนชื่อบุคคลและสื่อสารกับลูกค้าผ่านการโฆษณาสินค้าของตนในแพลตฟอร์ม ซ่ึงจุดเด่นของ

การขายผ่าน social media คือ สามารถเข้าถึงกลุ่มคนจ�านวนมากได้และสะดวกในการจัดกิจกรรมส่งเสริม

การขาย แต่มักจะไม่มีระบบการช�าระเงินที่ได้รับความนิยมในไทย คือ Facebook และ Instagram 

  1.1.2.3 แอปพลิเคชันส่งข้อความ (messaging application) เป็นแอปพลิเคชัน

ส�าหรับสื่อสารกับผู้ซื้อ ท่ีร้านค้ามักใช้งานควบคู่กับแพลตฟอร์ม social media โดยผู้ขายจะโฆษณาสินค้า

และท�าการตกลงซื้อขายกับผู้ซื้อบนแอปพลิเคชันส่งข้อความ ปัจจุบันแอปพลิเคชันเหล่านี้ได้เพิ่มความสามารถ

ในหลายด้านเพื่อรองรับการใช้งานของผู้ขายสินค้าออนไลน์ เช่น การส่งโฆษณาสินค้าและข้อมูลโปรโมชั่นให้กับ

ลกูค้าครัง้ละหลายราย (broadcast) และระบบการตอบค�าถามลูกค้าแบบอตัโนมติั (auto reply) คอื Line และ 

Messenger

1.1.3	ธุรกิจผู้ให้บริการขนส่ง	(Logistics	Company)	ท�าหน้าที่ส่งมอบสินค้าจากผู้ขายไป

สู่ผู้ซ้ือ โดยบริษัทขนส่งบางรายมีการผูกกับระบบของ E-Marketplace เพื่อนัดเข้ารับพัสดุจากผู้ขายโดยตรง 

ตัวอย่างบริษัทขนส่งที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน เช่น Kerry Flash และไปรษณีย์ไทย เป็นต้น 

1.1.4	ธุรกิจผู้ให้บริการปจจัยพื้นฐานส�าหรับธุรกิจดิจิทัล	แบ่งออกได้ 2 ประเภท คือ 

  1.1.4.1 ธุรกิจในอุตสาหกรรม ICT อาทิ ผู้ผลิตฮาร์ดแวร์ ผู ้ให้บริการเครือข่าย

โทรศัพท์มือถือ หรืออินเทอร์เน็ต 

  1.1.4.2 ธุรกิจผู ้ให้บริการเกี่ยวกับธุรกรรมการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (E-Payment) 

ประกอบด้วย ธนาคารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Banking) ผู ้ให้บริการ E-Wallet และผู้ให้บริการรับช�าระเงิน

อิเล็กทรอนิกส์ (payment gateway)

	1.1.5	ผู้ให้บริการอื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง	เช่น บริษัทที่ให้บริการโฆษณาออนไลน์ อาทิ Facebook 

Ads. และ Google Ads. และบริษัทที่ให้บริการโปรแกรมจัดการร้านค้าออนไลน์ อาทิ Page365 และ Shipnity 

เป็นต้น

2.	แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการซื้อ	

กัลยกร วรกุลลัฎฐานีย์ และพรทิพย์ สัมปัตตะวนิช (2553, หน้า 90) กล่าวว่า พฤติกรรมผู้บริโภค

หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความคิดและความรู้สึกที่ผู้บริโภคมี 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้บริโภค
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แปรเปลี่ยนได้ (dynamic) เนื่องจากความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น การสื่อสาร เทคโนโลยี

สงัคม ฯลฯ ท�าให้มผีลกระทบต่อปัจจยัด้านความคดิ ความรู้สึกของผู้บริโภค และพฤติกรรมผู้บริโภคได้รับผลกระทบ

มาจากปัจจัยภายในและภายนอก จงึท�าให้พฤตกิรรมผูบ้รโิภคไม่หยดุนิง่อยูเ่หมอืนเดมิ แต่อาจมกีารเปลีย่นแปลง

เคลื่อนไหวได้ตลอดเวลา 2) พฤติกรรมผู้บริโภคเก่ียวข้องกับปฏิสัมพันธ์ (interaction) ระหว่างความคิด

ความรู ้สึกและการกระท�ากับสิ่งแวดล้อมภายนอก ดังน้ัน ความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคจึงต้องศึกษา

ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกว่า ผู ้บริโภคตัดสินใจซ้ือสินค้า/บริการอะไร อย่างไร และท�าไม และ 

3) พฤติกรรมผู ้บริโภคเกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยน (exchanges) หมายความว่า ผู ้บริโภคมีพฤติกรรม

เพื่อแลกเปลี่ยนคุณค่าบางอย่างกับบางคน ในกรณีน้ีคือการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้ซื้อ (ผู้บริโภค) กับผู้ขาย 

(เจ้าของสินค้า) เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง

สุปัญญา ไชยชาญ (2550, หน้า 51-57) กล่าวถึง พฤติกรรมผู้บริโภค คือ อาการท่ีแสดงออกใน

การซื้อของผู้บริโภคแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังต่อไปนี้

1. พฤติกรรมการซื้อแบบเป็นปกติกิจ (habitual buying behavior) หมายถึง พฤติกรรมที่

เกิดขึ้นเมื่อผู้บริโภคท�าการซ้ือผลิตภัณฑ์ที่จะต้องซื้อถี่ เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะทั่วไป มีราคาต่อหน่วยต�่า 

มีวางจ�าหน่ายทั่วไป ผู้ซื้อจะตัดสินใจซื้อโดยไม่ยุ่งยากแต่อย่างใด

2. พฤติกรรมการซื้อแล้วลดความกังวลใจ (dissonance-reducing buying behavior) 

เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผู้บริโภครู้จักดี และรู้ว่ามีความแตกต่างระหว่างตรายี่ห้อน้อยมาก แต่ผู้บริโภคก็ยังคงตัดสินใจ 

ได้ยากในการซื้อเพราะเป็นประเภทที่มีราคาและความเสี่ยงสูง มีการซื้อเป็นครั้งคราว

3. พฤติกรรมการซื้อแบบซับซ้อน (complex buying behavior) เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผู ้บริโภค

มคีวามคุน้เคย มรีาคาสงู มคีวามเสีย่งสงู แต่มคีวามถีใ่นการซ้ือต�า่มาก บางคร้ังมกีารซ้ือเพียงคร้ังเดียวตลอดอายุ

ของผูบ้รโิภค ก่อนการลงมอืซ้ือผูบ้รโิภคต้องเสาะแสวงหาสารสนเทศเพิม่เติมอกีจ�านวนมากเกีย่วกบัประเภทและ

ตราผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ทราบถึงคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์นั้น ๆ 

4. พฤติกรรมการซือ้แบบแสวงหาความหลากหลาย (variety-seeking buying behavior) ผูบ้รโิภค

บางกลุ่มเมื่อจะซื้อผลิตภัณฑ์ที่มีความยุ่งยากน้อย ก็ยังถือว่าตราผลิตภัณฑ์มีความส�าคัญอยู่ ไม่อยากซื้อตราเดิม 

พฤติกรรมการซื้อจึงมีการเปลี่ยนเป็นตราใหม่เสมอ เพราะอยากหลุดพ้นจากความจ�าเจ ซ�้าซาก

3.	ความสามารถทางการแข่งขัน	(Competitiveness)	

ความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืนเป็นผลมาจากความสามารถเกี่ยวกับการด�าเนินงานของ

องค์กรท่ีเกดิจากการใช้ประสบการณ์ ทักษะความช�านาญ ความสามารถในการบรหิารจัดการทัว่ไปภายในองค์กร

เพิม่ขึน้ (พรสวสัดิ ์มงคลชยัอรญัญา, สจุนิดา เจียมศรีพงษ์, ชาตรี ปรีดาอนนัทสุข และปกรณ์ ประจัญบาน, 2557) 

สภาวะการแข่งขนัในปัจจบุนัพบว่าการปรบัตวัให้ทนัและสอดคล้องกบัสภาวะทีเ่ปลีย่นแปลงไปเพือ่ความอยูร่อด

ขององค์กรถอืเป็นสิง่ส�าคญัท่ีน�าไปสูค่วามส�าเรจ็ให้แก่องค์กรได้ (Dubickis & Gaile, 2015) การปรบัตัวจงึเสมอืน

ตัวช้ีวัดความสามารถทางการแข่งขันขององค์กรให้สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยั่งยืนและสามารถสร้างโอกาสใหม่

ทั้งนี้ความสามารถทางการแข่งขันมีการจ�าแนกนิยามไว้หลายระดับ โดยความสามารถ

ทางการแข่งขนัในระดบัธุรกจิ คอื ความสามาถในการเพิม่ผลติภาพ (productivity) ขององค์กรทีส่่งผลต่อต้นทนุ

และคณุภาพของสนิค้า หรอืบรกิารมปีระสทิธภิาพ และประสทิธิผลเหนอืกว่าคู่แข่ง (นรา หตัถสนิ, 2557) ผลิตภาพ

ไม่ใช่แค่เรื่องของประสิทธิภาพทางการผลิตเท่านั้น แต่ยังรวมไปถึงการสร้างมูลค่า (value creation) ดังนั้น
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การยกระดบัความสามารถการแข่งขนัคอื การทีเ่ราสามารถผลติสนิค้าหรอืให้บรกิารทีม่คีณุภาพมากขึน้ ตรงตาม

ความต้องการลูกค้า ท�าให้องค์กรสามารถก�าหนดราคาสินค้าหรือบริการให้สูงขึ้นได้อย่างยั่งยืน

วิธีการวิจัย

1.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ซึ่งท�าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

ผู้บริหาร นักการตลาด และแอดมินดูแลเพจร้านขายเสื้อผ้าผ่านแพลตฟอร์ม E-Marketplace และแพลตฟอร์ม 

social media

2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก

ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ส่วนหนึ่งของประชากรที่น�ามาศึกษา ก�าหนดตามแนวคิดของ Baker and 

Edwards (2012) ได้อธิบายถึงจ�านวนกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมในการสัมภาษณ์ ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ คือ 

ไม่ต�่ากว่า 8-10 ตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยค�านึงถึงคุณสมบัติที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา กล่าวคือ ผู้ให้

ข้อมูลหลักในธุรกิจแพลตฟอร์ม E-Marketplace คือ Shopee และ Lazada ส่วนแพลตฟอร์ม social media 

คือ Facebook ทั้งนี้ส�าหรับเหตุผลในการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) เนื่องจากเป็น

ร้านค้าออนไลน์ทีไ่ด้รบัความนยิมพจิารณาจากยอดผู้ติดตามมากทีสุ่ด (follower) ในแต่ละแพลตฟอร์ม โดยผูใ้ห้

ข้อมลูต้องอาศยัความรอบรู ้ความช�านาญและประสบการณ์ในเร่ืองนัน้ แบ่งออกเป็นผู้บริหาร นกัการตลาด และ

แอดมินดูแลเพจ จ�านวน 8 คน รวม 3 ธุรกิจ แบ่งออกเป็นระดับผู้บริหาร 2 คน นักการตลาด 4 คน และแอดมิน

ดแูลเพจ 2 คน โดยท�าการสมัภาษณ์ตัง้แต่เดอืนเมษายนถงึมถินุายน พ.ศ. 2566 ในรปูแบบ online และ onsite 

3.	การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ผู ้วิจัยท�าการวิจัยเชิงคุณภาพมีหลักเกณฑ์ในการตรวจสอบเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือและ

ความเที่ยงตรงคือ การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 1) การตรวจสอบ

ของข้อมูลสามเส้า (data triangulation) จะต้องท�าการตรวจสอบ 3 แหล่ง ได้แก่ เวลา สถานที่และบุคคล 

โดยผู้วิจัยได้ท�าการเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนเมษายนถึงมิถุนายน พ.ศ. 2566 เป็นช่วงเวลาเดียวกันในไตรมาสที่ 2 

และผู้ให้ข้อมูลมีสถานะเดียวกัน คือ ผู้บริหาร นักการตลาดและแอดมินดูแลเพจ 2) การตรวจสอบสามเส้าด้าน

ผู้วิจัย (investigator triangulation) เป็นการตรวจสอบว่าแต่ละคนจะได้ข้อมูลต่างกันอย่างไร ผู้วิจัยและ

ทีมวิจัยได้ท�าการตรวจสอบการให้ข้อมูลและเก็บข้อมูลจากทีมวิจัย 2-3 คน ซึ่งสร้างความแน่ใจของข้อมูล และ 

3) การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎ ี(theory triangulation) เป็นการตรวจสอบว่าผูว้จิยัสามารถใช้แนวคดิทฤษฎี

ที่ต่างไปจากเดิมตีความข้อมูลแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด โดยตั้งสมมติฐานชั่วคราวเกี่ยวกับแนวคิดพฤติกรรม

ผู้บริโภคและการซื้อสินค้าออนไลน์

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีจ�าแนกชนิดข้อมูล (typological analysis) เป็นการจ�าแนกข้อมูล

เป็นชนดิ (typologies) ด้วยวิเคราะห์การกระท�า (acts) และจดักลุม่ข้อมลู ซ่ึงจะสอบถามและวเิคราะห์ผูใ้ห้ข้อมลู

เป็นรายเหตุการณ์หรือรายสถานการณ์หรือพฤติกรรมของผู้ซื้อในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ (เอื้อมพร หลินเจริญ, 2555, 

หน้า 18-23) ผู้วิจัยได้สร้างแนวค�าถามด้วยแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured interview) 

ซึง่เป็นเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการสมัภาษณ์กบัผูใ้ห้ข้อมลูหลกั ทีเ่ป็นผูบ้รหิารร้านขายเสือ้ผ้า จ�านวน 8 คน ลกัษณะของ

ค�าถามเป็นค�าถามปลายเปด มีการก�าหนดข้อค�าถามไว้ล่วงหน้า ซึ่งแนวค�าถามในการสัมภาษณ์ ดังนี้ 1) ข้อมูล

พื้นฐานของผู้ให้ข้อมูล 2) ข้อมูลเกี่ยวกับภาวการณ์แข่งขันของอุตสาหกรรมออนไลน์ที่ส่งผลต่อธุรกิจขายเสื้อผ้า

ผ่านช่องทางออนไลน์ (แพลตฟอร์ม E-Marketplace แพลตฟอร์ม social media) และ 3) ข้อมลูเกีย่วกบัเทคนคิ
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ในการด�าเนินธรุกจิขายเส้ือผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ (แพลตฟอร์ม E-Marketplace แพลตฟอร์ม social media) 

ด้วยส่วนประสมทางการตลาด 4C’s

ผลการศึกษา

1.	สถานการณ์ในภาพรวมของอุตสาหกรรมธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านหน้าร้าน	(onsite)	และช่องทาง

ออนไลน์	(online)

“...เปนเรื่องผิดปกติท่ีในตลาดแฟชั่น ภาพของการขายยกกระสอบคงเปนสิ่งที่เห็นจนชินตา

ตามแหล่งขายส่งสินค้าแฟช่ันขนาดใหญ่ เช่น แพลตตินัม ประตูน�้า หรือแม้แต่แหล่งอื่น ๆ ที่รู้จัก

กันเฉพาะในหมู่แม่ค้า แต่ผลพวงจากโควิดที่ได้รับท�าให้พ่อค้าแม่ค้าหลาย ๆ คน ล้มเลิกกิจการ” 

“...หลงัโควดิเริม่มีแนวโน้มรนุแรงมาก การแข่งขนัมหีลากหลายทัง้ทางด้านราคา รปูแบบของ

สินค้า รวมทั้งการแข่งขันของการบริการเพื่อสร้างความประทับใจแก่ลูกค้า ท�าให้สื่อสังคมออนไลน์

ขยายตัวเพิ่มข้ึน ท้ังเปนผู้ประกอบการอย่างเต็มตัวและเปนอาชีพเสริม” (เมฆเทียน (นามสมมติ), 

สัมภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“...พีม่องธรุกจิขายเสือ้ผ้าแฟชัน่เปนธรุกจิทีไ่ด้รบัความนยิมมากในปจจบุนั เพราะแน่นอนว่า

เสือ้ผ้าคอืหนึง่ในปจจยัส่ีและจากความเฟองฟขูองยคุดิจทิลัส่งผลให้เทรนแฟชัน่ต่าง แพร่หลายออกไป

อย่างรวดเร็ว คนจึงเริ่มสนใจติดตามแฟชั่นมากขึ้น” 

“...ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าสื่อสังคมออนไลน์นั้นเปนสื่อที่สามารถเข้าถึงผู ้บริโภคได้เร็วและ

ตลอดเวลา มีค่าใช้จ่ายน้อย สื่อสังคมออนไลน์มีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง โครงสร้างพ้ืนฐานที่

ก้าวหน้าประกอบกบัพฤตกิรรมการบรโิภคสือ่ออนไลน์มากแทนทีส่ือ่ดัง้เดมิ” (ไม้หอม (นามสมมต)ิ, 

สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...รูส้กึว่าหลงัจากสถานการณ์ของโควดิ ท�าให้ยอดขายของแต่ละร้านค้าไม่เหมอืนเดมิ ลกูค้า

หันมาสั่งสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น เพราะว่ามีความสะดวกสบาย ประหยัดเวลา และ

เสียค่าใช้จ่ายในการส่งสินค้าน้อยกว่าค่าเดินทางไปซื้อสินค้าเอง” 

“...ส่วนตัวมองว่าขายอย่างเดียวไม่พอ เพราะการน�าสินค้าไปโพสต์ขายเพียงอย่างเดียว 

อาจไม่สามารถท�าให้กิจการเติบโตหรือเดินหน้าได้ เพราะความหลากหลายของสินค้ามีมากขึ้น 

ทางเลือกของผู้บริโภคก็มีมากข้ึน ถือว่าเปนกลยุทธ์และเคร่ืองมือทางการตลาด” (พิมพลอย 

(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“...ปี พ.ศ. 2563 ที่ผ่านมา จากมาตรการล็อกดาวน์ควบคุมและปองกันโควิด ไม่มีใครตั้งตัว

และคาดการณ์ถึงจุดสิ้นสุดด้วยว่าจะจบลงเมื่อไร แม้บางธุรกิจจะสามารถปรับตัวรับมือได้บ้าง 

แต่เรียกว่าหืดจับกันทีเดียว” 

“...น้ันเปนเหตุผลว่าท�าไมธุรกิจต้องปรับตัวเองให้กับลูกค้าในยุคที่การท�าตลาดแบบเดิม

ไม่สามารถใช้ได้แล้ว เราต้องหาช่องทางใหม่ หรอืเพิม่ช่องทางทีเ่ปนตวัเลอืกผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์

ต่าง ๆ ได้ เพราะในปจจุบันลูกค้านิยมค้นหาสินค้าทางช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ มากขึ้น” (พลอย 

(นามสมมติ), 20 เมษายน 2566)
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“...ภาพรวมของยอดขายเส้ือผ้าผ่านหน้าร้านชะลอตัวลง ส่งผลกระทบต่อความอยู่รอดและ

ความเจรญิก้าวหน้าทางธรุกจิอย่างมาก จงึเปนแรงผลกัดนัให้ธรุกจิเสือ้ผ้าส�าเรจ็รปูหนัมาศกึษาและ

ให้ความสนใจผู้บริโภคเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากผู้บริโภคมีบทบาทส�าคัญในการก�าหนดเข้าถึงสินค้า” 

“...พี่มองว่าด้วยลักษณะของสื่อสังคมออนไลน์เปนสื่อที่สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้เร็วและ

ตลอดเวลา อีกทั้งมีค่าใช้จ่ายน้อย ท�าให้สื่อสังคมออนไลน์มีแนวโน้มท่ีดี” (เพชร (นามสมมติ), 

สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...ในช่วงโควดิทีผ่่านมาพบว่ากลุม่สินค้าแฟชัน่หายไปพอสมควร โดยสินค้าแฟชัน่ทีส่ามารถ

อยู่ในตลาดได้นั้นจะต้องมาจากการปรับกลยุทธ์การด�าเนินธุรกิจได้อย่างรวดเร็ว และสามารถสร้าง

โอกาสใหม่ในตลาดได้เสมอผูป้ระกอบการหลายรายมกีารขยายช่องทางจ�าหน่ายไปในออนไลน์และ

แพลตฟอร์ม” 

“...ผู้บริโภคในกลุ่มวัยรุ่นและวัยท�างานมีความชื่นชอบในสินค้าแฟชั่นผ่านออนไลน์เพราะ

มีรูปแบบของเสื้อผ้าที่หลากหลายและทันสมัยให้เลือกซื้อมากกว่าหน้าร้าน ที่ส�าคัญกระแสนิยม

ของแฟชั่นเสื้อผ้ามีการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างเร็วสร้างโอกาสการขายอยู่ตลอด” (แพร (นามสมมติ), 

สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...หลงัโควิดมาธรุกจิมร้ีานบนแพลตฟอร์มทีห่ลากหลายจงึเปนสิง่ทีส่�าคญั เพราะลกูค้าไม่ได้

มาแค่ช่องทางใดช่องทางเดียว ยิ่งขายสินค้าหลายแพลตฟอร์มยิ่งได้เปรียบ เพราะจะท�าให้มีกลุ่ม

ลกูค้าใหม่ ๆ  ทีม่ากขึน้ มยีอดสัง่ซือ้จากหลายช่องทาง ถ้ามเีวบ็ไซต์ของตวัเองจะท�าให้ร้านค้ามคีวาม

น่าเชื่อมากขึ้น...” 

“...คิดว่าในอนาคตธุรกิจขายเส้ือผ้าออนไลน์จะเปนธุรกิจที่ได้รับความสนใจและเติบโต

มากยิ่งขึ้น ถึงแม้ว่าในปจจุบันจะมีสภาวะการแข่งขันสูง และมีผู้ค้าเพิ่มขึ้นจ�านวนมาก แต่ตลาดคง

ยังมีช่องว่างส�าหรับผู้ท่ีต้องการประกอบธุรกิจขายเส้ือผ้าออนไลน์รายใหม่ได้” (พราวเนตร (นาม

สมมติ), สัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม 2566)

“...ส่วนตัวเห็นยอดขายที่ลดลงต้ังแต่โควิดได้รับผลกระทบไปเต็ม ๆ ทางร้านเลยขยายมา

ขายแบบออนไลน์ผ่านเฟสบุค แฟนเพจของร้าน เนือ่งจากความไม่มัน่ใจในสถานการณ์ว่าจะลากยาวไป

ถึงเมื่อไหร่จากจุดนี้เลยมองว่าการสร้างความภักดีต่อสินค้าเปนสิ่งส�าคัญท่ีจะช่วยคงปริมาณ

ความต้องการซื้อของผู้บริโภคไม่ให้ลดลง รวมถึงพฤติกรรมการใช้จ่ายและอัตราการเข้ามาที่หน้า

ร้านค้าที่ทยอยเพิ่มขึ้น...” 

“...ที่ผ่านมาจะพบว่าพ่อค้าแม่ค้าขายเสื้อผ้าหลายรายได้มีการปรับกลยุทธ์มาขายสินค้าบน

แพลตฟอร์มออนไลน์ไม่ว่าจะเปน Facebook, LINE Official, Youtube รวมถึง social media 

ท�าให้ผูบ้รโิภคสามารถชมห้องตวัอย่างสนิค้าได้” (ฟ้าใส (นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์, 11 มถินุายน 2566)

 

 

 

 

 

 

 

 



56 วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ปีที่ 32  ฉบับที่ 3

กันยายน - ธันวาคม 2567

ภายใต้การตรวจข้อมลูสามเส้า แหล่งเวลา สถานทีแ่ละบคุคลเกีย่วกับภาพรวมของอตุสาหกรรมธรุกจิ

ขายเสื้อผ้าผ่านหน้าร้าน (onsite) ผู้ให้ข้อมูลประกอบธุรกิจอยู่ในพ้ืนที่หลักคือ ชุมชนเมือง และพ้ืนท่ีรอบนอก 

ให้ข้อมูลในทิศทางเดียวกัน พบว่า ต่างได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 และกระทบต่อ

สภาพคล่อง การสร้างความจงรกัภกัดต่ีอสนิค้าจึงเป็นส่ิงส�าคญัทีจ่ะช่วยคงปริมาณความต้องการซ้ือของผู้บริโภค

ไม่ให้ลดลง ส่วนการขายเสือ้ผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ (online) สรปุได้ว่าเป็นธรุกจิทีม่กีารเตบิโตอย่างต่อเนือ่งและ

ได้รับความนิยม เห็นจากระบบการค้าในปัจจุบันมีการน�าสื่อสังคมออนไลน์ (social media) รวมถึงแพลตฟอร์ม 

E-Marketplace เข้ามาช่วยเพิ่มช่องทางการขายออนไลน์บรรลุผลส�าเร็จได้อย่างรวดเร็ว

2.	ข้อมูลเกี่ยวกับเทคนิคในการด�าเนินธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ทั้งแพลตฟอร์ม	

E-Marketplace	และ	social	media	ด้วยส่วนประสมทางการตลาด	4C’s	เทคนิคด้านความต้องการของ

ผู้บริโภค	(consumer	wants	and	needs)	

“...จะเห็นได้ว ่าการซื้อสินค้าหรือติดต่อซื้อขายสินค้าบริการผ่านช่องทางออนไลน์

หรือโซเชียลคอมเมิร์ซ กลายเปนเรื่องปกติของคนทั่วโลก สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริโภคในปจจุบัน

มีพฤติกรรมความเชื่อมั่นและมุมมองการบริโภคที่เปลี่ยนไป” (ไม้หอม (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 7 

พฤษภาคม 2566)

“...พี่ก็มองว่าพฤติกรรมของผู้บริโภคในปจจุบันหันมาสนใจกับการแต่งกายและตามกระแส

แฟชั่นมากขึ้น การเข้าถึงสื่อออนไลน์ก็ท�าง่าย จึงท�าให้ผู้ประกอบการต่างหันมาต่อสู้กันเพื่อแย่ง

ส่วนแบ่งตลาดและมกีารสร้างความแตกต่างจากคูแ่ข่ง มีการดงึดดูความสนใจจากผูบ้รโิภค อาจขาย

ในราคาที่ต�่ากว่าคู่แข่งขัน” (เมฆเทียน (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“...คิดว่าในภาพรวมเปลี่ยนไปเยอะนะคะต้ังแต่โควิดระบาด ท�าให้ลูกค้าไม่อยากออกมา

ด้านนอก ดังนั้นส�าหรับร้านค้าท่ีเพ่ิงเร่ิมลงทุนไม่นานแล้ว การขายของออนไลน์นั้นเหมาะสมมาก 

เพราะต้นทุนสถานที่ส�าหรับร้านเส้ือผ้าออนไลน์ไม่สูงเท่ากับสถานท่ีจริง หรือถ้าพ่อค้าแม่ขายที่

มหีน้าร้านอยูแ่ล้ว การมาเปดช่องทางออนไลน์ตอนนีก้ไ็ม่ยาก” (พมิพลอย (นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์, 

20 เมษายน 2566)

“...มองว่าความไม่แน่นอนของสถานการณ์การระบาดระลอกใหม่ท�าให้คนไทยทั่วประเทศ 

ระมัดระวังเรื่องการใช้จ่ายมากขึ้น วันนี้จึงยากจะปฏิเสธได้ว่ารูปแบบพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปและ

กระทบกับธุรกิจไม่น้อยการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคจึงกลายเปนสิ่งส�าคัญมาก” (พลอย 

(นามสมมติ), 20 เมษายน 2566)

“...ธุรกิจเสื้อผ้ามีบทบาทมากขึ้นในสังคมยุคปจจุบัน ผู้คนนิยมกันแพร่หลาย เนื่องจาก

สภาวะทางด้านสงัคม วฒันธรรม และสภาวะเศรษฐกจิได้เปล่ียนแปลงไป ยิง่ธรุกจิเส้ือผ้ามบีทบาท

ในสงัคมมากขึน้เท่าไหร่กย็ิง่ท�าให้สามารถครอบง�าพฤติกรรมของลูกค้ามากขึน้เท่านัน้ ซ่ึงท�าให้เกิด

การแข่งขันกันทั้งด้านการตลาดและการผลิตเสื้อผ้าที่แข่งขันกันอย่างรุนแรง” (เพชร (นามสมมติ), 

สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...นอกจากพฤตกิรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ทีเ่รียกได้ว่าแทบจะเปนส่วนหน่ึงในชีวติประจ�าวัน

แล้วนัน้เมือ่เริม่เข้าสูก่ารเปนสงัคมเมอืงมากข้ึนผูค้นส่วนใหญ่ให้ความส�าคญักบัภาพลกัษณ์ของตนเอง

เปนอย่างมาก จึงนิยมบริโภคสินค้าท่ีช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพโดยเฉพาะเครื่องแต่งกาย” (แพร 

(นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)
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“...พีว่่ายิง่ในยคุทีพ่ฤตกิรรมของผู้บริโภคจะรับส่ือโฆษณาผ่านแพลตฟอร์มโซเชยีลเปนหลกั

ต้องอาศยัการโปรโมทสนิค้า สร้างโฆษณาให้น่าสนใจ สร้างเนือ้หาให้สะดดุตา ให้ลกูค้าเกดิการจดจ�า

ถ้ามีรูปสินค้าสวย ๆ หรือวิดีโอแนะน�าแบบส้ัน ๆ จะช่วยกระตุ้นให้ลูกค้าเข้ามาให้ความสนใจ

และติดตามมากขึ้น” (พราวเนตร (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม 2566)

“...ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะลดปริมาณการซ้ือสินค้าอย่างเห็นได้ชัด จากเมื่อก่อนซ้ือ 2-3 ตัว

ต่อออเดอร์เพราะร้านคิดค่าส่งแบบเหมา แต่ทุกวันนี้คนซื้อจะเลือกแบบที่ถูกใจจริง ๆ คิดมากขึ้น 

สอบถามดีเทลของเสื้อผ้าก่อนซื้อมากขึ้น ผ้าดีไหม? ขนาดไซต์พอดีหรือยืดได้อีกเท่าไหร่? บลาๆๆ 

การตัดสินใจซื้อจึงไม่ง่าย อย่าง 2-3 ปีที่ผ่านมาเหมือนเขาคิดถึงความคุ้มค่าเปนหลักแล้ว” (ฟ้าใส 

(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2566)

สรุปข ้อมูลเกี่ยวกับเทคนิคในการด�าเนินธุรกิจขายเส้ือผ้าผ ่านช่องทางออนไลน์ พบว่า 

การเปล่ียนแปลงของสังคมโลกาภิวัฒน์ ผู้บริโภคสามารถติดต่อสื่อสารกันอย่างสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลถูกกระตุ้นให้เกิดการจับจ่ายผ่านช่องทางออนไลน์มากข้ึน การซ้ือสินค้า

ผ่านช่องทางน้ีจึงกลายเป็นฐานของผู้ซื้อท่ีคุ้นเคยกับเทคโนโลยีและพร้อมใช้จ่ายผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น

เช่นกัน

3.	ข้อมูลเกี่ยวกับเทคนิคในการด�าเนินธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ทั้งแพลตฟอร์ม	

E-Marketplace	และ	social	media	ด้วยส่วนประสมทางการตลาด	4C’s	เทคนิคด้านต้นทุนของผู้บริโภค	

(consumer’s	cost	to	satisfy)	

“...เนือ่งจากสนิค้าของร้านมกีารจ�าหน่ายบน Shopee ดังนัน้พ่ีจะท�าการส�ารวจราคาสินค้า

ที่มีความใกล้เคียงกับทางร้านเมื่อเทียบกับต้นทุนสินค้า เปนวิธีการที่ท�าได้ง่าย ไม่ต้องเสียเวลา

ในการปรับปรงุ ท�าให้มกีารแข่งขนัด้านราคาน้อย เพราะราคาทีอ่อกมาจะเท่า ๆ  กนั และท�าให้เกดิ

ความยตุธิรรม โดยทางร้านจะเน้นดีไซน์ การ outfit หน้าเพจท่ีต่างจากร้านอ่ืน” (ไม้หอม (นามสมมติ),

สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...นอกจากทีท่างร้านตัง้ราคาสนิค้าจากต้นทนุแล้ว พีต่ัง้ราคาสนิค้าขึน้อยู่กบัความรูส้กึของ

ลูกค้าว่า ลูกค้าจะเต็มใจซื้อสินค้าและบริการของเราในราคาเท่าไร แน่นอนว่าอาจเข้าใจยากกว่า

วิธีอื่น ๆ แต่หากเข้าใจว่าสินค้าและบริการของธุรกิจสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า

ได้อย่างไรก็จะช่วยท�าให้ธุรกิจเติบโตได้อย่างแน่นอน” (เมฆเทียน (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 

เมษายน 2566)

“...ต้องกลบัมาคดิว่าลกูค้าอยากได้อะไร กลุ่มเปาหมายท่ีเราจะขายนัน้จะเปนผู้ก�าหนดราคา

ที่ดีที่สุด หากเปนสินค้าส�าหรับวัยท�างาน ราคาสินค้าที่ขายก็ต้องสอดคล้องกับวัยนั้น สามารถขาย

สินค้าที่ราคาปานกลางไปจนถึงสูงขึ้นได้แต่อย่าลืมว่าราคาสินค้าก็ต้องสอดคล้องกับคุณภาพและ

ดไีซน์ของร้านค้าด้วย ถ้าตัง้ราคาสงูเกนิไปใคร ๆ  กไ็ม่อยากซ้ือ อกีอย่างท่ีส�าคญัคอืการบริการทีดี่ของ

ร้านค้าน้ันสอดคล้องกบักลุม่เปาหมายด้วย” (พมิพลอย (นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“... มองว่าก่อนทีจ่ะตัง้ราคา จะต้องรู้รายละเอยีดของสินค้าและมกีารประเมินในปจจัยต่าง ๆ  

ให้เหมาะสมกบัราคาทีต่ัง้ และหากสนิค้าไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลกูค้าได้สมดลุใน

การตัง้ราคาและการบรกิารกจ็ะกลายเปนผลเสยีต่อธรุกจิเหล่านัน้ได้เช่นกัน ยกตวัอย่างว่าคณุภาพ
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ของเสือ้ตวันีค้วรอยูใ่นระดบัราคาเท่าไหร่? เนือ้ผ้าเปนอย่างไร ใส่ได้นานมัย้? คอืต้ังราคาตามคณุภาพ

และลักษณะของลูกค้าเลย” (พลอย (นามสมมติ), สัมภาษณ์ 20 เมษายน 2566)

“...สินค้าคอลเลกชันใหม่มาก็จะลดราคาสินค้าเก่าลง และมีแนวคิดว่าราคาสินค้าควร

มีความเหมาะสม หรือสอดคล้องกับคุณภาพและการบริการของสินค้าในรูปแบบใดบ้าง? ไม่ว่าจะ

เปนเนือ้ผ้า ดีไซน์ และแพก็เกจของร้านทีด่คูุม้ค่า รวมถึงเรือ่งของมลูค่าในด้านอืน่ ๆ  เช่น ราคาของ

สนิค้าทีซ่ือ้ผ่านแอปพลเิคชัน่เมือ่รวมกบัค่าขนส่งจะถกูกว่าการซ้ือจากช่องทางอืน่หรอืไม่ ?” (เพชร 

(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...พิจารณาว่าราคาสินค้าที่จ�าหน่ายถูกกว่าในช่องทางอื่น และเปนราคาที่น่าดึงดูดใจ

ในการซือ้ และเมือ่เปรยีบเทยีบราคาสนิค้ากบัคณุภาพของสินค้าแล้วพบว่าเหมาะสมหรือไม่ และเมือ่

ผู้บริโภคได้เข้าชมภาพสินค้าและรายละเอียดสินค้าแล้วรู้สึกถึงความคุ้มค่าท้ังสินค้าและค่าบริการ

จัดส่ง โดยมีการเปรียบเทียบราคาสินค้าค่าบริการจัดส่งในช่องทางอื่นก่อน เพื่อให้ผู้ซื้อรู้สึกถึง

ความคุ้มค่าของต้นทุนที่ต้องจ่ายไป และลูกค้าจะเกิดการเปรียบเทียบ เราจึงต้องเก็บข้อมูลส�ารวจ

ลูกค้าเพื่อวางแผนธุรกิจ” (แพร (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...สนิค้าแฟชัน่จะเปนทีน่ยิมในกลุ่มวยัรุ่นไปจนถึงกลุ่มคนท่ีเร่ิมท�างานใหม่ ๆ  ทางร้านเลือก

ทีจ่ะใช้กลยทุธ์ทางการตลาดด้านราคา โดยการต้ังราคาให้เหมาะสมกบัคณุภาพของสินค้า แต่ไม่แพง

เกนิไป พอเหมาะกบัผูบ้รโิภคท�าให้สามารถตัดสินใจซ้ือได้ในทนัท ีโดยสินค้าของทางร้านจะมรีาคา

ตั้งแต่ 330-950 บาท และ 2,450 บาทซ่ึงเปนสินค้าพรีออเดอร์แจ็คเก็ตแคร์แบร์ของแบรนด์ 

Amonster ทีม่รีาคาสงูอยู่สนิค้าเดียว” (พราวเนตร(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม 2566)

“...ควรเข้าใจเหตุผลในการซ้ือสินค้าของผู้บริโภคด้วย ส�าหรับกลุ่มคนที่มีรายได้น้อย และ

สร้างความคุม้ค่าส�าหรบักลุม่คนทีม่รีายได้มากกว่า อย่างทีร้่านจะมทีัง้ราคาปานกลางตัง้แต่ 250 บาท

และราคาที่ไม่สูงจนเกินไป ประมาณ 450-650 บาท แล้วแต่เนื้อผ้าและการดีไซน์ และก็ต้องหา 

concept ให้ตรงกับกลุ่มเปาหมาย เช่น กลุ่มเปาหมายเพศหญิงวัยท�างานช่วงอายุเท่านี้ เค้าชอบ

อะไร? ดีไซน์ประมาณไหน? (ฟ้าใส (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2566)

สรุปข้อมูลเก่ียวกับเทคนิคในการด�าเนินธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ทั้งแพลตฟอร์ม 

E-Marketplace และ social media ด้านต้นทุนของผู้บริโภค (consumer’s cost to satisfy) พบว่า 

การตัง้ราคาทีไ่ม่สงูเกนิกว่าต้นทนุมาก เพือ่ให้เหมาะสมกบัก�าลังซ้ือของลูกค้า อกีท้ังยงัค�านงึถึงราคาท่ีต้องเหมาะสม

กบัดไีซน์เส้ือผ้าและความคุม้ค่าในการใช้งาน โดยร้านค้าออนไลน์ทัง้ 2 แพลตฟอร์มจะแยกค่าขนส่งกบัราคาสนิค้า

ออกจากกันเพื่อให้ง่ายต่อการคิดต้นทุนและก�าไร

4)	ข้อมูลเกี่ยวกับเทคนิคในการด�าเนินธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ทั้งแพลตฟอร์ม	

E-Marketplace	และ	 social	media	ด้วยส่วนประสมทางการตลาด	4C’s	 เทคนิคด้านความสะดวก

ในการซื้อของผู้บริโภค	(convenience	to	buy)	ด้านการขนส่ง	ด้านการช�าระเงิน	และด้านอื่น	ๆ

ด้านการขนส่ง ปัจจุบันการซื้อขายออนไลน์ได้รับความนิยมอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะธุรกิจ

อคีอมเมร์ิซทีม่กีารขายของออนไลน์เปดบรกิารเป็นจ�านวนมาก เพ่ือเป็นการขยายช่องทางในการจัดจ�าหน่ายสินค้า 

ดงัน้ัน วิธกีารบรหิารจดัการทางด้านการขนส่งเพือ่อ�านวยความสะดวกในการซือ้ของผูบ้รโิภค คอืการเลอืกบรษัิท

ขนส่งที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งส�าคัญที่ผู้ประกอบการทั้ง 2 แพลตฟอร์มให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง
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ด้านการช�าระเงนิ ระบบการช�าระเงิน อาทิ บตัรเครดิต/บตัรเดบติ Mobile Banking, ShopeePay, 

SpayLater, QR พร้อมเพย์ และระบบ COD แบบเก็บเงินปลายทาง เป็นหนึ่งในกลไกส�าคัญท่ีช่วยสนับสนุน

กิจกรรมทางการค้าและการเงิน เพื่อให้การช�าระเงินหรือโอนเงินระหว่างกันท�าได้อย่างคล่องตัว

ด้านอื่น ๆ ท้ัง 2 แพลตฟอร์มมีมุมมองการจัดการด้านอื่น ๆ ได้แก่ การป้องกันความเส่ียงจาก

การเก็บเงินปลายทางการยิงแอดโฆษณาของร้านค้าในแต่ละแพลตฟอร์ม เงื่อนไขการเปลี่ยนสินค้า การเลือกใช้

เครื่องมือทางการตลาด และการจัดการระบบหลังบ้าน โดยการจัดการเหล่านี้จะเป็นองค์ประกอบส�าคัญที่ท�าให้

ร้านค้าออนไลน์ด�าเนินกิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5)	ข้อมูลเกี่ยวกับเทคนิคในการด�าเนินธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ทั้งแพลตฟอร์ม	

E-Marketplace	และ	 social	media	ด้วยส่วนประสมทางการตลาด	4C’s	 เทคนิคด้านการสื่อสาร	

(communication)	

“...การรับรู้สื่อสารการตลาดรูปแบบดิจิทัลของผู้บริโภคร้านค้าออนไลน์ Shopee ผู้บริโภค

มกัรบัรู้ในประเภทแบนเนอร์โฆษณามากทีส่ดุ เพราะฉะนัน้ทางร้าน alittlegirl c จะให้ความส�าคญั

กับการสื่อสารการตลาดแบนเนอร์โฆษณา โดยร่วมกับแคมเปญที่ผู้บริโภคให้ความสนใจ เช่น 

11.11, 12.12 ใช้แบนเนอร์โฆษณาร่วมกับการโฆษณาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อกระตุ้นการรับรู้

ของผู้บริโภคและการตลาดแบบปากต่อปาก เน้นย�้าสินค้าที่ผู้บริโภคสนใจ” (ไม้หอม (นามสมมติ), 

สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...รูปภาพสินค้าต่าง ๆ ถือว่าเปนผลต่อการตัดสินใจซ้ือของลูกค้าเปนอย่างมาก ยิ่งเปน

การซื้อสินค้าทางออนไลน์ลูกค้าไม่สามารถเห็นหรือสัมผัสสินค้าจริงได้ จึงจะต้องใช้รูปภาพสินค้า

มาประกอบการตัดสินใจว่าจะซ้ือสินค้าหรือไม่ซื้อ โดยสินค้าบางประเภทที่คุณรับมาขายนั้น 

อาจจะมรีปูภาพส�าเรจ็รปูทีส่ามารถน�ามาใช้ได้เลย แต่ถ้ามภีาพจรงิของสนิค้าในมมุต่าง ๆ  จะช่วยเพ่ิม

ความน่าเชื่อถือให้กับร้านค้ามากยิ่งขึ้น” (เมฆเทียน (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“...ทางร้านเน้นการท�าโฆษณาบน Facebook ท่ีช่วยให้ลูกค้ารับรู้การมีตัวตนของแบรนด์ 

เปนการสร้างความสนใจที่น�าไปสู่การซื้อขายสินค้าได้ในที่สุด ในส่วนของลูกค้าปจจุบันการยิงแอด

เฟสบุคก็สามารถช่วยตอกย�้าความสนใจท่ีจะน�าไปสู่การซ้ือซ�้า ท�าให้ร้านเพ่ิมยอดขายได้ในท่ีสุด

ถ้าจะว่าไป Facebook Ads ถอืเปนวธิโีฆษณาท่ีได้ผลและมปีระสิทธภิาพ” (พิมพลอย (นามสมมต)ิ, 

สัมภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“...ส่วนตัวมองว่าการเลือกใช้ข้อความโน้มน้าว ถือเปนอีกหนึ่งวิธีโพสต์ขายของในเฟสให้

น่าสนใจ ซึ่งการโพสต์ขายของในเฟสเด๋ียวนี้ไม่จ�าเปนต้องขายโต้ง ๆ อย่างเดียว เพราะอาจจะดู

เปนการยดัเยยีดจนเกนิไปแต่สามารถเลือกใช้วธิโีน้มน้าวใจยอดขายเดือนนัน้จะปงมาก แต่ก่อนอืน่

คณุจะต้องรูจ้กักลุม่ลกูค้าทีเ่ปนเปาหมายเสียก่อนว่าเปนใคร เพศไหน อายเุท่าไหร่ มคีวามสนใจอะไร 

หรือ pain point แล้วสินค้าหรือ แบรนด์ของเราสามารถเข้าไปช่วยแก้ปญหาให้กับกลุ่มลูกค้าได้” 

(คุณพลอย (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 20 เมษายน 2566)

“...ด่านแรกของการเข้าถึงร้านค้า ถ้าต้องการให้ลูกค้าค้นหาสินค้าหรือร้านค้าของเราเจอ 

อย่างแรกคือ คีย์เวิร์ดที่ลูกค้าใช้ในการค้นหานั่นเอง ลองดูว่าสินค้าท่ีเราขาย มีคีย์เวิร์ดใดบ้างที่

เก่ียวข้องในช่องค้นหาสินค้า หรืออาจเพ่ิมแฮชแท็กที่เก่ียวข้อง โดยทางร้านใช้ #เส้ือผ้าแฟชั่น

ผู้หญิง #แจ็คเก็ตและเสื้อโค้ท #สเว็ตเตอร์และคาร์ดิแกน #ผ้ายีนส์ #กางเกงยีนส์ขาสั้น เพื่อให้
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ลูกค้าเจอสินค้าของเราได้ง่ายและเร็วขึ้น สร้างโอกาสให้สินค้าถูกค้นหาและสร้างยอดขาย” (เพชร 

(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ซื้อนั้นมีความส�าคัญมาก โดยการออกแบบหน้าร้านให้มี

ความน่าสนใจเปนอีกปจจัยท่ีสามารถดึงดูดสายตาได้เปนอย่างดี ชักชวนให้คนอยากกดเข้าไปดู

สินค้า เพราะลูกค้าไม่มีโอกาสได้เห็นสินค้าจริง จึงควรแสดงให้เห็นรายละเอียดของสินค้าครบ

ทุกมุมมอง และไม่ควรแต่งภาพจนดูผิดเพี้ยนจากสินค้าจริง ไม่ว่าจะเปนขนาด ไซส์ โทนสี 

ทางร้านแจ้งโดยละเอยีด ซึง่หลายร้านต้องเสยีโอกาสในการขายไปอย่างน่าเสยีดาย เพราะฉะนัน้ควร

ระบุรายละเอียด” (แพร (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)

“...ถ้าเปนกรณีแจ้งวันหยุด จะสื่อสารผ่านหน้าแพลตฟอร์ม เพื่อให้ลูกค้าได้ทราบวันที่ไม่

สามารถส่งของให้ได้ เช่น เดือนนี้แจ้งวันหยุด เดือนนี้ทางร้านจะหยุดส่งของวันที่ 8-12 จะกลับมา

ส่งของอกีท ี13 (วนัองัคารหน้า) นะคะแต่ยงัส่ังของได้ทกุวนัค่ะ” ข้อความแบบนีจ้ะสร้างความเปน

กันเองและใกล้ชิดกับลูกค้าได้มากขึ้นด้วย อีกอันคือเงื่อนไขการสั่งสินค้าโดยเราจะโน้ตข้อความไว้

ตดิกบัโปรไฟล์ร้านค้าเกีย่วกบัวนัจดัส่งสนิค้า เวลาแจ้งเลขพสัดเุข้าระบบ” (พราวเนตร (นามสมมติ), 

สัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม 2566)

“...ด้วยรูปแบบพฤตกิรรมการซ้ือทีแ่ตกต่างจากยุคก่อนหน้าโควดิทางร้านจงึจะต้องปรบัตวั

ตาม เช่น มรีปูภาพสนิค้า มข้ีอความน่าสนใจ มนีางแบบ รวมทัง้ใช้คอนเทนต์ เพือ่การแบ่งปนเนือ้หา

ที่เจ้าของ แฟนเพจได้สร้างขึ้นมา เช่น ค�าคมที่เกี่ยวกับแฟชั่น เพ่ือให้เกิดการแชร์เราต้องการให้

คนมาดูเพื่อความบันเทิง อย่างเพจวาไรต้ีก็ต้องท�าให้มันสนุกสนาน ท�าเปน viral ทั่วไปง่าย ๆ 

ปรับกลยุทธ์การตลาดให้เหมาะสมตามอยู่เสมอ...” (ฟ้าใส (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 

2566)

สรุปข้อมูลเกี่ยวกับการสื่อสารทางการตลาดกับผู้บริโภคเป็นเครื่องมือส�าคัญท้ังในแง่การส่ือสาร

การตลาดและการส่ือสารทางสงัคม เนือ่งจากพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไป เพราะเทคโนโลยทีางการสือ่สาร 

โดยกระบวนการและกลยุทธ์ที่ใช้ในการสื่อสารของแต่ละแพลตฟอร์มจึงแตกต่างกันออกไป 

การกระตุ้นการซื้อซ�้ากับผู้บริโภคนั้นเป็นการมัดใจลูกค้าให้มีแบรนด์อย่างต่อเนื่อง ท�าให้ผู้บริโภค

มทีศันคติทีด่แีละประทบัใจต่อแบรนด์ เกิดจากประสบการณ์ทีผู่บ้รโิภคได้รบัจากแบรนด์ รวมถงึอารมณ์ความรูส้กึ

ที่ได้รับ ซึ่งทัศนคติที่ดีต่อแบรนด์นั้นเกิดจากความเชื่อมั่นของคุณภาพสินค้าและมาตรฐานที่คงเส้นคงวาของ

แบรนด์ อีกทั้งความง่ายในการเข้าถึง หากแบรนด์นั้นสามารถเข้าถึงได้ง่าย

สรุปและอภิปรายผล

จากการศกึษาการพฒันาแพลตฟอร์มออนไลน์ธรุกจิเสือ้ผ้าออนไลน์พบว่า ในภาพรวมของอตุสาหกรรม

ธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านหน้าร้าน (onsite) ยังคงได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 และ

กระทบต่อสภาพคล่อง การสร้างความภักดีต่อสินค้าจึงเป็นสิ่งส�าคัญที่จะช่วยคงปริมาณความต้องการซื้อ

ของผู ้บริโภคไม่ให้ลดลง รวมถึงพฤติกรรมการใช้จ่ายและอัตราการเข้ามาท่ีหน้าร้านค้าที่ทยอยเพ่ิมขึ้น 

ส่งผลให้สถานการณ์ในภาพรวมของอุตสาหกรรมธุรกิจขายเสื้อผ้าผ่านช่องทางออนไลน์ (online) มีการเติบโต

อย่างต่อเนื่อง เห็นได้จากระบบการค้าในปัจจุบันมีการน�าสื่อสังคมออนไลน์ (social media) ต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็น 

Facebook, Line, Twitter และ Instagram รวมถงึแพลตฟอร์ม E-Marketplace เข้ามาช่วยเพ่ิมช่องทางการขาย

เนื่องจากสื่อเหล่าน้ีสามารถเข้าถึงคนจ�านวนมากได้ง่ายและรวดเร็ว ส่งผลให้การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทาง
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ออนไลน์ของผูบ้รโิภคสามารถบรรลุผลส�าเรจ็ได้อย่างรวดเร็ว โดยแบ่งประเด็นการปรับตัวและสร้างความได้เปรียบ

ในการแข่งขันตามเทคนิค 4C’s ดังนี้

1. เทคนิคด้านความต้องการของผู้บริโภค (Consumer Wants and Needs) พบว่า ผู้บริโภค

วัยท�างานมีแนวโน้มการตดัสนิใจเลอืกซือ้ทีแ่ตกต่างไปจากสมยัก่อน โดยทกุอย่างต้องเรว็และเข้าถงึได้ง่าย เพราะ

ใช้งานอินเทอร์เน็ตมากข้ึน ดังน้ันธุรกิจต้องปรับตัวเร็วกว่าความต้องการของผู้บริโภคโดยท�าการส�ารวจตลาด

และพยากรณ์ความต้องการ ขณะเดียวกันผู้บริโภคมีความกังวลในเร่ืองความเส่ียงของการซ้ือเส้ือผ้าออนไลน์ 

เนื่องจากไม่สามารถเห็นสินค้าจริงเหมือนขายแบบหน้าร้านได้ การสร้างความได้เปรียบคือลดช่องว่างของสินค้า

และผู้บริโภค โดยแสดงและให้ข้อมูลรายละเอียดของสินค้าและมีแบบจ�าลอง (หุ่น) ที่ชัดขึ้น

2. เทคนิคด้านต้นทุนของผู้บริโภค (Consumer’s Cost to Satisfy) พบว่า ร้านค้าออนไลน์ทั้ง 

2 แพลตฟอร์ม มีวิธีการบริหารจัดการทางด้านการตลาดในการก�าหนดราคาของสินค้าที่ค�านึงถึงต้นทุนของ

ผูบ้รโิภคเหมอืนกนั โดยมกีารส�ารวจราคาเสือ้ผ้าจากร้านอืน่ ๆ  เพือ่ก�าหนดราคาทีถ่กูลงมา และจะต้ังราคาทีไ่ม่สงู

เกินกว่าต้นทุนมากเกินไป เพื่อให้เหมาะสมกับก�าลังซื้อของลูกค้า อีกทั้งต้องสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

โดยค�านึงถึงราคาที่ต้องเหมาะสมกับดีไซน์เสื้อผ้าและความคุ้มค่าในการใช้งาน โดยร้านค้าควรแยกค่าขนส่งกับ

ราคาสินค้าออกจากกัน เพื่อให้ง่ายต่อการคิดต้นทุนและก�าไรที่จะเกิดขึ้น 

3. เทคนคิด้านความสะดวกในการซือ้ของผู้บริโภค (Convenience to Buy) พบว่า ปัจจุบนัการซ้ือขาย

ออนไลน์ได้รับความนิยม โดยเฉพาะธุรกิจอีคอมเมิร์ซที่มีการขายของออนไลน์เปดบริการเป็นจ�านวนมาก 

เพื่อเป็นการขยายช่องทางในการจัดจ�าหน่ายสินค้า ดังนั้นเพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจต้อง

บริหารจัดการทางด้านการขนส่งเพื่ออ�านวยความสะดวกในการซื้อ คือ การเลือกบริษัทขนส่งที่มีความรวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งส�าคัญ อีกท้ังผู้ประกอบการควรให้ความส�าคัญและปรับตัวในระบบการช�าระเงิน 

อาทิ บัตรเครดิต/บัตรเดบิต mobile banking shopeePay spayLater QR พร้อมเพย์และระบบ COD 

แบบเก็บเงินปลายทาง เป็นหนึ่งในกลไกส�าคัญที่ช่วยสนับสนุนกิจกรรมทางการค้าและการเงิน

4. เทคนิคด้านการสื่อสาร (Communication that Connects)	พบว่า การส่ือสารทางการตลาด

กับผู้บริโภคเป็นเครื่องมือส�าคัญในมุมมองการสื่อสารการตลาดและการสื่อสารทางสังคม เนื่องจากพฤติกรรม

ผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร โดยกระบวนการและกลยุทธ์ที่ใช้ในการสื่อสาร

ของแต่ละแพลตฟอร์มแตกต่างกันออกไป อีกทั้งยังพบว่ากระตุ้นการซ้ือซ�้าของผู้บริโภค ดังน้ันการปรับตัวและ

การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันในมุมมองผู้บริหาร และนักการตลาด ควรท�าให้ผู้บริโภคมีทัศนคติที่ดี

และประทับใจต่อแบรนด์ เกิดจากประสบการณ์ร่วมที่ผู้บริโภคได้รับจากแบรนด์ เช่น การจัดกิจกรรมเพื่อสร้าง

การมีส่วนร่วมในแพลตฟอร์ม เป็นต้น ซึ่งสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพสินค้าต่อไป

ข้อเสนอแนะการวิจัย	

การพัฒนาแพลตฟอร์มให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภคผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย ดังนี้

1.	ข้อเสนอแนะทั่วไป	งานวิจัยฉบับนี้เป็นการพัฒนาแพลตฟอร์มให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภค 

ซึ่งแบ่งออกเป็นส่วนประสมทางการตลาด 4C’s ดังนี้

1.1 ด้านความต้องการของผู้บริโภควัยท�างาน พบว่า การเข้าถึงสินค้าทุกอย่างต้องรวดเร็วและ

เข้าถึงได้ง่าย เพราะวยัท�างานมเีวลาใช้งานอนิเทอร์เน็ตมากขึน้ อีกทัง้เป็นวยัทีต้่องการหาจดุเด่นให้กับตนเองเป็น

วัยที่มีก�าลังซื้อ ดังนั้นผู้ประกอบการออนไลน์ต้องปรับตัวและมองหาโอกาสให้เข้ากับสถานการณ์และพฤติกรรม
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ใหม่ที่เกิดขึ้น ควรอัพเดทเทรนเสื้อผ้า อาทิ เสื้อผ้าโอเวอร์ไซส์ (oversized clothes) แนวสตรีท หรือสตรีทแวร์ 

(streetwear) และมินิมอล (minimalism) เป็นต้น 

1.2 ด้านต้นทุนของผู ้บริโภค พบว่า ผู ้บริโภควัยท�างานเป็นวัยที่มีก�าลังซื้อ แต่เนื่องจาก

ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 ที่กระทบต่อสภาพคล่องและอ�านาจในการซื้อสินค้าลดลง 

ดังนั้นผู้ประกอบการออนไลน์ต้องสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยควรต้ังราคาให้เหมาะสมกับก�าลังซื้อ

ในปัจจุบันท�าการประเมินสถานการณ์อย่างใกล้ชิด เพื่อสามารถวางต�าแหน่งราคาได้ตรงกับความต้องการ

1.3 ด้านความสะดวกในการซื้อของผู้บริโภค พบว่า การซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์กลายเป็น

ฐานของผูซ้ือ้ท่ีคุน้เคยกับเทคโนโลย ีและพร้อมใช้จ่ายผ่านช่องทางออนไลน์มากขึน้ ดังนัน้ผู้ประกอบการออนไลน์

ควรปรับตัว เข้าใจ และจดจ�ารายละเอียดที่ผู้บริโภคสนใจ ตลอดจนวิธีการช�าระเงินและประวัติการซื้อ

1.4 ด้านการสื่อสาร จากผลการวิจัยพบว่า ให้ความส�าคัญท้ังในแง่การส่ือสารตลาดและส่ือสาร

ทางสังคม เนื่องจากพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปเพราะเทคโนโลยีการสื่อสาร แต่อย่างไรก็ดี ผู้ให้ข้อมูล

บางคนเห็นว่าข้อจ�ากัดการขายเสื้อผ้าออนไลน์คือ ผู้บริโภคไม่สามารถเห็นสินค้าจริงแบบหน้าร้านได้ ท�าให้

หลายคนไม่อยากจะเสื่ยงในการซื้อ ดังนั้นการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันคือ ธุรกิจควรมีรายละเอียดของ

ขนาดสนิค้าทีช่ดัเจนระบไุว้ช่วยให้ข้อมลูเบือ้งต้น ตลอดจนมแีบบจ�าลอง (หุน่) เพ่ือสร้างความมัน่ใจให้กบัผู้ซ้ือได้

หรือมีการไลฟใส่เสื้อผ้าขายไปด้วย นอกจากเป็นการกระตุ้นให้ผู้ซื้อตัดสินใจซื้อได้ ยังโต้ตอบกับพ่อค้าได้

2.	ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต	

พฤตกิรรมผูบ้รโิภคมกีารเปลีย่นแปลงตลอด ดงันัน้ควรศกึษางานวจิยัเชงิปรมิาณในเรือ่งพฤตกิรรม

ผูบ้รโิภคกบัการตดัสนิใจซือ้สนิค้าออนไลน์ในพ้ืนท่ีต่าง ๆ  เพ่ือเป็นการยนืยนัท้ังสองมมุมอง ตลอดจนน�าผลท่ีได้มา

พัฒนาปรับปรุงสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขันเชิงธุรกิจ ประกอบกับการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผล เช่น รูปแบบ

การด�าเนินชีวิต (lifestyle) และปัจจัยทางด้านจิตวิทยา เป็นต้น 
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บทคัดย่อ	

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) พัฒนาการการสร้างทางรถไฟสายตะวันออกในสมัยรัชกาลที่ 

5-6 และ 2) ผลกระทบของทางรถไฟที่ท�าให้เกิดการขยายตัวของเศรษฐกิจข้าว โดยใช้วิธีการทางประวัติศาสตร์ 

ด้วยการเกบ็ข้อมลูเอกสารจากหลกัฐานชัน้ต้น และเรยีบเรยีงผลการศึกษาแบบพรรณนาเชงิวเิคราะห์ ผลการศึกษา

พบว่า ทางรถไฟสายตะวนัออกเกดิขึน้จากปัญหาทางด้านการคมนาคม ทางรถไฟจงึเริม่ขึน้ในลุม่แม่น�า้บางปะกง

เพื่อประโยชน์ในการเดินทางและการขนส่ง ซึ่งมีผลกระทบต่อการขยายตัวของเศรษฐกิจข้าวทั้งการเพิ่มพื้นที่

เพาะปลูกและการเติบโตของธุรกิจโรงสี ท�าให้เห็นประโยชน์และองค์ความรู้ว่าปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจของ

ท้องถิน่ซึง่เป็นพลวตัภายในของแต่ละพืน้ทีม่ผีลต่อการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกจิท้ังในระดับท้องถ่ินและประเทศ

ค�าส�าคัญ:	ทางรถไฟ, ภาคตะวันออก, ข้าว

Abstract

This article uses historical methods to study 1) the development of the East Railway 

construction during the reigns of King Rama V and VI and 2) the railway’s impact on the expansion 

of the rice economy. The research involves collecting primary document evidence and organizing 

the results into a descriptive and analytical format. The findings indicate that the Eastern Railway 

was established in response to transportation challenges. Its development began in the Bang 

Pakong River basin to enhance travel and transportation, which in turn significantly influenced 

the growth of the rice economy. This includes expanding cultivated areas and growing rice milling 

businesses. The study highlights how local economic phenomena, driven by local dynamics, 

significantly impact economic changes at both the local and national levels.

Keywords:	Railway, Eastern Region, Rice
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บทน�า

งานศึกษาประวัติศาสตร์เศรษฐกิจไทยจ�านวนมากให้ความส�าคัญต่อการท�าหนังสือสัญญาพระราช

ไมตรี หรือสนธิสัญญาเบาว์ริ่ง พ.ศ. 2398 ว่าเป็นช่วงเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญของระบบเศรษฐกิจไทย 

คือ การเปลี่ยนแปลงจากระบบเศรษฐกิจแบบยังชีพ (subsistence economy) ไปสู่ระบบเศรษฐกิจเพื่อการค้า 

(market economy) งานศกึษาประวตัศิาสตร์ไทยล้วนให้ความส�าคญัว่า สนธสิญัญาเบาว์ริง่มผีลต่อการขยายตวั

ของการเพาะปลูกข้าว อุตสาหกรรมไม้สัก และอุตสาหกรรมเหมืองแร่ ซึ่งหากพิจารณาภาพรวมของประเทศ

คงจะเห็นเช่นนั้นได้ ขณะเดียวกันสิ่งที่อาจถูกมองข้ามคือ พลวัตภายในที่มีส่วนผลักดันการเติบโตดังกล่าว

ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ภาคตะวันออกเป็นพ้ืนที่ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลง

ด้านเศรษฐกิจและการเมือง พื้นท่ีราบลุ่มแม่น�้าที่เหมาะแก่การเพาะปลูกในภาคตะวันออกเกิดการเปล่ียนแปลง

ทางเศรษฐกจิ อกีทัง้ยงัมเีส้นทางคมนาคมทางน�า้เชือ่มต่อกบักรุงเทพฯ จึงเป็นพ้ืนท่ีซ่ึงมคีวามส�าคญัทางเศรษฐกจิ 

ขณะทีใ่นด้านการเมอืง สถานการณ์ความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศเกิดวกิฤตการณ์ด้านความมัน่คงจากมหาอ�านาจ

ชาติตะวันตก ภาคตะวันออกจึงเป็นพื้นที่ซึ่งรัฐบาลขณะนั้นให้ความส�าคัญอย่างมาก เห็นได้จากการพัฒนา

การคมนาคมอย่างมากทั้งทางน�้าและทางบก ซ่ึงมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของภาคตะวันออกโดยเฉพาะด้าน

เศรษฐกิจ งานศึกษาในบทความนี้ต้องการชี้ให้เห็นถึงพลวัตภายในของภาคตะวันออกท่ีมีส่วนส่งเสริมต่อ

การขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการขยายตัวของการเพาะปลูกข้าวท่ีสัมพันธ์กับการคมนาคม โดยเฉพาะ

ทางรถไฟสายตะวันออก ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาถึงพัฒนาการของการสร้างทางรถไฟสายตะวันออก

ในสมัยรัชกาลที่ 5-6 ที่นอกจากช่วยอ�านวยความสะดวกในการเดินทางจากกรุงเทพฯ มายังเมืองปราจีนบุรีแล้ว 

ยงัมีผลกระทบท�าให้เกิดการขยายตวัของพืน้ทีเ่พาะปลกูข้าวและการเตบิโตของโรงสข้ีาวอกีด้วย	ดงันัน้ทางรถไฟ

สายตะวันออกจึงมีความส�าคัญในการอธิบายการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจภายในของภาคตะวันออก 

เพื่ออธิบายถึงพัฒนาการของท้องถิ่นภาคตะวันออกได้เป็นอย่างดี

การทบทวนวรรณกรรม

งานวิจัยเกี่ยวกับการคมนาคมทางรถไฟในมิติประวัติศาสตร์ที่ผ่านมาได้รับความสนใจไม่มากนัก 

กลุ่มแรกเป็นการศึกษาทางรถไฟท่ีรวมอยู่ในภาพของการคมนาคมทั่วไป เป็นการศึกษาทางรถไฟในฐานะที่เป็น

ส่วนหนึง่ของการคมนาคมทางบกท่ีได้รบัการพฒันาในระยะเริม่แรก ช่วงรชัสมยัพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัว

ปยนาถ บุนนาค (2518) ศึกษาเรื่องการวางรากฐานการคมนาคมในรัชสมัยพระบาทสมเด็จ

พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยูห่วั เป็นงานวจิยัเรือ่งการคมนาคมชิน้แรกทีจ่บัประเดน็การศกึษาเรือ่งการคมนาคมในเชิง

ประวัติศาสตร์ ผู้วิจัยได้ศึกษาพัฒนาการทางการคมนาคมตั้งแต่ช่วงต้นรัตนโกสินทร์มาจนถึงในสมัยรัชกาลที่ 5 

ในด้านต่าง ๆ ทั้งการคมนาคมทางน�้า การคมนาคมทางบก ทั้งระบบถนนและทางรถไฟรวมถึงกิจการไปรษณีย์

โทรเลข โทรศพัท์ โดยพจิารณาถึงสาเหตแุละวัตถปุระสงค์ทีท่�าให้เกดิการเริม่ต้นโครงการและบทบาทของรฐับาล

ในการด�าเนนิงานขณะนัน้ ท่ีเหน็ความส�าคญัของการจดัการงานด้านการคมนาคมทัง้ของรฐับาลและเอกชน ต่อมา

เกือ้กลู ยนืยงอนันต์ (2519) ศกึษาเรือ่งการพฒันาการคมนาคมทางบกในรชัสมยัพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัว และงานของคคนางค์ ศรีรัตนกูล (2522) ศึกษาเรื่องการพัฒนาเส้นทางสัญจรทางบกในส่วนท้องถิ่น

และส่วนกลาง ช่วงปลายรชัสมยัพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยูห่วั เน้นศกึษาเฉพาะการคมนาคมทางบก 

โดยศึกษาตั้งแต่รูปแบบและสภาพของการคมนาคมต้ังแต่ก่อนและหลังการพัฒนาการคมนาคมสมัยรัชกาลที่ 5

ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการเรื่องนโยบาย การด�าเนินงาน อุปสรรค การแก้ไขปัญหาและผลของ
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การพัฒนาการคมนาคมทางบก จากการศึกษาของเกื้อกูล ยืนยงอนันต์ (2519) ชี้ให้เห็นว่าการคมนาคมทางบก

โดยเฉพาะการพัฒนากิจการรถไฟนั้นเกิดข้ึนด้วยสาเหตุทางการเมืองเป็นส�าคัญ โดยเป็นเครื่องมือของรัฐ

ในการกระชับอ�านาจส่วนภูมิภาคกับศูนย์อ�านาจส่วนกลางให้ใกล้ชิดกัน เพื่อการปกครองที่มีประสิทธิภาพและ

ป้องกันการรุกรานจากมหาอ�านาจชาติตะวันตก

งานวิจัยทั้งสามชิ้นข้างต้นเป็นการต้ังค�าถามและการหาค�าตอบเกี่ยวกับนโยบายในการพัฒนา

การคมนาคมทางบกในระยะเริ่มแรกในสมัยรัชกาลที่ 5 โดยเฉพาะกิจการรถไฟว่าเกิดขึ้นด้วยเหตุปัจจัยทาง

การเมอืงเป็นส�าคัญ กจิการรถไฟเกดิข้ึนเพือ่เชือ่มโยงอ�านาจตามหวัเมอืงต่าง ๆ  ซึง่เป็นการปกครองส่วนภมูภิาคเข้า

สู่ศูนย์รวมอ�านาจส่วนกลาง การคมนาคมขนส่งทางบกทั้งระบบทางถนนและทางรถไฟที่พัฒนาขึ้นในรัชกาลที่ 5 

จึงเป็นเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางด้านการคมนาคมรูปแบบใหม่ของประเทศ อีกทั้งเป็นจุดเริ่มต้นของ

การคมนาคมขนส่งสมัยใหม่

งานศึกษาท่ีเน้นศึกษาผลกระทบทางด้านการเมืองการปกครองหลังการสร้างทางรถไฟเป็นส�าคัญ 

เช่น เรื่องก�าเนิดรถไฟกับการขยายอ�านาจรัฐสยามโดยสุเทพ โพธิ์ย้อย (2543) และบทบาทของกรมรถไฟ

หลวงในด้านความมั่นคงของรัฐสยามโดยจิรพร สาวะพันธ์ (2547) งานทั้งสองชิ้นนี้ศึกษาปัจจัยและสาเหตุของ

การสร้างทางรถไฟ รวมถึงผลกระทบของการสร้างทางรถไฟโดยเน้นศึกษาทางด้านการเมืองการปกครอง ซึ่งให้

ค�าอธบิายว่าการสร้างทางรถไฟนีเ้พือ่เป็นกลไกในการป้องกนัรกัษาอ�านาจความมัน่คงของรฐัและการขยายอ�านาจ

ของรัฐสยามไปสู่พื้นที่ต่าง ๆ และให้ค�าอธิบายเร่ืองการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการบุกเบิกพ้ืนท่ีว่าเป็นเพียง

ผลพลอยได้เท่านั้น โดยท้ังสองช้ินน้ีเป็นงานศึกษาทางด้านรัฐศาสตร์ท�าให้สามารถอธิบายถึงความต้องการใน

การขยายอ�านาจของรัฐส่วนกลางได้เป็นอย่างดี

ในขณะทีก่ารศกึษาเกีย่วกบัการคมนาคมในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกมเีพยีงงานศกึษาของอ�าพกิา สวสัดิว์งศ์ 

(2545) ศกึษาเรือ่งถนนสขุมุวทิกบัพฒันาการทางเศรษฐกจิในภาคตะวนัออกของประเทศไทย พ.ศ. 2477-2539 

และงานศึกษาของพิมพ์อุมา โตสินธพ (2548) เร่ืองคลองเชื่อมกับพัฒนาการของชุมชนในลุ่มแม่น�้าบางปะกง

ระหว่างปี พ.ศ. 2420-2500 ซึ่งงานศึกษาของอ�าพิกา สวัสดิ์วงศ์ (2545) เป็นการศึกษาที่ให้ความส�าคัญกับ

ถนนสขุมุวทิเป็นหลกั ท�าให้พืน้ทีศ่กึษาส่วนใหญ่เป็นพืน้ทีช่ายฝ่ังทะเลเป็นส่วนมาก ส่วนงานของพิมพ์อมุา โตสินธพ 

(2548) เป็นการศึกษาที่ให้ความส�าคัญของคลองเชื่อมท่ีเชื่อมระหว่างแม่น�้าบางปะกงและแม่น�้าเจ้าพระยาเป็น

หลกั พืน้ทีท่ีท่�าการศกึษาส่วนใหญ่จงึเป็นพืน้ท่ีลุม่แม่น�า้บางปะกงทัง้ในส่วนของกรุงเทพฯ ฉะเชงิเทรา ปราจนีบรุี 

และนครนายก และการศกึษาของพมิพ์อมุาขาดภาพการคมนาคมทางบก แต่งานศกึษาท้ังสองชิน้นีไ้ด้ให้ภาพของ 

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของภาคตะวันออก ทั้งในส่วนของภาคเกษตรกรรมและภาคอุตสาหกรรม รวมถึง

การตัง้ชมุชนทีเ่กิดจากการสร้างระบบคมนาคมในแต่ละช่วงเวลา นอกจากงานศกึษาท้ังสองชิน้นีย้งัไม่มีงานศกึษา

เรื่องการคมนาคมโดยเฉพาะทางรถไฟในภาคตะวันออก

งานศึกษาเกี่ยวกับทางรถไฟโดยตรงชิ้นส�าคัญทางด้านเศรษฐกิจของอิจิโร คากิซากิ (2560) เร่ือง

จากทางรถไฟสู่ทางหลวง: ความเปลี่ยนแปลงนโยบายการคมนาคมและการหมุนเวียนสินค้าของประเทศไทย 

พ.ศ. 2478-2518	และเรื่องย้อนรอยรถไฟไทย: สืบสานและต่อยอด (อิจิโร คากิซากิ, 2562) เป็นการศึกษา

ถึงการเปลี่ยนแปลงของนโยบายการขนส่งที่ส�าคัญของประเทศจากนโยบายการขนส่งทางรถไฟมาสู่ทางหลวง 

ผลการศึกษานี้ให้ภาพอย่างดีเกี่ยวกับการขนส่งสินค้าทางรถไฟในช่วงแรกตั้งแต่ข้าว สุกร ไม้ ต่อมาเมื่อมีการตัด

ถนนมติรภาพ สนิค้าท่ีมกีารขนส่งทางรถไฟได้เปลีย่นเป็นปนูซเีมนต์ และผลติภณัฑ์ปโตรเลยีม ประเดน็ทีง่านศกึษานี้

น�าเสนอคือ การหมนุเวยีนของสนิค้าระหว่างภมิูภาคทัง้ภาคเหนอื อสีาน และภาคใต้ทีมี่ส่วนส่งเสรมิให้กรุงเทพฯ 
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เป็นศนูย์กลางการขยายตวัของการหมนุเวยีนของสนิค้าไปยงัภมูภิาคต่าง ๆ  มข้ีอสังเกตว่างานศกึษานีม้กีารจ�าแนก

พื้นที่เป็นภาคเหนือ กลาง และภาคใต้ โดยไม่ได้พิจารณาภาคตะวันออกเป็นส่วนหนึ่งในพื้นที่การศึกษา

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่างานศกึษาทีเ่กีย่วข้องกับการคมนาคมในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกล้วนให้

ความส�าคัญกับเส้นทางการคมนาคมทางน�้าและทางถนน ส่วนทางรถไฟนั้นยังไม่มีการศึกษา การศึกษาในครั้งนี้

จึงมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาถึงพัฒนาการของการสร้างทางรถไฟสายตะวันออกในสมัยรัชกาลที่ 5-6 ที่นอกจาก

จะช่วยอ�านวยความสะดวกในการเดินทางจากกรุงเทพฯ มายังเมืองปราจีนบุรีแล้ว ยังส่งผลกระทบท�าให้เกิด

การขยายตัวของพื้นที่เพาะปลูกข้าวและการเติบโตของโรงสีข้าวของภาคตะวันออกโดยเฉพาะพื้นที่ตอนบน 

(มณฑลปราจีนบุรีในขณะนั้น)

วิธีการวิจัย

การศึกษานี้เป็นการศึกษาตามวิธีการทางประวัติศาสตร์ (historical approach) โดยใช้การวิเคราะห์

ข้อมูลจากหลักฐานที่ใช้ประกอบการศึกษาทั้งด้านเอกสาร (documentary research) จากหลักฐานชั้นต้น 

(primary sources) ได้แก่ ข้อมลูสถิต ิบันทึก ร่วมสมยั ประกอบกบัหลกัฐานชัน้รอง (secondary sources) ได้แก่ 

หนงัสอื วทิยานพินธ์ งานวจิยั บทความทางวชิาการทีเ่กีย่วข้องกบัประเด็นทีศ่กึษา โดยค้นคว้าข้อมลูหลากหลาย

สาขาวิชาเพื่อตอบโจทย์และวิเคราะห์ในเชิงลึก เมื่อรวบรวมข้อมูลแล้วท�าการตรวจสอบโดยการเทียบเคียงกับ

เอกสารประเมินผลและสรุปสาระส�าคัญ วิเคราะห์ตีความเรียบเรียงและน�าเสนอเนื้อหาด้วยวิธีพรรณนา

เชิงวิเคราะห์ (analytical description)

ขอบเขตในพ้ืนท่ีของการศกึษาครัง้นี ้คอื มณฑลปราจนีบุรคีรอบคลมุพืน้ทีภ่าคตะวนัออก โดยพจิารณา

เฉพาะทางรถไฟสายตะวนัออก (กรงุเทพฯ-อรญัประเทศ) ตัดผ่าน ได้แก่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา นครนายก ปราจีนบรุี 

และสระแก้ว

ขอบเขตของระยะเวลาและเนื้อหาในการศึกษาที่ก�าหนดครั้งนี้เริ่มตั้งแต่ พ.ศ. 2435 ซึ่งมีการยื่นเรื่อง

ขอสัมปทานในการสร้างทางรถไฟสายตะวันออก สายกรุงเทพฯ-พระตะบอง จนถึง พ.ศ. 2467 ซึ่งเป็นปีที่มี

การเปดใช้ทางรถไฟสายตะวันออก (กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ) ในสมัยรัชกาลที่ 6

ผลการวิจัย

ในระยะแรกการก่อสร้างทางรถไฟของสยามมีข้อจ�ากดัเร่ืองงบประมาณในการก่อสร้าง รวมถงึการขาด

องค์ความรูท้างด้านวศิวกรรมท�าให้รฐัไม่เหน็ความจ�าเป็นในการก่อสร้างทางรถไฟ แต่เนือ่งจากปัญหาการเข้ามา

แทรกแซงของชาติมหาอ�านาจตะวันตกท�าให้รัชกาลที่ 5 ทรงเร่ิมโครงการสร้างทางรถไฟขึ้น โดยค�านึงถึง

ความส�าคญัของภมิูรฐัศาสตร์และความมัน่คงของประเทศ ซึง่พืน้ทีท่ี่รฐับาลสยามเห็นว่ามคีวามส�าคญัและควรทีจ่ะ

สร้างทางรถไฟ คอื พืน้ทีภ่าคเหนอืและภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืแต่ปัญหาทีรั่ฐบาลสยามต้องเผชญิ คอื ปัญหาทาง

ด้านงบประมาณ ส่งผลให้นกัลงทนุชาวต่างประเทศเข้ามาเสนอขอสมัปทานในการก่อสร้างทางรถไฟความเกรงกลัว

ต่อการแทรกแซงของชาติตะวันตกท�าให้รัฐบาลสยามไม่อนุญาตให้ด�าเนินการก่อสร้างตามที่ขอสัมปทาน 

โดยเฉพาะในเส้นทางที่มีความส�าคัญทางด้านยุทธศาสตร์ ประกอบกับรัฐบาลสยามมีความเห็นว่าต้องการสร้าง

ให้เป็นทางรถไฟหลวง (ของรัฐ) มิให้เป็นทางรถไฟราษฎร (เอกชน) ท�าให้ทางรถไฟถูกแบ่งเป็นช่วง ๆ ตาม

ความส�าคัญของพืน้ท่ี งบประมาณ และประโยชน์ใช้สอย แม้ว่าจะมเีอกชนหลายรายขอสมัปทานการก่อสร้างก็ตาม
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1.	การขอสัมปทานสร้างทางรถไฟของเอกชน

การขอสัมปทานด�าเนินการก่อสร้างทางรถไฟในภาคตะวันออกมีผู ้ยื่นขอสัมปทานหลายราย 

ทั้งชาวต่างประเทศและชาวไทย ซึ่งมีการขอสัมปทานอนุญาตสร้างทางรถไฟเส้นทางต่าง ๆ จากเอกชน 

โดยสามารถแบ่งพื้นที่เส้นทางได้ 2 กลุ่มหลัก คือ

1.1 กลุ่มเส้นทางรถไฟในพื้นที่ลุ่มแม่น�้าบางปะกง

 บริเวณลุ่มแม่น�้าบางปะกงเป็นพ้ืนท่ีซ่ึงเป็นเส้นทางการเดินทางและล�าเลียงสินค้ามาต้ังแต่

สมัยโบราณ ประกอบกับบริเวณตอนบนของพื้นที่เป็นเขตติดต่อกับภูเขาซึ่งอุดมไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติ 

โดยเฉพาะแร่ทองค�าซึง่เป็นสนิค้าทีช่าวต่างประเทศเข้ามาลงทนุในพืน้ทีต่อนบนของลุม่แม่น�า้บางปะกงมากทีส่ดุ

ในสมัยรัชกาลที่ 5	(ศรัญญา คันธาชีพ, 2540, หน้า 54) ดังปรากฏหลักฐานการขอสัมปทานจากบริษัทต่างชาติ

หลายราย เนื่องด้วยการเคลื่อนย้ายและขนส่งผลผลิตเป็นไปด้วยความยากล�าบาก แม้ว่าจะมีคลองเชื่อมระหว่าง

ลุม่แม่น�า้เจ้าพระยากบัลุม่แม่น�า้บางปะกง เช่น เส้นทางตามแม่น�า้นครนายกผ่านคลองรังสิตเข้าสู่แม่น�า้เจ้าพระยา 

แต่ก็มีข้อจ�ากัดตลอดเส้นทางเพราะเป็นพื้นท่ีปา ท�าให้มีการดักปล้นผลผลิตจากโจรผู้ร้าย (พิมพ์อุมา โตสินธพ, 

2548, หน้า 141) ดงันัน้ การขนส่งผลผลติและสินค้าในบางคร้ังจ�าเป็นต้องใช้เส้นทางอ้อม คอืการใช้เส้นทางเลียบ

ชายฝั่งทะเล ปัญหาดังกล่าวท�าให้ชาวตะวันตกเห็นว่า หากมีการลงทุนสร้างทางรถไฟจากกรุงเทพฯ เข้ามายัง

พืน้ทีลุ่ม่แม่น�า้บางปะกง นอกจากจะเอ้ืออ�านวยต่อกจิการของชาวต่างประเทศทีม่อียูใ่นพืน้ทีน่ีแ้ล้วยงัได้ประโยชน์

จากการขนส่งสินค้าและการเดินทางของผู้คนที่มีมากขึ้น การสร้างเส้นทางรถไฟสายตะวันออกจะไม่ขาดทุน

แน่นอน จึงมีชาวตะวันตกหลายรายท่ีลงทุนประกอบกิจการในลุ่มน�้าบางปะกงเสนอค�าขอสร้างทางรถไฟเข้ามา

ให้รัฐบาลพิจารณาหลายราย ดังนี้

 1.1.1 เส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-พระตะบอง

 เส้นทางนี้มีผู้ขอสัมปทานหลายราย ได้แก่ นายแกรซี่ นายคลาก และนายแอนเดอร์สัน 

ทั้งหมดล้วนเห็นผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากการสร้างทางรถไฟทั้งสิ้น

 รายแรกนายแกรซี่ได้ยื่นขอสร้างทางรถไฟเส้นทางน้ี เขาเป็นผู้ท่ีเข้ามาลงทุนในกิจการ

เหมอืงแร่ในพืน้ทีต่อนบนลุม่แม่น�า้บางปะกง โดยประกอบกจิการเหมอืงแร่ด้วยการร่วมทนุกบัชาวองักฤษเข้าท�า

เหมืองแร่ที่ต�าบลประจันตคาม เมืองปราจีนบุรี ในปีพ.ศ. 2434-2436 (พิมพ์อุมา โตสินธพ, 2548,	หน้า 141) 

โดยเส้นทางที่นายแกรซี่เสนอต่อรัฐบาลสยามนั้นเป็นเส้นทางที่เชื่อมกับกรุงเทพฯ มาตามคลองแสนแสบถึง

บางขนาก-เมืองปราจีนบุรี-เมืองกบินทร์บุรี-พระทอง-สระแก้ว-วัฒนานคร-สเตช่ันรถไฟ-แม่น�้า สิ้นสุดทางที่

เมืองพระตะบอง (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2435, ร.5, ยธ. 5.4/4) แต่ก็ไม่ได้ด�าเนินการก่อสร้าง เนื่องจาก

รัฐบาลเกรงว่าหากสร้างทางรถไฟใกล้เขตแดนเขมรจะเป็นช่องทางให้ฝร่ังเศสแผ่อ�านาจเข้ามา รัฐบาลสยามจึง

ไม่ได้อนุมัติการขอสัมปทานของนายแกรซี่ แต่เมื่อนายแกรซี่ได้ท�าการส�ารวจพื้นที่ส�าหรับการก่อสร้างทางรถไฟ

ไว้แล้ว รัฐบาลสยามจึงขอซื้อแบบการก่อสร้างเก็บไว้เพื่อใช้ประโยชน์ในภายหน้า (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 

2434, ร.5, ยธ. 5.4/3)

 เจ้าของเหมอืงอกีรายท่ียืน่ขอสมัปทานรถไฟคือนายคลาก เจ้าของบริษทัคลาก (Messrs 

Clake and Co) เขาต้องการสร้างเส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-พระตะบอง เพราะมีกิจการเหมืองทองค�า

อยู่ในพื้นที่เมืองกบินทร์บุรี ซึ่งบริษัทของนายคลากเป็นกิจการเหมืองทองค�าขนาดใหญ่ในพื้นที่ปราจีนบุรี และมี

การลงทุนจ�านวนมาก (ศรัญญา คันธาชีพ, 2540, หน้า 54) ท�าให้มีความต้องการขนส่งผลผลิตทองค�าที่สะดวก

และรวดเร็ว
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ส่วนนายแอนเดอร์สัน ชาวอังกฤษได้ยื่นขอสัมปทานในการก่อสร้างทางรถไฟจากกรุงเทพฯ ไปยัง

เมอืงพระตะบอง โดยนายแอนเดอร์สนัเหน็ว่ารถไฟสายนีจ้ะน�าสินค้าจากเมอืงเขมรและอนิโดจีนของฝร่ังเศสเข้า

มายังกรุงเทพฯ ทั้งยังเป็นเครื่องมือให้แก่รัฐบาลสยามในการกระชับอ�านาจการปกครองหัวเมืองต่าง ๆ เส้นทาง

ที่นายแอนเดอร์สันจะสร้างทางรถไฟนั้นผ่านบริเวณคลองขุดใหม่ในโครงการรังสิตคือเชื่อมกับทางรถไฟสาย

กรุงเทพฯ-นครราชสีมา ที่เหนือคลองบางขนากไปทะลุออกเมืองนครนายก ปราจีนบุรี กบินทร์บุรี สระแก้ว 

วัฒนานคร ศรีโสภณ จนถึงเมืองพระตะบองเป็นระยะทางกว่า 180 ไมล์ (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2438, ร.

5, ยธ. 5.2/3)

เส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-พระตะบอง นายแกรซี่และนายคลากได้ยื่นขอพระบรมราชานุญาต

ในการก่อสร้างไว้ตั้งแต่ พ.ศ. 2435 แต่ยังไม่ได้รับการอนุมัติ เมื่อนายแอนเดอร์สันยื่นเรื่องเข้ามาขอสัมปทาน 

รัฐบาลจึงน�ามาพิจารณาเพื่อหานายทุนที่เหมาะสมที่สุด สุดท้ายนายแอนเดอร์สันได้รับการพิจารณาสัมปทาน

ในการด�าเนินการก่อสร้าง แต่ก็มิได้ด�าเนินการก่อสร้างขึ้น

 1.1.2 เส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-ปราจีนบุรี-วัฒนานคร

 เส้นทางนี้มีทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติขอสัมปทานโดยมีเป้าหมายที่ต้องการเชื่อมโยง

เศรษฐกจิการค้าโดยเส้นทางหลกัคอื เส้นทางทีพ่ระยาง�าเมอืง หลวงจ�านงดิฐการ และนายแบนเนต ขอสัมปทาน

ในการก่อสร้างไปยังปราจีนบุรี (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2443, ร.5, ยธ. 5.2/19) และนายเฟอรันโด 

ขอสมัปทานสร้างทางรถไฟจากคลองรงัสติไปเมอืงปราจนีบรุ ีสดุทางทีเ่มอืงวฒันานคร รวมระยะทางประมาณ 200

กิโลเมตร (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2439, ร.5, ยธ. 5.2/15) โดยผลประโยชน์จากเส้นทางรถไฟสายนี้ คือ

การเชื่อมเส้นทางการค้าของสยามกับฝรั่งเศสเป็นส�าคัญ

1.2 กลุ่มเส้นทางรถไฟในพื้นที่ตอนล่างของภาคตะวันออกและพื้นที่ปากแม่น�้า

 พื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเป็นพื้นท่ีซ่ึงมีผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ เนื่องจากเป็น

ที่ตั้งของเมืองท่าและที่จอดพักเรือขนส่งสินค้าจากต่างประเทศ เรือจะเข้ามาจอดแวะพักและขนถ่ายสินค้า

ที่อ่างศิลาเกาะสีชัง รวมทั้งยังเป็นเส้นทางล�าเลียงสินค้าจากเมืองพนัสนิคม ซึ่งเป็นแหล่งผลิตสินค้าเกษตรกรรม

และอุตสาหกรรมน�้าตาลทรายขนาดใหญ่มาออกยังปากน�้า (พิมพ์อุมา โตสินธพ, 2548,	หน้า 143) นอกจาก

ความเจรญิทางการค้า ในฐานะเมอืงท่าแล้ว ยงัมกีจิการปาไม้ของบริษทัศรีมหาราชา ซ่ึงเจ้าพระยาสรุศักด์ิมนตรี 

(เจิม แสงชูโต) เข้ามาลงทุนที่ต�าบลบางละมุง เมืองชลบุรี โดยขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตท�าสัมปทาน

ปาไม้กระยาเลยเป็นเวลา 5 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2441-2446 (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2439, ร.5, ม. 16.2/83) 

จากความส�าคัญทางเศรษฐกิจดังกล่าว ท�าให้มีผู้สนใจเข้ามาลงทุนหลายรายยื่นขอสัมปทานในการก่อสร้างทาง

รถไฟหลายเส้นทาง ดังต่อไปนี้

 1.2.1 เส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-อ่างศิลา

 เส้นทางนี้มีผู้ยื่นขอสัมปทานด�าเนินการก่อสร้าง 2 ราย คือ พระวิภาคภูวดล และ

พระชลยทุธโยธนิ โดยพระวภิาคภูวดลขอสมัปทานจากรัฐบาลสยามสร้างทางรถไฟไปยงัอ่างศิลา (ส�านกัจดหมายเหตุ

แห่งชาติ, 2437, ร.5, ยธ. 5.2/1) เนื่องจากบริเวณอ่างศิลาขณะนั้นเป็นท่าเทียบเรือท่ีมีความส�าคัญ ส่วน

พระชลยุทธโยธินได้ยื่นขอสัมปทานในการก่อสร้างเส้นทางรถไฟในเส้นทางเดียวกันกับพระวิภาคภูวดล 

พร้อมกันนี้ยังย่ืนขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตสร้างสะพานหินต้ังแต่ท่าเรือให้ยาวออกไปในทะเลจนพ้น

เขตหนิใต้น�า้ โดยยืน่ขอพระบรมราชานญุาตเมือ่เดอืนมกราคม พ.ศ. 2437 พร้อมเสนอว่าหากรฐับาลไม่อนมุตัใิห้

นายทุนชาวตะวันตกเข้ามาด�าเนินการในการก่อสร้างเนื่องจากเห็นว่าผลประโยชน์จะตกอยู่แก่นายทุนตะวันตก
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ก็ควรจะเป็นการร่วมลงทนุระหว่างรฐักบันายทนุ เพราะเส้นทางนีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการค้าของประเทศ (ส�านกั

จดหมายเหตุแห่งชาติ, 2437, ร.5, ยธ. 5.2/1)

 ทางรถไฟสายกรุงเทพฯ ถึงอ่างศิลานี้จะเป็นเส้นทางส�าคัญในการขนถ่ายสินค้าที่มา

ทางเรอืจากต่างประเทศเข้าสูก่รงุเทพฯ ท�าให้มผีูส้นใจลงทนุในการก่อสร้างถงึ 2 ราย และรฐับาลพยายามไกล่เกลีย่

โดยพระเจ้าบรมวงศ์เธอ กรมหมืน่พทิยาลาภพฤฒธิาดา เสนาบดกีระทรวงโยธาธกิารในขณะนัน้ให้เกดิการร่วมทนุ

เป็นโครงการเดียวกัน แต่ปรากฏว่าไม่ได้มีการเริ่มโครงการ เนื่องจากการขอสัมปทานการสร้างทางรถไฟสายนี้ 

ไม่ได้รับความเห็นชอบจากรัฐบาล เพราะจะเป็นการเปดโอกาสให้ชาวตะวันตกเข้าถึงกรุงเทพฯ ได้สะดวก 

ตามพระด�าริของพระเจ้าบรมวงศ์เธอ กรมหลวงเทววงศ์วโรปการ เสนาบดีกระทรวงการต่างประเทศในขณะนั้น 

(ภารดี มหาขันธ์, 2552, หน้า 64-65) อีกท้ังข้อจ�ากัดทางธรรมชาติของอ่างศิลาที่ไม่สามารถพัฒนาเป็นท่าเรือ

น�้าลึกเพื่อรองรับการขยายตัวทางการค้าและเศรษฐกิจได้ดีเท่ากับบริเวณเกาะสีชัง และบางละมุง

 1.2.2 เส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-บางพระ

 เส้นทางรถไฟสายนี้มีพระมหาโยธาและพระนิเทศชลธีขอสัมปทานในการก่อสร้าง

โดยรถไฟจะวิ่งเลียบคลองพระโขนงถึงเมืองฉะเชิงเทรา สนามชัยเขต พนัสนิคม ชลบุรี ถึงบางพระ (ส�านัก

จดหมายเหตุแห่งชาติ, 2439, ร.5, ยธ. 5.2/5) ผู้ขอสัมปทานทั้งพระมหาโยธาและพระนิเทศชลธีเป็นกลุ่มเดียว

กบัผูท้ีไ่ด้รบัสมัปทานเส้นทางรถไฟสายกรงุเทพฯ-ปากน�า้ โดยเส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-บางพระนีจ้ะเชือ่มกบั

เส้นทางสายกรงุเทพฯ-ปากน�า้ท่ีปลายคลองพระโขนง แขวงเมอืงนครเขือ่นขนัธ์ แยกเลยีบคลองประเวศบรุรีมย์เข้า

มาจนถึงเมืองฉะเชิงเทรา

 ในหนังสือของพระราชทานพระบรมราชานุญาต บริษัทชี้ให้รัฐบาลเห็นถึงผลประโยชน์

จากการสร้างทางรถไฟสายนี ้รวมถงึการลงทนุอืน่ ๆ  ของบริษทัทีจ่ะส่งเสริมการเติบโตทางการค้า เช่น การสร้าง

ท่าเทียบเรือทะเลในพื้นที่ใกล้ทางรถไฟ พร้อมทั้งการเดินเรือข้ามฟากแม่น�้าบางปะกง รวมถึงการสร้างทางรถไฟ

ต่อเข้าไปยังพนมสารคาม และสนามชัยเขต เพื่อรับสินค้าจากฝั่งตะวันออกของแม่น�้าบางปะกง และเห็นควร

จะสร้างทางขยายจากสถานีฉะเชิงเทราขึ้นไปทางตอนบนบริเวณปากคลองบางขนากซ่ึงเป็นศูนย์รวมสินค้าจาก

ตอนบนของภาคตะวันออก โดยบริษัทหวังจะรวบรวมสินค้าจากเมืองนครนายก ปราจีนบุรี กบินทร์บุรี 

ประจนัตคาม ด้วยการจดัเรอืกลไฟของบรษิทัเข้าไปเป็นเรอืจงูเรือสนิค้าและเรือบรรทุกผูโ้ดยสารจากเมอืงเหล่านี้

มายังปากคลองบางขนาก ต่อมาได้ขอขยายเส้นทางรถไฟเข้ามาจนถึงพนัสนิคม ชลบุรี บางพระ โครงการสร้าง

ทางรถไฟนีน้บัเป็นโครงการพฒันาขนาดใหญ่ ครอบคลุมพ้ืนท่ีลุ่มแม่น�า้บางปะกงทุกด้าน และบริษทัได้ชีใ้ห้เหน็ถงึ

ผลประโยชน์ที่มีในเส้นทางการก่อสร้าง เช่น เมืองพนมสารคาม สนามชัยเขต ผ่านพื้นที่นา ที่สวน และปาไม้

โดยปลายทางบริษัทขออนุญาตตัดไม้ ส่วนทางบางขนากเป็นแหล่งรวบรวมสินค้าจากเขมร ส่วนทางบางพระ 

หวังจะให้เป็นที่รับสินค้าจากเรือต่างประเทศที่เข้ามาขนถ่ายสินค้าบริเวณเกาะสีชัง (พิมพ์อุมา โตสินธพ, 2548,	

หน้า 144-145)

 1.2.3 เส้นทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-ศรีราชา

 เส้นทางรถไฟสายน้ีมเีจ้าพระยาสรุศกัดิม์นตร ี(เจมิ แสงชโูต) ยืน่ขอสมัปทานการก่อสร้าง

ในปี พ.ศ. 2447 โดยเป็นการขยายเส้นทางรถไฟจากเมอืงฉะเชงิเทราเข้ามายงัชลบรีุ และศรีราชา ซ่ึงศรีราชาเป็นที่

ตัง้ของบรษัิทศรีมหาราชา จ�ากดั เป็นบรษิทัทีไ่ด้รับสัมปทานในการท�าปาไม้กระยาเลย ซ่ึงการท�าปาไม้กระยาเลยนัน้

มีความยากล�าบากและมต้ีนทนุสงูกว่าการท�าไม้สกั เพราะการล�าเอยีงไม้กระยาเลยออกจากปาต้องใช้การชกัลาก 

ไม่สามารถล่องมาตามล�าน�้าได้เหมือนไม้สัก เนื่องจากไม้กระยาเลยเป็นไม้ที่มีเนื้อแข็งจึงมีน�้าหนักมาก 
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(ภารด ีมหาขนัธ์, 2553, หน้า 34) หากรฐับาลสร้างทางรถไฟเข้ามาในพืน้ทีศ่รรีาชากจ็ะเป็นการช่วยลดค่าใช้จ่าย

ของบริษัทศรีมหาราชาได้ โดยเจ้าพระยาสุรศักด์ิมนตรีได้แจ้งกับรัฐบาลว่า หากรัฐบาลไม่ต้องการสร้างทาง

รถไฟสายนี้แล้วท่านจะเป็นผู้ขอรับสัมปทานท�าทางรถไฟเอง (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2444, ร.5, ยธ. 

5.2/24) ในที่สุดรัฐจึงตัดสินใจท่ีจะสร้างเองเพียงแต่จุดหมายปลายทางอยู่เพียงบางพระเท่านั้นไม่ถึงศรีราชา

ตามที่เจ้าพระยาสุรศักดิ์มนตรีต้องการ

 การที่มีผู้ยื่นขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตสร้างเส้นทางรถไฟในภาคตะวันออก

หลายราย แต่ไม่ปรากฏหลกัฐานว่ามเีส้นทางใดได้ลงมอืก่อสร้าง เพราะบางรายนัน้ไม่สามารถก่อสร้างได้ทนัตาม

กรอบเวลาในสัญญาสัมปทานเช่นกรณีนายแอนเดอร์สัน ส่วนเส้นทางอื่น ๆ แม้ว่าจะสามารถสร้างผลประโยชน์

ทางการค้า แต่ก็มิได้รับพระราชทานอนุญาตให้ผู้ใดเลย เหตุเพราะความเกรงกลัวในเร่ืองความปลอดภัยจาก

การคุกคามของชาติตะวันตก (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2443, ร.5, ยธ. 5.2/19)

 อย่างไรก็ตามผู้ขอสัมปทานทุกรายต่างเสนอถึงผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการสร้าง

ทางรถไฟ ท�าให้รัฐบาลคิดว่า “เมื่อมีผู้ขอท�าต้องคิดแล้วว่าได้ก�าไรจึงขอท�าเพื่อหาก�าไรถ้าไม่ได้ก�าไรไม่ท�า ดังนั้น

รัฐบาลจึงควรท�าเสียเอง” (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2444, ร.5, ยธ. 5.2/24) ดังนั้นเส้นทางรถไฟทุกสายใน

ราชอาณาจักรรัฐบาลจะเป็นผู้ลงทุนและลงมือก่อสร้างเอง เพราะนอกจากผลประโยชน์ทางการค้าและก�าไร

จากการสร้างทางรถไฟแล้ว รัฐบาลยังค�านึงถึงประโยชน์ด้านการเมือง การปกครอง และการป้องกันประเทศ 

ส่วนทางรถไฟที่รัฐบาลอนุมัติสัมปทานให้เอกชนด�าเนินการก่อสร้าง คือ ทางรถไฟสาขาซ่ึงมีปลายทางเชื่อมกับ

ทางรถไฟหลวง

2.	การด�าเนินการก่อสร้างทางรถไฟสายตะวันออกของรัฐ	(กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ)

การด�าเนินการที่จะก่อสร้างทางรถไฟสายต่าง ๆ รัฐบาลจ�าเป็นต้องมีข้อมูลทางด้านงบประมาณ 

การก่อสร้าง และมีเส้นทางท่ีมีลักษณะภูมิประเทศไม่เป็นอุปสรรคต่อการก่อสร้างทางด้านเทคโนโลยี

ในการวางรางและอื่น ๆ ด้วยเหตุนี้ กรมรถไฟต้องท�าการส�ารวจเส้นทางที่จะสร้างทางรถไฟโดยคร่าว ๆ ก่อน

หนึ่งครั้งแล้วท�าการส�ารวจเส้นทางโดยละเอียดอีกครั้งหนึ่ง (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2447, ร.5, ยธ. 5.4/7) 

เมื่อพิจารณาเห็นว่า เส้นทางใดมีความเหมาะสมต่อการก่อสร้าง กรมรถไฟจะประมาณการการก่อสร้างเสนอต่อ

กระทรวงโยธาธิการเพื่อเสนอต่อท่ีประชุมเสนาบดีอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประธานการประชุม เม่ือได้รับ

ความเห็นชอบแล้ว กระทรวงโยธาธิการจะออกประกาศห้ามประชาชนจับจองซื้อขายแลกเปลี่ยนที่ดินฉบับหนึ่ง

และออกเป็นพระราชกฤษฎีกาอีกหนึ่งฉบับเพื่อมิให้เกิดข้อขัดข้องในการจัดการที่ดินส�าหรับการสร้างทางรถไฟ 

และสถานีรถไฟ (ปก แก้วกาญจน์, 2534, หน้า 61)

การสร้างทางรถไฟสายตะวันออกของรัฐบาลเร่ิมด�าเนินการด้วยการส�ารวจเส้นทางและเก็บข้อมูล

มาพิจารณาสร้างทางรถไฟระหว่างกรุงเทพฯ ถึงหัวเมืองชายฝั่งทะเล (กรุงเทพฯ-ฉะเชิงเทรา-พนัสนิคม-ชลบุรี -

บางพระ) ทั้งนี้เส้นทางรถไฟสายต่าง ๆ ที่มีผู้ยื่นขอสัมปทานจะก�าหนดเส้นทางให้ผ่านเมืองฉะเชิงเทรา เพราะ

ฉะเชิงเทราเป็นเมืองศูนย์กลางทางการค้าของพ้ืนที่ลุ่มแม่น�้าบางปะกง เป็นศูนย์กลางของกิจการต่าง ๆ ด้วย

ความเจริญทางการค้าของพื้นที่ภาคตะวันออกและปัญหาทางการเมืองบริเวณชายแดนมณฑลปราจีนบุรีที่เป็น

เขตติดต่อกับดินแดนเขมรในอินโดจีนของฝรั่งเศสท�าให้รัฐบาลสยามตัดสินใจส�ารวจพื้นที่ลุ่มแม่น�้าบางปะกง

เพ่ือเป็นเส้นทางในการก่อสร้างทางรถไฟในปี พ.ศ. 2444 (เกือ้กลู ยนืยงอนนัต์, 2519, หน้า 134) โดยแบ่งส�ารวจ

ออกเป็น 4 ระยะ คือ ช่วงที่ 1 กรุงเทพฯ-ฉะเชิงเทรา ช่วงที่ 2 ฉะเชิงเทรา-พนัสนิคม ช่วงที่ 3 พนัสนิคม-ชลบุรี

ช่วงที่ 4 ชลบุรี-บางพระ เป็นระยะทางทั้งสิ้น 137 กิโลเมตร ประเมินค่าใช้จ่ายในการก่อสร้างไว้ประมาณ 
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8,000,000 บาท แต่รัฐบาลเห็นว่าไม่ควรสร้างต่อมาจนถึงศรีราชาตามที่เจ้าพระยาสุรศักดิ์มนตรีเสนอเพราะ

เป็นเส้นทางล�าบากต้องตัดผ่านภูเขาไม่คุ้มกับการลงทุนขยายไป (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2444, ร.5, ยธ. 

5.2/24) แต่แล้วทางรถไฟสายตะวนัออก กรงุเทพฯ-บางพระท่ีก�าหนดจะสร้างในปี พ.ศ. 2445 ต้องระงับโครงการ

การก่อสร้างไว้ก่อนเพราะรัฐบาลมีความจ�าเป็นเร่งด่วนในการก่อสร้างเส้นทางรถไฟสายเหนือ เนื่องจากเกิดเหตุ

กบฏเงี้ยวเมืองแพร่ขึ้นมาต่อต้านอ�านาจรัฐบาลสยาม (เกื้อกูล ยืนยงอนันต์, 2519, หน้า 135) ต่อมาในปี พ.ศ. 

2447 รัฐบาลพิจารณาสร้างทางรถไฟสายตะวันออกอีกครั้ง โดยสร้างทางรถไฟสายเมืองฉะเชิงเทรา ก�าหนดงบ

ประมาณการก่อสร้างถึงเมืองฉะเชิงเทราไว้ทั้งสิ้น 3,500,000 บาท เป็นการแบ่งจ่ายเงินเป็นเวลา 3 ปี และให้

ผู้ด�าเนินการก่อสร้างยืมรางเหล็กจากทางรถไฟสายเหนือซึ่งพักการก่อสร้างมาใช้ก่อนเพราะทางรถไฟสายเหนือ

หยุดพักการก่อสร้างเป็นเวลา 8 ปี ถึงจะด�าเนินการก่อสร้างต่อท�าให้รัฐบาลสามารถลดต้นทุนในการก่อสร้าง

ทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-ฉะเชิงเทราลงถึง 800,000 บาท เหลือการใช้งบประมาณในการก่อสร้างเพียง 

2,700,000 บาท แบ่งช�าระเพียงปีละ 900,000 บาท (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2447, ร.5, ยธ. 5.4/7)

 การก่อสร้างทางรถไฟสายตะวนัออก กรงุเทพฯ-ฉะเชงิเทราได้เริม่ขึน้ในเดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 2448

เริ่มก่อสร้างต้ังแต่กรุงเทพฯ โดยแยกจากทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-นครราชสีมา ที่สะพานยมราชมาตาม

คลองบาง-กะป คลองประเวศบุรีรมย์ และแม่น�้าบางปะกง จนถึงเมืองฉะเชิงเทรา ระยะทางยาว 63.4 กิโลเมตร 

(ส�านักจดหมายเหตแุห่งชาต,ิ 2447, ร.5, ยธ. 5.4/7) การก่อสร้างเป็นทางรถไฟขนาดราง 1.435 เมตร (การรถไฟ

แห่งประเทศไทย, 2540 หน้า 78) เมือ่ด�าเนนิการก่อสร้างทางรถไฟสายนีเ้จ้าพระยาสรุศกัดิม์นตรีได้ขอให้รฐับาล

ขยายเส้นทางเข้ามาถึงศรีราชาเพื่ออาศัยเส้นทางรถไฟสายนี้ในการขนส่งสินค้าของบริษัท ศรีมหาราชา จ�ากัด 

ซึ่งพระยาสุริยานุวัตรเห็นด้วยกับการสร้างทางรถไฟจากฉะเชิงเทราต่อไปชลบุรี เพราะจะเสร็จทันกับทางรถไฟ

สายกรุงเทพฯ-ฉะเชิงเทรา และจะช่วยขยายผลประโยชน์กับพ้ืนที่ทางตะวันออกซ่ึงมีข้าวเปลือกเป็นสินค้า

ส�าคัญ (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2447, ร.5, ยธ. 5.4/7) รัฐบาลเห็นควรที่จะสร้างทางเชื่อมต่อไปยังบางพระ

เป็นระยะทางยาว 133 กิโลเมตร แต่มิได้ด�าเนินการก่อสร้างขึ้น การสร้างทางรถไฟสายตะวันออกในครั้งนี้จึงยุติ

เพยีงแค่เมอืงฉะเชงิเทรา เนือ่งจากรฐับาลสยามต้องป้องกันการเกิดความขดัแย้งกบัฝร่ังเศสและรัฐบาลขาดเงินทนุ

ในการสร้างทางรถไฟข้ามแม่น�้าบางปะกง ประกอบกับในขณะนั้นรัฐบาลมีภาระเร่ืองค่าใช้จ่ายในการก่อสร้าง

เส้นทางรถไฟสายเหนือ โดยด�าเนินการก่อสร้างถึงบริเวณสถานีเมืองฉะเชิงเทราแล้วเสร็จ ในปี พ.ศ. 2450 และ

รชักาลที ่5 ทรงเสดจ็ฯ เปดใช้งานเมือ่วนัที ่24 มกราคม พ.ศ. 2450 (ส�านกัจดหมายเหตแุห่งชาต,ิ 2447, ร.5, ยธ. 

5.4/7)
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ภาพ	1	

แผนที่โครงการทางรถไฟระหว่างประเทศ (พ.ศ. 2468)

หมายเหตุ. จาก “ย้อนรอยรถไฟไทย: สืบสานและต่อยอด” โดย อิจิโร คากิซากิ, 2562, สถาบันการขนส่ง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, หน้า 44.

ต่อมาในสมยัรชักาลท่ี 6 รฐับาลได้สร้างทางรถไฟขยายจากเมืองฉะเชงิเทราขึน้ไปถงึเมอืงอรญัประเทศ 

เริม่ก่อสร้างวนัที ่7 พฤษภาคม พ.ศ. 2462 ปัจจยัทีท่�าให้รฐับาลสร้างทางรถไฟส่วนต่อขยายสายนี ้เพราะต้องการ

รกัษาความสมัพันธ์ระหว่างประเทศกับฝรัง่เศส และเพือ่ประโยชน์ทางด้านการค้าและการป้องกนับ้านเมอืง (ส�านกั

จดหมายเหตุแห่งชาติ, 2462, ร.6, คค. 5.1/2) ท้ังที่รัฐบาลเห็นว่าการสร้างทางรถไฟต่อขยายจากฉะเชิงเทรา

เข้ามายังชายแดนของฝรั่งเศสน้ัน ไม่คุ้มค่าต่อการลงทุนก่อสร้าง เนื่องจากจะเป็นการแย่งชิงสินค้าระหว่าง

สยามกับฝรั่งเศส สินค้าที่มาจากเมืองพระตะบองจะลดน้อยลง ซึ่งแต่เดิมฝรั่งเศสพยายามขัดขวางการสร้าง

ทางรถไฟส่วนต่อขยายนี้ และรัฐบาลสยามก็มีท่าทีเกรงกลัวต่ออิทธิพลของฝร่ังเศสจึงมิได้ด�าเนินการก่อสร้าง 

แต่ด้วยความจ�าเป็นทางด้านยุทธศาสตร์ในการป้องกันประเทศ รัฐบาลสยามจึงต้องเร่งสร้างทางรถไฟสายนี้ขึ้น 

แต่เดมิรฐับาลจะด�าเนนิการก่อสร้างให้แล้วเสร็จภายใน 2 ปี แต่สร้างไม่เสรจ็ทนัตลอดทัง้สายจนกระทัง่แล้วเสรจ็

และเปดเดนิรถไฟจากสถานฉีะเชงิเทราต่อไปยงัอรญัประเทศในปี พ.ศ. 2467 (ส�านกัจดหมายเหตแุห่งชาต,ิ 2467, 

ร.6, คค. 5.1/6) รวมระยะ 255 กิโลเมตร ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงาน 17,269,768 บาท โดยเส้นทางรถไฟจาก

ฉะเชิงเทราถึงอรัญประเทศนี้ จ�าเป็นต้องก่อสร้างทางรถไฟเชื่อมกับรถไฟในเขมรของอินโดจีนฝรั่งเศส ท�าให้มี

การปรับใช้ขนาดรางรถไฟเป็นขนาด 1 เมตร ส่งผลให้ทางรถไฟสายตะวันออกทั้งหมดปรับขนาดรางรถไฟตลอด

ทั้งเส้นทางจาก 1.435 เมตร เหลือขนาด 1 เมตร (การรถไฟแห่งประเทศไทย, 2540, หน้า 78)
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3.	การเติบโตของเศรษฐกิจข้าวในมณฑลปราจีนบุรี

การสร้างเส้นทางรถไฟช่วยให้เกิดการเปดพ้ืนท่ีรกร้างว่างเปล่าและเปล่ียนพ้ืนท่ีปาให้กลายมาเป็น

พืน้ทีเ่กษตรกรรม โดยเส้นทางรถไฟสายตะวนัออก (กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ) มกีารก่อสร้างระยะแรก (กรุงเทพฯ-

ฉะเชิงเทรา) ที่เปดใช้ใน พ.ศ. 2450 สร้างขึ้นมาเพื่อระบายความแออัดของการขนส่งสินค้าภายในคลองเชื่อม

ของแม่น�้าเจ้าพระยากับแม่น�้าบางปะกง ที่ประสบปัญหาการจราจรแออัดและข้อจ�ากัดในการเดินทางจาก

สภาพภูมิศาสตร์ จากการที่พื้นที่ลุ่มแม่น�้าบางปะกงมีการขุดคลองเพื่อเปดพื้นที่ส�าหรับท�าการเพาะปลูกข้าว

ในช่วงปี พ.ศ. 2419-2433 คือ คลองนครเนื่องเขตต์ คลองประเวศบุรีรมย์ คลองแขก คลองเปร็ง คลองอุดม

ชลจร และคลองหลวงแพ่ง ซึ่งสามารถเปดพื้นที่เพาะปลูกข้าวใหม่ได้ถึง 153,037 ไร่ (ศรัญญา คันธาชีพ, 2540, 

หน้า 89) จะเห็นได้ว่าพื้นท่ีการเพาะปลูกข้าวบริเวณเมืองฉะเชิงเทราน้ันเป็นพ้ืนท่ีท่ีการขยายการเพาะปลูกนั้น

ขึ้นอยู่กับการขุดคลองในช่วงปี พ.ศ. 2419-2433 ซึ่งเป็นช่วงระยะเวลาก่อนการสร้างทางรถไฟ แต่การสร้าง

ทางรถไฟต่อขยายช่วงฉะเชิงเทรา-อรัญประเทศในปี พ.ศ. 2462-2467 มีผลโดยตรงต่อการขยายพื้นที่

การเพาะปลูกข้าวในมณฑลปราจีนบุรี ดังตาราง 1

ตาราง	1

การขยายตัวของที่นาในมณฑลปราจีนบุรี พ.ศ. 2438-2474

พุทธศักราช เนื้อที่นา	(ไร่) พุทธศักราช เนื้อที่นา	(ไร่)

2438
2447
2448
2449
2450
2451
2452
2453
2460
2461

  393,502
1,022,279
1,141,607
1,058,845
1,178,576
1,306,901
1,325,594
1,170,000
1,472,314
1,512,547

2462
2463
2464
2465
2467
2468
2469
2572
2473
2474

1,529,893
1,527,647
1,529,893
1,572,360
1,633,340
1,696,920
1,748,140
1,875,890
1,841,550
1,841,501

หมายเหต.ุ จาก “พฒันาการทางเศรษฐกจิลุ่มแม่น�า้บางปะกง พ.ศ. 2419-2475” โดย ศรัญญา คนัธาชพี, 2540, 

วทิยานิพนธ์อักษรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาประวตัศิาสตร์เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้ มหาวิทยาลยัศลิปากร, หน้า 96.

จากตาราง 1 พื้นที่นาในมณฑลปราจีนบุรี ช่วงปี พ.ศ. 2451 กับ พ.ศ. 2465 มีความแตกต่างกัน

อย่างมาก กล่าวคือ ช่วงก่อนมีการเปดใช้งานทางรถไฟสายตะวันออก (กรุงเทพฯ-ฉะเชิงเทรา) ในปี พ.ศ. 2451 

พื้นที่นาในมณฑลปราจีนบุรีมีจ�านวน 1,306,901 ไร่ ซึ่งเป็นผลมาจากการขยายพื้นที่เพาะปลูกจากการขุดคลอง

เชื่อมแม่น�้าเจ้าพระยา-บางปะกง และในปี พ.ศ. 2464 ซึ่งเป็นปีเปดใช้งานทางรถไฟสายตะวันออกส่วนต่อ

ขยายฉะเชิงเทรา-กบินทร์บุรี (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2462, ร.6, คค. 5.1/2) พื้นที่นาในมณฑลปราจีนบุรี

มีพื้นที่ 1,529,893 ไร่ และภายหลังการเปดเดินรถไฟในเส้นทางรถไฟสายตะวันออก (กรุงเทพฯ-กบินทร์บุรี) 

อย่างเป็นทางการหลังจากการปรับเปลี่ยนขนาดรางรถไฟในปี พ.ศ. 2467 และเปดเดินรถไฟถึงอรัญประเทศ 

(ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2467, ร.6, คค. 5.1/6) พื้นที่นาข้าวในมณฑลปราจีนบุรีมีจ�านวนเพิ่มข้ึนอย่าง

มีนัยส�าคัญ กล่าวคือพื้นที่เพาะปลูกข้าวต้ังแต่ปี พ.ศ. 2467 ถึง พ.ศ. 2472 มีพื้นท่ีเพาะปลูกข้าวเพิ่มข้ึนเป็น

จ�านวนถึง 242,550 ไร่ ภายในระยะเวลาเพียง 5 ปี ซ่ึงการเพ่ิมของพื้นที่การเพาะปลูกข้าวในช่วงนี้จะ
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มีความสัมพันธ์กับการเปดเดินรถไฟสายตะวันออกซึ่งไปสิ้นสุดที่อรัญประเทศ รวมถึงการสร้างถนนในพ้ืนที่

มณฑลปราจนีบรุเีป็นส�าคญั เนือ่งจากพืน้ทีเ่พาะปลูกข้าวบริเวณเมอืงฉะเชงิเทราซ่ึงเป็นพ้ืนทีลุ่่มแม่น�า้บางปะกง

ตอนล่างนั้นพื้นที่ส่วนใหญ่ถูกเปดเพื่อการเพาะปลูกตั้งแต่ช่วงการขุดคลองในสมัยรัชกาลที่ 5

การขยายตัวของพื้นที่เพาะปลูกข้าวในมณฑลปราจีนบุรี จึงเป็นแรงสนับสนุนให้กิจการโรงสีข้าว

ขยายตัวด้วย ในระยะแรกกิจการโรงสีข้าวขยายตัวในกรุงเทพฯ จนกระทั่งเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2420 จึงมี

การขยายตัวออกไปต่างจังหวัด ซึ่งโรงสีที่เริ่มขยายตัวในชนบทตามหลักฐานที่พบโรงแรก ๆ ตั้งอยู่ในลุ่มแม่น�้า

บางปะกงที่ฉะเชิงเทรา โดยเป็นโรงสีขนาดเล็ก คือ สีข้าวได้ 8-50 ตันต่อวัน (ฉัตรทิพย์ นาถสุภา และสมภพ 

มานะรังสรรค์ (บรรณาธิการ), 2527, หน้า 293) การขยายตัวของกิจการโรงสีข้าวในลุ่มแม่น�้าบางปะกง

เร่ิมขยายตวัมากขึน้ตัง้แต่ พ.ศ. 2463-2472 กล่าวคอื ก่อนหน้า พ.ศ. 2463 ในพืน้ทีลุ่ม่แม่น�า้บางปะกงมโีรงสข้ีาว 

เพียง 9 โรง ต่อมาขยายตัวถึง 74 โรงในปี พ.ศ. 2463-2472 (ส�านักจดหมายเหตุแห่งชาติ, 2472, สบ.2.41/2)

ซึ่งการขยายตัวของโรงสีในพื้นที่มณฑลปราจีนบุรีนี้มีความสัมพันธ ์กับการเดินรถไฟสายตะวันออก

(กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ) เนื่องจากการสร้างทางรถไฟช่วยเปดพ้ืนท่ีการเพาะปลูกข้าวโดยเฉพาะบริเวณ

เมืองปราจีนบุรี และรถไฟนี้ยังช่วยให้การขนส่งสินค้าและอุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นไปด้วยความสะดวกมากขึ้นกว่า

การขนส่งสินค้าในรูปแบบเดิม ด้วยเหตุผลดังกล่าวท�าให้จ�านวนโรงสีข้าวในเมืองปราจีนบุรีมีจ�านวนเพิ่มมากขึ้น

หลังจากที่มีการเปดใช้ทางรถไฟสายตะวันออกในปี พ.ศ. 2467 ทั้งนี้เนื่องด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์ใน

การประกอบเป็นเครื่องสีข้าวนั้นมีขนาดใหญ่ตามรูปแบบของโรงสีข้าว ที่มีทั้งโรงสีกลไฟ โรงสีไอน�้า โรงสี

เคร่ืองยนต์ และโรงสีพลังไฟฟ้า (อังคณา แสงสว่าง, 2550, หน้า 106) โดยเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการสร้าง

โรงสีข้าวนี้จะถูกขนส่งโดยรถไฟเป็นหลักและท�าให้โรงสีข้าวในเมืองปราจีนบุรีมีจ�านวนเพิ่มมากขึ้น

จากข้อมูลบัญชีโรงสีข้าวในพระราชอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2472 พบว่า โรงสีข้าวในมณฑลปราจีนบุรี 

มีจ�านวนโรงสีข้าว ทั้งหมด 82 โรง และในพื้นที่ที่ทางรถไฟสายตะวันออก (กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ) ตัดผ่าน

หลังจากมีการเปดเดินรถไฟถึงกบินทร์บุรีในปี พ.ศ. 2467 มีโรงสีข้าวในปราจีนบุรี จ�านวน 12 โรง 

โดยโรงสีข้าวเหล่าน้ี ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีต�าบลศาลาแดง และต�าบลโพรงอากาศในอ�าเภอบางน�้าเปรี้ยว จังหวัด

ฉะเชิงเทรา จ�านวน 5 โรง อยู่ในพื้นที่อ�าเภอเมืองปราจีนบุรี อ�าเภอประจันตคาม อ�าเภอกบินทร์บุรี จังหวัด

ปราจีนบุรี จ�านวน 7 โรง จากข้อมูลตั้งแต่ พ.ศ. 2463-2472 จ�านวนโรงสีข้าวในพื้นท่ีจังหวัดฉะเชิงเทราและ

จังหวัดปราจีนบุรี มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยยส�าคัญ จากเดิมในพื้นที่ฉะเชิงเทรามีจ�านวนโรงสีข้าว 9 โรง ในช่วงปี

ดังกล่าวมีจ�านวนโรงสีข้าวเพิ่มขึ้น 24 โรง ท�าให้ในปี พ.ศ. 2472 จ�านวนโรงสีข้าวในฉะเชิงเทรามีจ�านวนอยู่ที่

33 โรง ในขณะท่ีจังหวัดปราจีนบุรีช่วงก่อนปี พ.ศ. 2463 ยังไม่มีโรงสีข้าวแม้แต่เพียงโรงเดียว แต่ภายหลัง

ปี พ.ศ. 2472 จ�านวนโรงสีข้าวในจังหวัดปราจีนบุรีเพ่ิมขึ้นเป็น 12 โรง นอกจากนี้หลังจากการเปดเดินรถไฟ

สายตะวันออก (กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ) ถึงกบินทร์บุรีในปี พ.ศ. 2467 ส่งผลให้เกิดโรงสีข้าวข้ึนเป็นคร้ังแรก

ในเมอืงปราจนีบรุอีกีด้วย นอกจากการขยายพืน้ทีส่�าหรบัการเพาะปลกูข้าวแล้ว การตดัทางรถไฟยงัเพ่ิมการขยาย

พื้นที่ในการเพาะปลูกพืชชนิดอื่น ๆ  อีกจ�านวนมาก โดยเฉพาะพืชไร่ เพราะพื้นที่เมืองปราจีนบุรีนี้แม้ว่าจะมีที่นา

มากแต่ครึง่หนึง่กเ็ป็นพชืไร่ เพราะในพืน้ท่ีเมอืงปราจนีบรุมีอีตัราส่วนเป็นเขตปาเขาทีล่าดพอ ๆ  กบัพืน้ทีส่่วนทีร่าบ 

(ศรัญญา คันธาชีพ, 2540, หน้า 98)

กล่าวโดยสรุป การเปดเดินรถไฟสายตะวันออก (กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ) จึงเป็นการด�าเนินการที่

มีผลต่อการเติบโตของเศรษฐกิจข้าว ทั้งการขยายตัวของพื้นที่เพาะปลูกและการเติบโตของโรงสีข้าวในมณฑล

ปราจีนบุรี
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อภิปรายผล

การขยายตวัทางเศรษฐกจิทีเ่กดิขึน้ภายหลงั พ.ศ. 2398 เป็นการขยายตัวทีเ่กดิจากเงือ่นไขสนธสิญัญา

พระราชไมตรีหรือสนธิสัญญาเบาว์ร่ิง ซึ่งท�าให้นานาประเทศเข้ามาค้าขายกับสยามมากขึ้น ขณะเดียวกัน

รัฐบาลสยามก็มีการพัฒนาการคมนาคมขนส่งทางรถไฟ ซึ่งมีส่วนในการส่งเสริมการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ท้ัง

การเดนิทางและการขนส่งสนิค้าเข้ามาในพืน้ท่ีของเส้นทางรถไฟ ทางรถไฟสายตะวนัออก (กรงุเทพฯ-อรญัประเทศ)

จึงเป็นเส้นทางคมนาคมท่ีเป็นปัจจัยภายในซึ่งมีส่วนส่งเสริมการเติบโตของเศรษฐกิจข้าว ท้ังการขยายตัวของ

พืน้ทีเ่พาะปลกูและการเตบิโตของโรงสข้ีาวในเมอืงปราจนีบรุ ีการให้ความส�าคญักบัพลวตัภายในเช่นการเกดิขึน้

ของทางรถไฟสายตะวนัออกนีช่้วยอธบิายให้เหน็ว่า การขยายตวัของเศรษฐกจิข้าวหลงัการท�าสนธสิญัญาเบาว์ริง่

มิได้เกิดขึ้นจากปัจจัยจากภายนอกเท่านั้น แต่กลับมีพลวัตภายในที่ช่วยส่งเสริมการขยายตัวของเศรษฐกิจข้าว

อยู่ด้วย

ข้อเสนอแนะการวิจัย

ข้อเสนอแนะทั่วไป

การศกึษาประวตัศิาสตร์เศรษฐกจิไทยหลังการเปดระบบเศรษฐกจิเสรตีามเงือ่นไขของสนธสิญัญาเบาว์ริง่

หากพิจารณาในระดับประเทศพบว่า เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจสู่ระบบเศรษฐกิจ

แบบเงินตราอย่างชัดเจน ขณะที่การศึกษาในระดับท้องถิ่นส่วนใหญ่เป็นงานศึกษาที่แสดงให้เห็นถึงผลกระทบ

จากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างดังกล่าว ความพยายามในที่นี้เป็นการพิจารณาการเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถิ่น

ที่เกิดขึ้นจากปัจจัยแวดล้อมภายใน คือ ทางรถไฟสายตะวันออกท่ีมีส่วนต่อการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจของ

ท้องถิน่มณฑลปราจนีบุร ีผูว้จิยัพบว่าการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจสูร่ะบบเศรษฐกิจเพือ่การค้าในท้องถิน่ต่าง ๆ  

มีปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจของท้องถ่ินท่ีแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการภายในของท้องถิ่นภายใต้โครงสร้างหลัก

ของการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ดังนั้นผู้วิจัยเห็นว่าการศึกษาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในช่วงเวลาดังกล่าว 

จึงควรพิจารณาพลวัตภายในของแต่ละพื้นที่ ซึ่งมีปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทางประวัติศาสตร์ที่จะช่วยท�าให้สามารถ

เข้าใจถึงพลวัตภายในว่ามีส่วนต่อการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจทั้งในระดับท้องถิ่นและประเทศอีกด้วย

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

การวิจัยประวัติศาสตร์ภาคตะวันออกยังมีปรากฏการณ์ที่น�ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่อีกหลาย

ประการที่ควรส่งเสริมให้มีการวิจัย เช่น การเปลี่ยนแปลงการคมนาคมสัญจรภายในภูมิภาคทั้งทางน�้าและ

ทางบกท่ีเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงภายในพ้ืนท่ีแต่ละย่านของภาคตะวันออกท้ังในด้าน

การขยายตัวของเมืองและการใช้พื้นท่ี รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจตั้งแต่การเติบโตของการผลิต

สินค้าเกษตร เช่น อ้อย มันส�าปะหลัง ยางพารา เข้าสู่การผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม การวิจัยประวัติศาสตร์

ของปรากฏการณ์เหล่านี้ในภาคตะวันออกว่ามีผลอย่างไรในระดับท้องถ่ินยังมีจ�ากัดจึงควรมีการศึกษาประเด็น

ลักษณะนี้ให้กว้างขวางขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

บทความวิจยันีเ้ป็นส่วนหนึง่ของงานวจัิยเรือ่ง ทางรถไฟกบัการพฒันาภาคตะวนัออก พ.ศ. 2435-2564

ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ�าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565
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บทคัดย่อ	

บทความวจัิยนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษากลวธิทีางภาษาในมติด้ิานตัวบท มติิปฏบิติัทางวาทกรรม และ

มติปิฏิบัตกิารทางสงัคมวฒันธรรมของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ในรายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเทีย่ว

โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยในปี พ.ศ. 2564 ใช้แนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ของ Fairclough 

(1995) และทฤษฎีชาติพันธุ์วรรณาแห่งการสื่อสารของ Hymes (1974) ข้อมูลที่วิเคราะห์คือ ตัวบทในหัวข้อ 

situation updates เผยแพร่ในเดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564 จ�านวน 94 ตัวบท ผลการศึกษา

พบกลวิธีทางภาษา 3 กลวิธี คือ กลวิธีการใช้ค�าศัพท์ การใช้ประเภทประโยค และการส่ือมูลบทกลวิธีทาง

ภาษาดังกล่าวแสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับการสร้างชุดความคิดเกี่ยวกับรัฐและชาติ และชุดความคิด

เกี่ยวกับประชาชน มิติปฏิบัติทางวาทกรรมพบทั้ง 8 องค์ประกอบ คือ ฉากผู้ร่วมสื่อสาร จุดมุ่งหมาย การล�าดับ

วัจนกรรม น�้าเสียง เครื่องมือ บรรทัดฐานในการปฏิสัมพันธ์และการตีความ และประเภทการสื่อสาร มิติปฏิบัติ

การทางสงัคมวัฒนธรรม พบว่า มแีนวคดิในด้านอ�านาจ/ความรูเ้พือ่ควบคมุประชาชนและสร้างให้ประชาชนเป็น

สมาชิกทีพ่งึประสงค์และแนวคิดบรโิภคนยิม เพือ่กระตุน้การบรโิภคและแสดงการกลบัสูค่วามปกตใินอตุสาหกรรม

ท่องเที่ยว 

ค�าส�าคัญ:	วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019, รายงานสถานการณ์การท่องเที่ยวออนไลน์, การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

Abstract	

This research article examined the textual dimensions to reveal linguistic strategies, 

discourse practices, and sociocultural factors in the Tourism Authority of Thailand’s online 

COVID-19 tourism reports from 2021. Employing Fairclough’s (1995) critical discourse analysis and 

Hymes’s (1974) ethnography of communication, this study analyzed 94 texts titled “situation 

updates” from January to December 2021. Findings emphasized three key linguistic strategies-

lexical choices, sentence types, and presupposition-that reveal how language influences 

ideologies regarding the nation-state and citizenship. Discourse practices consist of eight 

elements: situation, participants, ends, act sequence, key, instrumentality, norms of interaction 

and interpretation, and genres. The sociocultural practice dimensions revealed power and 
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knowledge dynamics, which aimed at controlling citizens and transforming them into desirable 

members of society. In contrast, the concept of consumerism encouraged consumption and 

signified a return to normalcy within the tourism industry.

Keywords:	Critical Discourse Analysis, Covid-19, Online Tourism Situation Updates, Tourism Authority of Thailand 

บทน�า	

นบัตัง้แต่ช่วงเริม่ต้นการระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2562 ผู้คน

ทั่วโลกได้รับผลกระทบในการใช้ชีวิตในทุก ๆ ระดับ ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม องค์การอนามัยโลก

(World Health Organization: WHO) ประกาศในวนัที ่11 มนีาคม พ.ศ. 2563 ให้การระบาดดังกล่าวเป็นวกิฤติ

ของโลกทีท่กุประเทศควรมีมาตรการรดักมุในการควบคมุการระบาด การระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

ยังส่งผลโดยตรงต่อข้อจ�ากัดในเชิงการแพทย์ ส่งผลให้เศรษฐกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องหยุดชะงัก 

และเป็นที่คาดการณ์กันว่าในช่วงตลอดทั้งปี พ.ศ. 2563 มีผู้เสียชีวิตประมาณ 1.8 ล้านคนทั่วโลก (Hiscott et 

al., 2020) ด้วยเหตุนี้ รัฐบาลไทยจึงประกาศพระราชก�าหนดฉุกเฉินเพื่อควบคุมสถานการณ์การระบาดตั้งแต่

วันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2563 เนื่องจากในช่วงเวลาดังกล่าว จ�านวนผู้เสียชีวิตและผู้ติดเชื้อยังคงสูงอย่างต่อ

เนื่อง โดยเฉพาะในปี พ.ศ. 2564 การระบาดเริ่มรุนแรงมากขึ้นในช่วงต้นเดือนเมษายนเป็นต้นมา การท่องเที่ยว

แห่งประเทศไทย (ททท.) ในฐานะที่เป็นองค์กรในการผลักดันและสนับสนุนด้านการท่องเที่ยวของประเทศได้

ออกรายงานออนไลน์เกี่ยวกับข้อบังคับและ การปฏิบัติในช่องทาง TAT Newsroom บนเว็บไซต์ทางการของ

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีงานวิจัยในเชิงภาษาศาสตร์อย่างต่อเนื่อง 

ที่มุ่งศึกษาลักษณะทางภาษาในบริบทของการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ตามแต่ละวัตถุประสงค์

ในแต่ละการศึกษาและมีผลการศึกษาที่แตกต่างกัน ดังนี้ สุพรรษา ภักตรนิกร (2565) ได้วิเคราะห์ภาษาใน

การ์ตูนขายหัวเราะและพบว่ามีการใช้ภาษาก่ึงทางการและมุขตลกเพ่ือสร้างชุดความคิดท่ีสนับสนุนมาตรการ

ของรัฐ Seixas (2021) วิเคราะห์อุปลักษณ์ของการสื่อสารในบริบทการเมือง และพบว่ามีการน�าเสนอว่า 

การระบาดของโรคเปรยีบดงัอปุลักษณ์สงครามทีต้่องมกีารแพ้หรอืชนะ Semino (2021) วเิคราะห์เนือ้หาเกีย่วกบั

การระบาดของโรคในเชิงการสื่อสารเชิงสุขภาพ และพบว่า การระบาดของโรคเปรียบเสมือนและ อุปลักษณ์ไฟ

ที่มีการแผ่ขยายเป็นวงกว้าง Jiang and Hyland (2021) ศึกษาค�านามและค�ากริยาส�าคัญในช่วงการระบาดของ

โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 จากคลงัข้อมลูหนงัสอืพมิพ์ภาษาอังกฤษขนาดใหญ่พบว่า เนือ้หาของข่าวทีเ่กีย่วข้อง

กับการระบาดกล่าวถึง อาการของโรค มาตรการป้องกันวัคซีน และกิจกรรมที่เสี่ยงต่อการติดเชื้อ Joharry and 

Turiman (2020) วเิคราะห์จดหมายถงึบรรณาธกิารในหนงัสือพิมพ์ของมาเลเซีย และพบว่า ลักษณะการใช้ภาษา

แสดงออกถงึความรนุแรงการต่อสู ้และค�าศพัท์ทางทหาร Kheovichai (2022) วเิคราะห์ตวับทการกล่าวรายงาน

ของผู้อ�านวยการใหญ่องค์การอนามัยโลก และพบว่ามีกระบวนการสร้างวาทกรรมการระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรสัโคโรนา 2019 คอืการสร้างภาพลกัษณ์ทีดี่ขององค์การอนามยัโลก ในฐานะทีเ่ป็นองค์กรทีก่ระตือรือร้นและ

มีศีลธรรม เนื้อหาที่ปรากฏในค�ากล่าวรายงานไม่ได้มีเพียงแค่การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้อ่านหรือผู้ฟัง แต่ยังมี

การครอบง�าในการน�าเสนอองค์กรและความชอบธรรมอันว่าด้วยกฎหมาย งานวิจัยดังกล่าวมีความแตกต่างกัน

ในวิธีการศึกษาบริบทของข้อมูลท่ีวิเคราะห์ และวิธีการใช้ลักษณะทางภาษาในรูปแบบที่แตกต่างกัน แม้ว่า

การระบาดของโรคจะเป็นเร่ืองที่ร้ายแรง แต่ยังมีการปรากฏของการใช้มุขตลก การใช้ภาษาเพื่อยกระดับ
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ภาพลกัษณ์องค์กรในด้านด ีการใช้ค�าศพัท์เฉพาะในแวดวงทางการแพทย์ มีการใช้ภาษาทีแ่สดงออกถงึความรนุแรง 

และการใช้อุปลักษณ์ที่แตกต่างกัน 

ด้วยลักษณะของเนื้อหาที่ปรากฏดังกล่าว ท�าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษากลวิธีทางภาษาในมิติด้านตัวบท 

(text) มิติปฏิบัติทางวาทกรรม (discourse practice) และมิติปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม (sociocultural 

practice) ของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ในบริบทของการท่องเทีย่วทีน่�าเสนอในรายงานออนไลน์สถานการณ์

การท่องเท่ียวโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาในมิติด้านตัวบท 

มิติปฏิบัติทางวาทกรรม และมิติปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม ค�าถามงานวิจัย คือ กลวิธีทางภาษารูปแบบใด

เป็นกลวิธีที่พบในในมิติด้านตัวบท ลักษณะการน�าเสนอเนื้อหาในมิติปฏิบัติทางวาทกรรมมีลักษณะอย่างไร และ

มิติปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรมแสดงออกถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับ การประกอบสร้าง

วาทกรรมในแง่มมุต่าง ๆ  อย่างไร ผลการวจัิยในคร้ังนีส้ามารถเพิม่องค์ความรูใ้หม่ในมมุมองการสือ่สารของบรบิท

การท่องเทีย่วในสภาวะวกิฤต ิและน่าจะเป็นประโยชน์แก่ผู้สนใจศกึษาวจิยัเกีย่วกับ การวเิคราะห์ตัวบทในมมุมอง

วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ของบริบทการท่องเที่ยว

การทบทวนวรรณกรรม

นักภาษาศาสตร์ให้ความสนใจการวิเคราะห์ “discourse” ในลักษณะ 2 ความหมาย ความหมายแรก

เขียนแทนด้วย “d” พิมพ์เล็กหรือ “discourse” ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ภาษาในระดับเหนือกว่าประโยค เป็นได้

ทั้งภาษาพูดหรือภาษาเขียนที่ใช้ในการสื่อสารจริงและมีความเป็นธรรมชาติ (naturally occurring texts) แปล

เป็นภาษาไทยว่า “สัมพันธสาร” “ปริเฉท” “ข้อความ” ความหมายที่สองเขียนแทนด้วย “D” พิมพ์ใหญ่ หรือ 

“Discourse” เป็นการวเิคราะห์ภาษาร่วมกับ “ส่ิงอืน่ ๆ ” เช่น ค่านยิม ความเชือ่ การปฏสัิมพันธ์สัญลักษณ์ วตัถุ 

สถานที่ เป็นต้น การวิเคราะห์จะท�าให้ทราบว่าขณะท่ีมีการใช้ภาษาในสถานการณ์ส่ือสารนั้น “ใคร” ก�าลังท�า

กิจกรรม (ทางสังคม) อะไร ในฐานะ (อัตลักษณ์) อะไร (จันทิมา อังคพณิชกิจ, 2562; Gee, 2001) ในกรณีของ

ค�าว่า “วาทกรรม” เป็นค�าพืน้ฐานของการศกึษาแนววาทกรรมวเิคราะห์เชงิวพิากษ์ สอดคล้องกบัความหมายของ 

“Discourse” ที่เขียนด้วยตัวพิมพ์ใหญ่ โดยมีจุดหมายการวิเคราะห์ไปที่โครงสร้างทางสังคม อุดมการณ์ อ�านาจ 

และการครอบง�า มากกว่าทีจ่ะวเิคราะห์ “สิง่อืน่ ๆ ” หรอืบรบิททีเ่กีย่วข้องกบัการใช้ภาษาโดยทัว่ไป Fairclough 

(1989) อธิบายว่า “Discourse” หรือ วาทกรรม คือการน�าภาษามาใช้ในฐานะที่เป็นกิจกรรมทางสังคม 

ซึง่ถกูก�าหนดโดยโครงสร้างทางสงัคม เนือ่งจากภาษาถอืเป็น ส่วนหนึง่ของสงัคม ปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้กบัภาษา

จึงจัดว่าเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมด้วย ด้วยเหตุนี้ ค�าว่า “วาทกรรม” ตามความหมายของ Fairclough จึงมี

ความหมายทีก่ว้างกว่าแค่ตวับท (text) เพราะกระบวนการ การปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมโดยมภีาษาเป็นเครือ่งมอืถอื

เป็นกระบวนการเดียวกัน วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์จึงไม่ใช่แค่การวิเคราะห์ตัวบท (text analysis) เท่านั้น 

จ�าเป็นต้องพิจารณาไปถึงการผลิตและการรับตัวบทร่วมกับปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมด้วย Fairclough 

(1995, pp 57-62) เสนอแนวทางในการวิเคราะห์ วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ในตัวบท ผ่าน 3 มิติ (three 

dimensional model) ประกอบด้วย 

1. มิติด้านตัวบท (Text) เป็นการวิเคราะห์และอธิบายกลวิธีทางภาษาที่เกิดข้ึนในตัวบท ซึ่ง

การเลือกใช้ลักษณะทางภาษาเป็นสื่อแทนความคิด ส่ือแทนปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีเจตนาและอ�านาจ

ในเชงิความคดิบางอย่างทีแ่ฝงอยู ่กลวธิทีางภาษาในตวับทอาจวเิคราะห์ได้หลายรปูแบบ เช่น ถ้าเน้นการวเิคราะห์

ด้านโครงสร้าง ก็อาจเป็นโครงสร้างของข้อความหรือโครงสร้างของตัวบทตามประเภท ในกรณีที่เน้นลักษณะ

ทางภาษา การวิเคราะห์สามารถพิจารณาในเรื่องการใช้ค�าศัพท์ วลี และประโยค เป็นต้น (จันทิมา อังคพณิชกิจ, 

2562, หน้า 180-181)
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2. มิติปฏิบัติทางวาทกรรม (Discourse Practice) เป็นการวิเคราะห์โดยมองจากสถานการณ์ของ 

การสื่อสาร และพิจารณาว่าสังคมเป็นส่วนท่ีก�าหนดลักษณะทางภาษา ดังนั้นลักษณะทางภาษาย่อมมีอิทธิพล

ต่อสังคมด้วยเช่นเดียวกัน กล่าวคือมิติปฏิบัติทางวาทกรรมเป็นการวิเคราะห์การสร้างตัวบทที่เกิดจากอิทธิพล

ทางสังคม และสงัคมกเ็ป็นส่วนหนึง่ในการบรโิภคตวับท ผูว้จิยัประยกุต์ใช้ทฤษฎชีาตพินัธุว์รรณาแห่ง การสือ่สาร 

(ethnography of communication) Hymes (1974) เนือ่งจากเป็นแนวคดิทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการศกึษาวาท

กรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ และสอดคล้องกับมิติปฏิบัติทางวาทกรรมตามกรอบแนวคิดของ Fairclough (ศิริพร 

ภักดีผาสุข, 2553, หน้า 19-20) โดยทฤษฎีชาติพันธุ์วรรณาแห่งการสื่อสารน�าเสนอว่าบริบททางสังคมและ

วฒันธรรมมีผลต่อการสือ่สารอย่างไร Hymes (1974, pp. 45-62 ) อธิบายองค์ประกอบของชาติพนัธุว์รรณาแห่ง

การสื่อสาร เป็น SPEAKING model ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ 1) ฉาก (situation-s) คือ สถานที่และ

เวลาที่มีการสื่อสารเกิดขึ้น 2) ผู้ร่วมการสื่อสาร (participants-p) คือ บุคคลที่เกี่ยวข้องในการสื่อสารเป็นผู้พูด

หรือผู้เขียนในฐานะผู้ส่งสาร และผู้ฟังหรือผู้อ่านในฐานะผู้รับสาร 3) จุดมุ่งหมาย (ends-e) คือ วัตถุประสงค์

ที่มุ่งจะได้รับจากการสื่อสาร 4) การล�าดับวัจนกรรม (act sequence-a) คือ ล�าดับเหตุการณ์ของการส่ือสาร 

เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือแบบแผนที่ก�าหนดไว้ 5) น�้าเสียง (key-k) หมายถึง น�้าเสียงหรือโทนเสียงใน

การแสดงนัยทางอารมณ์ของการสื่อสาร 6) เครื่องมือ (instrumentality-i) หมายถึงช่องทางการสื่อสาร ได้แก่ 

การพูด การเขียน การเงียบ รวมทั้ง การใช้สื่อ ในการน�าเสนอเนื้อหาของสาร 7) บรรทัดฐานในการปฏิสัมพันธ์

และการตีความ (norms of interaction and interpretation-n) หมายถึง องค์ความรู้ทางวัฒนธรรมที่ก�ากับ

การสื่อสารและรับสาร และผลหรือปฏิกิริยาท่ีผู ้ร่วมการสื่อสารต้องแสดงออกต่อการสื่อสารนั้น ๆ และ 

8) ประเภทการสื่อสาร (genres-g) รูปแบบของการสื่อสาร เช่น การสื่อสารในรูปแบบบทสนทนา การบรรยาย

ให้ความรู้ การเล่าเรื่อง เป็นต้น

3. มิติปฏิบัติการสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Practice) เป็นส่วนส�าคัญอย่างยิ่งของวาทกรรม

วิเคราะห์เชิงวิพากษ์ การวิเคราะห์ในมิตินี้จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการประกอบสร้าง

วาทกรรมในแง่มุมต่าง ๆ เช่น ชุดความคิด อัตลักษณ์ ค่านิยม ความสัมพันธ์ระหว่างสังคมและอ�านาจ เป็นต้น 

วธิกีารวเิคราะห์ในมิตปิฏบัิตกิารทางสงัคมวฒันธรรมจะใช้การอธบิายรวมทัง้การตคีวาม อกีทัง้ยงัสามารถอ้างอิง

ทฤษฎีทางสังคมศาสตร์ได้เพื่อสนับสนุนการวิเคราะห์ให้ลึกซึ้ง มีความหนักแน่น และน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

เนื่องจากในช่วงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีการน�าเสนอข่าวในแง่มุมต่าง ๆ 

จากสือ่หลายส�านกัเพือ่น�าเสนอมาตรการบังคบัในการป้องกนัการระบาดของโรค ควบคูก่บัการรายงานข้อเทจ็จรงิ

ในเชิงวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับรายละเอียดของโรค รวมทั้งการรื้อฟนเศรษฐกิจการท่องเที่ยวให้กลับมาดียิ่งขึ้น 

รายละเอยีดดงักล่าวมปีรากฏในตวับทรายงานสถานการณ์การท่องเทีย่วของประเทศไทยจาก TAT Newsroom 

เช่นเดียวกัน ผู้วิจัยเห็นว่าลักษณะของเนื้อหามีประเด็นแนวคิดในด้านอ�านาจ/ความรู้ (power/knowledge) 

และแนวคิดบริโภคนิยม (consumerism) ผู้วิจัยจึงประยุกต์ใช้แนวคิดดังกล่าวเพื่อสนับสนุนการวิเคราะห์ในมิติ

ปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม ดังนี้ 

Foucault (1980) อธิบายว่า “อ�านาจ” เป็นปรากฏการณ์ที่แทรกซึมอยู่ในทุกบริบทสังคม 

ซึ่งอ�านาจจะเกิดขึ้นได้จ�าเป็นต้องอาศัย “คู่ความสัมพันธ์เชิงอ�านาจ” (power relation) ระหว่างบุคคลในสังคม 

อย่างน้อย 2 คน หรอืกลุม่ทางสงัคม 2 กลุม่ ลักษณะส�าคญัของคูค่วามสมัพนัธ์เชงิอ�านาจคอื การควบคมุ (control) 

และมลีกัษณะไม่สมมาตร (asymmetrical) กล่าวคอื ฝายทีม่อี�านาจเหนอืกว่าย่อมใช้การควบคมุให้ฝายทีไ่ม่มอี�านาจ

ปฏิบัติตามในสิ่งที่ตนต้องการได้และไม่มีลักษณะกลับทางกัน นอกจากนี้ Foucault ยังได้อธิบายว่าอ�านาจและ
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ความรูเ้ป็นสิง่ท่ีมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างแนบแน่น เนือ่งจาก “ความรู”้ ถอืว่าเป็นเครือ่งมือส�าคัญทีผู่ม้อี�านาจใช้ใน

การควบคมุจติใจหรอืการกระท�าต่อผูท้ีมี่อ�านาจหรือความรู้น้อยกว่า และสิง่ทีจ่ะได้รบั การตคีวามว่าเป็น “ความรู้”

ได้นั้นจ�าเป็นต้องอาศัยการยินยอมจากผู้มีอ�านาจในยุคสมัยหรือบริบทนั้น 

ในกรณีของแนวคิดบริโภคนิยม Fairclough (1989) อธิบายว่าเป็นแนวคิดที่พัฒนามาจากแนวคิด

ความเป็นวตัถนุยิม โดยเกีย่วข้องกบัระบบทางสังคมและเศรษฐกจิทีก่ระตุ้นพฤติกรรมการบริโภคของผู้บริโภคให้มี

การซือ้สนิค้าและบรกิาร โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่สร้างความพงึพอใจ ความสขุ การถอืครอง หรอืความส�าเร็จ และ

เป็นการสร้างการยอมรบัให้กับกลุม่ผูบ้รโิภคให้ได้มากทีส่ดุ ซึง่เป็นส่วนส�าคญัในการสร้าง การเตบิโตทางเศรษฐกจิ

และท�าให้เศรษฐกิจด�าเนินต่อไปได้ การบริโภคยังเป็นแหล่งส�าคัญของความบันเทิงและความใฝฝันของสมาชิก

ในสังคม ดังนั้น การบริโภคจึงเป็นสิ่งที่จะต้องได้รับการสนับสนุนอยู่ตลอดเวลา

วิธีด�าเนินการวิจัย	

1. งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเป็นการวิเคราะห์เอกสาร 

(documentary research) ที่ปรากฏบนเว็บไซต์ของ TAT Newsroom ผู้วิจัยเก็บข้อมูลตัวบทภาษาอังกฤษ

รายงานสถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทยในช่วงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดย

เป็นการเก็บข้อมูลตัวบทย้อนหลัง ซึ่งตัวบทเผยแพร่ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม ปี พ.ศ. 2564

2. ข้อมลูท่ีน�ามาใช้ในการวเิคราะห์มีทัง้หมด 94 ตัวบท และเข้าถงึได้จาก TAT Newsroom จากเวบ็ไซต์ 

www.tatnews.org/category/thailand-tourism-updates/ แหล่งข้อมลูดงักล่าวเป็นตวับททีผ่ลติขึน้โดยกอง

วเิทศสมพนัธ์ภายใต้การบรหิารงานของการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย มลีกัษณะเชงิรายงานสถานการณ์เก่ียวกับ

การเดนิทางเป็นภาษาองักฤษภายในประเทศไทย ระเบยีบข้อบงัคบั และข้อควรปฏบิติั ผู้วจัิยเลือกเกบ็ข้อมลูแบบ

เจาะจง โดยเลือกตัวบทที่น�าเสนอในปี พ.ศ. 2564 เนื่องจากปีดังกล่าวมีการระบาดอย่างรุนแรง มีผู้ติดเชื้อและ

เสียชีวิตเป็นจ�านวนมาก จากข้อมูลของกระทรวงสาธารณสุขในปี พ.ศ. 2565 พบว่ามีผู้เสียชีวิตจากการระบาด

จ�านวน 21,604 คน และมีผู้ติดเชื้อ 2,194,572 คน นับจากการระบาดอย่างรุนแรงในประเทศไทยตั้งแต่เดือน

เมษายนจนถึงเดือนธันวาคมในปี พ.ศ. 2564 (กระทรวงสาธารณสุข, 2565) 

3. ผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตัวบทเพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาในมิติด้านตัวบท เพ่ือศึกษามิติปฏิบัติ 

ทางวาทกรรม และเพื่อวิเคราะห์มิติปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม โดยประยุกต์ใช้แนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์ 

เชิงวิพากษ์ของ Fairclough (1995) และแนวคิดองค์ประกอบการสื่อสารของ Hymes (1974) จากนั้นผู้วิจัย

น�าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบการพรรณนา (descriptive analysis)

ผลการวิจัย

ผลการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาที่พบในในมิติด้านตัวบท ประกอบด้วย กลวิธีการใช้ค�าศัพท์ การใช้

ประเภทประโยค และการใช้มูลบท ผลการวิเคราะห์ในมิติปฏิบัติทางวาทกรรมพบทั้ง 8 องค์ประกอบตามหลัก

ทฤษฎีชาติพันธุ์วรรณาแห่งการสื่อสาร และในส่วนของมิติปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม ผู้วิจัยน�าเสนอแนวคิด

ในด้านอ�านาจ/ความรู้ และแนวคิดบริโภคนิยม ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.	มิติด้านตัวบท

ผลการศึกษาด้านมิติด้านตัวบท ประกอบด้วย กลวิธีการใช้ค�าศัพท์ การใช้ประเภทประโยค และ

การใช้มูลบท ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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1.1 กลวิธีการใช้ค�าศัพท์

มีการใช้ค�าศัพท์แบ่งออกเป็น 6 ประเภท ประกอบด้วย 1) ค�าแสดงทัศนภาวะ 2) ค�าศัพท์ 

อ้างถงึหน่วยงานและเจ้าหน้าทีข่องรฐัในฐานะผูค้วบคมุสถานการณ์ 3) ค�าศพัท์ Phuket และ Bangkok 4) ค�าศพัท์

ในบริบทท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยว 5) ค�าศัพท์แสดงการเดินทางและการขนส่ง และ 6) ค�าศัพท์เกี่ยวกับ

อุปกรณ์และสิ่งอ�านวยความสะดวกในการป้องกันโรค 

1.1.1 ค�าแสดงทัศนภาวะ

ค�าแสดงทัศนภาวะ (modality word) มีหน้าที่ในการบ่งชี้ทัศนคติของผู้เขียนตัวบท 

และเป็นค�าท่ีสามารถสร้างความหมายในเชิงปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่านตัวบท Halliday and Matthiessen (2014) 

แบ่งประเภทของค�าแสดงทัศนภาวะเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ค�าแสดงทัศนภาวะปริพัทธ (deontic word) แสดงโดย 

ค�ากริยาช่วย “must” “would like” และ “should” ค�ากริยา “require” และค�าคุณศัพท์ “necessary” 

“able” และ “unable” มีหน้าที่ในการสร้างความผูกมัด และบ่งชี้ค�าแนะน�า 2) ค�าแสดงทัศนภาวะสัญชาน 

(epistemic word) แสดงโดย ค�ากริยาช่วย “will” และ “may” ค�าคุณศัพท์ “likely” “possible” และ 

“unsure” มีหน้าที่แสดงออกถึงความเป็นไปได้ ดังนี้ 

"Ubon Ratchathani: All visitors must show official documents to 

prove their travel was necessary. They are also required to register with 

the Hug Uboncontact tracing application and take DMHTT precautions."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 3 February) 

"Effective from 18 April, 2021, the latest restrictions will likely be 

in place for two weeks." 

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 17 March)

1.1.2 ค�าศัพท์อ้างถึงหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐในฐานะผู้ควบคุมสถานการณ์จากข้อมูล

พบว่า มีการใช้ค�าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาทของหน่วยงานของรัฐ และเจ้าหน้าท่ี มีการอ้างถึงมหาวิทยาลัย

ของประเทศไทยและต่างประเทศ มีลักษณะเป็นนามวลี ได้แก่ “public health office” “the local 

administration” “the local health officer” และ “University” ดังนี้

"Those who do not want to enter quarantine must undergo a rapid 

test immediately as instructed by the local health officer and must pay 

the fee of 600 Baht at their own expense."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 5 January)

"Thai researchers from Chulalongkorn University, Faculty Of 

Forestry, Kasetsart University, and the DNP visited many caves in June 

2020 and collected Dropping and blood samples of wildlife in their 

natural habitat."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 25 February) 
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1.1.3 ค�าศัพท์ Phuket และ Bangkok ในฐานะจังหวัดส�าคัญของประเทศ

ข้อมูลค�าศัพท์เกี่ยวกับจังหวัดเป็นลักษณะข้อมูลโดยทั่วไป เป็นการกล่าวถึงมาตรการ

การควบคุม การเดนิทาง และข้อจ�ากดัของแต่ละจังหวดั ข้อมลูค�าศพัท์ “Phuket” และ “Bangkok” เป็นจงัหวัด

ที่ได้รับความส�าคัญ เมื่อมีมาตรการป้องกันหรือผ่อนคลาย ทั้ง 2 จังหวัดจะได้รับความสนใจให้เป็น 2 จังหวัด

แรกของประเทศ ดังนี้ 

"This update includes Bangkok’s easing of restrictions for 13 types 

of businesses and venues to resume operations, while Phuket also lifted 

restrictions on some businesses and venues."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 22 January)

1.1.4 ค�าศัพท์ในบริบทท่องเที่ยวและกิจกรรมท่องเที่ยว

จากข้อมลูพบว่ามกีารใช้ค�าศพัท์แสดงโดยค�านามในบริบทท่องเท่ียวและกจิกรรมต่าง ๆ  

จัดกลุ่มได้ 5 ประเภท คือ 1) กิจกรรมเกี่ยวกับที่พักและการบริการ “venues” “services” และ “clinics”

2) กจิกรรมการใช้จ่าย “shops” “markets” “stores” และ “outlets” 3) อาหารและเคร่ืองด่ืม “restaurants” 

“food” “beverages” และ “pubs” 4) กิจกรรมเชิงสุขภาพ “massage” “gyms” และ “clinics” และ

5) กิจกรรมกีฬาและความบันเทิง “entertainment” “karaoke” “boxing” “stadiums” “cockfighting” 

“events” “gyms” “boxing” และ “stadiums” ดังนี้

"Reconsidering organising New Year activities or downsizing under 

strict public health guidelines. Sport venues, boxing stadiums, and fighting 

cock facilities are to set up a visitor registration system."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 2 January)

1.1.5 ค�าศัพท์แสดงการเดินทางและการขนส่ง

ค�าศัพท์แสดงการเดินทางและการขนส่ง แสดงโดยค�านาม ค�ากริยา และค�าคุณศัพท์ 

แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 1) การเดินทางและการขนส่งทั่วไป “travel” “routes” และ “interprovincial” 

2) รูปแบบการเดินทาง “flights” “boat” “cruise” และ “train” 3) การเดินทางเข้า-ออก “entry” “enter” 

และ “exit” และ 4) ผูโ้ดยสารและนกัเดนิทาง “travellers” “visitors” “arrivals” และ “passengers” ค�าศัพท์

ในกลุ่มนี้น�าเสนอบริบทความยากล�าบากในการเดินทางในช่วงเวลาการระบาด ดังนี้

"Fully vaccinated international visitors under the Phuket Sandbox 

programme can still enter and exit Phuket per the existing rules and 

regulations."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 12 October)

1.1.6 ค�าศัพท์เกี่ยวกับอุปกรณ์และสิ่งอ�านวยความสะดวกในการป้องกันโรค

ค�าศพัท์ในกลุม่นีมุ้ง่เน้นอปุกรณ์และส่ิงอ�านวยความสะดวกแสดงโดยค�านามและนามวลี

แบ่งได้เป็น 4 กลุ่ม คือ 1) เครื่องมือดิจิทัล “Mor Chana contact tracing application” 2) เครื่องมือ 

ตรวจวัดโรค “rapid antigen test” และ “RT-PCR test” 3) อุปกรณ์ป้องกัน “mask” และ “gel” และ 

4) วัคซีน “vaccination” และ “vaccine” ดังนี้ 
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"Krabi: Visitors from Samut Sakhon are required to register with the 

QT14 and Mor Chana contact tracing applications and must show official 

documents to prove their travel was necessary."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 3 February)

1.2 การใช้ประเภทประโยค

ผู้วิจัยแบ่งประเภทของประโยค โดยใช้ค�าอธิบายของ Halliday and Matthiessen (2014) 

แบ่งเป็น 1) ประเภทประโยคตามการเชื่อมความ พิจารณาจากคุณสมบัติทางความหมายในระบบค�าสันธาน 

(conjunction system) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบประโยค 3 ประเภท คือ ประโยคแสดงความเป็นเหตุผล 

ประโยคแสดงความขัดแย้ง และประโยคแสดงเงื่อนไข และ 2) ประเภทประโยคแบ่งตามโครงสร้างและหน้าที่ 

ประกอบด้วย ประโยคแสดงการปฏิเสธ และประโยคค�าสั่ง ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.2.1 ประโยคแสดงความเป็นเหตุเป็นผล

การใช้ประโยคแสดงความเป็นเหตผุลแสดงโดยค�าสันธาน “because” เพือ่เป็นตวัแทน

ของชุดความรู้ที่ถูกต้องและแม่นย�าเกี่ยวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และยังมีหน้าที่ในการสร้างก�าลังใจให้

ผู้อ่านว่าเศรษฐกิจการท่องเที่ยวต้องกลับมาดีขึ้นอีกครั้ง ดังนี้

"Samples were also collected for wildlife species in Thailand at 

The beginning of COVID-19 because there was suspicion that this infection 

comes from animals."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 25 February)

"Also, the reopening effort is to welcome back everyone, both local 

and international visitors, because each and every one is important to 

the revival of Thailand’s tourism."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 2 June)

1.2.2 ประโยคแสดงความขัดแย้ง

ประโยคแสดงความขัดแย้งแสดงออกโดยการใช้ค�าสันธาน “but” “although” และ 

“however” ความร่วมมือจากประชาชนและผู้เดินทางเป็นสิ่งส�าคัญที่ท�าให้การระบาดของโรคเบาบางลง ดังนี้ 

"Travel between dark-red zone provinces and other areas can 

resume although the government asks that unnecessary travel to be 

avoided."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 13 November)

1.2.3 ประโยคแสดงเงื่อนไข

ประโยคแสดงเงือ่นไขมหีน้าทีใ่นการเตือนและการให้ค�าแนะน�าแก่ประชาชนว่าส่ิงไหน

ควรหรือไม่ควรปฏิบัติ เป็นการสร้างเงื่อนไข แสดงโดยการใช้ค�าสันธาน “if” และ “when” ดังนี้ 

"If going out is unavoidable, make your trip count and take DMHTT 

precautions to prevent the spread of COVID-19."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 24 April)
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1.2.4 ประโยคแสดงการปฏิเสธ

ประโยคแสดงการปฏิเสธแสดงโดยค�าบ่งชี้การปฏิเสธ “not” ในต�าแหน่งกริยาวลี 

มีหน้าที่ในการน�าเสนอข้อห้าม ดังนี้

"Events and activities prone to the spread of disease are allowed 

to be held, but the number of attendees must not exceed 500 people."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2022, 22 October)

1.2.5 ประโยคค�าสั่ง

ประโยคค�าสั่งมีหน้าที่สั่งการ (commanding) ในเชิงบังคับให้ท�าตามมาตรการ 

ป้องกนัโรค รปูประโยคค�าสัง่ของภาษาองักฤษมีโครงสร้างคอืขึน้ต้นประโยคด้วยภาคแสดงหรือกริยาวลี (Halliday 

& Matthiessen, 2014, pp. 136-145) ดังนี้

"Undergo Immigration and Customs procedures, and a COVID-19 

screening, including RT-PCR tests."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 18 June)

1.3 การใช้มูลบท

มูลบทคือถ้อยค�าที่มีรูปภาษาในการส่ือความคิดที่มีอยู ่ในสังคม โดยมูลบทเป็นกลวิธีใน

การกล่าวถึงความเชื่อหรือค่านิยมที่คนในสังคมส่วนใหญ่คิดเห็น ดังนี้

รูปภาษา:	"Sa Kaeo Closure of COVID-19 risk areas, including boxing 

stadiums fighting cock and bull facilities, and karaoke."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 5 January) 

สือ่มลูบท: มกีจิกรรมทีเ่สีย่งในการท�าให้เกดิการระบาด รัฐมีหน้าทีบ่ริหารความเสีย่งและเป็น

ผู้มีอ�านาจเพื่อควบคุมกิจกรรม

รูปภาษา: "Currently, there are 1,389 venues and businesses across 

Phuket that have received the Amazing Thailand SHA certificate. These 

include 882 in the hotel, accommodation, and homestay category; 169 

in the restaurants and diners’ category."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 4 June) 

สื่อมูลบท: รัฐมีหน้าที่สร้างความเชื่อมั่นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศ

รูปภาษา: "Mr.Tanes Petsuwan, TAT Deputy Governor for Marketing 

Communications, said, “The TAT Newsroom has been a trusted source 

of English language tourism-related news and updates in Thailand for 

two decades since 2001."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 2 June) 

สื่อมูลบท: การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นช่องทางที่น่าเชื่อถือในการน�าเสนอข่าวสาร
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รูปภาษา: "Lamphun: Overnight visitors are required to report to the 

local administration or public health office."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 3 February) 

สื่อมูลบท: เมื่อมีการเดินทาง หน่วยงานรัฐเป็นหน่วยงานหลักที่ประชาชนและผู้เดินทางต้อง

เข้าพบหรือแสดงตนเพื่อคัดกรองโรค 

รูปภาษา: "The State Railway of Thailand (SRT) is suspending 57 

Additional train services from 26 January, 2021, as part of the nationwide 

effort to prevent the spread of COVID-19."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 25 January) 

สื่อมูลบท: การเดินทางด้วยการขนส่งสาธารณะท�าให้เกิดการระบาดขึ้นได้

ผลการน�าเสนอกลวิธีทางภาษาสะท้อนการสร้างชุดความคิดหลักในการบริหารการควบคุม 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 คือ 1) ชุดความคิดเกี่ยวกับรัฐและชาติ และ 2) ชุดความคิดเกี่ยวกับประชาชน 

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ชุดความคิดเกี่ยวกับรัฐและชาติ กล่าวคือ การท่ีรัฐร่วมมือกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

เป็นการสร้างสถานะที่น่าเช่ือถือ ถือครองข้อมูลที่ถูกต้อง มีมาตรการควบคุมและการเฝ้าระวังโรค และเป็น

ผู้บรรเทาเศรษฐกิจ กลวิธีทางภาษาเกี่ยวกับชุดความคิดน้ี คือ การใช้ค�าศัพท์อ้างถึงหน่วยงานและเจ้าหน้าที่

ของรัฐในฐานะผู้ควบคุมสถานการณ์ การใช้ค�าแสดงทัศนภาวะปริพัทธและประโยคค�าส่ังเพ่ือแสดงข้อบังคับท่ี

หน่วยงานรัฐแจ้งต่อประชาชนและประชาชนพึงปฏิบัติตามกฎบังคับ รวมทั้งการใช้ค�าแสดงทัศนภาวะสัญชาน

เพ่ือแสดงความเป็นไปได้ในการจัดการความเส่ียงของโรค การใช้ค�าศัพท์ในบริบทท่องเท่ียวและกิจกรรม

ท่องเท่ียว และการใช้ค�าศัพท์แสดงการเดินทางและการขนส่งเป็นการแสดงให้เห็นว่ารัฐเป็นผู้สร้างข้อจ�ากัดใน

กิจกรรมต่าง ๆ  รวมทัง้การใช้ค�าศัพท์เก่ียวกบัอปุกรณ์และสิง่อ�านวยความสะดวกยงับ่งชีว่้ารฐัเป็น ผูแ้สดงออกถงึ

ความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหาให้กับประชาชน นอกจากนี้ การส่ือมูลบทยังมีส่วนสร้างความน่าเชื่อถือใน

การน�าเสนอข่าวสาร เพราะประชาชนและผู้เดินทางต้องเข้าพบเพ่ือคัดกรองโรค และต้องติดตามข่าวสารทั้ง

การเดินทางในประเทศไทยควบคู่กับข่าวสารการระบาดของโรค ในส่วนของการสนับสนุนการท่องเที่ยว คือ 

การใช้ค�าศัพท์ Phuket และ Bangkok ในฐานะจังหวัดส�าคัญของประเทศและสนับสนุนนโยบาย Sandbox 

รวมทัง้การส่ือมลูบทว่ารฐัมหีน้าท่ีสร้างความเชือ่มัน่ในอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วของประเทศ จากข้อมลูยงัพบว่า

รัฐไม่ได้เป็นผู้ออกกฎที่เคร่งครัดเพียงอย่างเดียว แต่ยังสร้างก�าลังใจให้ประชาชน ว่าประชาชนเป็นส่วนส�าคัญ

ของประเทศและมส่ีวนในการรือ้ฟนให้การท่องเทีย่วให้กลบัมาด ีดงัปรากฏในประโยคแสดงความเป็นเหตเุป็นผล 

2. ชุดความคิดเกี่ยวกับประชาชน กล่าวคือ ประชาชนมีพฤติกรรมเสี่ยงและขาดความตระหนัก

จนท�าให้การระบาดขยายวงกว้าง รวมทั้งขาดความรับผิดชอบต่อส่วนรวมน�ามาสู่สภาวะการระบาดที่ยาก

จะควบคุม ประชาชนจึงต้องได้รับค�าแนะน�าจากรัฐเพื่อสร้างความรับผิดชอบให้แก่ตนเอง ครอบครัว หน่วยงาน

และสงัคม กลวธิทีางภาษาเกีย่วกบัชุดความคดินีป้ระกอบด้วย ค�าศพัท์ในบริบทท่องเทีย่วและกจิกรรมท่องเทีย่ว

และการส่ือมูลบทว่ามีกิจกรรมที่เสี่ยงในการท�าให้เกิดการระบาด จากข้อมูลพบว่ามีการจัดกิจกรรมบันเทิง 

มกีารรวมกลุม่กนัในกจิกรรมทีส่ร้างความบนัเทงิ นอกจากน้ีการใช้ประโยคแสดงความเป็นเหตเุป็นผลเพือ่เน้นย�า้ว่า

การระบาดเป็นสิ่งที่ผู้คนในสังคมร่วมกันควบคุมได้ และการใช้ประโยคแสดงเง่ือนไขและประโยคค�าส่ังเพ่ือบ่งชี้

สิ่งที่ประชาชนควรท�าหรือไม่ควรท�า และบทลงโทษหากไม่ปฏิบัติตามค�าสั่งของรัฐ
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2.	มิติปฏิบัติทางวาทกรรม	

 องค์ประกอบของการสื่อสารในแนวคิดชาติพันธุ์วรรณาแห่งการสื่อสารมี 8 องค์ประกอบ ดังนี้

2.1 ฉาก (situation-s)

ฉากกล่าวถึงสถานที่และเวลาที่มีการสื่อสารของตัวบท ฉากด้านสถานที่มี 2 ลักษณะ คือ

1) ฉากในรปูแบบสือ่ออนไลน์ภาษาองักฤษท�าให้เกดิการสือ่สารระหว่างผูส่้งสารและผูร้บัสารได้ ผูร้บัสารสามารถ

เข้าถงึเนือ้หาได้ผ่านทางเวบ็ไซต์หลกัของ TAT Newsroom ในหวัข้อ Situation Updates และ 2) ฉากทีป่รากฏ

ในเนื้อหา ซึ่งมีการกล่าวถึงสถานที่ในจังหวัดท่องเที่ยวต่าง ๆ  ทั่วประเทศไทย ในส่วนของ ฉากด้านเวลา คือเวลา

ที่เว็บไซต์น�าเสนอเนื้อหาที่เป็นกระแสหลักเกี่ยวกับการระบาดและมาตรการป้องกันโรค ซึ่งมีประกาศในวันที่ 6 

มกราคม พ.ศ. 2563 ถึง 27 มกราคม พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

ฉากด้านสถานที:่ "Chiang Mai: All visitors must register with the CM-Chana 

contact tracing application, and follow official instructions." 

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 3 February)

ฉากด้านเวลา: "Bangkok, updated on 11 October, 2021 – The Tourism 

Authority of Thailand (TAT) would like to provide the latest information on 

air travel within Thailand on the various airlines who operate domestic route 

networks."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 11 October)

2.2 ผู้ร่วมสื่อสาร (participants-p)

ผูร่้วมการสือ่สารมหีน่วยงานของ TAT Newsroom ภายใต้การด�าเนนิงานของกองวเิทศสมัพนัธ์

ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ในฐานะเป็นผู้ส่งสาร ซ่ึงหน่วยงานมุ่งเน้นเนื้อหาในด้านการประชาสัมพันธ์

ข้อบงัคบัและข้อปฏิบัตต่ิอผูส่้งสาร ยงัมีการเขียนอ้างอิงถงึองค์กรสขุภาพระดับโลกร่วมด้วย คอื องค์การอนามยัโลก

และองค์การสหประชาชาติ นอกจากนี้ หน่วยงานของ TAT Newsroom มีการอ้างถึงหน่วยงานกระทรวงอื่น ๆ 

ที่พบในเนื้อหา คือ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวง การท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวง

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม จึงอาจกล่าวได้ว่า หน่วยงานเหล่านีม้อีทิธพิลต่อเนือ้หาและเป็นส่วนก�าหนด

ทศิทางการส่งสารในกรณขีองผูร้บัสาร คอืประชาชนทีอ่่าน TAT Newsroom ภายใต้หวัข้อ Situation Updates 

ในช่วงการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ผู้รับสารอาจเป็นนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาตหิรือผู้ท่ีจ�าเป็นต้อง

เดินทางเข้ามาในประเทศไทยในช่วงเวลาดังกล่าว

2.3 จุดมุ่งหมาย (ends-e)

จุดมุ่งหมายส�าคัญมีประเด็นในการน�าเสนอ ดังนี้ 1) น�าเสนอมาตรการการป้องกันโรค 

มีลักษณะบังคับว่าด้วยกฎหมาย 2) สั่งการให้ผู้อ่านปฏิบัติตามค�าแนะน�าเพื่อควบคุมโรคอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) น�าเสนอมาตรการผ่อนคลายในการท่องเที่ยว เพื่อเร่งรื้อฟนเศรษฐกิจ 4) ชี้แจงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในแต่ละพื้นท่ีและมีการอ้างอิงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโรค และ 5) น�าเสนอ

ภาพลักษณ์ที่ดีมีความเป็นมืออาชีพ กล่าวคือเป็นจุดมุ่งหมายในเชิงการเมือง แสดงออกให้เห็นว่าเนื้อหาของ

ตัวบทรายงานใน TAT Newsroom ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรของรัฐ ตัวบทจึงบ่งชี้ความหมายเกี่ยวกับ

โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ให้มคีวามหมายเชิงบวกต่อรัฐและการแสดงออกในการควบคมุโรค ถอืเป็นประโยชน์

ต่อรัฐในรูปแบบที่ประชาชนต้องร่วมมือ

 

 

 

 

 

 

 

 



90 วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ปีที่ 32  ฉบับที่ 3

กันยายน - ธันวาคม 2567

2.4 การล�าดับวัจนกรรม (act sequence-a)

การล�าดับวจันกรรมประกอบด้วย 3 ส่วน คอื 1) การเกริน่น�าเรือ่งราว เป็นวจันกรรมการเกริน่ มี

ลกัษณะบงัคับปรากฏ เป็นการเกริน่น�าประเดน็ส�าคญัว่าเกิดอะไรขึน้บ้าง 2) ส่วนเนือ้หาหลกัเป็นวจันกรรมบอกเล่า

มีลกัษณะบงัคบัปรากฏเป็นส่วนเน้ือหาหลกัของตวับท มกีารขยายรายละเอยีดต่าง ๆ  เกีย่วกบัสภาวะการระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 กฎข้อบังคับหรือค�าแนะน�าที่ผู ้อ่านต้องติดตาม ซึ่งบางครั้งจะมีการใช้

วัจนกรรมอื่น ๆ ประกอบด้วย เช่น วัจนกรรมการอธิบาย วัจนกรรมการชี้แจงเหตุผล การเตือน การแนะน�า 

การสัง่การ การคาดคะเน การให้ก�าลงัใจ และ 3) ส่วนการปดเรือ่ง เป็นวจันกรรมสัง่การ มลีกัษณะ บังคบัปรากฏ

เพื่อให้ผู้อ่านติดต่อสอบถามเพิ่มเติมหากเกิดข้อสงสัยหรือต้องการข้อมูลเพิ่มเติม ดังนี้

การเกริ่นน�าเรื่องราว: "Bangkok, 01 July, 2021 – The Tourism Authority of 

Thailand (TAT) would like to provide an update on the requirements needed 

for domestic travel to Ko Samui, Surat Thani for both Thais and foreigners."

ส่วนเน้ือหาหลัก: "For domestic travellers from Maximum and Strict 

Controlled Areas or ‘dark-red zone’ provinces, Maximum Controlled Areas 

or ‘red zone’provinces, and Controlled Areas or ‘orange zone’ provinces, 

the following requirements apply: Must scan the QR code “SAVE SURAT” and 

complete all the information."

ส่วนการปดเรื่อง: "For additional information and assistance relating to 

Thailand’s tourism, contact the TAT Contact Centre 1672 or Tourist Police 

1155."

(Tourism Authority of Thailand Newsroom, 2021, 1 July)

2.5 น�้าเสียง (key-k)

รายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเที่ยวเน้นข้อปฏิบัติให้ผู ้อ ่านท�าตามค�าแนะน�า 

มลีกัษณะน�า้เสยีงแบบเป็นทางการเป็นหลกัเพือ่ให้เนือ้หาเกดิความรู้สกึจรงิจังและน่าเชือ่ถอื ข้อมลูบางส่วนพบว่า

มีลักษณะแบบกึ่งทางการ ซึ่งเป็นการยกบทสัมภาษณ์ของเจ้าหน้าที่หน่วยงานรัฐที่ให้ก�าลังใจและให้ความหวัง

ผู้อ่านเกี่ยวกับการแก้ปัญหาการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อให้การท่องเที่ยวดีขึ้นอีกครั้ง

2.6 เครื่องมือ (instrumentality-i)

รูปแบบของถ้อยค�าสื่อสารที่พบในข้อมูลเป ็นแบบตัวเขียนทั้งหมด มีลักษณะเด ่น

เป็นภาษาทางการ และต่างจากภาษาพูด เช่น โครงสร้างของตัวบทมีรูปแบบชัดเจนเป็นแบบแผนตามการล�าดับ 

วัจนกรรมมีวัตถุประสงค์ในการน�าเสนอเน้ือหาที่ตรงไปตรงมา เนื้อหามีการอ้างอิงข้อมูลที่น่าเชื่อถือ มีการใช้

ค�าศัพท์เฉพาะเกี่ยวกับอุปกรณ์ป้องกันโรค ไม่พบประโยคค�าถามและประโยคเชิงวาทศิลปเพื่อให้ผู ้อ่าน 

มส่ีวนร่วมหรอืให้ขบคดิในเนือ้หา อย่างไรกต็าม จากข้อมลูพบว่าเนือ้หามส่ีวนทีเ่ป็นลกัษณะภาษาแบบ ก่ึงทางการ

เช่นเดยีวกนั เช่น การใช้สรรพนาม “I” และ “we” ในส่วนทีเ่ป็นบทสัมภาษณ์ นอกจากนี ้เคร่ืองมอืในการน�าเสนอ

อีกรูปแบบหนึ่งคือ ประโยคประกอบรูปภาพสถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดในประเทศไทย 
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2.7 บรรทัดฐานในการปฏิสมัพนัธ์และการตีความ (norms of interaction and interpretation-n)

บรรทัดฐานในการปฏิสมัพนัธ์ คอื ผูส่้งสารเป็นส่วนหนึง่ของหน่วยงานรฐั มสีถานะเป็นผูม้คีวามรู้

และมีข้อมูลท่ีถูกต้อง รวมทั้งยังเป็นผู้ให้การช่วยเหลือในการประชาสัมพันธ์ข้อควรปฏิบัติเมื่อนักท่องเท่ียว

หรือผู้เดินทางเข้ามาในประเทศไทย ในอีกกรณีหนึ่ง ผู้รับสารคือประชาชน ซึ่งเป็นผู้อ่านรายงานภาษาอังกฤษ

เพื่อเตรียมตัวกับสภาวะเข้มงวด ประชาชนหรือผู้อ่านจึงเป็นฝายเรียนรู้ ยอมรับ และปฏิบัติตามนโยบาย

การป้องกนัโรค รวมถึงเป็นผูร้บัการช่วยเหลอื กล่าวได้ว่าผูส่้งสารต้องการแสดงว่าตนมสีถานะท่ีเหนอืกว่าผูร้บัสาร

ในด้านของผู้ถือครองข้อมลูและความรู้ กลวธิทีางภาษาทีแ่สดงในประเดน็นีค้อืการใช้มลูบท การใช้ประโยคค�าสัง่ 

ค�าศพัท์อ้างถงึหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีของรัฐในฐานะผูค้วบคมุสถานการณ์ เป็นต้น ส่วนปฏิสมัพนัธ์ในการตคีวาม 

คอื ผูร้บัสารตีความว่าสารมคีวามน่าเช่ือถือ เนือ่งจากข้อมลูทีน่�าเสนอเป็น การอ้างองิจากมาตรการของรฐัทีบ่งัคบั

ใช้ทัว่ประเทศ รวมท้ังเน้ือหาบางส่วนมกีารอ้างองิจากองค์กรต่าง ๆ  และเป็นทีย่อมรบัว่าเป็นหน่วยงานทีน่่าเชือ่ถอื 

ด้วยเหตนุีจ้งึท�าให้ผูร้บัสารสามารถคล้อยตามสารทีส่่งมาได้ง่ายและสมเหตผุลในการติดตามข่าวสารอย่างต่อเนือ่ง 

2.8 ประเภทการสื่อสาร (genres-g)

ประเภทของการสื่อสารเป็นการให้ค�าแนะน�าและน�าเสนอข้อควรปฏิบัติ มีลักษณะเป็น

ตวับทประเภทกระบวนการ (procedural text) เนือ้หาในตัวบทมคีวามเป็นทางการและมุง่เน้นการให้ข้อมลูและ

กระบวนการเกีย่วกบัการป้องกนัและการลดการแพร่กระจายของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เช่น การน�าเสนอ

ข้อมลูเกีย่วกบัการเดนิทางไปจงัหวดัต่าง ๆ  การแสดงตนเพ่ือคดักรองโรค หรอืการปฏบิตัติวัเพ่ือหลกีเลีย่งกิจกรรม

เสี่ยงในสังคม อย่างไรก็ตาม แม้ว่าเนื้อหาของตัวบทจะเน้นไปที่กระบวนการเป็นหลัก แต่ก็สามารถพบเนื้อหาใน

ลกัษณะผสมผสานได้ กล่าวคอื การจดัล�าดบัวัจนกรรมของเนือ้หาในข้อมลูมอีงค์ประกอบ 3 ส่วน คอื 1) การเกริน่น�า

เรือ่งราว มลีกัษณะในเชงิบรรยายเกีย่วกบัการระบาด 2) ส่วนเนือ้หาหลัก น�าเสนอกระบวนการท่ีท�าให้โรคระบาด

ทเุลาลง เนือ้หามกีารแสดงตวัอย่างและข้ันตอนในการร่วมมอืกบัหน่วยงานรฐั และ 3) ส่วนการปดเรือ่ง เป็นส่วนที่

ให้ผู้อ่านให้ติดต่อมาทางการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยหากมีข้อสงสัย

	3.	มิติปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม

มติปิฏิบัตกิารทางสงัคมวัฒนธรรมม ี2 แนวคดิส�าคญัแฝงอยูใ่นเนือ้หารายงานออนไลน์สถานการณ์ 

การท่องเที่ยวโดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย คือ 1) แนวคิดในด้านอ�านาจ/ความรู้ (power/knowledge) 

และ 2) แนวคิดบริโภคนิยม (consumerism) ดังรายละเอียดต่อไปนี้

3.1 แนวคิดในด้านอ�านาจ/ความรู้ (power/knowledge)

เ มื่ อพิ จ า รณาคู ่ ค ว ามสั ม พันธ ์ เ ชิ ง อ� านาจจะพบว ่ า กลวิ ธี ท า งภาษา ในข ้ อมู ล

ของการศึกษาบ ่ง ช้ี ให ้รัฐมีอ�านาจเหนือกว ่าประชาชนและผลักดันให ้ เกิดการควบคุมประชาชน

ให้ท�าตามมาตรการอย่างจริงจัง เนื่องจากประชาชนเป็นผู ้ที่ไม ่มีอ�านาจ อีกทั้งยังเป็นส่วนหนึ่งของ

ปัญหา มีพฤติกรรมเสี่ยงในการกระจาย การระบาด การควบคุมของหน่วยงานรัฐต่าง ๆ จึงต้องได้รับ

ความร่วมมือจากประชาชนจนกว่าสถานการณ์จะเบาบางลง นอกจากนี้ เนื้อหาในการน�าเสนอข้อมูลยัง

ถือว่าเป็นเครื่องมือส�าคัญท่ีแสดงออกถึงความรู้ว่ารัฐมีอ�านาจที่เหนือกว่าและเนื้อหามีความเป็นทางการ มี

แบบแผนในการน�าเสนอและล�าดับท่ีชัดเจน มีลักษณะเป็นตัวบทประเภทกระบวนการบางส่วนของเน้ือหา

เป็นการอธิบายเชิงวิทยาศาสตร์และการแพทย์ และมักจะอ้างอิงหน่วยงานวิจัยและมหาวิทยาลัย ด้วย

เหตุนี้ ตัวบทรายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเที่ยว จึงมีเนื้อหาที่แฝงแนวคิดในด้านการใช้อ�านาจ/

ความรู้ ที่แสดงถึงความน่าเชื่อถือของข้อมูลและมีศักยภาพในการควบคุมความคิดและพฤติกรรมของ
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ประชาชนให้เชื่อมั่นในข้อมูลที่หน่วยงานรัฐน�าเสนอ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยจึงต้องท�าหน้าที่ใน

การผลติซ�า้ค�าแนะน�าทีท่รงประสทิธผิลของหน่วยงานรัฐตลอดระยะเวลาการระบาดของโรคในปี พ.ศ. 2564 จดุ

ประสงค์ของการใช้อ�านาจ/ความรูเ้กีย่วเนือ่งกับการสร้าง “สมาชกิทีพึ่งประสงค์” กล่าวคอื ผู้อ่านตัวบทรายงาน

ออนไลน์สถานการณ์การท่องเทีย่วมอี�านาจทีน้่อยกว่าและมคีวามรูเ้กีย่วกบัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ไม่มาก

เท่ากับหน่วยงานของรัฐ ดังนั้น ประชาชนจึงต้องเป็นสมาชิกที่พึงประสงค์และมีหน้าที่ต้องอยู่ในกฎระเบียบและ

ปฏิบัติตามค�าแนะน�าอย่างเคร่งครัด

3.2 แนวคิดบริโภคนิยม (consumerism)

 การท่องเที่ยวเป็นอีกหนึ่งอุตสาหกรรมหลักที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย แนวคิด

บริโภคนิยมจึงเป็นแนวคิดที่สัมพันธ์กับลักษณะการท�างานของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นการส่งเสริม

กิจกรรมการท่องเที่ยวภายในประเทศเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจหรือบรรเทาวิกฤติให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น 

จากข้อมูลพบว่า การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยสนับสนุนการบริโภค และน�าเสนอเนื้อหาให้การท่องเที่ยวเป็น

ส่วนหนึ่งของการบริโภค และถูกท�าให้เป็นสินค้าเพื่อกระตุ้นการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว หนึ่งในกลยุทธ์ส�าคัญที่

รัฐบาลไทยใช้เพื่อกระตุ้นการบริโภคคือนโยบายการท่องเที่ยวแบบ Sandbox โดยใช้จังหวัดภูเก็ตเป็นต้นแบบ 

แนวคิดบริโภคนิยมถูกผลิตซ�้าเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว และมีส่วนในการผลักดันเศรษฐกิจให้ดียิ่งขึ้น รวมถึง

ยังแสดงให้เห็นสภาวะการกลับสู่ “ความปกติ” ที่สมาชิกในสังคมควรได้รับ

อภิปรายผลการวิจัย

1. หน่วยงานรัฐมีภาพลักษณ์ที่ดี มีการบริหารความเสี่ยง และประชาชนเป็นส่วนหนึ่งของปัญหา

 ผลจากการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพรรษา ภักตรนิกร (2565) ในการศึกษาวาทกรรม

โควิด-19 ในการ์ตูนขายหัวเราะ และงานวิจัยของ Kheovichai (2022) ในการวิเคราะห์การสร้างวาทกรรม

ในค�ากล่าวรายงานของผูอ้�านวยการใหญ่องค์การอนามยัโลก หน่วยงานรฐัไม่ได้เพียงให้ความส�าคญั ในการน�าเสนอ

ข้อมูลต่าง ๆ เพียงอย่างเดียว แต่การน�าเสนอข้อมูลมีการสร้างภาพลักษณ์ให้เป็นหน่วยงานท่ีกระตืนรือร้น 

มีความน่าเชื่อถือและพึ่งพาได้ ในขณะที่สาเหตุของปัญหาการระบาดมาจากประชาชนเป็นหลัก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะ TAT Newroom เป็นหน่วยหนึ่งของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่น�าเสนอภาพลักษณ์การท่องเที่ยว

ให้ดูดีและดึงดูดนักท่องเที่ยวแม้สถานการณ์อาจจะยังไม่คลี่คลายดีนัก โดยเนื้อหาสอดคล้องกับแนวคิดบริโภค

นิยม มีการประชาสัมพันธ์ การท่องเท่ียวแบบ Sandbox เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเท่ียว และสร้าง

บรรยากาศการท่องเที่ยวให้เป็นสภาวะปกติ นอกจากนี้จากการวิเคราะห์ค�าส�าคัญในคลังข้อมูลหนังสือพิมพ์

ขนาดใหญ่ภาษาอังกฤษของ Jiang and Hyland (2021) ยังพบว่าเนื้อหาของข่าวเกี่ยวกับการระบาดกล่าวถึง

อาการของโรค มาตรการป้องกนัวคัซนี และกจิกรรมทีเ่สีย่งต่อการตดิเชือ้ ซึง่ค่อนข้างตอบรบักบัการศกึษาในครัง้นี้

โดยเฉพาะในด้านการใช้ค�าศัพท์เก่ียวกับอุปกรณ์และสิ่งอ�านวยความสะดวกและค�าศัพท์ในบริบทท่องเที่ยว 

แม้ว่าข้อมูลส�าหรับการวิเคราะห์ในครั้งนี้เป็นคลังข้อมูลขนาดเล็ก แต่กลับแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานผู้รับผิดชอบ

ในการน�าเสนอรายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเทีย่วของ TAT Newroom เน้นย�า้เรือ่งการบรหิารความเสีย่ง

ในการเดินทางเข้าประเทศเป็นส่วนส�าคัญหลักเทียบเท่ากับเนื้อหาข่าวในคลังข้อมูลขนาดใหญ่ ทั้งนี้ การบริหาร

ความเส่ียงของหน่วยงานรัฐท่ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยน�าเสนอนั้นสอดคล้องกับแนวคิดในด้านอ�านาจ/

ความรูเ้พราะหน่วยงานรฐัต้องวางสถานะของตนให้มอี�านาจเหนอืมากกว่าประชาชนเพ่ือควบคมุสถานการณ์และ

มุ่งสร้างประชาชนให้เป็นสมาชิกที่พึงประสงค์
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2. ภาษาท่ีสือ่ถึงความรนุแรง ความตลก และไม่เป็นทางการอาจไม่ได้เป็นทางเลอืกส�าหรบัสือ่ออนไลน์

หลักของประเทศไทยในบริบทของการท่องเที่ยว

 ผลจากการศึกษาในมุมมองของกลวิธีทางภาษาตอบรับกับชุดความคิดเกี่ยวกับรัฐและชาติ และ

ชดุความคดิเก่ียวกบัประชาชน ในข้อมลูจากการวเิคราะห์ไม่พบชุดความคดิเก่ียวกบัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

ในฐานะที่เป็นศัตรูหรือคู่ต่อสู้ ดังปรากฏในงานวิจัยของ สุพรรษา ภักตรนิกร (2565) และ Kheovichai (2022) 

โดยการบ่งชีค้วามเป็นศตัรหูรือคูต่่อสูแ้สดงออกด้วยการใช้ภาษาในเชงิอปุลกัษณ์ เช่นเดียวกันกบังานของ Seixas 

(2021) และ Joharry and Turiman (2020) โดยตัวโรคและการระบาดเปรียบดังอุปลักษณ์สงคราม มีการใช้

ค�าศัพท์ที่สื่อถึงความรุนแรงและการต่อสู้ ประชาชนต้องให้ความร่วมมือ จึงจะผ่านสงครามและถือเป็นชัยชนะ 

นอกจากนี ้การระบาดเปรยีบได้กบัอปุลกัษณ์ไฟดังที ่Semino (2021) ได้วเิคราะห์ว่า อปุลกัษณ์ดังกล่าวถกูน�ามาใช้

เพื่อแสดงว่าการระบาดเป็นไปในวงกว้างและลุกลามได้เร็วเหมือนไฟ การใช้ภาษาในเชิงอุปลักษณ์จากงานวิจัย

ดงักล่าวมลีกัษณะการบรรยายถึงความล�าบากของประชาชน สาเหตุทีร่ายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเท่ียว

ไม่ได้มลีกัษณะทางภาษาดังกล่าวอาจเป็นเพราะเนือ้หาของตวับทมุง่เน้นการประชาสมัพันธ์ข่าวสารภายใต้แนวคดิ

อ�านาจ/ความรู ้เพือ่บ่งชีข้้อจ�ากดัในบางกจิกรรม ค�าเตือน ข้อแนะน�า และเพือ่ควบคมุประชาชน นอกจากนี ้เนือ้หา

ของตัวบทยังอยู่ภายใต้แนวคิดบริโภคนิยมเพ่ือให้เกิดการบริโภคสินค้าและบริการของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว

ให้ดียิ่งขึ้น เนื้อหาจึงมุ่งน�าเสนอข้อเท็จจริงและมีความเป็นกลางมากกว่าการกระตุ้นผู้อ่านให้เกิดอารมณ์

ร่วมกับเนื้อหา อีกทั้งภาษาในเนื้อหายังมีลักษณะแบบเป็นทางการมากกว่าการใช้ภาษาแบบไม่เป็นทางการหรือ

การใช้มุขตลก ด้วยเหตุนี้ การน�าเสนอเนื้อหาของรายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเที่ยวจึงไม่จ�าเป็นต้องใช้

ลักษณะทางภาษาที่สื่อถึงความรุนแรงดังปรากฏในงานวิจัยอื่น ๆ

ข้อเสนอแนะ	

ข้อเสนอแนะทั่วไป

เน่ืองจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้เบาบางลง การฟนตัวของอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวในประเทศไทยมีทิศทางฟ นฟูดีมากยิ่งข้ึน ควรมีการศึกษาการใช้ภาษาหรือกลวิธีทางภาษา 

ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในโลกยุคหลังโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จากแหล่งข้อมูลอื่น ๆ

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

การศึกษาในอนาคตอาจเป็นการเปรียบเทียบการวิเคราะห์ระหว่างภาษา เช่น ภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ โดยวเิคราะห์ความเหมอืนหรอืความต่างของกลวธิทีางภาษาในมมุมองวาทกรรมวเิคราะห์เชงิวพิากษ์

ในช่วงโลกหลังยุคการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
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บทคัดย่อ

การวิจัยเรื่องภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทยเชิงสังเขป มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาพลักษณ์

ของประเทศจีนท่ีถูกน�าเสนอผ่านสารคดีไทย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ตัวบทของสารคดี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ใช้แนวคิดด้านภาพลักษณ์บนพื้นฐานของแนวคิดการเล่าเร่ืองและความคิดเห็นของผู้ชมผ่านสารคดี คัดเลือก

จากสารคดี 74 ตอน ท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับประเทศจีนที่คนไทยถ่ายท�า และความคิดเห็นจากผู้ชมสารคดี 6,581 

ความคิดเห็นในยูทูบเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกตบันทึกตัวบทจากสารคดี อ่านความคิดเห็นเสนอผลการวิจัย

แบบพรรณนาวิเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่า การน�าเสนอสารคดีที่มีภาพลักษณ์ประเทศจีนแบ่งเป็น 4 ประเด็น 

ได้แก่ 1) ประเทศจีนเป็นบ้านเกิดที่ตามหารากเหง้าและบรรพบุรุษส�าหรับคนไทยเชื้อสายจีน 2) ประเทศจีน

เป็นประเทศที่มีชาติพันธุ์หลากหลาย 3) ประเทศจีนเป็นประเทศที่ทันสมัย และ 4) ประเทศจีนเป็นประเทศ

ที่มีวัฒนธรรมหลากหลาย และส่วนมากเป็นภาพลักษณ์เชิงบวกจากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า ภาพลักษณ์ของ

ประเทศจีนที่น�าเสนอในสารคดีไทยมีภาพลักษณ์เชิงบวก ในสังคมสมัยใหม่ภาพลักษณ์ประเทศถือเป็นซอฟต์

พาวเวอร์ที่ส�าคัญ รวมถึงเป็น “ทุนด้านชื่อเสียง” ของประเทศ ภาพลักษณ์ประเทศที่ดีจะน�ามาซึ่งชื่อเสียงที่

ดีด้วย การวิจัยครั้งนี้ท�าให้มีความเข้าใจที่ลึกซ้ึงและรอบด้านเก่ียวกับการน�าเสนอภาพลักษณ์ของประเทศจีน

ในสารคดีไทย เข้าใจถึงสภาพแวดล้อมของประเทศจีนในประเทศไทยดียิ่งข้ึน และเข้าใจประเทศจีนตามบริบท

ทางสังคมและวัฒนธรรมร่วมสมัยมากขึ้น

ค�าส�าคัญ: ประเทศจีน, ภาพลักษณ์, สารคดีไทย

Abstract

This research, “An Overview of China’s National Image in Thai Documentaries”, aims to 

analyze the image of China presented through Thai documentaries. It is a qualitative research 

method that involves analyzing the texts of documentaries using the concepts of image narration 

theory and viewer comments. In this study, 74 documentaries produced by Thai filmmakers 

and 6,581 viewer comments on YouTube were selected for analysis. Data collection includes 

observing and transcribing the documentary texts, as well as reviewing viewer feedback.
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The research findings are presented in a descriptive and analytical manner. The study 

reveals that the image of China in Thai documentaries can be divided into four main points: 

1) China is a Homeland for Thai-Chinese Ancestry. 2) China is a country with many ethnicities. 

3) China is a modern country. 4) China is a country with many different cultures. The research 

shows that Thai documentaries tend to present China in a predominantly positive manner. In 

today’s society, a country’s “soft power” and “reputational capital” are crucial aspects of its 

national image. This research provides a comprehensive understanding of the portrayal of China 

in Thai documentaries, aiming to better understand China’s presence in Thailand and gain a 

deeper insight into China within the contemporary social and cultural context.

Keywords:	China, Image, Thai Documentaries

บทน�า	

ภาพลักษณ์ของประเทศถือเป็นองค์ประกอบที่ส�าคัญอย่างหนึ่งของในการสร้างซอฟต์พาวเวอร์ (soft 

power) ของชาติ ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความเข้มแข็งและอิทธิพลของประเทศนั้น ๆ และยังส่งผลต่อ

การพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศอีกด้วย ปัจจุบันประเทศจีนได้กลายเป็นจุดสนใจของทั่วโลกในฐานะ

เป็นประเทศที่ก�าลังพัฒนาอย่างรวดเร็ว การสร้างและเผยแพร่ภาพลักษณ์ของประเทศจีนผ่านสังคมออนไลน์

จึงเป็นประเด็นส�าคัญของการวิจัยทางวิชาการมาโดยตลอด 

ปัจจุบันประเทศจีนได้เริ่มสร้างเครือข่ายการสื่อสารภายนอกที่ครอบคลุมท่ัวโลก บนพื้นฐาน

ของความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับ “ความแตกต่างระหว่างภายในและภายนอก และความแตกต่าง

ระหว่างภายนอกและภายนอก” โดยได้ใช้กลยุทธ์การสื่อสารภายนอกของ “หนึ่งประเทศ หนึ่งนโยบาย” 

ตามวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน และใช้วิธีการท่ีแตกต่างกันในการสร้างกลยุทธ์ใหม่ในการสื่อสารระหว่าง

ประเทศที่แม่นย�า ซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศในแง่ของการปลูกฝังเรื่อง การเล่าเรื่องระบบวาทกรรม 

และช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้ประเทศที่เป็นเป้าหมายในการสื่อสารกับต่างประเทศสามารถเข้าใจและเห็น

ประเทศจีนที่แท้จริงในเชิงซับซ้อนได้อย่างละเอียด (Huang Liangqi, 2017)

ตั้งแต่ต้นศตวรรษที่ 21 ภาพลักษณ์ของประเทศจีนได้รับความสนใจอย่างมากจากความคิดเห็นของ

สาธารณชนทั่วโลก และสารคดีเกี่ยวกับประเทศจีนได้ถูกประเทศที่มีเทคโนโลยีในด้านการผลิตสารคดีขั้นสูง

ผลิตข้ึนมาเป็นจ�านวนมาก เช่น สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา และประเทศญี่ปุน โดยได้ถ่ายท�าสารคดีที่

เกี่ยวข้องกับประเทศจีนเป็นจ�านวนมากอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การศึกษาภาพลักษณ์ของประเทศจีนในสารคดี

เหล่านี้จึงกลายเป็นประเด็นที่น่าจับตามาโดยตลอด

ประเทศไทยและประเทศจีนสถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูตระหว่างกันเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 

2518 โดยความสัมพนัธ์ระหว่างสองประเทศมคีวามใกล้ชดิ มกีารแลกเปลีย่นการเยอืนในทกุระดบัอย่างสม�า่เสมอ 

และมีการขยายความร่วมมือเชิงลึกในทุกมิติ นับตั้งแต่มีการเสนอโครงการ “หนึ่งแถบหนึ่งเส้นทาง” (Belt and 

Road Initiatives) ส่งผลให้ประเทศจีนและอาเซียนมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกันมากข้ึน ซึ่งประเทศไทยในฐานะ

สมาชิกส�าคัญของอาเซยีนมคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชิดกบัประเทศจีนอย่างรอบด้าน โดยเฉพาะหลงัการเสนอยทุธศาสตร์

ระเบียงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก ประเทศจีนและประเทศไทยยงัคงรักษาความร่วมมอือย่างใกล้ชดิในหลาย ๆ  ด้าน

และประเทศจีนเป็นคู่ค้ารายใหญ่ที่สุดของประเทศไทยเป็นเวลามา 8 ปีติดต่อกัน ในปี พ.ศ. 2563 ในขณะที่
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ทั่วโลกก�าลังเผชิญปัญหาวิกฤตโควิด-19 แต่การค้าระหว่างประเทศจีนกับประเทศไทยยังเฟ่องฟูเหมือนเดิม 

ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงธันวาคม พ.ศ. 2563 ปริมาณการค้าระหว่างประเทศจีนและประเทศไทยอยู่ท่ี 98.63 

พันล้านดอลลาร์สหรัฐ เพิ่มข้ึนร้อยละ 7.5 เมื่อเทียบกับปีท่ีผ่านมา โดยในจ�านวนนี้ประเทศจีนส่งออกไป

ประเทศไทย 50.53 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ และน�าเข้าจากประเทศไทย 48.1 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ ซึ่งเพิ่มขึ้น

ร้อยละ 10.8 และร้อยละ 4.2 จากปีที่ผ่านมา (กระทรวงพาณิชย์ สาธารณรัฐประชาชนจีน, 2563) จากปริมาณ

การค้าระหว่างประเทศจีนและประเทศไทยท�าให้เห็นว่าความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจระหว่างสองประเทศยังคง

แข็งแกร่งและมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง

การระบาดอย่างกะทันหนัของโควดิ-19 ในปี พ.ศ. 2563 ท�าให้ทัว่โลกเผชิญกบัการเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่

ในรอบศตวรรษ ภาพลักษณ์ระดับสากลของประเทศจีนถูกท้าทายอย่างรุนแรง จากผลส�ารวจประจ�าปีของ The 

State of Southeast Asia 2021 Survey Report พบว่า พลเมืองของประเทศในกลุ่มอาเซียนมองภาพลักษณ์

ของประเทศจีนแย่ลง โดยความเชื่อมั่นของประเทศจีนลดลงอย่างต่อเนื่อง ร้อยละของความไม่ไว้วางใจต่อ

ประเทศจีนเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 51.5 ในปี พ.ศ. 2562 เป็นร้อยละ 60.4 ในปี พ.ศ. 2563 เป็นร้อยละ 63.0 

ในปี พ.ศ. 2564 ทกุประเทศสมาชกิในอาเซยีนมรีะดบัความไม่ไว้วางใจต่อประเทศจนีมากกว่าระดบัความไว้วางใจ 

ซึ่งในประเทศไทย ความไม่ไว้วางใจต่อประเทศจีนเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 67.9 ในปี พ.ศ. 2564

ภาพ	1	

ค่าความเชื่อของพลเมืองอาเซียนที่มีต่อประเทศจีน

หมายเหต.ุ จาก “The State of SEA-2021-v2,2021”, โดย Seah, Ha, Martinus and Thao, 2021 (https://

www.iseas.edu.sg/wp-content/uploads/2021/01/The-State-of-SEA-2021-v2.pdf).

จะเหน็ได้ว่าถงึแม้ว่าภาพลกัษณ์ประเทศจนีในประเทศไทยโดยทัว่ไปจะเป็นไปในทางบวก แต่แนวโน้ม

เป็นเชิงลบค่อนข้างมากขึ้น นอกจากนี้ ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา “ทฤษฎีภัยคุกคามของจีน” ที่สื่อตะวันตกสร้าง

ความตื่นตระหนกในข่าวเชิงลบจ�านวนมากเกี่ยวกับประเทศจีน และบิดเบือนนโยบายเอกภาพแห่งชาติของ

ประเทศจีน ได้ส่งผลกระทบบางอย่างต่อสื่อไทยและผู้ชมทั่วไป

ดงันัน้ สือ่ของประเทศจีนและประเทศไทยซ่ึงเป็นช่องทางส�าคญัในการสร้างความคดิเหน็ของประชาชน 

และมีบทบาทส�าคัญในการสร้างภาพลักษณ์ของชาติ จึงมีอิทธิพลอย่างมากในการก�าหนดการรับรู้ภาพลักษณ์

ของชาตใินสายตาของอกีฝายหนึง่ นอกจากนี ้ยงัมผีลกระทบต่อความสมัพนัธ์ระหว่างสองประเทศอกีด้วย ดงันัน้

เพ่ือขจัดความเข้าใจผิดระหว่างประเทศจีนและประเทศไทย การเสริมสร้างการแลกเปลี่ยนและการปรับปรุง

การสือ่สารระหว่างประเทศ รวมถงึการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดขีองชาติ จงึเป็นสิง่จ�าเป็นทีต้่องมกีารศกึษาภาพลกัษณ์

ประเทศจีนในสื่อไทย
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อย่างไรก็ตาม บทความนี้ได้ท�าการคัดเลือกสารคดีที่เกี่ยวข้องกับประเทศจีนซึ่งถ่ายท�าในประเทศไทย

มาเป็นกรณีศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและท�าความเข้าใจถึงภาพลักษณ์ของประเทศจีนที่ถูกน�าเสนอ

ในสารคดเีหล่านี ้รวมถงึเพือ่เข้าใจสภาพแวดล้อมทางวฒันธรรมของประเทศจนีในประเทศไทยให้ดยีิง่ขึน้ในบรบิท

ของสังคมสมัยใหม่

การทบทวนวรรณกรรม

งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับภาพลักษณ์ประเทศจีนในภาพตะวันตกเป็นประเด็นที่น ่าสนใจในแวดวง

วิชาการมาโดยตลอด ตามข้อมูลท่ีศึกษามา ผู้วิจัยแบ่งงานวิจัยที่เกี่ยวกับประเทศจีนในภาคตะวันตกได้เป็น 

2 ประเภท ได้แก่

1. งานวิจัยเกี่ยวกับการเมือง ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยจอห์น คิง แฟร์แบงค์ (John King 

Fairbank) นักประวัติศาสตร์ชาวอเมริกันและผู้น�าระดับนานาชาติของไซโนโลจิสต์ มีผลงานวิจัยที่ชื่อว่า “The 

Missionary Enterprise in China and America” (Fairbank, 1974) และ “China Watch” (Fairbank, 1987) 

โดยเน้นการศกึษาเปรยีบเทยีบความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศจนี-สหรฐัฯ และนโยบายต่างประเทศ การศกึษาเรือ่ง 

“China in the American Political Imagination” มุ่งเน้นส�ารวจต้นก�าเนิดของความประทับใจที่อเมริกา

มีต่อประเทศจีนในประวัติศาสตร์สมัยใหม่ และผลกระทบที่มีต่อนโยบายของสหรัฐฯ โดยใช้การสัมภาษณ์

นกัยทุธศาสตร์ระดบัโลก นักประวัตศิาสตร์ นักข่าวผูเ้ชีย่วชาญด้านการทหาร นกัธรุกจิทีส่นบัสนนุด้านสทิธมินษุยชน

และเจ้าหน้าทีข่องรฐั ผลการสมัภาษณ์ช่วยให้เข้าใจภาพลักษณ์ของประเทศจีนในมมุมองของบคุคลต่าง ๆ  เหล่านี้

(McGiffert & Hamre, 2003) นอกจากนี้ การศึกษาเรื่อง “Images of China in the American Print Media: 

A survey from 2000 to 2002” ได้วิเคราะห์ประเทศจีนในหนังสือพิมพ์รายวันรายใหญ่จ�านวน 4 ฉบับของ

สหรัฐฯ ตลอดระยะเวลาสามปี เพื่อท�าความเข้าใจทัศนคติของผู้อ่านหนังสือพิมพ์เหล่านี้ท่ีมีต่อประเทศจีน 

ผลการศึกษาพบว่าภาพลักษณ์เชิงลบของประเทศจีนมีมากกว่าภาพลักษณ์เชิงบวก ซึ่งเป็นเกณฑ์มาตรฐาน

ที่มีคุณค่าส�าหรับทิศทางความสัมพันธ์ระหว่างสหรัฐฯ กับประเทศจีน และยังคงเป็นเช่นนี้ในช่วงเวลาท่ีผ่านมา 

(Liss, 2003)

การศึกษาเหล่านี้น�าเสนอภาพลักษณ์ประเทศจีนอย่างครอบคลุมในสายตาของชาวสหรัฐฯ รวมถึง

ภาพลักษณ์ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ โดยทั่วไปงานวิจัยของนักวิชาการมีการวิเคราะห์ที่ค่อนข้างเป็นระบบและ

การสาธิตหลายวิธี แต่นักวิจัยส่วนใหญ่มักจะตรวจสอบความสัมพันธ์ทางการเมืองและประวัติศาสตร์ระหว่าง

ประเทศตนกับจีนโดยพิจารณาจากผลประโยชน์ทางการเมืองของประเทศตนเอง 

2.	การศึกษาคนจีนและการสร้างภาพลักษณ์ประเทศจีนในงานวิจัยวรรณกรรม ภาพลักษณ์

ประเทศจีนและชาวจีนในการศึกษาเหล่านี้ค่อนข้างเป็นลบ จากงานของ Franking (1979) เรื่อง “ภัยเหลือง: 

ชาวจนีในนวนยิายอเมรกินั 1850-1940” (ค.ศ.1979) วเิคราะห์การรับรู้เกีย่วกบั “ไชน่าทาวน์” ในสังคมสหรฐัฯ 

ผ่านการศกึษาภาพลกัษณ์จนีทีต่พีมิพ์ใน “Farland Monthly” และ “California” และศกึษาคาร์แรคเตอร์ของ

พระเอกสองคนช่ือ “Fu Manchu” และ “Charlie Chen” เพ่ือสรุปภาพรวมกระแสหลักของคนจีนในสังคม

สหรัฐฯ พบว่าภาพลักษณ์ของคนจีนในสหรัฐฯ ในขั้นตอนนี้มักบ่งบอกถึงความตระหนัก “ภัยเหลือง” หมายถึง

ความรู้สึกในทางลบและอคติของคนผิวขาวที่มีต่อชาวเอเชีย

งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับภาพลักษณ์ประเทศจีนในไทยแบ่งเป็นการวิจัยภาพลักษณ์บุคคล ภาพลักษณ์ 

ประเทศจีนและความเป็นจีน งานวิจัยที่ศึกษาภาพลักษณ์บุคคล เช่น การศึกษาเร่ืองภาพลักษณ์นักท่องเที่ยว

ชาวจีนของชาวเชยีงใหม่ ผลการศกึษาพบว่าทีเ่ป็นภาพลกัษณ์เชงิบวก ได้แก่ ด้านธรุกจิ ด้านรายได้ต่อชาวเชยีงใหม่
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มีบางปัจจัยที่เป็นภาพลักษณ์เชิงลบ ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎระเบียบจราจรในการขับขี่ และการรักษา

ความสะอาด (รัชนี ซือมือ, ไพศาล กาญจนวงศ์, ปานแพร เชาวน์ประยูร และยุทธการ ไวยอาภา, 2560) และ

การศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของเจ้ิงเหอในประวัติศาสตร์จีน ภาพลักษณ์ของเจ้ิงเหอ ในประวัติศาสตร์จีนเปล่ียน

ไปตามบริบทสังคมและการเมือง ในช่วงก่อนสงครามฝ่น การเดินเรือของเขาถูกมองว่าเป็นกิจกรรมฟุมเฟอย

ของราชวงศ์หมิง แต่ใน “ศตวรรษแห่งความอัปยศ” (ค.ศ.1842–1949) กลับได้รับการยกย่องว่าเป็นสัญลักษณ์

ความยิ่งใหญ่ของประเทศจีน และหลังการปฏิรูปเศรษฐกิจใน ค.ศ. 1978 การเดินเรือของเจิ้งเหอ กลายเป็น

สัญลักษณ์ของมิตรภาพและผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างจีนกับนานาชาติ (สิทธิพล เครือรัฐติกาล, 2555) และ

การศกึษาเรือ่งภาพลกัษณ์ของสตรจีนียคุใหม่วยัสามสิบท่ีสะท้อนผ่านละครโทรทัศน์เร่ือง “ซานสือเออร์อี”่ ละคร

ได้น�าเสนอภาพลกัษณ์ของสตรจีนียคุใหม่ทีม่ภีาพลกัษณ์แตกต่างจากในอดตี ค�ากล่าวท่ีว่า “สตรไีร้ความสามารถ

ถือว่ามีคุณธรรม” อาจไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันอีกต่อไป (กมลชนก โตสงวน, 2565) 

งานวิจัยท่ีศึกษาภาพลักษณ์ประเทศจีน เช่น การศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของจีนในเมืองไทยที่ปรากฏ

ในนวนิยายไทย พ.ศ. 2512-2533 พบว่า ภาพลักษณ์ของชาวจีนในนวนิยายไทยช่วงเวลา พ.ศ. 2480-2500 

มภีาพลกัษณ์เป็น “คนอืน่ ผูร้้าย ศตัร ูกลุม่ผูม้อีทิธพิล คอมมวินสิต์ คนไม่มคีณุธรรม” ต่างจากภาพลกัษณ์ของชาวจนี

ในเมอืงไทยทีป่รากฏในนวนิยายไทย พ.ศ. 2512-2533 ทีม่ภีาพลักษณ์เป็น “จีนสยาม มกีารปรบัตวักลายเป็นไทย 

มีความรู้สึกภาคภูมิใจในเชื้อชาติจีน และความเป็นจีนของตนเอง เป็นคนที่มีคุณธรรม ยึดมั่นในขนบธรรมเนียม

ประเพณี นายทุน นักธุรกิจที่ประสบความส�าเร็จทางด้านธุรกิจ” และแก้ไขภาพลักษณ์ “คอมมิวนิสต์ ” ให้ดีขึ้น 

(เพ็ญนภา หมอนสอาด, 2550)

งานวิจัยที่ศึกษาความเป็นจีน เช่น การศึกษาเรื่องความเป็นจีนในนวนิยายและเรื่องสั้นของประภัสสร 

เสวิกุล โดยเป็นการวิเคราะห์ความเป็นจีนและกลวิธีการน�าเสนอความเป็นจีนผ่านองค์ประกอบทางวรรณกรรม 

ในนวนิยายและเรื่องสั้นของประภัสสร เสวิกุล พบว่า มีกลวิธีน�าเสนอความเป็นจีนผ่านองค์ประกอบวรรณกรรม 

คือ โครงเรื่อง ตัวละคร บทสนทนา การเล่าเรื่อง แนวคิดเรื่องฉากและแก่นเรื่อง (เพ็ญประภา เหล่าทะนนท์ และ

จารุวรรณ ธรรมวัตร, 2563) 

จากงานวจัิยข้างต้นเหน็ได้ว่า งานวจิยัเกีย่วกับภาพลกัษณ์ประเทศจนีในวรรณกรรม โทรทศัน์ ภาพยนตร์ 

หรือสื่อมวลชน มีทั้งรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ แต่ยังมีประเด็นที่ไม่ได้ศึกษาดังต่อไปนี้

1) งานวจิยัทีศ่กึษาภาพลกัษณ์ประเทศจีนผ่านโทรทศัน์ ภาพยนตร์ ส่ือมวลชน หรือสารคดียงัไม่ลึกซึง้

เพียงพอ โดยเฉพาะศึกษาด้านปฏิบัติการการสร้างภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทย 

2) งานวิจัยการศึกษาภาพลักษณ์ประเทศจีนในประเทศไทยมีจ�านวนน้อย โดยเฉพาะการน�าเสนอ

ภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทย และวิเคราะห์ปฏิบัติการการสร้างภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทย 

ยังเป็นงานวิจัยที่ค่อนข้างแปลกใหม่และน่าสนใจเป็นอย่างมาก 

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยครั้งนี้ใช้ทฤษฎีด้านภาพลักษณ์บนพื้นฐานของแนวคิดการเล่าเรื่อง มาศึกษา

ประเด็นการน�าเสนอภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทยให้ชัดเจน เพื่อสร้างความเข้าใจในภาพลักษณ์

ประเทศจีนในสารคดีไทยรอบด้านและละเอียดยิ่งขึ้น
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วิธีการวิจัย

1. การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ขัน้ตอนการวจิยัเริม่จากการศกึษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อได้ชุดความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวข้องกับภาพลักษณ์ประเทศจีนและสารคดี 

โดยใช้แนวคิดด้านภาพลักษณ์บนพื้นฐานของแนวคิดการเล่าเรื่องและความคิดเห็นของผู้ชมผ่านสารคดี 

2. คัดเลือกหน่วยที่ใช้ในการศึกษาตามวัตถุประสงค์เป็นสารคดีที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับประเทศจีน จ�านวน 

74 ตอน ได้แก่ สารคดีช่อง Thai PBS รายการ Spirit of Asia จ�านวน 50 ตอน สารคดีช่อง World 360-degree 

จ�านวน 4 ตอน และสารคดีช่อง Crosscutting Channel จ�านวน 20 ตอน และเนื้อหาของสารคดีชาติพันธุ์ 

ปรัชญาความเชื่อ ประวัติศาสตร์ การค้าขาย การท่องเที่ยว จีนยุคใหม่ โดยคัดเลือกสารคดีที่คนไทยถ่ายท�า

ทั้งหมด และข้อมูลที่ปรากฏในเว็บไซต์ยูทูบผ่านการค้นหาค�าส�าคัญ 3 ค�า ได้แก่ ค�าว่า “ประเทศจีน” “คนจีน”

และ “ภาพลกัษณ์จนี” ก�าหนดระยะเวลาตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2543 ถงึ 1 มกราคม พ.ศ. 2566 เนือ่งจาก

ประเทศจีนก�าลังพัฒนาอย่างรวดเร็วและส่งผลต่อประเทศต่าง ๆ จึงเริ่มมีความร่วมมือกับไทยอย่างใกล้ชิด 

ไทยกับจีนมีข้อตกลงความร่วมมือด้านวัฒนธรรมไทย-จีน ดังนั้นเกณฑ์ส�าคัญในการคัดเลือกสารคดีที่เกี่ยวกับ

ประเทศจีนในการวิจัยครั้งนี้คือต้องเป็นสารคดีท่ีคนไทยผลิตเองหรือมีคนไทยเป็นส่วนร่วม สารคดีท่ีน�าเข้าจาก

ต่างประเทศจะไม่อยู่ในขอบเขตของการวิจัยครั้งนี้ 

3. เครื่องมือในการวิจัย แบบบันทึกการถอดตัวบทจากสารคดีและแบบบันทึกการแสดงความคิดเห็น

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการถอดความจากสารคดี การแสดงความคิดเห็นและบันทึก ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลต้ังแต่

วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 ถึงวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2566 วิเคราะห์ข้อมูลตั้งแต่วันที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2566 

ถึงวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ. 2566 จากนั้นผู้วิจัยจึงได้ท�าการสรุปผลการวิจัย และตัวบท (textual) สารคดีจาก

การเขียนตามค�าบรรยายของสารคดีจนกว่าจะได้ข้อมูลที่อิ่มตัว 

4. เพือ่ให้ได้ข้อมลูการวจิยัทีค่รอบคลุมและแม่นย�า ผู้วจัิยได้ทบทวนและตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้า 

(Triangulation) โดยการสงัเกต (ชมสารคด)ี ถอดความจากสารคด ีรวบรวมความคดิเหน็ของผูช้ม การสมัภาษณ์

ผู้น�าทางในสารคดี และการทบทวนวรรณกรรมเพิ่มเติมจากแหล่งเอกสาร 

5. ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงคุณภาพในการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในรูปแบบ

อุปนัย (induction) และน�าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ (descriptive analysis) โดยมี

การแบ่งสารคดีเป็น 7 ประเภท ตามเนื้อหา ได้แก่ ชาติพันธุ์ ปรัชญาความเชื่อ ความขัดแย้ง ประวัติศาสตร ์

การค้าขาย การท่องเท่ียวและจีนยุคใหม่ สารคดีทุกตอนที่คัดเลือกมาวิเคราะห์ต้องตอบค�าถามส�าคัญตาม

องค์ประกอบหลัก ๆ 6 ประการ ได้แก่ แหล่งที่มา ผู้ถ่ายท�า ตัวบท วิถีถ่ายทอดไปยังผู้อื่น ผู้ชมสารคดี และ

กระบวนการถอดความหมายของตัวบท เพื่อให้ได้ข้อมูลที่กระชับ สอดคล้อง และเป็นเหตุเป็นผลในรูปแบบของ

รายงานการวิจัย

ผลการวิจัย

ผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ประเทศจีนที่ปรากฏในสารคดีไทยที่เก่ียวกับประเทศจีนได้ 

ผลการวิเคราะห์ 4 ด้าน ดังต่อไปนี้

1.	ประเทศจีนเปนบ้านเกิดที่ตามหารากเหง้าและบรรพบุรุษส�าหรับคนไทยเชื้อสายจีน

สารคดีเกี่ยวกับจีนท่ีถ่ายท�าโดยองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 

(Thai Public Broadcasting Service: Thai PBS) เร่ิมต้นด้วยชาวฮากกาในประเทศไทยเดินทางกลับไปยัง

เมอืงเหมยโจว เพือ่แสวงหารากเหง้าและบรรพบรุษุของพวกเขา ได้แก่ รายการสารคด ีSpirit of Asia เรือ่ง “กลบัถิน่
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ต้นตระกูลคนจีนแคะ” “บ้านดินกับอาคันตุกะผู้มาเยือน” “สื่อส�าเนียงภาษาจีนแคะที่เหม่ยโจว” และ “คนจีน

แคะในสยาม” ทั้ง 4 เรื่องนี้ ในสารคดีน�าเสนอว่า

“คนจีนโพ้นทะเลซึ่งเปนกลุ่มคนจีนพูดภาษาจีนพิมพ์ต่าง ๆ ที่เคลื่อนย้ายจากแผ่นดินจีน

กระจายอยูท่ัว่โลกคนจีนโพ้นทะเลเหล่านี ้มคีวามรักในแผ่นดินเกดิของตนในสมยัทีป่ระเทศจีนอยูใ่น

ช่วงของการปฏิวตั ิกรณกีารส่งเงินคนละเลก็ละน้อยไปช่วยเหลอืแผ่นดนิของบรรพบรุษุบางคนกห็วงั

ว่าสกัวนัหนึง่เมือ่มีชีวติทีด่ขีึน้มเีงินทองกจ็ะกลับบ้านเกดิท่ีประเทศจีนอกีคร้ังแต่ส่วนใหญ่แล้วกไ็ม่ได้

กลับไปแถมยังมีลูกหลานที่เกิดในประเทศต่าง ๆ  อยู่เกือบทั่วโลกพวกเขาผ่านพ้นความยากล�าบาก

มาได้กย็งัคงจดจ�าเรือ่งราวทีค่นรุน่พ่อแม่หรอืปูย่าตายายเคยเล่าให้ฟง ครัง้หนึง่ในชวีติของพวกเขา

อยากจะกลับไปบ้านเกิดของบรรพบุรุษแต่อยากไปพบหน้าตาญาติพี่น้อง เราจะพาผู้ชมเดินทาง

ไปด้วยกัน ไปตามหาญาติที่ผูกพันธ์แน่นแฟนเลือดที่มาจากตระกูลเดียวกัน” 

หมายเหตุ. จาก “สารคดี Spirit of Asia เร่ือง Hakka People ตอนที่ 1/4 กลับถิ่นเกิดต้น

ตระกูลคนจีนแคะ” โดย Thai PBS, 30 สิงหาคม พ.ศ. 2552 (https://www.youtube.com/

watch?v=p5ot4K-D_Gw).

จากการน�าเสนอตัวบทเห็นได้ว่าชาวจีนโพ้นทะเลยอมรับวัฒนธรรมจีน และบรรพบุรุษชาวจีน

โพ้นทะเลทีเ่ดนิทางข้ามมหาสมทุรไปยงัต่างแดนด้วยความคดิถงึบ้านเกิดเมอืงนอนอนัห่างไกล ได้อาศยัความทุม่เท

ท�างานอย่างหนักเพื่อตั้งหลักให้ชีวิตในต่างบ้านต่างเมือง โดยยึดมั่นในแนวคิดดั้งเดิมของจีนเพื่อเป็นการร�าลึกถึง 

บรรพบุรุษของพวกเขา ซึ่งให้ความส�าคัญมากในความเชื่อ วัฒนธรรม และค่านิยมของบ้านเกิด โดยน�าสิ่งเหล่านี้

ไปใช้ในท้องถิ่น ท�าให้ลูกหลานชาวจีนฮากกาที่ต่างมุ่งมั่นก่อร่างสร้างตัวจากความรู้และทักษะที่มีจนกลายเป็น

ที่ยอมรับในยุคปัจจุบัน ดังนั้นในสารคดีตอน “คนจีนแคะในสยาม” พูดถึงชาวฮากกาในสยามที่ปรับตัวเพื่อให้

เข้ากับวิถีชีวิตในประเทศไทย และได้ก่อตั้งสมาคมฮากกา ซ่ึงคนฮากกาได้พบหลักฐานท่ีมาของตัวเองท่ีสมาคม 

แห่งนี้ และในส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างกันก็แน่นแฟ้นยิ่งข้ึน โดยพวกเขาได้พ่ึงพาอาศัยกันและกัน และ

ช่วยเหลือกันในทางจิตวิญญาณ ดังน้ันความคิดที่ว่าประเทศจีนเป็นบ้านเกิดที่ตามหารากเหง้าและบรรพบุรุษ

ยังคงสะท้อนในความคิดเห็นของผู้ชมที่ดูรายการดังกล่าว 

“เราเปนลูกครึ่งจีนแคะตื้น อาม่าเราเปนจีนแคะตื้น อายาย อากุง อาคิ้ว เดินเท้าข้ามภูเขา

หลายลูกและนั่งเรือส�าเภามาจากซัวเถาเปนเดือน ๆ อพยพเข้ามาไทย อายาย อากุ้ง อาคิ้ว ท่าน

อยากกลับไปบ้านที่นั่นอีกครั้งแต่ท่านก็มาปวยและเสียไปก่อน เลยท�าให้ไม่มีโอกาสได้กลับไป 

เราอยากไปที่นั่นมาก สักวันเราจะไปให้ได้”

“ผมภูมใิจมากครบักบัสายเลอืดนี ้ยกให้เปนสายเลอืดแห่งความพยายาม ทนความล�าบาก สูค้น

สูช้วีติ ข้ีเหนยีว ข้ีงก แต่จรงิใจ (ส่วนตัว) คนรอบกายผมจะนสิยัแบบนีท้กุคน ไม่ใช่กใ็กล้เคยีง แต่ทีเ่ปน

แบบนีเ้ลยรวยเพราะทีง่ก ๆ  แต่เหตผุลจรงิ ๆ  กค็อืเกบ็ไว้ให้ครอบครวั มเีงนิซพัพอร์ตในการต่อยอด

ธุรกิจ และด้วยความขี้งกนี่แหละที่จะท�าให้เราใช้เงินได้เกิดประโยชน์สูงสุดและรู้จักวางแผน

กับเพื่อน กับพี่กับน้อง ถึงต่างสายเลือด ก็ไม่เอาเปรียบคน ซ่ือตรง ซ่ือสัตย์ ถือศักด์ิศรีมากกว่า

เงินคม ๆ ถ้าครอบครัวใครเปนแบบนี้หรือคล้ายกัน ยินดีที่ได้รู้จักนะครับ หากใครพบผ่านมาเห็น 

นัน่คอืโชคชะตาครับ มาลองแลกเปลีย่นเร่ืองราวกนัครับ สายเลือดมงักรด้วยกนั มองตากนัก็รู้กนั”

หมายเหตุ. จาก “ความคิดเห็นผู้ชมสารคดี Spirit of Asia เรื่อง Hakka People ตอนที่ 1/4 กลับ

ถิ่นเกิดต้นตระกูลคนจีนแคะ” โดย Thai PBS, 30 สิงหาคม พ.ศ. 2552 (https://www.youtube.

com/watch?v=p5o t4K-D_Gw).
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อย่างไรก็ตาม ประเทศจีนเป็นประเทศที่มีแผ่นดินกว้างใหญ่ และมีประชากรจ�านวนมาก คนจีน

จึงมีความเป็นค่านิยมค่อนข้างสูง มีภาษามีวัฒนธรรมความเชื่อด้ังเดิมแบบฝังรากลึก เป็นมรดกท่ีมาจากคนจีน

ในแผ่นดินเกิดและนับรวมถึงคนจีนที่อยู่นอกแผ่นดินแม่ นั่นคือคนจีนโพ้นทะเลซ่ึงเป็นกลุ่มคนจีนพูดภาษาจีน

ถิ่นต่าง ๆ ที่เคลื่อนย้ายจากแผ่นดินจีนกระจายอยู่ทั่วโลก ซึ่งการน�าเสนอของสารคดีแสดงให้เห็นภาพลักษณ์

เชิงบวก

2.	ประเทศจีนเปนประเทศที่มีชาติพันธุ์หลากหลาย

ประเทศจนีมคีวามหลากหลายของชนเผ่าท่ีด�ารงอยูร่่วมกนั โดยมชีนเผ่าต่าง ๆ  กระจายอยูท่ั่วประเทศ 

ทั้งหมด 56 ชนเผ่า ซึ่งชนเผ่าฮั่นมีประชากรมากกว่า 1,200 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 91 ของประชากรทั้งหมด 

ถือเป็นชาติพันธุ ์หลัก ส่วนกลุ่มชาติพันธุ ์ที่มีประชากรรองลงมา ได้แก่ ชนเผ่าจ้วงประมาณ 16 ล้านคน

ชนเผ่าหุย ประมาณ 10 ล้านคน ชนเผ่าแมนจู ประมาณ 10 ล้านคน และชนเผ่าอุยกูร์ ประมาณ 10 ล้านคน 

คนจีนนิยมเรียกชนเผ่าต่าง ๆ ว่าชนกลุ่มน้อย ซ่ึงชนกลุ่มน้อยเหล่านี้มีการต้ังถ่ินฐานกระจายอยู่ท่ัวประเทศจีน 

ดังภาพ 2

ภาพ	2	

แผ่นที่กระจายตัวของชาติพันธุ์ในประเทศจีน

หมายเหตุ. จาก “Atlas of Distribution of National Minorities in China” โดย Hao Shiyuan. 1 สิงหาคม 

2545. (https://www.sgss8.net/tpdq/33288751/3.htm). 

จากภาพ 2 จะเห็นว่า ชนกลุ่มน้อยในประเทศจีนกระจายตัวต้ังถิ่นฐานอยู่ทั้งประเทศบริเวณที่มี

จุดแสดง คือ ที่ตั้งของชุมชนกลุ่มน้อย สารคดีทั้ง 74 ตอนนี้เดินทางไปยัง 12 มณฑล 4 เขตปกครองตนเอง และ 

2 มหานคร ดังภาพ 3

 

 

 

 

 

 

 

 



103วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ปีที่ 32  ฉบับที่ 3

กันยายน - ธันวาคม 2567

ภาพ	3

แผนที่ประเทศจีนที่สารคดีไปถ่ายท�า

หมายเหตุ. ปรับปรุงจากแผนที่ประเทศจีน, โดยกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติจีน โดย YANE YIN, ออกแบบเมื่อ

วันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2566

จากภาพ 3 จะเห็นว่า ดาวห้าแฉกเป็นเมืองที่ผู้ผลิตสารคดีไทยเคยไปเยี่ยมชม ผู้ผลิตได้ถ่ายท�าเนื้อหา

หลายชนเผ่า แสดงให้เห็นถึงวัฒนธรรมแต่ละชนกลุ่มน้อยในสารคดี โดยน�าเสนอจากสารคดีดังตาราง 1 

ตาราง	1

สารคดีที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชนกลุ่มน้อยของประเทศจีน

ล�าดับ ปี	ค.ศ. ชื่อตอน ชนกลุ่มน้อย	

1 2014 Spirit of Asia: ในความต่างและเหมือนของชาติพันธุ์ ลี่ซู่ ไป

2 2014 Spirit of Asia: อิสซิก คูล ไข่มุกแห่งเทียนซาน อุยกูร์ หุย คาซัค

3 2014 Spirit of Asia: หวงเหอ...มาตุธารแดนมังกร หุย

4 2014 Spirit of Asia: อารยชนแดนทุ่งหญ้า หุย ทิเบต

5 2014 Spirit of Asia: จิ่วไจ้โกว สวรรค์บนโลกมนุษย์ ทิเบต

6 2015 Spirit of Asia: อุยกูร์ใต้ร่มเงาจีน อุยกูร์ 

7 2015 Spirit of Asia: อุยกูร์คือใคร อุยกูร์ คีร์กีซ ทาจิก

8 2015 Spirit of Asia: รอยตะเข็บที่อ่อนไหวของจีน อุยกูร์ คีร์กีซ ทาจิก

9 2016 Spirit of Asia: ชัมบาลา อยู่หนใด หุย ทิเบต

10 2016 Spirit of Asia: ความเริงร่าในคิมหันต์ฤดู ทิเบต

11 2016 Spirit of Asia: เร่อกุ้ง ศิลปทิเบต ทิเบต
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ล�าดับ ปี	ค.ศ. ชื่อตอน ชนกลุ่มน้อย	

12 2016 Spirit of Asia: หมู่บ้านลับแลของชาวจ้วง จ้วง

13 2016 Spirit of Asia: จ้วงในลวดลายมังกร จ้วง

14 2016 Spirit of Asia: ส�าเนียงชีวิตชาวจ้วงในเมือง จ้วง

15 2017 Spirit of Asia: หมู่บ้านน�้า จ้วง เย้า

16 2018 Spirit of Asia: เจงกิสข่าน ต�านานที่ถูกปลุกให้ตื่นขึ้นอีกครั้ง มองโกเลีย 

17 2019 Spirit of Asia: เจงกิสข่านกับยุทธศาสตร์และอาชา มองโกเลีย

18 2019 Spirit of Asia: สยายปีกสู่เมืองสามฝั่งฟ้าแห่งยูนนาน ไทลื้อ

19 2019 Spirit of Asia: สยายปีกข้ามฝั่งน�้า : วิถีการค้ายูนนาน-เมียนมา ไทใหญ่

20 2019 Spirit of Asia: สยายปีกสู่เมียนมา วิถีการค้าใต้ฟ้ารัฐฉาน ไทใหญ่

หมายเหตุ. จาก “ภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทยเชิงสังเขป” โดย YANE YIN, 2566.

จากตาราง 1 จะเห็นได้ว่า สารคด ีSpirit of Asia ม ี20 เรือ่งทีพ่ดูถงึชนกลุม่น้อยของประเทศจนี และได้

สะท้อนให้เห็นถึงนโยบายของรัฐบาลจีนที่ปฏิบัติต่อชนกลุ่มน้อยเรื่อง “ในความต่างและเหมือนของชาติพันธุ์” 

โดยน�าเสนอว่า

“ยูนนานประกอบด้วยชาติพันธุ์น้อยใหญ่อันหลากหลายกว่า 25 กลุ่ม เดิมทีชาติพันธุ์

มีอ�านาจ มีอาณาเขตพื้นที่และวัฒนธรรมเปนของตนเอง เมื่อพรรคคอมมิวนิสต์ต้องการรวมชาติ

ให้เปนปกแผ่น จึงได้รวบรวมชาติพันธุ์น้อยใหญ่เข้าอยู่ภายใต้การปกครอง ภายใต้ข้อตกลงหรือ

ท�าสัญญาต่อกันว่ารัฐบาลจีนจะต้องดูแลชนพื้นเมืองอย่างทั่วถึง รูปแบบการปกครองท้องถิ่นของ

จีนนั้นแต่ละมณฑลมีอ�านาจเก็บภาษีและบริหารจัดการตนเองโดยได้รับงบประมาณสนับสนุน

เพิ่มเติมจากรัฐบาลกลางและมีข้อก�าหนดหนึ่งท่ีน่าสนใจ คือ ข้าราชการแต่ละจังหวัดต้องเปน

ชนพื้นเมืองไม่น้อยกว่า 40 เปอร์เซ็นต์ ตัวอย่างของสิทธิพิเศษอื่น ๆ ที่กลุ่มชาติพันธุ์ในจีนได้รับ 

เช่น ในขณะที่ชาวฮั่นหรือพลเมืองจีนโดยท่ัวไปมีบุตรได้เพียงแค่คนเดียวแต่กลุ่มชาติพันธุ์อนุญาต

ให้มีได้ 2 คน และรัฐบาลกลางก็ควบคุมราคาสิ่งอุปโภคบริโภคบางประการในจังหวัดที่ห่างไกล

และมชีนกลุม่น้อยเปนจ�านวนมากให้มรีาคาถกูกว่าในเมอืงใหญ่ เช่น ราคาค่าไฟต่อหน่วยหรอืราคา

น�้ามันเบนซินครับ”

หมายเหตุ. จาก “สารคดี Spirit of Asia เรื่องในความต่างและเหมือนของชาติพันธุ์” โดย Thai 

PBS, 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2557 (https://www.youtube.com/watch?v=eoUKYErC5m0).

จากการน�าเสนอตัวบทท�าให้เข้าใจว่าประเทศจีนมีนโยบายต่อชนกลุ่มน้อยอย่างเป็นรูปธรรม

ผูว้จิยัได้สรปุข้อมลูจากส�านกังานสารสนเทศสภาแห่งรฐัสาธารณรฐัประชาชนจนี โดยนโยบายทีร่ฐับาลจีนปฏบัิติ

ต่อชนกลุ่มน้อยในประเทศ ได้แก่ 1) รวมความหลากหลายของกลุ่มชาติพันธุ์จีนให้เป็นหนึ่งเดียว 2) ยึดมั่น

ความเท่าเทยีมของทกุกลุม่ชาตพินัธุ ์3) สนบัสนนุและพฒันาความสามคัคขีองกลุม่ชาตพินัธุใ์นชาต ิ4) สนบัสนนุ

ให้มรีะบบการปกครองตนเองของกลุม่ชาตพินัธุ ์5) เร่งพัฒนาเศรษฐกจิในชมุชนกลุ่มน้อยทุกพ้ืนท่ี 6) อนรัุกษ์และ

พัฒนาวัฒนธรรมของชนกลุ่มน้อย และ 7) เน้นการสร้างให้ชนกลุ่มน้อยมีส่วนร่วมทางการเมือง (The Central 

People’s Government of the People’s Republic of China, 2005)
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จากการน�าเสนอสะท้อนให้เห็นว่าผู้ผลิตสารคดีมีความรู้มากพอสมควรส�าหรับชนกลุ่มน้อยของจีน

และพูดในมุมมองเชิงบวก ท�าให้ผู้ชมได้เข้าใจถึงการด�าเนินนโยบายที่รัฐบาลจีนมีต่อชนกลุ่มน้อย ที่ผ่านมาแสดง

ให้เห็นว่า นโยบายดังกล่าวประสบความส�าเร็จในระดับดี ประเทศท่ีมีความแตกต่างหลากหลายชนเผ่าสามารถ 

อยู ่ร ่วมกันอย่างสามัคคีและร่วมกันพัฒนาประเทศได้อย่างสันติสุข ชาติพันธุ ์ทั้ง 56 กลุ ่มของประเทศ

มคีวามเสมอภาค สามคัค ีช่วยเหลือซึง่กนัและกัน เป็นแรงผลกัดนัอนัยิง่ใหญ่ ทีจ่ะน�าประเทศไปสูก่ารเป็นประเทศ

มหาอ�านาจที่มีความพัฒนาที่ยั่งยืน ถือเป็นการแสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์เชิงบวก

3.	ประเทศจีนเปนประเทศที่ทันสมัย

 สารคดทีีม่กีารน�าเสนอเก่ียวกบัการพัฒนาและความทันสมยัของประเทศจีนพบในเร่ือง “ดูจีนยคุใหม่

ต้องแวะไปปักกิ่ง” “จีน 2017” และ “จีนสร้างคน สร้างชาติ สร้างชื่อ” ซ่ึงสารคดีทั้ง 3 เร่ืองได้น�าเสนอถึง

การพัฒนาของประเทศจีน ถึงแม้ว่า 1-2 ปีที่ผ่านมาเศรษฐกิจของประเทศจีนอาจจะมีการชะลอตัวลงไปบ้าง 

ถ้าหากมองถงึภาพโดยรวมตลอดเกอืบ 40 ปีทีผ่่านมา เศรษฐกจิของประเทศจนีเตบิโตแบบก้าวกระโดด จงึท�าให้

ประเทศจีนเป็นประเทศมหาอ�านาจในหลายมิติ โดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจและด้านอื่น ๆ อีกด้วย ซึ่งในเรื่อง 

“จีน 2017” น�าเสนอว่า

“ประเทศจีนเปนประเทศที่มีความโดดเด่นเรื่องของเศรษฐกิจมากที่สุดในทวีปเอเชีย 

ประเทศจนีเปนฐานผลติสนิค้าอตุสาหกรรมรายใหญ่ของโลกและด้วยประชากรทีม่จี�านวนมากกว่า 

1,400,000,000 คนน้ัน ประเทศจีนจึงเปนประเทศที่มีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจรวดเร็ว

ท่ีสุดในโลกอีกด้วย นอกจากน้ีแล้วยังถือว่าประเทศจีนเปนประเทศท่ีประสบความส�าเร็จเรื่องของ

การพฒันาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีท�าให้มสีนิค้าอตุสาหกรรมทีท่นัสมยัอยูด้่วยและทกุวนันี้

ประเทศจีนนั้นคือมหาอ�านาจที่ส�าคัญของศตวรรษที่ 21”

หมายเหตุ. จาก “รายการ โลก 360 องศา ตอน จีน 2017” โดย World 360 degree, 14 ตุลาคม 

2560 (https://www.youtube.com/watch?v=ShqglRi6_Tc).

ตัวบทนี้กล่าวถึงการพัฒนาของประเทศจีนอย่างรวดเร็วในด้านเศรษฐกิจ น�าเสนอว่าประเทศจีน 

มีประชากรจ�านวนมาก และเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่ใหญ่ที่สุดในโลก เป็นฐานการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมรายใหญ่

ของโลก แสดงให้เหน็ถึงปัจจยัทีท่�าให้ประเทศจีนพัฒนาไปได้อย่างรวดเร็ว คอื จ�านวนประชากรและอตุสาหกรรม

ในสารคดีเรื่อง “จีน สร้างคน สร้างชาติ สร้างชื่อ” ได้น�าเสนอว่า

“แนวคดิหลกัของ Made in China 2025 คือ ขบัเคล่ือนด้วยนวตักรรม การผลิตทีมุ่่งคุณภาพ 

การผลิตมุ่งเน้นและพัฒนาไปสู่การผลิตสีเขียวเพื่อเปนมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปฏิรูปโครงสร้าง

อุตสาหกรรมเน้นการผลิตที่มีคุณภาพใช้ทรัพยากรพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและการพัฒนา

บุคลากรในด้านวทิยาศาสตร์และการสร้างนวตักรรม เพือ่ให้ถงึเปาหมายรฐับาลประเทศจีนได้เพิม่ง

บประมาณรายจ่ายด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยมีากขึน้ในทกุปี ท่ีส�าคญักค็อืการสร้างและพฒันา

คนเก่งให้มีคุณภาพและปริมาณมากพอที่จะสนับสนุนยุทธศาสตร์การพัฒนาของชาติที่มีหลักว่า 

ต้องเปนชาติที่ทรงอิทธิพลทางด้านนวัตกรรม”

หมายเหตุ. จาก “รายการโลก 360 องศา ตอนที่ 1: จีน สร้างคน สร้างชาติ สร้างชื่อ” โดย World 

360 degree, 7 ตลุาคม พ.ศ. 2562 (https://www.youtube.com/watch?v=O6SnXvVJsWg).

จากรายงานข้างต้นได้อธบิายยทุธศาสตร์ Made in China 2025 และมรีายละเอยีดในการน�าเสนอ

เรื่องการพัฒนาประเทศจีนในด้านการศึกษาอีกด้วย ท�าให้ผู้ชมรายการเข้าใจวิธีที่ประเทศจีนสร้างคน สร้างชาติ
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สร้างช่ือเป็นอย่างไร และสือ่ให้เข้าใจประเทศจนีสร้างชาติได้ด้วยความสามคัค ีประเทศจีนสร้างชือ่ให้เป็นทีย่อมรบั

ทัว่โลกได้ด้วยการคุณค่าของ Made in China และประเทศจนีสร้างคนได้ด้วยความเข้าใจ ความเชือ่มโยงทางสงัคม 

เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ แสดงให้เห็นภาพลักษณ์เชิงบวก

4.	ประเทศจีนเปนประเทศที่มีวัฒนธรรมหลากหลาย

ประเทศจีนมีประวัติศาสตร์ที่สืบต่อกันมาอย่างยาวนานกว่า 5,000 ปี เปี่ยมไปด้วยวัฒนธรรม

อันหลากหลาย และมีดินแดนอันกว้างใหญ่ไพศาล แต่ละพื้นที่ของประเทศจีนจึงมีขนบธรรมเนียมประเพณี 

และภาษาที่หลากหลาย อันเป็นจุดเด่นเฉพาะของแต่ละพื้นที่ เช่น ภาษาท้องถิ่นที่สืบต่อกันมาหลายชั่วอายุคน 

อาหารขึ้นช่ือของแต่ละท้องท่ี การแต่งกายของแต่ละชนเผ่าที่แตกต่างกันมาก และมักมีเสน่ห์เป็นของตัวเอง 

ซึ่งความแตกต่างของวัฒนธรรมเหล่านี้ไม่เพียงแต่สะท้อนถึงความหลากหลายของวัฒนธรรมจีนเท่านั้น หากยัง

สะท้อนให้เห็นถึงความเจริญรุ่งเรืองของวัฒนธรรมจีนอีกด้วย 

สารคดไีทยได้น�าเสนอวฒันธรรมจนีมากมายหลายประเด็น ไม่ว่าจะเป็นวฒันธรรมอาหาร วฒันธรรม

การแต่งกาย เทศกาลชาตพินัธ์ุ วัฒนธรรมชา หรอืวฒันธรรมดัง้เดมิของจนี เช่น ศลิปะการต่อสู ้ศาสตร์แพทย์แผนจนี

ในเรื่อง “อาหารเสฉวน รสชาติที่มีมากกว่าความอร่อย” ได้น�าเสนอวัฒนธรรมด้านอาหารไว้ว่า

“มีคนเคยบอกกับเราว่าหากอยากท�าความรู้จักกับวัฒนธรรมท้องถิ่นใดในจีน ให้มุ่งหน้าไป

หาของกนิเพราะอาหารคอืหวัใจท่ีสะท้อนให้เหน็ถึงความเปนอยูว่ถีิชวีติ ตลอดจนเร่ืองราวแห่งศรัทธา

และความเชือ่ต่าง ๆ  ได้ดท่ีีสดุ ชาวจนีให้ความส�าคญักบัอาหารจนเกดิเปนภาษติทีว่่า “มนษุย์ถอืการกิน

เปนส�าคัญเท่าฟา” และเมื่อเอ่ยถึงอาหารจีน คุณคงนึกถึงอาหารคาวหวานที่มีความหลากหลาย

ทัง้รสชาตแิละวตัถดุบิในการปรงุ อนัเนือ่งจาก เง่ือนไขทางสภาพอากาศ ภมูปิระเทศและวฒันธรรม

ของภูมิภาคนั้น ๆ ที่เปนปจจัยก�าหนดรสชาติและลักษณะของอาหารให้มีความแตกต่างกันไป”

หมายเหต.ุ จาก “สารคด ีSpirit of Asia เร่ืองอาหารเสฉวน รสชาติท่ีมมีากกว่าความอร่อย” โดย Thai 

PBS, 18 สิงหาคม พ.ศ. 2562 (https://www.youtube.com/watch?v=lU7GDB0J0E0).

จากการน�าเสนอท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า ผู้เขียนตัวบทสารคดีมีความรู้ในด้านวัฒนธรรม

อาหารจีนเป็นอย่างดี และได้นิยามรสชาติอาหารภายใต้แนวคิดและวัฒนธรรมจีน ไม่เพียงประสาทสัมผัสแต่ยัง

รวมถึงจิตวิญญาณของชาวจีนทั้งมวล และในสารคดีได้มีน�าเสนออาหารเสฉวนว่า

“อาหารเสฉวนคอื 1 ใน 8 อาหารท้องถิน่ทีม่ชีือ่เสยีงของจนี อาหารทีน่ีเ่น้นส ีกลิน่ และรสชาติ

ซึ่งสามารถบ่งบอกถึงลักษณะของคนในพ้ืนที่ คนเสฉวนอาศัยอยู่ในสภาพภูมิอากาศชื้น ร่างกาย

จึงต้องการความร้อนมาเผาผลาญ คนที่นี่จึงนิยมอาหารรสชาติเผ็ดชาที่ได้จากพริกและฮวาเจียว 

หรือที่คนต่างถ่ินเรียกว่าหม่าล่า เพ่ือเรียกเหง่ือและขับความชื้นออกจากร่างกาย ซ่ึงรสชาติของ

หม่าล่าที่เผ็ดจนลิ้นชานี้ ก็อาจจะไม่ใช่รสชาติของคนจีนจากถิ่นอื่นจะถูกปากและคุ้นชินเท่าไรนัก”

หมายเหตุ. จาก “สารคดี Spirit of Asia เรื่องอาหารเสฉวน รสชาติที่มีมากกว่าความอร่อย”

โดย Thai PBS, 18 สงิหาคม พ.ศ. 2562 (https://www.youtube.com/watch?v=lU7GDB0J0E0).

จากตัวบทข้างต้น สารคดีได้น�าเสนอจุดพิเศษของเสฉวนที่แตกต่างจากพื้นที่อื่นก็คืออาหารเสฉวน 

เน้นความส�าคัญกับรสชาติทั้ง 5 ที่ประกอบด้วย รสชา เผ็ด เค็ม หวาน และเปรี้ยว ซ่ึงสามารถผสมผสานได้

อย่างลงตัวกับวัตถุดิบท่ีหาได้จากท้องถ่ินท่ีไม่เพียงแต่ค�านึงถึงคุณภาพ หากจะให้ความส�าคัญกับความประหยัด

อันเป็นหัวใจของรสชาติของชาวจีนเสฉวนที่สืบทอดกันมานับพันปี 
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ในสารคดียังน�าเสนอให้รู้ว่าวัฒนธรรมอาหารและวัฒนธรรมการแพทย์แผนจีนสามารถอยู่ร่วมกันได้

อย่างกลมกลืน ในสารคดีได้น�าเสนอวัฒนธรรมการแพทย์แผนจีนที่อยู่กับอาหาร

“ชาวจนีเสฉวนน�าหลกัการเรือ่งการกนิเพ่ือสุขภาพ มาใช้ในชีวติประจ�าวนัจนก่อเกดิและพัฒนา

เปนวฒันธรรมการกนิทีม่เีนือ้หาครอบคลมุมาก แต่ยงัคงสิง่ส�าคญัคอื ทศันะของชาวจนีทีเ่ชือ่ว่าอาหาร

และยาเปนสิ่งเดียวกัน น�ามาหลอมรวมกับการดูแลสุขภาพแบบเตา เกิดเปนอาหารบ�ารุงก�าลังหลาก

ชนิดวางขายในท้องตลาด มีตั้งแต่อาหารที่มีรสชาติจัดจ้านไปจนถึงอาหารรสเบาที่เน้นหนักไปทาง

เครื่องยาจีน”

หมายเหต.ุ จาก “สารคด ีSpirit of Asia เรือ่งอาหารเสฉวน รสชาตทิีม่มีากกว่าความอร่อย” โดย Thai 

PBS, 18 สิงหาคม 2562 (https://www.youtube.com/watch?v=lU7GDB0J0E0).

ข้อความข้างต้นแสดงให้เห็นว่าวัฒนธรรมอาหารและวัฒนธรรมการแพทย์แผนจีนสามารถอยู่ร่วมกัน

ได้อย่างกลมกลืน แสดงให้เห็นภาพลักษณ์เชิงบวก

ภาพลักษณ์ของประเทศจีนที่น�าเสนอในสารคดีไทยได้ออกมาในรูปแบบค่อนข้างเป็นบวก จากผลการ

วิจัยจะเห็นได้ว่ามีการประเมินเชิงบวกเป็นส่วนใหญ่ท้ังในด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ และ

ภาพลักษณ์ทางการเมืองของจีนมีแนวโน้มเป็นกลางจึงมักเป็นบวก อย่างไรก็ตาม การพัฒนาอย่างรวดเร็วของ

ประเทศจนียงัท�าให้ประเทศทีเ่ป็นหุน้ส่วนของข้อริเร่ิมหนึง่แถบหนึง่เส้นทาง และบางประเทศท่ีร่วมมอืเต็มไปด้วย 

“ความกังวล” เก่ียวกบัความร่วมมอืของจนี สือ่ไทยแสดงความเหน็เชิงบวกต่อการก่อสร้างโครงสร้างพืน้ฐานของ

จีนและการตัดสินใจของรัฐบาล และได้แสดงความคาดหวังว่าการพัฒนา และเพิ่มจ�านวนของโครงสร้างพื้นฐาน

มากขึ้นอย่างรวดเร็ว ของประเทศจีนจะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและการค้าโลก และหวังว่าประเทศไทยจะ

มีบทบาทเข้มแข็งในการจัดตั้งโครงการริเริ่ม 

อภิปรายผล

เพื่อศึกษาภาพลักษณ์ของประเทศจีนที่ถูกน�าเสนอผ่านสารคดีไทย โดยใช้ภาพลักษณ์ประเทศจีน

ในสารคดีไทยเป็นเชิงบวก ทัศนคติของคนไทยต่อภาพลักษณ์จีน ในส่วนที่เก่ียวกับประวัติศาสตร์ ชาติพันธุ์ 

เทคโนโลยี วัฒนธรรมอยู่ในด้านเชิงบวกในด้านผลการวิจัยประเทศจีนเป็นบ้านเกิดที่ตามหารากเหง้าและ

บรรพบุรุษส�าหรับคนไทยเชื้อสายจีน สอดคล้องกับงานวิจัยของวิภาพรรณ ขุนบุญจันทร์ (2561) ท่ีพบ

ในหนังสอืบนัทึกการเดนิทางของโกวทิ ต้ังตรงจติร (2522) ทีก่ล่าวว่า “ในชวีติการเดินทางท่องเทีย่วไปในโลกกว้าง

ของผมหลายประเทศ ผมสามารถยืนยันได้ว่า ประเทศที่ผมใฝฝันมานานว่าจะได้ไปเยือน นั่นคือเมืองจีน

คงเป็นเพราะจนีคอืแผ่นดนิทีบ่รรพบรุษุผมมส่ีวนเป็นเจ้าของแผ่นดนิมา และเมอืงจนีเป็นแผ่นดนิทีย่ิง่ใหญ่ มสีิง่ที่

น่าสนใจต่าง ๆ มากมาย การเดินทางไปจีนจึงเหมือนการได้กลับบ้านมาเยี่ยมญาติพี่น้อง” (วิภาพรรณ 

ขุนบุญจันทร์, 2561) ในผลการวิจัยประเทศจีนเป็นประเทศที่ทันสมัย ประเทศจีนรุ่นใหม่เป็นคนเก่งที่รักชาติ

และพร้อมทีจ่ะแข่งขันอยูต่ลอดเวลา เพราะคนเหล่านีถ้กูปลกูฝังความรักชาติมาต้ังแต่ยงัเด็ก ความมรีะเบยีบวนิยั

ก็ถูกพัฒนาขึ้นมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเด็กรุ่นใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญนภา หมอนสอาด (2550) 

ซึ่งศึกษาภาพลักษณ์ของชาวจีนในเมืองไทย ที่ปรากฏในนวนิยายไทย พ.ศ. 2512-2533 พบว่าภาพลักษณ์

ชาวจนีเป็น “จนีสยามมกีารปรบัตัวกลายเป็นไทย มคีวามรูส้กึภาคภูมใิจในเชือ้ชาตจินี และความเป็นจนีของตนเอง 

เป็นคนทีม่คีณุธรรม ยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณ ีเป็นนายทนุและนกัธรุกจิทีป่ระสบความส�าเรจ็” และแก้ไข

ภาพลักษณ์คอมมิวนิสต์ให้ดีขึ้น 
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สารคดีไทยท่ีถ ่ายทอดภาพลักษณ์ของประเทศจีนออกมาเป็นภาพลักษณ์เชิงบวกมากกว่า 
เมื่อเปรียบเทียบกับสารคดีหรือรายงานข่าวที่ผลิตและถ่ายทอดจากทางฝั ่งตะวันตกในช่วงเวลาเดียวกัน 
ภาพลกัษณ์ประเทศจนีในสารคดีไทยไม่สอดคล้องกบังานวจิยัของ Liss Alexander (2003) ได้วเิคราะห์ว่าทีผ่่าน
มาภาพลกัษณ์เชงิลบของประเทศจนีจะครอบง�าเชงิบวก เพราะในโลกหลงัสงครามเยน็ ความสมัพนัธ์จนี-สหรฐัฯ
เผชิญกับอนาคตที่ไม่แน่นอน

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะทั่วไป
1. สถานีโทรทัศน์แห่งประเทศไทยควรถ่ายท�าสารคดีเชิงลึกในหลายมิติเกี่ยวกับประเทศจีนให้มากขึ้น 

เพื่อจะช่วยให้ประชาชนชาวไทยได้เรียนรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และสังคมของจีนอย่าง
ละเอยีด ซึง่จะสามารถช่วยเสรมิสร้างความสมัพันธ์ทีดี่ระหว่างประเทศไทยและประเทศจีน เพ่ิมความเข้าใจและ
ความร่วมมือในหลาย ๆ ด้าน เช่น การค้า การท่องเที่ยว และการศึกษา เป็นต้น

2. สถานีโทรทัศน์ในประเทศไทยสามารถร่วมมือกับสถานีโทรทัศน์ในประเทศจีนเพ่ือถ่ายท�าสารคดี
ร่วมกัน

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต
จากผลการวิจัยข้างต้น ควรมีการศึกษาประเด็นดังต่อไปนี้
1. การศึกษานี้เป็นเพียงแนวทางในการศึกษาการน�าเสนอภาพลักษณ์ประเทศจีนผ่านสารคดีไทย 

ซึง่ก�าหนดขอบเขตของการศึกษารายการโทรทศัน์เพียง 3 ช่องเท่านัน้ หากผูส้นใจทีจ่ะศกึษาเพิม่เตมิ สามารถขยาย
ขอบเขตรายการโทรทัศน์มาเปรียบเทียบและศึกษาต่อไปได้ 

2. การศึกษาครั้ งนี้ เป ็นเพียงแนวทางในการศึกษาการน�าเสนอภาพลักษณ์ประเทศจีน
โดยเชิงสังเขป หากผู้ใดสนใจที่จะศึกษาเพิ่มเติมสามารถก�าหนดขอบเขตให้แคบลงได้ โดยวิเคราะห์ไปถึง
ภาพลักษณ์ประเทศจีน เชิงลึกในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง เช่น ภาพลักษณ์ด้านวัฒนธรรมอาหาร ภาพลักษณ์
ด้านวัฒนธรรมชนกลุ่มน้อยหรือภาพลักษณ์ด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น
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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะโดยใช้อรรถปริวรรตศาสตร์ 

ของฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์ แบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 กล่าวถึงการตีความปรัชญาของ 

ท่านปูรณกัสสปะว่าเป็นอกิริยวาท และอศีลธรรมนิยม โดยปรัชญาต่างส�านัก และชี้ให้เห็นว่าการตีความเช่นนี้

เป็นการตคีวามโดยใช้กรอบความคดิของตน ไม่ใช่การตีความเพ่ือเข้าใจจุดมุง่หมายปรัชญาท่านปรูณกสัสปะ ส่วนที ่2

กล่าวถึงความหมาย ความเป็นมา และความส�าคัญของอรรถปริวรรตศาสตร์ ส่วนที่ 3 กล่าวถึงอรรถปริวรรต

ศาสตร์ฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์ คือ การตีความเชิงไวยากรณ์ และการตีความเชิงจิตวิทยา ส่วนที่ 4 ได้ตีความ

ปรชัญาของท่านปูรณกัสสปะโดยใช้อรรถปรวิรรตศาสตร์ของฟรดิรชิ ชไลเออร์มาเคอร์ เสนอว่า ปรชัญาของท่าน

ปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม พร้อมกับโต้แย้งว่าการตีความว่าปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นปรัชญาที่ปฏิเสธ

บุญบาป เป็นการตีความที่ผิดพลาด เพราะว่าแนวคิดเรื่องบุญบาปเข้ากันไม่ได้กับสสารนิยม 

ค�าส�าคัญ:	ปูรณกัสสปะ, ปรัชญา, ฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์, อรรถปริวรรตศาสตร์

Abstract

This academic article aims to interpret the Philosophy of Pūraṇa Kassapa by employing 

the hermeneutics of Friedrich Schleiermacher. The article is divided into four parts. Part 1 

discusses the interpretation of Pūraṇa Kassapa’s philosophy as Akiriyavāda and immoralism 

by different schools of philosophy. It points out that such an interpretation is based on one’s 

framework. In other words, Pūraṇa Kassapa’s philosophy is not being interpreted to understand 

its purpose. Part 2 discusses the meaning, background, and importance of hermeneutics. 

Part 3 discusses Friedrich Schleiermacher’s hermeneutics, specifically the grammatical and 

psychological interpretations. Finally, Part 4 interprets Pūraṇa Kassapa’s philosophy using 

Friedrich Schleiermacher’s hermeneutics and proposes that Pūraṇa Kassapa’s philosophy is 

materialistic. Furthermore, it argues that interpreting his philosophy as denying merit and sin is 

incorrect, as the concept of merit and sin is incompatible with materialism.

Keywords: Pūraṇa Kassapa, Philosophy, Friedrich Schleiermacher, Hermeneutic
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บทน�า

สาธารณรัฐอินเดียมีชื่อเรียกอย่างหนึ่งว่า ชมพูทวีป เป็นดินแดนที่มีความส�าคัญในทางประวัติศาสตร์

ปรชัญา เพราะปรชัญาหลายส�านกัเกดิขึน้ในอนิเดยี เช่น ปรชัญาพราหมณ์-ฮนิดู พทุธปรชัญา ปรชัญาเชน ปรชัญา

ของครูทั้ง 6 เป็นต้น ท่านปูรณกัสสปะเป็นหนึ่งในบรรดาครูทั้ง 6 เป็นนักปรัชญาร่วมสมัยกับพระพุทธเจ้าและ

ท่านมหาวีระ ท่านไม่ได้เขียนงานทางปรัชญาไว้เหมือนนักปรัชญา ในปัจจุบันอัตชีวประวัติและปรัชญาของท่าน

ถูกกล่าวถึงในคัมภีร์พุทธศาสนา อรรถกถาสุมังคลวิลาสินีได้กล่าวถึงอัตชีวประวัติของท่านไว้ว่า พ่อแม่ของท่าน

ปูรณกัสสปะมีลูก 99 คน ภายหลังท่านเกิดมาเป็นลูกคนที่ 100 พ่อแม่จึงต้ังชื่อว่า “ปูรณะ” แปลว่า “เต็ม” 

พ่อแม่ของท่านมีนามสกุลว่า “กัสสปะ” ด้วยเหตุนี้ท่านจึงมีนามว่า “ปูรณกัสสปะ” ตลอดชีวิตการครองเรือน 

ไม่มีใครว่ากล่าวตักเตือนหรือต�าหนิท่าน ท่านจึงตัดสินใจหนีออกจากบ้าน ในระหว่างทางกลุ่มโจรได้ชิงเอา

ผ้านุ่งผ้าห่มของท่านไป ท่านไม่รู้จักวิธีการปกปดร่างกายด้วยใบไม้และหญ้า จึงเปลือยกายเดินผ่านหมู่บ้าน 

ประชาชนเห็นท่านกลบัเข้าใจว่าท่านเป็นพระอรหนัต์ มคีวามมกัน้อยจึงได้น�าอาหารคาวหวานมาถวาย ท่านคดิว่า

ตนได้รับลาภสกัการะเพราะไม่ได้นุง่ผ้า จงึตดัสนิใจไม่นุง่ผ้านบัตัง้แต่นัน้มา แม้จะมคีนน�าผ้ามาถวายท่านกป็ฏเิสธ 

ต่อมาภายหลังกุลบุตร 500 คน ได้ขอฝากตัวเป็นศิษย์กับท่าน (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2557, หน้า 201) 

และสามัญญผลสูตรได้กล่าวถึงปรัชญาของท่านไว้ดังนี้ 

“เมื่อบุคคลท�าเอง ใช้ให้ผู้อื่นท�า ตัดเอง ใช้ให้ผู้อื่นตัด เบียดเบียนเอง ใช้ให้ผู้อื่นเบียดเบียน 

ท�าให้เศร้าโศกเอง ใช้ให้ผู้อ่ืนท�าให้เศร้าโศก ท�าให้ล�าบากเอง ใช้ให้ผู้อื่นท�าให้ล�าบากดิ้นรนเอง ใช้ให้

ผู้อื่นท�าให้ด้ินรน ฆ่าสัตว์ ถือเอาสิ่งของท่ีเจ้าของเขาไม่ได้ให้ ตัดช่องย่องเบา ปล้น ท�าโจรกรรม

ในบ้านหลังเดียว ดักซุ่มที่ทางเปลี่ยว เปนชู้ พูดเท็จ ผู้ท�า (เช่นนั้น) ก็ไม่จัดว่าท�าบาป แม้หากบุคคลใช้

จักรมีคมดุจมีดโกนสังหารเหล่าสัตว์ในปฐพีนี้ให้เปนดุจลานตากเนื้อให้เปนกองเนื้อเดียวกัน เขาย่อม

ไม่มบีาปทีเ่กดิจากกรรมนัน้ ไม่มบีาปมาถงึเขา แม้หากบคุคลไปฝงขวาแม่น�า้คงคา ฆ่าเอง ใช้ให้ผูอ้ืน่ฆ่า 

ตดัเอง ใช้ให้ผูอ่ื้นตดั เบียดเบียนเอง ใช้ให้ผูอ้ืน่เบยีดเบยีน เขาย่อมไม่มบีาปทีเ่กดิจากกรรมนัน้ ไม่มบีาป

มาถงึเขาแม้หากบคุคลไปฝงซ้ายแม่น�า้คงคาให้เองใช้ให้ผู้อืน่ให้ บชูาเอง ใช้ให้ผู้อืน่บชูา เขาย่อมไม่มบีญุ

ที่เกิดจากกรรมนั้น ไม่มีบุญมาถึงเขา ไม่มีบุญที่เกิดจากการให้ทานจากการฝกอินทรีย์ จากการส�ารวม 

จากการพูดค�าสัตย์ ไม่มีบุญมาถึงเขา”

(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539, หน้า 53-54)

เม่ือพิจารณาปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะข้างต้น อาจกล่าวได้ว ่า ระบบปรัชญาของท่าน

เหมือนลัทธิอาชญากรรม ที่สอนให้บุคคลฆ่า ปล้น ท�าร้าย ข่มขืนผู้อื่น เพราะท่านได้เน้นย�้าว่าการท�าเช่นนี้

ไม่จัดเป็นบาป และในขณะเดียวกันท่านบอกว่า การให้ทาน การบูชา การฝึกอินทรีย์ การส�ารวม การพูดค�าสัตย์

ไม่จัดเป็นบุญ กล่าวโดยสรุป คือ ตามทรรศนะของท่านปูรณกัสสปะ หากบุคคลกระท�าความช่ัว บาปย่อม

ไม่เกดิขึน้แก่บคุคลผูก้ระท�า หากบคุคลกระท�าความดี บญุย่อมไม่เกดิข้ึนแก่บคุคลผู้กระท�า ด้วยเหตุนี ้ปรัชญาของ

ท่านปูรณกัสสปะจึงถูกปรัชญาต่างส�านัก เช่น พุทธปรัชญาตีความว่าเป็นปรัชญาที่อยู่ในกลุ่มอกิริยวาท (non-

action) คอื ทรรศนะท่ีเชือ่ว่าบาปบุญท่ีกระท�าแล้วไม่มผีล (Bhattacharyya, 1976, p. 71) และเป็นปรัชญาทีอ่ยู่

ในกลุ่มอศีลธรรมนยิม (amoralism) คอื ทรรศนะทีป่ฏิเสธผลของความดคีวามชัว่หรอืปฏเิสธศลีธรรม (Chushu, 

2023) การตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะโดยปรัชญาต่างส�านัก ได้ถ่ายทอดมาถึงนักวิชาการในปัจจุบัน

จะสังเกตเห็นได้ว่า เมื่อนักวิชาการบางคนกล่าวถึงปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ มักจะกล่าวว่า ปรัชญาของท่าน

ปูรณกัสสปะเป็นอกิริยวาทหรืออศีลธรรมนิยม บางคนกล่าวว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นมิจฉาทิฏฐิ
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(นงเยาว์ หนูไชยะ ณ กาฬสินธุ์, 2544, หน้า 73) อย่างไรก็ตาม เมื่อย้อนกลับไปพิจารณาเรื่องราวชีวิตของท่าน

ปูรณกัสสปะในสามัญผลสูตร พบว่า ท่านมีความรู้ มีประสบการณ์ เป็นผู้อาวุโส มีลูกศิษย์จ�านวนมาก ได้รับ

การยกย่องว่า เป็นคนด ี(มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย, 2539, หน้า 48) ด้วยเหตุนีจึ้งเป็นทีน่่าแปลกใจว่า ปรัชญาของ

ท่านปรูณกสัสปะท่ีถูกปรชัญาต่างส�านักตคีวามว่าเป็นอกิรยิวาทหรอือศลีธรรมนยิม เหตใุดคนจ�านวนมากจงึสนใจ

ปรชัญาของท่าน เป็นไปได้หรอืไม่ว่า ปรชัญาของท่านปรูณกสัสปะถกูตีความตามทรรศนะของผู้ตีความ (ปรัชญา

ต่างส�านกั) ไม่ได้ถกูตคีวามเพ่ือเข้าถงึเจตนารมณ์หรือจดุมุง่หมายของท่านปรูณกัสสปะอย่างแท้จรงิ เหตุผลท่ีกล่าว

เช่นนี้ เพราะว่าปรัชญาต่างส�านักที่เชื่อในเรื่องบุญบาปได้ใช้กรอบความคิดเรื่องบุญบาปเป็นเครื่องมือ (means) 

ในการตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ แล้วกล่าวว่าปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะปฏิเสธบุญบาป หรือ

ผลของความดีความชั่ว กล่าวง่าย ๆ ก็คือ ท่านปูรณกัสสปะไม่ได้สอนเรื่องบุญบาป ปรัชญาต่างส�านักที่เช่ือ

ในเร่ืองบุญบาปเลยตีความว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นอกิริยวาท คือ ปฏิเสธบุญบาปหรือผลของ

ความดีความชั่วและเป็นอศีลธรรมนิยม คือ ปฏิเสธเรื่องศีลธรรม ข้อนี้ช้ีให้เห็นว่า การใช้กรอบความคิดของ

ตนเป็นเครื่องมือในการตีความ มีความเท่ียงตรงน้อย หรือมีความล�าเอียงนั่นเอง (bias) เหตุผลที่กล่าวเช่นนี้ 

เพราะว่า ผู้ตีความได้ใช้กรอบความคิดของตนเป็นเกณฑ์ตัดสินคุณค่าของแนวคิดต่าง ๆ ที่ตนก�าลังพยายาม

ตีความหมายความว่า หากใครคิดไม่เหมือนกับตนก็จะกล่าวว่าแนวคิดของคนน้ันไม่ดี หากใครคิดเหมือน

กับตนก็จะกล่าวว่าแนวคิดของคนนั้นดี ดังที่ปรัชญาต่างส�านักได้ตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะว่าเป็น

อกริยิวาท อศลีธรรมนยิมดงัทีไ่ด้กล่าวมาแล้ว อย่างไรกดี็ ผู้เขียนประสงค์จะย้อนกลับไปถามท่านผู้ตีความปรัชญา

ของท่านปรูณกสัสปะว่า การทีท่่านตคีวามปรชัญาของท่านปรูณกสัสปะว่าเป็นปรชัญาทีอ่ยูใ่นกลุม่อกริยิวาทและ

อศลีธรรมนยิม (amoralism) ท่านผูต้คีวามเคยถามเจ้าตวั (ท่านปรูณกสัสปะ) หรอืไม่ว่าเขาประสงค์จะสอนอย่างนัน้

อาจเป็นไปได้ว่าท่านผูต้คีวามอาจจะไม่เข้าใจปรัชญาของท่านปรูณกสัสปะ ดงันัน้ เพือ่ท�าความเข้าใจปรชัญาของ

ท่านปูรณกัสสปะอย่างถูกต้อง ผู้เขียนจึงมีวัตถุประสงค์ที่จะตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ โดยใช้อรรถ

ปริวรรตศาสตร์ของฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์ 

ความเปนมาและความส�าคัญของอรรถปริวรรตศาสตร์	

อรรถปริวรรตศาสตร์ หมายถึง วิธีการตีความเพื่อท�าความเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ หนังสือ 

งานศิลปะ สถาปัตยกรรม การส่ือสารด้วยวัจนภาษา และการส่ือสารด้วยอวัจนภาษา ในภาษาอังกฤษใช้ค�าว่า

Hermeneutics มาจากภาษากรีกว่า Hermeneuein แปลว่า การตีความ (to interpret) หรือการแปล 

(to translate) ค�าว่า Hermeneutics มีประวัติศาสตร์เกี่ยวข้องกับเทพเจ้าของกรีกยุคโบราณชื่อ Hermes 

ซึ่งเป็นตัวละครในบทกวีเรื่อง The Iliad and The Odyssey หน้าที่ของ Hermes ในบทกวี คือ การน�าสาส์น

จากเทพเจ้ามาแจ้งต่อมนุษย์ กล่าวอีกอย่างหนึ่งคือ Hermes ท�าหน้าที่เป็นล่ามสื่อสารระหว่างเทพเจ้ากับ

มนุษย์ เขาจึงต้องใช้ความพยายามอย่างมากในการแปลพระด�ารัสของเทพเจ้าเพ่ือค้นหาความหมายท่ีถูกต้อง

แล้วน�าไปแจ้งต่อมนุษย์ผู้รับสาส์น วิธีการตีความของเขาคือการเชื่อมโยงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม แนวคิด 

ของผู้รับสาส์นเพื่อท�าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ที่ได้รับจากเทพเจ้าแล้วสร้างความหมายใหม่ (Porter & Robinson, 

2011, pp. 1-3) 

เดิมทีอรรถปริวรรตศาสตร์จ�ากัดเฉพาะการตีความคัมภีร์ไบเบิลเท่านั้น โดยเป็นหลักการและแนวทาง

การปฏิบัติส�าหรับตีความหมายของข้อความที่ผู้ประพันธ์ประสงค์จะส่ือสาร รวมถึงตรวจสอบบริบททางสังคม 

ประวัติศาสตร์ของข้อความ ด้วยเหตุนี้ อรรถปริวรรตศาสตร์จึงมีความเชื่อมโยงในลักษณะไตรภาคี คือ 1) ผู้แต่ง

2) ข้อความ และ 3) ผู้อ่านหรือผู้ตีความ (Porter & Robinson, 2011, p. 3) เหตุผลที่คัมภีร์ไบเบิลจะต้องถูก
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ตคีวามมี 2 ประการ คอื 1) พระคมัภร์ีไบเบลิถกูเขยีนขึน้เป็นครัง้แรกเพือ่สือ่สารมายงัมนษุย์ทีอ่าศยัอยูใ่นสถานท่ี

ทีแ่ตกต่าง มวีฒันธรรม กาลเวลา ประวัตแิละภาษาทีแ่ตกต่าง และ 2) พระคมัภีร์ไบเบลิเป็นพระด�ารสัของพระเจ้า

และเนื้อหาของคัมภีร์แต่ละตอนไม่มีบริบททางประวัติศาสตร์ แต่คัมภีร์ไบเบิลกลับถูกเขียนขึ้นมาเพื่อสื่อสารกับ

มนษุย์ท่ีมปีระวตัศิาสตร์ ด้วยเหตน้ีุ พระคมัภร์ีไบเบลิจึงเป็นคมัภร์ีท่ีจะต้องตีความเท่านัน้ จงึจะสามารถค้นหาความ

หมายทีแ่ท้จรงิของข้อความได้อย่างถกูต้อง (Pamplany, Kaviyil, Karackattu & Mathew SH, 2020, pp. 7-8) 

ต่อมาภายหลงั ชไลเออร์มาเคอร์ พจิารณาว่า อรรถปรวิรรตศาสตร์ไม่ควรถกูจ�ากัดเฉพาะการตีความคมัภร์ีไบเบิล

เท่าน้ัน แต่ควรถกูน�าไปใช้ตคีวามตวับทในศาสตร์ต่าง ๆ  ด้วย (สมบตั ิพรศริเิจรญิพนัธ์, 2559, หน้า 12) เมือ่อรรถ

ปริวรรตศาสตร์เฉพาะพัฒนาสู่ความเป็นอรรถปริวรรตศาสตร์สากลโดยชไลเออร์มาเคอร์ อรรถปริวรรตศาสตร์

จงึถกูพฒันามาอย่างต่อเนือ่ง จะสงัเกตเห็นได้จากการทีน่กัตีความได้เสนอแนวคดิการตีความหลากหลายรปูแบบ 

เช่น มาร์ติน ไฮเด็กเกอร์ เสนอแนวคิดการตีความเชิงอัตถิภาวนิยม (Existential Hermeneutics) ฮันส์-จอร์จ 

กาดาเมอร์ เสนอแนวคิดการตีความเชิงปรัชญา (Philosophical Hermeneutics) ฮาเบอร์มาส เสนอแนวคิด

การตีความเชิงวิพากษ์ (Critical Hermeneutics) ปอล ริเกอร์ เสนอแนวคิดปรากฏการณ์วิทยาเชิงการตีความ 

(Hermeneutics Phenomenology) 

เมื่ออรรถปริวรรตศาสตร์เป็นเครื่องมือส�าหรับตีความหนังสือ ศิลปะ สถาปัตยกรรม การสื่อสาร

ตามทีไ่ด้กล่าวมาแล้ว อาจกล่าวได้ว่าในชวีติประจ�าวนัมนษุย์ทกุคนได้ตคีวามสิง่ต่าง ๆ  ทีอ่ยูร่อบตวั โดยไม่รูส้กึตวั เช่น 

นาย ก. เดนิทางมาท�าบญุทีวั่ด เหน็ป้ายคตธิรรมทีต่ดิอยูก่บัต้นไม้ เขาอ่านคตธิรรมบนป้ายแล้วพยายามตคีวามว่า

คติธรรมนีม้คีวามหมายอย่างไร หรอืกรณทีีน่าย ข. เดนิทางบนท้องถนนเหน็สญัลกัษณ์จราจร เขากพ็ยายามตคีวาม

หรือหาความหมายของมนั ค�าถามคอืหากมนษุย์ทุกคนมทีกัษะการตีความเป็นพืน้ฐานอยูแ่ล้ว แนวคดิการตีความ

ของนักตีความยังจ�าเป็นต่อมนุษย์อยู่หรือไม่ ค�าถามนี้อาจจะตอบได้ว่า แนวคิดการตีความของนักตีความยัง

มีความจ�าเป็นจริงอยู่มนุษย์ทุกคนมีทักษะการตีความ แต่การตีความของพวกเขาไม่มีระบบ หมายความว่า 

มนุษย์เม่ือตีความบางสิ่งบางอย่าง จะตีความตามความรู้สึก ความรู้ ภูมิหลังของตน บ่อยครั้งมนุษย์จะตีความ

บางสิ่งบางอย่างด้วยความล�าเอียง เช่น ตามทรรศนะของพุทธศาสนาอัตตาเชิงปรมัตถสัจจะหรือวิญญาณถาวร

ไม่มีอยู่จริง มีเฉพาะอัตตาเชิงสมมติสัจจะ นักบวชของศาสนาอื่นที่ยอมรับความมีอยู่ของอัตตาเชิงปรมัตถสัจจะ 

(อาตมัน) หรือวิญญาณถาวร เมื่อได้อ่านพระไตรปฎกของพุทธศาสนาแล้วพบข้อความว่า บุคคลหว่านพืชเช่นใด

ย่อมได้ผลเช่นนัน้ บุคคลท�าความดย่ีอมได้รับผลด ีบคุคลท�าความชัว่ย่อมได้รบัผลชัว่ เขาจะต้องตคีวามว่าพทุธศาสนา

ยอมรับอัตตาเชิงปรมัตถสัจจะ เพราะในพระไตรปฎกกล่าวถึงบุคคลเหมือนอย่างที่คัมภีร์พระเวทกล่าวถึง

อาตมัน ทั้ง ๆ ท่ีบุคคลในพระไตรปฎกกับอาตมันมีความแตกต่างกันมาก แต่การที่เขามีความเข้าใจเช่นนี้

เพราะความเชื่อเรื่องอาตมันมีอิทธิพลต่อการตีความของเขา 

จากท่ีกล่าวมาชี้ให้เห็นได้ว่า อรรถปริวรรตศาสตร์มีความส�าคัญต่อการตีความสิ่งต่าง ๆ แม้มนุษย์

จะมีทักษะการตีความแล้วก็ตาม และนี่คือเหตุผลที่ว่าท�าไมถึงควรตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ โดยใช้

อรรถปรวิรรตศาสตร์ของนักตคีวาม เพราะว่าหากเราตคีวามโดยไม่ใช้วธิกีารทีเ่ป็นระบบ อาจจะเข้าใจปรชัญาของ

ท่านปูรณกัสสปะคลาดเคลื่อน เหมือนอย่างที่ปรัชญาต่างส�านักเข้าใจปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะคลาดเคลื่อน

ดังที่ได้เห็นกันมาแล้ว ฉะนั้นในการตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ ผู้เขียนจะใช้อรรถปริวรรตศาสตร์ของ

ชไลเออร์มาเคอร์เป็นกรอบในการตีความ 
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อรรถปริวรรตศาสตร์ของชไลเออร์มาเคอร์

ฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์เป็นชาวเยอรมัน เป็นนักเทววิทยา นักปรัชญา นักภาษาศาสตร์คลาสสิก 

มีความช�านาญในคัมภีร์ไบเบิล ได้รับการยกย่องว่าเป็นบิดาแห่งเทวศาสตร์โปรเตสแตนท์สมัยใหม่เพราะเขา 

มีอิทธิพลอย่างมากต่อค�าสอนของศาสนาคริสต์ (สมบัติ พรศิริเจริญพันธ์, 2559, หน้า 82) ในหนังสือชื่อว่า 

“Hermeneutics and Criticism” ชไลเออร์มาเคอร์ได้กล่าวถึงอรรถปริวรรตศาสตร์ไว้ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

อรรถปริวรรตศาสตร์ (Hermeneutics) มี 3 ความหมายดังนี้ 1) ศิลปะการน�าเสนอความคิดของ

บุคคลอย่างถูกต้อง 2) ศิลปะการส่ือสารถึงบุคคลที่สามเม่ือพูดคุยกับบุคคลอื่น และ 3) ศิลปะการเข้าใจ

ค�าพูดของบุคคลอื่นอย่างถูกต้อง ชไลเออร์มาเคอร์กล่าวว่า อรรถปริวรรตศาสตร์ที่เขาก�าลังจะน�าเสนอในที่น้ี

ตรงกับความหมายที่สาม คือ ศิลปะการเข้าใจค�าพูดของบุคคลอื่นอย่างถูกต้อง (Schleiermacher, 1998, p. 5) 

เขากล่าวว่า ค�าพูดเป็นสื่อที่สะท้อนให้เห็นถึงธรรมชาติของความคิดในตัวปัจเจก และทุกค�าพูดมีความสัมพันธ์

เชงิทวภิาคกบัความสมบรูณ์ของภาษาและความคดิท่ีเป็นต้นก�าเนดิของภาษา ฉะนัน้ การเข้าใจค�าพดูของบคุคลอืน่

จงึประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การเข้าใจค�าพดูทีไ่ด้รบัจากภาษาและความจรงิของผูพู้ด เขากล่าวว่า อรรถปรวิรรตศาสตร์

ในฐานะเป็นศิลปะแห่งความเข้าใจ ก็คือความเข้าใจใน 2 ส่วน คือ ด้านไวยากรณ์ และด้านจิตวิทยาในตัวปัจเจก 

ด้วยเหตุนี้ เขาจึงได้เสนอแนวทางการตีความไว้ 2 ประการ คือ 1) การตีความเชิงไวยากรณ์ และ 2) การตีความ

เชิงจิตวิทยา (Schleiermacher, 1998, pp. 7-10) ซึ่งมีหลักการดังนี้ 

1.	การตีความเชิงไวยากรณ์ (Grammatical Interpretation) เป็นการท�าความเข้าใจความหมายของ

ค�าพดู หรอืข้อความท่ีสือ่สารผ่านภาษาไวยากรณ์ของภาษา (Schleiermacher, 1998, pp. 232-233) มหีลกัการ

โดยสรุปดังนี้ 1) ผู้ตีความจะต้องพิจารณาข้อความที่ก�าลังตีความอย่างละเอียดพร้อมกับก�าหนดขอบเขตภาษาที่

ผูป้ระพนัธ์และผูต้คีวามใช้ร่วมกัน อย่างไรกดี็ ข้อความท่ีก�าลังตีความอาจไม่ได้มคีวามสมบูรณ์ เนือ่งด้วยผู้ประพันธ์

มีกาลเวลา การศึกษา อาชีพ วาทกรรมแตกต่างจากผู้ตีความ และผู้ประพันธ์เองไม่สามารถบันทึกเหตุการณ์

ทุกอย่างได้ ถึงกระนั้นผู้ตีความควรพิจารณาภาพรวมของข้อความให้ครบถ้วน 2) ผู้ตีความจะต้องเข้าใจภาษา

ของข้อความที่ก�าลังจะตีความเป็นอย่างดี ในกรณีที่ผู้ตีความเข้าใจภาษานั้นไม่ดีพอหรือไม่ทราบความหมายของ

ค�าศัพท์บางค�า (meaning) ผู้ตีความควรค้นหาความหมายของค�าศัพท์ในพจนานุกรม รวมถึงใช้หลักไวยากรณ์

ของภาษานั้นเข้ามาช่วย 3) ค�าหนึ่งค�ามีขอบเขตเชิงภาษาเฉพาะ ผู้ตีความจะต้องก�าหนดความหมายของค�าให้

สอดคล้องกับค�าอืน่ ๆ  ทีอ่ยูล้่อมรอบ และ 4) ผู้ตีความจะต้องก�าหนดประโยคแล้วแยกประโยคและองค์ประกอบ

ของประโยค เช่น ประธาน กริยา คุณศัพท์ ค�าบุพบท เป็นต้น (Schleiermacher, 1998, pp. 30-45)

2. การตีความเชิงจิตวิทยา (Psychological Interpretation) เป็นการท�าความเข้าใจจุดมุ่งหมายของ

ผู้เขียนมีหลักการโดยสรุปดังนี้ 1) ผู้ตีความจะต้องท�าความเข้าใจความคิดพื้นฐานทั้งหมดหรือองค์รวมของงาน 

และส่วนย่อยต่าง ๆ ของงานผ่านชีวิตของผู้ประพันธ์ ชไลเออร์มาเคอร์กล่าวว่า องค์รวมถูกสร้างข้ึนเพราะมี

องค์ประกอบย่อยต่าง ๆ  ประกอบเข้าด้วยกนัในงาน (Schleiermacher, 1998, p. 107) ตวัอย่างเช่น หนงัสอืเรยีน

พทุธปรชัญา องค์รวมคอืพทุธปรชัญา องค์ย่อยคอืส่วนต่าง ๆ  ของหนงัสอืพทุธปรัชญา เช่น ขนัธ์ 5 ปฏจิจสมปุบาท 

สังสารวัฏ กรรม นิพพาน เป็นต้น และ 2) ผู้ตีความจะต้องต้ังค�าถามว่าผู้ประพันธ์อยู่ในสภาพแวดล้อมเช่นใด

ถึงตัดสินใจเขียนงาน การตัดสินใจของผู้ประพันธ์มีความหมายต่อตัวเขาอย่างไร และคุณค่าเฉพาะเกี่ยวกับชีวิต

ของเขาเป็นอย่างไร ค�าถามแรกเกีย่วข้องกบัสิง่แวดล้อมภายนอก ซ่ึงมีอิทิธพิลต่อผู้ประพันธ์อย่างมาก ด้วยเหตุนี้

การเข้าใจสิง่แวดล้อมภายนอกจงึมคีวามจ�าเป็นอย่างมากส�าหรบัการตคีวาม เพราะจะท�าให้ผูต้คีวามเข้าใจงานของ

ผู้ประพันธ์ได้เป็นอย่างดี ค�าถามที่สองเก่ียวกับการตัดสินใจหรือแรงขับภายใน การทราบการตัดสินใจหรือ
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จุดประสงค์ของผู้ประพันธ์ สามารถกระท�าได้ด้วยการอ่านงานของผู้ประพันธ์พร้อมกับตั้งค�าถามว่า จริง ๆ แล้ว

ผู้ประพันธ์มีจุดประสงค์อย่างไรถึงได้ตัดสินใจเขียนงานนี้ขึ้นมา อย่างไรก็ดี วิธีการนี้อาจท�าให้ผู้ตีความทราบ

จุดประสงค์ของผู้ประพันธ์ได้ยาก ชไลเออร์มาเคอร์จึงได้กล่าวว่า การที่ผู ้ตีความมีความรู้เกี่ยวกับทัศนคติ 

ความคิด สภาพแวดล้อมในช่วงเขียนงานของผู้ประพันธ์ จะท�าให้ผู้ตีความเข้าใจจุดประสงค์ของผู้ประพันธ์ได้

ง่ายขึ้น หากผู้ตีความไม่รู้เรื่องราวเกี่ยวกับตัวผู้ประพันธ์เลย ผู้ตีความควรท�าความเข้าใจองค์รวมผ่านองค์ย่อย

และคุณค่าขององค์ย่อยผ่านองค์รวม หากวิธีการนี้ยังใช้ไม่ได้ ผู้ตีความควรท�าความเข้าใจองค์รวมผ่านองค์ย่อย

ที่พอจะเข้าใจได้ อย่างไรก็ดี ชไลเออร์มาเคอร์ยอมรับว่าวิธีการนี้ยากต่อการทราบจุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์

ของผู้ประพันธ์เป็นอย่างมาก ด้วยเหตุนี้ เขาจึงกล่าวว่าการรู้ชีวิต สภาพแวดล้อม เหตุการณ์ของผู้ประพันธ์

เป็นอย่างด ีเป็นเงือ่นไขจ�าเป็นต่อการทราบจดุมุ่งหมายของผู้ประพันธ์ ค�าถามท่ีสามเกีย่วกบัคณุค่าเฉพาะด้านชวีติ

ของผู้ประพันธ์ ชไลเออร์มาเคอร์ได้แบ่งคุณค่าออกเป็น 2 ด้าน คือ คุณค่าด้านอาชีพ และคุณค่าด้านการท�างาน

หากผู้ตคีวามประสงค์จะรูค้ณุค่าเฉพาะเกีย่วกบัชวีติของผูป้ระพนัธ์ จะต้องทราบการตดัสนิใจทีส่�าคญัในการลงมอื

เขียนงานรวมถึงกิจกรรมการท�างานของผู้ประพันธ์ (Schleiermacher, 1998, pp. 107-112)

อย่างไรก็ดี การตีความเชิงจิตวิทยาจะมีความส�าคัญกว่าการตีความเชิงไวยากรณ์ก็ต่อเมื่อบุคคล

มองว่า ภาษาเป็นเพยีงเครือ่งมอืสือ่สารหรอืถ่ายทอดความคดิจากสมอง ในทางกลบักนั การตคีวามเชงิไวยากรณ์

จะมีความส�าคัญกว่าการตีความเชิงจิตวิทยาก็ต่อเมื่อบุคคลมองว่า บุคคลเป็นท่ีต้ังของภาษาและค�าพูด ส�าหรับ

ชไลเออร์มาเคอร์กลบัมองว่า การตคีวามเชงิจติวทิยาและการตคีวามเชงิไวยากรณ์มคีวามเสมอภาคกนั ไม่มวีธิกีารใด

ดีกว่ากัน ด้วยเหตุนี้ เขาจึงกล่าวว่าการตีความจะประสบความส�าเร็จได้ ต้องมีพรสวรรค์ด้านภาษาและมีความรู้

เกี่ยวกับปัจเจกบุคคลหรือผู้ประพันธ์ (Schleiermacher, 1998, p.10) จะเห็นได้ว่า อรรถปริวรรตศาสตร์ของ

ชไลเออร์มาเคอร์ให้ความส�าคัญกับการตีความเชิงไวยากรณ์และการตีความเชิงจิตวิทยาเท่า ๆ กัน 

การตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะโดยใช้อรรถปริวรรตศาสตร์ของชไลเออร์มาเคอร์

ในการตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ ผู้เขียนจะตีความเชิงไวยากรณ์เป็นอันดับแรก ถัดจากนั้น 

จะตีความเชิงจิตวิทยาตามล�าดับ

1.	การตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะในเชิงไวยากรณ์ 

1.1 ค�าหรือกลุ่มค�า	ผู้เขียนได้ส�ารวจค�าต่าง ๆ ที่ปรากฏในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ พบว่า 

ค�าหรือกลุ่มค�าบางส่วนมีความหมายชัดเจนในตัวเอง บางส่วนไม่มีความหมายชัดเจนในตัวเอง ด้วยเหตุนี้

ผู้เขียนได้อธิบายค�าหรือกลุ่มค�าที่มีความหมายไม่ชัดเจนให้มีความชัดเจน โดยใช้ความหมายตามพจนานุกรม

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 และพจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์ดังนี้ 

1.1.1 ตัดเอง หมายถึง ใช้ของมีคมท�าให้ขาดด้วยตนเอง

1.1.2 ใช้ให้ผู้อื่นตัด หมายถึง สั่งให้บุคคลอื่นเอาของมีคมมาท�าให้ขาด

1.1.3 เบียดเบียนเอง หมายถึง การสร้างความเดือดร้อนด้วยตนเอง 

1.1.4 ใช้ให้ผู้อื่นเบียดเบียน หมายถึง การสั่งให้บุคคลอื่นสร้างความเดือดร้อน

1.1.5 ท�าให้เศร้าโศกเอง หมายถึง การกระท�าบางส่ิงบางอย่างให้บุคคลอื่นรู้สึกสลดหดหู่ใจ

ด้วยตนเอง

1.1.6 ใช้ให้ผู้อ่ืนท�าให้เศร้าโศก หมายถึง การสั่งให้บุคคลอื่นกระท�าบางสิ่งบางอย่างเพื่อให้

บุคคลอื่นมีความรู้สึกสลดหดหู่ใจ
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1.1.7 ท�าให้ล�าบากเอง หมายถึง การสร้างความเดือดร้อนแก่บุคคลอื่นจนเขาทรมานร่างกาย

และจิตใจ 

1.1.8 ใช้ให้ผู้อ่ืนท�าให้ล�าบาก หมายถึง การสั่งให้คนอื่นสร้างความเดือดร้อนแก่บุคคลอ่ืน

จนเขาทรมานร่างกายและจิตใจ 

1.1.9 ดิ้นรนเอง หมายถึง การท�าให้บุคคลอื่นสะบัดไปมาด้วยตนเอง 

1.1.10 ใช้ให้ผู้อื่นท�าให้ดิ้นรน หมายถึง การสั่งคนอื่นไปท�าให้บุคคลอื่นสะบัดไปมา

1.1.11 ตดัช่องย่องเบา หมายถงึ การลกัลอบเข้าไปในเคหสถานของบคุคลอ่ืนเพือ่ขโมยทรพัย์สนิ 

1.1.12 ปล้น หมายถึง การลักลอบเพื่อแย่งชิงทรัพย์สินของบุคคลอื่นโดยที่เขาไม่รู้ตัว 

1.1.13 ท�าโจรกรรม หมายถึง การลักขโมย 

1.1.14 ดักซุ่ม หมายถึง การแอบคอยบริเวณเส้นทางเพื่อปล้นคนที่สัญจรผ่านไปมา 

1.1.15 เป็นชู้ หมายถึง การลักลอบเสพสังวาสกับชายหรือสตรีที่ไม่ใช่คู่ครองของตน 

1.1.16 การส�ารวม หมายถึง ความระมัดระวัง (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556, หน้า 341, 386, 

426, 436, 484, 686, 721, 1058, 1148, 1229)

1.1.17 การฝึกอินทรีย์ หมายถึง การส�ารวมตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ 

1.1.18 บาป หมายถึง ความชั่วร้าย หรือกรรมชั่ว 

1.1.19 บุญ หมายถึง ความดีหรือกรรมดี (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) 2559, หน้า 

180, 183, 563) 

จากการศึกษาความหมายของค�าหรือกลุ่มค�าในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะข้างต้น ท�าให้ทราบ

ความหมายของค�าหรือกลุ่มค�าได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ดี ผู้เขียนมีความเห็นว่าการน�าค�าหรือกลุ่มค�า 

ในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะมาจัดหมวดหมู่ จะช่วยท�าให้เข้าใจปรัชญาของท่านได้อย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น 

ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจะใช้กรรม (การกระท�า) 3 เป็นกรอบในการจัดหมวดหมู่ค�าหรือกลุ่มค�า ดังตาราง 1
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ตาราง	1	

การจัดหมวดหมู่ค�าหรือกลุ่มค�าในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะในกรรม 3 

กรรม	3 ค�าหรือกลุ่มค�าในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ

กายกรรม - การท�าเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นท�า

- การตัดเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นตัด

- การเบียดเบียนเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นเบียดเบียน

- การท�าให้เศร้าโศกเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นท�าให้เศร้าโศก

- การท�าให้ล�าบากเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นท�าให้ล�าบาก

- การดิ้นรนเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นท�าให้ดิ้นรน

- การฆ่าสัตว์

- การถือเอาสิ่งของที่เจ้าของเขาไม่ได้ให้

- การตัดช่องย่องเบา

- การปล้น

- การท�าโจรกรรมในบ้านหลังเดียว

- การดักซุ่มที่ทางเปลี่ยว

- การเป็นชู้

- การใช้จักรมีคมดุจมีดโกนสังหารเหล่าสัตว์

- การให้เอง หรือใช้ให้ผู้อื่นให้

- บูชาเอง หรือใช้ให้ผู้อื่นบูชา

- การฝึกอินทรีย์

- การส�ารวม

วจีกรรม - การพูดเท็จ

- การพูดค�าสัตย์

มโนกรรม

ต่างจากพวก - บุญ

- บาป

1.2 ประโยค ผู้เขียนได้ส�ารวจโครงสร้างประโยคในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ พบว่า โครงสร้าง

ประโยคภาษาตามที่ปรากฏในปรัชญาของท่าน มี 3 ประโยค ได้แก่ ประโยคความเดียว ประโยคความรวม และ

ประโยคความซ้อน ดังนี้ 

1.2.1 ประโยคความเดียว หมายถึง ประโยค 1 ประโยคที่ประกอบด้วยประธาน กริยา กรรม 

และบางครั้งมีตัวขยายประธาน ขยายกริยา ขยายกรรม (สมหวัง อินทร์ไชย และคณะ, 2553, หน้า 59) ประโยค

ความเดียวที่ปรากฏในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ มีดังนี้ 

 “ไม่มีบาป มาถึงเขา

 ไม่มีบุญ มาถึงเขา

 ไม่มีบุญที่เกิดจากการให้ทาน จากการฝกอินทรีย์ จากการส�ารวม จากการพูดค�าสัตย”์ 

(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539, หน้า 53-54)
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จากประโยคความเดียวที่ปรากฏในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ สามารถอธิบายได้ว่า 

 บาป (ประธาน) ไม่มี-มาถึง (กริยา) เขา (กรรม)

 บุญ (ประธาน) ไม่มี-มาถึง (กริยา) เขา (กรรม) 

 บญุ (ประธาน) ไม่ม ี(กรยิา) จากการให้ทาน จากการฝึกอนิทรย์ี จากการส�ารวม จากการ

พูดค�าสัตย์ (ขยายประธาน) 

1.2.2 ประโยคความรวม หมายถึง ประโยคความเดียวตั้งแต่ 2 ประโยคขึ้นไปที่เชื่อมด้วย

ค�าสันธาน (สมหวัง อินทร์ไชย และคณะ, 2553, หน้า 59) ประโยคความรวมที่ปรากฏในปรัชญาของท่าน

ปูรณกัสสปะ มีดังนี้ 

“เมื่อบุคคลท�าเอง ใช้ให้ผู้อื่นท�า ตัดเอง ใช้ให้ผู้อื่นตัด เบียดเบียนเอง ใช้ให้ผู้อื่น

เบียดเบียน ท�าให้เศร้าโศกเอง ใช้ให้ผู้อื่นท�าให้เศร้าโศก ท�าให้ล�าบากเอง ใช้ให้ผู้อื่น

ท�าให้ล�าบาก ดิน้รนเองใช้ให้ผูอ้ืน่ท�าให้ดิน้รน ฆ่าสตัว์ ถอืเอาสิง่ของทีเ่จ้าของเขาไม่ได้ให้

ตัดช่องย่องเบา ปล้น ท�าโจรกรรมในบ้านหลังเดียว ดักซุ ่มท่ีทางเปลี่ยว เปนชู ้ 

พูดเท็จ ผู้ท�า (เช่นนั้น) ก็ไม่จัดว่าท�าบาป”

(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539, หน้า 53)

  ประโยคความรวมข้างต้น แม้จะไม่มีค�าสันธานเชื่อมประสานเข้าด้วยกัน แต่ประโยค

ความเดียวแต่ละประโยคถูกน�ามาเช่ือมเข้าด้วยกัน ด้วยเหตุผลนี้ ผู้เขียนจึงมีความเห็นว่าข้อความนี้สามารถจัด

อยู่ในประโยคความรวมได้ 

1.2.3 ประโยคความซ้อน หมายถึง ประโยคท่ีประกอบด้วยมุขยประโยค (ประโยคหลัก) 

อนปุระโยค (ประโยครอง) ซึง่ 2 ประโยคนีม้คีวามส�าคญัไม่เท่ากนั (สมหวงั อนิทร์ไชย และคณะ, 2553, หน้า 59) 

ประโยคความซ้อนที่ปรากฏในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ มีดังนี้

“แม้หากบุคคลใช้จกัรมีคมดุจมดีโกนสงัหารเหล่าสตัว์ในปฐพนีีใ้ห้เปนดุจลานตาก

เนื้อให้เปนกองเนื้อเดียวกัน เขาย่อมไม่มีบาปที่เกิดจากกรรมนั้น”

(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539, หน้า 53)

 ข้อความที่ว่า “แม้หากว่า…ให้เปนกองเนื้อเดียวกัน” เป็นอนุประโยคหรือประโยครอง

ข้อความที่ว ่า “เขาย่อมไม่มีบาป…” จัดเป็นมุขยประโยคหรือประโยคหลัก การที่ผู ้ เขียนอธิบายว่า 

ข้อความที่ว่า “แม้หากว่า….ให้เปนกองเนื้อเดียวกัน” เป็นอนุประโยค ก็เพราะประโยคนี้ไม่มีใจความสมบูรณ์ใน

ตัวเอง หมายความว่า เมื่ออ่านข้อความนี้โดยตัดมุขยประโยค คือ “เขาย่อมไม่มีบาป…” ออกไป ย่อมไม่สามารถ

เข้าใจความหมายของประโยคนีไ้ด้อย่างแน่นอน ด้วยเหตนุี ้ผูเ้ขยีนจึงจดัข้อความทีว่่า “แม้หากว่า…ให้เปนกองเนือ้

เดยีวกนั” ให้เป็นอนปุระโยค ส่วนการทีผู่เ้ขยีนอธบิายว่า ข้อความท่ีว่า “เขาย่อมไม่มบีาป…” จัดเป็นมขุยประโยค 

เพราะประโยคนี้มีใจความสมบูรณ์ในตัวเอง หมายความว่า ประโยคนี้แม้จะไม่มีอนุประโยคอยู่ร่วมกันก็สามารถ

เข้าใจความหมายของประโยคนี้ได้ 

“แม้หากบุคคลไปฝงขวาแม่น�้าคงคา ฆ่าเอง ใช้ให้ผู้อื่นฆ่า ตัดเอง ใช้ให้ผู้อื่นตัด 

เบียดเบียนเอง ใช้ให้ผู้อื่นเบียดเบียน เขาย่อมไม่มีบาปที่เกิดจากกรรมนั้น”

(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539, หน้า 53-54)
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 ข้อความทีว่่า “แม้หากบคุคลไปฝงขวาแม่น�า้คงคา…” จดัเป็นอนปุระโยคหรอืประโยครอง 

ข้อความที่ว่า “เขาย่อมไม่มีบาป…” จัดเป็นมุขยประโยคหรือประโยคหลัก โดยผู้เขียนมีเหตุผลในการอธิบาย

ดังกล่าวมาแล้วข้างต้น

จากการตคีวามปรชัญาของท่านปูรณกสัสปะในเชงิไวยากรณ์มข้ีอค้นพบ คอื ค�าหรอืกลุม่ค�าในปรชัญา

ของท่านปรูณกสัสปะโดยส่วนใหญ่แล้วอยูใ่นหมวดกายกรรม รองลงมาคอืหมวดวจกีรรม ส่วนค�าหรอืกลุม่ค�าทีจ่ะ

จัดลงในหมวดมโนกรรมไม่มีเลย นอกจากนี้ ยังพบค�าบางค�าท่ีไม่สามารถจัดเข้าในหมวดใดได้เลยคือค�าว่า บุญ 

และบาป และประโยคทีป่รากฏในปรชัญาของท่านปรูณกสัสปะ ม ี3 ประโยค ได้แก่ ประโยคความเดยีว ประโยค

ความรวม และประโยคความซ้อน 

จะเห็นได้ว่า ค�าหรือกลุ่มค�าในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ ถูกจัดลงในหมวดกายกรรมโดยส่วนใหญ่ 

รองลงมา คือ หมวดวจีกรรม ไม่มีค�าใดหรือกลุ่มค�าใดสามารถจัดลงในหมวดมโนกรรมได้เลย ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียน 

จึงตีความว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม (materialism) โดยมีเหตุผลดังนี้ 

ท่านปูรณกัสสปะมองว่าการท�าร้ายเบียดเบียนบุคคลอื่นจนเขาได้รับความทุกข์ทรมาน การแย่งชิง

หรือขโมยทรัพย์สินของบุคคลอื่น การล่วงประเวณีกับชายหรือหญิงอื่นที่ไม่ใช่คู่ครองของตน การโกหกไม่จัด

เป็นบาปหรือกรรมชั่ว การให้ทาน การบูชา การส�ารวม การฝึกอินทรีย์ การพูดค�าสัตย์ ไม่จัดเป็นบุญหรือกรรมดี

หมายความว่า เม่ือบุคคลกระท�าสิ่งเหล่านี้ บาปหรือบุญย่อมไม่มีแก่บุคคลผู้กระท�า การที่ท่านปูรณกัสสปะ

มองเช่นน้ี สามารถวเิคราะห์ได้ว่าในทรรศนะของท่านปรูณกัสสปะ ความจรงิแท้ (ปรมตัถสจัจะ) คอืสสาร (matter) 

มนุษย์คือที่ประชุมแห่งสสาร จิตใจเป็นผลผลิตจากการรวมตัวของสสาร ในแง่นี้ มนุษย์ตามทรรศนะของท่าน 

ปูรณกัสสปะเป็นเพียงสมมติสัจจะเท่านั้น เพราะเม่ือลดทอนลงไปให้ถึงที่สุด มนุษย์ไม่มีอยู่จริง สสารเท่านั้นท่ี

มีอยู่จริง เมื่อสสาร (มนุษย์) ท�าร้ายเบียดเบียนบุคคลอื่น (ซ่ึงเป็นสสารด้วยกัน) แย่งชิงหรือขโมยทรัพย์สินของ

บุคคลอื่น ล่วงประเวณีกับชายหรือหญิงที่ไม่ใช่คู่ครองของตน กล่าวเท็จ บาปจึงไม่เกิดขึ้นแก่สสาร (มนุษย์) 

ในทางกลบักนั เมือ่สสาร (มนษุย์) ให้ทาน บูชา ส�ารวม ฝึกอนิทรย์ี กล่าวค�าสตัย์ บญุจงึไม่เกดิขึน้แก่สสาร (มนษุย์) 

เหตุผลที่บาปบุญเกิดขึ้นแก่สสาร (มนุษย์) ไม่ได้ เพราะสสารเป็นเพียงวัตถุอย่างหนึ่งซึ่งมีลักษณะรองรับความดี

ความช่ัวไม่ได้ ตัวอย่างเช่น รถยนต์ท่ีขับด้วย AI เมื่อรถยนต์วิ่งไปชนคนที่ก�าลังข้ามถนน AI ย่อมไม่ได้โทษจาก

การกระท�านัน้ เพราะ AI มสีภาพเป็นวตัถุอย่างหนึง่ทีไ่ม่สามารถรบัผดิชอบในทางศลีธรรมได้ ดงันัน้ การทีป่รชัญา

ต่างส�านัก หรือนักวิชาการบางท่านกล่าวว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะจัดอยู่ในอกิริยวาท และศีลธรรมนิยม 

ผู้เขียนมีความเห็นว่า เป็นการน�ากรอบความคิดของตนเข้าไปใส่ในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะโดยที่ท่านไม่ได้

มีความประสงค์เช่นนั้นเลย 

อย่างไรกดี็ อาจมข้ีอโต้แย้งว่า ท่านปรูณกสัสปะกล่าวว่า เมือ่บุคคลกระท�าความชัว่ บาปย่อมไม่เกดิแก่

บคุคลผูก้ระท�า หรอืเมือ่กระท�าความด ีบุญย่อมไม่เกดิแก่บคุคลผู้กระท�าเท่ากับว่าท่านปรูณกสัสปะปฏเิสธบาปบุญ

หรือปฏิเสธเรื่องศีลธรรม การท่ีปรัชญาต่างส�านักตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะว่าเป็นอกิริยวาทและเป็น

อศีลธรรมนิยม นับว่าตีความถูกต้องแล้วมิใช่หรือ เพราะว่าค�าว่าบาปบุญไม่เกิดขึ้นก็เท่ากับปฏิเสธเรื่องบาปบุญ

นั่นเอง ข้อโต้แย้งนี้อาจตอบได้ว่า จริงอยู่ที่ท่านปูรณกัสสปะกล่าวว่า เมื่อบุคคลกระท�าความดีความชั่ว บาปบุญ

ย่อมไม่เกิดขึ้นแก่บุคคลผู้กระท�า แต่ไม่ได้หมายความว่า ท่านปฏิเสธเรื่องบาปบุญ เพราะค�าว่า ปฏิเสธ หมายถึง

การไม่ยอมรับหรือการคัดค้านเรื่องบาปบุญ ฉะนั้น หากท่านปูรณกัสสปะปฏิเสธเรื่องบาปบุญหรือปฏิเสธเรื่อง

ศีลธรรมตามที่ปรัชญาต่างส�านักตีความจะต้องพบข้อมูลที่ระบุว่า ท่านปูรณกัสสปะได้พยายามหาเหตุผลมา

คดัค้านแนวคดิเรือ่งบาปบุญ เหมอืนท่ีพทุธปรชัญาได้เสนอเหตุผลในการคดัค้านการบชูายญัของศาสนาพราหมณ์ 
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แต่ท่านปูรณกัสสะไม่ได้หาเหตุผลมาคัดค้านเรื่องบาปบุญเลย ท่านเพียงอธิบายว่า บุคคลเมื่อกระท�าความดีหรือ

ความชั่ว บาปบุญย่อมไม่เกิดข้ึนแก่บุคคลผู้กระท�า ที่ท่านอธิบายเช่นนี้ เพราะว่าท่านมองสรรพสิ่งในโลกเป็น

เพียงสสาร ความเป็นไปของโลกนี้คือการเคลื่อนไหวของสสาร สิ่งนามธรรมต่าง ๆ ที่จับต้องไม่ได้ เช่น บุญบาป 

วิญญาณ เป็นต้น ไม่ได้อยู่ในสมองหรือความคิดของท่านต้ังแต่แรก เพราะเข้ากันไม่ได้กับแนวคิดหลักของท่าน 

คือ สสารนิยม ฉะนั้นการที่ปรัชญาต่างส�านักตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะว่าเป็นปรัชญาที่ปฏิเสธผลของ

ความดีความชั่วหรือศีลธรรม อาจจะไม่ชอบธรรมแก่ท่าน 

2. การตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะในเชิงจิตวิทยา

2.1. องค์รวมและองค์ย่อย เมื่อผู้เขียนได้ตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะในเชิงไวยากรณ์

ดังกล่าวมาแล้วพบว่า ค�าหรือกลุ่มค�าในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะถูกจัดลงในหมวดกายกรรมและวจีกรรม

 แต่ไม่พบค�าหรอืกลุม่ค�าใดทีจ่ะสามารถจดัลงในหมวดมโนกรรมได้ ด้วยเหตนุี ้ผูเ้ขยีนจงึได้ตคีวามว่า ปรชัญาของ

ท่านปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม (materialism) โดยได้ให้เหตุผลดังท่ีกล่าวข้างต้น ดังนั้น เม่ือผู้เขียนพิจารณา

องค์รวมและองค์ย่อยในปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ จึงสามารถก�าหนดได้ดังนี้ 

2.1.1 องค์รวม คือ สสารนิยมที่มองว่าสสารเป็นความจริงแท้ บาปและบุญย่อมไม่เกิดขึ้นแก่

สสาร (มนุษย์) 

2.1.2 องค์ย่อย คอื มนษุย์ (สสาร) ท�าร้ายเบยีดเบยีนบคุคลอืน่ แย่งชงิหรอืขโมยทรพัย์สนิของ

บคุคลอืน่ ล่วงประเวณกีบัชายหรอืหญงิอืน่ทีไ่ม่ใช่คูค่รองของตน โกหกไม่จัดว่ากระท�าบาป มนษุย์ (สสาร) ให้ทาน 

บชูา ส�ารวม ฝึกอนิทรย์ี พูดค�าสตัย์ ไม่จดัว่ากระท�าบญุ เพราะไม่ว่าจะกระท�าอะไรกต็าม ทกุการกระท�าเป็นเพยีง

อาการเคลือ่นไหวของมนษุย์ซึง่มสีถานะเป็นสสารเท่านัน้ บาปและบญุไม่สามารถเกีย่วเกาะมนษุย์ซ่ึงเป็นสสารได้ 

2.2 สภาพแวดล้อม เมื่อผู้เขียนย้อนกลับไปพิจารณาสภาพแวดล้อมหรือบริบทในช่วงเวลาที่ท่าน

ปูรณกัสสปะมีชีวิต พบว่า ท่านปูรณกัสสปะมีชีวิตร่วมสมัยกับพระพุทธเจ้า เพราะว่าในสามัญญผลสูตร มีข้อมูล

ระบวุ่า ครัง้หนึง่พระเจ้าอชาตศตัรปูระสงค์จะเข้าไปหานกับวช อ�ามาตย์ได้ถวายค�าแนะน�าให้พระองค์เสดจ็ไปหา

ท่านปูรณกัสสปะ แต่พระองค์ทรงนิ่ง ในขณะเดียวกันหมอชีวกโกมารภัจ ได้ถวายค�าแนะน�าให้พระองค์เสด็จไป

หาพระพทุธเจ้า พระองค์จงึได้เสดจ็ไปหาพระพทุธเจ้าแล้วถามผลความเป็นสมณะ (มหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั, 

2539, หน้า 48-51) 

อนึง่ ในอนิเดยีโบราณ มปีรชัญาระบบหนึง่ชือ่ว่าจารวาก เป็นปรชัญาสสารนยิม (materialism) 

สันนิษฐานว่าเกิดข้ึนก่อนพุทธศาสนา (สุนทร ณ รังษี, 2537, หน้า 62) ข้อสันนิษฐานน้ี ผู้เขียนมีความเห็นว่า

น่าจะถกูต้อง เพราะว่าในช่วงแรกของธมัมจกักปัปวตันสูตร พระพุทธเจ้าทรงวพิากษ์แนวคดิกามสุขัลลิกานโุยคว่า

เป็นแนวคดิสดุโต่ง ซึง่แนวคดินีเ้ป็นแนวคิดของปรัชญาจารวากนัน่เอง สิง่นีท้�าให้เหน็ว่าปรัชญาจารวากมมีาก่อน

พุทธศาสนา ปรัชญาจารวากมีทรรศนะในทางอภิปรัชญาว่าความจริงแท้คือสสารหรือวัตถุเท่านั้น อันได้แก่ ธาตุ

ดิน ธาตุน�้า ธาตุไฟ และธาตุลม การรวมตัวของธาตุ 4 เป็นปัจจัยให้เกิดโลกและ สรรพสิ่งในโลก เช่น มนุษย์ สัตว์ 

เป็นต้น จิตหรือวิญญาณเป็นผลมาจากการรวมตัวของธาตุ 4 จิตหรือวิญญาณไม่มีอยู่จริง มนุษย์หรือสัตว์ตาย

เพราะการแยกตัวของธาตุ 4 (สุนทร ณ รังษี, 2537, หน้า 70-72) 

จะเห็นได้ว่า ท่านปูรณกัสสปะเป็นบุคคลร่วมสมัยกับพระพุทธเจ้า ส่วนปรัชญาจารวากเป็น

ปรัชญาฝายสสารนิยมท่ีเกิดขึ้นก่อนพุทธศาสนา เมื่อผู้เขียนพิจารณาสภาพการณ์หรือสภาพแวดล้อมตามที่ได้

กล่าวมาแล้ว ผู้เขียนตีความว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะน่าจะได้รับอิทธิพลจากปรัชญาจารวากจริงอยู่ใน

ปรัชญาของท่านอาจจะไม่ได้กล่าวถึงธาตุ 4 เหมือนปรัชญาจารวาก แต่ปรัชญาของท่านก็สื่อความหมายในทาง
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สสารนยิม เพราะท่านกล่าวว่าการกระท�าสิง่ต่าง ๆ  ในโลก เช่น การฆ่าคนไม่จัดว่าเป็นบาป การถวายทานกไ็ม่จัดว่า

เป็นบุญ การที่ท่านกล่าวเช่นนี้เพราะท่านมีความเห็นว่า มนุษย์คือส่ิงหนึ่งที่เกิดขึ้นจากการรวมตัวของสสาร 

หากจะกล่าวให้ลึกซึ้ง คือ ตามทรรศนะของท่านปูรณกัสสปะ มนุษย์เป็นเพียงสมมติโวหารที่ใช้เรียกกันในโลก 

เพราะเมื่อลดทอนลงไปให้ถึงท่ีสุดแล้ว มนุษย์ไม่มีอยู่จริง สสารเท่านั้นมีอยู่จริง เมื่อสสาร (มนุษย์) กระท�า

การอันใดก็ตาม จึงไม่ถูกตัดสินว่าเป็นบุญหรือบาป เพราะว่าการกระท�าเหล่านั้นเป็นเพียงอาการเคลื่อนไหว

ของธาตุ 4 ซึ่งปรัชญาจารวากเองก็มีความเห็นเช่นนี้ อย่างไรก็ดี อาจมีข้อโต้แย้งภายหลังได้ว่า ท่าน (ผู้เขียน) 

รู้ได้อย่างไรว่า ท่านปูรณกัสสปะได้รับอิทธิพลจากปรัชญาจารวาก เพราะไม่มีหลักฐานในทางประวัติศาสตร์ระบุ

ชดัเจน ข้อโต้แย้งนีอ้าจตอบได้ว่าหากเราเชือ่ว่าปรชัญาจารวากมมีาก่อนการอบุติั พทุธศาสนาและท่านปรูณกสัสปะ

เป็นบุคคลร่วมสมัยกับพระพุทธเจ้า ท่านปูรณกัสสปะน่าจะได้รับอิทธิพล จากปรัชญาจารวากซ่ึงก็เหมือนกับ

ศาสนาพราหมณ์เกิดขึ้นในอินเดียมาอย่างยาวนาน และมีคัมภีร์ส�าคัญคือ คัมภีร์พระเวท ปรัชญาอินเดียรุ่นหลัง

ล้วนแล้วแต่ได้รับอิทธิพลจากคัมภีร์พระเวททั้งสิ้น ดังน้ัน ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะน่าจะได้รับอิทธิพลจาก

ปรัชญาจารวากอยู่บ้างไม่มากก็น้อย 

อนึง่ ปรชัญาต่างส�านกัได้ตีความปรัชญาของท่านปรูณกสัสปะว่าเป็นอกริิยวาท (non-action) 

และอศีลธรรมนยิม (amoralism) และนกัวชิาการบางคนในปัจจบุนัได้ตีความว่า ปรชัญาของท่านปรูณกัสสปะเป็น

มจิฉาทิฏฐ ิอย่างไรกด็ ีผูเ้ขยีนไม่เหน็ด้วยกบัการตีความดังกล่าว เนือ่งด้วยผู้เขยีนมคีวามเหน็ว่า ปรัชญาของท่าน

ปูรณกัสสปะเข้ากันไม่ได้กับแนวคิดเร่ืองบุญเร่ืองบาป เพราะว่าแนวคิดเร่ืองบุญบาปมีรากฐานมาจากจิตนิยม 

กล่าวคือ บุคคลเมื่อท�าความดีความชั่วในชาติปัจจุบัน จิตจะสั่งสมความดีความชั่วไว้ เมื่อบุคคลเสียชีวิต จิตของ

เขาไม่ได้ตายไปพร้อมกบัร่างกาย แต่ไปปฏสินธใินภพภมูใิหม่ตามบญุบาปทีเ่คยท�าไว้ ฉะนัน้ แนวคดิเรือ่งบญุบาป

จึงเกี่ยวข้องเฉพาะปรัชญาสายจิตนิยมเท่านั้น ส่วนปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม มองสรรพส่ิง

ในโลกเป็นเพียงสสารหรือวัตถุ เรื่องบุญบาปซึ่งเป็นเรื่องนามธรรมจึงเข้ากันไม่ได้กับสสารนิยมซึ่งเป็นรูปธรรม 

จะเห็นได้ว่าปรัชญาสายสสารนิยมและจิตนิยมมีทรรศนะตรงกันข้ามกัน ฉะนั้น การน�าแนวคิดเรื่องบุญบาป

ซึ่งมีรากฐานมาจากจิตนิยม (idealism) มาวิเคราะห์ตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะซึ่งเป็นสสารนิยม

แล้ววิพากษ์ว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นปรัชญาท่ีปฏิเสธบุญบาปหรือ ผลของความดีความชั่ว อาจจะ

ไม่ชอบธรรมแก่ท่านปูรณกัสสปะเท่าใดนัก เพราะท่านมองโลกใบนี้เป็นเพียงสสาร ความเป็นไป ในโลกใบนี้ตาม

ทรรศนะของท่านคือ ความเคลื่อนไหวของสสารเท่านั้น 

2.3 จุดมุ่งหมาย	ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม ซ่ึงน่าจะได้รับอิทธิพลจากปรัชญา

จารวาก ท่านปูรณกัสสปะไม่ได้ให้เหตุผลว่า เหตุใดจึงได้น�าเสนอปรัชญาในลักษณะท�านองนี้ ตามการตีความ

ของผู้เขียน ท่านปูรณกัสสปะน่าจะประสงค์ให้กลุ่มที่ศึกษาปรัชญาของท่านมองชีวิตเป็นสสาร ไม่ยึดมั่นถือม่ัน

ในร่างกายซึ่งเป็นเพียงของชั่วคราวที่เกิดจากการรวมตัวของสสาร จริงอยู่ท่านปูรณกัสสปะอาจจะไม่ได้กล่าวว่า

ท่านประสงค์จะให้กลุ่มคนที่ศึกษาปรัชญาของท่านมองชีวิตเป็นเพียงสสาร แต่ถ้าวิเคราะห์ปรัชญาของท่าน 

โดยละเอียดแล้ว จะพบว่าการที่ท่านสอนว่าการท�าร้ายบุคคลอื่น การขโมยทรัพย์ การล่วงละเมิดประเวณี 

การพูดเท็จไม่จัดว่าเป็นบาป การให้ทาน การบูชา การส�ารวม การฝึกอินทรีย์ การพูดค�าสัตย์ ไม่จัดว่าเป็นบุญ 

ค�าสอนเหล่านี้ชี้ให้เห็นว่า ท่านมองสรรพสิ่งในโลกรวมถึงมนุษย์เป็นเพียงสสาร จะมีเหตุผลอันใดที่จะต้องยึดมั่น

ถือมั่นในสรรพส่ิงซึ่งเป็นสสาร อย่างไรก็ดี อาจมีข้อโต้แย้งภายหลังว่า ท่านปูรณกัสสปะไม่ได้มีจุดมุ่งหมายสอน

ให้คนปล่อยวางในชีวิตหรือมองชีวิตรวมถึงสรรพสิ่งเป็นเพียงสสาร แท้ที่จริงแล้วท่านกลับสอนให้คนไม่สนใจ

เรื่องบาปบุญ ข้อโต้แย้งนี้อาจตอบได้ว่า ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม มองสรรพสิ่งในโลกเป็น
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เพยีงสสาร แนวคิดเรือ่งบาปบุญอย่างทีป่รชัญาระบบอืน่สอนกนัในเวลานัน้ ท่านปรูณกสัสปะไม่ได้ให้ความสนใจ

ทีจ่ะพจิารณาตัง้แต่เริม่แรกอยูแ่ล้ว หมายความว่า ในมมุมองของท่านไม่มเีร่ืองบญุบาปเลย เพราะว่า ท่านเชือ่ว่า

สรรพสิ่งในโลกนี้เป็นเพียงสสารเท่านั้น อย่างไรก็ดี อาจมีข้อโต้แย้งว่าปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะไม่ได้มี

จดุมุง่หมายสอนให้คนปล่อยวางในชวีติหรือมองชวีติเป็นเพียงสสาร แต่ท่านสอนให้คนท�าอาชญากรรมต่างหากเล่า

ข้อโต้แย้งนี้อาจตอบได้ว่า การตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะตามตัวอักษร ย่อมท�าให้เข้าใจได้ว่า ท่าน

สอนให้คนก่ออาชญากรรม หากตีความปรัชญาของท่านเพื่อท�าความเข้าใจจุดมุ่งหมายของท่านอย่างแท้จริง

จะเข้าใจว่าท่านไม่ได้มจีดุมุง่หมายสอนให้คนก่ออาชญากรรม ท่านมจุีดมุง่หมายสอนให้คนปล่อยวางในชีวติหรอื

มองชีวิตเป็นเพียงสสาร เหมือนอย่างที่พุทธปรัชญาสอนให้บุคคลมองชีวิตเป็นเพียงรูปนาม ปรัชญาฮินดูสอนให้

บคุคลมองชีวติคอืชวีาตมนัท่ีมาอาศยัอยูก่บัร่างกาย หากท่านปรูณกสัสปะมจุีดมุง่หมายสอนให้คนก่ออาชญากรรม

จริงตามข้อโต้แย้งดังกล่าว ท่านน่าจะถูกเจ้าหน้าที่บ้านเมืองจับกุมตัวด�าเนินคดีในข้อหาปลุกปั่นความคิด

ให้ประชาชนก่อการร้ายหรอืท�าสงคราม แต่ท่านกลับได้รับการยกย่องนบัถอืจากประชาชนดังทีไ่ด้เหน็กนัมาแล้ว 

ฉะนั้น ท่านปูรณกัสสปะจึงไม่ได้มีจุดมุ่งหมายสอนให้คนก่ออาชญากรรมอย่างแน่นอน 

2.4 คุณค่าเฉพาะเกี่ยวกับชีวิต	ท่านปูรณกัสสปะไม่ได้เขียนงานทางปรัชญาไว้ ปรัชญาของท่าน

ปรากฏอยู่เฉพาะในคัมภีร์พุทธศาสนา แม้อัตชีวประวัติของท่านเองก็อยู่ในคัมภีร์พุทธศาสนาด้วยเช่นกัน 

อรรถกถา สุมังคลวิลาสินี ซึ่งเป็นคัมภีร์พุทธศาสนาได้กล่าวถึงอัตชีวประวัติของท่านไว้ว่าท่านปูรณกัสสปะ

เป็นบุตรคนที่ 100 การครองเรือนของท่านด�าเนินไปอย่างราบร่ืน เมื่อท่านได้รับมอบหมายให้กระท�าการส่ิงใด 

ไม่มีใครสามารถต�าหนิท่านได้เลย ภายหลังท่านได้ตัดสินใจหนีออกจากบ้าน และในระหว่างทาง ท่านถูกโจรชิง

เอาผ้านุ่งผ้าห่มไป ท่านไม่รู้จักวิธีการปกปดร่างกายด้วยใบไม้และหญ้า จึงเปลือยกายเดินมุ่งหน้าเข้าสู่หมู่บ้าน 

ประชาชนเห็นท่านแล้วเข้าใจว่าเป็นพระอรหันต์ จึงได้น�าอาหารคาวหวานมาถวาย ท่านจึงสมาทานไม่นุ่งผ้า 

ถอืเพศคนเปลอืยเป็นบรรพชาเพราะคดิว่าวธินีีท้�าให้ตนได้รบัลาภสกัการะ (มหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั, 2557, 

หน้า 201) 

อย่างไรก็ดี ส�าหรับการตัดสินใจหนีออกจากบ้านออกบวชของท่านปูรณกัสสปะ ผู้เขียน

ตัง้ข้อสงัเกตว่าท่านอาจจะรบัอิทธิพลค�าสอนเรือ่งอาศรม 4 จากคมัภร์ีพระเวท ได้แก่ 1) พรหมจาร ีวยัศกึษาเล่าเรยีน 

2) คฤหัสถ์ วัยท�างานสร้างครอบครัว 3) วานปรัสถ์ วัยท�าประโยชน์เพื่อส่วนรวม และ 4) สันยาสี วัยออกบวช

เพือ่บ�าเพญ็พรตพร้อมกบัอบรมสัง่สอนให้บคุคลอืน่ปฏบิตัดิ ี(กรณุา-เรอืงอไุร กศุลาสยั, 2550, หน้า 29) หมายความว่า

ท่านปูรณกัสสปะน่าจะมีอายุอยู่ในช่วงวัยสันยาสีแล้ว ท่านจึงได้ตัดสินใจหนีออกจากบ้าน ถือเอาเพศคนเปลือย

เป็นเพศนักบวช ภายหลงัท่านได้สอนปรชัญาของท่านแก่ประชาชนจนมชีือ่เสยีง ได้รบัการยอมรบัและถกูยกย่อง

ว่าเป็นคนดี (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2557, หน้า 48) การด�าเนินชีวิตของท่านปูรณกัสสปะตามที่คัมภีร์

พุทธศาสนาบันทึกไว้ สอดคล้องกับคนที่อยู่ในวัยสันยาสีที่ออกบวชบ�าเพ็ญพรตและสอนวิธีการปฏิบัติที่ดีแก่

บุคคลอื่น 

จะเห็นได้ว่า คุณค่าชีวิตของท่านปูรณกัสสปะอยู่ที่การสอนปรัชญาแก่ประชาชน การท�างาน

ตลอดชีวิตของท่านเพื่อบุคคลอื่น ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจึงตีความว่า ท่านปูรณกัสสปะมีจุดมุ่งหมายน�าเสนอปรัชญา

สสารนิยมเพื่อให้คนปล่อยวางในชีวิต มองชีวิตเป็นเพียงสสาร ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายน�าเสนอปรัชญาสสารนิยม 

เพื่อส่งเสริมให้คนก่ออาชญากรรม ทั้งนี้เพราะว่าคุณค่าชีวิตของท่านอยู่ที่การท�าเพื่อบุคคลอื่นหรือสังคม ฉะนั้น 

จึงเป็นไปไม่ได้ว่าบุคคลท�าเพื่อสังคมเช่นท่านปูรณกัสสปะจะสอนปรัชญาเพื่อส่งเสริมให้คนก่ออาชญากรรม 
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บทสรุป	

ปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะถูกปรัชญาต่างส�านักตีความว่าเป็นอกิริยวาท (non-action) คือ ปฏิเสธ

บุญบาปหรือผลของความดีความชั่ว อศีลธรรมนิยม (amoralism) คือ ปฏิเสธเรื่องศีลธรรม รวมถึงถูกมองว่า

เป็นมิจฉาทิฏฐิ ผู้เขียนมีความเห็นว่า ปรัชญาต่างส�านักตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะตามกรอบความคิด

ของตน ไม่ได้ตีความเพื่อเข้าใจจุดมุ่งหมายของท่านปูรณกัสสปะอย่างแท้จริง ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจึงได้น�า

อรรถปริวรรตศาสตร์ของฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์มาตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะ ผลการตีความ

มีข้อค้นพบดังนี้ 

1. การตคีวามเชงิไวยากรณ์ ม ี2 ประเด็น คอื 1) ค�าหรือกลุ่มทีป่รากฏในปรัชญาของท่านปรูณกสัสปะ 

เมื่อน�ามาจัดหมวดหมู่ตามหลักกรรม 3 พบว่า ค�าหรือกลุ่มค�าในปรัชญาของท่านโดยส่วนใหญ่แล้วอยู่ในหมวด

กายกรรม รองลงมาคือหมวดวจีกรรม ส่วนค�าหรือกลุ่มค�าที่จะจัดลงในหมวดมโนกรรมไม่มีเลย นอกจากนี้ 

ยังพบค�าบางค�าที่ไม่สามารถจัดเข้าในหมวดใดได้เลย คือ ค�าว่าบุญและบาป และ 2) ประโยคที่ปรากฏในปรัชญา

ของท่านปรูณกัสสปะ ม ี3 ประโยค ได้แก่ ประโยคความเดียว ประโยคความรวม และประโยคความซ้อน อย่างไรกด็ี

เนื่องด้วยค�าหรือกลุ่มค�าที่ปรากฏในปรัชญาของท่านอยู่เฉพาะในหมวดกายกรรมและวจีกรรม ผู้เขียนจึงได้

ตีความว่าปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะเป็นสสารนิยม 

2. การตีความเชิงจิตวิทยา มี 4 ประเด็น คือ 1) องค์รวมและองค์ย่อย องค์รวมในปรัชญาของ 

ท่านปูรณกัสสปะคือสสารนิยม องค์ย่อยคือการกระท�าความชั่วไม่เป็นบาป การกระท�าความดีไม่เป็นบุญ 

2) สภาพแวดล้อม ท่านปูรณกัสสปะเป็นบุคคลร่วมสมัยกับพระพุทธเจ้า และเม่ือย้อนเวลาถึงยุคก่อน

พุทธกาล พบว่า ปรัชญาจารวากเกิดขึ้นก่อนพุทธศาสนา ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจึงตีความว่า ท่านปูรณกัสสปะ

น่าจะได้รับอิทธิพลแนวคิดจากปรัชญาจารวาก เพราะค�าสอนของท่านกับปรัชญาจารวากมีความใกล้เคียงกัน 

3) จดุมุง่หมาย เมือ่พจิารณาปรชัญาของท่านปูรณกสัสปะ อาจจะไม่พบว่าท่านมจุีดมุง่หมายอย่างไรในการเสนอ

ปรัชญาเช่นนี้ อย่างไรก็ดี ตามการตีความของผู้เขียน จุดมุ่งหมายในการน�าเสนอปรัชญาของท่านคือการสอน

ให้บุคคลมองสรรพสิ่งในโลกเป็นเพียงสสาร สอนให้บุคคลไม่ยึดมั่นถือมั่นในชีวิตซึ่งเป็นเพียงสสาร คล้ายกับ

พุทธปรัชญาที่สอนให้บุคคลมองชีวิตหรือสรรพส่ิงในโลกเป็นเพียงรูป-นาม และ 4) คุณค่าเฉพาะเกี่ยวกับชีวิต 

เมื่อจุดมุ่งหมายในการน�าเสนอปรัชญาของท่านคือการสอนให้บุคคลมองชีวิตหรือสรรพสิ่งในโลกเป็นเพียงสสาร 

ไม่ยดึมัน่ถอืมัน่ในชวีติซึง่เป็นเพยีงสสาร ฉะนัน้ คุณค่าเฉพาะเก่ียวกบัชวีติของท่านคอืการท�างานเพือ่สังคมนัน่เอง 

รายการอ้างอิง	
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การเสนอบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ใน

วารสารวิชาการมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้เผยแพร่ผลงานวิชาการ

ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ติดต่อกันมา 3 ทศวรรษ การเสนอบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ใน

วารสารฯ นั้นมีรายละเอียดหลักเกณฑ์และรูปแบบ ดังนี้

1. ประเภทของบทความท่ีรบัพจิารณาต้องเป็นบทความวชิาการ หรือบทความวจัิย ของนกัศกึษาระดบั

บัณฑิตศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และนักวิชาการจากสถาบันการศึกษาต่าง ๆ

2. ขอบเขตเนื้อหาต้องเกี่ยวข้องกับมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และ/หรือข้อมูลท้องถิ่น

ในภาคตะวนัออก ภายใต้สาขาภาษา ภาษาศาสตร์และวรรณคด ีประวตัศิาสตร์ สงัคมวทิยา นเิทศศาสตร์ ศาสนา

และปรัชญา สารสนเทศศาสตร์ หรือจิตวิทยา

3. บทความที่ส่งมาให้กองบรรณาธิการพิจารณาจะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และต้องไม่

อยู่ระหว่างการเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น

รูปแบบการพิมพ์บทความ

ผู้เขียนต้องจัดบทความให้เป็นไปตามรูปแบบที่วารสารฯ ก�าหนด ดังนี้

1. การตัง้ค่าหน้ากระดาษ ขนาดกระดาษ A4 ตัง้ระยะขอบกระดาษบนและล่าง ซ้ายและขวา 2.5 ซม. 

(1 นิ้ว) ระยะบรรทัด 1 เท่า (single space) พร้อมก�าหนดเลขหน้ามุมบนขวาของหน้ากระดาษความยาวของ

บทความ

2. ความยาวของบทความอยู ่ระหว่าง 13-17 หน้า โดยรวมรูปภาพ ตาราง เอกสารอ้างอิง 

(ระบบ APA style ทั้งภายในและส่วนท้ายของบทความ)

3. รูปแบบตัวอักษรในบทความ คือ TH Sarabun PSK 

ส่วนแรกของบทความ

1. ชือ่เรือ่งภาษาไทย (TH Sarabun PSK 18 พอยท์ จดัข้อความกึง่กลางหน้ากระดาษ ตวัอกัษรตวัหนา)

2. ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ (TH Sarabun PSK 18 พอยท์ จัดข้อความกึ่งกลางหน้ากระดาษ ตัวอักษร

ตัวหนา) โดยก�าหนดตัวอักษรตัวแรกของค�าเป็นตัวใหญ่ 

3. ชื่อผู้เขียน (TH Sarabun PSK 14 พอยท์ จัดข้อความชิดขวา) ระบุชื่อภาษาไทย และวงเล็บชื่อ

ภาษาอังกฤษ และให้ใส่อ้างอิงเชิงอรรถของผู้เขียนแต่ละคน เพื่อใส่ข้อมูลข้อที่ 6

4. บทคดัย่อภาษาไทย (TH Sarabun PSK 16 พอยท์) และค�าส�าคญั (จ�านวน 3-5 ค�า) (TH Sarabun 

PSK 12 พอยท์) ไม่เกิน 250 ค�า

5. บทคัดย่อภาษาองักฤษ (TH Sarabun PSK 16 พอยท์) และค�าส�าคญั (จ�านวน 3-5 ค�า) (TH Sarabun 

PSK 12 พอยท์) ไม่เกิน 250 ค�า โดยค�าส�าคัญภาษาอังกฤษนั้นให้ก�าหนดตัวอักษรตัวแรกของค�าเป็นตัวใหญ่

6. เชิงอรรถ ให้ระบุข้อมูลสถานที่ท�างานหรือหลักสูตร และสถานศึกษาถ้าผู้เขียนก�าลังศึกษาอยู่ 

(ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)
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ส่วนเนื้อหาของบทความ

1. เนือ้หาบทความให้ใช้ตวัอกัษร TH Sarabun PSK ขนาด 16 พอยท์ และจดัข้อความชดิซ้ายท้ังหมด

2. บทความวิชาการ เนื้อหาประกอบไปด้วย 

- บทน�า 

- เนื้อหา 

- บทสรุป  

- รายการอ้างอิง

3. บทความวิจัย เนื้อหาประกอบไปด้วย 

- บทน�า 

- การทบทวนวรรณกรรม

- วิธีการวิจัย ให้ระบุรายละเอียดเก่ียวกับ 1) ประเภทของการวิจัย 2) ประชากร ตัวอย่าง 

และการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (กรณีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล (กรณีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ) 

หรอือืน่ ๆ  3) เครือ่งมอืในการวจิยั การพฒันา และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 4) การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

5) การวิเคราะห์ข้อมูลและการรายงานผล

- ผลการวิจัย

- อภิปรายผล

- ข้อเสนอแนะการวิจัย (ข้อเสนอแนะทั่วไป และข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต)

- กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี)

- รายการอ้างอิง

ส่วนการอ้างอิง

เป็นไปตามหลักเกณฑ์ APA version 7.0 (American Psychological Association) ทั้งน้ี 

กองบรรณาธกิารได้ท�าตารางสรปุตวัอย่างวธิกีารเขยีนอ้างองิในเนือ้หา และการอ้างองิในรายการอ้างองิเบือ้งต้น

เพื่อช่วยในการเตรียมบทความ

วิธีการจัดส่งบทความ

ดาวน์โหลดแบบเสนอบทความได้ทีห่น้าเวบ็ไซต์วารสาร และส่งบทความในรูปแบบไฟล์ Word และ Pdf  

เข้ารับการพิจารณาผ่านระบบออนไลน์ Thai Journals Online (Thaijo) ได้ที่ URL: https://www.tci-thaijo.

org/index.php/husojournal/index เท่านั้น ส�าหรับบทความที่ผ่านการกลั่นกรองแล้ว จะได้รับการพิจารณา

เพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารต่อไป
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ตารางสรุปตัวอย่างวิธีการเขียนอ้างอิงในเนื้อหา

จ�านวน

ผู้แต่ง

7.1	รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อหา

(ภาษาไทย) (ภาษาอังกฤษ)

1 คน ชื่อ/สกุล/(ปีพิมพ์)

ชื่อ/สกุล/(ปีพิมพ์,/หน้า/เลขหน้า)

ชื่อ/สกุล/(สัมภาษณ์,/วัน/เดือน/ปีที่สัมภาษณ์)

สกุล/(ปีพิมพ์)

สกุล/(ปีพิมพ์,/p./เลขหน้า)

สกุล/(ปีพิมพ์,/pp./เลขหน้า)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

กาญจนา แก้วเทพ (2557) xxx

ขจีรัตน์ ดวงดาว (2555, หน้า 10) xxx

เพชรรุ่ง เทียนปวโรจน์ (2560, 

หน้า 123-126) xxx

นงนารถ ชัยรัตน์ (สัมภาษณ์, 

10 กรกฎาคม 2553) xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (กาญจนา แก้วเทพ, 2557)

xxx (ขจีรัตน์ ดวงดาว, 2555, หน้า 10)

xxx (เพชรรุ่ง เทียนปวโรจน์, 2560, 

หน้า 123-126)

xxx (นงนารถ ชัยรัตน์, สัมภาษณ์, 

10 กรกฎาคม 2553)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

Kessler (2003) xxx

Week (2003, p. 27) xxx

Kidd (1987, pp. 15-16) xxx

Paradis (personal communication, 

February 24, 2020) xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (Kessler, 2003)

xxx (Week, 2003, p. 27) 

xxx (Kidd, 1987, pp. 15-16) 

xxx (Paradis, personal 

communication, February 24, 2020) 

2 คน ชื่อ/สกุล/และ/ชื่อ/สกุล/(ปีพิมพ์) สกุล/and/สกุล/(ปีพิมพ์)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

สุพร ชัยเดชสุริยะ และพัชรี วรจรัสรังสี (2554) 

xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (สุพร ชัยเดชสุริยะ และพัชรี วรจรัสรังสี, 

2554)

xxx (เสรี วงส์พิเชษฐ และพิศาล หมื่นแก้ว, 

2556, หน้า 15)

xxx (ชัชวาลย์ หลิวเจริญ และณิชชา

โชคพิทักษ์กุล, 2559, หน้า 275-280)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

Bernard and Krupat (1994) xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (Bernard & Krupat, 1994)

xxx (Haynes & Rao, 2013, p. 12)

xxx (Jaiswal & Kant, 2018, 

pp. 345-356)
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จ�านวน

ผู้แต่ง

7.1	รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อหา

(ภาษาไทย) (ภาษาอังกฤษ)

3-5 คน ชื่อ/สกุล,/ชื่อ/สกุล/และชื่อ/สกุล/(ปีพิมพ์) สกุล,/สกุล,/and/สกุล/(ปีพิมพ์)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

นักรบ หมี้แสน, จารุวรรณ สกุลคู,

อรรณพ โพธิสุข และสุชาดา สุธรรมรักษ์ 

(2557) xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

Fisher, Bashyal, and Bachman (2012) 

xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (นักรบ หมี้แสน, จารุวรรณ สกุลคู, 

อรรณพ โพธิสุข และสุชาดา สุธรรมรักษ์, 

2557, หน้า 266)

xxx (นักรบ หมี้แสน, จารุวรรณ สกุลคู, 

อรรณพ โพธิสุข และสุชาดา สุธรรมรักษ์, 

2559, หน้า 265-266)

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (Fisher, Bashyal, & Bachman, 2012, 

p. 172)

xxx (Fisher, Bashyal, & Bachman, 2012, 

pp. 172-173)

6 คน

ขึ้นไป

ชื่อ/สกุล/และคณะ/(ปีพิมพ์) สกุล/et/al./(ปีพิมพ์)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

อวยพร เรืองตระกูล และคณะ (2551) xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (อวยพร เรืองตระกูล และคณะ, 2551)

xxx (ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์ และคณะ, 

2560, หน้า 89)

xxx (พวงพรภัสสร์ วิริยะ และคณะ, 2560, 

หน้า 48-56)

การอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความ

ตัวอย่าง

Eker et al. (2000) xxx

การอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความ

ตัวอย่าง

xxx (Eker et al., 2000)

xxx (Gleim et al., 2013, p. 118)

xxx (Leary et al., 2011, pp. 35-42) 

หมายเหตุ: 1) การอ้างอิงผู้เขียน 3-5 คน นั้น ให้ใส่ชื่อผู้เขียนทุกคนในการอ้างอิงในเนื้อหาครั้งแรก และเขียน 

“และคณะ” หรอื et al. ในการอ้างองิครัง้ต่อไป ในกรณอ้ีางองิผู้เขียนต้ังแต่ 6 คนข้ึนไป สามารถเขียนชือ่ผูเ้ขียน

คนแรก และตามด้วย “และคณะ” หรอื et al. ได้ตัง้แต่การอ้างองิครัง้แรก 2) / หมายถงึ เคาะ space bar 1 ครัง้, 

// หมายถึง เคาะ space bar 2 ครั้ง
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การอ้างอิงในเนื้อหารูปแบบอื่น	ๆ

- กรณีอ้างอิงในเนื้อหาหน้าข้อความจากแหล่งข้อมูลระดับทุติยภูมิ ให้เขียนดังนี้

รูปแบบ ชื่อ/สกุล/(ปี/อ้างถึงใน/ชื่อ/สกุล,/ปี)

ตัวอย่าง เพิ่มพูน แพนศรี (2548 อ้างถึงใน ศรีวรรณ มีคุณ, 2551) xxx

 Arnett (2000 cited in Claiborne & Drewery, 2010) xxx

- กรณีอ้างอิงในเนื้อหาหลังข้อความมากกว่า 1 แหล่ง ให้เรียงตามล�าดับอักษร ก-ฮ หรือ A-Z และ

อ้างอิงแหล่งข้อมูลภาษาไทยก่อนแหล่งข้อมูลภาษาอังกฤษ ดังนี้

รูปแบบ แหล่งข้อมูลภาษาไทย xxx (ชื่อ/สกุล,/ปี;/ชื่อ/สกุล,/ปี) xxx

 แหล่งข้อมูลภาษาอังกฤษ xxx (สกุล,/ปี;/สกุล,/ปี) xxx

ตัวอย่าง xxx (เพิ่มพูน แพนศรี, 2551; ศรีวรรณ มีคุณ, 2548)

 xxx (Embretson & Reise, 2000; Marvelde et al., 2006)

- กรณีอ้างอิงในเนื้อหาที่แหล่งข้อมูลอ้างอิงไม่มีชื่อผู้แต่ง ให้เขียนดังนี้

รูปแบบ (ชื่อเรื่อง,/ปีที่เผยแพร่) หรือ (Title,/ปีที่เผยแพร่)

ตัวอย่าง (เส้นทางความสุข: การสัมผัสธรรมชาติ, 2559) (Preschool Prep, 2010)

ถ้าไม่มีปีท่ีเผยแพร่ปรากฏ ถ้าแหล่งข้อมูลอ้างอิงเป็นภาษาไทยให้ใส่ ม.ป.ป. หรือแหล่งข้อมูลอ้างอิง

เป็นภาษาอังกฤษให้ใส่ n.d. 
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ตารางสรุปตัวอย่างการอ้างอิงในรายการอ้างอิง

ประเภท 7.2	รูปแบบการอ้างอิงในรายการอ้างอิง

หนังสือทั่วไป ชื่อ/สกุล./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(ครั้งที่พิมพ์ ระบุครั้งที่ 2 เป็นต้นไป). ส�านักพิมพ์.

ตัวอย่างภาษาไทย

สุรางค์ โค้วตระกูล. (2544). จิตวิทยาการศึกษา (พิมพ์ครั้งที่ 5). ด่านสุทธาการพิมพ์.

ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ศุกร เสรีรัตน์, องอาจ ปทะวานิช, ปริญ ลักษิตานนท์ และสุพีร์ ลิ่มไทย. 

(2543). หลักการตลาด: Principles of marketing. ดวงกมลสมัย.

พิทยา ว่องกุล. (บรรณาธิการ). (2541). ไทยยุควัฒนธรรมทาส. โครงการวิถีทรรศน์.

ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง 

(พ.ศ. 2552-2561). พริกหวานกราฟก.

ชินวุฒิ์ เตชานุวัตร์ และธนัชพร นันทาภิวัธน์. (2564). ตีแผ่สมรภูมิ E-Commerce ไทย 

ตรงไหนคอืโอกาส. https://media.kkpfg.com/document/2021/Aug/(ฉบบัเต็ม)

%0KKP% 20Research_ecommerce.pdf

ในกรณีที่ไม่ทราบชื่อผู้แต่ง

ผู้หญิงอีสาน: ทางเลือก ศักยภาพและแนวทางการพัฒนา. (2541). สถาบันและพัฒนา 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

Ritchie, B. W. (2003). Managing educational tourism. Channel View Publications. 

Ettinger, R. H., Crooks, R., & Stein, J. (1994). Psychology: Science, behavior, and 

life (3rd ed.). Harcourt Brace College Publishers.

ในกรณีหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีเลข DOI

Schmid, H. J. (Ed.) (2017). Entrenchment and the psychology of language learning: 

How we recognize and adapt linguistic knowledge. American Psychology 

Association; De Gruyter Mouton. https://doi.org/10.1037/15969-000

Brown, L. S. (2018). Feminist therapy. American Psychology Association. https://

doi.org/10.1037/0000092-000

หนังสือแปล ชื่อผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(ชื่อผู้แปล,/แปล)./ส�านักพิมพ์.

โอเวน, ลินเน็ตต์. (2543). คู่มือธุรกิจลิขสิทธิ์ (งามพรรณ เวชชาชีวะ, แปล). ส�านักงาน

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ.

ธอโร, เฮนรี่ เดวิด. (2562). วอลเดน (สุริยฉัตร ชัยมงคล, แปล) (พิมพ์ครั้งที่ 5). ภาพพิมพ์.
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ประเภท 7.2	รูปแบบการอ้างอิงในรายการอ้างอิง

หนังสือ

ต่างประเทศ

ที่ไม่ใช่

ภาษาอังกฤษ

ชือ่ผูแ้ต่ง./(ปีทีพ่มิพ์)./ชือ่เรือ่งภาษาต่างประเทศ/[ชือ่เรือ่งแปลเปนภาษาองักฤษ]./ส�านกัพมิพ์.

Hong, N. (1959). Lịch sử truyền giáo Việt Nam [History of missionaries in 

Vietnam]. Contemporary Publishing House.

Launay, A. (1924). Histoire de la Mission de Cochinchine 1658-1823 (Vol 3: 1771-

1823) [History of the Cochinchina mission 1658-1823 (Vol 3: 17711823)]. 

Documents Historiques Maisonneuve Frères.

บทความ

ในหนังสือ

ชือ่/สกลุผูเ้ขยีนบทความ./(ปีพิมพ์)./ชือ่บทความ./ใน/ชือ่บรรณาธิการ(บรรณาธกิาร) (ถ้าม)ี,/

ชื่อหนังสือ/(เลขหน้า)./ส�านักพิมพ์.

ตัวอย่างภาษาไทย

จามะร ีเชยีงทอง. (2543). ชุมชนกบัการจัดการทรัพยากร: ศกัยภาพและการต่อสู้ของท้องถ่ิน. 

ใน อานันท์ กาญจนพันธุ์ (บรรณาธิการ), พลวัตของชุมชนในการจัดการทรัพยากร: 

สถานการณ์ในประเทศไทย (หน้า 1-51). ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย.

กาญจนา แก้วเทพ. (2557). ทฤษฎกีารส่ือสารตามทศันะของส�านกัทฤษฎวีพิากษ์. ใน ประมวล

สาระชุดวิชาปรัชญานิเทศศาสตร์และทฤษฎีการสื่อสาร (หน้า 103-105). ส�านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

Keyes, C. F. (1993). Why the Thai are not Christians: Buddhist and Christian 

conversion in Thailand. In R. W. Hefner (Ed.), Conversion to Christianity: 

Historical and anthropological perspectives on a great transformation 

(pp. 259-283). University of California Press.

วารสาร/

นิตยสาร

ชื่อผู้เขียนบทความ./(ปีพิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ปีที่ (ฉบับที่),/ เลขหน้า.

ตัวอย่างภาษาไทย

หฤทัยทิพย์ ตัณฑเทศ. (2563). ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความผูกพันของนักเรียนนายเรือ

อากาศต่อโรงเรยีนนายเรอือากาศนวมนิทกษตัรยิาธริาช. วารสารวชิาการมนษุยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา, 28(3), 214-234.

วิระ แก้วสุกใส และชัยรัตน์ จุสาโล. (2556). เครือข่ายสังคมออนไลน์: กรณีเฟสบุ๊ค 

(Facebook) กับการพัฒนาผู้เรียน. วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, 

5(197), 195-205.

ณรงค์ นิติจันทร์. (2547). ปัญหาหญิงไทยในต่างแดน. คู่สร้างคู่สม, 24(464), 38.

ตวงพร สุรพงษ์พิวัฒนะ. (2562). พ่อแม่...ตัวแปรพัฒนาการของลูกรัก. หมอชาวบ้าน, 

41(488), 61-64.
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ประเภท 7.2	รูปแบบการอ้างอิงในรายการอ้างอิง

วารสาร/

นิตยสาร

ตัวอย่างภาษาไทย	(ต่อ)

ณิชาพร เจริญวานิชกูร และไพโรจน์ น่วมนุ่ม. (2562). ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ที่เน้นแบบอย่างและกลวิธีตามแนวคิดของเมย์เนสและจูเลียน-ชูลต์ซ 

ท่ีมีต่อความรู้ทางคณิตศาสตร์และความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์

ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 5. วารสารครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 47

(ฉบับเพิ่มเติม 2), 88-100. https://so02.tci-thaijo.org/index.php/EDUCU/

article/view/232424

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

Porter, M. E., & Kramer, M. R. (2006). The link between competitive advantage 

and corporate social responsibility. Harvard Business Review, 84(12), 

78-92.

Sengupta, K. M. (2018). Community and neighborhood in a colonial city: 

Calcutta’s para. Sage Journals, 38(1), 40-56.

Barone, M. (2014). The experience factor. U.S. News & World Report, 141(24), 26.

Bucur, I. (2013). Managerial core competencies as predictors of managerial 

performance, on different levels of management. Social and Behavioral 

Sciences, 78, 365-369. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.04.312

Chunhachinda, P. (2017). FinTech: Towards Thailand 4.0. Electronic Journal of 

Open and Distance Innovative Learning, 7(1), 1-23. http://e-jodil.stou.

ac.th/filejodil/14_0.pdf

หนังสือพิมพ์ ชื่อ/สกุล./(ปี,/วัน/เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์,/หน้า/(ระบุเลขหน้า).

หมายเหตุ: กรณีที่บทความเป็นภาษาอังกฤษ ขอให้ใช้ (ปี,/เดือน/วัน)

ตัวอย่างภาษาไทย

จิราวัฒน์ จารุพันธุ์. (2556, 3 มกราคม). โฆษณาดิจิทัล 56 กระแสยังแรงไม่เลิก. เดลินิวส์, 

หน้า 10. 

ทีมข่าวการเมือง. (2557, 24 กุมภาพันธ์). ปริศนา “เสธ.น�้าเงิน” แนวรบโลกไซเบอร์. 

โพสต์ทูเดย์ออนไลน์. https://www.posttoday.com/politic/report/279972

ไทยรัฐออนไลน์. (2563, 3 มกราคม). ล้อมคอกโรคซึมเศร้า ปฏิบัติการพิทักษ์สุขภาพคนไทย

สู้เพชฌฆาตเงียบ ลดตายปีหนูท้อแท้ 2563. https://www.thairath.co.th/news/

society/1738735
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ประเภท 7.2	รูปแบบการอ้างอิงในรายการอ้างอิง

หนังสือพิมพ์

(ต่อ)

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

Schwartz, J. (1993, September 30). Obesity affects economic, social status. The 

Washington Post, pp. A1- A4.

Belluck, P. (2018, July 26). New Alzheimer’s drug slows memory loss in early 

trial results. NY Times, p. A1.

Brody, J. E. (2007, December 11). Mental reserves keep brain agile. The New York 

Times. https://www.nytimes.com

วิทยานิพนธ์ ชื่อ/สกุล(ผู้เขียนวิทยานิพนธ์)./(ปีที่เผยแพร่)./ชื่อวิทยานิพนธ์/[วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎี

บัณฑิตหรือวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต,/ชื่อมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษา].

ตัวอย่างภาษาไทย

ปตพิฒัน์ ธรีะวณชิชญานนท์. (2555). การศกึษากลวธิใีนการแปล มกุตลกไทยในภาษาองักฤษ: 

กรณีศึกษาภาพยนตร์เรื่องหลวงพี่เท่ง ภาค 1 และรถไฟฟามาหานะเธอ. [วิทยานิพนธ์ 

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยบูรพา].

ชลวรินทร์ แป้นสุวรรณ์. (2562). ลักษณะทางกายภาพ ความไว้วางใจคุณภาพการให้บริการ 

คุณค่าท่ีรับรู้ และความพึงพอใจส่งผลต่อการกลับมาใช้บริการซ�้าและการบอกต่อ

ของลูกค้ารับประทานอาหารบุฟเฟต์โรงแรมระดับ 4 ดาวขึ้นไป ในกรุงเทพมหานคร. 

[วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ]. 

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

Footrakoon, O. (1999). Lived experiences of Thai war brides in mixed Thai-

American families in The United States. [Doctoral dissertation of 

Philosophy, University of Minnesota].

Sehwised, W. (2007). A study of conflict between mothers and daughters in 

The Joy Luck Club. [Master’s thesis, Srinakharinwirot University].

เอกสาร

การประชุม

วิชาการ

ช่ือ/สกลุ./(ปีพมิพ์)./ช่ือเรือ่ง./ใน/ชือ่บรรณาธกิาร/(บรรณาธกิาร)/(ถ้าม)ี, ชือ่การประชมุ/(ระบุ

เลขหน้า)./ส�านักพิมพ์.

ตัวอย่างภาษาไทย

บุญเชิด หนูอิ่ม. (2558). สภาพเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อมวิถีชุมชนปากคลองนาจอม

เทยีน. ใน สชุาดา พงศ์กติติวบิลูย์ (บรรณาธกิาร), การประชมุวชิาการมนษุยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ ประจ�าปี 2558 (หน้า 223-232). คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา. 

หัทยา ศรีวงษ์. (2554). ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะงาน ความสามารถในการท�างาน และ

บรรยากาศองค์การกับความสุขในการท�างานของพยาบาลส่วนงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน

ในโรงพยาบาลชุมชนในเขตภาคกลาง. ใน การประชุมวิชาการและเสนอผลงาน

วิจัยระดับชาติ “ราชนครินทร์วิชาการและวิจัย ครั้งที่ 5” (หน้า 1-13). สถาบันวิจัย

และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์.
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เอกสาร

การประชุม

วิชาการ

(ต่อ)

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

Pojanapunya, P., & Todd, R. W. (2011). Relevance of findings in results to 

discussion sections in applied linguistics research. In R. W. Todd (Ed.), 

Proceeding of the Internation Conference: Doing Research in Applied 

Linguistics (pp. 51-60). King Mongkut’s University of Technology Thonburi.

Ramesh, S. (2012). Preparation and evaluation of nanoparticles for sustained 

delivery of ampicillin. In Proceedings of the Burapha University 

International Conference 2012 Global Change Opportunity & Risk (pp. 

351-357). Burapha University.

ราชกิจจา-

นุเบกษา

ชื่อกฎหมาย./(ปีพิมพ์,/วันที่/เดือน)./ราชกิจจานุเบกษา./หน้า/(ระบุเลขหน้า).

ตัวอย่างภาษาไทย

กฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวมบริเวณอุตสาหกรรมและชุมชนแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี 

(ฉบับที่ 2). (2561, 16 สิงหาคม). ราชกิจจานุเบกษา. หน้า 1-2.

ประกาศกรมศิลปากร เรื่องข้ึนทะเบียนโบราณสถานและก�าหนดเขตที่ดินโบราณสถาน 

(วัดปตุลาธิราชรังสฤษฏ์ิ อาคารพุทธสมาคม (ศาลเก่า) วัดบุปผาราม ศาลากลาง

จงัหวดัตราด (หลงัเก่า) ตกึมหาราช ตกึราชนิ ีวดัชนะไชยศร ีปราสาทตาใบ ปราสาทพลูผล 

ปราสาทหนองผกับุ้งใหญ่ คกุขีไ้ก่). (2539, 18 ธนัวาคม). ราชกจิจานเุบกษา. หน้า 3, 7.

จดหมายเหตุ	

ค�าสั่ง	ประกาศ	

ระเบียบ

ชือ่หน่วยงาน./(ปี,/วนั/เดอืน)./ชือ่ของเอกสาร./เลขทีป่ระกาศ/ค�าสัง่/จดหมายเหต/ุระเบยีบ. 

(ถ้ามี)

ตัวอย่างภาษาไทย

หอสมุดแห่งชาติ. (จ.ศ. 1206). จดหมายเหตุรัชกาลที่ 3. เลขที่ 12.

ศรีสหเทพ,พระยา. (2451). จดหมายเหตุเสด็จประพาสยุโรป ร.ศ. 116 เล่ม 1. โรงพิมพ์

โสภณพิพรรฒธนากร.

มหาวิทยาลัยบูรพา. (2548, 13 กุมภาพันธ์). ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่องก�าหนดการ

เกี่ยวกับการเรียนการสอนประจ�าปีการศึกษา 2548. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์. (2549, 18 มีนาคม). ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏ

วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการออกหลักฐานแสดง

ผลการศึกษา พ.ศ. 2549.

จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว, พระบาทสมเด็จพระ. (2458). พระราชด�ารัสในพระบาทสมเด็จ

พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (ตั้งแต่ พ.ศ. 2417 ถึง พ.ศ. 2453). ใน หนังสืออนุสรณ์ใน

งานศพ อ�าพัน มารดา พุทธศักราช 2458. โสภณพิพรรฒธนากร.
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ประเภท 7.2	รูปแบบการอ้างอิงในรายการอ้างอิง

สื่อประเภท

อื่น	ๆ	

เช่น	ภาพถ่าย	

ภาพยนตร์	

คลิปเสียง	

เปนต้น

ชื่อหน่วยงาน./(ปี)./ชื่อเอกสาร./รหัสเอกสาร (ถ้ามี)./ ประเภทของเอกสาร.

ตัวอย่างภาษาไทย

ส�านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ. (ม.ป.ป.). การแสดงละครพระราชนิพนธ์รัชกาลที่ 6 

เรื่องโพงพาง. รหัสเอกสาร M7500037. ภาพถ่าย.

หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน). (2564). 15 ค�่า เดือน 11 (Mekhong Full Moon Party). 

https://www.fapot.or.th/main/cinema/view/998

ภูวนาถ คุณผลิน. (2542). เจ้าไม่มีศาล ใน แกรมมี่โกลด์ซีรี่ส์ [ซีดี]. บริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่.

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

BBC (Producer). (n.d.). EYFS. Listening skills - 1: Weather [Audio podcast]. BBC 

School Radio. https://www.bbc.co.uk/teach/school-radio/eyfs-listening-

skills-weather/zvrcf4j

เว็บไซต์ ชื่อ/สกุล./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง./URL

ตัวอย่างภาษาไทย	

ศิริพจน์ เหล่ามานะเจริญ. (2560). เขาดิน เดิมไม่ใช่สวนสัตว์ แต่เปน botanical garden 

ไฮโซ ในพระราชวังสวนดุสิต. https://thematter.co/thinkers/dusit-zoo/40695

สื่อ

โซเชียลมีเดีย

ชื่อเจ้าของผลงาน./(ปี,/วัน/เดือน)./ชื่อเรื่อง./[Video]./YouTube./URL

ตัวอย่างภาษาอังกฤษ

IQD Media Official. (2561). IQD Media Official. [Video]. YouTube. https://

www.youtube.com/channel/UCBl1dBQ0n1ZW_pYqk7HLeTA

บทสัมภาษณ์ ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์./(ปี,/วัน/เดือน)./ต�าแหน่ง/(ถ้ามี)./สัมภาษณ์.

ตัวอย่างภาษาไทย

นงนารถ ชัยรัตน์. (2553, 10 กรกฎาคม). ผู้อ�านวยการส�านักหอสมุดกลาง. สัมภาษณ์.

ศักดิ์สิริ (นามสมมติ). (2553, 10 กันยายน). สัมภาษณ์.

การอ้างอิงในรายการอ้างอิงรูปแบบอื่น ๆ

- กรณีผู้เขียนมีอิสริยยศ

รูปแบบ ชื่อ/สกุล,/ยศ./(ปี)./ชื่อหนังสือ./ชื่อส�านักพิมพ์.

ตัวอย่าง นริศรานุวัดติวงศ์, สมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอ เจ้าฟ้ากรมพระยา. (2552).

  บันทึกความรู้เรื่องต่าง ๆ (พิมพ์ครั้งที่ 3). มูลนิธิเสถียรโกเศศ-นาคะประทีป.

- กรณีผู้เขียนมีสมณศักดิ์

รูปแบบ สมณศักดิ์/(นาม)./(ปี)./ชื่อหนังสือ./ชื่อส�านักพิมพ์.

ตัวอย่าง พระธรรมโกศาจารย์ (พุทธทาสภิกขุ). (2549). ขุดเพชร. อนัญญา.
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รูปแบบการท�าภาพประกอบ	การท�าตาราง	และการอ้างอิง

การอ้างอิงภาพและตารางจะใส่ในหมายเหตุ โดยมีลักษณะการอ้างอิงแตกต่างกัน ดังนี้

ภาพ	1

ปรัชญา แนวคิด และหลักการของการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้

หมายเหตุ. จาก “การวิเคราะห์และสังเคราะห์ปรัชญา แนวคิด และหลักการของการศึกษา ตลอดชีวิตเพื่อ

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้” โดย อาชัญญา รัตนอุบล, 2562, วารสารครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 

47(ฉบับเพิ่มเติม 2), หน้า 436 (https://so02.tci-thaijo.org/index.php/EDUCU/article/view/232667/). 
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ภาพ	2	

การแสดงเรื่องโพงพาง พ.ศ. 2463

หมายเหตุ. จาก การแสดงละครพระราชนิพนธ์รัชกาลที่ 6 เรื่อง โพงพาง, โดย ส�านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ, 

ม.ป.ป., รหัสเอกสาร M7500037, ภาพถ่าย.

กรณีผู้เขียนสร้างหรือออกแบบด้วยตนเอง ให้เขียนอ้างอิงใต้ภาพ ดังตัวอย่างต่อไปนี้

หมายเหตุ. โดย เพชรรุ่ง เทียนปวโรจน์, ถ่ายภาพเมื่อวันที่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2560

หมายเหตุ. โดย อัจริยา ดามัน, ออกแบบเมื่อวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. 2564

 

 

 

 

 

 

 

 



วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ปีที่ 32  ฉบับที่ 3

กันยายน - ธ้นวาคม 2567
138

ตัวอย่างรูปแบบการอ้างอิงตาราง

ในกรณีท่ีสร้างตารางรายงานผลด้วยตนเอง ไม่จ�าเป็นต้องระบุแหล่งที่มา ยกเว้นตารางดังกล่าวนั้น

ดัดแปลงมาจากงานของนักวิจัยท่านอื่น ๆ หรือน�ามาจากหนังสือ ต�ารา หรือบทความวิชาการใด ๆ จ�าเป็นต้อง

เขียนอ้างอิง 

ตาราง	1	

ความเที่ยงรายองค์ประกอบและค่าสถิติการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัด

ตัวแปร

คุณภาพด้านความเที่ยง
คุณภาพด้านความตรง

เชิงโครงสร้างองค์ประกอบการวัด
ค่าสัมประสิทธิ์	

แอลฟา

ความร่วมมือใน

การปฏิบัติงาน

ของครู

การวางแผนการท�างานร่วมกัน 0.920 chi-square = 0.010, df = 1,

p = 0.914, RMSEA = 0.000, 

GFI = 1.000, AGFi = 1.000
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์

การท�างาน
0.912

ปัจจัยเชิงสาเหตุ

ของความร่วมมือ

ในการปฏิบัติงาน

ของครู

ทัศนคติที่มีต่อความร่วมมือ

ในการปฏิบัติงาน
0.886

chi-square = 0.330, df = 2,

p = 0.747, RMSEA = 0.848,

GFI = 0.999, AGFi = 0.995

การรับรู้ความสามารถของตนเอง 0.919

บรรยากาศของโรงเรียน 0.923

ความผูกพันต่องานและองค์กร 0.910

การเรียนรู้ของครู การต่อยอดองค์ความรู้ 0.904 chi-square = 0.000, df = 1,

p = 0.947, RMSEA = 0.000,

GFI = 1.000, AGFi = 1.000

การน�าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ 0.870

การปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน 0.865

การปฏิบัติงานใน

ชั้นเรียนของครู

ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 0.900 chi-square = 0.010, df = 1,

p = 0.936, RMSEA = 0.000,

GFI = 1.000, AGFi = 1.000
ความสามารถในการสอน

โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ
0.887

หมายเหตุ. จาก “บทบาทการส่งผ่านของความร่วมมือของครูในการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อการเรียนรู้และ

การปฏิบัติงานในชั้นเรียนของครู” โดย พจนา อาภานุรักษ์ และสุวิมล ว่องวาณิช, 2557, วารสารอิเล็กทรอนิกส์

ทางการศึกษา, 9(2), หน้า 716 (https://so01.tci-thaijo.org/index.php/OJED/article/view/37280). 
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จริยธรรมการตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ	(Publication	Ethics)

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา จัดท�าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อเผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการที่มีคุณภาพต่อสาธารณะ และสร้างองค์ความรู้ใหม่ให้กับแวดวง

วิชาการ ดังนั้นเพื่อให้การเผยแพร่เป็นไปอย่างถูกต้อง มีคุณภาพ โปร่งใส และสอดคล้องกับมาตรฐานการตีพิมพ์

ที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากล วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาจึงได้ก�าหนด

แนวทางวิธีปฏิบัติ และจริยธรรมการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการ โดยได้ก�าหนดบทบาท

ส�าหรับผู้นิพนธ์ (authors) บรรณาธิการวารสาร (editor) และ ผู้ประเมินบทความ (reviewers) ไว้เพื่อให้ศึกษา

และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเพื่อประโยชน์ต่อผู้อ่านและแวดวงวิชาการต่อไป

บทบาทและหน้าที่ของผู้นิพนธ์	(Duties	of	Authors)

1. ผูน้พินธ์ต้องยนืยนัว่าผลงานของตนเองทีส่่งมานัน้เป็นผลงานใหม่ ไม่เคยตพีมิพ์ทีใ่ดมาก่อน และไม่

อยู่ในระหว่างการเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารอื่น

2. ผู้นิพนธ์ทุกคนที่มีชื่อปรากฏในผลงานจะต้องมีส่วนร่วมในการด�าเนินการผลิตผลงานจริง

3. ผู้นิพนธ์ต้องรับรองว่าเน้ือหาในผลงานของตนเองไม่ได้คัดลอกผลงานของตนเองและผู้อื่น หรือมี

การน�าเนื้อหาท่ีได้รับการตีพิมพ์อื่นมาใช้ซ�้า (recycle) โดยไม่มีการอ้างอิงในรายการอ้างอิงท้ายบทความ หาก

พบว่ามีการละเมิดลิขสิทธิ์ (plagiarism) ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนบทความโดยตรง

4. ผูน้พินธ์ต้องรบัรองว่าผลงานของตนเองนัน้ได้มาจากข้อมลูทีถ่กูต้อง ไม่บดิเบอืนข้อมลู หรอืให้ข้อมลู

ที่เป็นเท็จ

5. ผู้นิพนธ์ต้องอ้างอิงแหล่งข้อมูลทุกครั้งที่มีการน�าผลงานของผู้อื่นมาใช้ในผลงานของตน โดยมีการ

จัดท�ารายการอ้างอิงถูกต้องครบถ้วน และต้องมีรายการอ้างอิงท้ายบทความ 

6. ผูน้พินธ์ต้องเขยีนบทความให้ถกูต้องตามรปูแบบทีว่ารสารก�าหนดไว้ใน “ค�าแนะน�าส�าหรบัผูน้พินธ์”

7. ผูน้พินธ์ต้องระบแุหล่งทนุ (financial support) ทีไ่ด้รับสนบัสนนุในการผลิตผลงาน รวมทัง้ต้องระบุ

ผลประโยชน์ทับซ้อน (conflicts of interest) ที่อาจมี

8. ในกรณทีีผู่น้พินธ์ท�าผิดข้อตกลงหรอืจรยิธรรมการตพีมิพ์ผลงานในวารสารวชิาการ งานวารสารจะ

ตัดสิทธิ์การตีพิมพ์เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 2 ปี และจะด�าเนินการแจ้งหน่วยงานที่ผู้นิพนธ์สังกัด

บทบาทและหน้าที่ของบรรณาธิการวารสาร	(Duties	of	Editor)	

1. แสดงความรับผิดชอบต่อผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสาร บรรณาธิการจะต้องรับผิดชอบต่อทุกส่ิงที่

ตีพิมพ์ในวารสาร ซึ่งครอบคลุมการด�าเนินการดังต่อไปนี้

 1.1 บรรณาธิการมีหน้าที่พัฒนาวารสารให้ได้มาตรฐานการตีพิมพ์ที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

 1.2 บรรณาธิการต้องรักษาความซื่อสัตย์สุจริตทางด้านวิชาการ

 1.3 บรรณาธิการต้องรับรองคุณภาพเนื้อหาของบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ลงในวารสาร 

 1.4 หากตรวจสอบพบการประพฤติทุจริตมิชอบใด ๆ ภายหลังการด�าเนินการตรวจสอบแล้ว 

บรรณาธิการต้องด�าเนินการเพิกถอนบทความนั้นด้วยความโปร่งใสและสามารถพิสูจน์ได้

2. สนับสนุนความถูกต้องทางวิชาการ

 2.1 บรรณาธิการต้องควบคุมคุณภาพบทความโดยให้ความเห็นชอบในการตีพิมพ์หรือปฏิเสธ

การตีพิมพ์ผลงานของผู้นิพนธ์บนพื้นฐานของความถูกต้องทางวิชาการ ปราศจากอคติ
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 2.2 บรรณาธิการต้องแจ้งรูปแบบและเกณฑ์การตีพิมพ์ของวารสารเพื่อให้การจัดท�าบทความ

มีความถูกต้องทางวิชาการ

 2.3 บรรณาธิการต้องสนับสนุนให้ผู ้นิพนธ์อ้างอิงข้อมูลอย่างถูกต้องและเหมาะสมรวมทั้ง 

แจ้งค�าแนะน�าที่ได้รับจากผู้ประเมินให้ผู้นิพนธ์ได้รับทราบเพื่อน�าไปใช้ในการปรับปรุงบทความ

 2.4 บรรณาธกิารต้องสนบัสนนุให้ผูน้พินธ์มคีวามรูแ้ละปฏบิตัติามหลกัจรยิธรรมการตพีมิพ์ผลงาน

ในวารสารวิชาการ

 2.5 บรรณาธิการควรมีแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับผู้ประเมินบทความที่มีความสอดคล้องกับขอบเขต

เน้ือหาของวารสาร เพื่อให้ได้ผู้ประเมินที่มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์และให้ข้อมูลหรือข้อคิดเห็นที่ถูกต้องตาม

หลักวิชาการ

3. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บรรณาธิการต้องไม่เปดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้นิพนธ์ (authors) 

และผู้ประเมินบทความ (reviewers) แก่บุคคลอื่น ๆ ท่ีไม่เกี่ยวข้องในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ 

โดยจัดให้มีกระบวนการกลั่นกรองผลงานในลักษณะ double-blind peer review 

4. ควบคุมและจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน บรรณาธิการจะต้องไม่เป็นหนึ่งในผู้นิพนธ์ของผลงานที่ตี

พิมพ์ในวารสารเพื่อเป็นการควบคุมและจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนอันอาจเกิดขึ้น

บทบาทและหน้าที่ของผู้ประเมินบทความ	(Duties	of	Reviewers)

1. ผู้ประเมินบทความต้องประเมินความเชี่ยวชาญและความรอบรู้ของตนเองว่าตรงกับศาสตร์

ในบทความของผู้นิพนธ์อย่างแท้จริงเมื่อรับเป็นผู้ประเมิน

2. ผู้ประเมินบทความต้องประเมินบทความด้วยความยุติธรรม (fair) ปราศจากอคติ (unbiased) 

เป็นประโยชน์กับผู้นิพนธ์ และส่งมอบผลการประเมินตรงเวลา (timely)

3. ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบทันที หากพบว่ามีส่วนใดส่วนหนึ่งของบทความ

มีความเหมือนหรือซ�้าซ้อนกับบทความชิ้นอื่น หรือการกระท�าใด ๆ อันเป็นการฝาฝนจริยธรรมของการวิจัยหรือ

การพิมพ์เผยแพร่

4. ผู้ประเมินบทความต้องรักษาความลับและไม่เปดเผยข้อมูลใด ๆ ของบทความท่ีส่งมาเพ่ือรับ

การประเมินแก่บุคคลอื่น ๆ

 

 

 

 

 

 

 

 



คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

มหาวิทยาลัยบูรพา

วิสัยทัศน์

Huso for All

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ส�าหรับทุกคน

พันธกิจ

Smart Education

Smart Research

Smart Wisdom

Smart Organization

ค่านิยม

Happiness (ท�างานอย่างมีความสุข)

Unity (ท�างานร่วมกันเป็นทีม)

Social Responsibility (มีความรับผิดชอบต่อสังคม)

Outcome-Orientation (มุ่งเน้นผลลัพธ์)

 

 

 

 

 

 

 

 



พฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการเดินทางท่องเที่ยวเชิงพุทธในเขตกรุงเทพมหานคร

เจษฎาภรณ์ ยานุพรหม ปริมนทร์ โฆษิตกุลพร อธิพันธ์ วรรณสุริยะ และภัทริยา ศรีสุข

กระบวนการสร้างการเรียนรู้เพื่อพัฒนาหลักสูตรบัญชีที่มีมาตรฐานส�ำหรับชุมชนเขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

ดาวพระศุกร์ ทองกลิ่น ณัฐถะปราน คล้ายประสิทธิ์ จินดา จอกแก้ว และวัชราภรณ์ พิมพาพร

ความแข็งแกร่งในชีวิต การรับรู้วิถีปกติถัดไปของการจัดการเรียนการสอนกับคุณภาพชีวิตนิสิตระดับปริญญาตรี 

ภายหลังสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

บงกช นักเสียง

การปรับตัวและความได้เปรียบในการแข่งขันของแพลตฟอร์มธุรกิจเสื้อผ้าออนไลน์กับการก้าวสู่วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่

สิทธิพัทธ์ เลิศศรีชัยนนท์ และนภัสสร แสงนิล

ทางรถไฟสายตะวันออกกับการขยายตัวของเศรษฐกิจข้าวในมณฑลปราจีนบุรีสมัยรัชกาลที่ 5-6

เรืองวิทย์ ลิ่มปนาท

วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ในรายงานออนไลน์สถานการณ์การท่องเที่ยวโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

ในช่วงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในปี พ.ศ. 2564

อรรคกานต์ สนธิช่วย

ภาพลักษณ์ประเทศจีนในสารคดีไทยเชิงสังเขป

Yan’e Yin เทพพร มังธานี และธนิต โตอดิเทพย์

การตีความปรัชญาของท่านปูรณกัสสปะโดยใช้อรรถปริวรรตศาสตร์ของฟริดริช ชไลเออร์มาเคอร์

พระมหาวรัญธรณ์ ศรีขุ้ย




