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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาความเพียงพอ ความขาดแคลน และความต้องการใช้ส่ือการเรยีน 

การสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยท�ำการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากนักศึกษาของคณะ จ�ำนวน 300 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

ร้อยละ 52.33 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ร้อยละ 32.67 และก�ำลังศึกษาชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 35.33 ส่ือที่มี

ความเพียงพออยู่ในระดับมาก ได้แก่ e-book ปัญหาการขาดแคลนส่ือเพื่อการเรียนการสอนแบ่งเป็น 5 กลุ่ม 

ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี สื่อวัสดุอุปกรณ์ ห้องปฏิบัติการ และส่ืออื่น ๆ  อยู่ในระดับปานกลาง และความ

ต้องการใช้สื่อเพื่อการเรียนการสอน อยู่ในระดับมากทุกกลุ่ม โดยสื่อที่มีความต้องการมากที่สุดได้แก่ห้องปฏิบัติ

การต่าง ๆ ได้แก่ ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย อุปกรณ์ถ่ายท�ำ (กล้อง ไฟ ฯลฯ) ห้องปฏิบัติการจับภาพเคล่ือนไหว 

ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพน่ิง ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์
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Abstract
	 The objective of the research was to study of sufficiency, scarcity and needs for using 
instruction media of the faculty of Mass Communication Technology, Rajamangala University 
of Technology Phra Nakhon (MCT.RMUTP). The data were collected from 300 students of  
the faculty of MCT.RMUTP. Data analysis employed frequency, percentage, arithmetic mean 
(X– 
 
), standard deviation (S.D.). The results of study showed that: The most gender was male 

(52.33%), department of multimedia technology (32.67%), and third-years (35.33%). E-book was 
sufficient for instruction media. Insufficient problems of instruction media were printed media, 
technologies, material, laboratory, and others media was in middle levels. Students need 
instruction median was over all in high levels. Instruction media requirement was laboratory 
including multimedia studio, filming equipment (camera, light, and others), motion capture 
studio, photo studio, radio studio, and television studio. 
Keywords:	Problem, Need, Education Media

1.	 บทนำ�
	 การพัฒนาเทคโนโลยีด้านต่างๆ โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสาร 

หรือไอซีทีเป็นไปอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง ส่งผลให้

เกิดความพยายาม ในการนำ�เอาเทคโนโลยีเหล่านี้

มาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา เพ่ือการศึกษามี

คณุภาพและมปีระสทิธภิาพ มากย่ิงข้ึน [1] เปา้ประสงค์

หลักของการศึกษาคือการท่ีผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

สื่อพื้นฐานตลอดจนสื่อเทคโนโลยีและ สื่อสารการ

ศึกษาต่างๆ จึงถูกนำ�มาใช้เพื่อเสริมให้เป้าประสงค์

ดังกล่าวบรรลุสู่จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้มากท่ีสุด 

โดยสื่อการสอนน้ันจะมีทั้งในรูปแบบการเรียนการ

สอนผ่านบทเรียนคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูป (Computer  

Assisted Instruction: CAI) การเรยีนการสอนผ่านเวบ็ 

(Web-Based Learning) ด้วยบทเรียนออนไลน์ต่างๆ 

ไมว่า่จะเปน็บทเรยีนออนไลนแ์บบมลัตมิเีดยี แบบเนน้ 

ปฏิสัมพันธ์หรือแบบสตรีมมิง และการเรียนการสอน

ผ่าน หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Book หรือ  

e-book) สือ่ตา่งๆ เหลา่น้ี ลว้นแตอ่ำ�นวยความสะดวก 

ให้แก่ ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามอัตราการเรียน

ของตนเอง (Self-Paced Learning) โดยสื่อบางชิ้น 

ผู้เรียนสามารถ เรียนรู้ได้ท้ังในรูปแบบออนไลน์ และ 

รูปแบบออฟไลน์ ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ  

ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์แบบเคลื่อนที่ 

แบบพกพา (Portable Learning Devices) หรือ

แบบโมบาย (Mobile Learning Devices) ทำ�ให้ 

ผู้เรียนสามารถที่จะเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว นำ�ไป 

สู่การเรียนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และส่งผล

ต่อประสิทธิผลทางการเรียนสูงสุด [2] (จินตวีร์  

คล้ายสังข์, 2555)

	 สือ่การเรยีนการสอน นบัเปน็องคป์ระกอบทีส่ำ�คญั

มากในกระบวนการเรียนการสอนนอกเหนือจากตัว 

ผู้สอน ผู้เรียน และเทคนิควิธีการต่างๆ บทบาทของ 

ส่ือการเรียนการสอน คือ ตัวกลางหรือพาหนะ หรือ

เครื่องมือ หรือช่องทางที่ใช้นำ�เรื่องราว ข้อมูลความรู้

หรือส่ิงบอกกล่าว (Information) ของผู้ส่งสารหรือ

ผู้สอนไปสู่ผู้รับหรือผู้เรียน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้หรือ
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การเรียนการสอนที่บรรลุผลสำ�เร็จตามวัตถุประสงค์

หรอืจดุมุง่หมายท่ีวางไวไ้ดเ้ปน็อยา่งด ีสือ่การเรยีนการ

สอนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับการ

พัฒนาทางด้นเทคโนโลยีด้านต่างๆ จากสื่อพื้นฐานซ่ึง

เปน็ภาษาพูดหรือเขยีน จนกลายเปน็สือ่หลายประเภท 

หลายรูปแบบ เพื่อให้ผู้สอนได้พิจารณาเลือกใช้ตาม

ความเหมาะสมของสื่อแต่ละประเภทที่มีคุณลักษณะ

หรือคุณสมบัติเฉพาะที่เหมาะสมกับเนื้อหา [3] 

	 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนจัดการศึกษาโดย

เน้นบัณฑิตนักปฏิบัติ ดังนั้น สื่อการเรียนการสอนจึงมี

ความสำ�คัญและจำ�เปน็อยา่งยิง่ตอ่การพฒันานกัศกึษา

ให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติได้ ดังนั้น เพื่อประสิทธิภาพ

การจัดการเรียนการสอนของคณะ ซ่ึงในปัจจุบันสื่อ

การเรียนการสอนของคณะมีหลากหลายรูปแบบ โดย

จัดออกเป็นหมวดหมู่ ได้แก่ 1) สื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบ

ด้วย วารสาร/นิตยสาร เอกสาร และหนังสือ 2) สื่อ

เทคโนโลยี ประกอบด้วย e–Book สไลด์พาเวอร์พ้อย 

วิดีทัศน์ เว็บไซต์ ภาพนิ่ง e–Learning อินโฟกราฟิก 

3) สื่อวัสดุอุปกรณ์ ประกอบด้วย โปรเจคเตอร์/ 

สมารท์สกรนี  แผนภมู/ิแผนที/่ตาราง/สถติ ิหุน่จำ�ลอง 

อุปกรณ์ถ่ายทำ� (กล้อง ไฟ ฯลฯ) ไมค์/ลำ�โพง 4) ห้อง

ปฏิบัติการ ประกอบด้วย ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย  

หอ้งปฏบิตักิารถา่ยภาพนิง่ หอ้งปฏิบตักิารวทิยกุระจาย

เสียง ห้องปฏิบัติการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ และ

ห้องปฏิบัติการจับภาพเคลื่อนไหว และ 5) สื่ออื่นๆ 

ประกอบด้วย สื่อบุคคล สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

และสื่อกิจกรรม

	 ดังนั้น เพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ

สงูสดุ และสามารถตอบสนองการผลติบณัฑตินกัปฏบิตัิ

ตามนโยบายมหาวิทยาลัยและคณะ คณะผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจศึกษาความเพียงพอ ความขาดแคน และ

ความต้องการใช้สื่อการเรียนการสอนของนักศึกษา 

เพื่อให้การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพอันจะส่งผล

ให้การเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ 

สามารถเลือกใช้ส่ือท่ีเหมาะสมกับเนื้อหา ซ่ึงผลการ

วิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางสำ�หรับการพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีสำ�หรับการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เพือ่ศกึษาความเพียงพอของสือ่การเรยีนการ

สอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

	 2.2	 เพื่อศึกษาความขาดแคลนของสื่อการ

เรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

	 2.3	 เพื่อศึกษาความต้องการใช้สื่อการเรียนการ

สอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
 

3.	 วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยนี้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล  

โดยแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มลู แลว้นำ�มา 

วเิคราะหข์อ้มลูและนำ�เสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ย

ตารางประกอบความเรียง

	 ประชากรได้แก่ นักศึกษาคณะเทคโนโลยีส่ือสาร

มวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

จำ�นวน 771 คน โดยทำ�การกำ�หนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง

ตามวิธีการของทาโร่ ยามาเน่ [4] ที่ระดับความเช่ือ

มั่น 95 % และกำ�หนดความคลาดเคลื่อน (e) ขนาด

ประชากรที่ยอมรับได้ ±5% ซ่ึงประชากร 800 คน  

จะได้ขนาดตัวอย่าง 261 คน ดังนั้น เพื่อให้ได้ข้อมูล 

ทีด่ทีีส่ดุและสะดวกตอ่การกำ�หนดสดัสว่นกลุม่ตวัอยา่ง 

คณะผู้วิจัยจึงได้กำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น  
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300 คน ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสุ่ม

แบบหลายขัน้ตอน ได้แก ่การสุม่แบบแบง่ช้ัน และการ

สุม่แบบงา่ยดว้ยการเลอืกจากรหสันกัศกึษาทีเ่ปน็เลขค่ี 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 

แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลส่วนบุคคล 2) 

ความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอน 3) ปัญหาการ

ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน และความต้องการสื่อ

การเรียนการสอน ซ่ึงจากการนำ�แบบสอบถามไปหา

คณุภาพ พบวา่ แบบสอบถามมคีา่ความเชือ่มัน่ที ่0.89 

ถือว่ามีค่าความเชื่อมั่นสูงสามารถนำ�ไปใช้ได้

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่  

ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) โดยกำ�หนดเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

	 4.50 – 5.00	 มีความเพียงพอ มีปัญหาการ

ขาดแคลน และมีความต้องการส่ือการเรียนการสอน

ในระดับมากที่สุด

	 3.50 – 4.49	 มีความเพียงพอ มีปัญหาการ

ขาดแคลน และมีความต้องการส่ือการเรียนการสอน

ในระดับมาก

	 2.50 – 3.49	 มีความเพียงพอ มีปัญหาการ

ขาดแคลน และมีความต้องการส่ือการเรียนการสอน

ในระดับปานกลาง

	 1.50 – 2.49	 มีความเพียงพอ มีปัญหาการ

ขาดแคลน และมีความต้องการส่ือการเรียนการสอน

ในระดับน้อย

	 1.00 – 1.49	 มีความเพียงพอ มีปัญหาการ

ขาดแคลน และมีความต้องการส่ือการเรียนการสอน

ในระดับน้อยที่สุด

4.	 ผลการวิจัย
	 4.1	 ขอ้มลูสว่นบคุคลของนกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถาม ไดแ้ก ่เพศ สาขาวชิา และชัน้ปทีีศ่กึษา ปรากฏดงันี ้

ตารางที่ 1  จำ�นวนและร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคล

ข้อมูลส่วนบุคคล จำ�นวน ร้อยละ

จำ�นวนผู้ตอบแบบสอบถาม 300 100.00
เพศ
ชาย 157 52.33
หญิง 143 47.67

สาขาวิชา
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 73 24.33
เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 64 21.33
เทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง 65 21.67
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 98 32.67

ชั้นปีที่ศึกษา 0
ชั้นปีที่ 1 73 24.33
ชั้นปีที่ 2 62 20.67
ชั้นปีที่ 3 106 35.33
ชั้นปีที่ 4 59 19.67

	 จากตารางที ่1 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ นกัศกึษาทีใ่ห้ขอ้มลูสว่นใหญเ่ปน็เพศชาย 

คิดเป็น ร้อยละ 52.33 กำ�ลังศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ร้อยละ 32.67 กำ�ลังศึกษาในชั้นปีที่ 3  

ร้อยละ 35.33
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	 4.2	 ความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปรากฏดังนี้

ตารางที่ 2  ความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

รายการ
การแปลความหมาย

X– 
 

S.D. ความหมาย
สื่อสิ่งพิมพ์ 3.40 0.93 ปานกลาง

วารสาร/นิตยสาร 3.40 0.98 ปานกลาง

เอกสาร 3.40 0.86 ปานกลาง
หนังสือ 3.39 0.95 ปานกลาง
สื่อเทคโนโลยี 3.43 0.99 ปานกลาง
e–Book 3.77 1.01 มาก
สไลด์พาเวอร์พ้อย 3.49 0.87 ปานกลาง
วิดีทัศน์ 3.40 1.07 ปานกลาง
เว็บไซต์ 3.40 0.94 ปานกลาง
ภาพนิ่ง 3.35 0.91 ปานกลาง
e–Learning 3.30 1.07 ปานกลาง
อินโฟกราฟิก 3.28 1.04 ปานกลาง
สื่อวัสดุอุปกรณ์ 3.18 1.06 ปานกลาง
โปรเจคเตอร์/สมาร์ทสกรีน 3.29 1.03 ปานกลาง
แผนภูมิ/แผนที่/ตาราง/สถิติ 3.25 1.03 ปานกลาง
หุ่นจำ�ลอง 3.20 1.04 ปานกลาง
อุปกรณ์ถ่ายทำ� (กล้อง ไฟ ฯลฯ) 3.08 1.15 ปานกลาง
ไมค์/ลำ�โพง 3.07 1.05 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการ 3.22 0.99 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 3.37 1.05 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ 3.35 0.97 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย 3.25 0.97 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพนิ่ง 3.18 1.00 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง 3.16 0.92 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 3.15 0.98 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการจับภาพเคลื่อนไหว 3.08 1.06 ปานกลาง
สื่ออื่นๆ 3.32 0.95 ปานกลาง
สื่อบุคคล 3.24 0.95 ปานกลาง
สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3.32 0.95 ปานกลาง
สื่อกิจกรรม 3.39 0.96 ปานกลาง

	 จากตารางที่ 2 แสดงความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยแบ่งสื่อ

ออกเป็น 5 กลุ่ม สรุปได้ดังนี้
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		  -	 สื่อส่ิงพิมพ์ มีความเพียงพอของส่ือการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนทั้งใน 

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง

		  -	 สื่อเทคโนโลยี มีความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้งใน

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นสื่อ e-book ที่มีความเพียงพออยู่ในระดับมาก

		  -	 สื่อวัสดุอุปกรณ์ มีความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้งใน

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง

		  -	 ห้องปฏิบัติการ มีความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนทั้งใน

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง

		  -	 สือ่อืน่ ๆ  มคีวามเพยีงพอของสือ่การเรยีนการสอนของคณะเทคโนโลยสีือ่สารมวลชนทัง้ในภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง

	 4.3	 ปัญหาการขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปรากฏดังนี้

ตารางที่ 3 	 ปัญหาการขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

รายการ
การแปลความหมาย

X– 
 

S.D. ความหมาย
สื่อสิ่งพิมพ์ 3.32 0.95 ปานกลาง
วารสาร/นิตยสาร 3.39 0.96 ปานกลาง
เอกสาร 3.32 0.95 ปานกลาง
หนังสือ 3.24 0.95 ปานกลาง
สื่อเทคโนโลยี 3.30 1.97 ปานกลาง
ภาพนิ่ง 3.47 0.96 ปานกลาง
สไลด์พาเวอร์พ้อย 3.45 1.04 ปานกลาง
วิดีทัศน์ 3.34 0.95 ปานกลาง
เว็บไซต์ 3.27 7.67 ปานกลาง
อินโฟกราฟิก 3.22 1 ปานกลาง
e-Learning 3.22 1.13 ปานกลาง
e-Book 3.15 1.05 ปานกลาง
สื่อวัสดุอุปกรณ์ 3.23 1.02 ปานกลาง
แผนภูมิ/แผนที่/ตาราง/สถิติ 3.25 1.03 ปานกลาง
อุปกรณ์ถ่ายทำ� (กล้อง ไฟ ฯลฯ) 3.25 1.03 ปานกลาง
ไมค์/ลำ�โพง 3.24 0.99 ปานกลาง
หุ่นจำ�ลอง 3.2 1.04 ปานกลาง
โปรเจคเตอร์/สมาร์ทสกรีน 3.2 1.01 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการ 3.21 0.99 ปานกลาง
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รายการ
การแปลความหมาย

X– 
 

S.D. ความหมาย
ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ 3.35 0.97 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพนิ่ง 3.23 0.92 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย 3.23 1 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง 3.17 1.04 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 3.16 0.99 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการจับภาพเคลื่อนไหว 3.16 1.02 ปานกลาง
ห้องปฏิบัติการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 3.15 0.98 ปานกลาง
สื่ออื่นๆ 3.24 0.96 ปานกลาง
สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3.26 0.92 ปานกลาง
สื่อกิจกรรม 3.25 0.97 ปานกลาง
สื่อบุคคล 3.21 0.98 ปานกลาง

	 จากตารางที่ 3 แสดงระดับปัญหาการขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  

โดยแบ่งสื่อออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี สื่อวัสดุอุปกรณ์ และห้องปฏิบัติการ พบว่า มีปัญหา

การขาดแคลนสื่ออยู่ในระดับปานกลางทั้งในภาพรวมและรายด้านทุกสื่อ 

	 4.4	 ความต้องการสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปรากฏดังนี้

ตารางที่ 4 ความต้องการสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

รายการ
การแปลความหมาย

X– 
 

S.D. ความหมาย
สื่อสิ่งพิมพ์ 3.55 0.97 มาก
วารสาร/นิตยสาร 3.62 0.96 มาก
หนังสือ 3.55 0.99 มาก
เอกสาร 3.48 0.96 ปานกลาง
สื่อเทคโนโลยี 3.84 0.98 มาก
เว็บไซต์ 3.99 0.93 มาก
สไลด์พาเวอร์พ้อย 3.89 0.94 มาก
อินโฟกราฟิก 3.87 0.95 มาก
ภาพนิ่ง 3.86 0.95 มาก
e-Book 3.77 1.01 มาก
e-Learning 3.75 1.12 มาก
วิดีทัศน์ 3.74 0.96 มาก
สื่อวัสดุอุปกรณ์ 3.87 0.96 มาก
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รายการ
การแปลความหมาย

X– 
 

S.D. ความหมาย
อุปกรณ์ถ่ายทำ� (กล้อง ไฟ ฯลฯ) 4.10 0.92 มาก
โปรเจคเตอร์/สมาร์ทสกรีน 3.99 0.96 มาก
ไมค์/ลำ�โพง 3.93 0.96 มาก
หุ่นจำ�ลอง 3.69 0.93 มาก
แผนภูมิ/แผนที่/ตาราง/สถิติ 3.65 1.05 มาก
ห้องปฏิบัติการ 3.91 0.94 มาก
ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย 4.13 0.88 มาก
ห้องปฏิบัติการจับภาพเคลื่อนไหว 4.04 0.98 มาก
ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพนิ่ง 4.03 0.89 มาก
ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง 4.00 1.04 มาก
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 3.97 1.01 มาก
ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ 4.00 0.86 มาก
ห้องปฏิบัติการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 3.23 0.92 ปานกลาง
สื่ออื่นๆ 3.92 0.98 มาก
สื่อกิจกรรม 3.95 1.03 มาก
สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3.95 0.96 มาก
สื่อบุคคล 3.86 0.94 มาก

	 จากตารางที ่4 แสดงความตอ้งการสือ่การเรยีนการสอนของคณะเทคโนโลยสีื่อสารมวลชน โดยแบ่งสือ่ออก

เป็น 5 กลุ่ม สรุปได้ดังนี้ 

		  1.	 สื่อส่ิงพิมพ์ มีความต้องการสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ส่วนรายสื่อมีความต้องการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ วารสาร/นิตยสาร และหนังสือ ส่วนเอกสาร  

อยู่ในระดับปานกลาง

		  2.	 สื่อเทคโนโลยี มีความต้องการสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ส่วนรายสื่อมีความต้องการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ เว็บไซต์ สไลด์พาวเวอร์พ้อย อินโฟกราฟิก 

ภาพนิ่ง e-book e-learning และวิดีทัศน์

		  3.	 สือ่วสัดอุปุกรณ ์มคีวามตอ้งการสือ่การเรยีนการสอนของคณะเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชนในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ส่วนรายสื่อมีความต้องการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ อุปกรณ์ถ่ายทำ� (กล้อง ไฟ ฯลฯ) 

		  4.	 หอ้งปฏบิตักิาร มคีวามตอ้งการสือ่การเรยีนการสอนของคณะเทคโนโลยสีือ่สารมวลชนในภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก สว่นรายสือ่มคีวามต้องการอยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก ่หอ้งปฏิบตักิารมลัตมิเีดยี อปุกรณถ์า่ยทำ� (เชน่ 

กล้อง ไฟ ฯลฯ) ห้องปฏิบัติการจับภาพเคลื่อนไหว ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพนิ่ง ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง 

ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ ยกเว้น ห้องปฏิบัติการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับปานกลาง 

		  5.	 สื่ออื่นๆ มีความต้องการสื่อการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก สว่นรายสือ่มคีวามตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ สือ่กจิกรรม สือ่ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และสือ่บคุคล
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5.	 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	 5.1	 สรุป อภิปรายผล

		  ความเพียงพอของสื่อการเรียนการสอนของ

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนอยู่ในระดับปานกลาง

ทุกสื่อ โดยแบ่งสื่อออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ 

สื่อเทคโนโลยี สื่อวัสดุอุปกรณ์ ห้องปฏิบัติการ และ

สื่ออื่นๆ มีความเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน

ทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง  

ยกเว้นสื่อ e-book ที่มีความเพียงพออยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

เน้นการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นบัณฑิตนักปฏิบัติ 

และต้องมีการสอนเก่ียวกับการใช้สื่อต่างๆ ท่ีเป็นสื่อ

เทคโนโลยี ซึ่งมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  

สง่ผลทำ�ใหก้ารจดัหาสือ่ทีท่นัตอ่ความตอ้งการ และทัน

ตอ่การพฒันาของเทคโนโลยเีปน็ไปไดค้อ่นขา้งลำ�บาก 

ซึ่งสื่อและวัสดุอุปการณ์การเรียนการสอนเป็นเครื่อง

มือที่ช่วยให้การเรียนการสอนดำ�เนินการไปด้วยดี 

นอกจากนี้ การเรียนการสอนที่มีการใช้ส่ือที่เหมาะ

สมทำ�ให้การเรียนการสอนของครูอาจารย์เป็นรูป

ธรรมมากขึ้น สามารถทำ�ให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจและ

ลงมือปฏิบัติได้จริง [5] ดังนั้น สื่อการสอนจะมีคุณค่า 

กต็อ่เมือ่ครไูดน้ำ�ไปใชอ้ยา่งเหมาะสมและถูกวธิ ีกอ่นที่

จะนำ�สื่อแต่ละอย่างไปใช้ ผู้สอนควรศึกษาถึงลักษณะ

และคุณสมบัติของส่ือการสอน ข้อดีและข้อจำ�กัดอัน

เกีย่วเนือ่งกับตวัสือ่และการใชส้ือ่แตล่ะอยา่ง ตลอดจน

การผลิต และใช้สื่ออย่างเหมาะสมกับสภาพการเรียน

การสอนเพ่ือให้การจัดกิจกรรมการสอนบรรลุผลตาม

จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ [6, 7] 

		  ปัญหาการขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน

ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ซึ่งสอดคล้องกับ

การวิจัยของ อุดมศักด์ิ พิมพ์พาศรี, สายชล จินโจ 

[5] ที่พบว่า สภาพปัญหาใช้อินเตอร์เน็ตและสื่อ 

 

การเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฎมหาสารคาม อยู่ในระดับปานกลาง และ

สอดคล้องกับบาทหลวงประสิทธิ์ ใหม่เพียรวงศ์ [6] 

ที่พบว่าการเรียนการสอนของครูโรงเรียนคาทอลิก 

ในสังฆมณฑลนครราชสีมาพบปัญหาการขาดแคลน 

สื่อการเรียนการสอนเช่นกัน 

		  ความต้องการใช้ส่ือการเรียนการสอนของ

คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนอยู่ในระดับมากเกือบ 

ทกุสือ่ โดยแบง่สือ่ออกเปน็ 5 กลุม่ ไดแ้ก ่1) สือ่สิง่พมิพ์

อยู่ในระดับมาก ได้แก่ วารสาร/นิตยสาร และหนังสือ 

ส่วนเอกสาร อยู่ในระดับปานกลาง 2) ส่ือเทคโนโลยี 

อยู่ในระดับมากทุกสื่อ ได้แก่ เว็บไซต์ สไลด์ พาวเวอร์

พ้อย อินโฟกราฟิก ภาพนิ่ง e-book e-learning และ

วิดีทัศน์ 3) ส่ือวัสดุอุปกรณ์อยู่ในระดับมาก ได้แก่ 

อุปกรณ์ถ่ายทำ� (กล้อง ไฟ ฯลฯ) 4) ห้องปฏิบัติการ 

ได้แก่ ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย อุปกรณ์ถ่ายทำ� (เช่น 

กลอ้ง ไฟ ฯลฯ) หอ้งปฏบิตักิารจบัภาพเคลือ่นไหว หอ้ง

ปฏิบัติการถ่ายภาพนิ่ง ห้องปฏิบัติการวิทยุกระจาย

เสียง ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ ยกเว้น ห้องปฏิบัติการ

โฆษณาและประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับปานกลาง 

และ 5) สื่ออื่นๆ อยู่ในระดับมาก ได้แก่ สื่อกิจกรรม 

สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และสื่อบุคคล ทั้งนี้

อาจเนื่องมากจากสื่อต่างๆ มีความจำ�เป็นต่อการฝึก

ปฏิบตัใินสาขาวชิาชีพเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชน รวมถงึ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีที่  

การทำ�งานในสายงานสื่อสารมวลชนจะต้องมีการ

ปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของปฐมพงษ์ ธนกิจจานนท์ [8] ที่พบว่า  

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม ความ

ต้องการใช้ส่ือการเรียนการสอนอยู่ในเกณฑ์ความ

ต้องการมากสุด และสอดคล้องกับการศึกษาของ



วารสารวิจัยและนวัตกรรม
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

บทความวิจัย
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พรพัฒนากุล และวรัฎฐา นกอยู่ [9] ที่พบว่านักศึกษา

ที่มีต่อสื่อการสอนของคณะวิทยาศาสตร์ สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  

มีความต้องการใช้สื่อประเภทช่วยนำ�เสนอผลงาน

	 5.2	 ข้อเสนอแนะ

		  ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการศึกษาไปใช้ 

ภายใต้ข้อจำ�กัดด้านต่างๆ ของคณะ คณะผู้ศึกษา 

จึงมีข้อเสนอแนะการเลือกใช้สื่อการสอนให้เหมาะสม 

จากผลการศึกษาความเพียงพอ ปัญหาขาดแคลน  

และความต้องการใช้สื่อซึ่งผลส่วนใหญ่อยู่ในระดับ

ปานกลาง ยกเวน้ความตอ้งการสือ่บางประเภทเทา่นัน้ 

โดยนำ�ปัจจัยต่างมาพิจารณาประกอบการใช้สื่อที่มีให้

เหมาะสม ดังนี้

		  1.	 การปรับเปลี่ยนวิธีสอน โดยเน้นการ

ปรับเปลี่ยนวิธีสอนและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีท่ีมี

ในปัจจุบันให้มากขึ้น มาทดแทนการความไม่เพียงพอ

ของสือ่ เชน่ การจดัการเรยีนการสอนโดยเนน้กจิกรรม

กลุ่ม การนำ� Smart Phone มาประยุกต์ใช้ การใช้สื่อ

สังคมออนไลน์ 

		  2.	 การประยุกต์ใช้เครื่องมือฟรีในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น การใช้ Google for education ที่ประกอบ

ด้วยเครือมือฟรีต่างๆ มากมาย การใช้บริการระบบ 

e-learning ของมหาวิทยาลัย การใช้บริการ เว็บเพื่อ

การศึกษาที่ให้บริการฟรี 

		  3.	 ก ารจั ดทำ � แผนครุ ภัณฑ์ ของคณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยนำ�ผลสำ�รวจความ

ตอ้งการของนกัศึกษาสว่นใหญ่ตอ้งการ อปุกรณถ์า่ยทำ� 

(กล้อง ไฟ ฯลฯ) และห้องปฏิบัติการต่างๆ ห้องปฏิบัติ

การมัลติมีเดีย ห้องปฏิบัติการจับภาพเคลื่อนไหว  

ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพนิ่ง ห้องปฏิบัติการวิทยุ 

กระจายเสียง ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ ท่ีจะต้องจัด

ทำ�แผนปรับปรุงรองรับสำ�หรับการจัดซื้อครุภัณฑ์ให้ 

ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา
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