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การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบผสมผสาน
ตามแผนการสอนฐานสมรรถนะ

ด้วยกระบวนการ MIAP รายวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย

The Development of Blended Learning Model on
Competency-Based Lesson Plan by Using MIAP Process for

Data Communication and Network Course

บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบผสมผสานตาม

แผนการสอนฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการ MIAP รายวิชาการส่ือสารข้อมูลและเครือข่าย 2) หาประสิทธิภาพ

ของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน

ด้วยรูปแบบการเรยีนการสอนทีพ่ฒันาขึน้ 4) หาความพงึพอใจของผู้เรยีนท่ีมต่ีอรปูแบบการเรียนการสอนทีพ่ฒันา

ขึน้ กลุม่เป้าหมายทีใ่ช้ในการทดลองคอื นกัศกึษาระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีช้ันสงู ชัน้ปีที ่1 สาขาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม จ�ำนวน 28 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนสมรรถนะแบบ

ผสมผสานรายวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย ระบบการจัดการเรียนออนไลน์ schoology แบบประเมิน

คุณภาพด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านเนื้อหา ด้านเทคนิคและวิธีการสอนบนเว็บ แบบประเมินความ 

พึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาประสิทธิภาพของบทเรียน

ตามทฤษฎีของเมกุยแกนส์  และการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน (t-test)

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมาก  

2) บทเรียนดังกล่าวมีประสิทธิภาพเท่ากับ 1.44 ซ่ึงสูงกว่า 1.00 จึงถือว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์

มาตรฐานของเมกุยแกนส์ 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และ 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อเว็บช่วยสอนบนระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์อยู่ใน 

ระดับมาก ดังนั้นสรุปได้ว่ารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ด้วย schoology สามารถน�ำไปใช้เป็นส่ือการสอน

และช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี

ค�ำส�ำคัญ: การเรียนแบบผสมผสาน, MIAP, การเรียนรู้ออนไลน์
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Abstract
	 The purposes of this research were 1) to develop blended learning model based on 

competency plan by using MIAP process of High Vocational Certificate students, 2) to  

evaluate if the learning model meets Meguigans efficiency criterion, 3)  to compare learning 

achievements of learners before and after studying by the developed learning model; and, 

4) to study satisfaction of the students. The sample group of study were 28 first-year High 

Vocational Certificate who registered in the second semester of academic year 2018, major 

in Business Computer at Nakhon Pathom Vocational College. The research tools included the 

competency lesson plan blended with Data Communication and Network course, learning 

management system Schoology, a quality assessment of contents, teaching and learning 

methods on the web and a questionnaire of satisfaction. Applied statistic tools included mean 

(X–  ), standard deviation (S.D.) ,Meguigans efficiency value and  t-test.

	 Research findings showed that 1) the evaluation of designed learning pattern was 

matched at high level, 2) the efficiency of developed learning model was at 1.44 which  

higher than the Meguigans’s standard value at 1.00, 3) post-test learning achievement was 

statistically significant higher than pre-test at .05; and, 4) there were satisfied with learning 

model in high level.

Keyword: Blended Learning , MIAP , Online Learning

1.	 บทนำ�
	 ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในปัจจบุนัมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนือ่ง

และได้เข้ามามีบทบาททางการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยง

ไม่ได้ การฝึกให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ด ้วยตนเอง  

และเชื่อมโยงความรู้กับจินตนาการ เปลี่ยนแปลงไป 

สู ่รูปธรรม ท�ำให ้ผู ้ เรียนมีทักษะท่ีต ้องการ เช ่น  

การท�ำงานร่วมกนั ความคดิสร้างสรรค์ และการสือ่สาร

ที่ดี ซึ่งการจัดการศึกษาต้องสร้างความพอใจให้ผู้เรียน

และท้าท้ายสู่การสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียน

อยากเรียน ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง

จากสื่อการสอนทุกรูปแบบ ท้ังสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อ

ดิจิทัล โดยเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะในการสืบค้นและ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากข้อมูลในปัจจุบัน 

มีจ�ำนวนมาก ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการ

ค้นหาและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล [1]

	 การเรียนรู้แบบผสมผสานเป็นรูปแบบการเรียนรู้ 

เป็นการน�ำเทคโนโลยซีึง่เป็นการเรยีนแบบออนไลน์กบั

การเรียนการสอนแบบปกติ [2] หรือการสอนแบบ

เผชิญหน้า (Face-to-Face) [3] เข้าด้วยกันเพื่อให้เกิด

การเรียนรู ้ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล [4] 

เนือ่งจากมกีารเตรยีมทรพัยากรกรเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย

และผู้เรียนสามารถเข้าถึงบทเรียนต่าง ๆ ได้ทุกที่  
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ทุกเวลา ท�ำให้ความสามารถของผู้เรียนเพิ่มข้ึน [5]  

โดยในการเรียนการสอนแบบผสมผสานน้ันสมาคม 

สโลน (Sloan Consortium) ได้เสนอแนวทาง 

แบ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์ต ้องใช้เวลา  

30-79% ของกระบวนการเรียนการสอนท้ังหมด  

	 รายวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย รหัสวิชา 

3204-2003 เป็นวิชาท่ีอยู่ในหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สอนเก่ียวกับ 

หลักการการสื่อสารและเครือข่าย การติดตั้งระบบ

ปฏิบัติการเครือข่ายรวมท้ังการปรับแต่งและใช้งาน

ระบบปฏิบัติการเครือข ่ายซึ่งเป ็นรายวิชาท่ีเน ้น 

ทางด้านการปฏิบัติ จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน 

ปีการศึกษา 2559 และ 2560 พบว่าได้คะแนนด้าน

การปฏิบัติงานมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนค่อนข้างน้อย 

วิธีการสอนรูปแบบหนึ่งที่ช่วยในการพัฒนาสมรรถนะ

ของผู ้ เรียนได้แก่ กระบวนการเรียนแบบ MIAP  

4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นสนใจปัญหา เป็นการกระตุ้น

ให้ผูเ้รยีนเกดิความอยากรูใ้นเนือ้หา 2) ขัน้ศกึษาข้อมลู 

เป็นการให้เนื้อหาสาระ ความรู ้ต่าง ๆ แก่ผู ้เรียน  

3) ขั้นพยายาม เป็นการให้แบบฝึกหัดแก่ผู้เรียนเพื่อให้

ผู ้ เ รียนใช ้ความรู ้ที่ ได ้ เรียนมาแก ้ป ัญหา และ  

4) ขั้นส�ำเร็จผล เป็นการเฉลยแบบฝึกหัด เพื่อให้ 

ผู ้เรียนตรวจปรับปรุงความรู ้ความเข้าใจในเน้ือหา 

ที่ได้เรียนมา

	 ด้วยเหตุผลที่กล ่าวมาข้างต ้นผู ้วิจัยจึงสนใจ

พัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์

แบบผสมผสานตามแผนการสอนฐานสมรรถนะด้วย

กระบวนการ MIAP รายวิชาการสื่อสารข้อมูลและ 

เครือข่าย โดยใช้ระบบการเรียนรู้  schoology มาใช้

ในการเรียนการสอน ที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง

จากคลิปความรู้ซึ่งเป็นวิดีโอสาธิตขั้นตอนการปฏิบัติ

งานและเอกสารประกอบการสอน ใบเนื้อหา เพื่อให ้

ผู ้เรียนได้มีสมรรถนะการปฏิบัติงานและมีความรู ้

ความเข้าใจในเนื้อหาและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่

ดีขึ้น 

2.	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 2.1	 เพ่ือพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนออนไลน์ 

แบบผสมผสานตามแผนการสอนฐานสมรรถนะด้วย

กระบวนการ MIAP รายวิชาการส่ือสารข้อมูลและ 

เครือข่าย

	 2.2	 เพื่อหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียน

การสอนที่พัฒนาขึ้น

	 2.3	 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียน 

การสอนที่พัฒนาขึ้น

	 2.4	 เพื่อหาความพึงพอใจของผู ้ เรียนที่มีต ่อ 

รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

3.	 วิธีการศึกษา
	 3.1	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชีพชัน้สูง สาขาคอมพวิเตอร์

ธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม ลงทะเบียนใน

รายวิชาการส่ือสารข้อมูลและเครือข่าย ภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 28 คน

	 3.2	 วิธีด�ำเนินการวิจัย

		  ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

ออนไลน ์แบบผสมผสานตามแผนการสอนฐาน

สมรรถนะด้วยกระบวนการ MIAP รายวิชาการส่ือสาร

ข้อมูลและเครือข่าย ด้วยกระบวนการ ADDIE Model 

ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้

		  3.2.1	 ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) เป็นการ

ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง วเิคราะห์ผูเ้รยีน 

จุดมุ ่งหมายของรูปแบบการสอน วิเคราะห์เนื้อหา 

วิเคราะห์งานและบริบทที่ เกี่ยวข้องกับการเรียน 
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แบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการ 

MIAP

		  3.2.2	 ขั้ น ก า ร อ อ ก แ บ บ  ( D e s i g n )  

องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน ได้แก่

			   (1)	 ออกแบบรปูแบบการเรยีนการสอน

			   (2)	 ออกแบบกระบวนการเรียน 

การสอนโดยใช้กระบวนการเรียน MIAP ประกอบด้วย 

4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ข้ันสนใจปัญหา 2) ขั้นศึกษาข้อมูล 

3) ขั้นพยายาม และ 4) ขั้นส�ำเร็จผล

			   (3)	 ออกแบบการวัดและประเมินผล 

ได้แก่ ด้านการปฏิบัติงานและด้านผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียน 

		  3.2.3	 ขั้นการพัฒนา (Development) 

			   (1)	 พฒันารปูแบบการเรยีนการสอน

ออนไลน ์แบบผสมผสานตามแผนการสอนฐาน

สมรรถนะด้วยกระบวนการ MIAP เร่ืองการเข้า 

สายสัญญาณ UTP CAT5e และ CAT6 แบบตรงและ

แบบไขว้ ใช้เวลาในการเรียนการสอน 4 ชั่วโมง โดยมี

รูปแบบดังรูปที่ 1

 

ภาพที่ 1  รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบผสมผสานตามแผนการสอนฐานสมรรถนะ

ด้วยกระบวนการ MIAP รายวิชาการส่ือสารข้อมูลและเครือข่าย
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				    จากภาพท่ี 1 ประกอบด้วยการ

เรียนในชั้นเรียน ใช้เวลาจัดกิจกรรมร้อยละ 60 ของ

เวลาทั้งหมด และการเรียนออนไลน์ ด้วยระบบการ

เรียนรู้ schoology ใช้เวลาจัดกิจกรรมร้อยละ 40 ของ

เวลาทั้งหมด ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นวิชาท่ีเน้นการปฏิบัติ

จึงก�ำหนดให้ผู้เรียนใช้เวลาในการปฏิบัติงานมากกว่า

การศึกษาทฤษฎีโดยใช้กระบวนการสอน MIAP โดยมี

รายละเอียดดังนี้

				    ขั้นท่ี 1 ข้ันสนใจปัญหา ผู้เรียน

เข้าระบบการเรียนรู้ schoology และในส่วนของ 

ภาระงาน ชือ่กิจกรรมใครก็ได้ช่วยท ีซึง่เป็นการกระตุน้

ให้ผู ้เรียนสนใจที่จะเรียน จากนั้นให้ผู ้เรียนท�ำแบบ

ทดสอบก่อนเรียน

				    ขั้นท่ี 2 ข้ันศึกษาข้อมูล ผู้เรียน

ศึกษาข้อมูลจากแหล่งการเรียนรู้ที่ก�ำหนดให้ได้แก่

เอกสารประกอบการสอน คลิบความรู้ซ่ึงเป็นวิดีโอ

สาธิต นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถพูดคุยกับเพื่อน ๆ 

หรือผู้สอนผ่านทางห้องพูดคุย

				    ขั้นท่ี 3 ข้ันพยายาม เม่ือศึกษา

ข้อมูลแล้วผู้เรียนเข้าไปท�ำแบบทดสอบหลังเรียนบน

ระบบการเรียนรู้ schoology และรับใบสั่งงานเพ่ือ 

มาปฏิบัติในชั้นเรียนตามระยะเวลาท่ีก�ำหนด

				    ขั้นที่ 4 ขั้นส�ำเร็จผล ผู้สอนเฉลย

แบบทดสอบหลังเรียนผ่านระบบและให้ผู้เรียนปฏิบัติ

ตามใบสั่งงาน ผู้สอนประเมินผลการปฏิบัติงานตาม 

ใบประเมินผล

			   (2)	 พฒันาเอกสารประกอบการเรยีน

การสอนตามแผนฐานสมรรถนะประกอบด ้วย  

1) ค�ำอธิบายรายวิชา 2) ใบวิเคราะห์ผังสมรรถนะ  

3) ใบโครงการสอน 4) ใบขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

5) ตารางการวิเคราะห์งาน 6) ใบวัตถุประสงค์ทฤษฎี 

7) ใบวัตถุประสงค์ปฏิบัติ 8) ใบเนื้อหา 9) ใบแบบ

ทดสอบ 10) ใบเฉลยแบบทดสอบ 11) ใบล�ำดับ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 12) ใบส่ังงาน 13) ใบประเมิน

ผลการปฏิบัติงาน  

			   (3)	 พัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้

แบบสังคมออนไลน์ Schoology (http://www.

schoology.com) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

				    1)	 พัฒนาสื่ อการ เรี ยนสอน 

ได้แก่ วิดีโอสาธิต เอกสารประกอบการสอนทั้งใน 

รูปแบบ pdf, power point  

				    2)	 ลงทะเบยีนรายวชิากับระบบ

จัดการเรียนรู้แบบสังคมออนไลน์ Schoology จากนั้น

น�ำส่ือที่พัฒนาในข้อที่ 1 เพิ่มเข้าในระบบ ดังรูปที่ 2 

ซึ่งรายการต่าง ๆ  จะแยกเป็นหมวดหมู่ดังนี้ 1) เอกสาร

ประกอบการสอน จะประกอบด้วยเอกสารประเภท 

pdf ,power point และใบความรู ้  ดังรูปที่  3   

2) คลิปความรู้ เป็นคลิปวิดีโอสาธิตที่มีเน้ือหาตาม

เอกสารประกอบการสอน ดังรูปที่ 4 3) แบบทดสอบ

ก่อนเรียน 4) แบบทดสอบประจ�ำหน่วย 5) ภาระงาน

ประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนรู้และใบส่ังงาน และ  

6) ห ้องพูดคุย จากนั้นน�ำเสนอให ้ผู ้ เชี่ยวชาญ 

ด้านเนือ้หา ด้านเทคนคิและวธิกีารสอนบนเวบ็ จ�ำนวน 

5 คน ประเมินคุณภาพและน�ำมาปรับปรุงแก้ตาม 

ข้อเสนอแนะ
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ภาพท่ี 2  หมวดหมู่ประกอบการสอน

ภาพท่ี 3  เอกสารประกอบการสอน
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ภาพท่ี 4  คลิบความรู้รูปแบบวิดีโอสาธิต

			   (4)	 ขั้นการน�ำไปทดลองใช้ (Implement) น�ำรูปแบบการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

จ�ำนวน 28 คน แล้วน�ำผลท่ีได้ไปท�ำการวิเคราะห์ต่อไป

		  3.2.4	 ขั้นการประเมินผล (Evaluation) น�ำผลที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

ที่พัฒนาขึ้นมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ แล้วสรุปผล

4.	 ผลการศึกษา
	 4.1	 ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ด้านเทคนิคและ 

วิธีการสอนบนเว็บ ดังแสดงในตารางต่อไปน้ี

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึน

รายการประเมิน X– S.D. การแปลผล

1. ด้านองค์ประกอบของการเรียนการสอนออนไลน์แบบผสมผสาน 4.40 0.55 มาก

2. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนสมรรถนะ 4.60 0.55 มากที่สุด

3. ด้านกระบวนการเรียนการสอน MIAP 4.20 0.84 มาก

4. ด้านความเหมาะสมของสื่อการสอน 4.80 0.45 มากที่สุด

5. ด้านเอกสารประกอบการสอนตามแผนสมรรถนะ 4.40 0.55 มาก

รวม 4.48 0.15 มาก

	 จากตารางที่ 1 พบว่าโดยภาพรวมรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าคุณภาพอยู่ใน

ระดับมาก (X–   = 4.48, S.D. = 0.15)
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	 4.2	 ผลการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ดังแสดงในตารางต่อไปนี้

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น

แบบทดสอบ จ�ำนวนผู้เรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย S.D. ประสิทธิภาพเมกุยแกนส์

 ก่อนเรียน 28 26 13.29 2.03 1.44

 หลังเรียน 28 26 19.14 1.99

		  จากตารางท่ี 2 จะเห็นว่ากลุ่มตัวอย่างได้คะแนนจากการท�ำแบบทดสอบก่อนเรียนถูกต้องเฉล่ีย 13.29 

คะแนน และหลังเรียนถูกต้องเฉลี่ย 19.14 คะแนน โดยการค�ำนวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนจากผลสัมฤทธ์ิ

ของผู้เรียนจากสัดส่วนของคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนกับแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐาน 

จองเมกุยแกนส์มีค่าเท่ากับ 1.44

	 4.3	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น 

ดังแสดงในตารางต่อไปน้ี

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน

การทดสอบ จ�ำนวนผู้เรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย S.D. t

 ก่อนเรียน 28 26 13.29 2.03 16.32

 หลังเรียน 28 26 19.14 1.99

Sig. < .05, df=27

		  จากตารางที่ 3 พบว่าการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้

สูตรในการค�ำนวณได้ค่า tค�ำนวณ เท่ากับ 16.32 จากนั้นก�ำหนดค่า tตาราง เมื่อ α= .05,df = n-1 =27  

แบบ one-tailed test จะได้ค่า t ตาราง (.05,27) มีค่าเท่ากับ 1.703 และสรุปผลได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน

ก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 4.4	 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น จ�ำนวน 28 คน  

ดังแสดงในตารางต่อไปน้ี

ตารางท่ี 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจ

รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ย S.D. การแปลผล

1. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 4.28 0.82 มาก

2. ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน 4.52 0.72 มากที่สุด

3. ด้านการวัดและประเมินผล 4.44 0.62 มาก

4. ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 4.33 0.63 มาก

ภาพรวม 4.39 0.54 มาก

จากตารางที่ 4 พบว่าผู ้เรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก  (X–   = 4.39, S.D. = 0.54)
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5.	 สรุปและอภิปรายผล
	 5.1	 สรุปผลการวิจัย

		  5.1.1	 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

ออนไลน์แบบผสมผสานตามแผนการสอนสมรรถนะ

ด้วยกระบวนการ MIAP รายวิชาการสื่อสารข้อมูลและ

เครอืข่าย จากการวจัิยจากการประเมินความเหมาะสม 

ของรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ด้านเทคนิค

และวิธีการสอนบนเว็บ จ�ำนวน 5 ท่าน พบว่าใน 

ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 อยู่ในระดับมาก

		  5.1.2	 ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียน

การสอนที่พัฒนาขึ้นโดยการค�ำนวณหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนจากผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดยใช้เกณฑ์

มาตรฐานของเมกยุแกนส์มค่ีาเท่ากบั 1.44 ซึง่สงูกว่า 1.00

		  5.1.3	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน

หลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

		  5.1.4	 การหาความพึงพอใจของผู ้ เรียน 

ต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นโดยภาพรวม 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 อยู่ในระดับมาก

	 5.2	 อภิปรายผลการวิจัย

		  5.2.1	 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์

แบบผสมผสานตามแผนการสอนฐานสมรรถนะด้วย

กระบวนการ MIAP รายวิชาการสื่อสารข้อมูลและ 

เครือข ่าย ที่ ได ้พัฒนาขึ้นตามหลักการออกแบบ 

บทเรียนตามรูปแบบการสอนของ ADDIE Model  

มีรูปแบบการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าและ 

แบบออนไลน์ โดยใช้กระบวนการสอน MIAP 4  

ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นสนใจปัญหา ขั้นศึกษาข้อมูล  

ขั้นพยายาม และขั้นส�ำเร็จผล โดยน�ำระบบจัดการ

เรียนรู้ schoology ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง

จากสื่อวิดีโอที่เป็นการสาธิตการปฏิบัติงาน และใน

ด้านทฤษฎีจากเอกสารประกอบการเรียนการสอน

หลากหลายรูปแบบ มีการประเมินผลก่อนและ 

หลังเรียน และวัดทักษะการปฏิบัติงานของผู้เรียน  

ซ่ึงได้ผ่านการประเมินความเหมาะสมจากผู้เช่ียวชาญ

ด้านเนื้อหา ด้านเทคนิคและวิธีการสอนบนเว็บอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากบทเรียนมีความเหมาะสมใน

ส่วนของปริมาณเนื้อหา มีความถูกต้อง ชัดเจน 

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และล�ำดับการน�ำเสนอ 

มีความน่าสนใจต่อผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถ 

เข้าถึงเนื้อหาได้ตามความต้องการ โดยไม่มีข้อจ�ำกัด

ด้านเวลาและสถานที่ท�ำให้ประสิทธิภาพของรูปแบบ

การเรยีนการสอนท่ีพัฒนาขึน้มีค่าเท่ากับ 1.44 ซึง่สงูกว่า 

1.00 ตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส์ จึงสรุปได้

ว่าสามารถน�ำรปูแบบไปใช้ในการจดัการเรยีนการสอน

ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับ [6] ที่ได้กล่าวถึงองค์

ประกอบของการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายของ

ระบบอีเลิร์นนิ่งว่าประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก 

คือ 1) เนือ้หา 2) ระบบบรหิารจัดการรายวชิา 3) ระบบ

บริหารการติดต่อส่ือสาร และ 4) แบบฝึกหัดและแบบ

ทดสอบ แล้วยังสอดคล้องกับ  [7]  ท่ีได้ศึกษาผลการ

เรียนรู้วิชาวิเคราะห์ไฟฟ้า 1 ด้วยกระบวนการเรียนรู้

แบบ MIAP ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสมรรถนะด้านการ

ปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี ได้แก่ ผลงานมีความถูกต้อง

สมบูรณ์ การท�ำงานเป็นขั้นตอน และการใช้เครื่องมือ

วัดปริมาณไฟฟ้าถูกต้อง ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีการ

จัดการเรียนรู้ของ John Dewey “Learn by Doing” 

หรือการเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง [8] 

		  5.2.2	 ผู ้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หลังเรยีนสูงขึน้กว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคัญทางสถติิ

ที่ระดับ .05 เน่ืองมาจากผู้วิจัยได้ปฏิบัติตามรูปแบบ

การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ผู้เรียนได้เรียนรู้จากส่ือ

วิดีโอสาธิตขั้นตอนการปฏิบัติงานด้วยระบบจัดการ

เรียนรู ้ schoology นอกจากนี้ผู ้เรียนยังสามารถ 

แลกเปล่ียนความรู้กันผ่านทางห้องพูดคุย มีเอกสาร



Journal for Research and Innovation 
Institute of Vocational Education Bangkok126

ประกอบการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ ท�ำให้ผู้เรียนมี

ความรู้และเกิดทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ) 

[9] ที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนระบบเครือ

ข่ายอินเทอร์เน็ตแบบสาธิตส่งผลดีด้านการจัดการ

เรียนการสอน ท�ำให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน

และมีผลสัมฤทธิ์ทาการเรียนสูงขึ้น 

		  5.2.3	 การหาความพึงพอใจของผู ้ เรียน 

ต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นโดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเพราะว่ากระบวนการเรียน

แบบ MIAP เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ลงมือ

ปฏบิตัเิพือ่ให้ผู้เรยีนได้เป็นผูค้้นหาค�ำตอบ ส่งเสรมิการ

ร่วมกันแก้ปัญหาและการท�ำงานเป็นกลุ่ม สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ [10] ท่ีได้พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้แบบอีเลิร์นนิงโดยใช้ส่วนประสมทางการตลาด

โดยผู ้เรียนมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากซ่ึงด้าน 

ช่องทางการเข้าถึงบทเรียนอีเลิร์นนิง ด้านความคุ้มค่า

ในการจัดการเรียนรู้และด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามล�ำดับ

	 5.3	 ข้อเสนอแนะ

		  5.3.1	 การพัฒนาบทเรียนออนไลน์โดยมี 

การใช้แผนสมรรถนะท�ำให้การปฏิบัติงานของผู้เรียน 

มีล�ำดับงานที่เป็นขั้นตอน ผู้เรียนสามารถทบทวนและ

เรียนรู้ได้ดีขึ้น

		  5.3.2	 บทเรียนออนไลน ์  มีภาพวีดี โอ

เคลื่อนไหว ท�ำให้สามารถเข้าใจได้ง่ายแต่ถ้าจะมีความ

สมบูรณ์ยิ่งขึ้นหากเพ่ิมความชัดเจนของเน้ือหามากขึ้น

		  5.3.3	 บทเรียนออนไลน์ ควรมีการจัดการ

เรียนรู ้แบบอื่น ๆ และมีการวัดผลให้หลากหลาย

มากกว่านี้ เช่น การตอบค�ำถาม การสัมภาษณ์ เพ่ือให้

ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้และเกิดความกระตือรือร้นใน 

การเรียนและอยากท�ำแบบทดสอบเพิ่มมากขึ้น
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