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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษาสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการ

จัดัการแบบมีสี่ว่นร่ว่ม วิทิยาลัยัเทคนิคิราชสิทิธาราม และเพื่่�อศึกึษาแนวทางป้อ้งกันัการทะเลาะวิวิาทของผู้้�เรียีน 

ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม

	 กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการศึกึษาประกอบด้ว้ย ผู้้�บริหิาร ครู ูสถานประกอบการ ตำรวจ ชุมุชน ผู้้�ปกครอง 

ศิิษย์์เก่่า นัักเรีียนนัักศึึกษากลุ่่�มเสี่่�ยง โดยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 19 คน  

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ประกอบด้้วยสถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean)  

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดำเนิินการโดยศึึกษาเอกสารแนวคิิดทฤษฎีี และงานวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทำการประชุุมกลุ่่�มย่่อยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ออกแบบเครื่่�องมืือวิิจััยเป็็นแบบสััมภาษณ์์และแบบสอบถาม

ประเมินิค่า่ ใช้ก้ารวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (Content  Analysis) และวิเิคราะห์ส์ถิติิ ิรายงานผลเป็็นเรียีงความตามเนื้้�อหา 

แบ่่งออกเป็็น 3 ด้้าน ด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม ด้้านพฤติิกรรมของวััยรุ่่�น ด้้านสถานภาพครอบครััว

	 ผลการวิิจััยพบว่่า สภาพปััจจุุบัันและปััญหาการทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียน นัักศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม 

จากความคิิดเห็็นของ ผู้้�บริิหาร ครูู สถานประกอบการ ตำรวจ ชุุมชน ผู้้�ปกครอง ศิิษย์์เก่่า นัักเรีียน นัักศึึกษา 

กลุ่่�มเสี่่�ยง โดยเฉลี่่�ยรวม อยู่่�ในระดัับ มาก ( X  = 4.07) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด้้านสัังคมและสภาพ

แวดล้้อม ( X  = 4.35) ด้้านพฤติิกรรมวััยรุ่่�น ( X  = 4.13)  ด้้านสถานภาพครอบครััว ( X  = 3.72) ตามลำดัับ

ส่่วนการพััฒนาแนวทางป้้องกัันการทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียน นัักศึึกษา พบว่่า เมื่่�อเกิิดเหตุุทะเลาะวิิวาท  

แจ้้งเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในพื้้�นที่่�ทัันทีีเพื่่�อระงัับเหตุุการณ์์ได้้ทัันท่่วงทีี นอกจากนั้้�นสถานศึึกษาควรสร้้างเครืือข่่าย 
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ตาสัับปะรดเฝ้้าระวัังในจุุดเสี่่�ยงต่่าง ๆ  ที่่�กลุ่่�มนัักเรีียน นัักศึึกษารวมกลุ่่�มกััน และหลัังเกิิดเหตุุทะเลาะวิิวาทควรมีี 

การเจรจาระหว่่างสถาบัันคู่่�อริิเพื่่�อลดปััญหาการทะเลาะวิิวาท หาผู้้�รัับผิิดชอบ ก่่อนเหตุุการณ์์จะลุุกลามต่่อไป 

นอกจากนั้้�นสถานศึึกษาควรจััดทำแผนเฝ้้าระวัังเหตุุและปฏิิทิินการดำเนิินงาน และวิิธีีการป้้องกัันการทะเลาะ

วิิวาทของแต่่ละสถานศึึกษาให้้ชััดเจน ประสานงานกัับเจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกัันเฝ้้าระวััง 

ตรวจตามจุุดเสี่่�ยงต่่าง ๆ อย่่างสม่่ำเสมอ และมีีเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจเฝ้้าระวัังหน้้าประตููสถานศึึกษาในช่่วงเช้้า 

และช่ว่งเลิกิเรียีน จัดัประชุมุภาคีเีครือืข่า่ยร่ว่มกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจ และหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเป็น็ประจำทุกุเดืือน 

การบัังคัับใช้้กฎหมาย ประสานให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจใช้้กฎหมายอย่่างเข้้มงวด หากพบผู้้�กระทำผิิดให้้ดำเนิินการ

ตามกฎหมายขั้้�นสููงสุุด สร้้างความเข้้าใจเรื่่�องมาตรการในการป้้องกััน และแก้้ไขปััญหาการทะเลาะวิิวาทของ

นักัเรียีน นักัศึกึษาอาชีวีศึกึษา โดยถือืปฏิบิัตัิอิย่า่งเคร่ง่ครัดั และร่ว่มกันัสอดส่อ่งดูแูล บุตุรหลาน โดยเฉพาะเวลา

เดิินทางไปกลัับ เพื่่�อป้้องกัันเหตุุร้้ายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้ สำรวจ เฝ้้าระวััง และติิดตามดููแลพฤติิกรรมนัักเรีียน

นักัศึกึษาที่่�เสี่่�ยงต่อ่การกระทำผิดิอย่า่งใกล้ช้ิดิ พร้อ้มจัดักิจิกรรมปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และทำแฟ้ม้

ประวััติินัักเรีียนนัักศึึกษากลุ่่�มเสี่่�ยงให้้ครููที่่�ปรึึกษาออกตรวจเยี่่�ยมบ้้านอย่่างทั่่�วถึึง และผู้้�วิจััยได้้จััดทำคู่่�มือระบบ

ดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม ผลการหาความ 

เหมาะสมของคู่่�มืืออยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด ( X  = 4.62) 

คำสำคััญ: การพััฒนาระบบการดููแลผู้้�เรีียน, การจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม

Abstract
	 The objectives of the research were 1) To study the problems of Student care systems 

in educational institutions through participatory management Rajasitharam Technical College; 

and 2) To study the methods for preventing quarrels among the learners with participatory 

management Rajasitharam Technical College

	 The sample groups consisted of administrators, teachers, workplaces, police,  

communities, parents, alumni, students, high-risk students. By means of selecting a specific 

(Purposive Sampling) of 19 people, the statistics used in the data analysis. Consists of basic 

statistics such as Percentage, Mean, Standard Deviation, Research conducted by studying the 

theoretical concept documents and related research, conducting expert group meetings.  

Research tools were designed in the form of interviews and evaluation questionnaires. Use 

content analysis and statistical analysis. The report is an essay according to the content,  

divided into 3 aspects: social and environment, adolescent behavior, and family status.

	 The results showed that current conditions and problems of student quarrels  

participatory student from the opinions of administrators, teachers, establishments, police, 

communities, parents, alumni, students, and students in high-risk groups, the overall average 
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was at a high level ( X  = 4.07). social and environmental aspects ( X  = 4.35), behavior of  

adolescents ( X  = 4.13), family status ( X  =3.72).

	 The developing guidelines for preventing quarrels among students were as follows: 

When the quarrel occurred, immediately notify the local police to stop the incident in a  

timely manner. In addition, educational institutions should create a surveillance network in 

various risk points that students gathered together and after the quarrel. There should be a 

dialogue between adversary institutions to reduce quarrels. Find the responsible person to 

prevent the incident escalates further. In addition, educational institutions should prepare an 

incident surveillance plan and detailed action plan of how to prevent quarrels. Coordinate 

with officers involved in joint surveillance. Regularly check at various risk points. and have a 

police officer keep an eye on the school’s path in the morning and after school. Organize 

meetings of network partners with police officers and related departments on a monthly basis 

law enforcement. Coordinate with the police to use strict laws If the offender is found, the 

maximum legal action shall be taken. Build understanding of preventive measures and resolve 

the vocational students’ quarrels by strictly observing and together to look after their children, 

especially when traveling to prevent misfortunes that may occur. Surveys, Surveillance, and 

Monitoring of students’ behaviors closely, and students who are at risk of wrongdoing are 

closely monitored, Organize activities to change behavior continuously. and should make 

student profiles, the students in the high-risk group had their teacher advisers to visit their 

homes thoroughly.

	 Which has prepared a manual for student care systems In Educational Institutions 

Through Participatory Management Rajasitharam Technical College. The result of finding the 

appropriateness of the manual was at the highest level ( X  = 4.62). 

Keywords: The development of student care systems, The participatory management
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1. ความสำ�คัญของปัญหา
	 การอาชีีวศึึกษาและเทคโนโลยีีเป็็นการจััดการศึึกษาเพื่่�อเตรีียมกำลัังคนด้้านฝีีมืือ ด้้านเทคนิิค และ

ด้า้นเทคโนโลยีใีนสาขาต่า่ง ๆ  ให้ต้รงกับัความต้อ้งการของสถานประกอบการและตลาดแรงงาน ดังันั้้�นการจัดัการ

อาชีีวศึึกษาและเทคโนโลยีีเพื่่�อพััฒนาประเทศไปสู่่�การพึ่่�งพาตนเองได้้นั้้�น จะต้้องมีีกระบวนการบริิหารจััดการ

ศึกึษาเพื่่�อสร้า้งเทคโนโลยีอีย่า่งครบวงจร ตั้้�งแต่ก่ารออกแบบ การวิจิัยัและพัฒันา การสร้า้งต้น้แบบ การถ่า่ยทอด

และดััดแปลงเทคโนโลยีี สู่่�กระบวนการผลิิต ทั้้�งในภาคอุุตสาหกรรมและการบริิการ ดัังนั้้�นสถานศึึกษาจึึงต้้อง 

ปรัับเปลี่่�ยนทิิศทางการผลิิตกำลัังคน ด้้านอาชีีวศึึกษาและเทคโนโลยีีอย่่างมีีคุุณภาพได้้มาตรฐาน ผู้้�จบการศึึกษา

มีีคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์เพื่่�อตอบสนองตามความต้้องการของสถานประกอบการ [1]

	 สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา [2] ได้้กล่่าวถึึง การเตรีียมบุุคลากรเพื่่�อรองรัับการเปิิดตลาด

อาเซีียน จากรายงานการวิิจััย เรื่่�อง เส้้นทางการศึึกษาด้้านอาชีีวศึึกษาและเทคโนโลยีี ของสำนัักงานเลขาธิิการ

สภาการศึึกษา พบว่่า ต่่อไปอาชีีวศึึกษาจะกลายเป็็นเส้้นเลืือดใหญ่่ในการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศแทน

อุุดมศึึกษา เพราะเมื่่�อเข้้าสู่่�ประชาคมอาเซีียน ประเทศไทยจะกลายเป็็นศููนย์์กลางในเรื่่�องต่่าง ๆ ทั้้�งเศรษฐกิิจ 

สัังคม แรงงาน เป็็นที่่�ต้้องการของสถานประกอบการ ดัังนั้้�นกระทรวง ศึึกษาธิิการ จึึงควรหัันมาให้้ความสำคััญ

กัับการศึึกษาในระดัับอาชีีวศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะเรื่่�องความคิิดสร้้างสรรค์์ คุุณธรรม จริิยธรรม สำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ต้้องเปลี่่�ยนค่่านิิยมของพ่่อ แม่่ ผู้้�ปกครองที่่�ไม่่อยากส่่งลููกมาเรีียนสายอาชีีวะ 

เพราะกลััวว่่าจะมีีปััญหาเรื่่�องเด็็กตีีกััน 

	 การทะเลาะวิิวาทของนัักเรียีนเป็็นเรื่่�องที่่�มีคู่่�ขัดัแย้้งตั้้�งแต่่ 2 ฝ่า่ยขึ้้�นไป การทะเลาะวิิวาทของนัักเรียีน 

เป็น็รูปูแบบหนึ่่�งของการแสดงความก้า้วร้า้วด้ว้ยความรุนุแรง มีคีวามรุนุแรงหลายระดับัตั้้�งแต่ก่ารยั่่�วยุดุ้ว้ยคำพูดู 

การยกพวกตีีกััน การทำร้้ายด้้วยอาวุุธ ตั้้�งแต่่ ขวด ก้้อนหิิน มีีด ปืืน อาวุุธสงคราม การแสดงความรุุนแรงของ

นัักเรีียนอาชีีวะในเขตกรุุงเทพฯ และปริิมณฑลมีีหลายลัักษณะ คืือ 1) การเขีียนข้้อความต่่าง ๆ  ไว้้ในที่่�สาธารณะ 

ซึ่่�งมักัจะเลือืกเขียีนข้อ้ความไว้ใ้นที่่�ที่่�ผู้้�คนเห็น็ได้ช้ัดัเจน 2) การยั่่�วยุดุ้ว้ยคำพูดูเมื่่�อพบเจอกันั 3) แสดงความรุนุแรง

ด้้วยการกระทำข่่มขู่่� 4) การแสดงความรุุนแรงด้้วยการทำร้้ายร่่างกาย 5) การทะเลาะวิิวาทกัันเป็็นกลุ่่�ม 6) การ

ยกพวกปะทะกันัระหว่า่งสถาบันั อาจยกพวกกันัแบบยกชั้้�นหรือืยกแผนก การแสดงความรุนุแรงก้า้วร้า้วส่ว่นใหญ่่

เป็็นการยั่่�วยุุ ข่่มขู่่� ถ้้าสถานศึึกษาไม่่ระวััง ขาดความเอาใจใส่่ หรืือขาดความร่่วมมืือกัันในการแก้้ไขปััญหา  

ความรุุนแรงก็็จะพััฒนาไปสู่่�การทำร้้ายร่่างกายกััน การทะเลาะวิิวาทเป็็นกลุ่่�ม หรืือยกพวกปะทะกัันระหว่่าง

สถาบััน การกระทำดัังกล่่าวทั้้�งหมด ถ้้ามีีการใช้้อาวุุธก็็จะเป็็นการเพิ่่�มระดัับของความรุุนแรงและความเสีียหาย

สููงขึ้้�นไป [3]

	 สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา [4]  ได้้มีมีาตรการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการทะเลาะวิิวาท

ของนัักเรีียน นัักศึึกษา มอบหมายให้้ศููนย์์เฝ้้าระวัังพฤติิกรรมป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาท  

ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานหลัักในการประสานและจััดทำแผนปฏิิบััติิติิการเพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน 

จึึงกำหนดแนวทางปฏิิบััติิในการดำเนิินการตามมาตรการร่่วมกัันในการแก้้ไขปััญหานัักเรีียนนัักศึึกษาทะเลาะ

วิิวาท ในสถานศึึกษากรุุงเทพและปริิมณฑลที่่�มีีนัักศึึกษามีีปััญหาในการทะเลาะวิิวาท เข้้ารัับนโยบายและนำไป



     
    

     
    

134 วารสารวิจัยและนวัตกรรม  สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

ปฏิิบััติิในสถานศึึกษา เพื่่�อปรัับภาพลัักษณ์์อาชีีวศึึกษา ให้้สถานประกอบการและผู้้�ปกครองมีีความเชื่่�อมั่่�นส่่งลููก

เข้้ามาเรีียน เป็็นการเพิ่่�มปริิมาณผู้้�เรีียนตอบสนองความต้้องการของตลาดแรงงานที่่�ยัังขาดแรงงาน ระดัับ ปวช. 

ระดัับ ปวส. และนโยบายรััฐบาล คำสั่่�ง คสช.ได้้กำหนดบัังคัับใช้้กฎหมาย มาตรา 44 เพื่่�อแก้้ไขปััญหานัักเรีียน

ทะเลาะวิิวาท ตามคำสั่่�งที่่� 30 / 2559 แก้้ไขปััญหานัักเรีียนนัักศึึกษาทะเลาะวิิวาท

	 นอกจากนั้้�น ศููนย์์เฝ้้าระวัังพฤติิกรรมป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาท ได้้แบ่่งการดููแล

และป้้องกัันนัักเรีียนทะเลาะวิิววาทออกเป็็น 6 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มจตุุจัักร กลุ่่�มอนุุสรณ์์สถาน กลุ่่�มสวนหลวง ร.9 

กลุ่่�มธนบุุรีี กลุ่่�มกรุุงเก่่า/อยุุธยา และกลุ่่�มบางปะกง/แปดริ้้�ว และในกลุ่่�มธนบุุรีี คืือ กลุ่่�มที่่�จะศึึกษาปััญหาการ

ป้้องกัันนัักเรีียนทะเลาะวิิวาท มีีสถานศึึกษาจำนวนทั้้�งหมด 13 สถานศึึกษา ประกอบไปด้้วยสถานศึึกษา

อาชีวีศึกึษารััฐบาล 4 สถานศึกึษา  ได้้แก่ ่วิทิยาลัยัเทคนิคิราชสิทิธาราม วิทิยาลััยเทคนิคินครปฐม วิทิยาลัยัเทคนิคิ

สมุุทรสาคร วิิทยาลััยประมงสมุุทรสาคร และสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชน 9 สถานศึึกษา ได้้แก่่ วิิทยาลััย

เทคโนโลยีีกรุุงธน วิิทยาลััยเทคโนโลยีีสยาม(สยามเทค) วิิทยาลััยเทคโนโลยีีหมู่่�บ้านครูู วิิทยาลััยเทคโนโลยีี 

นครปฐม วิทิยาลัยัอาชีวีศึกึษากรุงุเทพธุรุกิจิ โรงเรียีนฐานเทคโนโลยี ีวิทิยาลัยัเทคโนโลยีไีทยอาชีวีศึกึษา วิทิยาลัยั

เทคโนโลยีีโพลีีกรุุงเทพ วิิทยาลััยเทคโนโลยีีปิ่่�นมณฑล เป็็นหน่่วยงานในความดููแลของสำนัักงานคณะกรรมการ

การอาชีวีศึกึษา (สอศ.) ซึ่่�งเป็น็หน่ว่ยงานหลักัในการดูแูลและผลิตินัักเรียีนอาชีวีศึึกษา มีนีโยบายและยุทุธศาสตร์์

ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาวิิชาชีีพ ผลิิตสิ่่�งประดิิษฐ์์นวััตกรรม และการสร้้างอาชีีพเป็็นหลััก โดยได้้มุ่่�งวางแผนการ 

แก้้ปััญหาหรืือส่่งเสริิมป้้องกัันความรุุนแรงในนัักเรีียนอาชีีวศึึกษาอย่่างชััดเจน [5]

	วิ ิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม สถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ที่่�มีีปััญหา

นัักเรีียน นัักศึึกษา ทะเลาะวิิวาทกัับต่่างสถาบัันมายาวนาน ซึ่่�งการทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียน นัักศึึกษา ทำให้้

ประชาชนที่่�อยู่่�บริิเวณนั้้�นได้้รัับความเสีียหายทั้้�งต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิินของประชาชน จากการเป็็นปััญหาที่่�เรื้้�อรััง

มายาวนาน ทำให้้ผู้้�ปกครองขาดความเชื่่�อมั่่�นในการส่่งบุตุรหลานเข้า้มาศึึกษาต่่อในสถานศึึกษา เนื่่�องจากมีีความ

เกรงกลััวต่่อผลกระทบในการเดิินทางมาเรียีน บางรายได้้รับัผลกระทบจากเหตุุการณ์์ทะเลาะวิิวาทถึึงขั้้�นเสีียชีีวิติ

หรืือได้้รัับผลกระทบต่่อร่่างกาย ทำให้้ไม่่สามารถใช้้ชีีวิิตเป็็นปกติิเหมืือนบุุคคลทั่่�วไป จากสภาพปััญหาดัังกล่่าว  

ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม 

วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม และศึึกษาแนวทางป้้องกัันการทะเลาะวิิวาทของผู้้�เรีียน ด้้วยการจััดการแบบมีี 

ส่่วนร่่วมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ภายใต้้การมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วน

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	เพื่่�อศึึกษาสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม 

วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม 

	 2.2	เพื่่�อศึกึษาแนวทางป้อ้งกันัการทะเลาะวิวิาทของผู้้�เรียีน ด้ว้ยการจัดัการแบบมีสี่ว่นร่ว่ม วิทิยาลััย

เทคนิิคราชสิิทธาราม
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3. วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 3.1	การสร้้างเครื่่�องมืือศึึกษาสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบ

มีีส่่วนร่่วม

		ศึ  กษาข้อ้มูลู เอกสาร แนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง สังัเคราะห์ห์าสาเหตุพุฤติกิรรมการ

ทะเลาะวิวิาท แล้ว้สร้า้งเครื่่�องมือืวิจิัยัเพื่่�อศึกึษาสภาพปัญัหาระบบดูแูลผู้้�เรียีนในสถานศึกึษา โดยใช้ก้ระบวนการ

แบบมีีส่่วนร่่วม

ตารางที่่� 1 ผลการสัังเคราะห์์หาสาเหตุุพฤติิกรรมการทะเลาะวิิวาท

 สาเหตุุ น้้ำหนััก ร้้อยละ

ด้้านพฤติิกรรมวััยรุ่่�น 6 100.00

ด้้านสภาพครอบครััว 3 50.00

ด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 3 50.00

		  ผลจากตารางที่่� 1 เกิดิจากการนำทฤษฎี ีเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งจากนักัวิชิาการ จำนวน  

6 คน มาทำการสัังเคราะห์์ด้้านต่่าง ๆ ที่่�เป็็นสาเหตุุของพฤติิกรรมทะเลาะวิิวาท สรุุปผลการสัังเคราะห์์เป็็น 

ด้้าน ๆ โดยเรีียงน้้ำหนัักความสำคััญจากมากไปหาน้้อย หรืือมีีค่่าร้้อยละ 50% ขึ้้�นไปแล้้วนำมาสรุุปสาเหตุุ

พฤติิกรรมการทะเลาะวิิวาท ดัังแสดงในตาราง คืือ สาเหตุุจากพฤติิกรรมวััยรุ่่�น จากสภาพครอบครััว จากสัังคม

และสภาพแวดล้้อม แล้้วสร้้างเครื่่�องมืือศึึกษาสภาพปััญหาระบบดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา โดยใช้้กระบวนการ

แบบมีีส่ว่นร่่วม โดยสร้้างเป็็นแบบสอบถามเพื่่�อใช้ศ้ึกึษาข้้อมููลเชิงิประจัักษ์ข์องสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรียีน

ในปััจจุุบััน โดยดำเนิินการเป็็นขั้้�นตอน  6 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

		  ขั้้�นตอนที่่� 1	 ร่่างคำถามสภาพปััญหา 3 ด้้าน ที่่�ได้้จากการศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และร่่าง

แนวทางปฏิบิัตัิใินการป้อ้งกัันปัญัหานักัเรียีนทะเลาะวิวิาทในสถานศึกึษา ด้ว้ยการจัดัการแบบมีสี่ว่นร่ว่ม ที่่�ได้้จาก

การศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

		  ขั้้�นตอนที่่� 2	 นำร่่างดัังกล่่าวส่่งให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดที่่�ได้้แต่่งตั้้�งขึ้้�น 

จำนวน 9 คน คืือ  1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 5 คน ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถหรืือประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับ

ระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา หรืือผลงานทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา  

2) ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 4 คน ที่่�มีความรู้้�ความสามารถหรืือประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับระบบการดููแลผู้้�เรีียนใน 

สถานศึึกษา หรืือผลงานทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาเพื่่�อประชุุมกลุ่่�มย่่อย Focus 

Group พิิจารณาความเหมาะสม แสดงความคิิดเห็็นต่่อเนื้้�อหาคำถาม และแสดงความคิิดเห็็นต่่อแนวทางปฏิิบััติิ

ในการป้้องกัันปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาทในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม แล้้วจึึงนำคำถามและ

แนวทางปฏิิบััติิฯ ที่่�ผ่่านการพิิจารณาแล้้ว มาทำการออกแบบเครื่่�องมืือเป็็นแบบสอบถาม

		  ขั้้�นตอนที่่� 3	 ทำการสร้้างแบบสอบถาม โดยนำคำถามและแนวทางปฏิิบัตัิใินการป้้องกันัปััญหา

นัักเรีียนทะเลาะวิิวาทในสถานศึึกษา ที่่�ผ่่านการ Focus Group แล้้ว มาสร้้างเป็็นแบบสอบถาม 4 ส่่วน คืือ 
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		  1)	ส่ ่วนข้้อมููลทั่่�วไป เป็็นคำถามแบบสำรวจรายการ (Check Lists)

		  2)	ส่ ว่นแบบสัมัภาษณ์์เกี่่�ยวกัับสภาพปัญัหาระบบการดููแลผู้้�เรียีนในสถานศึกึษา เป็น็คำถามแบบ

ปลายเปิิด

		  3)	 แบบสอบถามสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีี 

ส่่วนร่่วม 3 ด้้าน คืือ ด้้านพฤติิกรรมวััยรุ่่�น ด้้านสภาพครอบครััว ด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นแบบสอบถาม

ประเภทประมาณค่่า 5 ระดัับ (5 Rating Scale) ตามวิิธีีของ ลิิเคิิร์์ท [6]

		  4)	 แบบสอบถามแนวทางปฏิิบััติิในการป้้องกัันปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาทในสถานศึึกษา  

ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม 17 แนวทาง เป็็นแบบสอบถามประเภทประมาณค่่า 5 ระดัับ (5 Rating Scale)

		  ขั้้�นตอนที่่� 4	 ทำการตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือในด้้านความสอดคล้้องของแบบสอบถาม

กัับวััตถุุประสงค์์ ด้้วยดััชนีี IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยนำแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นไป

ให้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคล้อ้งระหว่า่งข้อ้คำถามกับัเนื้้�อหาแต่ล่ะประเด็น็ ความครอบคลุมุ

ของข้้อคำถาม และความถููกต้้องชััดเจนของภาษา เกณฑ์์ค่่า IOC ที่่�ยอมรัับได้้ คืือมีีค่่ามากกว่่า 0.5 ขึ้้�นไป ถืือว่่า

มีีความสอดคล้้องเชิิงเนื้้�อหา สามารถนำไปใช้้เก็็บข้้อมููลตามขั้้�นตอนการวิิจััยได้้

		  ขั้้�นตอนที่่� 5	 นำไปใช้้เก็็บข้้อมููล โดยการสััมภาษณ์์และทำแบบสอบถามความคิิดเห็็น จากกลุ่่�ม

ตััวอย่่างคืือ ผู้้�เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกัับระบบการดููแลผู้้�เรีียนภายในสถานศึึกษา มาแล้้วอย่่างน้้อย 3 ปีี ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร 

ครูู สถานประกอบการ ตำรวจ ชุุมชน ผู้้�ปกครอง ศิิษย์์เก่่า นัักเรีียน นัักศึึกษากลุ่่�มเสี่่�ยง โดยวิิธีีการเลืือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) รวมทั้้�งหมดจำนวน 19 คน    

		  ขั้้�นตอนที่่� 6	 นำผลจากแบบสอบถามมาวิิเคราะห์์หาค่่าทางสถิิติิ โดยการคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ให้้ได้้ข้้อมููลสภาพปััญหา ครบทุุกประเด็็น

	 3.2	พัฒนาคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้วยแนวทาง 

การป้้องกัันปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาท

		ผู้้�วิ  ิจััยทำการพััฒนาคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม  

โดยดำเนิินการตามขั้้�นตอนดัังนี้้�

		  ขั้้�นตอนที่่� 1	ศึ กษาเอกสารและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องในการสร้้างคู่่�มือระบบดููแลผู้้�เรีียน โดยใช้้

แนวทางการป้้องกัันการทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียน นัักศึึกษา ทั้้�ง 17 แนวทางที่่�ได้้ศึึกษาแล้้วเป็็นแกน จากนั้้�น 

จึึงร่่างคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม เป็็นคู่่�มืือเพื่่�อการดำเนิินการตาม

แนวทาง 17 แนวทาง

		  ขั้้�นตอนที่่� 2	 นำร่่างคู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม  

จากขั้้�นตอนที่่� 1 ส่่งให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดที่่�ได้้แต่่งตั้้�งขึ้้�น จำนวน 9 คน คืือ 1) ผู้้�บริิหาร

สถานศึกึษา จำนวน 5 คน ที่่�มีความรู้้�ความสามารถหรือืประสบการณ์เ์กี่่�ยวกับัระบบการดูแูลผู้้�เรียีนในสถานศึกึษา 

หรืือผลงานทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา 2) ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 4 คน ที่่�มีีความรู้้�

ความสามารถหรืือประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา หรืือผลงานทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับ

ระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาเพื่่�อทำการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group) พิิจารณาแสดงความคิิดเห็็น 
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ต่่อร่่างคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม พิิจารณาความเหมาะสม และ

แนะนำแนวทางการปรัับปรุุงแก้้ไข

	 	 ขั้้�นตอนที่่� 3	 การประเมิินความเหมาะสมของคู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรียีน ผู้้�วิจิัยันำคู่่�มือืระบบการ

ดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม ที่่�ได้้ปรัับปรุุงแก้้ไขและจััดทำเป็็นรููปเล่่มแล้้ว ไปให้้ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินผล โดยทำแบบประเมิินความเหมาะสมของคู่่�มือ รููปแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

แล้้วนำมาวิิเคราะห์์หาค่่าทางสถิิติิ โดยมีีความหมายตามแนวทางของ บุุญชม [7]  ดัังนี้้�

			   5  หมายถึึง  มากที่่�สุุด

			   4  หมายถึึง  มาก

			   3  หมายถึึง  ปานกลาง

			   2  หมายถึึง  น้้อย

			   1  หมายถึึง  น้้อยที่่�สุุด

		  การแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้�

			   คะแนนเฉลี่่�ย  4.51 - 5.00  หมายถึึง  เหมาะสมมากที่่�สุุด

			   คะแนนเฉลี่่�ย  3.51 - 4.50  หมายถึึง  เหมาะสมมาก

			   คะแนนเฉลี่่�ย  2.51 - 3.50  หมายถึึง  เหมาะสมระดัับปานกลาง

			   คะแนนเฉลี่่�ย  1.51 - 2.50  หมายถึึง  เหมาะสมน้้อย

			   คะแนนเฉลี่่�ย  1.00 - 1.50  หมายถึึง  เหมาะสมน้้อยที่่�สุุด

		  ขั้้�นตอนที่่� 4	 ทดลองใช้้คู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรีียน (Try Out)  เป็็นการนำคู่่�มือไปทดสอบใช้้ 

หลัังจากผ่่านการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ แล้้วนำไปเก็็บข้้อมููลทดลองใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ วิิทยาลััยเทคนิิค

ดุุสิิต ซึ่่�งมีีบริิบทสภาพปััญหาการทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียน นัักศึึกษาที่่�ใกล้้เคีียงกััน โดยกลุ่่�มที่่�ใช้้ทดลองคู่่�มือ 

ได้้แก่่ งานปกครองของวิิทยาลััยเทคนิิคดุุสิิต ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้จััดฝึึกอบรมวิิธีีการใช้้คู่่�มืือ ให้้กัับบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

จำนวน 20 คน หลังัจากนั้้�นผ่า่นไป 1 ภาคเรียีน ผู้้�วิจัยัจึงึใช้แ้บบสอบถามรูปูแบบมาตราส่ว่นประมาณค่า่ 5 ระดับั 

เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจในการใช้้คู่่�มืือ โดยแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้�

			   คะแนนเฉลี่่�ย  4.51 - 5.00  หมายถึึง  พึึงพอใจมากที่่�สุุด

			   คะแนนเฉลี่่�ย  3.51 - 4.50  หมายถึึง  พึึงพอใจมาก

			   คะแนนเฉลี่่�ย  2.51 - 3.50  หมายถึึง  พึึงพอใจระดัับปานกลาง

			   คะแนนเฉลี่่�ย  1.51 - 2.50  หมายถึึง  พึึงพอใจน้้อย

			   คะแนนเฉลี่่�ย  1.00 - 1.50  หมายถึึง  พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด

		  ขั้้�นตอนที่่� 5	 นำคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนไปใช้้จริิง (Implement)  คืือ ในการนำคู่่�มืือไปใช้้ 

งานจริิง หลัังจากที่่�ทำการปรัับปรุุงคู่่�มือ นำคู่่�มือไปทดลองใช้้ (Try out) แล้้วนำไปปรัับปรุุงแก้้ไขอีีกครั้้�งจนได้้ 

คู่่�มืือที่่�สมบููรณ์์ แล้้วจึึงนำไปใช้้ในวิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม โดยจััดการฝึึกอบรมการใช้้งานคู่่�มืือระบบ 

การดููแลผู้้�เรีียนฯ ให้้กัับครููที่่�ปรึึกษาและครููที่่�มีีหน้้าที่่�ดููแลนัักเรีียน นัักศึึกษาทุุกคน รวมถึึงทีีมงานปกครอง และ

งานครูทูี่่�ปรึกึษา โดยก่อ่นการฝึกึอบรมจะมีกีารเตรียีมการความ พร้อ้ม ได้แ้ก่ ่กำหนดวันั เวลา สถานที่่�ใช้ฝ้ึกึอบรม 
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จััดเตรีียมเอกสาร วััสดุุอุุปกรณ์์ สื่่�อที่่�ใช้้ในการฝึึกอบรม หลัังจากฝึึกอบรมเสร็็จสิ้้�นมอบหมายผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่� นำคู่่�มืือ

ระบบการดููแลผู้้�เรีียนฯ ลงสู่่�การปฏิิบััติิจริิง แล้้วติิดตามผล

	 	 ขั้้�นตอนที่่� 6	ขั้้� นการติิดตามตามผล (Follow up) เป็็นขั้้�นตอนในการติิดตามผลการใช้้คู่่�มือ

ระบบดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม โดยการสร้้างเครื่่�องมืือติิดตามผล ประกอบด้้วย 

แบบสัังเกตการณ์์ แบบสอบถามความเหมาะสมของคู่่�มืือ และนำเครื่่�องมืือไปเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยการแปล

ความหมายของค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้�

			   คะแนนเฉลี่่�ย  4.51 - 5.00  หมายถึึง  เหมาะสมมากที่่�สุุด

			   คะแนนเฉลี่่�ย  3.51 - 4.50  หมายถึึง  เหมาะสมมาก

			   คะแนนเฉลี่่�ย  2.51 - 3.50  หมายถึึง  เหมาะสมระดัับปานกลาง

			   คะแนนเฉลี่่�ย  1.51 - 2.50  หมายถึึง  เหมาะสมน้้อย

			   คะแนนเฉลี่่�ย  1.00 - 1.50  หมายถึึง  เหมาะสมน้้อยที่่�สุุด

	 3.3	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยใช้้สถิิติิพื้้�นฐานในการวิิจััย คืือ 

		  3.3.1	 การวิเิคราะห์ส์ภาพปัญัหาระบบการดูแูลผู้้�เรียีนในสถานศึกึษาแบบมีสี่ว่นร่ว่ม โดยการนำ

ข้้อมููลพฤติิกรรมปััญหาการทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียน นัักศึึกษา มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิการหาค่่าเฉลี่่�ย  

และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แล้้วแปลความหมายค่่าเฉลี่่�ย จากนั้้�นนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ค่่าเฉลี่่�ย  

ตามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (5 Rating Scale) คืือ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด 

[7] และข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content  Analysis)  รายงานผลเป็็นเรีียงความ

ตามเนื้้�อหา

		  3.3.2	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลความเหมาะของคู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา วิิเคราะห์์

ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้ ค่่าร้้อยละ, ค่่าเฉลี่่�ย, ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
	 4.1	สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม 

		  4.1.1	 จากการศึึกษาข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ของสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา 

ด้ว้ยการจัดัการแบบมีสี่ว่นร่ว่ม วิทิยาลัยัเทคนิคิราชสิทิธาราม โดยใช้แ้บบสอบถาม ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีจีำนวน

ทั้้�งหมด 19 คน  ได้้ผลดัังต่่อไปนี้้�

			   ส่่วนที่่� 1	 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามอายุุพบว่่า มีีอายุุระหว่่าง  

36 ปีี ขึ้้�นไป ร้้อยละ 63.16  อายุุระหว่่าง 26 -35 ปีี ร้้อยละ 21.05 และอายุุระหว่่าง 12-25 ปีี ร้้อยละ 15.79

จำแนกตามสถานะ พบว่่าเป็็นครูู ร้้อยละ 42.12  เป็็นผู้้�บริิหารและนัักเรีียน นัักศึึกษา ร้้อยละ 15.79 เท่่า ๆ กััน 

และสถานประกอบการ ตำรวจ ชุุมชน ผู้้�ปกครอง ศิิษย์์เก่่า ร้้อยละ 26.32

			   ส่่วนที่่� 2	 สภาพปััญหาระบบการดูแูลผู้้�เรียีนในสถานศึกึษาแบบมีีส่่วนร่่วม การวิเิคราะห์์

สถิิติิเชิิงพรรณนา โดยแสดงผลเป็็นรายด้้าน ดัังนี้้�
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ตารางที่่�  2 วิิเคราะห์์สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม

รายการ สภาพปััญหา

ระดัับความคิิดเห็็น (n=19)

ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบน
S.D.

แปลผล

1) ด้้านพฤติิกรรมของวััยรุ่่�น 4.13 0.26 มาก

2) ด้้านสถานภาพครอบครััว 3.72 0.50 มาก

3) ด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม 4.35 0.20 มาก

เฉลี่่�ยรวม 4.07 0.16 มาก

	 จากตารางที่่� 2 วิิเคราะห์์แบบสอบถามสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการ

จััดการแบบมีีส่่วนร่่วม วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม เมื่่�อพิิจารณาโดยรวม พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ 

ด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม ( X  = 4.35) รองลงมา คืือ ด้้านพฤติิกรรมของวััยรุ่่�น ( X  = 4.13) และด้้าน

สถานภาพครอบครััว ( X  = 3.72)	

ตารางที่่�  3 สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้านพฤติิกรรมวััยรุ่่�น

รายการ สภาพปััจจุุบัันและปััญหา
ระดัับความคิิดเห็็น (n=19)

S.D. แปลผล

ด้้านพฤติิกรรมวััยรุ่่�น

1) ชอบแสดงออกตามคำสั่่�งรุ่่�นพี่่� 3.58 1.02 มาก

2) ขััดคำสั่่�งผู้้�ใหญ่่ทำตามใจตนเองอยู่่�เสมอ 3.84 0.89 มาก

3) ขาดวุุฒิิภาวะทางอารมณ์์มีีความเป็็นตััวของตััวเองสููง 4.47 0.74 มาก

4) พฤติิกรรมเลีียนแบบเน็็ตไอดอลตามโซเชีียล 4.68 0.48 มากที่่�สุุด

5) ยกย่่องเพื่่�อนเป็็นผู้้�นำต้้องการการยอมรัับ 4.79 0.40 มากที่่�สุุด

6) การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ 3.64 0.89 มาก

7) อยากรู้้�อยากเห็็นทดลองในสิ่่�งใหม่่ๆ 4.37 0.81 มาก

8) ความคึึกคะนอง อารมณ์์เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 3.68 1.18 มาก

เฉลี่่�ย 4.13 0.26 มาก

	 จากตารางที่่� 3  สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้านพฤติิกรรม 

วัยัรุ่่�น เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายข้อ้ เรียีงตามระดับัคะแนน 3 อันัดับั ได้แ้ก่ ่ ยกย่อ่งเพื่่�อนเป็น็ผู้้�นำต้อ้งการการยอมรับั 

( X  = 4.79) พฤติิกรรมเลีียนแบบเน็็ตไอดอลตามโซเชีียล ( X  = 4.68) และขาดวุุฒิิภาวะทางอารมณ์์มีีความ

เป็็นตััวของตััวเองสููง ( X  = 4.47) 
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ตารางที่่� 4 สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้านสถานภาพครอบครััว

รายการ สภาพปััจจุุบัันและปััญหา
ระดัับความคิิดเห็็น (n=19)

S.D. แปลผล

ด้้านสถานภาพครอบครััว

1) ครอบครััวมีีการหย่่าร้้าง 4.63 0.50 มากที่่�สุุด

2) พฤติิกรรมก้้าวร้้าวเกิิดจากการเลีียนแบบผู้้�ใหญ่่ 4.58 0.51 มากที่่�สุุด

3) ครอบครััวขาดความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี 4..09 0.84 มากที่่�สุุด

4) ผู้้�ปกครองไม่่มีีเวลาให้้กัับลููก 3.68 0.75 มาก

5) การคุุกคามทางเพศภายในครอบครััว 3.89 0.88 มาก

6) พ่่อ – แม่่ รัักลููกในทางที่่�ผิิด 3.58 0.69 มาก

7) ขาดความสััมพัันธ์์ระหว่่าง บ้้าน – โรงเรีียน 3.63 0.83 มาก

8) ความไม่่พร้้อมของครอบครััวในการมีีบุุตร 3.53 0.70 มาก

เฉลี่่�ย 3.72 0.15 มาก

	 จากตารางที่่� 4 สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้านสถานภาพ

ครอบครััว เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงตามระดัับคะแนน 3 อัันดัับ ได้้แก่่ ครอบครััวมีีการหย่่าร้้าง ( X  = 4.63) 

พฤติิกรรมก้้าวร้้าวเกิิดจากการเลีียนแบบผู้้�ใหญ่่ ( X  = 4.58) และ ครอบครััวขาดความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี ( X  = 4.09)
  

ตารางที่่� 5 สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม

รายการ สภาพปััจจุุบัันและปััญหา
ระดัับความคิิดเห็็น (n=19)

S.D. แปลผล

ด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม

1) ขาดการมีีส่่วนร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 3.95 0.71 มาก

2) ก่่อเหตุุความรุุนแรงตามแบบของวััยรุ่่�น 4.74 0.45 มากที่่�สุุด

3) ความเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมมีีความขััดแย้้งมากขึ้้�น 3.68 0.82 มาก

4) ขาดความร่่วมมืือจากหน่่วยงานอื่่�นในการแก้้ไขปััญหาทะเลาะวิิวาท 4.21 0.92 มาก

5) ดื่่�มสุุราและมั่่�วสุุมของกลุ่่�มวััยรุ่่�น 4.79 0.42 มากที่่�สุุด

6) สถานบัันเทิิงเป็็นสิ่่�งยั่่�วยุุอยู่่�ใกล้้สถานศึึกษา 4.42 0.77 มาก

7) สภาพสัังคมแออััด ไม่่มีีคุุณภาพในการดำรงชีีวิิต 4.53 0.61 มากที่่�สุุด

8) การเสนอข่่าวในสื่่�อโซเชีียลในทางยั่่�วยุุ 4.68 0.48

0.94

มากที่่�สุุด

มาก9) การเลีียนแบบภาพยนตร์์ในสื่่�อต่่าง ๆ 4.11

เฉลี่่�ย 4.35 0.20 มาก



     
    

     
    

141

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2565

Journal for Research and Innovation. Institute of Vocational Education Bangkok.

บทความวิจัย

	 จากตารางที่่� 5  สภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วม ด้้านสัังคมและ 

สภาพแวดล้้อม  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงตามระดัับคะแนน 3 อัันดัับ ได้้แก่่ ดื่่�มสุุราและมั่่�วสุุมของกลุ่่�มวััยรุ่่�น 

( X  = 4.79) ก่่อเหตุุความรุุนแรงตามแบบของวััยรุ่่�น ( X  = 4.74) และการเสนอข่่าวในสื่่�อโซเชีียลในทางยั่่�วยุุ  

( X  = 4.68) 

	 4.2	แนวทางการป้้องกัันปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาทในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม

		  ผลการหาแนวทางการป้้องกัันปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาทในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบ

มีีส่่วนร่่วม ดัังแสดงในตารางที่่� 6 ถึึงตารางที่่� 7

ตารางที่่� 6  ผลการวิิเคราะห์์แนวทางการดููแลและป้้องกัันนัักเรีียนทะเลาะวิิวาท

 รายการแนวทางการดููแลและป้้องกัันนัักเรีียนทะเลาะวิิวาท
ระดัับความเหมาะสม (n=19)

S.D. แปลผล

1)   เจรจาระหว่่างสถาบัันคู่่�อริิเพื่่�อลดปััญหาการทะเลาะวิิวาท 4.74 0.45 มากที่่�สุุด

2)   จััดกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ความสามารถของนัักเรีียน

     ระหว่่างสถานศึึกษาคู่่�กรณีี
4.32 0.82 มาก

3)   เฝ้้าระวัังระบบโชเชีียลในการท้้าทายซึ่่�งกัันและกััน 4.53 0.70 มากที่่�สุุด

4)   เหลื่่�อมเวลาเลิิกเรีียนเพื่่�อป้้องกัันการเผชิิญหน้้าต่่างสถานศึึกษา 4.58 0.61 มากที่่�สุุด

5)   เมื่่�อเกิิดเหตุุทะเลาะวิิวาทแจ้้งเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในพื้้�นที่่�ทัันทีี 4.84 0.37 มากที่่�สุุด

6)   สร้้างเครืือข่่ายตาสัับปะรดเฝ้้าระวัังในจุุดเสี่่�ยง 4.79 0.42 มากที่่�สุุด

7)   แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยงกัับสถานศึึกษาอื่่�น 4.58 0.69 มากที่่�สุุด

8)   ผู้้�ปกครองมีีส่่วนร่่วมกำกัับติิดตามนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง 4.68 0.58 มากที่่�สุุด

9)    สร้้างสภาพแวดล้้อมในสถานศึึกษาไม่่ให้้มีีความเสี่่�ยงการทะเลาะวิิวาท 4.63 0.60 มากที่่�สุุด

10)  คััดกรองนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยงออกจากกลุ่่�มทั่่�วไป 4.63 0.50 มากที่่�สุุด

11)  นำรุ่่�นพี่่�ที่่�เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีมาเป็็นพี่่�เลี้้�ยงในการสร้้างกิิจกรรมที่่�ดีี 4.58 0.69 มากที่่�สุุด

12)  ทำทะเบีียนประวััติิรถจัักรยานยนต์์ กรณีีนัักเรีียนนำมาสถานศึึกษา 4.53 0.61 มากที่่�สุุด

13)  เชิิญนัักจิิตวิิทยาให้้ความรู้้�ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 4.58 0.51 มากที่่�สุุด

14)  เสริิมกิิจกรรมที่่�สร้้างคุุณค่่า เช่่น กีีฬา ลููกเสืือ รด. จิิตอาสา ฯลฯ 4.63 0.60 มากที่่�สุุด

15)  นำหลัักศาสนามาใช้้ในการปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่าง ๆ 4.58 0.61 มากที่่�สุุด

16)  ศึึกษาดููงาน การเยี่่�ยมผู้้�ต้้องขััง การรัับฟัังการพิิจารณาคดีีในศาล 4.68 0.48 มากที่่�สุุด

17)  จััดสรรงบประมาณใช้้ในการแก้้ปััญหาอย่่างเพีียงพอ 4.68 0.48 มากที่่�สุุด
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	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตารางที่่� 6  การพััฒนาแนวทางป้้องกัันการทะเลาะวิิวาทของผู้้�เรีียน ด้้วยการ

จััดการแบบมีีส่่วนร่่วม วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม เมื่่�อพิิจารณาผลการประเมิินความเหมาะสมเป็็นรายข้้อ 

เรีียงตามระดัับคะแนน 3 อัันดัับ ได้้แก่่ เมื่่�อเกิิดเหตุุทะเลาะวิิวาทแจ้้งเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในพื้้�นที่่�ทัันทีี  ( X  = 4.84)

สร้้างเครืือข่่ายตาสัับปะรดเฝ้้าระวัังในจุุดเสี่่�ยง ( X  = 4.79) และเจรจาระหว่่างสถาบัันคู่่�อริิ เพื่่�อลดปััญหา 

การทะเลาะวิิวาท ( X  = 4.74)

ตารางที่่� 7  ผลการประเมิินความเหมาะสมของคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีี 

ส่่วนร่่วม  ตามความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญ  (n = 9)

รายการ ความเหมาะสมของคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนฯ
ระดัับความเหมาะสม (n=9)

S.D. แปลผล

1)	คู่่�มื ือสามารถนำไปใช้้ปฏิิบััติิจริิงได้้ 4.33 0.91 มาก

2)	คู่่�มื ือเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงาน 4.62 0.54 มากที่่�สุุด

3)	คู่่�มื ือมีีเนื้้�อหาครบถ้้วนและครอบคลุุม 4.73 0.73 มากที่่�สุุด

4)	คู่่�มื ือเรีียงลำดัับการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเหมาะสม 4.65 0.64 มากที่่�สุุด

5)	มี ีความชััดเจนอ่่านแล้้วเข้้าใจง่่าย 4.44 0.94 มาก

6)	สื่่� อ เอกสารตััวอย่่าง ครอบคลุุมเนื้้�อหา 4.45 0.86 มาก

7)	หั ัวข้้อแนวทางปฏิิบััติิมีีความเหมาะสมชััดเจน 4.51 0.84 มากที่่�สุุด

8)	มี ีแบบฟอร์์มในคู่่�มืือครบถ้้วนทุุกแนวทางปฏิิบััติิ 4.32 0.96 มาก

9)	 เมื่่�อนำไปใช้้แล้้วเกิิดประโยชน์์ต่่อผู้้�เรีียน 4.45 0.80 มาก

10)	นัักเรีียนยอมรัับในแนวทางปฏิิบััติิตามคู่่�มืือ 4.45 0.82 มาก

เฉลี่่�ยรวม 4.50 0.80 มากที่่�สุุด

	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล จากตารางที่่� 7 การประเมิินความเหมาะสมของคู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรีียน 

ในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม ตามความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับ  

มากที่่�สุุด ( X  = 4.50) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงตามระดัับคะแนน 3 อัันดัับ ได้้แก่่ คู่่�มืือมีีเนื้้�อหาครบถ้้วน

และครอบคลุุม ( X  = 4.73)  คู่่�มือเรีียงลำดัับการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเหมาะสม ( X  = 4.65) และคู่่�มืือเป็็น

ประโยชน์์ต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงาน ( X  = 4.62)
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ตารางที่่� 8 ผลการประเมิินความเหมาะสมของคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาด้้วยการจััดการแบบมีี

ส่่วนร่่วม  ตามความคิิดเห็็นของผู้้�นำคู่่�มืือไปใช้้งานจริิง  (n = 20)

รายการ ความเหมาะสมของคู่่�มืือระบบการดููแลผู้้�เรีียนฯ
ระดัับความเหมาะสม (n=20)

S.D. แปลผล

1)	คู่่�มื ือสามารถนำไปใช้้ปฏิิบััติิจริิงได้้ 4.40 0.51 มาก

2)	คู่่�มื ือเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงาน 4.87 0.35 มากที่่�สุุด

3)	คู่่�มื ือมีีเนื้้�อหาครบถ้้วนและครอบคลุุม 4.73 0.46 มากที่่�สุุด

4)	คู่่�มื ือเรีียงลำดัับการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเหมาะสม 4.80 0.41 มากที่่�สุุด

5)	มี ีความชััดเจนอ่่านแล้้วเข้้าใจง่่าย 4.53 0.64 มากที่่�สุุด

6)	สื่่� อ เอกสารตััวอย่่าง ครอบคลุุมเนื้้�อหา 4.80 0.41 มากที่่�สุุด

7)	หั ัวข้้อแนวทางปฏิิบััติิมีีความเหมาะสมชััดเจน 4.60 0.51 มากที่่�สุุด

8)	มี ีแบบฟอร์์มในคู่่�มืือครบถ้้วนทุุกแนวทางปฏิิบััติิ 4.53 0.64 มากที่่�สุุด

9)	 เมื่่�อนำไปใช้้แล้้วเกิิดประโยชน์์ต่่อผู้้�เรีียน 4.60 0.51 มากที่่�สุุด

10)	นั ักเรีียนยอมรัับในแนวทางปฏิิบััติิตามคู่่�มืือ 4.33 0.62 มาก

เฉลี่่�ยรวม 4.62 0.51 มากที่่�สุุด

	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล จากตารางที่่� 8 การประเมิินความเหมาะสมของคู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรีียน 

ในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม ตามความคิิดเห็็นของผู้้�นำคู่่�มืือไปใช้้งานจริิง พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ใน

ระดัับ มากที่่�สุุด ( X  = 4.62) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงตามระดัับคะแนน 3 อัันดัับ ได้้แก่่ คู่่�มืือเป็็นประโยชน์์

ต่อ่ผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน ( X  = 4.87) คู่่�มือืเรียีงลำดับัการปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่า่งเหมาะสม และสื่่�อ เอกสารตัวัอย่า่ง ครอบคลุมุ

เนื้้�อหา ( X  = 4.80) และคู่่�มืือมีีเนื้้�อหาครบถ้้วนและครอบคลุุม ( X  = 4.73)

5. สรุปและอภิปรายผล 
	 5.1	สรุุปผลและอภิิปรายผลการวิิจััย

	 	 5.1.1	การศึึกษาสภาพปััญหาระบบการดููแลผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา ด้้วยการจััดการแบบมีี 

ส่่วนร่่วม วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม พบว่่า

			ด้   ้านพฤติิกรรมวััยรุ่่�น นัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม ส่่วนมากอยู่่�ใน

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) และระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) เป็็นผู้้�ที่่�สามารถช่่วยเหลืือ

ตััวเองได้้ บางคนทำงานส่่งตััวเองเรีียนได้้ พฤติิกรรมในช่่วงนี้้�มีีการยกย่่องเพื่่�อนเป็็นผู้้�นำ ต้้องการการยอมรัับ  

มีีพฤติิกรรมเลีียนแบบเน็็ตไอดอลตามโซเชีียล และยัังขาดวุุฒิิภาวะทางอารมณ์์ ดัังนั้้�น สถานศึึกษา ควรจััดพื้้�นที่่�

ให้้นัักเรีียน นัักศึึกษาเหล่่านี้้�ได้้มีีพื้้�นที่่� แสดงออก เช่่น กิิจกรรมกีีฬาภายใน กิิจกรรมลููกเสืือ กิิจกรรม รด. หรืือ
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กิิจกรรมอื่่�น ๆ ที่่�ทำให้้เขารู้้�สึึกมีีคุุณค่่าต่่อเพื่่�อน ๆ หรืือนำนัักจิิตวิิทยา เข้้ามาให้้ข้้อเสนอแนะแนวทางแก้้ไข

พฤติิกรรมต่่อไป สอดคล้้องกัับ อุุดม บุุตตะ [8] วััยรุ่่�นเป็็นวััยของการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ  

การเปลี่่�ยนแปลงระหว่่างวััยถืือเป็็นช่่วงสำคััญที่่�สุุด เนื่่�องจากอนาคตของวััยรุ่่�นจะเป็็นอย่่างไร จะเริ่่�มจากสิ่่�งที่่�เขา

ได้้รัับในวััยนี้้� สภาพแวดล้้อมรอบ ๆ ตััวมีีอิิทธิิพลมากเพราะจะทำให้้พวกเขาซึึมซัับในสิ่่�งที่่�สังคมนั้้�น ๆ กระทำ 

หากสัังคมที่่�เขาอยู่่�เป็็นสัังคมที่่�ดีีถืือเป็็นโชคดีีของพวกเขา แต่่ถ้้าอยู่่�ในสัังคมที่่�ไม่่ดีีเขาก็็จะได้้รัับและซึึมซัับ 

พฤติิกรรมที่่�ไม่่ดีีนั้้�นไปด้้วย 

			   นอกจากนั้้�น ต้้นตอสำคััญของปััญหาซึ่่�งได้้แก่่ ความคิิดที่่�ว่่าการทะเลาะวิิวาทเป็็นเรื่่�อง 

ของศัักดิ์์�ศรีีระหว่่างสถาบัันเป็็นการแสดงออกถึึงความเป็็นที่่�หนึ่่�ง และเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิที่่�สืบทอดกัันมา  

ซึ่่�งความคิิดดัังกล่่าวนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงทั้้�งปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอกอัันเป็็นตััวกระตุ้้�นที่่�ทำให้้เกิิด

พฤติิกรรมดัังกล่่าว ปััจจััยภายในหรืือด้้านจิิตวิิทยาของวััยรุ่่�นนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงขัับเคลื่่�อนภายในหรืือ

ความต้้องการของวััยรุ่่�นซึ่่�งแตกต่่างจากวััยอื่่�น ๆ เช่่น ความต้้องการอิิสระ ความเป็็นตััวของตนเอง การเป็็น 

ที่่�ยอมรัับ มีีความสนใจกิิจกรรมที่่�ทำเป็็นกลุ่่�ม การมีีประสบการณ์์แปลกใหม่่และท้้าทาย ซึ่่�งความต้้องการเหล่่านี้้�

เป็็นสิ่่�งที่่�ผลัักดัันให้้วััยรุ่่�นเกิิดพฤติิกรรมต่่าง ๆ

			ด้   ้านสถานภาพครอบครััว ตามที่่�พบว่่านัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม 

อยู่่�ในสภาพครอบครัวัที่่�พ่อ่แม่ม่ีกีารหย่า่ร้า้งสูงู บางครอบครัวัเกิดิความรุนุแรงภายใน ทำให้เ้กิดิพฤติิกรรมก้า้วร้า้ว

เลีียนแบบผู้้�ใหญ่่ นอกจากนั้้�นผู้้�ปกครองบางครอบครััวไม่่มีีเวลาให้้กัับลููกทำให้้ขาดที่่�พึ่่�ง จึึงหัันไปคบเพื่่�อนและ 

ให้้ความสำคััญกัับเพื่่�อนมากในช่่วงเวลานี้้� วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม ได้้มอบให้้ครููที่่�ปรึึกษาคอยดููและ 

เอาใจใส่่เป็็นพิิเศษ เช่่น การดำเนิินการจััดทำโครงการเยี่่�ยมนัักเรีียน นัักศึึกษากลุ่่�มเสี่่�ยง หรืือพััฒนาระบบดููแล 

ผู้้�เรีียนโดยใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาติิดตามดููพฤติิกรรมต่่าง ๆ การแบ่่งกลุ่่�มนัักเรีียน นัักศึึกษา ออกเป็็นกลุ่่�มสีีขาว  

กลุ่่�มสีีเทา กลุ่่�มสีีดำ และกลุ่่�มสีีดำข้้น กรณีีกลุ่่�มสีีดำข้้น จะเป็็นนัักเรีียนที่่�มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง และเกี่่�ยวข้้องกัับการ

ทะเลาะวิิวาทกัับต่่างสถาบััน จึึงควรที่่�มีีครููที่่�ปรึึกษาร่่วมกัันระหว่่างครููที่่�ปรึึกษาปกติิกัับครููฝ่่ายปกครอง  

นัักจิิตวิิทยา ผู้้�ปกครอง เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ ทำการดููแลร่่วมกัันเป็็นพิิเศษ จััดทำโครงการฝากลููกไว้้กัับตำรวจ สร้้าง

ความเข้า้ใจและสร้า้งคุณุค่า่ให้น้ักัเรียีนรู้้�จักัตัวัตน มีกีำลังัใจในการดำเนินิชีีวิติต่อ่ไปในสังัคม สอดคล้อ้งกับั ปกรณ์์ 

[9] พบว่่า ปััจจััยที่่�ทำให้้วััยรุ่่�นใช้้ยาเสพติิด คืือ สภาพแวดล้้อมและสถานการณ์์ในครอบครััวที่่�สร้้างความกดดััน

ให้้กัับวััยรุ่่�น การใช้้ยาเสพติิดของวััยรุ่่�นเกิิดจากปััจจััยในลัักษณะความสััมพัันธ์์ในครอบครััว สถานภาพปััจจุุบััน

ของพ่่อแม่่ และปััญหาด้้านการเงิินของครอบครััว ส่่วนปััจจััยจากตััววััยรุ่่�นเกี่่�ยวกัับปััญหาตััดสิินใจแก้้ปััญหาด้้วย

ตนเองและปรึึกษาเพื่่�อน การรัับรู้้�ที่่�ผิิดคิิดว่่ายาเสพติิดลองครั้้�งเดีียวไม่่ติิดง่่าย ๆ ยาเสพติิดเสพแล้้วสบายใจ  

ใช้้เป็็นทางออกเวลามีีปััญหา มีีเพื่่�อนสนิิทเคยใช้้ยาเสพติิด และยาเสพติิดทำให้้มีีเพื่่�อนมาก ส่่วนปััจจััยปกป้้อง 

วััยรุ่่�นจากการใช้้ยาเสพติิด คืือ ความรัักและการเอาใจใส่่ดููแลการเข้้าใจซึ่่�งกัันและะกัันของครอบครััว การอยู่่� 

พร้้อมหน้้ากัันของครอบครััว การมีีสััมพัันธภาพที่่�ดีีต่่อกััน 

			   ด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม พบว่่า การดื่่�มสุุราและมั่่�วสุุมของกลุ่่�มวััยรุ่่�นเป็็น 

สาเหตุุหลััก เนื่่�องจากสภาพแวดล้้อมรอบ ๆ วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม นัักเรีียนนัักศึึกษาสามารถหาซื้้�อสุุรา

ได้้ง่่าย เมื่่�อรวมกลุ่่�มเป็็นคณะหรืือเป็็นสายการเดิินทางกลัับบ้้านที่่�มีีหััวหน้้ากลุ่่�มคอยสั่่�งการ จึึงทำให้้เกิิดความ
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ฮึึกเหิิม มีีการรวมตััวกัันก่่อเหตุุความรุุนแรงตามแบบของวััยรุ่่�น หรืือมีีกิิจกรรมอื่่�น ๆ เช่่นการรัับน้้องใหม่่ หรืือที่่�

เรีียกในชื่่�อกิิจกรรมซ่่อมน้้อง รุ่่�นพี่่�มีีอิิทธิิพลต่่อรุ่่�นน้้องสููง ทำการรัับน้้องจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น นอกจากนั้้�น กลุ่่�มนัักเรีียน 

ที่่�มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง ยัังใช้้รถจัักรยานยนต์์ตระเวนก่่อความวุ่่�นวายตามสถานที่่�ต่าง ๆ ที่่�คาดว่่าจะมีีสถาบัันคู่่�อริิ 

ผ่่านมา ซึ่่�งแตกต่่างจากการทะเลาะวิิวาทในอดีีตที่่�พบเจอกัันตามป้้ายรถประจำทาง หรืือตามห้้างสรรพสิินค้้า 

ต่่าง ๆ การนำเสนอข่่าวในสื่่�อโซเชีียลในทางยั่่�วยุุ ของสื่่�อต่่าง ๆ ยัังยั่่�วยุุให้้เกิิดการท้้าทายบนโลกโซเชีียล เช่่น 

Facebook  Line หรืือโซเชีียลอื่่�น ๆ นััดรวมกััน แล้้วก่่อเหตุุทะเลาะวิิวาท หรืือรวมกลุ่่�มกัันในยามค่่ำคืืน  

แล้้วออกมาทะเลาะวิิวาทในที่่�สาธารณะโดยการนััดหมายกัันผ่่านทางโซเชีียล จากด้้านสัังคมและสภาพแวดล้้อม 

ดังักล่่าวจึึงจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง ที่่�จะต้้องหาทางแก้ไ้ขปััญหาโดยหน่่วยงานทั้้�งภาครัฐัและเอกชนร่่วมมืือกันัแก้้ไขปััญหา 

สร้า้งความร่ว่มมือืเป็น็เครืือข่่ายตาสับัปะรด ผู้้�ปกครองมีีส่ว่นร่ว่มในการแก้้ไขปัญัหามากขึ้้�น ใช้ก้ฎหมายบ้้านเมืือง

ที่่�เข้้มข้้นไม่่ละเว้้นผู้้�กระทำผิิดเพื่่�อไม่่ให้้เป็็นตััวอย่่างต่่อไป ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกระทรวงศึึกษาธิิการ [10] ได้้กำหนด

กรอบการดำเนิินงาน ตามมาตรการของกระทรวงศึึกษาธิิการ 6 มาตรการ คืือ  มาตรการที่่� 1 พััฒนาระบบดููแล

ผู้้�เรีียน  มาตรการที่่� 2 สำรวจติิดตามนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง  มาตรการที่่� 3 ผู้้�ปกครองกลุ่่�มเสี่่�ยงมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไข

ปััญหา มาตรการที่่� 4 ส่่งเสริิมความปลอดภััยแก้้ไขความรุุนแรง  มาตรการที่่� 5 ผู้้�ปกครองมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบ

ส่่งเสริิมความประพฤติิ มาตรการที่่� 6 จััดระบบติิดตามผลรายงานต่่อส่่วนราชการ โดยเฉพาะ  มาตรการที่่� 4  

ส่ง่เสริมิความปลอดภัยัแก้ไ้ขความรุนุแรง ต้อ้งได้ร้ับัความร่ว่มมือืจากเครือืข่า่ยทุกุภาคส่ว่นร่ว่มกันัและต้อ้งปฏิบิัตัิิ

อย่า่งจริงิจังัและสม่ำ่เสมอ เนื่่�องจากตััวผู้้�เรียีนมีีการเปลี่่�ยนแปลง หมุุนเวียีนกันัมาทุกุปี ีทำให้้ต้อ้งรักัษาระบบดูแูล

ผู้้�เรีียนอย่่างเข้้มแข็็ง และยุุติิธรรมอย่่างมาก นอกจากนั้้�นยัังสอดคล้้องกัับ สุุเทพ  [4] กล่่าวว่่า การแก้้ไขปััญหา

ต้อ้งใช้้จิติวิทิยาเพื่่�อปรับัเปลี่่�ยนพลังัเด็ก็ให้ก้ลายเป็น็พลังัในเชิงิบวกให้ไ้ด้ ้แม้ไ้ม่ใ่ช่เ่รื่่�องง่า่ย มีกีารจัดัประชุมุชี้้�แจง

ขอความร่่วมมืือ ผู้้�ปกครองและนัักเรีียนเพื่่�อลดปััญหาการทะเลาะวิิวาท ซึ่่�งเป็็นการอบรมจิิตวิิทยาวััยรุ่่�น การให้้

คำปรึกึษาและสานสัมัพันัธ์ ์ครูปูกครอง ครูทูี่่�ปรึกึษา ครูแูนะแนว สถานศึกึษาภาครัฐัและเอกชน เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน

ความคิดิเห็น็ และเสนอแนะแนวทางการป้้องกัันและแก้ไ้ขปัญัหาของเยาวชน การประชุุมซักัซ้อ้ม กำกัับมาตรการ

ป้้องกัันการทะเลาะวิิวาทช่่วงเปิิดภาคเรีียน โดยกำหนดแผนการดำเนิินงาน มาตรการแก้้ไขปััญหาการทะเลาะ

วิวิาทของนักัเรียีน นักัศึกึษา เพื่่�อให้ส้ถานศึกึษาทุกุแห่ง่ใช้ป้ฏิบิัตัิแิละกำหนดเป็น็มาตรการที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งจัดั

โครงการเยี่่�ยมเพื่่�อนต่่างสถานศึึกษา โครงการอาชีีวะจิิตอาสา โครงการเตรีียมความพร้้อมผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษา  

(Pre.Voc.Ed.) การจััดตั้้�งศููนย์์ Fix it Center การเยี่่�ยมครอบครััวนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง ตลอดจนร่่วมจััดโครงการกัับ

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการประชุุมเพื่่�อการกำกัับดููแล เน้้น ย้้ำเข้้มงวด นัักเรีียน นัักศึึกษา ป้้องกัันมิิให้้เกิิดการ

ทะเลาะวิิวาท และการสร้้างอััตลัักษณ์์ ด้้วยการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมคุุณธรรมจริิยธรรม ช่่วยเหลืือสัังคม ปลููกฝััง

ให้้นัักเรีียนนัักศึึกษา เป็็นคนดีีของสัังคม

		  5.1.2	ผลการพััฒนาและหาความเหมาะสมของคู่่�มือระบบการดููแลผู้้�เรียีนในสถานศึกึษาด้วย

การจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม วิิทยาลัยเทคนิิคราชสิทธาราม สรุุปผลพบว่่า ในการพััฒนาแนวทางป้้องกัันการ

ทะเลาะวิิวาทของนัักเรีียนนัักศึึกษา เมื่่�อเกิิดเหตุุทะเลาะวิิวาทแจ้้งเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในพื้้�นที่่�ทันทีีเพื่่�อระงัับ

เหตุุการณ์์ได้้ทัันท่่วงทีี นอกจากนั้้�นสถานศึึกษาควรสร้้างเครืือข่่ายตาสัับปะรดเฝ้้าระวัังในจุุดเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�กลุ่่�ม

นัักเรีียน นัักศึึกษารวมกลุ่่�มกััน และหลัังเกิิดเหตุุทะเลาะวาทควรมีีการเจรจาระหว่่างสถาบัันคู่่�อริิ เพื่่�อลดปััญหา
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การทะเลาะวิิวาท หาผู้้�รัับผิิดชอบก่่อนเหตุุการณ์์จะลุุกลามต่่อไป

			   สถานศึกึษาจัดัทำแผนเฝ้า้ระวังัเหตุ ุปฏิทิินิการดำเนินิงาน และวิธิีกีารป้อ้งกันัการทะเลาะ

วิิวาทของแต่่ละสถานศึึกษาให้้ชััดเจน ประสานงานกัับเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกัันเฝ้้าระวััง ตรวจตามจุุดเสี่่�ยง

ต่่าง ๆ อย่่างสม่่ำเสมอ และมีีเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจเฝ้้าระวัังหน้้าประตููสถานศึึกษาในช่่วงเช้้าและช่่วงเลิิกเรีียน มีีการ

จััดประชุุมภาคีีเครืือข่่ายร่่วมกัับเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ ทหาร และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นประจำทุุกเดืือน ประสาน

ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจดำเนินิการอย่า่งเข้ม้งวด หากพบผู้้�กระทำผิดิให้ด้ำเนินิคดีตีามกฎหมายขั้้�นสูงูสุดุ นอกจากนั้้�น

สถานศึึกษาควรสร้้างความเข้้าใจเรื่่�องมาตรการในการป้้องกััน และแก้้ไขปััญหาการทะเลาะวิิวาท โดยถืือปฏิิบััติิ

อย่่างเคร่่งครััด และร่่วมกัันสอดส่่องดููแลบุุตรหลาน โดยเฉพาะเวลาเดิินทางไป-กลัับ เพื่่�อป้้องกัันเหตุุร้้ายที่่�อาจ

จะเกิิดขึ้้�น สำรวจ เฝ้้าระวััง และติิดตาม ดููแลพฤติิกรรมนัักเรีียน นัักศึึกษาที่่�เสี่่�ยงต่่อการกระทำผิิดอย่่างใกล้้ชิิด 

พร้้อมจััดกิิจกรรมปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมอย่่างต่่อเนื่่�องและทำแฟ้้มประวััติินัักเรีียน นัักศึึกษากลุ่่�มเสี่่�ยง ให้้ครููที่่�

ปรึึกษาออกตรวจเยี่่�ยมบ้้านนัักเรีียน นัักศึึกษาอย่่างทั่่�วถึึง 

			   จากการพััฒนาคู่่�มืือระบบดููแลผู้้�เรีียนด้้วยการจััดการแบบมีีส่่วนร่่วม และได้้นำมาใช้้ใน

สถานศึึกษาวิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม เป็็นผลให้้ผู้้�ปกครองไว้้วางใจในการจััดการเรีียนการสอน และระบ 

การดููแลนัักเรีียนนัักศึึกษา มั่่�นใจส่่งบุุตรหลานเข้้ามาเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งจากข้้อมููลของงานทะเบีียน พบว่่า มีีสถิิติิ 

การรัับนัักเรีียนนัักศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1  สถิิติิการรัับนัักเรีียน นัักศึึกษา ปีีการศึึกษา 2562 – 2564 วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม

นอกจากนั้้�น จากข้้อมููลของงานปกครอง ยัังพบว่่า มีีสถิิติิการทะเลาะวิิวาทลดลง ดัังภาพที่่� 2 
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ภาพที่่� 2  สถิิติิการเกิิดเหตุุทะเลาะวิิวาท ปีีการศึึกษา 2562 – 2564 วิิทยาลััยเทคนิิคราชสิิทธาราม

	 5.2	ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการวิิจััย

		  5.2.1	ข้อ้เสนอแนะในการพััฒนาการบริิหารจััดการที่่�เหมาะสมและมีีคุณุภาพที่่�เป็็นรููปธรรม

			   1)	สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาควรจัดัประชุมุสััมมนา สถานศึึกษาอาชีีวศึึกษา

ทั้้�งภาครััฐและเอกชนพััฒนาการทำงานเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดููแลผู้้�เรีียนของครููปกครองร่่วมกััน

			   2)	สถานศึกึษาควรจัดักิจิกรรมที่่�ส่ง่เสริมิ เน้น้ความต้อ้งการของผู้้�เรียีนเป็น็หลักั เช่น่ ด้า้น

ความสามััคคีีระหว่่างสถานศึึกษา

			   3)	สถานศึึกษาควรคััดกรอง นัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�ไม่่จบการศึึกษาจากสถาบัันอื่่�นเข้้ามา

เป็็นนัักเรีียน นัักศึึกษาใหม่่

			   4)	ควรปรัับพฤติิกรรมสร้้างค่่านิิยมใหม่่ ๆ  ในสถานศึึกษา ตัดัวงจรการสืืบทอดวััฒนธรรม

ที่่�ผิิด ๆ ออกจากนัักเรีียนใหม่่

			   5)	 จัดัทำโครงการ “คืนืคนดีสีู่่�สังัคม” เยียีวยาสำหรับันักัเรียีนที่่�ถูกูลงโทษแล้ว้กลับัใจมาเรียีน

			   6)	นำกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน มาบููรณาการในการฝึึกระเบีียบวิินััย เช่่น กิิจกรรมลููกเสืือ 

กิิจกรรมของนัักศึึกษาวิิชาทหาร (รด.) กิิจกรรมองค์์การนัักวิิชาชีีพในอนาคตแห่่งประเทศไทย (อวท.) ให้้เป็็น 

รููปธรรม

		  5.2.2	ข้้อเสนอแนะในการพััฒนาต่่อเนื่่�องที่่�สำคััญต่่อไป

			   1)	ทำการศึึกษาการแก้้ไขปััญหาทะเลาะวิิวาทให้้ครอบคลุุมกัับสถานศึึกษาคู่่�กรณีี หรืือ

สถานศึึกษาอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อแก้้ไขปััญหาให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�

			   2)	มีมาตรการอย่่างต่่อเนื่่�องเปลี่่�ยนแปลงไปตามสถานการณ์์ของสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

เนื่่�องจากมีีนัักเรีียนเข้้ามาใหม่่ทุุกปีี

			   3)	 เพิ่่�มเครืือข่่ายจากหน่่วยงานอื่่�น ๆ ร่่วมรัับผิิดชอบด้้วยกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

			   4)	การมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหานัักเรีียนทะเลาะวิิวาทของสมาคมศิิษย์์เก่่าฯ และ

สมาคมครูู ผู้้�ปกครองฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง
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