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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษารูปูแบบการดำเนิินชีีวิติ รูปูแบบการตลาดกิิจกรรม และ
ศึึกษาความสัมพันธ์์ระหว่่างรููปแบบการดำเนิินชีีวิิตกัับรููปแบบการตลาดกิิจกรรมของผู้้�สูงอายุุ
ในกรุงุเทพมหานคร กลุ่่�มตัวอย่่างคืือ ผู้้�สูงูอายุใุนกรุงุเทพมหานคร จำนวน 200 คน พื้้�นที่่�เขตหลักัสี่่� 
แขวงทุ่่�งสองห้้อง กรุุงเทพมหานคร เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลคืือ แบบสอบถาม สถิิติิ
ที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์การ
ถดถอยเชิิงพหุุคููณ
	 ผลการศึึกษา พบว่่า 
	 1)	ปั จจัยัส่่วนบุคคล พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศชาย  อายุ ุ60 – 70 ปีี  การศึกึษา
ระดับัต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี  สถานภาพสมรส รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 5,000 – 10,000 บาท แหล่่งรายได้้
หลัักได้้จากการทำงานของตนเอง/ เงิินเก็็บ และปััจจุุบัันไม่่ได้้ประกอบอาชีีพ 
	 2)	รู ปูแบบการดำเนินิชีีวิติ พบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างมีกีารปฏิบิัติัิมากที่่�สุุด คืือ กิจิกรรมทางสังัคม  
รองลงมาคืือกิิจกรรมออกกำลัังกาย กิิจกรรมงานอดิิเรก และกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว ตามลำดัับ
	 3)	รู ปูแบบการตลาดกิิจกรรม พบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างมีคีวามต้องการส่่วนประสมทางการตลาด
กิิจกรรมมากที่่�สุุด คืือ ด้้านบุคคล  รองลงมาคืือ ด้้านสถานที่่� ด้้านค่่าใช้้จ่่าย ด้้านกระบวนการ 
ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด และด้้านกิิจกรรม ตามลำดัับ 
	 4)	 ผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า รููปแบบการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุในเขตกรุุงเทพ 
มหานครมีีความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรงกัับรููปแบบการตลาดกิิจกรรม อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ 0.05 
โดยรููปแบบการดำเนิินชีีวิิต ด้้านกิิจกรรมทางสัังคม มีีความสััมพัันธ์์กัับรููปแบบการตลาดกิิจกรรม 
ด้้านกิจิกรรม ด้้านค่าใช้้จ่่าย ด้้านสถานที่่� ด้้านกระบวนการ และด้้านบุคุคล รูปูแบบการดำเนินิชีีวิติ
ด้้านกิจิกรรมออกกำลังักาย มีคีวามสัมัพันัธ์กับัรูปูแบบการตลาดกิจิกรร ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด  
และรูปูแบบการดำเนินิชีีวิติด้้านกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยว มีคีวามสัมัพันัธ์กับัรูปูแบบการตลาดกิจิกรรม
ด้้านกระบวนการ 
คำสำคััญ : การดำเนิินชีีวิิต ผู้้�สููงอายุุ การตลาดกิิจกรรม
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การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
การดำำ�เนิินชีีวิิตกัับรููปแบบการตลาด
กิิจกรรมของผู้้�สูงอายุุในกรุุงเทพมหานคร

The Study on Relationship between
 Lifestyle Patterns and Event Marketing Models 
of the Elderly’s Activity in Bangkok
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Abstract
	 The study aimed to investigate lifestyle patterns and event marketing models 

and to explore the relationship between lifestyle patterns and event marketing 

models of the elderly’s activity in Bangkok.  The sample group was 200 people in 

Lak Si and Thung Song Hong Districts in Bangkok, using non - probability sampling. 

The research instrument was a questionnaire. The statistics used included mean, 

percentage and standard deviation, Inferential statistics, and multiple regression 

analysis. 

	 The findings were as followsings.

	 1)	 Concerning personal factors, it showed that most of them were married 

males aged 60-70 years old without bachelor’s degrees earning average monthly 

income 5,000-10,000 baht mainly from their work, savings, and currently unemployed.

	 2)	 Regarding the lifestyle patterns, it was found that   they mostly participated 

in social activities, exercises, hobbies, and tourism activities respectively.

	 3)	 Concerning the event marketing model of the elderly, it  also revealed 

that the sample needed marketing mix, and most activities were to be more personal. 

Moreover, the promotion should be made on the location, marketing process, 

cost, and activities respectively. 

	 4)	 About the hypothesis testing, it  revealed that the lifestyles, social activities, 

and tourism activities were related to the event marketing of the elderly in Bangkok.

Keyword : lifestyles, elderly, event marketing
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1. บทนำำ�
	 ประเทศไทยเริ่่�มเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุ (Age Society) และกำลัังกลายเป็็นสังคมวััยชรา

โดยสมบููรณ์์ในปีี พ.ศ.2567 จากตััวเลขวิิเคราะห์์ของนัักวิิชาการประเทศไทย จะมีีผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุ

เกิิน 60 ปีีขึ้้�นไป ประมาณ 20% หรืือประมาณ 13 ล้้านคน จากประชากรไทย 68 ล้้านคน ดัังนั้้�น

หลายหน่่วยงานต่่างตื่่�นตััวและเตรีียมพร้้อมในการรัับมืือกัับสถานการณ์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต [1] 

และการที่่�ประเทศไทยก้้าวสู่่�สัังคมสููงวััยอย่่างรวดเร็็ว กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สูงอายุุ (Elderly) จึึงเป็็น

ที่่�น่่าจัับตามองสำหรัับนัักการตลาดที่่�ต้้องการเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สููงอายุุ พร้้อมกัับทางภาครััฐ

ให้้การส่่งเสริิม สนัับสนุุนผู้้�สููงอายุุให้้มีีการดำเนิินชีีวิิตที่่�ดีีมีีคุุณภาพ ส่่งผลต่่อครอบครััว สัังคม และ

ชุุมชน 

	 ไลฟ์์สไตล์์และพฤติกิรรมที่่�เปลี่่�ยนไปของผู้้�สูงูอายุ ุสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึโอกาสทางธุรุกิจิ มุมุมอง

ทางการตลาดที่่�เจาะกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุ ุ เป็็นกลุ่่�มที่่�มีอีำนาจการต่่อรองและมีีกำลังัซื้้�อสููง จึงึมีีศักัยภาพสูงู

ในการบริิโภค ทำให้้ต้้องเรีียนรู้้�ถึึงพฤติิกรรมที่่�เปลี่่�ยนไปของผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อที่่�จะกำหนดกลยุุทธ์์และ

ทิิศทางในการทำธุุรกิิจได้้ชััดเจน ทำให้้เกิิดโอกาสทางธุุรกิิจที่่�สอดรัับกัับความต้้องการของผู้้�สููงอายุุ 

[2]

	ส่ ่งผลให้้ธุุรกิิจต้้องทำการตลาดเชิิงกิิจกรรมมากขึ้้�น สร้้างประสบการณ์์ร่่วมกัับตราสิินค้้า 

(Brand Experience) เพื่่�อให้้กลุ่่�มลูกูค้้าผู้้�สูงูอายุมุี ีBrand Loyalty เกิดิความจงรัักภักัดีีต่อตราสิินค้า 

การซื้้�อซ้้ำ บอกต่่อ และปกป้้องตราสิินค้้าให้้ได้้ ซึ่่�งกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุยัังทำหน้้าที่่�ในการเป็็นผู้้�มีีอิิทธิิพล

ต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหรืือบริิการของสมาชิิกในครอบครััว หรืือคนรู้้�จััก นัักการตลาดจึึงมีี

ความจำเป็็นต้องวิเิคราะห์์และเข้้าถึงึพฤติกิรรม รูปูแบบการดำเนิินชีีวิติของกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สูงอายุุ

ให้้ได้้ เพื่่�อการพััฒนากลยุุทธ์์ทางด้้านการจััดการตลาดกิิจกรรม (Event Marketing) ที่่�ตอบโจทย์์

ไลฟ์์สไตล์์ของกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สููงอายุุ นำไปสู่่�การแข่่งขัันทางการตลาดที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ต้้นทุุน

ของสิินค้้าและบริิการก่่อให้้เกิิดผลตอบแทนกัับมาสู่่�ผู้้�ประกอบการได้้อย่่างคุ้้�มค่่า

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 2.1	 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยส่่วนบุุคคลของผู้้�สููงอายุุในกรุุงเทพมหานคร

	 2.2	 เพื่่�อศึึกษาการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุในกรุุงเทพมหานคร

	 2.3	 เพื่่�อศึึกษาการตลาดกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุในกรุุงเทพมหานคร

	 2.4	 เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างการดำเนิินชีีวิิตกัับการตลาดกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุ

ในกรุุงเทพมหานคร
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3. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 3.1	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ ผู้้�สููงอายุุในกรุุงเทพมหานคร
	 3.2	 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึกึษาครั้้�งนี้้� คืือ ผู้้�สูงูอายุใุนกรุงุเทพมหานคร จำนวน 200 คน 
พื้้�นที่่�เขตหลัักสี่่� แขวงทุ่่�งสองห้้อง กรุุงเทพมหานคร
	 การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มแบบไม่่ใช้้ความน่่าจะเป็็น (non-probability 
sampling) แบบบัังเอิิญหรืือตามสะดวก เนื่่�องจากสะดวกในการเข้้าถึึงตััวอย่่างที่่�สามารถให้้ข้้อมููล
สารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นปััญหาที่่�ต้้องการศึึกษาวิิจััยเป็็นสำคััญ ง่่ายต่่อการเลืือกตััวอย่่าง 
และหน่่วยตััวอย่่างมัักให้้ความร่่วมมืือในการให้้ข้้อมููลสููง 
	 3.3	 สมมติิฐานงานวิิจััย
	 การดำเนินิชีีวิติมีคีวามสัมัพันัธ์กับัรูปูแบบการตลาดกิจิกรรมของผู้้�สูงูอายุใุนกรุุงเทพมหานคร
	 3.4	 กรอบแนวคิิดของงานวิิจััย

	 3.5	 แนวคิิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
		  3.5.1	 แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการตลาดกิิจกรรม (Event Marketing)
		  เกรีียงไกร กาญจนโภคิิน [4] กล่่าวว่่า สิ่่�งที่่�ต้้องคำนึึงถึึงการจััดการตลาดเชิิงกิิจกรรม
ที่่�เหมาะสมและตรงตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งใจไว้้มากที่่�สุุด ประกอบด้้วย สถานการณ์์ทางการตลาด 
(Market Situation) การวิิเคราะห์์ว่่าสิินค้้าอยู่่�ในตำแหน่่งใดการตลาดโดยภาพรวมเป็็นอย่่างไร 
เป็็นผู้้�ครองส่่วนแบ่่งทางการตลาดหรืือไม่่ สิินค้้าเก่่าหรืือสิินค้้าใหม่่ ทั้้�งหมดนี้้�จะเป็็นข้้อมููลสำคััญ
ที่่�จะช่่วยบอกได้้ว่่าควรใช้้กิจิกรรมประเภทใดเช่่น ถ้้าเป็็นสินิค้าใหม่่กิจิกรรมที่่�ใช้้ต้้องมีีส่วนให้้ผู้้�บริโิภค
กลุ่่�มเป้้าหมายได้้ทดลองใช้้สิินค้้า เป็็นต้้น โดยมีีแนวความคิิดหลััก 5 ประการ คืือ

การดำเนิินชีีวิิต (AIOs)
    - Activity
    - Interest
    - Opinion

รููปแบบการตลาดกิิจกรรม 
(Event Marketing)
	 -	 Product
	 -	 Price
	 -	 Place
	 -	 Promotion
	 -	 Process
	 -	 People
The 6 Ps of Event Marketing, 
C.A. Preston (2012) [3]
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			   1)	 ครั้้�งแรก (The First) คืือ การจัดักิจิกรรมในแบบที่่�ยังัไม่่เคยมีใีครทำมาก่่อน 
เกิิดขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรกในเมืืองไทยหรืือเป็็นของแปลกไม่่เคยมีีใครเห็็นมาก่่อนโดยนำเสนอความ
แปลกใหม่่เพื่่�อเป็็นจุุดดึึงดููดความสนใจต่่อผู้้�เข้้าร่่วมงาน
			   2)	 แตกต่่าง (Different) คืือ การสร้้างสรรค์์กิจิกรรมบนความคิดิที่่�พลิกิแพลง
แตกต่่างจากสิ่่�งที่่�เคยเกิิดขึ้้�นแล้้ว เช่่น การประกวดนางสาวไทย ผู้้�ได้้ตำแหน่่งต้้องเป็็นคนสวย หุ่่�นดีี 
แต่่มีีกิิจกรรมที่่�ประชาชนและสื่่�อต่่างจดจำได้้ดีีคืือ การประกวดธิิดาช้้าง ซึ่่�งเป็็นการพลิิกแพลงโดย
ให้้ผู้้�เข้้าประกวดต้้องสวยและอ้้วน
			   3)	ที่่ �สุุด (The Most) คืือการจััดกิิจกรรมที่่�สร้้างความน่่าสนใจโดยใช้้จุุดเด่่น
ในเรื่่�องความเป็็น “ที่่�สุุด” ไม่่ว่่าจะเป็็นเก่่าที่่�สุุดเล็็กที่่�สุุดใหญ่่ที่่�สุุดยาวที่่�สุุดซึ่่�งสำหรัับประเทศไทย
แล้้วนิยมจัดักิิจกรรมในลักัษณะนี้้�มากเพราะส่ื่�อมวลชนมักให้้ความสนใจและพร้อมที่่�จะเผยแพร่ข่่าว 
อีีกทั้้�งยัังได้้ลงบัันทึึกความเป็็นที่่�สุุดอย่่างมากมาย เช่่น นวดไทยเยอะที่่�สุุด เดาะลููกบอลนานที่่�สุุด 
หรืือขนมไหว้้พระจัันทร์์ที่่�ใหญ่่ที่่�สุุด เป็็นต้้น
			   4)	 ความตื่่�นเต้้นเร้้าใจ (Excitement) คืือ กิิจกรรมที่่�มีีการแสดงผาดโผนเป็็น
จุุดเด่่น อย่่างไรก็ต็าม นักัการตลาดควรต้้องคำนึงึถึงึผลลบที่่�จะตามมาหากเกิดิอันัตรายหรืืออุบุัตัิเิหตุุ
อื่่�นใดที่่�ไม่่สามารถคาดการณ์์ล่่วงหน้้าได้้สิ่่�งที่่�จะตามมาก็็คืือข่่าวหน้้าหนึ่่�งซึ่่�งอาจทำให้้ตราสิินค้้า 
หรืือแบรนด์์ เสีียหายได้้แต่่ในทางกลัับกััน ถ้้ากิิจกรรมนั้้�นประสบความสำเร็็จก็็มีีโอกาสที่่�สื่่�อต่่างๆ 
จะนำเสนอข่่าวให้้
			   5)	 ความมีีชื่่�อเสีียง (Famous) คืือ การดึึงผู้้�มีีชื่่�อเสีียงมาร่่วมงาน ซึ่่�งเป็็น
กลยุุทธ์์ที่่�ใช้้อย่่างแพร่่หลายเช่่น การนำนัักแสดง นัักร้้อง หรืือผู้้�มีีชื่่�อเสีียงมาร่่วมกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�น 
ซึ่่�งจะทำให้้ประชาชนรวมถึึงสื่่�อมวลชนให้้ความสนใจและพร้้อมจะมาร่่วมงานด้้วยเป็็นจำนวนมาก
			   C. A. Preston [3] ได้้กล่่าวถึง องค์์ประกอบของการตลาดกิิจกรรม (6 Ps) ดังันี้้� 
			   P1 - Product คืือข้้อเสนอ หรืือสิ่่�งที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมงานจะได้้รัับจากงานทั้้�งที่่�เป็็น
สิ่่�งที่่�จัับต้้องได้้ (tangible) และสิ่่�งที่่�จัับต้้องไม่่ได้้ (intangible) เช่่น Concept ของงาน ภาพถ่่าย
ในงาน
			   P2 - Price คืือค่่าใช้้จ่่ายในการเข้้าร่่วมงาน
			   P3 - Place คืือ สถานที่่�ในการจััดงาน
			   P4 - Promotion คืือยึึดหลััก Integrated Marketing Communication 
ในการสนัับสนุุนการจััดงาน ทั้้�งก่่อน ระหว่่าง และหลัังการจััดงาน
			   P5 - Process คืือกระบวนการ หรืือ Mechanic ในการจอง และเข้้าชมงาน
			   P6 - People คืือบุุคลากรที่่� contact โดยตรงกัับผู้้�เข้้าร่่วมงาน
		  3.5.2	 แนวคิิดและทฤษฎีีรููปแบบการดำเนิินชีีวิิต AIOs
		  อดุุลย์์ จาตุุรงคกุุล [5] ได้้กล่่าวถึึงรููปแบบการดำเนิินชีีวิิตไว้้ว่่า “การดำรงชีีวิิตของ
มนุษุย์์แต่่ละยุคุมิไิด้้เป็็นอย่่างไม่่มีหีลักัเกณฑ์์ มนุษุย์์อยู่่�รวมกันัเป็็นกลุ่่�ม แต่่ละกลุ่่�มมีีกฎหรืือเกณฑ์์ที่่� 
ทุุกคนในกลุ่่�มพึึงถืือปฏิิบััติิพฤติิกรรมของแต่่ละคนในกลุ่่�มจึงเป็็นไปในทำนองเดีียวกััน เมื่่�อกลุ่่�ม 



วารส
ารวิิจััย

แล
ะน
วััต

ก
รรม

  ส
ถ
าบั
ัน
ก
ารอ

าช
วีีศึ

ก
ษ
าก
รุุง
เท
พ
ม
ห
าน
ค
ร

59

สังักัดัชั้้�นทางสังัคมและวัฒันธรรมของกลุ่่�มชั้้�นทางสังัคม และวัฒันธรรมที่่�กล่่าวมาแล้้วนี้้�พััฒนาแบบ 
แผนการดำรงชีีพหรืือใช้้ชีีวิิตตลอดจนถึงแบบแผนของการบริิโภคขึ้้�นมาใช้้ในสังคมแบบหรืือ
แบบแผนดัังกล่่าว เราเรีียกว่่า “แบบของการใช้้ชีีวิิต” ชีีวิิตที่่�เรากำลัังดำเนิินอยู่่�หรืือที่่�เราต้้องการ
จะเป็็น ดัังนั้้�นถ้้าเราสามารถทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับรููปแบบการดำเนิินชีีวิิตได้้สำเร็็จเราก็็เข้้าใจว่่า
ทำไมคนเราถึึงแสดงออกเช่่นนั้้�น และมีีแบบแผนการดำเนิินชีีวิิตเช่่นนั้้�นรูปแบบการดำเนิินชีีวิิต
แบบ AIOs การวััดวิิถีีชีีวิิตหรืือเรีียกอีีกอย่่างหนึ่่�งว่่า การพรรณนาลัักษณะทางจิิตวิิทยาหรืือมาตร
วััดจิิตนิิสััย ในทางปฏิิบััติิมัักจะใช้้ 3 ตััวแปร คืือ กิิจกรรม (Activity) ความสนใจ (Interests) และ
ความคิิดเห็็น (Opinions) หรืือเรีียกอีีกอย่่างว่่า AIOs 
	 A คืือกิิจกรรมซึ่่�งหมายถึึงปฏิิกิิริิยาที่่�แสดงออก เช่่น ดููโทรทััศน์์ จ่่ายของในร้้านค้้าหรืือ 
เล่่าให้้เพื่่�อนฟัังเกี่่�ยวกัับบริิการซ่่อมรถของอู่่�ประจำ แม้้ว่่าปฏิิกิิริิยานี้้�ใครๆ ก็็เห็็นอยู่่�แต่่ไม่่สามารถ
คาดเดาเหตุุผลของการกระทำได้้หมดและก็็ไม่่ใคร่่ ะมีีใครทำการวััดเพื่่�อหาเหตุุผลของปฏิิกิิริิยานี้้�
	 I คืือความสนใจเป็็นความสนใจในเรื่่�องราวเหตุุการณ์์ หรืือวัตัถุ ุโดยมีรีะดัับของความตื่่�นเต้้น
ที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อได้้ตั้้�งใจติิดต่่อกัันมาหรืือมีีความตั้้�งใจเป็็นพิิเศษเกี่่�ยวกัันสิ่่�งนั้้�น
	 O คืือความคิดเห็็น เป็็นไปในรููปคำพููดหรืือเขีียนตอบที่่�บุุคคลตอบต่่อสถานการณ์์ที่่�
กระตุ้้�นเรา คำถามความคิิดเห็็นใช้้เพื่่�ออธิิบายแปลความหมายการคาดคะเนและการประมาณค่่า 
เช่่น เชื่่�อในสิ่่�งซึ่่�งบุุคคลอ่ื่�นตั้้�งใจความเชื่่�อเกี่่�ยวกับัเหตุกุารณ์์ในอนาคต ประเมิินรางวัลัที่่�จะได้้รับั จาก
การเลืือกทางเลืือกและโทษที่่�จะเป็็นผลของการเลืือกทางเลืือก
		  3.5.3	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุ
		  กรมกิิจการผู้้�สููงอายุุ [6] ได้้กล่่าวถึึงลัักษณะงานที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุ แต่่ละช่่วงวััย  
การพิิจารณาลัักษณะงาน หรืือกิิจกรรมตามการเปลี่่�ยนแปลงตาม ธรรมชาติิของสภาพร่่างกาย 
จิิตใจ และสัังคมของผู้้�สููงอายุุแบ่่งออกเป็็น 3 ช่่วง ดัังนี้้� 
	 	ช่ วงแรก เป็็นช่วงของวััยสูงูอายุทุี่่�ยังัมีีพลังั เป็็นช่วงเวลาแห่่งการมี ีพลังัของความสูงวัยั 
โดยปกติิมัักจะอยู่่�ในช่่วงอายุุ 60-69 ปีี ช่่วงวััยนี้้�  มีีประสบการณ์์ ความรู้้� ความสามารถ และ
ภููมิิปััญญาที่่�ยัังพร้้อมใช้้งานได้้ ประกอบกัับสภาพร่่างกายยัังคงแข็็งแรงกระฉัับกระเฉง สามารถ
ทำงาน สร้้างสรรค์์ประโยชน์์แก่่ครอบครััว ชุุมชน และสัังคมได้้เป็็นอย่่างดีี ในช่่วง วััยนี้้�จึึงสามารถ
ทำงานหรืือกิิจกรรมที่่�ได้้ค่่าตอบแทน อาจเป็็นงานเกษตร อุุตสาหกรรม บริิการ หรืือการประกอบ
อาชีีพอิิสระ เป็็นวิิทยากรให้้ความรู้้�  เป็็นที่่�ปรึึกษา เป็็นอาสาสมััคร และการทำงานอดิิเรกต่่าง ๆ 
ตามความสนใจ ก็็ได้้ 
	 	ช่ ่วงที่่�สอง เป็็นช่่วงแห่่งการพัักผ่่อน ในช่่วงนี้้�มัักอยู่่�ระหว่่างอายุุ 70-79 ปีี อาจยัังมีี
สภาพร่างกายโดยรวมที่่�ยังัดีีอยู่่�แต่่ไม่่กระฉับักระเฉงหรืือ เริ่่�มอ่อนแอลง ผู้้�สูงูอายุบุางคนอาจสูญูเสีีย
ความสามารถในการเห็็น การได้้ยิิน และมีีปััญหาการทรงตััว ดัังนั้้�น ผู้้�สููงอายุุในช่่วงวััยนี้้�จึึงต้้องการ 
การพัักผ่่อนมากกว่่าการทำงาน การทำงานช่่วงนี้้�จึึงไม่่ควรเป็็นการทำงานที่่�หนัักจนเกิินไป ควร
เน้้นการทำงานอดิิเรกมากขึ้้�น 
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	 	ช่ ่วงที่่�สาม เป็็นช่่วงแห่่งการพึ่่�งพิิง มัักอยู่่�ในช่่วงอายุุมากกว่่า 80 ปีีขึ้้�นไป ผู้้�สูงอายุุ
มัักมีีความเจ็็บป่่วยและมีีความเสื่่�อมของอวััยวะต่่าง ๆ มากขึ้้�น จึึงต้้องพึ่่�งพิิงผู้้�อื่่�นมากขึ้้�น ในวััยนี้้�
ควรเน้้นการทำงานอดิิเรกที่่�เหมาะสมกัับสภาพร่่างกายที่่�เปลี่่�ยนไป
	 3.6	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ แบบสอบถาม (Questionnaire)  แบ่่งเนื้้�อหา
ออกเป็็น 3 ส่่วน ดัังนี้้�
	 ส่่วนที่่� 1 ปััจจััยส่่วนบุคคล ลัักษณะเป็็นคำถามปลายปิิด เลืือกคำตอบเพีียงข้้อเดีียว 
(Check List) ประกอบด้้วยข้้อคำถาม 7 ข้้อ ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษาสููงสุุด รายได้้
ครอบครััว อาชีีพของผู้้�ปกครอง และจำนวนบุุตร
	ส่ ่วนที่่� 2 รููปแบบการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุ ลัักษณะเป็็นคำถามปลายปิิด แบบ
มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) 4 ระดัับ ประกอบด้้วยข้้อคำถาม 24 ข้้อ ได้้แก่่ กิิจกรรม
ทางสัังคมกิิจกรรมออกกำลัังกาย กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว และกิิจกรรมงานอดิิเรก
	ส่ ่วนที่่� 3 รููปแบบการตลาดกิิจกรรม ลัักษณะเป็็นคำถามปลายปิิด แบบมาตราส่่วน
ประมาณค่่า (Rating scale) 4 ระดัับ ประกอบด้้วยข้้อคำถาม 48 ข้้อ ได้้แก่่ ด้้านกิิจกรรม ด้้าน
ค่่าใช้้จ่่าย ด้้านสถานที่่� ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด ด้้านกระบวนการ และด้้านบุุคคล
	 3.7	 สถิติิทิี่่�ใช้้ในการศึกึษา ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเิคราะห์์
การถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression)

4. ผลการวิิจััย
	 4.1	 การวิิเคราะห์์ปััจจััยส่่วนบุุคคล พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศชาย จำนวน 
116 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 58.00 อายุุระหว่่าง 60 – 70 ปีี จำนวน 140 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 70.00 
ระดัับการศึึกษาต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี จำนวน 96 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 48.00 สถานภาพสมรส จำนวน 
128 คน คิดิเป็็นร้อยละ 64.00 รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนระหว่่าง 5,000 – 10,000 บาท จำนวน 61 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 30.50 แหล่่งรายได้้หลัักจำนวน 71 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 35.50 (รายได้้ที่่�ได้้รัับ
มากที่่�สุุด) จากการทำงานของตนเอง/ เงิินเก็็บ และไม่่ได้้ประกอบอาชีีพ
	 4.2 รููปแบบการดำเนิินชีีวิิต พบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีระดัับการปฏิิบััติิรููปแบบ
การดำเนิินชีีวิิต โดยรวมอยู่่�ในระดัับนาน ๆ ครั้้�ง ( x̄̄= 2.50, S.D. = .391) และเมื่่�อพิิจารณาผล
การวิิเคราะห์์ระดัับการปฏิิบััติิของผู้้�สููงอายุุในเขตกรุุงเทพมหานคร รายด้้าน พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ย
สููงสุุด คืือ กิิจกรรมทางสัังคม (“x̄̄”= 2.84, S.D. = .597) กิิจกรรมออกกำลัังกาย ( x̄ ̄= 2.54, S.D. 
= .617) กิิจกรรมงานอดิเิรก ( x̄ ̄= 2.36, S.D. = .486) และกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยว ( x̄ ̄= 2.23, S.D. = 
.506) ตามลำดัับ
	 4.3 รููปแบบการตลาดกิิจกรรม พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�สููงอายุุในเขตกรุุงเทพมหานคร มีี
ระดัับความต้้องการส่่วนประสมทางการตลาดกิิจกรรม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (“x̄̄”= 3.42, 
S.D. = .342) และเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้้านบุุคคล (“x̄̄”= 3.65, S.D. 
= .377) ด้้านสถานที่่� ( x̄ ̄= 3.52,S.D. = .406) ด้้านค่่าใช้้จ่่าย ( x̄ ̄= 3.48, S.D. = . 612) ด้้าน
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กระบวนการ ( x̄ ̄= 3.47, S.D. = .469)  ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด ( x̄ ̄= 3.34, S.D. = .400) 
และด้้านกิิจกรรม ( x̄ ̄= 3.04, S.D. = .420) ตามลำดัับ
	 4.4 การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการดำเนิินชีีวิิตกัับการตลาดกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุ
ในกรุุงเทพมหานครดัังตารางที่่� 1

ตาราง 1 	 แสดงผลการวิิเคราะห์์ความถดถอยพหุคุุณของรููปแบบการดำเนิินชีีวิิต และความ
คิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับส่่วนประสมทางการตลาดกิิจกรรม

แหล่่งความแปรปรวน SS df MS F Sig.

ระหว่่างกลุ่่�ม 2.508 4 .627 5.609 .000

ภายในกลุ่่�ม 21.794 195 .112

รวม 24.302 199

	 ผลการทดสอบความสััมพัันธ์์ของสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของรููปแบบการดำเนิินชีีวิิต และ
ส่่วนประสมทางการตลาดกิิจกรรม พบว่่า มีีความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรงกัับกลุ่่�มตััวแปรอิิสระ อย่่างมีี
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 และสามารถสร้้างพยากรณ์์เชิิงเส้้นตรงได้้ ซึ่่�งจากการวิิเคราะห์์
ถดถอยเชิิงพหุุคููณ สามารถคำนวณหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณ ได้้ดัังตารางที่่� 2

รููปแบบการดำเนิินชีีวิิต

รููปแบบการตลาดกิิจกรรม

ด้้าน
กิิจกรรม

ด้้าน
ค่่าใช้้จ่่าย

ด้้าน
สถานที่่�

ด้้าน
การส่่งเสริิม
การตลาด

ด้้าน
กระบวนการ

ด้้าน
บุุคคล

ด้้านกิิจกรรมทางสัังคม .009* .001* .000* .266 .023* .044*

ด้้านกิิจกรรมออกกำลัังกาย  .201 .243 .630 .020* .430 .959

ด้้านกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว .279 .160 .347 .825 .933 .796

ด้้านกิิจกรรมงานอดิิเรก .355 .576 .400 .395 .050* .113

หมายเหตุุ   ยอมรัับสมมติิฐาน	ปฏิิเสธสมมติิฐาน
	 ตาราง 1 สรุุปผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า รููปแบบการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุในเขต
กรุงุเทพมหานคร ด้้านกิจิกรรมทางสัังคม มีีความสัมัพันัธ์กับัรูปูแบบการตลาดกิจิกรรม ด้้านกิจิกรรม 
ด้้านค่่าใช้้จ่่าย ด้้านสถานที่่� ด้้านกระบวนการ และด้้านบุุคคล 
	รู ูปแบบการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุในเขตกรุุงเทพมหานคร ด้้านกิิจกรรมออกกำลัังกาย 
มีีความสััมพัันธ์์กัับรููปแบบการตลาดกิิจกรรม ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด 
	รู ูปแบบการดำเนิินชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุในเขตกรุุงเทพมหานคร ด้้านกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 
มีีความสััมพัันธ์์กัับรููปแบบการตลาดกิิจกรรม ด้้านกระบวนการ
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5. สรุุป อภิิปรายผล และข้้อเสนอแนะ
	 5.1.	จากผลการวิจิัยั พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานคร ส่่วนใหญ่่ผู้้�ตอบ
แบบสอบถาม มีีอายุุระหว่่าง 60 – 70 ปีี ระดัับการศึึกษาต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี สถานภาพสมรส และ
ไม่่ได้้ประกอบอาชีีพ สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ วััชริินทร์์ เสมามอญ [7] เรื่่�องการมีีส่่วนร่่วม
ในการพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมนัันทนาการสำหรัับผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยาและ
จังัหวัดัอ่่างทอง พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีอีายุอุยู่่�ระหว่่าง 61-70 ปีีสถานภาพสมรส การศึกึษาประถมศึกึษา 
และผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้ประกอบอาชีีพ และสอดคล้้องกัับกรมกิิจการผู้้�สููงอายุุ [6] ที่่�ได้้กล่่าวถึึง
ประเภทและลัักษณะของงานที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุแต่่ละช่่วงวััยว่่า ช่่วงอายุุระหว่่าง 60 – 70 ปีี 
เป็็นช่่วงวััยของผู้้�สููงอายุุที่่�ยัังมีีพลััง มีีประสบการณ์์ ความรู้้� ความสามารถ และภููมิิปััญญาที่่�ยััง
พร้้อมใช้้งานได้้ ประกอบกัับสภาพร่่างกายยัังคงแข็็งแรงกระฉัับกระเฉง สามารถทำงานสร้้างสรรค์์
ประโยชน์์แก่่ครอบครััว ชุุมชน และสัังคมได้้เป็็นอย่่างดีี ในช่่วงวััยนี้้�จึึงสามารถทำงานหรืือกิิจกรรม
ที่่�ได้้ค่่าตอบแทน อาจเป็็นงานเกษตรอุตุสาหกรรม บริิการ หรืือการประกอบอาชีีพอิสิระ เป็็นวิทิยากร
ให้้ความรู้้� เป็็นที่่�ปรึึกษา เป็็นอาสาสมััคร และการทำงานอดิิเรกต่่าง ๆ ตามความสนใจ จึึงทำให้้ผล
การศึึกษาเกี่่�ยวกัับปััจจััยส่่วนบุุคคลของผู้้�สููงอายุุดัังกล่่าวสอดคล้้องและเป็็นไปในแนวทางเดีียวกััน
	 5.2.	จากผลการวิิจััย พบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างผู้้�สูงอายุุในเขตกรุุงเทพมหานคร ส่่วนใหญ่่
การปฏิิบััติิรููปแบบการดำเนิินชีีวิิตโดยรวมอยู่่�ในระดัับนาน ๆ ครั้้�ง โดยด้้านกิิจกรรมทางสัังคม 
อันัดับัแรก คืือ การร่่วมในงานบุญุ งานประเพณีี งานเทศกาล วัฒันธรรมท้องถิ่่�นต่าง ๆ สอดคล้้องกับั
ผลการศึึกษาของ ปริิญญลัักษมิ์์� ตระกููลตั้้�งจิิตร และสุุมนรตีี นิ่่�มเนติิพัันธ์์ [8] ศึึกษาเรื่่�องสภาพและ
ความต้องการกิจิกรรมนันทนาการสำหรับัผู้้�สูงูอายุใุนเขตเทศบาลเมืืองชัยันาท จังัหวัดัชัยันาท พบว่่า 
กิิจกรรมที่่�ผู้้�สููงอายุุมีีความต้้องการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ได้้แก่่ การเข้้าวััดทำบุุญ ฟัังเทศน์์ฟัังธรรม 
สำหรัับกิิจกรรมที่่�ผู้้�สูงูอายุ ุมีคีวามต้องการอยู่่�ในระดับัมาก ได้้แก่่ การเข้้าร่่วมกิจกรรมทางสังัคมต่าง ๆ 
เช่่น การเข้้าร่่วมงานกาชาด งานประเพณีีต่่าง ๆ ฯลฯ เนื่่�องด้้วยช่่วงวััยของผู้้�สููงอายุุต้้องการพบปะ
สังัสรรค์์เพื่่�อนฝูง ญาติมิิติร ลูกูหลาน ครอบครัวั จึงึเข้้าร่่วมกิจกรรมที่่�สามารถตอบสนองความต้องการ
เหล่่านี้้�ได้้ อีีกทั้้�งยังัได้้ปฏิบัิัติติามประเพณีี ขนบธรรมเนีียมของไทย ซึ่่�งในช่วงวัยัทำงานอาจจะไม่่มีีเวลา
ปฏิิบััติิสิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้ ช่่วงวััยสููงอายุุนี้้�จึึงเป็็นช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมกัับการปฏิิบััติิกิิจกรรมนี้้�
	 5.3.	จากผลการวิจิัยั พบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานคร ส่่วนใหญ่่มีรีะดับั
ความต้้องการส่่วนประสมทางการตลาดกิิจกรรม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด สอดคล้้องกัับผล
การศึึกษาของ วััชริินทร์์ เสมามอญ [7] เรื่่�องการมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรม
นัันทนาการสำหรัับผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยาและจัังหวััดอ่่างทอง พบว่่า ผู้้�สููงอายุุมีี
ความพึึงพอใจโดยภาพรวมอยู่่�ระดัับมากที่่�สุุด เนื่่�องด้้วยช่่วงวััยของผู้้�สููงอายุุ ที่่�ต้้องการทำกิิจกรรม
ต่่าง ๆ ยังัมีโีอกาสในการค้้นหาข้้อมูลูจากช่่องทางการส่ื่�อสารที่่�หลากหลาย เพื่่�อเลืือกเข้้าร่่วมกิจิกรรม
ที่่�ตนเองต้้องการและรููปแบบที่่�เหมาะสมกัับตนเองได้้เป็็นอย่่างดีี 
	 5.4.	ข้้อเสนอแนะ 
	 1)	จ ากผลการวิจิัยั พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานคร มีรีะดัับการปฏิิบัตัิิ
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รููปแบบการดำเนิินชีีวิิต ด้้านกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเป็็นอัันดัับสุุดท้้าย ดัังนั้้�น การจััดการตลาด
กิจิกรรม ยังัสามารถที่่�จะนำเสนอกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อสุขุภาพสำหรัับผู้้�สูงอายุทุั้้�งภายในประเทศ
และต่่างประเทศ เช่่น การท่่องเที่่�ยวตามวิถิีีสุขุภาพของผู้้�สูงูอายุ ุหรืือท่่องเที่่�ยวตามวิถิีีชีีวิติของคนไทย 
ซึ่่�งจะทำให้้ผู้้�สููงอายุุได้้ย้้อนวัันเวลา หวนนึึกถึึงในอดีีตที่่�ผ่่านมาในเรื่่�องชีีวิิตความเป็็นอยู่่� รวมถึึง
อาหารการกิิน เป็็นต้้น
	 2)	จ ากผลการวิจิัยั พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานคร มีรีะดับัการปฏิบิัตัิิ
รูปูแบบการดำเนิินชีีวิติ ด้้านกิจิกรรมงานอดิิเรกเกี่่�ยวกับัการวาดภาพเป็็นอันัดับัสุดุท้้ายของกิจิกรรม
งานอดิเิรก ซึ่่�งแท้้ที่่�จริงิแล้้วการวาดภาพศิลิปะ สามารถใช้้เป็็นศิลปะบำบััดได้้ในผู้้�สูงูอายุ ุลดความเสี่่�ยง
โรคซึมึเศร้้า กระตุ้้�นให้้เกิดิความคิดิสร้้างสรรค์์ และชะลอการเกิดิภาวะอัลัไซเมอร์์ได้้ ดังันั้้�น กิจิกรรม
ที่่�ชมรม ภาคเอกชน หรืือภาครััฐ ควรจััดการอบรม เช่่น การวาดภาพสีีน้้ำ สีีน้้ำมััน เป็็นต้้น เพื่่�อ
เป็็นการบำบััด อีีกทั้้�งสามารถต่่อยอดในการสร้้างสรรค์์ชิ้้�นงาน สร้้างรายได้้ในกัับตนเอง ครอบครััว
ได้้อีีกด้้วย
	 5.5.	ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1)	 การวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาการดำเนิินชีีวิิตและการตลาดกิิจกรรมกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง
ผู้้�สููงอายุุตามเขตภููมิิศาสตร์์อื่่�น ๆ เช่่น ภาคเหนืือ ภาคตะวัันออก ภาคตะวัันตก ภาคใต้้
	 2)	 การวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาความต้องการการตลาดกิิจกรรมกลุ่่�มตัวอย่่างผู้้�สููงอายุุที่่�
เข้้ามาท่่องเที่่�ยวหรืือเข้้ามาทำกิิจกรรมในประเทศไทย
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