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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาถึงึกลยุทุธ์์การสื่่�อสารเพ่ื่�อสืืบสานอัตัลัักษณ์์ของชุมุชนท่่าแร่่ 
จัังหวััดสกลนคร เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) เก็็บรวมรวมข้้อมููลการวิิจััย
ผ่่านเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In depth Interview) การสัังเกต 
(Observation) การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) จากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการ
ธำรงรัักษาอััตลัักษณ์์ไว้้ให้้คงอยู่่�คู่่�ชุุมชนจำนวน 17 คน ผลการศึึกษาพบว่่า องค์์ประกอบของการ
สื่่�อสารกลยุุทธ์์ ในประเด็็นเหล่่านี้้� ซึ่่�งประกอบด้้วย 1) สถานการณ์์ 2) วััตถุุประสงค์์ 3) ข้้อมููล
ประกอบในการวาง 4) เป้้าหมาย 5) ผู้้�รัับสาร 6) ข้้อความหลัักที่่�เป็็นหััวใจสำคััญของการสื่่�อสาร 7) 
กลยุุทธ์์ วิิธีีการ ที่่�เหมาะสม แล้้วจึึงนำไปสู่่� การสร้้างกลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์
ของชุมุชนท่่าแร่่ จังัหวัดัสกลนคร ผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS Matrix ได้้ 4 ลักัษณะ ดังันี้้� 1) กลยุุทธ์์เชิงิรุุก 
คืือ การนำอัตัลักัษณ์์ของชุุมชนที่่�มีีความโดน นำเสนอผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารท่ี่�ทันัสมัยั เพื่่�อให้้เข้้าถึงึ
กลุ่่�มผู้้�รับัสารได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ โดยการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ใช้้การสื่่�อสารผ่่านส่ื่�อมวลชนประเภทสิ่่�งพิมิพ์
และหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Book) 2) กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไข คืือ ควรมีีการจััดการอบรมเชิิงปฏิิบััติิ
การการใช้้เครื่�องมืือการส่ื่�อสารท่ี่�ทัันสมััยเพื่่�อส่ื่�อสารถ่่ายทอดองค์์ความรู้�เกี่่�ยวกับอััตลัักษณ์์ชุุมชน
ให้้กัับผู้้�ส่่งสาร ถ่่ายทอดไปยัังกลุ่่�มเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ในชุุมชน เพื่่�อลดช่่องว่่างระหว่่างยุุคสมััยของ
กลุ่่�มคน และเป็็นการส่่งต่่อถ่่ายทอดอัตัลักัษณ์์ที่่�ดีีงาม 3) กลยุุทธ์์เชิงิป้้องกััน คืือ การจัดัการมีีส่วนร่่วม
ของชุมุชนในการรวบรวมข้้อมููลอัตัลักัษณ์์ท่ี่�มีอียู่่�ให้้ครอบคลุมุในทุกุ ๆ ด้้าน เพื่่�อนำข้้อมููลอัตัลักัษณ์์
ไปใช้้ในการเสนอบนเวทีีสาธารณะ เช่่น การประชุุมวางแผนการท่่องเที่่�ยวของหน่่วยงานภาครััฐ 
หรืือ การวางกลยุทุธ์์การสื่่�อสารการท่่องเที่่�ยวของหน่่วยงานภาคเอกชน บููรณาการข้้อมููลอัตัลักัษณ์์
ของชุุมชนระหว่่างภาคส่่วนให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน 4) กลยุุทธ์์เชิิงรัับ คืือ พยายามลดความ
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รุุนแรงของการสื่่�อสารระหว่่างกลุ่่�มคนที่่�ยุุคสมััยของวััยที่่�แตกต่่างกััน (Generation Gap) ที่่�มีี
ทััศนคติิความเชื่่�อ ค่่านิิยม แตกต่่างกััน ปรัับทััศนคติิให้้เกิิดความเข้้าใจ โดยการเปิิดเวทีีสาธารณะ
เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนแนวความคิิดระหว่่างกลุ่่�มผู้้�มีีองค์์ความรู้้�ในเรื่่�องอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ กลุ่่�ม
เยาวชนในชุุมชน และภาคีีเครืือข่่ายหน่่วยงานทางภาครััฐและเอกชน ปรัับให้้เกิิดความสมดุุล เพื่่�อ
ก่่อให้้เกิดิความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�อัตัลักัษณ์์ชุมุชนกำลังัเผชิญิอยู่่�ในปััจจุบุันั และอนาคตที่่�กำลังัจะเกิิดขึ้้�น 
คำสำคััญ : กลยุุทธ์์การสื่่�อสาร, อััตลัักษณ์์ชุุมชน
 

Abstract
	 The purpose of this research was to study communication strategies to inherit 
the identity of Tha Rae community. Sakon Nakhon Province is a qualitative research. 
Gather research data through related documents and research. in-depth interview, 
observation, group discussion.Provide key information that has a stake in maintaining 
the identity to remain in the community, totaling 17 people. The study found that 
Elements of Strategic Communication Must study these issues, which consist of 1) 
situations 2) objectives 3) supporting information in planning 4) goals 5) audiences 
6) key messages at the heart of communication 7) strategies and appropriate methods 
then lead to Creating a communication strategy to preserve the identity of the Tha Rae 
community Sakon Nakhon Province through the TOWS Matrix tool in 4 ways as 
follows 1) Proactive strategy is to bring the identity of the community that is 
presented through modern communication channels. in order to effectively reach 
the audience This research uses communication through print media and e-books. 
2) The corrective strategy is that there should be a workshop on the use of modern 
communication tools to communicate knowledge about community identity to 
messengers. transmitted to the new generation of youth in the community to 
reduce the gap between the generations of the group and is a way to pass on a 
good identity. 3) Preventive strategy is to manage the participation of the community 
in collecting existing identity information to cover all aspects in order to use the 
identity information in public forums such as travel agency planning meetings. 
government sector or tourism communication strategy formulation of private sector 
agencies Integrate community identity information between sectors in the same 
direction. 4) Passive strategy is trying to reduce the intensity of communication 
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between groups of people in different age groups (Generation Gap) with different 
attitudes, beliefs, values, adjusting attitudes to create understanding. By opening a 
public forum to exchange ideas between people who have knowledge on the 
identity of the Tha Rae community. community youth groups and network of 
government and private agencies adjust to balance To contribute to the 
understanding of what community identity is facing today. and the upcoming future.
Keywords : Communication strategy, Community identity

1. บทนำำ� 
	อั ัตลัักษณ์์ชุุมชนไทยถืือเป็็นลัักษณะเฉพาะทางวััฒนธรรมของแต่่ละชุุมชนท่ี่�ก่่อร่่างสร้้าง
ขึ้้�นมา ผ่่านกระบวนการ ผ่่านความเชื่่�อที่่�ผู้้�คนยึดึถืือปฏิบิัตัิร่ิ่วมกันั  [1] อัตัลักัษณ์์ชุมุชนในความหมาย
อีีกนััยคืือ “ความเป็็นลัักษณะเฉพาะที่่�” ที่่�สามารถบ่่งชี้้�ความเป็็นตััวชุุมชนนั้้�น ๆ ได้้ ซึ่่�งต้้องมีีความ
เกี่่�ยวข้้องกัับสมาชิิกในชุุมชน เป็็นเงื่่�อนไขช่่วยให้้ชุุมชนสามารถดำรงอยู่่� มัักมีีรากฐานจากสิ่่�งที่่�เป็็น
ธรรมชาติ ิเช่่น อาหาร ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนีียนประเพณีี วัฒันธรรมชุมุชน เชื้้�อชาติิ อัตัลักัษณ์์
ชุุมชนไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นมาแล้้วผููกติิดสอยห้้อยตามติดตััวออกมาจากครรภ์์มารดา แต่่เป็็นสิ่่�งท่ี่�ถููก
ประกอบสร้้างขึ้้�นในช่่วงชีีวิิตทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งทำให้้มนุุษย์์เข้้าใจและสามารถสื่่�อสาร
ได้้ว่า “เราคืือใคร” และสื่่�อสารไปยัังบุุคคลอ่ื่�นเพื่่�อบ่่งบอกว่่า “แล้้วเขาคืือใคร” [2] โดยอาศััยสังัคม
เป็็นตััวประกอบสร้้างขึ้้�นมา และสืืบทอดเชื่่�อมโยงผ่่าน การเรีียนรู้้�จากบทบาท หน้้าที่่� พฤติิกรรม ที่่�
เกิิดจากตััวบุุคคล เพื่่�อต่่อสู้้� เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งความเหมืือน และต่่อต้้านสิ่่�งที่่�ไม่่เหมืือนหรืือแตกต่่าง
ออกไปจากกลุ่่�มของตน เฉกเช่่นเดีียวกัับชุุมนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนครที่่�มีีอััตลัักษณ์์โดดเด่่นถููกก่่อ
ร่่างสร้้างขึ้้�นมาจากอดีีตสู่่�ปััจจุุบัันเป็็นเวลานัับร้้อยปีี
	ชุุ มชนท่่าแร่่จากอดีีตสู่่�ปััจจุุบััน
	 ประวััติิศาสตร์์ที่่�ยาวนานคืือสิ่่�งท่ี่�สามารถการัันตีีความเจริญงอกงามของอััตลัักษณ์์ในอดีีต
ผ่่านเรื่่�องราวประวัตัิศิาสตร์์ของชุมุชน หากย้้อนมองเรื่่�องราวในอดีีตของชุมุชนท่่าแร่่ จังัหวััดสกลนคร 
พบว่่าชุุมชนแห่่งนี้้�ใประวััติิศาสตร์์ที่่�น่่าสนใจแตกต่่างจากชุุมชนอื่่�น ๆ ชุุมชนท่่าแร่่เริ่่�มก่่อตั้้�งเมื่่�อปีี 
พ.ศ. 2427 โดยบาทหลวงโปรดม บาทหลวงซาเวีียร์์ เกโก พระสงฆ์์ คณะมิิสซััง มิิชชั่่�นนารีี แห่่ง
กรุุงปารีีส ฝรั่่�งเศส และครููทันั ซ่ึ่�งเป็็นครููคำสอนชาวเวีียดนาม ได้้เข้้ามาเผยแพร่ศาสนาในภาคอีีสาน 
จากอุบุลราชธานีี มาตั้้�งรกรากท่ี่�นครพนม อพยพมาสู่่�ตัวเมืืองจังัหวััดสกลนคร และประกอบศาสนพิิธีี
โปรดศีีลล้้างบาปให้้แก่่กลุ่่�มชาวคริิสต์์ ซึ่่�งในยุุคสมััยนั้้�นมีีผู้้�สนใจเข้้าร่่วมเป็็นชาวคริิสต์์เป็็นจำนวน
มากส่่วนใหญ่่เป็็นคนเชื้้�อสายเวีียดนาม ผสมปนเปกัับชาวไทญ้้อและไทลาว เมื่่�อมีีจำนวนผู้้�ที่่�สนใจ
หัันมาเข้้าร่่วมนัับถืือศาสนาคริิสต์์มากขึ้้�น จึึงเกิิดความยากลำบากในการจััดสรรที่่�ดิิน พร้้อมทั้้�งการ
กีีดกัันจากกลุ่่�มผู้้�ปกครองบ้้านเมืือง เจ้้าหน้้าที่่� และชาวบ้้านที่่�ไม่่เห็็นด้้วย จึึงมีีการอพยพย้้าย
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ถิ่่�นฐานจากตััวเมืืองสกลนคร ล่่องแพขนาดใหญ่่ข้้ามไปอีีกฟากฝั่่�งหนองหาร ซึ่่�งเป็็นที่่�ตั้้�งของชุุมชน
ท่่าแร่่ในปััจจุุบััน
	ชุ ุมชนแห่่งนี้้�ก่่อเกิิดจากการรวมตัวของหลากหลายกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ซ่ึ่�งศรัทธาในศาสนาคริสต์์ 
โดยมีีชาติิพัันธุ์์�ชาวเวีียดนาม ไทญ้้อ ไทลาว อาศััยอยู่่�ในช่่วงเริ่่�มต้้น ด้้วยวััฒนธรรมที่่�หลากหลาย
และแตกต่่างจึึงส่่งผลให้้ชุมชนแห่่งน้ี้�มีีชื่่�อเสีียงและเป็็นท่ี่�กล่่าวขานกัันในหน้้าหนัังสืือพิิมพ์และ
สื่่�อมวลชนหลากหลายแขนงในช่่วงระยะเวลาหนึ่่�ง เกี่่�ยวกับัวัฒันธรรมการบริโิภคเนื้้�อสุุนัขั วัฒันธรรม
การบริิโภคเนื้้�อสุุนััขที่่�ติิดสอยห้้อยตามชาวเวีียดนามที่่�อพยพเข้้ามาสู่่�ดิินแดนภาคอีีสานตอนบน
ของประเทศไทย การอพยพเข้้ามาของชาวเวีียดนามได้้นำเอาวััฒนธรรมการบริิโภคเนื้้�อสุุนััขเข้้ามา
เผยแพร่่ในชุุมชนก่่อเกิิดอััตลัักษณ์์ทางอาหาร หลอมรวมเติิบโตไปพร้้อมกัับชุุมชนท่่าแร่่ เมื่่�อปีี 
พ.ศ.2510 ได้้มีีการก่่อกำเนิดิธุรุกิจิการจำหน่่ายเนื้้�อสุนุัขัเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริโิภคขึ้้�น 
ขยายกิิจการจนเกิิดการส่่งออก สร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนอย่่างมหาศาล จนทำให้้เกิิดประโยคคุ้้�นหูู
เมื่่�อพููดถึึงชุุมชนแห่่งนี้้�คืือ “คนสกลกิินหมา” หรืือ “คนท่่าแร่่กิินหมา” [3]
	 แม้้อััตลัักษณ์์ทางด้้านการบริิโภคเนื้้�อสุุนััขจะส่่งผลดีีก่่อนให้้เกิิดอาชีีพและสร้้างรายได้้ให้้
คนในชุุมชน แต่่สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นคืือ มีีผู้้�คนที่่�เห็็นต่่างทางความคิิดกัันออกไป ซึ่่�งแน่่นอนว่่าการจำหน่่าย
และการบริิโภคเนื้้�อสุุนััขย่่อมมีีความแตกต่่างกัับวััฒนธรรมในท้้องถิ่่�นและวััฒนธรรมรััฐใน
ประเทศไทย เกิิดการไม่่ยอมรัับวััฒนธรรมการบริิโภคที่่�ผิิดแปลกไปจากวััฒนธรรมหลัักของ
ประเทศไทยที่่�มีี อีีกทั้้�งทางภาครััฐพยายามสร้้างวััฒนธรรมอัันดีีที่่�สามารถบ่่งชี้้�ความเป็็นไทยเพื่่�อ
สร้้างความกลมเกลีียวเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวของคนในชาติิ จึึงเกิิดการขััดแย้้งกัับกลุ่่�มคนจำหน่่าย
และบริิโภคเนื้้�อสุุนััข มีีการไม่่ยอมรัับ บีีบบัังคัับ ใช้้ความรุุนแรง กลายเป็็นความขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นใน
สัังคม เกิิดการจัับกุุม จ่่ายส่่วยให้้เจ้้าหน้้าที่่�เพื่่�ออำนวยความสะดวกในการทำธุุรกิิจ สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็น
เพีียงส่่วนหนึ่่�งที่่�ทำให้้เกิิดปััญหากัับธุุรกิิจการจำหน่่ายและบริิโภคเนื้้�อสุุนััข จากกระแสเหตุุการณ์์
ดัังกล่่าวจึงึทำให้้กลุ่่�มผู้้�ประกอบอาชีีพจำหน่่ายเนื้้�อสุนุัขัเริ่่�มปรับัเปลี่่�ยนไปประกอบอาชีีพอื่่�น ๆ และ
กระแสการทานเนื้้�อสุุนััขเริ่่�มลดลงอาจมาจากเหตุุผลของการรณรงค์์ การต่่อต้้านและการนำเสนอ
ข้้อมููลในแง่่ลบผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ จึึงทำให้้อาชีีพการจำหน่่ายเนื้้�อสุุนััขเริ่่�มซบเซา 
	 หลัังจากชุุมชนถููกกีีดกัันเกี่่�ยวกับการทำธุุรกิิจการจำหน่่ายเนื้้�อสุุนััขที่่�คนในชุุมชนริิเริ่่�ม
มองเห็็นประโยชน์์จากการท่่องเท่ี่�ยว โดยช่่วยกัันผลักดัันฟื้้�นฟููตนเองนำอััตลัักษณ์์ที่่�มีีอยู่่�และมีี
ความแตกต่่างจากชุุมชนอื่่�น ผลัักดัันตนเองเข้้าสู่่�บริิบทของการท่่องเท่ี่�ยว เฟ้้นหาจุุดเด่่นจาก
อัตัลักัษณ์์นำมาเป็็นจุดุขายให้้แก่่นักัท่่องเที่่�ยว โดยชุมุชนแห่่งน้ี้�มีีอัตัลัักษณ์์ท่ี่�สามารถนำมาประกอบ
สร้้างเพื่่�อส่่งเสริมิให้้เกิดิการท่่องเที่่�ยวได้้ ไม่่ว่่าจะเป็็น อัตัลักัษณ์์ทางด้้านอาหาร อัตัลักัษณ์์ทางด้้าน
การแต่่งกาย อัตัลักัษณ์์ทางด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั อัตัลักัษณ์์ทางด้้านประเพณีี อัตัลักัษณ์์ทางด้้านภาษาที่่�ใช้้ 
อััตลัักษณ์์ทางด้้านอาชีีพ อััตลัักษณ์์ทางด้้านความเชื่่�อ อััตลัักษณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยว สิ่่�งเหล่่านี้้�ที่่�
ชุุมชนมีีอยู่่�หากมีีการสืืบสานต่่อให้้คงอยู่่�ตามยุคโลกาภิิวััตน์์ และสื่่�อสารออกไปยัังนัักท่่องเที่่�ยว
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ย่่อมส่่งผลดีีต่่อการสื่่�อสารด้้านการท่่องเที่่�ยวและชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นอย่่างแน่่นอน หากแต่่ใน
สถานการณ์์โลกาภิิวััตน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบััน โลกหมุุนเวีียนเปลี่่�ยนไป ทั้้�งเทคโนโลยีีการสื่่�อสารที่่�มีี
การพััฒนาแบบก้้าวกระโดด ทััศนคติิของเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ที่่�เปลี่่�ยนไปตามกาลเวลา หรืือแม้้แต่่
วิิกฤตการณ์์โลกระบาด Covid-19 สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนแล้้วแต่่ส่่งผลให้้เกิิดปััญหาด้้านการสื่่�อสารเพื่่�อ
สืืบสาน
	อั ัตลัักษณ์์ชุุมชนให้้คงอยู่่�เฉกเช่่นในอดีีต สภาพอััตลัักษณ์์ชุุมชนที่่�มีีความหลากหลายเม่ื่�อ
ผ่่านกาลเวลาอาจล่่วงหล่่นเลืือนหายไปตามอายุุไขของผู้้�ที่่�ธำรงรัักษาไว้้ ขาดหายการสืืบทอดและ
การสื่่�อสารต่่อไปยัังเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ ถืือเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�ทุุกชุุมชนต้้องประสบพบเจอ การพััฒนา
ของเทคโนโลยีีการสื่่�อสารจะก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมและวััฒนธรรม เฉกเช่่นแนวคิิด
เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีเป็็นตััวกำหนด D. McQuail ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การปฏิิวััติิการเปลี่่�ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีีการสื่่�อสารจะนำพาให้้เกิิดการปฏิิวััติิเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมตามมาเสมอ [4] ผู้้�วิิจััยจึึง
มุ่่�งที่่�จะศึึกษาถึึงกลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ ในฐานะผู้้�มีีส่่วนในการ
ฟื้้�นฟููอััตลัักษณ์์และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นผ่่านกระบวนการสื่่�อสาร 

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาถึึงกลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร
 
3. กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

ศึึกษารวบรวมข้้อมููล “อััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร” ผ่่าน
กระบวนการเก็็บข้้อมููล การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (Indepth Interview) สัังเกต 

(Observation)  และการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) การศึึกษาจาก 
เอกสาร ตำำ�รา งานวิิจััย (Documentary Study)

วิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อจััดทำำ�เป็็นกลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของ
ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร

กลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร
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4. แนวคิิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสาร
	 การสื่่�อสารคืือกระบวนการเผยแพร่่แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลจากผู้้�ส่่งสาร (Sender) ส่่งข้้อมล
ข่่าวสาร (Message) โดยผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร (Channel) ไปยัังผู้้�รัับสาร (Receiver) [5] ซึ่่�ง
หากต้้องการให้้การสื่่�อสารประสบความสำเร็็จเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ควรมีีการนำกลยุุทธ์์
เพื่่�อการสื่่�อสารเข้้ามาพัฒันากระบวนการสื่่�อสารเพื่่�อให้้เกิดิประสิทิธิภิาพในการสื่่�อสารสููงสุุด ภวินิท์์ 
ศรีีเกษมสุุข และธาตรีี ใต้้ฟ้้าฟููล [6] กล่่าวว่่า กลยุุทธ์์ (Strategy) คืือ ข้้อความที่่�อธิิบายว่่า เราจะ
สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ได้้อย่่างไร เป็็นการให้้แนวทางของการสื่่�อสารโดยรวม ซึ่่�งอาจจะ
มีีเพีียงกลยุุทธ์์เดีียวหรืือหลากหลายกลยุุทธ์์ ขึ้้�นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์์และผู้้�รัับสาร โดยกลุ่่�มกลยุุทธ์์ 
ประกอบด้้วย กลยุุทธ์์การสื่่�อสาร กลยุุทธ์์การใช้้สื่่�อ กลยุุทธ์์การโน้้มน้้าวใจ เมื่่�อศึึกษาในส่่วนของ
กลยุุทธ์์ด้้านการส่ื่�อสาร มีีความหมายว่่ากลยุุทธ์์หรืือแนวทางในการส่ื่�อสาร ว่่าควรใช้้การสื่่�อสาร
อย่่างไร เพื่่�อให้้สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากที่่�สุุด 
การวางแผนกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารจะต้้องวางแผนให้้มีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ วิิสััยทััศน์์ 
พันัธ์์กิจิ เพ่ื่�อให้้การส่ื่�อสารนั้้�นช่่วยผลักัดันัการดำเนินิงานให้้ไปในทิศิทางเดีียวกัน ตลอดจนส่่งเสริิม
ภาพลัักษณ์์ให้้กัับผู้้�ส่่งสาร [7]
	 ผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปประเด็็นเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารว่่า กลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารคืือ
การวางแผนอย่่างมีีระบบระเบีียบ ขั้้�นตอนที่่�ชััดเจน โดยการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น แล้้วนำ
มากำหนดวััตถุุประสงค์์ของการสื่่�อสาร ในด้้านข้้อมููล ด้้านความรู้้�สึึก ด้้านพฤติิกรรม โดยนำข้้อมููล
จากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของชุุมชน กำหนดเป้้าหมายและผู้้�รัับสารให้้ชััดเจนเพื่่�อ สร้้างกลยุุทธ์์ในการ
สื่่�อสาร โดยมีีการกำหนดลำดัับ ขั้้�นตอน ห่่วงเวลา การจััดการกิิจกรรมต่่าง ๆ ใช้้ชััดเจน เมื่่�อทำการ
สื่่�อสารออกไปแล้้วจึึงนำกลยุุทธ์์มาประเมิินวััดผล วิิเคราะห์์ว่่าสามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้
หรืือไม่่ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการแก้้ไขปััญหาในอนาคต [8] กลยุุทธ์์การสื่่�อสารที่่�มัักถููกนำไปใช้้ใน
การสื่่�อสาร ได้้แก่่ 
	 1) การส่่งข่่าวสารให้้สื่่�อสารมวลชน 
	 2) การแถลงข่่าว 
	 3) การสััมภาษณ์์ผู้้�นำ หรืือผู้้�บริิหาร 
	 4) การจััดสััมมนา 
	 5) การฝึึกอบรม 
	 6) การจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการตลาด 
	 7) การตลาดทางตรง ส่่งเสริิมการขายและสร้้างการรัับรู้้�
	 8) การตลาดเชิิงสัังคม นำหลัักการและเทคนิิคทางการตลาดนำไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 9) เป็็นผู้้�สนัับสนุุนกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การแข่่งขััน การประกวด 
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	 10) กิิจกรรมลููกค้้าสััมพัันธ์์ เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีต่่อผู้้�รัับสาร 
	 11) กิิจกรรมพนัักงานสััมพัันธ์์ เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีต่่อคนในชุุมชน 
	 12) กิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ เพื่่�อสร้้างการยอมรัับ แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น 
	 13) กิิจกรรมสื่่�อมวลชนสััมพัันธ์์ เพื่่�อสร้้างสััมพัันธไมตรีีระหว่่างชุุมชนกัับสื่่�อมวลชน
	 14) การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ที่่�สามารถทำได้้หลายช่่องทางและได้้รัับความนิิยม
จนกลายเป็็นสื่่�อกระแสหลัักในปััจจุุบััน 

5. งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 Helene B. Ducros ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับประเด็็น กลยุุทธ์์การสร้้างอััตลัักษณ์์และแสดงตััวตน
ผ่่านเทศกาลซุุปของหมู่่�บ้้านในฝรั่่�งเศส พบว่่า คนในชุุมชน มีีการใช้้กลยุุทธ์์ทางด้้านการสื่่�อสาร 
ด้้วยการศึึกษาถึึงสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา โดยการนำเอา
ซุุปมาประกอบสร้้างเรื่่�องราวที่่�เปรีียบเสมืือนอาหารของชนชั้้�นสููงวางอยู่่�บนโต๊๊ะอาหารของกษััตริิย์์ 
และด้้วยรููปแบบหมู่่�บ้้านท่ี่�มีีความเก่่าแก่่ที่่�เหมาะแก่่การพััฒนามาเป็็นมรดกทางวััฒนธรรมมา
พััฒนาเป็็นกลยุุทธ์์การสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสื่่�อโฆษณา ให้้ผู้้�รัับสารได้้รัับทราบจนทำให้้เกิิด
การตอบรัับจากนัักท่่องเที่่�ยวเกิินความคาดหมาย ส่่งผลให้้ ธุุรกิิจ ร้้านค้้า ร้้านอาหาร โรงแรม ใน
ชุุมชนมีีรายได้้ และยืืดช่่วงฤดููกาลท่่องเที่่�ยวให้้ยาวนานขึ้้�น เมื่่�อมีีการประเมิินวััดผลปััญหาที่่�พบคืือ 
มีีนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมามากเกิินความต้้องการ ทำให้้ซุุปที่่�เตรีียมไว้้สำหรัับนัักท่่องเที่่�ยวรวมทั้้�ง
สถานที่่�จอดรถไม่่เพีียงพอ ซึ่่�งในอนาคตชุุมชนแห่่งนี้้�จะนำผลจากการประเมิินวััดผลไปปรัับปรุุง
เพื่่�อให้้ได้้แนวทางในการกำหนดกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารที่่�ดีีขึ้้�น [9]
	 ภวิินท์์ ศรีีเกษมสุุข และธาตรีี ใต้้ฟ้้าฟููล ที่่�ศึึกษากลยุุทธ์์การสื่่�อสารภายในองค์์กรในภาวะ
วิิกฤตของรัฐัวิสิาหกิจิในประเทศไทย สอดคล้้องกัับกลยุทุธ์์การสื่่�อสารท่ี่�มักัถููกนำไปใช้้ในการสื่่�อสาร
ข้้างต้้น โดย กลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารที่่�องค์์กรใช้้คืือการแจ้้งเพื่่�อทราบเพื่่�อโน้้มน้้าวใจ โดยให้้ผู้้�นำหรืือ
ผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�สื่่�อสารเพื่่�อให้้เกิิดความน่่าเชื่่�อถืือ เมื่่�อผู้้�ส่่งสารมีีความน่่าเชื่่�อถืือและสามารถสื่่�อสาร
โน้้มน้้าวใจได้้แล้้ว จึึงนำไปสู่่�การสื่่�อสารผ่่านเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ เช่่น การรัังสรรค์์กราฟิิกให้้
เกิิดความสวยงามในการสื่่�อสาร การสื่่�อสารข้้อความที่่�ดููน่่าสนใจ นอกจากน้ี้�เมื่่�อเกิิดภาวะวิิกฤต
การสร้้างภาพลักัษณ์์องค์์กรจะมีีการสื่่�อสารไปยัังพนักังานภายใน โดยการจัดักิจิกรรมชุมุชนสัมัพันัธ์์ 
และการสื่่�อสารไปยัังสื่่�อมวลชนเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้กัับองค์์กร [6]

6. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย 
	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) เพื่่�อศึึกษาศึึกษาถึึง
กลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร ผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS 
Matrix โดยผู้้�วิิจััยมีีระเบีียบวิิธีีวิิจััยดัังต่่อไปนี้้�
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	 6.1	 ประชากรกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลในการวิิจััย
		  ประชากรที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�คืือ กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภาคชุุมชน
คืือประชากรในชุุมชนท่่าแร่่ นัักวิิชาการอิิสระ ปราชญ์์ชาวบ้้าน ผู้้�นำทางศาสนาคริิสต์์ในชุุมชน 
หน่่วยงานภาครััฐประกอบด้้วย การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย การท่่องเที่่�ยวและกีีฬา นัักวิิชาการ
ประจำวัฒันธรรมจังัหวัดั นักัวิชิาการจากมหาวิทิยาลััยท่ี่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องในการดููแลด้้านการบริิการ
วิชิาการพื้้�นที่่�ชุุมชนท่่าแร่่ ผู้้�นำชุุมชน และภาคเอกชน ร้้านอาหาร โรงแรม สื่่�อมวลชน ผู้้�ให้้บริิการ
ด้้านการเดิินทาง รวม 17 คน โดยใช้้การการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (Indepth Interview) ประกอบด้้วย 
การสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured Interview) และการสััมภาษณ์์แบบไม่่มีีโครงสร้้าง 
(Non-Structured Interview) รวมไปถึึงการใช้้รููปแบบการเก็็บข้้อมููลแบบสนทนากลุ่่�ม (Focus 
Group) โดยมีีการกำหนดประเด็็นข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับแนวทางในการพััฒนากลยุุทธ์์การสื่่�อสารใน
การสืืบสานอััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร
	 6.2	 ขอบเขตของการวิิจััย 
		  ขอบเขตทางด้้านเนื้้�อหา การวิิจััยนี้้� ผู้้�วิิจััยมุ่่�งเน้้นศึึกษาศึึกษากลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อ
สืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร โดยครอบคลุุมเนื้้�อหา ดัังนี้้� 
		  ขอบเขตเชิงิพื้้�นที่่� การวิจิัยันี้้� ผู้้�วิจิัยัมุ่่�งเน้้นศึึกษากลยุทุธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลักัษณ์์
ในชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร 
		  ขอบเขตด้้านระยะเวลา การวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยใช้้ระยะเวลาในการศึึกษาวิิจััยและเก็็บข้้อมููล
ตั้้�งแต่่เดืือนมกราคม พ.ศ.2564 – เดืือนธัันวาคม 2565
		  ขอบเขตด้้านประชากร การวิิจััยนี้้�มีีขอบเขตด้้านประชากรคืือ ศึึกษาลัักษณะเฉพาะ
อััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ที่่�ก่่อร่่างสร้้างขึ้้�นมาภายใต้้ขีีดความสามารถของชุุมชน 
	 6.3	ขั้้ �นตอนในการดำเนิินการวิิจััย
		  1)	 ศึกึษาข้้อมููลอัตัลักัษณ์์ชุมุชนท่่าแร่่จัังหวัดัสกลนคร จากระบวนการวิจัิัยเชิงิคุณุภาพ 
(Qualitative Research) เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร
		  2)	 เก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจััยแบบสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อวางแผนศึึกษาออกแบบเป็็น
กลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร
	 6.4	 การเก็็บรวบรวมและการตรวจสอบข้้อมููล
		  สำหรัับการตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของวิิจััย ผู้้�วิิจััยใช้้กระบวนการการตรวจสอบ
แบบสามเส้้า(Triangulation) โดยการเก็็บรวบรวมข้้อมููลประเภทบุุคคล ผู้้�วิิจััยทำการเก็็บข้้อมููล
ประเภทบุุคคล โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (Indepth Interview) ประกอบด้้วย การสััมภาษณ์์แบบ
มีีโครงสร้้าง (Structured Interview) และการสััมภาษณ์์แบบไม่่มีีโครงสร้้างกำหนดประเด็็นข้้อ
คำถามด้้านสภาพอััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร ในช่่วงปีี พ.ศ. 2510 - 2564 แบบสัังเกต 
(Observation) แบบมีีส่วนร่่วม (Participant Observation) ในส่่วนของขนมธรรมเนีียม ประเพณีี 
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วััฒนธรรมและวิถิีีชีีวิติแบบไม่่มีีส่วนร่่วม (Non-Participant Observation) ในมุมุมองของผู้้�เยี่่�ยมชม 
หรืือนัักท่่องเที่่�ยว โดยการสัังเกต เก็็บข้้อมููล รายละเอีียด บรรยากาศของของขนมธรรมเนีียม 
ประเพณีี วััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิต พฤติิกรรม ปฏิิกิิริิยา และการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) โดยมีี
การกำหนดประเด็็นข้้อคำถามเกี่่�ยวกับแนวทางในการพััฒนากลยุุทธ์์การส่ื่�อสารในการสืืบสานอััต
ลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลผู้้�วิิจััยใช้้เครื่่�องมืือการจดบัันทึึก การ
บัันทึึกภาพถ่่าย และเครื่่�องบัันทึึกเสีียง เพื่่�อช่่วยในการเก็็บข้้อมููลได้้อย่่างครบถ้้วนสมบููรณ์์
		  การเก็บ็ข้้อมููลประเภทเอกสาร ผู้้�วิจิัยัทำการเก็็บข้้อมููลประเภทเอกสาร โดยการศึกึษา
จาก เอกสาร ตำรา งานวิิจััย (Documentary Study) ที่่�มีีข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำวิิจััยครั้้�งนี้้� 
รวบรวม จดบัันทึึกประเด็็นสำคััญ โดยรวบรวมข้้อมููลดัังกล่่าวตลอดระยะเวลาการวิิจััย

7. ผลการวิิจััย 
	ผ ลการวิจิัยัพบว่่ากลยุทุธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุมุชนท่่าแร่่ จัังหวัดัสกลนคร 
สามารถสรุุปดัังนี้้�
	 ผู้้�วิจิัยัสามารถแบ่่งกลยุทุธ์์ออกเป็็น 4 ลักัษณะ ผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS Matrix ท่ี่�เป็็นเครื่่�องมืือ
การสร้้างกลยุทุธ์์จากสถานการณ์์ปััจจุบุันั [10] เครื่�องมืือชนิดนี้้�เป็็นการต่่อยอดมาจากการวิเิคราะห์์
ข้้อมููล SWOT Analysis โดยการใช้้การจับัคู่่�ระหว่่างปััจจััยภายนอกและภายในของชุมุชน ในขั้้�นตอนแรก
ผู้้�วิจิัยัจะสรุปุเนื้้�อหาการวิเิคราะห์์ SWOT Analysis ของชุมุชนเพื่่�อนำไปต่่อยอดในการสร้้างกลยุุทธ์์
ผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS Matrix ต่่อไป

                      ปััจจััยภายใน จุุดแข็็ง (Strength)

สิ่่�งที่่�ชุุมชนมีีความโดดเด่่น

 จุุดอ่่อน (Weakness)

สิ่่�งที่่�ชุุมชนยัังขาดหรืือทำได้้ดีีกว่่านี้้�ปััจจััยภายนอก

โอกาส (Oppotunity)

SO

ใช้้จุุดแข็็งร่่วมกัับโอกาส

(กลยุุทธ์์เชิิงรุุก)

WO

ใช้้โอกาสลดจุุดอ่่อน

(กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไข)

อุุปสรรค (Threat)

ST

ใช้้จุุดแข็็งรัับมืือกัับอุุปสรรค

(กลยุุทธ์์เชิิงป้้องกััน)

WT

แก้้ไขจุุดอ่่อนและเลี่่�ยงอุุปสรรค

(กลยุุทธ์์เชิิงรัับ)

ภาพที่่� 1 เครื่่�องมืือ TOWS Matrix Kris Piroj (2017)
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	จุุด แข็็ง (Strength) 
	จุ ดุแข็ง็ของชุมุชนท่่าแร่่ จังัหวััดสกลนคร พบว่่า ชุมุชนแห่่งนี้้�มีรีากฐานการนับัถืือศาสนาคริสิต์์ 
ซึ่่�งเป็็นศาสนาที่่�มีีความแตกต่่างเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับชุุมชนรอบข้้าง ด้้วยประวััติิศาสตร์์การก่่อตั้้�ง
ชุมุชนแห่่งนี้้� ทั้้�งจากการกีีดกันัจากเจ้้าหน้้าที่่� จากหน่่วยงานภาครัฐัในสมัยันั้้�น และการต่่อต้้านจาก
กลุ่่�มคนบางกลุ่่�ม จึึงส่่งผลทำให้้ชุุมชนแห่่งนี้้�มีีความเข้้มแข็็ง มีีอััตลัักษณ์์ที่่�มีีความโดดเด่่น เช่่น มีี
อาหารประจำถิ่่�นที่่�มีีความโดดเด่่น มีีประเพณีีที่่�มีีความตระกาลตา มีีสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวและผัังเมืือง
ที่่�ได้้รัับวััฒนธรรมจากฝรั่่�งเศส จึึงทำให้้ชุุมชนแห่่งนี้้�เป็็นที่่�สนใจของนัักท่่องเที่่�ยว
	จุุดอ่ ่อน (Weakness) 
	จุ ดุอ่่อนของชุมุชนท่่าแร่่จังัหวััดสกลนคร พบว่่า การสื่่�อสารระหว่่างผู้้�ส่่งสารท่ี่�เกิดิขึ้้�นในชุมุชน 
การขาดการเชื่่�อมต่อการสื่่�อสารระหว่่างยุคุสมัยัของกลุ่่�มคน เกิิดเป็็นช่่องว่่างระหว่่างวััย ที่่�มีีทัศันคติิ
ความเชื่่�อ ค่่านิิยม แตกต่่างกััน ซึ่่�งปััจจุุบัันถืือว่่าความรุุนแรง และมีีทิิศทางที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นในอนาคต 
อาจก่อให้้เกิิดผลเสีียในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ส่่งต่่ออััตลัักษณ์์ของชุุมชนที่่�มีีอยู่่�ไปยัังกลุ่่�มเยาวชน
คนรุ่่�นใหม่่ได้้ รวมทั้้�งวิธิีีการสื่่�อสารของกลุ่่�มผู้้�มีอีงค์์ความรู้้�เรื่่�องอัตัลักัษณ์์ชุมุชนยังัมีกีารพัฒันาเพื่่�อให้้
เท่่าทัันกัับกลุ่่�มผู้้�รัับสารที่่�เป็็นกลุ่่�มเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ในชุุมชนมากท่่าท่ี่�ควร จึึงมีีความจำเป็็นใน
การปรัับตััวเพื่่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น
	 โอกาส (Opportunity) 
	 โอกาสของชุมุชนท่่าแร่่ จังัหวััดสกลนคร พบว่่า ประเทศไทยมีีการจัดัทำเป้้าหมายการพัฒันา
ที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals : SDGs) โดย มิิติิด้้านเศรษฐกิิจเป้้าหมายท่ี่� 8 : 
ส่่งเสริมิการเติบิโตทางเศรษฐกิิจที่่�ต่่อเนื่่�อง ครอบคลุมและยั่่�งยืืน การจ้้างงานเต็็มที่่� มีีผลิติภาพ และ
การมีงีานที่่�เหมาะสมสำหรัับทุุกคน พร้้อมทั้้�งหน่่วยงานทางภาครัฐมีกีารเข้้ามาพััฒนาชุุมชนในด้้าน
การส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยว รวมไปถึึงเทคโนโลยีีการส่ื่�อสารท่ี่�ทำให้้การสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสารในปััจจุบุันั
มีีความรวดเร็็ว สะดวกสบายมากยิ่่�งขึ้้�น สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนแล้้วแต่่ส่่งผลดีีในด้้านโอกาสให้้กัับชุุมชนใน
การพััฒนาในการสืืบสานอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรม
	อุุ ปสรรค (Threat)
	อุ ปุสรรคของชุมุชนท่่าแร่่ จังัหวัดัสกลนคร พบว่่า ภายในชุมุชนยังัขาดการส่่งเสริิมการสื่่�อสาร
แบบบููรณาการร่่วมกับัหน่่วยงานอื่่�น ๆ เพื่่�อให้้เกิดิการสื่่�อสารท่ี่�มีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น ซ่ึ่�งในปััจจุบุันั
ชุุดข้้อมููลในการสื่่�อสาร
	อั ัตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่นั้้�นหน่่วยงานต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นชุุมชนเอง ภาครััฐ และภาคเอกชน 
มีกีารจัดัทำกระบวนการส่ื่�อสารตามวัตัถุปุระสงค์์ของแต่่ละหน่่วยงาน ซึ่่�งชุดุข้้อมููลอัตัลักัษณ์์ที่่�สื่่�อสาร
ออกไปอาจมีีเนื้้�อหาที่่�ไม่่สอดคล้้องกัันในบางประเด็็น อาจส่่งผลทำให้้เกิิดความผิิดพลาดในข้้อมููล
ที่่�ส่่งไปยัังผู้้�รัับสารได้้



วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชวีศึ
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	 การวางแผนกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารจะต้้องวางแผนให้้มีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ 
วิิสัยัทัศัน์ พันัธ์์กิจิ เพื่่�อให้้การส่ื่�อสารนั้้�นช่่วยผลักัดันัการดำเนินิงานให้้ไปในทิศิทางเดีียวกัน ตลอดจน
ส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ให้้กัับผู้้�ส่่งสาร โดยมีีองค์์ประกอบของการสื่่�อสารกลยุุทธ์์ดัังนี้้�
	 1)	 สถานการณ์์ จากสถานการณ์์ของภาวะผู้้�ส่่งสาร (ผู้้�มีีองค์์ความรู้้�ในเรื่่�องอััตลัักษณ์์ของ
ชุุมชนท่่าแร่่) ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบัันคืือ การขาดการเชื่่�อมต่่อการสื่่�อสารระหว่่างยุุคสมััยของกลุ่่�มคน 
ช่่องว่่างระหว่่างรุ่่�น หรืือช่่วงว่่างระหว่่างวััย ท่ี่�มีีความแตกต่่างกันัทางด้้านความเชื่่�อ ค่่านิยิม ทัศันคติิ 
ซึ่่�งปััจจุบุันัเกิดิความรุนุแรง และมีีทิศิทางท่ี่�มีีความรุนุแรงเพิ่่�มมากขึ้้�นในอนาคต พร้้อมทั้้�งสภาพของ
โลกาภิิวัตัน์์ท่ี่�มีกีารพัฒันาทางด้้านเทคโนโลยีีการสื่่�อสารที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และสถานการณ์์โรคระบาด 
Covid-19 ที่่�เกิิดขึ้้�นส่่งผลทำให้้พฤติิกรรมและทััศนคติิในการใช้้ชีีวิิตของมนุุษย์์เปลี่่�ยนแปลงไป ก่่อ
ให้้เกิิดผลร้้ายไม่่สามารถเกิิดการเรีียนรู้้�และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� ส่่งต่่ออััตลัักษณ์์ของชุุมชนที่่�มีีอยู่่�
ได้้ไปยัังกลุ่่�มเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ได้้ จึึงมีีความจำเป็็นเร่่งด่่วนในการเรีียนรู้้� และเตรีียมตััว เพื่่�อให้้เกิิด
การปรัับเปลี่่�ยนไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น
	 2) 	วั ตัถุปุระสงค์์ จากสถานการณ์์ข้้างต้้นก่่อให้้เกิิดวัตัถุุประสงค์์ในการวิจัิัยเพ่ื่�อสร้้างให้้เกิิด 
กลยุทุธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอัตัลักัษณ์์ของชุุมชนท่่าแร่่ จังัหวัดัสกลนคร โดยการวิจิัยัครั้้�งนี้้� มุ่่�งเน้้น
การการนำเสนอข้้อมููลกลยุุทธ์์การสื่่�อสารผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS Matrix [10]
	 3) 	ข้้ อมููล ผู้้�วิจิัยันำข้้อมููลที่่�จะใช้้ในการส่ื่�อสารเพื่่�อสืืบสานอัตัลักัษณ์์ชุมุชนไปสู่่�กลุ่่�มเยาวชน
คนรุ่่�นใหม่่ โดยจากการเก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของชุุมชนมากำหนดเป็็นกลยุุทธ์์ โดยใช้้
สื่่�อมวลชนประเภทสิ่่�งพิิมพ์์ที่่�จะสามารถรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์ของชุุมชนแบบสัังเขป 
บัันทึึกและสามารถส่่งผ่่านไปยัังเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ในชุุมชนและกลุ่่�มคนในช่่วยวััยอื่่�น ๆ สามารถ
หยิิบจัับและทำการศึึกษาได้้ง่่าย พร้้อมทั้้�งการพััฒนาสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ไปนำเสนอบนสื่่�อเครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์์ ผ่่านหนังัสืืออิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ (e-Book) ซึ่่�งเนื้้�อหาในส่ื่�อชนิดนี้้�ประกอบด้้วยข้้อมููล อัตัลักัษณ์์
ทางด้้านอาหาร อััตลัักษณ์์ทางด้้านการแต่่งกาย อััตลัักษณ์์ทางด้้านที่่�อยู่่�อาศััย 
		อั  ัตลัักษณ์์ทางด้้านประเพณีี อััตลัักษณ์์ทางด้้านภาษาที่่�ใช้้ อััตลัักษณ์์ทางด้้านอาชีีพ 
อััตลัักษณ์์ทางด้้านความเชื่่�อ อััตลัักษณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยว โดยผู้้�วิิจััยได้้บููรณาการร่่วมกัับนัักศึึกษา
สาขาวิชิานิเิทศศาสตร์์ คณะวิทิยาการจัดัการ มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัสกลนคร ในรายวิชิา คอมพิวิเตอร์์
กราฟิิก 1 ให้้นักัศึกึษาได้้ลงพื้้�นที่่�เก็บ็รวบรวมข้้อมููลร่่วมกับัผู้้�วิจิัยัแล้้วนำมาจัดัทำเป็็นสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์และ
หนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Book)
	 4) 	 เป้้าหมาย คืือ การนำสื่่�อที่่�จััดทำขึ้้�นสื่่�อสารไปยัังกลุ่่�มเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ในชุุมชนสร้้าง
การรับัรู้้�และให้้เกิดิความเข้้าใจในอััตลักัษณ์์ของชุมุชน ซึ่่�งในอนาคตอาจส่งผลต่่อยอดไปสู่่�การสืืบสาน
อััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร ส่่งผลในการสานต่่ออััตลัักษณ์์ให้้กัับเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ใน
ระยะยาว 
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	 5) ผู้้�รัับสาร จากวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาถึึงกลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของ
ชุุมชนท่่าแร่่ ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดกลุ่่�มผู้้�รัับสาร จากการเก็็บข้้อมููลผ่่านการสนทนากลุ่่�ม พบว่่า เยาวชน
ที่่�กำลัังเป็็นปััญหาและเกิิดช่่องว่่างทางด้้านความคิิดคืือ Generation Alpha หรืือกลุ่่�มที่่�เรีียกคนที่่�
เกิดิตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ 2010 หรืือตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2553 – 2566 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับช่่วงสภาพปัญหาท่ี่�อัตัลักัษณ์์
ของชุุมชนเริ่่�มมีีการเปลี่่�ยนแปลง Generation Alpha เกิิดมาพร้้อมกัับความหลากหลายทาง
วัฒันธรรม ความเป็็นตัวัของตัวัเองสููง มีีการเรีียนรู้้�รวดเร็ว็ในเรื่่�องของเทคโนโลยีี ขาดการปฏิสัิัมพันัธ์์
กัับผู้้�อื่่�นจากการที่่�อยู่่�กัับเทคโนโลยีีมาก ได้้รัับการดููแลจากครอบครััวเป็็นอย่่างดีี ซึ่่�งเป็็นพฤติิกรรม
ที่่�แตกต่่างจากยุคุสมัยัของกลุ่่�มคน Generation อื่่�น ๆ จึงึมีีความจำเป็็นในการนำกลยุทุธ์์การสื่่�อสาร
นำไปใช้้กัับคนกลุ่่�มนี้้� เพื่่�อก่่อให้้เกิิดการสืืบสานอััตลัักษณ์์ขึ้้�นในอนาคต
	 6) ข้้อความหลักั ในการวิจิัยันี้้�วัตัถุปุระสงค์์ ในการสร้้างกลยุทุธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลักัษณ์์
ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร ดัังนั้้�น ข้้อความหลัักที่่�จะใช้้ในการสื่่�อสารคืือ “อััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ 
จัังหวััดสกลนคร” โดยในการจััดทำข้้อมููลเพื่่�อการนำเสนอจะมีีข้้อมููลอธิิบายเกี่่�ยวกัับความหมาย
ของอััตลัักษณ์์ เพื่่�อให้้ผู้้�รัับสารเข้้าใจถึึงความหมายและความสำคััญของอััตลัักษณ์์และเกิิดการรัับรู้้�
ถึึงอััตลัักษณ์์ที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน จนนำไปสู่่�กระบวนการถ่่ายทอดส่่งต่่ออััตลัักษณ์์ไปยัังผู้้�รัับสาร หรืือ
กลุ่่�มเป้้าหมายต่่อไป
	 7) 	 กลยุุทธ์์การสื่่�อสาร หลัังจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล SWOT Analysis ของชุุมชนท่่าแร่่
แล้้ว ผู้้�วิจิัยัได้้นำข้้อมููลมาต่่อยอดในการสร้้างกลยุุทธ์์ผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS Matrix โดยผู้้�วิจิัยัสามารถ
สรุุปเนื้้�อหาได้้ดัังนี้้�
		  กลยุุทธ์์เชิิงรุุก ใช้้จุุดแข็็งร่่วมกัับโอกาส (SO) 
		  กลยุุทธ์์เชิิงรุุกในการสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชน คืือ การนำจุุดแข็็งของ
อััตลัักษณ์์ที่่�มีีความโดนนำเสนอผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารที่่�ทัันสมััย เช่่น สื่่�อวีีดีีโอ สื่่�อออนไลน์์ หรืือ
แม้้แต่่สื่่�อสิ่่�งพิมิพ์ เพื่่�อสร้้างการรับัรู้้�ในด้้านอัตัลักัษณ์์ให้้เกิดิขึ้้�นและต่่อยอดจนเกิิดเป็็นที่่�การท่่องเท่ี่�ยว
ได้้ในอนาคตได้้ในอนาคต จากการเก็็บข้้อมููลการสนทนากลุ่่�ม พบว่่า ช่่องทางการสื่่�อสารอััตลัักษณ์์
ของชุุมชนไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�เป็็นเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ในชุุมชนนั้้�นหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีความ
เหมาะสมกัับบริิบทของชุุมชนและสอดคล้้องกัับผู้้�รัับสาร เฉกเช่่น สมาคมการพิิมพ์์ไทย ที่่�ได้้ศึึกษา
ถึึงแนวทางการพััฒนาสิ่่�งพิิมพ์์ออนไลน์์ในยุุคดิิจิิทััลโดยสรุุปได้้ 8 ประเด็็น ว่่า ควรมีีการวิิเคราะห์์
ผู้้�รัับสาร ความสะดวกในการเข้้าถึึงเนื้้�อหา เนื้้�อหาควรสอดคล้้องกัับผู้้�รัับสาร พััฒนาสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์
ควบคู่่�กัับการพััฒนาสื่่�อออนไลน์์ เนื้้�อหาควรมีีการวิิเคราะห์์ให้้ครบถ้้วน สามารถสร้้างประโยชน์์ให้้
กับัผู้้�อ่่าน และช่่องทางการเข้้าถึงึที่่�สะดวกสบาย โดยผู้้�วิจิัยัได้้จัดัทำส่ื่�อสิ่่�งพิมิพ์และหนังัสืืออิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ 
(e-Book) เพื่่�อนำเสนอข้้อมููล อััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่แบบสัังเขป ซึ่่�งหากมีีการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย
ช่่องทางมากขึ้้�น ย่่อมส่่งผลให้้เกิิดการรัับรู้้�มากขึ้้�นเช่่นเดีียวกััน [11]
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ภาพที่่� 2 สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์และหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Book) อััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่จัังหวััดสกลนคร

	 กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไข ใช้้โอกาสลดจุุดอ่่อน (WO)
	 กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไขในการสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชน คืือ การจััดการอบรมเชิิง
ปฏิิบััติิการการใช้้เครื่่�องมืือการสื่่�อสารและเทคนิิคให้้กัับผู้้�ส่่งสารหรืือผู้้�ที่่�มีีองค์์ความรู้�ด้้านอััต
ลัักษณ์์ของชุุมชน ให้้สามารถใช้้สื่่�อในการถ่่ายทอดอััตลัักษณ์์ชุุมชนไปยัังกลุ่่�มเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ใน
ชุุมชนได้้ ถืือเป็็นการลดช่่องว่่างการสื่่�อสารระหว่่างยุุคสมััยของกลุ่่�มคน และเป็็นการปรัับรัับเอา
ทััศนคติิที่่�ดีีงามของชุุมชนส่่งต่่อให้้เยาวชนคนรุ่่�นใหม่่เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ให้้กัับผู้้�รัับสาร
	 กลยุุทธ์์เชิิงป้้องกััน ใช้้จุุดแข็็งรัับมืือกัับอุุปสรรค (ST)
	 กลยุุทธ์์เชิิงป้้องกัันในการสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของชุุมชน คืือ การมีีส่่วนร่่วมของ
ชุุมชนในการรวบรวมข้้อมููลอััตลัักษณ์์ที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน เพื่่�อนำข้้อมููลอััตลัักษณ์์ไปในเสนอในเวทีี
สาธารณะ เช่่น การประชุุมวางแผนการท่่องเที่่�ยวของภาครััฐ หรืือ การวางกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการ
ท่่องเที่่�ยวในภาคเอกชน บููรณาการข้้อมููลระหว่่างหน่่วยงาน และนำเสนอข้้อมููลอััตลัักษณ์์ของ
ชุุมชนให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน จนก่่อให้้เกิิดชุุดข้้อมููลที่่�มีีความสอดคล้้องกััน ส่่งต่่อให้้ผู้้�รัับสาร
ไม่่ว่่าจะเป็็น เยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ในชุุมชน หรืือนัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับรู้้�ถึึงข้้อมููล
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	 กลยุุทธ์์เชิิงรัับ แก้้ไขจุุดอ่่อนและเลี่่�ยงอุุปสรรค (WT)
	 กลยุทุธ์์นี้้�จะเป็็นเพีียงกลยุุทธ์์ที่่�เน้้นการป้้องกันัเพีียงอย่่างเดีียว ซึ่่�งแตกต่่างออกไปจากกลยุทุธ์์
ทั้้�ง 3 ลัักษณะที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น โดยกลยุุทธ์์เชิิงป้้องกัันในการส่ื่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ของ
ชุุมชน คืือ พยายามลดความรุนแรงของการสื่่�อสารระหว่่างยุคุสมัยัของกลุ่่�มคน ที่่�มีีทัศันคติคิวามเชื่่�อ 
ค่่านิิยม แตกต่่างกััน ปรัับทััศนคติิให้้เกิิดความเข้้าใจ ด้้วยวิิธีีการเปิิดเวทีีสาธารณะเพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
แนวความคิิดระหว่่าง กลุ่่�มผู้้�มีีองค์์ความรู้้�เรื่่�องอััตลัักษณ์์ของชุุมชน กลุ่่�มเยาวชนในชุุมชนและภาคีี
เครืือข่่ายหน่่วยงานทั้้�งภาครััฐและเอกชน ปรัับให้้เกิิดความสมดุุล เพื่่�อก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�
ชุุมชนกำลัังเผชิิญในปััจจุุบััน และอนาคตที่่�กำลัังจะเกิิดขึ้้�น

8. อภิิปรายผลและข้้อเสนอแนะ
	 การวิิจััยเรื่่�อง กลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนคร ยุุค
ชีีวิติปกติวิิถิีีใหม่่ วัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาถึึงกลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอัตัลักัษณ์์ของชุมุชนท่่าแร่่ 
เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ที่่�เก็็บรวมรวมข้้อมููลการวิิจััยผ่่านเอกสารและ
งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (Indepth Interview) การสัังเกต (Observation) การ
สนทนากลุ่่�ม (Focus Group)
	ผ ลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบของการสื่่�อสารกลยุุทธ์์ ต้้องศึึกษาในประเด็็นเหล่่านี้้�ซึ่่�ง
ประกอบด้้วย 1) สถานการณ์์ 2) วัตัถุปุระสงค์์ 3) ข้้อมููลประกอบในการวาง 4) เป้้าหมาย 5) ผู้้�รับัสาร 
6) ข้้อความหลัักที่่�เป็็นหััวใจสำคััญของการสื่่�อสาร 7) กลยุุทธ์์ วิิธีีการ ที่่�เหมาะสม 8) กลวิิธีีหรืือ
กิิจกรรม 9) ตารางการปฏิิบััติิงาน 10) การประเมิินวััดผล สิ่่�งเหล่่านี้้�มีีความสำคััญในการวางแผน
กลยุทุธ์์เป็็นอย่่างมาก ซึ่่�งสอดคล้้องกับั ยุบุล เบ็ญ็จรงค์์กิจิ, ภัทัรพงศ์์ เหล่่าไพโรจน์ [7] ที่่�ได้้กล่่าวไว้้ใน
การศึึกษากลยุุทธ์์การสื่่�อสาร และการรัับรู้้�โครงการความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของ บริิษััทโตโยต้้า 
มอเตอร์์ ประเทศไทย จำกััด ผ่่านชุุมชนออนไลน์์ ว่่าการวางแผนกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารจะต้้อง
วางแผนให้้มีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ วิิสััยทััศน์์ พัันธ์์กิิจ เพื่่�อให้้การสื่่�อสารนั้้�นช่่วยผลัักดััน
การดำเนิินงานให้้ไปในทิิศทางเดีียวกััน ตลอดจนส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ให้้กัับผู้้�ส่่งสาร 
	 การสร้้างกลยุุทธ์์การสื่่�อสารควรศึึกษาปััจจััยภายในและภายนอก ผ่่านเครื่�องมืือ SWOT 
Analysis จากนั้้�นค่่อยนำไปพััฒนาเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�ประกอบด้้วย 1) กลยุุทธ์์เชิิงรุุก ใช้้จุุดแข็็งร่่วมกัับ
โอกาส 2) กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไข ใช้้โอกาสลดจุุดอ่่อน 3) กลยุุทธ์์เชิิงป้้องกััน ใช้้จุุดแข็็งรัับมืือกัับอุุปสรรค 
4) กลยุุทธ์์เชิิงรัับ แก้้ไขจุุดอ่่อนและเลี่่�ยงอุุปสรรค ซึ่่�งสอดคล้้องและเป็็นไปตามแนวคิิดการสร้้าง
กลยุุทธ์์ผ่่านเครื่่�องมืือ TOWS Matrix โดย [10] การสร้้างกลยุุทธ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพต้้องศึึกษาจาก
สภาพแวดล้้อมและสถานการณ์์ปััจจุุบัันขององค์์กร ที่่�มีีการต่่อยอดมาจาก SWOT Analysis ด้้วย
การจัับคู่่�ระหว่่างปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอก
	 การสร้้างกลยุุทธ์์การสื่่�อสารควรมีีการค้้นคว้้าหาข้้อมููลจากชุุมชนที่่�เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีีองค์์
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ความรู้้�ด้้านอััตลัักษณ์์ เนื่่�องจากอััตลัักษณ์์ชุุมชนมีีการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาอยู่่�ตลอดเวลา เพื่่�อ
ให้้ได้้ข้้อมููลที่่�มีีความถููกต้้องในการนำไปสร้้างกลยุุทธ์์ในการสื่่�อสาร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Helene B. 
Ducros [9] ที่่�ได้้ศึึกษา กลยุุทธ์์การสร้้างอััตลัักษณ์์และแสดงตััวตนผ่่านเทศกาลซุุปของหมู่่�บ้้านใน
ฝรั่่�งเศส และค้้นพบว่่า การสร้้างกลยุุทธ์์ในการสื่่�อสาร ควรศึึกษาให้้เข้้าใจเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ที่่�
เกิิดขึ้้�นในชุุมชน เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�มีีความถููกต้้องมาพััฒนาเป็็นกลยุุทธ์์การสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์
ผ่่านสื่่�อโฆษณา หลัังจากการนำกลยุุทธ์์ไปใช้้ควรมีีการประเมิินวััดผลไปปรัับปรุุงเพื่่�อให้้ได้้แนวทาง
ในการกำหนดกลยุุทธ์์ด้้านการสื่่�อสารที่่�ดีีขึ้้�นอยู่่�เสมอ

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััย
	 1. การวิิจััยครั้้�งนี้้�ค้้นพบกลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารเพื่่�อสืืบสานอััตลัักษณ์์ชุุมชนท่่าแร่่ เพื่่�อสร้้าง
การรัับรู้้�ให้้กับเยาวชนและชุุมชน ซึ่่�งอาจใช้้ผลการวิิจััยน้ี้�เป็็นแนวทางในการส่ื่�อสารเพื่่�อสืืบสาน
อััตลัักษณ์์ของชุุมชนอื่่�น ๆ ที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัันได้้
	 2. การวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า การติิดต่่อประสานงานเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มคนหลากหลาย
กลุ่่�มเป็็นไปด้้วยความยากลำบากอาจเพราะสถานการณ์์โรคระบาด Covid-19 ที่่�เกิิดขึ้้�น จึึงควรมีี
การวางแผนในการเก็็บข้้อมููลให้้มีีความรััดกุุมและเตรีียมแผนเพื่่�อรัับมืือกัับสถานการณ์์เฉพาะหน้้า
ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาในมุุมที่่�มีีความแตกต่่างออกไป เช่่น อััตลัักษณ์์ของ
ชนกลุ่่�มน้้อยในชุุมชนท่่าแร่่ จัังหวััดสกลนครที่่�นัับถืือศาสนาพุุทธ
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