
 J
ou

rn
al

 fo
r R

es
ea

rc
h 

an
d 

In
no

va
ti

on
 In

st
itu

te
 o

f V
oc

at
io

na
l E

du
ca

tio
n 

Ba
ng

ko
k

66

ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

Factors Affecting the Selection of 
Thai Dessert Products in 
the Sam Chuk Hundred Years Market 
Suphanburi

กรกช มููลทองชุุน1 สมภพ อุุตสาหะ2 ฉัันทนา ปาปััดถา3

Korakot Moolthongchun1 Sompob Utsaha 2 and Chantans Papattha 3

1,2นัักศึกึษา คณะเทคโนโลยีีคหกรรมศาสตร์์ มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลพระนคร E-mail: korakot.kornpatu@gmail.com
3 อาจารย์์ คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร E-mail: chantana.p@rmutp.ac.th
Received: 2023-10-21 Revised: 2024-03-11 Accepted: 2024-03-14

บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ (1) ศึึกษาทััศนคติิ ปััจจััยทางการตลาด และการตััดสิินใจ
ซื้้�อขนมไทย (2) เปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย และ (3) ศึึกษาปััจจััย
ที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ซึ่่�งเป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ 
โดยใช้้แบบสอบถามในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นนัักท่่องเที่่�ยวในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ใช้้การคำนวณกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยโปรแกรม G*power ใช้้การสุ่่�มตััวอย่่าง
แบบหลายขั้้�นตอน จำนวน 74 คน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way ANOVA) และการวิิเคราะห์์ถดถอย
พหุุคููณ (Multiple Regression) ผลการวิิจััพบว่่า (1) ทััศนคติิต่่อขนมไทย อยู่่�ในระดัับมาก 
(x̄̄=4.40) ปััจจััยทางการตลาดของขนมไทย อยู่่�ในระดัับมาก (x̄̄=4.27) และการตััดสิินใจซื้้�อขนม
ไทย อยู่่�ในระดัับมาก (x̄̄=4.21) (2) ลัักษณะประชากร ได้้แก่่ อายุุ รายได้้ และการศึึกษา ต่่างกัันมีี
การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิตที่่�ระดัับ .05 ส่่วนเพศต่่างกัันมีีการ
ตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีไม่่แตกต่่างกััน และ (3) ปััจจััยที่่�ส่่ง
ผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ .05 ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ ปััจจััยด้้านสถานที่่� และปััจจััยด้้านการส่่งเสริิมการขาย 
คำสำคััญ : ขนมไทย, ปััจจััยทางการตลาด, การตััดสิินใจซื้้�อ, ตลาดสามชุุกร้้อยปีี

Abstract
	 The purposes of this research are (1) to study attitudes and marketing factors 
influencing the decision to purchase Thai desserts; (2) to compare demographic 
characteristics with the decision to buy Thai desserts  (3) to study the factors 
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affecting the decision to purchase Thai desserts in Sam Chuk Market. Suphanburi 
Province. This research is quantitative research using a questionnaire to collect 
data from a sample group of tourists in the Sam Chuk Hundred Years Market, 
Suphanburi Province. The sample calculation was used with the G*power program 
and multi-stage sampling with a total of 74 people. Statistics used in the research 
included mean (x)̄, standard deviation (S.D.), one-way analysis of variance (One-way). 
ANOVA) and multiple regression analysis (Multiple Regression). 
	 The study's findings indicated that (1) consumers' attitudes regarding Thai 
desserts were at a high level (x ̄=4.40), marketing variables were at a high level 
(x=̄4.27), and consumers' decisions to buy Thai desserts was also at a high level 
(x=̄4.21). (2) The characteristics of the population, including age, income, and 
education were influencing decisions to purchase Thai desserts that statistically 
significant at the level of .05. The decision to buy Thai sweets in Sam Chuk Hundred 
Years Market, Suphanburi Province were not influenced by gender. At the level of 
0.5, product, location, and promotional factors all had an impact on the decision 
to purchase Thai desserts in Sam Chuk Hundred Years Market, Suphanburi Province.
Keywords : Thai desserts, marketing factors, purchasing decisions, Sam Chuk Hundred 
Years Market

1. บทนำำ�
	 อาหารมีีบทบาทสำคััญทั้้�งในเรื่่�องการสะท้้อนภาพลัักษณ์์หรืือวััฒนธรรมของชนชาติิต่่าง ๆ 
ได้้เป็็นอย่่างดีี อาหารสามารถแบ่่งได้้สองประเภทหลััก คืือ อาหารคาวและอาหารหวาน หรืือที่่�
เรีียกอีีกอย่่างหนึ่่�งว่่า ขนมหวาน มีีส่่วนผสมและกรรมวิิธีีการทำที่่�ก่่อให้้เกิิดรสชาติิแตกต่่างกัันไป 
แต่่ยังัคงเอกลักัษณ์์ของชนชาตินิั้้�น ๆ เอาไว้้ ประเทศไทยมีีขนมไทยที่่�อยู่่�เคีียงคู่่�คนไทยกันัมาช้้านาน 
ขนมไทยเดิิมที่่�ทำเฉพาะเมื่่�อมีีงานเลี้้�ยง มีีการจััดเป็็นสำรัับเอาไว้้เรีียบร้้อย การทำขนมไทยนั้้�นต้้อง
มีีความประณีีตทุุกขั้้�นตอน เริ่่�มตั้้�งแต่่การเลืือกวััตถุุดิิบที่่�มาจากธรรมชาติิ กรรมวิิธีีการผลิิตล้้วน
เป็็นงานหัตัถกรรมฝีมืือที่่�แสดงออกถึงึความอ่อนช้อยพิถิีีพิถิันัรูปูลักัษณ์์สีีสันัสวยงานน่ารับัประทานมีี
กลิ่่�นหอม [1] ทางเลืือกของการเข้้าร้้านอาหารของผู้้�บริิโภคมีีหลากหลายรููปแบบมากขึ้้�น เช่่น การ
เข้้าร้้านอาหารทั่่�วไปที่่�จำหน่่ายอาหารคาวเป็็นหลััก ซึ่่�งสามารถเลืือกอาหารได้้หลากหลายประเภท 
นอกจากการรัับประทานอาหารมื้้�อปกติิแล้้วการเข้้าร้้านอาหารที่่�ขายขนมหวานเป็็นหลัักเป็็นอีีก
ทางเลืือกหนึ่่�งที่่�ผู้้�บริิโภคกำลัังนิิยมรัับประทานเพราะความสะดวกที่่�ได้้จากร้้านขนมหวาน รสชาติิ
ที่่�อร่่อยของขนม ลัักษณะของขนมที่่�ดููสวยงาม และบรรยากาศของร้้านที่่�ดีีเหมาะกัับการพบปะพููด
คุุยกัับคนรู้้�จััก [2] 
	 ประเมินิมูลูค่่าตลาดขนมหวานจากน้้ำตาล ปีี 2564 ประมาณ 14,612 ล้้านบาท คาดการณ์์
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อััตราเติิบโตเฉลี่่�ยในช่่วงปีี 2564 – 2569 คิิดเป็็นร้้อยละ 3.8 โดยมููลค่่าตลาดขนมหวานจาก
น้้ำตาล แยกเป็็นยาอม 4,472.30 ล้้านบาท (30.61%) กลุ่่�มขนมหวานที่่�มีีลัักษณะนิ่่�มและอ่่อนตััว 
2,915.50 ล้้านบาท (19.95%) ลููกอมมิินต์์ 2,379.10 ล้้านบาท (16.28%) ลููกกวาด 1,642.60 
ล้้านบาท ( 11.24%) กลุ่่�มขนมหวานที่่�มีีลัักษณะค่่อนข้้างนิ่่�มจนถึึงค่่อนข้้างแข็็ง 202.80 ล้้านบาท 
(1.39%) อมยิ้้�ม 181 ล้้านบาท (1.24%) และขนมหวานจากน้้ำตาลอื่่�น 2,818.70 ล้้านบาท 
(19.29%) [3] ในขณะเดีียวกัันตลาดจััดเป็็นสถานที่่�สำคััญต่่อระบบเศรษฐกิิจอย่่างมากทั้้�งระดัับ
จุุลภาคและมหภาค เนื่่�องจากตลาดเปรีียบเสมืือนเครื่่�องมืือในการดำเนิินไปของเศรษฐกิิจทั้้�งขนาด
เล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่ และตลาดระหว่่างประเทศ ทั้้�งนี้้�กลไกของตลาดจะสามารถขัับเคลื่่�อน
ไปได้้ต้้องประกอบด้้วย ผู้้�ซื้้�อสิินค้้า ผู้้�ขายสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ และทำเลที่่�ตั้้�งที่่�มีีความเหมาะสม แต่่
ภาวะปััจจุบุันัปัจจัยัดังักล่่าวอาจไม่่เพีียงพอต่่อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน เพราะตลาดระดัับต่่าง ๆ พยายาม
ปรัับเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์ทางการตลาดที่่�เหมาะสม การประชาสััมพัันธ์์สร้้างจุุดเด่่นและความน่่าสนใจ
สำหรัับการการแข่่งขััน และการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและต่่างชาติิ [4] และด้้วยวิิถีีการ
ดำรงชีีวิิตของคนไทยนั้้�นมีีการยึึดถืือตามแบบอย่่างความเชื่่�อและขนบธรรมเนีียมประเพณีีไทย
โดยส่่งต่่อจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นนัับตั้้�งแต่่อดีีตจนปััจจุุบัันนั้้�น ทำให้้ขนมไทยกัับคนไทยเป็็นสิ่่�งที่่�คู่่�กัันจะเห็็น
ได้้จากตามงานบุุญ งานมงคลต่่าง ๆ ที่่�มีีการนำเอาขนมไทยมาร่่วมเพื่่�อเป็็นสิิริิมงคลแก่่ตนเองและ
คนรอบข้้าง จะเห็็นได้้ว่่าประชากรไทยส่่วนใหญ่่ตั้้�งแต่่วััยกลางคนขึ้้�นไปมีีความชื่่�นชอบขนมไทย
เป็็นทุุนเดิิมสืืบเนื่่�องจากเห็็นเป็็นประจำในสมััยยัังเป็็นเด็็ก ทั้้�งยัังพ่่อแม่่ปู่่�ย่่าตายายในสมััยก่่อน
นิิยมชมชอบในการรัับประทานขนมไทยโดยที่่�ลููกหลานได้้มีีโอกาสลิ้้�มลองความอร่่อยในแบบไทย
เดิิมแถมยัังมีีตััวเลืือกไม่่มากอีีกทั้้�งยัังราคาไม่่แพงหาซื้้�อง่่าย ทำให้้มีีการรัับประทานขนมไทยตั้้�งแต่่
เด็็กติิดจนเป็็นนิสััย ซึ่่�งแตกต่่างจากกลุ่่�มเด็็กวััยรุ่่�นลงไปในปััจจุุบัันที่่�มีีตััวเลืือกในการรัับประทาน
ขนมหลากหลายกว่่าแต่่ก่่อนมากด้้วยปััจจัยัการเปลี่่�ยนแปลงในหลาย ๆ อย่่างในทางที่่�ดีีขึ้้�น สะดวก
สบายขึ้้�น [5] 
	 ตลาดสามชุกเป็็นชุมุชนตลาดริิมแม่่น้้ำท่่าจีีนที่่�เติิบโตมาจากการใช้้แม่่น้้ำเป็็นเส้้นทางคมนาคม
หลัักเมื่่�อมีีการตััดถนนทำให้้แม่่น้้ำถููกลดบทบาทลง บ้้านเรืือนที่่�เก่่าแก่่งดงามด้้วยสถาปััตยกรรม
สมัยัรัชักาลที่่� 5 ถูกูปล่่อยให้้ทรุดโทรมและมีโีครงการจะรื้้�อบ้้านไม้้เก่่าทิ้้�ง เพื่่�อสร้้างเป็็นอาคารพาณิชิย์
ขึ้้�นแทน แต่่มีีชาวตลาดสามชุุกมองเห็็นถึงคุุณค่่าของชุุมชนตนเอง จึึงได้้มีีการรวมตัวกัันก่่อตั้้�ง 
"คณะกรรมการพััฒนาตลาดสามชุุกเชิิงอนุุรัักษ์์" ทำหน้้าที่่�เป็็นอาสาสมััครทำงานเพื่่�อท้้องถิ่่�นซ่ึ่�ง
พบว่่า ชุุมชนสามชุุกมีีของดีีมากมายทั้้�งบ้้านเรืือนเก่่าแก่่ที่่�มีีศิิลปกรรมอัันงดงาม อาหารพื้้�นบ้้าน 
ตลอดจนวิิถีีชีีวิิตที่่�มีีคนหลากหลายเชื้้�อชาติิด้้วยการเห็็นถึึงคุุณค่่าและรัักในความเป็็นท้้องถิ่่�นของ
ตนเอง ชาวตลาดสามชุุกจึึงมีีการร่่วมมืือกัันพััฒนาท้้องถิ่่�น และค้้นหากิิจกรรมต่่าง ๆ ในพััฒนา
เมืืองสามชุุกให้้เป็็น "ตลาดมีีชีีวิิต พิิพิิธภััณฑ์์มีีชีีวา" [6] ดัังนั้้�น การนำอาหารขนมและเครื่่�องดื่่�มที่่�
ชาวตลาดสามชุกุบริโิภคกันัในชีวีิติประจำวันัมาสร้้างความหมายใหม่่ให้้เป็็น "บะหมี่่�โบราณ หมี่่�กรอบ
โบราณ ขนมกงเจ้้าเก่่า หรืือน้้ำพริิกตัันตำรัับ" เพื่่�อเป็็นสััญลัักษณ์์ของความเป็็นของแท้้และดั้้�งเดิิม 
พร้้อมทั้้�งตรึึงกรรมวิิธีีการผลิิตเครื่่�องบริิโภคเหล่่านี้้�ให้้เสมืือนในอดีีตนั้้�น นอกจากสามารถสร้้าง
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พลวััตทางเศรษฐกิิจให้้ตลาดย้้อนยุดสามชุุกกลัับมาเจริญรุ่่�งเรืืองได้้อีีกครั้้�ง จากเม็็ดเงิินจำนวน
มหาศาลของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาบริิโภคอดีีต ทั้้�งในรููปของสิินค้้าบริิโภคและบรรยากาศแล้้ว ยััง
สามารถนำมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการช่่วงชิิงผู้้�ซื้้�อที่่�ถวิิลหาอดีีตของตลาดสามชุกกลัับคืืนมาจาก
ระบบธุุรกิิจการค้้าที่่�ทัันสมััย [7] และการสร้้างให้้ตลาดร้้อยปีีสามชุุก จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี มีีความ
ยั่่�งยืืนนั้้�น ควรมีีการสร้้างหรืือผลิิตสิินค้้าที่่�ทำจากชุุมชนในท้้องถิ่่�น เช่่น สิินค้้า OTOP อาหาร ขนม 
และมีีการสาธิิตหรืือแสดงการประกอบอาหารให้้เห็็นเพ่ื่�อความสดใหม่่และบ่่งบอกถึึงความเป็็น
ตลาดร้้อยปีีสามชุุก จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี มุ่่�งเน้้นการเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีี ทั้้�งในด้้านคุุณภาพ
สิินค้า ราคาสินิค้า มาตรฐานของสินิค้า ความสะดวกสบายของพื้้�นที่่� บรรยากาศ และการบริิการ ของ
ชาวชุุมชนตลาดร้้อยปีีสามชุุก อาหารของชาวชุุมชนควรทำให้้มีีชื่่�อเสีียงลืือนามถึึงความอร่่อยและ
เป็็นอาหารจากภูมูิปัิัญญาท้้องถิ่่�นที่่�หาได้้ยาก อีีกทั้้�งควรมุ่่�งเน้้นการปลุุกจิิตสำนึกึประชาชนในชุมชน 
ให้้มีีจิิตสำนึึกรัักบ้้านเกิิดเมืืองนอนและการค้้าขายควรเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน คืือ ไม่่เอาเปรีียบ
ลููกค้้า มีีอัธยาศััยที่่�ดีีต่่อลููกค้้าที่่�มาซื้้�อสิินค้้า ไม่่คดโกงราคาสิินค้้าจากลููกค้้ามีีการจััดระเบีียบการ
ขายสิินค้้าให้้มีีราคาที่่�เป็็นมาตรฐาน มีีคุุณภาพ สะอาด ปลอดภััย และมีีการตกแต่่งทิิวทััศน์์ของ
สะพานสามชุกุให้้มีคีวามสวยงามและดึงึดูดูนักัท่่องเที่่�ยว และอนุุรัักษ์์ความเป็็นตลาดร้้อยปีีสามชุก
ไว้้ตลอดไป [8] 
	จ ากความสำคััญดัังกล่่าวมาข้้างต้้นทำให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการ
ตััดสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการศึึกษาครั้้�งนี้้�
ไปเป็็นแนวทางในการพััฒนาธุุรกิิจขนมไทยในตลาดย้้อนยุุคต่่าง ๆ ให้้ตรงกัับความต้้องการของผู้้�
บริิโภค

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 2.1	 เพื่่�อศึกึษาทััศนคติ ิ ปััจจัยัทางการตลาด และการตััดสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุ
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี
	 2.2 	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุก 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี
	 2.3 	 เพื่่�อศึกึษาปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุ จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี

3. สมมติิฐานการวิิจััย 
		  สมมติิฐานที่่� 1 ลัักษณะทางประชากรต่่างกัันมีีพฤติิกรรมต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี แตกต่่างกััน
			   สมมติิฐานย่่อยที่่� 1.1 เพศต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน
			   สมมติฐานย่อยที่่� 1.2 อายุตุ่่างกันัมีีพฤติกิรรมการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุ
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน
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			   สมมติิฐานย่่อยที่่� 1.3 รายได้้ต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน
			   สมมติฐิานย่อยที่่� 1.4 การศึกึษาต่่างกันัมีีพฤติกิรรมการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน
		  สมมติิฐานที่่� 2 ปััจจััย ได้้แก่่ ทััศนคติิ และปััจจััยทางการตลาด ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยในตลาดสามชุุก จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี
		  ผู้้�วิจิัยัได้้ศึกึษาแนวคิดิทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้องมาใช้้เป็็นตัวแปรในการศึึกษาครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ลักัษณะ
ประชากร ปััจจัยัทางการตลาด และพฤติกิรรมการตััดสินิใจ และกำหนดสามมติฐิานการวิจัิัย สามารถ
กำหนดเป็็นกรอบแนวคิิดการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

4. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ ประชาชนและนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางไปเที่่�ยวที่่�ตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ซึ่่�งไม่่ทราบประชากรที่่�แน่่นอน

ลัักษณะประชากร
- เพศ 
- อายุุ 
- รายได้้ต่่อเดืือน 
- ระดัับการศึึกษา

ปััจจััยทางการตลาด
- ผลิิตภััณฑ์์ 
- ราคา 
- สถานที่่� 
- การส่่งเสริิมการขาย 

การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย 
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี 

จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

ตััวแปรอิิสระ ตััวแปรตาม

ทััศนคติิต่่อขนมไทย
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	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ประชาชนและนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางไปเที่่�ยวที่่�
ตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี โดยทำการกำหนดขนาดและการสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างแบบ
หลายขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การกำหนดขนาดตััวอย่่าง โดยใช้้โปรแกรม G*power 3.1.9.2 คำนวณ
แบบ linear multiple regression: fixed model, single regression coefficient โดยกำหนด
ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลที่่� 95% หรืือกำหนดให้้เกิิดความคลาดเคลื่่�อนที่่� .05 หรืือ ± 5% ที่่�ให้้ได้้
ขนาดตััวอย่่างจำนวน 74 คน และ 2) การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยอาศััยความสมััครใจของผู้้�ให้้ข้้อมููล		
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัได้้ใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการวิจิัยั ประกอบด้้วยแบบสอบถาม
ปลายปิิดและปลายเปิิด โดยแบ่่งออกเป็็น 5 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ลัักษณะประชากร ตอนที่่� 2 
ทััศนคติิในการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย ตอนที่่� 3 ปััจจััยทางการตลาด ตอนที่่� 4 พฤติิกรรมการบริิโภค
ขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี และ ตอนที่่� 5 ความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม มีีลัักษณะ
เป็็นแบบสอบถามปลายเปิิดที่่�เปิิดโอกาสให้้กลุ่่�มตััวอย่่างสามารถแสดงความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมได้้ 
	 การหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเป็็น 2 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 
	 1) 	การประเมิินความตรงเชิิงเนื้้�อหา การหาความตรงเชิิงเนื้้�อหา โดยการประเมิินความ
สอดคล้้องระหว่่างคำถามกัับวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ด้้วยการประเมิินหาค่่า IOC (Index of 
Item Objective Congruence) โดยอาศััยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในการประเมิินความเหมาะสมของข้้อ
คำถาม จำนวน 3 คน และกำหนดให้้ทุุกข้้อคำถามต้้องมีีค่่า IOC มากกว่่า 0.50 ขึ้้�นไป ผลการการ
วิิเคราะห์์ความสอดคล้้องเพื่่�อตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา พบว่่า ผลการวิิเคราะห์์ความตรงเชิิง
เนื้้�อหามีีค่าระหว่่าง 0.66-1.00 และทำการปรัับแก้้คำถามบางข้้อตามข้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ 
	 2)	 การหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามทั้้�งฉบับั โดยการหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 
ของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย โดยการนำแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์ไปทดลองใช้้ (Try Out) โดย
การเก็บ็รวบรวมข้อมูลูจากกลุ่่�มตัวอย่่าง ที่่�มีีลักัษณะคล้้ายกับักลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�จะใช้้ในการเก็บ็รวบรวม
ข้้อมููลจริิง จำนวน 30 คน และเมื่่�อรวบรวมข้้อมููลแล้้วนำมาวิิเคราะห์์หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของชุุด
แบบสอบถาม โดยกำหนดให้้แบบสอบถามทั้้�งฉบัับมีีความเชื่่�อมั่่�นที่่� 0.80 ขึ้้�นไป ผลการวิิเคราะห์์
ค่่าความเชื่่�อมั่่�น พบว่่า แบบสอบถามทั้้�งฉบัับมีีความเชื่่�อมั่่�นที่่� .977 ซึ่่�งถืือว่่ามีีความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ใน
ระดัับสููงมาก สามารถนำไปใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างได้้ และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นราย
ตััวแปร พบว่่า (1) ทััศนคติิในการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� .909 (2) ปััจจััย
ทางการตลาด ได้้แก่่ ด้้านผลิิตภััณฑ์์มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� .909 (3) ปััจจััยทางการตลาด ได้้แก่่ ด้้าน
ราคา มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� .847 (4) ปััจจััยทางการตลาด ได้้แก่่ ด้้านสถานที่่� มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� 
.898 (5) ปััจจััยทางการตลาด ได้้แก่่ ด้้านการส่่งเสริิมการขาย มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� .938 (6) การ
ตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่� .951 



 J
ou

rn
al

 fo
r R

es
ea

rc
h 

an
d 

In
no

va
ti

on
 In

st
itu

te
 o

f V
oc

at
io

na
l E

du
ca

tio
n 

Ba
ng

ko
k

72

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยกำหนดสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดัังนี้้�
	 1)	 การวิิเคราะห์์ปััจจััยลัักษณะประชากร ได้้แก่่ เพศ อายุุ รายได้้ การศึึกษา โดยทำการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการหาค่่าความถี่่� (Frequency) ร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) และส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
	 2) 	การวิเิคราะห์์ทัศันคติ ิ ปััจจัยัทางการตลาด และการตััดสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุ
ร้้อยปีี ด้้วยการหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และกำหนดเกณฑ์์ในการ
พิิจารณาค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้� [9] 
		ค่่  าเฉลี่่�ย 	 ความหมาย
		  1.00-1.50 	น้ ้อยที่่�สุุด
		  1.51-2.50 	น้ ้อย
		  2.51-3.50 	 ปานกลาง
		  3.51-4.50 	ม าก
		  4.51-5.00	ม ากที่่�สุุด
	 3)	 การเปรีียบเทียีบปััจจัยัลักัษณะทางประชากร กับัการตััดสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุก
ร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี สำหรับัตัวัแปรที่่�มีีมากกว่่า 2 ตัวัแปร ได้้แก่่ เพศ อายุ ุรายได้้ และการศึกึษา 
ทำการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way ANOVA) และทำการเปรีียบเทีียบความ
แตกต่่างรายคู่่�ของค่่าเฉลี่่�ยด้้วยวิิธีี LSD โดยกำหนดระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05
	 4)	การวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี จัังหวััด
สุุพรรณบุุรีี ได้้แก่่ ทััศนคติิต่่อขนมไทย และปััจจััยทางการตลาด ด้้วยการวิิเคราะห์์สมการถดถอย
พหุุคููณ (Multiple Regression) แบบปกติิ โดยกำหนดระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05
	ผ ลการวิิจััย
	 1) 	ลัักษณะประชากร ได้้แก่่ เพศ อายุุ รายได้้ และการศึึกษา สามารถสรุุปผลการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลได้้ดัังนี้้�
		  1.1)	 เพศ พบว่่า ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 64.37 และเพศชาย ร้้อยละ 33.33 
ตามลำดัับ
		  1.2)	 อายุุ พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีอายุุระหว่่าง 15-25 ปีี ร้้อยละ 43.68 รองลงมามีีอายุุ
ระหว่่าง 26-35 ปีี ร้้อยละ 25.29 มีีอายุุระหว่่าง 36-45 ปีี ร้้อยละ 16.09 มีีอายุุระหว่่าง 46-55 ปีี 
ร้้อยละ 11.49 มีีอายุุระหว่่าง 56 ปีีขึ้้�นไป ร้้อยละ 2.30 และมีีอายุุต่่ำกว่่า 15 ปีี ร้้อยละ 1.15 ตาม
ลำดัับ
		  1.3)	 รายได้้ พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีรายได้้ต่่ำกว่่า 10,000 บาท ร้้อยละ 37.93 รองลงมามีี
รายได้้ระหว่่าง 10,001 - 20,000 บาท ร้้อยละ 32.18 มีีรายได้้มากกว่่า 30,000 บาท ร้้อยละ 
19.54 และมีีรายได้้ระหว่่าง 20,001 - 30,000 บาท ร้้อยละ 10.34 ตามลำดัับ
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		  1.4)	 การศึึกษา พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีการศึึกษาต่่ำกว่่าระดัับปริิญญาตรีี ร้้อยละ 40.23 
รองลงมามีีการศึึกษาปริิญญาตรีี ร้้อยละ 36.78 และมีีการศึึกษาสููงกว่่าระดัับปริิญญาตรีี ร้้อยละ 
22.99 ตามลำดัับ
	 2)	ทััศนคติิต่่อขนมไทย สามารถนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทััศนคติิต่่อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

ทััศนคติิต่่อขนมไทย x̄ S.D. การแปลผล

- ขนมไทยเป็็นขนมที่่�มีีเอกลัักษณ์์และแสดงถึึงความเป็็นไทย 4.66 .59 มากที่่�สุุด

- ขนมไทยมีีหลากหลายประเภท เช่่น กวน นึ่่�ง ต้้ม เชื่่�อม ทอด ปิ้้�ง 
อบ เป็็นต้้น

4.66 .55 มากที่่�สุุด

- การบริิโภคขนมไทยเป็็นความชอบส่่วนบุุคคล 4.59 .62 มากที่่�สุุด

- ขนมไทยในปััจจุุบัันมีีความประณีีต น่่ารัับประทาน และมีีรสชาติิ
อร่่อย

4.47 .73 มาก

- ขนมไทยในปััจจุุบัันเป็็นที่่�นิิยมและมีีการส่่งเสริิมการขายมากขึ้้�น 4.37 .65 มาก

- ขนมไทยเป็็นอาหารสด มีีอายุุการเก็็บรัักษาสั้้�น 4.36 .81 มาก

- เมื่่�อรัับประทานขนมไทยเป็็นเสมืือนการอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมไทย 4.34 .79 มาก

- ขนมไทยที่่�มีีจำหน่่ายโดยทั่่�วไปมีีความเหมาะสมกัับความคุ้้�มค่่า
และราคา

4.34 .78 มาก

- ทราบถึึงประโยชน์์หรืือคุุณค่่าทางอาหารจากขนมไทย 4.14 .84 มาก

- ขนมไทยสามารถรัับประทานได้้เป็็นประจำ 4.09 .92 มาก

ภาพรวม 4.40 .52 มาก

	จ ากตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทััศนคติิต่่อขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี พบว่่า ประชาชนและนัักท่่องเที่่�ยวมีีทััศนคติิต่่อขนมไทยภาพรวม 
อยู่่�ในระดับัมาก มีีค่าเฉลี่่�ย 4.40 เม่ื่�อพิจิารณาเป็็นรายข้้อ 3 ข้้อแรกที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสูงูสุดุ ได้้แก่่ ขนมไทย
เป็็นขนมที่่�มีีเอกลัักษณ์์และแสดงถึึงความเป็็นไทย และขนมไทยมีีหลากหลายประเภท เช่่น กวน 
นึ่่�ง ต้้ม เชื่่�อม ทอด ปิ้้�ง อบ มีีสััดส่่วนเท่่ากััน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.66 รองลงมาคืือ การ
บริิโภคขนมไทยเป็็นความชอบส่่วนบุุคคล อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.59 และขนมไทยใน
ปััจจุุบัันมีีความประณีีต น่่ารัับประทาน และมีีรสชาติิอร่่อย อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.47 
ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ขนมไทยสามารถรัับประทานได้้เป็็นประจำ อยู่่�ในระดัับมาก มีี
ค่่าเฉลี่่�ย 4.09
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	 3)	ปััจจััยทางการตลาดของขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี สามารถ
นำเสนอผลการวิิเคราะห์์ดัังนี้้�

ตารางที่่� 2	ค่่ าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และปััจจััยทางการตลาดของขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

ปััจจััยทางการตลาดของของขนมไทย
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี x̄ S.D. การแปลผล

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ 4.41 0.57 มาก

- การผลิิตขนมไทยมีีรููปลัักษณ์์ที่่�สวยงาม มีีความประณีีต 4.51 0.63 มากที่่�สุุด

- ขนมไทยมีีความหลากหลายของชนิิดให้้เลืือก 4.51 0.64 มากที่่�สุุด

- ขนมไทยมีีความสดใหม่่ 4.46 0.70 มาก

- รสชาติิของขนมไทยตามสููตรต้้นตำรัับ 4.39 0.72 มาก

- ความสวยงามของรููปแบบบรรจุุภััณฑ์์ 4.36 0.68 มาก

- ขนมไทยแต่่ละชนิิดมีีจำหน่่ายอย่่างเพีียงพอ 4.23 0.82 มาก

ด้้านราคา 4.22 0.62 มาก

- ขนมไทยมีีคุุณภาพเหมาะสมกัับราคา 4.36 0.63 มาก

- ขนมไทยมีีความหลากหลายของราคาให้้เลืือกซื้้�อ 4.28 0.83 มาก

- ขนมไทยมีีปริิมาณเหมาะสมกัับราคา 4.25 0.69 มาก

- มีีป้้ายบอกราคาชััดเจน 4.21 0.79 มาก

- มีีการแสดงราคาขนมไทยไว้้อย่่างชััดเจน 4.17 0.81 มาก

- ขนมไทยมีีราคาไม่่แพง 4.06 0.87 มาก

ด้้านสถานที่่� 4.26 0.65 มาก

- สถานที่่�มีีความปลอดภััย 4.41 0.74 มาก

- สถานที่่�สะดวกต่่อการซื้้�อ 4.40 0.74 มาก

- สถานที่่�จำหน่่ายขนมไทยมีีความสะอาด 4.38 0.67 มาก

- มีีเวลาเปิิด-ปิิดที่่�ชััดเจน 4.33 0.74 มาก

- มีีการตกแต่่งสถานที่่�ให้้สวยงามน่่าใช้้บริิการ 4.29 0.76 มาก

- ที่่�จอดรถสะดวก 4.11 0.93 มาก

- มีีที่่�นั่่�งรัับประทานภายในร้้าน 3.89 1.00 มาก



วารสารวิิจััยและนวัต
ก

รรม ส
ถ
าบั
ัน
ก
ารอาช

วีีศึ
ก
ษ
าก
รุุงเท

พ
ม
ห
าน
ค
ร

75

ปััจจััยทางการตลาดของของขนมไทย
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี x̄ S.D. การแปลผล

ด้้านการส่่งเสริิมการขาย 4.22 0.72 มาก

- มีีการขายในช่่วงเทศกาล หรืือโอกาสพิิเศษ 4.45 0.66 มาก

- มีีช่่องทางการชำระเงิินที่่�หลากหลาย 4.40 0.71 มาก

- มีีผู้้�ขายคอยให้้บริิการกัับลููกค้้า 4.30 0.81 มาก

- มีีพนัักงานแนะนำสิินค้้าและโปรโมชััน 4.17 0.84 มาก

- มีีผลิิตภััณฑ์์ให้้ชิิม 4.15 0.88 มาก

- มีีการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ 4.15 0.91 มาก

- การจััดราคาโปรโมชั่่�นลดราคาหากซื้้�อปริิมาณมาก 4.10 0.89 มาก

- มีีบริิการจััดส่่งสิินค้้า 4.00 0.94 มาก

ภาพรวมทุุกด้้าน 4.27 0.59 มาก

	จ ากตารางที่่� 2 แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และปััจจัยัทางการตลาดของขนมไทย
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี พบว่่า ประชาชนและนัักท่่องเที่่�ยวในตลาดสามชุุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.27 สามารถนำเสนอเป็็นรายด้้าน ดัังนี้้�
	ด้ านผลิตภัณัฑ์์ พบว่่า ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก มีีค่าเฉลี่่�ย 4.41 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ 
3 ข้้อแรกที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ การผลิิตขนมไทยมีีรููปลัักษณ์์ที่่�สวยงาม มีีความประณีีต และ
ขนมไทยมีีความหลากหลายของชนิดิให้้เลืือก อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ มีคีะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากันั มีีค่าเฉลี่่�ย 
4.51 รองลงมาคืือ ขนมไทยมีีความสดใหม่่ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่าเฉลี่่�ย 4.46 และรสชาติขิองขนมไทย
ตามสููตรต้้นตำรัับ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.39 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ขนมไทย
แต่่ละชนิิดมีีจำหน่่ายอย่่างเพีียงพอ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.23
	ด้ ้านราคา พบว่่า ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.22 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ 3 
ข้้อแรกที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ ขนมไทยมีีคุุณภาพเหมาะสมกัับราคา อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 
4.36 รองลงมาคืือ ขนมไทยมีีความหลากหลายของราคาให้้เลืือกซื้้�อ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 
4.28 และ ขนมไทยมีีปริมิาณเหมาะสมกับัราคา อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่าเฉลี่่�ย 4.25 ส่่วนข้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ย
น้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ขนมไทยมีีราคาไม่่แพง อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.06
	ด้ ้านสถานที่่� พบว่่า ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.26 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ 3 
ข้้อแรกที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ สถานที่่�มีีความปลอดภััย อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.41 รองลง
มาคืือ สถานที่่�สะดวกต่่อการซื้้�อ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.40 สถานที่่�จำหน่่ายขนมไทยมีีความ
สะอาด อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.38 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ มีีที่่�นั่่�งรัับประทาน
ภายในร้้าน อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.89
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	ด้ ้านการส่่งเสริิมการขาย พบว่่า ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.22 เมื่่�อพิิจารณา
เป็็นรายข้้อ 3 ข้้อแรกที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ มีีการขายในช่่วงเทศกาล หรืือโอกาสพิิเศษ อยู่่�ใน
ระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.45 รองลงมาคืือ มีีช่่องทางการชำระเงิินที่่�หลากหลาย อยู่่�ในระดัับมาก มีี
ค่่าเฉลี่่�ย 4.40 มีีผู้้�ขายคอยให้้บริิการกัับลููกค้้า อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.30  ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย
น้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ มีีบริิการจััดส่่งสิินค้้าอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.00
	 4)	การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี สามารถนำเสนอ
ผลการวิิเคราะห์์ดัังนี้้�

ตารางที่่� 3 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี x̄ S.D. การแปลผล

- รสชาติิของขนมไทย 4.40 0.69 มาก

- คุุณภาพและปริิมาณเหมาะสมกัับราคา 4.36 0.73 มาก

- วััตถุุดิิบเป็็นเอกลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น 4.36 0.68 มาก

- เหตุุผลที่่�ซื้้�อ เช่่น รัับประทานเอง ซื้้�อฝาก ซื้้�อใส่่บาตร/ทำบุุญ 
เป็็นต้้น

4.33 0.80 มาก

- มีีประเภทของขนมไทยหลากหลายให้้เลืือก 4.30 0.75 มาก

- การเข้้าถึึงสิินค้้าได้้ง่่าย 4.28 0.79 มาก

- ความหลากหลายของช่่องทางในการชำระเงิิน 4.28 0.83 มาก

- ลัักษณะร้้านที่่�ซื้้�อ 4.21 0.76 มาก

- ตามรีีวิิวสิินค้้าหรืือตามกระแสสัังคม 3.91 1.01 มาก

- ความถี่่�ในการซื้้�อ 3.74 1.04 มาก

ภาพรวม 4.21 0.68 มาก

	จ ากตารางที่่� 3  แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยใน
ตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี พบว่่า ของนัักท่่องเที่่�ยวและประชาชนในตลาดสามชุุกร้้อย
ปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี มีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย ในภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.21 เมื่่�อ
พิิจารณาเป็็นรายข้้อ 3 ข้้อแรกที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ รสชาติิของขนมไทย อยู่่�ในระดัับมาก มีี
ค่่าเฉลี่่�ย 4.40 รองลงมาคืือ คุุณภาพและปริิมาณเหมาะสมกัับราคา และวััตถุุดิิบเป็็นเอกลัักษณ์์
ของท้้องถิ่่�น อยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัันคืือ 4.36 เหตุุผลที่่�ซื้้�อ เช่่น รัับประทานเอง 
ซื้้�อฝาก ซื้้�อใส่่บาตร/ทำบุุญ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.33 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ 
ความถี่่�ในการซื้้�อ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.74
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	 การทดสอบสมมติิฐาน 
	 สมมติิฐานที่่� 1 ลัักษณะทางประชากรต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีแตกต่่างกััน
	  	 สมมติฐิานย่่อยท่ี่� 1.1 เพศต่างกันัมีกีารตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จังัหวัดั
สุุพรรณบุุรีีต่่างกััน

ตารางท่ี่� 4	 การเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามเพศ

ตััวแปร df Sum of Squares Mean Square F Sig

ระหว่่างกลุ่่�ม 2 .74 .37 .806 .450

ภายในกลุ่่�ม 84 38.59 .46

รวม 86 39.33

	
	จ ากตารางที่่� 4 แสดงการเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยใน
ตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามเพศ พบว่่า เพศต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ไม่่แตกต่่างกััน 
		  สมมติฐิานย่่อยท่ี่� 1.2 อายุุต่่างกันัมีกีารตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จังัหวััด
สุุพรรณบุุรีีต่่างกััน

ตารางที่่� 5	 การเปรีียบเทีียบอายุุกัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััด
สุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามอายุุ

ตััวแปร df Sum of Squares Mean Square F Sig

ระหว่่างกลุ่่�ม 3 7.77 2.59 6.82 .000*

ภายในกลุ่่�ม 83 31.56 0.38

รวม 86 39.33

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	
	จ ากตารางที่่� 5 แสดงการเปรีียบเทีียบอายุกุับัการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามอายุุ พบว่่า อายุุต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ดัังนั้้�นจึึงทำการ
เปรีียบเทีียบความแตกต่่างรายคู่่�ของค่่าเฉลี่่�ยด้้วยวิิธีี LSD ที่่�ระดัับนััยสำคััญ .05 ดัังนี้้�
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ตารางที่่� 6 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของอายุุกับการตัดัสิินใจซื้้�อขนมไทย 
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จังัหวัดัสุุพรรณบุุรีีต่่างกันั จำแนกตามอายุุ

อายุุ x̄ ต่่ำกว่่า 25 ปีี 26 – 35 ปีี 36 – 45 ปีี 46 ปีีขึ้้�นไป

4.48 4.06 4.26 3.60

ต่่ำกว่่า 25 ปีี 4.48 - .417* .219 .876*

26 – 35 ปีี 4.06 - .198 .459*

36 – 45 ปีี 4.26 - .657*

46 ปีีขึ้้�นไป 3.60 -

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	จ ากตารางที่่� 6 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของอายุุกัับการตััดสิินใจ
ซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีีต่างกันั จำแนกตามอายุ ุพบว่่า มีคีวามแตกต่่าง
รายคู่่� จำนวน 4 คู่่� ได้้แก่่ คู่่�ที่่� 1 ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่่ำกว่่า 25 ปีี มีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีอายุุ 
26 – 35 ปีี คู่่�ที่่� 2 ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่่ำกว่่า 25 ปีี มีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยมากกว่่าผู้้�ทีีมีีอายุุ 46 ปีีขึ้้�นไป 
คู่่�ที่่� 3 ผู้้�ที่่�มีีอายุุ 26 – 35 ปีี มีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีอายุุ 46 ปีีขึ้้�นไป และคู่่�ที่่� 4 
ผู้้�ที่่�มีีอายุุ 36 – 45 ปีี มีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีอายุุ 46 ปีีขึ้้�นไป
	 สมมติิฐานย่่อยที่่� 1.3 รายได้้ต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน

ตารางที่่� 7 การเปรีียบเทีียบรายได้้กัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััด
สุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามรายได้้

ตััวแปร df Sum of Squares Mean Square F Sig

ระหว่่างกลุ่่�ม 3 7.39 2.46 6.40 .001*

ภายในกลุ่่�ม 83 31.94 0.38

รวม 86 39.33

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	จ ากตารางที่่� 7 แสดงการเปรีียบเทีียบรายได้้กัับการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีีต่างกันั จำแนกตามรายได้้ พบว่่า รายได้้ต่่างกัันมีกีารตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยใน
ตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ดัังนั้้�นจึึง
ทำการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างรายคู่่�ของค่่าเฉลี่่�ยด้้วยวิิธีี LSD ที่่�ระดัับนััยสำคััญ .05  ดัังนี้้�
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ตารางที่่� 8	 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของระดัับรายได้้กัับการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จัังหวัดัสุพุรรณบุรุีีต่างกันั จำแนกตามรายได้้

รายได้้ x̄
ต่่ำกว่่า 

10,000 บาท
10,001 - 

20,000 บาท
20,001 - 

30,000 บาท
มากกว่่า 

30,000 บาท

4.43 4.35 4.03 3.67

ต่่ำกว่่า 10,000 บาท 4.43 - .086 .400 .762*

10,001 - 20,000 บาท 4.35 - .313 .675*

20,001 - 30,000 บาท 4.03 - .362

มากกว่่า 30,000 บาท 3.67 -

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	จ ากตารางที่่� 8 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของรายได้้กับัการตัดัสินิใจ
ซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน จำแนกตามรายได้้ พบว่่า มีีความ
แตกต่่างรายคู่่� จำนวน 2 คู่่� ได้้แก่่ คู่่�ที่่� 1 ผู้้�บริิโภคขนมไทยที่่�มีีรายได้้ต่่ำกว่่า 10,000 บาท มีี
พฤติิกรรมการบริิโภคขนมไทยมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีรายได้้มากกว่่า 30,000 บาท และคู่่�ที่่� 2 ผู้้�บริิโภค
ขนมไทยที่่�มีีรายได้้ 10,001 - 20,000 บาท มีีพฤติิกรรมการบริิโภคขนมไทยมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีรายได้้
มากกว่่า 30,000 บาท
	 สมมติิฐานย่่อยที่่� 1.4 การศึึกษาต่่างกัันมีีพฤติิกรรมเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน

ตารางที่่� 9 การเปรีียบเทีียบการศึกึษากับัการตัดัสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จังัหวัดั
สุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามการศึึกษา

ตััวแปร df Sum of Squares Mean Square F Sig

ระหว่่างกลุ่่�ม 2 6.25 3.13 7.94 .001*

ภายในกลุ่่�ม 84 33.08 0.39

รวม 86 39.33

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	จ ากตารางที่่� 9 แสดงการเปรีียบเทียีบการศึกึษากับัการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุ
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน จำแนกตามการศึึกษา พบว่่า การศึึกษาต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
ดัังนั้้�นจึึงทำการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างรายคู่่�ของค่่าเฉลี่่�ยด้้วยวิิธีี LSD ที่่�ระดัับนััยสำคััญ .05  
ดัังนี้้�
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ตารางท่ี่� 10	 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของระดับัรายได้้กับัการตััดสินิใจ
ซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีต่่างกััน จำแนกตามรายได้้

การศึึกษา x̄
ต่่ำกว่่าระดัับ
ปริิญญาตรีี ปริิญญาตรีี สููงกว่่าระดัับ

ปริิญญาตรีี

4.47 4.22 3.77

ต่่ำกว่่าระดับัปริญิญาตรีี 4.47 - .243 .700

ปริญิญาตรีี 4.22 - .456*

สูงูกว่่าระดับัปริญิญาตรีี 3.77 -

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	จ ากตารางที่่� 10 การเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยรายคู่่�ของการศึึกษากัับการ
ตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จังัหวััดสุพุรรณบุุรีี ต่่างกันั จำแนกตามการศึกึษา พบว่่า มีี
ความแตกต่่างรายคู่่� จำนวน 1 คู่่� ได้้แก่่ ผู้้�บริิโภคขนมไทยที่่�การศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มีีพฤติิกรรม
การบริิโภคขนมไทยมากกว่่าผู้้�บริิโภคขนมไทยที่่�การศึึกษาระดัับสููงกว่่าระดัับปริิญญาตรีี
	 สมมติิฐานที่่� 2 ปััจจัยัต่่อการตัดัสิินใจซื้้�อมีีผลต่่อการตัดัสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี
 
ตารางที่่� 11 	สมการถดถอยพหุุคูณของปััจจััยต่่อการตััดสิินใจซื้้�อมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients

t Sig.
B Std. 

Error Beta

การตััดสิินใจเลืือกซื้้�อ

ผลิิตภััณฑ์์ขนมไทย

ในตลาดสามชุุกร้้อย

ปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

ค่่าคงที่่� (Constant) -.660 .245 -2.69 .009*

ทััศนคติิ (Attitude) .130 .100 .100 1.294 .199

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (Product) .434 .096 .368 4.521 .000*

ด้้านสถานที่่� (Place) .295 .092 .285 3.196 .002*

ด้้านการส่่งเสริิมการขาย 
(Promotion)

.184 .077 .197 2.388 .019*

ราคา (Price) .085 .094 .078 .901 .370

R = .927a	 R2 = .859	 Adjusted R Square = .851  Std. Error of the Estimate = .261
F = 98.951	 Sig. = .000b*

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05
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	จ ากตารางที่่� 11 แสดงผลการวิิเคราะห์์สมการถดถอยพหุคูณูของปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจ
ซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จัังหวัดัสุพุรรณบุุรีี เพื่่�อหาตัวัแปรพยากรณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสินิใจ
ซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี พบว่่า มีี 3 ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ได้้แก่่ 
	 1)	ปั ัจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ส่่งผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
เพิ่่�มขึ้้�น .434 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 43.40
	 2)	ปั จจััยด้้านสถานส่งผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
เพิ่่�มขึ้้�น .295 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 29.50
	 3)	ปั ัจจััยด้้านการส่่งเสริิมการขายส่่งผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาด
สามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ
ขนมไทยเพิ่่�มขึ้้�น .184 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 18.40
	จ ากผลการทดสอบสมมติฐาน ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี สามารถเขีียนสมการพยากรณ์์ ดัังนี้้�
	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนดิิบ 
	 Ŷ  = -.660 + 0.130 (Attitude) + 0.434 (Product) + 0.295 (Place) + 0.184 (Promotion)
	 สมการพยากรในรููปคะแนนมาตรฐาน
	 Ẑ  = 0.100 (Attitude) + 0.368 (Product) + 0.285 (Place) + 0.197 (Promotion)
	
6. สรุุปผลการวิิจััยและข้้อเสนอแนะ 
	 สรุุปผลการวิิจััย 
	 1) 	ลัักษณะทางประชากร พบว่่า ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 64.37 ส่่วนใหญ่่มีีอายุุ
ระหว่่าง 15-25 ปีี ร้้อยละ 43.68 มีีรายได้้ต่่ำกว่่า 10,000 บาท ร้้อยละ 37.93 มีีการศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีี ร้้อยละ 63.75 และมีีการศึึกษาต่่ำกว่่าระดัับปริิญญาตรีี ร้้อยละ 40.23 
	 2)	ทั ัศนคติิต่่อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก 
มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.40 
	 3)	ปั ัจจััยทางการตลาดของขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีภาพรวม อยู่่�
ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.27 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน ได้้แก่่ ด้้าน
ผลิิตภััณฑ์์ มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.41 ด้้านราคา มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.22 ด้้านสถานที่่�จััดจำหน่่าย มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.26 
และด้้านการส่่งเสริิมการขาย มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.22  
	 4)	 การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีภาพรวม อยู่่�ในระดัับ
มาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.21 
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	 5)	ผ ลการทดสอบสมมติิฐาน 
	 สมมติิฐานที่่� 1 ลัักษณะทางประชากร ได้้แก่่ อายุุ รายได้้ และการศึึกษาต่่างกัันมีีการตััดสิิน
ใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ .05 ส่่วนเพศต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี 
ไม่่แตกต่่างกััน
	 สมมติิฐานที่่� 2 ปััจจััยต่่อการตััดสิินใจซื้้�อมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 พบว่่า มีี 3 ปััจจััย ได้้แก่่
	 -	ปั ัจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ส่่งผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
เพิ่่�มขึ้้�น .434 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 43.40
	 -	ปั ัจจััยด้้านสถานที่่�ส่่งผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
เพิ่่�มขึ้้�น .295 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 29.50 
	 -	ปั จจัยัด้้านการส่่งเสริมิการขาย ส่่งผลทางบวกต่่อการตััดสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุ
ร้้อยปีี จังัหวััดสุพุรรณบุรุีี อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 โดยส่่งผลต่่อการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทย
เพิ่่�มขึ้้�น .184 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 18.40
	จ ากผลการทดสอบสมมติิฐาน ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี สามารถเขีียนสมการพยากรณ์์ ดัังนี้้�
	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนดิิบ 
	 Ŷ = -.660+ 0.130 (Attitude) + 0.434 (Product) + 0.295 (Place) + 0.184 (promotion)
	 สมการพยากรในรููปคะแนนมาตรฐาน
	 Ẑ = 0.100 (Attitude) + 0.368 (Product) + 0.285 (Place) + 0.197 (promotion)

7.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 การศึกึษาปััจจัยัที่่�มีีผลต่่อการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี จัังหวัดัสุุพรรณบุรุีี 
ผู้้�วิิจััยดำเนิินการอภิิปรายผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้� 
	ทั ัศนคติิต่่อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก 
ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องจาก ขนมไทยเป็็นขนมที่่�นิิยมรัับประทานตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน ขนมไทยผลิิตจาก
วััตถุุดิิบจากธรรมชาติิที่่�คงความเป็็นเอกลัักษณ์์ มีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ ขนมไทยยัังสอดคล้้องกัับ
ความเชื่่�อและวัฒันธรรมของคนในสังคมไทยที่่�ใช้้ขนมไทยในงานพิธิีีมงคลต่่าง ๆ และเป็็นกระแสนิยิม
กับัผู้้�บริโิภคในสังัคมไทยปััจจุบุันั [10] ซ่ึ่�งสอดคล้้องกับัศิวิกานต์ หงษ์์เหลี่่�ยม [11] ที่่�พบว่่า ผู้้�บริโิภค
ในจังัหวัดัอุุดรธานีี ให้้ความสำคััญเกี่่�ยวกับัทัศันคติิต่่อการบริโิภคขนมเพ่ื่�อสุขุภาพในยุค New Normal 
อยู่่�ในระดับัมาก สอดคล้้องกับัการศึกึษาของบุุษยพงศ์์ มุสุิกิไชย [12] ที่่�พบว่่า ทัศันคติต่ิ่อการบริโิภค
ขนมไทย อยู่่�ในระดับัมาก และสอดคล้้องกับัการศึกึษาของภูรูิชิา กรพุฒุินิันัท์ [13] ที่่�พบว่่า ทััศนคติิ
ต่่อการบริิโภคขนมไทย อยู่่�ในระดัับมาก 



วารสารวิิจััยและนวัต
ก

รรม ส
ถ
าบั
ัน
ก
ารอาช

วีีศึ
ก
ษ
าก
รุุงเท

พ
ม
ห
าน
ค
ร

83

	ปั จจัยัทางการตลาดของขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี อยู่่�ในระดับัมาก 
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน ได้้แก่่ ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ด้้านราคา ด้้าน
สถานที่่�จััดจำหน่่าย และด้้านการส่่งเสริิมการขาย ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากปััจจััยทางการตลาดมีีผลต่่อ
การบริิโภคขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อัันเนื่่�องมาจากมีีค่่าเฉี่่�ยทุุกด้้านอยู่่�
ในระดับัมาก สอดคล้้องกับัการศึกึษาของผกามาศ ประพันัธ์ [14] ปััจจัยัด้้านส่วนประสมทางการตลาด
ที่่�มีีผลต่่อการบริิโภคขนมไทยของผู้้�บริิโภค อยู่่�ในระดัับมาก และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของภููริิชา 
กรพุุฒิินัันท์์ [13] ส่่วนประสมทางการตลาดการบริิโภคขนมไทย อยู่่�ในระดัับมาก
	 การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีภาพรวม อยู่่�ในระดัับ
มาก มีี ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจาก การตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี เหตุุผล
ที่่�ซื้้�อ ได้้แก่่ รสชาติิของขนมไทย คุุณภาพและปริิมาณเหมาะสมกัับราคา วััตถุุดิิบเป็็นเอกลัักษณ์์
ของท้้องถิ่่�น ดัังที่่� เจณิิภา คงอิ่่�ม [14] กล่่าวว่่า ขนมไทยเป็็นของหวานที่่�ทำและรัับประทานกัน
หลัังจากรัับประทานอาหารคาวเพื่่�อเป็็นของหวาน มีีเอกลัักษณ์์ด้้านวััฒนธรรมประจำชาติิไทยคืือ 
มีีความละเอีียดอ่่อนประณีีตในการเลืือกสรรวััตถุุดิิบ วิิธีีการทำที่่�พิิถีีพิิถััน รสชาติิอร่่อยหอมหวาน
สีีสัันสวยงาม รููปลัักษณ์์ชวนรัับประทานตลอดจนกรรมวิิธีีในการรัับประทานที่่�ประณีีตบรรจงของ
ขนมในแต่่ละชนิิด ซึ่่�งยัังมีีความแตกต่่างกัันไปตามลัักษณะของขนมในแต่่ละชนิิด สอดคล้้องกัับ
การศึึกษาของณััฐพร โชติิธิินิิพััฒน์์ [15] ที่่�พบว่่า ผู้้�บริิโภคตััดสิินใจเลืือกซื้้�อขนมหวาน อยู่่�ในระดัับ
มาก และสอดคล้้องกัับมณีีรััตน์์ รััตนพัันธ์์ [16] ที่่�พบว่่า มีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมลากรอบทุุกปััจจััยมีี
ความสำคััญ อยู่่�ในระดัับมาก
	ผ ลการทดสอบสมมติิฐาน 
	 สมมติฐิานที่่� 1 ลักัษณะทางประชากรต่่างกัันมีกีารตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีีแตกต่่างกััน พบว่่า อายุุ รายได้้ และการศึึกษาต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
ในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จัังหวััดสุพุรรณบุุรีีแตกต่่างกันั อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 สอดคล้้อง
กับัการศึกึษาของพิมิพินิิจิ ผิวิผ่อง [17] ที่่�พบว่่า อายุตุ่่างกันัทำให้้การเลืือกใช้้บริกิารร้้านขนมหวาน
ในอำเภอหัวัหินิของกลุ่่�มตัวัอย่่างมีคีวามแตกต่่างกันั สอดคล้้องกัับบุษุยพงศ์์ มุสิุิกไชย [12] ที่่�พบว่่า 
อายุ ุ รายได้้ และการศึกึษาต่่างกันัมีกีารบริโิภคขนมไทยของวัยัรุ่่�นในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�แตกต่่าง
กััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของสุุรีีพร ณ บางช้้าง [18] 
ที่่�พบว่่า อายุุ รายได้้ และการศึึกษาต่่างกัันมีี มีีพฤติิกรรมการบริิโภคขนมไทยในตลาดนํ้้�าอััมพวา 
จัังหวััดสมุุทรสงคราม แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้อง
กัับสุุชญา อาภาภััทร [19] ที่่�พบว่่า อายุุ การศึึกษา และรายได้้ต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อเบเกอรี่่�
แบบ Take Away ของกลุ่่�มคนทำงานในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล ส่่วนเพศต่่างกัันมีีการ
ตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี ไม่่แตกต่่างกันั สอดคล้้องกัับการศึกึษา
ของศิิวกานต์์ หงษ์์เหลี่่�ยม [11] ที่่�พบว่่าเพศต่่างกัันมีีการตััดสิินใจซื้้�อขนมเพื่่�อสุุขภาพในยุุค New 
Normal ไม่่แตกต่่างกััน
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	 สมมติิฐานที่่� 2 ปััจจััยต่่อการตััดสิินใจซื้้�อมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุก
ร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี พบว่่า มี ี3 ปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี 
จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีี ได้้แก่่ (1) ปััจจัยัด้้านผลิติภัณัฑ์์ต่่อการตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุกุร้้อยปีี 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
เพิ่่�มขึ้้�น .434 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 43.40 (2) ปััจจััยด้้านสถานที่่�ต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
ในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลต่่อการ
ตัดัสินิใจซื้้�อขนมไทยเพิ่่�มขึ้้�น .295 หน่่วย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ 29.50 และ (3) ปััจจัยัด้้านการส่่งเสริมิ
การขาย มีีผลทางบวกต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุุกร้้อยปีี จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี อย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยเพิ่่�มขึ้้�น .184 หน่่วย หรืือ
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 18.40 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากปััจจััยต่่อการตััดสิินใจซื้้�อมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทย
ในตลาดสามชุกุร้้อยปีี จังัหวัดัสุพุรรณบุุรีีสอดคล้้องกับัการศึกึษาของพิมิพินิิจิ ผิวิผ่อง [17] ที่่�พบว่่า 
ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจเลืือกบริิโภคร้้านขนมหวานในอำเภอ หััวหิิน ได้้แก่่ ปััจจััยด้้าน
ผลิิตภััณฑ์์และราคาเหมาะสมกัับปริิมาณ ปััจจััยด้้านกระบวนการให้้บริิการ ปััจจััยด้้านที่่�จอดรถ
และเมนูมูีคีวามแปลกใหม่่ ปััจจัยัด้้านช่องทางการจัดัจำหน่่ายและราคาเหมาะสมกับัคุณุภาพ ปััจจัยั
ด้้านการนำเสนอลัักษณะทางกายภาพ และปััจจััยด้้านบุุคลากร ตามลำดัับ สอดคล้้องกัับ สุุชญา 
อาภาภััทร [19] ที่่�พบว่่า ปััจจััยด้้านส่่งเสริิมการขายมีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อเบเกอรี่่�แบบ Take 
Away ของกลุ่่�มคนทำงานในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 
Donranut Pochai [20] ที่่�พบว่่า ปััจจััยทางการตลาดด้้านผลิิตภััณฑ์์ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจบริิโภค
ผลไม้้พรีีเมีียม กรณีีศึึกษาผู้้�บริิโภคใน อำเภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี และสอดคล้้องกัับการศึึกษา
ของพิิมพิินิิจ ผิิวผ่่อง [17] ที่่�พบว่่า ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการการตััดสิินใจเลืือกบริิโภคร้้านขนมหวานใน
อำเภอหััวหิิน ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการ ด้้านผลิตภััณฑ์์และราคาเหมาะสมกับปริิมาณ ด้้าน
การนำเสนอลัักษณะทางกายภาพ ด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่ายและราคาเหมาะสมกับคุุณภาพ 
ด้้านบุุคลากร ด้้านที่่�จอดรถและเมนููมีีความแปลกใหม่่ 
	ข้ ้อเสนอแนะจากการวิิจััย
	จ ากการศึึกษาพบว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมไทยในตลาดสามชุก จัังหวััด
สุุพรรณบุุรีี ได้้แก่่ ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ด้้านสถานที่่� และด้้านการส่่งเสริิมการขาย ดัังนั้้�น การจำหน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์ขนมไทยในตลาดสามชุุกควรส่่งเสริิมการขาย ด้้วยการนำเสนอเอกลัักษณ์์ของขนมไทย 
ซึ่่�งขนมไทยเป็็นขนมที่่�มีีเอกลัักษณ์์และแสดงถึึงความเป็็นไทย การบริิโภคขนมไทยเป็็นความชอบ
ส่่วนบุุคคล และขนมไทยมีีหลากหลายประเภท เช่่น กวน นึ่่�ง ต้้ม เชื่่�อม ทอด ปิ้้�ง อบ เป็็นต้้น ดัังนั้้�น
จึึงควรส่่งเสริิมขนมไทยให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักแพร่่หลายเป็็น ซอฟต์์พาวเวอร์์  (soft power) เป็็นขนม
ประจำชาติิไทย โดยสามารถนำผลการวิิจััยนี้้�ไปใช้้ในการส่่งเสริิมการขายและวิิเคราะห์์การตลาด
ในการจััดจำหน่่ายขนมไทยได้้
	ข้ ้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 การวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาปััจจััยในการเลืือกชนิดขนมไทยที่่�สอดคล้้องกัับวััฒนธรรมการ
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บริิโภคขนมไทย เพื่่�อทราบถึึงความนิิยมในการบริิโภคขนมไทยแต่่ละชนิิด และเป็็นแนวทางในการ
อนุุรัักษ์์ขนมไทยสู่่�ความยั่่�งยืืน และควรศึึกษาเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�ทางวััฒนธรรมและสัังคมที่่�ส่่งผลต่่อ
พฤติิกรรมการบริิโภคขนมไทยของคนไทยหรืือชาวต่่างชาติิ

เอกสารอ้้างอิิง
[1]	 สมศัักดิ์์� อมรชััยนนท์์ และเสาวนีีย์์ สมัันต์์ตรีีพร. (2566). ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเลืือกซื้้�อ

ขนมไทยของประชากรในเขตกรุุงเทพมหานคร. วารสารมนุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยเอเชีียอาคเนย์์. ปีีที่่� 7 ฉบัับที่่� 2. 16-34.

[2]	สิ ินชััย เจนช่่างกล. (2558). แผนธุรกิิจร้้านขนมหวาน. การค้้นคว้้าอิิสระตามหลัักสููตร
บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์.

[3]	 สถาบัันอาหาร. (2565). ตลาดขนมหวานจากน้้ำตาล ปีี 2564. สืืบค้้นจาก https://fic.nfi.
or.th/market-intelligence-detail.php?smid=366

[4]	 ปฐมพงค์์ กุุกแก้้ว และเอกลัักษณ์์ สงวนแสง. (2563). การวิิเคราะห์์ศัักยภาพของตลาด
สามชุุกเพื่่�อรองรัับการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน. วารสารการบริิการและการท่่องเที่่�ยวไทย. 15 
(2) กรกฎาคม-ธัันวาคมหน้้า 68-76.

[5]	ภู ูริิชา กรพุุฒิินัันท์์. [2558]. อิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการบริิโภคขนมไทยของคนที่่�อาศััยอยู่่�ใน
กรุุงเทพมหานคร. การค้้นคว้้าอิิสระตามหลัักสููตรบริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััย
กรุุงเทพ. 

[6]   	 ปฐมพงค์์ กุุกแก้้ว. (2563). การวิิเคราะห์์ศัักยภาพของตลาดสามชุุกเพื่่�อรองรัับการท่่อง
เที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน. วารสารการบริิการและการท่่องเที่่�ยวไทย. 15(2) กรกฎาคม-ธัันวาคม, 
หน้้า 68-76.

[7]   	 โศจิิลัักษณ์์ กมลศัักดาวิิกุุล และคณะ. (2556). ตลาดย้้อนยุุคสามชุุก: การเมืืองเรื่่�องพื้้�นที่่�
และธุุรกิิจ แห่่งการถวิิลหาอดีีต. วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ. ปีีที่่� 14 ฉบัับที่่� 2. 
1-16. 

[8]   	ศศิ พิิมิพ์มาศ หงส์์สมบัติ ิและพิิทยา บุญุคงเสน. (2561). ปััจจัยัที่่�ส่่งผลกระทบต่่อความสำเร็จ็
ของการท่่องเที่่�ยวในชุุมชนตลาดร้้อยปีีสามชุุก จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี. วารสารวิิทยาการจััดการ
สมััยใหม่่. 11(1) มกราคม-มิิถุุนายน, หน้้า 86-105. 

[9]	บุ ุญชม ศรีีสะอาด. (2556). การวิิจััยเบื้้�องต้้น. พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 9. กรุุงเทพฯ : สุุวรีิิ�ยาสาส์์น.
[10]	 ณภััคอร สงวนต้้ง. (2558). พฤติิกรรมผู้้�บริิโภควััยทำงานในกรุุงเทพมหานคร ต่่อการบริิโภค

ขนมไทย. บััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่.
[11]	ศิ ิวกานต์์ หงษ์์เหลี่่�ยม. (2564). การตััดสิินใจซื้้�อขนมเพื่่�อสุุขภาพในยุุค New Normal. 

สืืบค้้นจาก https://mmm.ru.ac.th/MMM/IS/sat18/6314060027.pdf
[12]	บุ ุษยพงศ์์ มุุสิิกไชย. (2552). ทััศนคติิที่่�มีีผลต่่อการบริิโภคขนมไทยของวััยรุ่่�นในเขตกรุุงเทพ 

มหานคร. การศึกึษาเฉพาะบุคุคลตามหลักัสูตูรบริิหารธุุรกิจิมหาบััณฑิิต มหาวิทิยาลััยกรุุงเทพ. 



 J
ou

rn
al

 fo
r R

es
ea

rc
h 

an
d 

In
no

va
ti

on
 In

st
itu

te
 o

f V
oc

at
io

na
l E

du
ca

tio
n 

Ba
ng

ko
k

86

[13]	ผ กามาศ ประพัันธ์์. (2560). พฤติิกรรมการบริิโภคขนมไทยของผู้้�บริิโภคในเขตเทศบาล
เมืืองสะเดาอำเภอสะเดา จัังหวััดสงขลา. สารนิิพนธ์์ตามหลัักสููตรบริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต 
สาขาวิิชาการจััดการธุุรกิิจเกษตร มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์.

[14]	 เจณิิภา คงอิ่่�ม. (2559). การบริิโภคขนมไทยของเยาวชนในเขตจัังหวััดนนทบุุรีี. มหาวิิทยาลััย
ราชพฤกษ.

[15]	ณั ัฐพร โชติิธิินิิพััฒน์์. (2562). ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกซื้้�อขนมหวานร้้านอาฟ
เตอร์์ยููในเขตปทุุมวััน กรุุงเทพมหานคร. การค้้นคว้้าอิิสระตามหลัักสููตรบริิหารธุุรกิิจมหา
บััณฑิิต บััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยสยาม. ในการประชุุมหาดใหญ่่วิิชาการ ครั้้�งที่่� 4 เรื่่�อง 
“การวิิจััยเพื่่�อพััฒนาสัังคมไทย”, หน้้า 251-259. 

[16]	มณีีรั ัตน์์ รััตนพัันธ์์. (2556). ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อขนมลากรอบ. 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดสงขลา. 

[17]	พิ มิพินิิจิ ผิวิผ่อง. (2560). ปััจจัยัที่่�มีีอิทิธิพิลต่่อการตััดสินิใจบริโิภคขนมหวานในอำเภอหััวหินิ. 
วิิทยานิพินธ์	 บริหิารธุรุกิจิมหาบััณฑิติ คณะพาณิชิยศาสตร์์และการบัญัชี ีมหาวิทิยาลัยั
ธรรมศาสตร์์.

[18]	สุ ุรีีพร ณ บางช้้าง. (2556). ความคาดหวััง การรัับรู้้�จริิง ทััศนคติิภาพลัักษณ์์ความภัักดีีและ
พฤติกิรรมการบริโิภคขนมไทยของผู้้�บริโิภคในตลาดน้้ำอัมัพวา จังัหวััดสมุทุรสงคราม. วารสาร
การบริิการและการท่่องเที่่�ยวไทย. 8 (1) มกราคม-มิิถุุนายน, หน้้า 20-30. 

[19]	สุ ุชญา อาภาภััทร. (2559). ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพล ต่่อการตััดสิินใจซื้้�อเบเกอรี่่�แบบ Take Away 
ของกลุ่่�มคนทำงานในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล. การค้้นคว้้าอิิสระตามหลัักสููตร 
บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์.

[20]	 Donranut Pochai. (2019). Marketing Factors That Affect the Decision to 
Consume Premium Fruit: Case Study the Consumer in Banpong District, 
Ratchaburi Province. Master of Business Administration. Silpakorn University.


