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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ออกแบบและพััฒนาแอปพลิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับ
ครอบครัว โดยใช้้วงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Development Life Cycle) 2) ประเมิิน
คุุณภาพของแอปพลิิเคชััน 3) สำรวจความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ และ 4) วิิเคราะห์์โมเดลธุุรกิิจโดยใช้้
เครื่่�องมืือ Business Model Canvas กลุ่่�มตััวอย่่างประกอบด้้วยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
จำนวน 3 ท่่าน และกลุ่่�มผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชััน 30 คน ซ่ึ่�งสุ่่�มแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เก็็บข้้อมููล
คืือแอปพลิิเคชัันที่่�พััฒนาขึ้้�น โดยประเมิินคุุณภาพซอฟต์์แวร์์ตามมาตรฐาน ISO/IEC 25010 
แบบสอบถามความพึึงพอใจ และแบบวิิเคราะห์์โมเดลธุุรกิิจ 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััวถููกพััฒนาขึ้้�นด้้วยภาษา 
Flutter บน Android Studio สำหรัับใช้้งานบนสมาร์์ตโฟนระบบ Android 2) คุุณภาพของ
แอปพลิิเคชัันได้้รัับการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม (ค่่าเฉลี่่�ย 4.57) 3) ความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้
แอปพลิิเคชัันอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย 4.63) โดยเฉพาะด้้านการออกแบบและการใช้้งานที่่�
สะดวกสบาย การตอบสนองที่่�รวดเร็็วและข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง 4) การวิิเคราะห์์โมเดลธุุรกิิจตาม 
Business Model Canvas พบว่่า Value Propositions คืือ ราคาที่่�เหมาะสมและความสะดวก
ในการใช้้งาน ส่่วน Customer Segment ได้้แก่่ ผู้้�ปกครองนัักเรีียนระดัับอนุุบาล-มััธยมศึึกษา 
Channels ที่่�ใช้้ได้้แก่่ Facebook, Website และ Google Ads Key Partners ได้้แก่่ Play Store, 
Google และร้้านขายเครื่่�องเขีียน ส่่วนแหล่่งรายได้้มาจากการดาวน์์โหลดและอััปเดตแอปพลิเคชััน 
คำสำคััญ :  แอปพลิิเคชััน, ระบุุตำแหน่่ง, ครอบครััว, สมาร์์ทโฟน

การพััฒนาแอปพลิิเคชันระบุุตำำ�แหน่่ง
สำำ�หรัับครอบครัว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม 
The Development of a Family Location 
Application Using the Software 
Development Life Cycle (SDLC).
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Abstract

	 This research aimed to 1) design and develop a family location application 

using the Program Development Life Cycle, 2) evaluate the quality of the application, 

3) survey users’ satisfaction, and 4) analyze the business model using the Business 

Model Canvas tool. The sample consisted of 3 digital technology experts and 30 

application users, who were purposively selected. The data collection tools were 

the developed application, which was evaluated for software quality according to 

ISO/IEC 25010 standards, a satisfaction questionnaire, and a business model analysis 

form. 

	 The results of the research found that 1) the family location application was 

developed using the Flutter language on Android Studio for use on Android 

smartphones, 2) the quality of the application was evaluated at an excellent level 

(an average of 4.57), 3) the satisfaction of the application users was at a high level 

(an average of 4.63), especially in terms of design and ease of use, fast response, 

and accurate information, 4) the analysis of the business model using the Business 

Model Canvas found that the Value Propositions were reasonable price and ease of 

use, while the customer segment was comprised of parents of kindergarten-secondary 

school students. The channels used were Facebook, Website, and Google Ads. Key 

Partners were Play Store, Google, and stationery stores. The source of income 

comes from downloads and updates of applications.

Keywords : application, location tracking, family, smartphone

1.  บทนำำ�

	ปั ัญหาเด็็กเล็็กหลงทางเป็็นเรื่่�องที่่�สร้้างความวิิตกกัังวลให้้กัับผู้้�ปกครองเป็็นอย่่างยิ่่�ง ในยุุค

ที่่�สัังคมมีีความหลากหลายและซัับซ้้อนมากขึ้้�น โอกาสที่่�เด็็กจะพลัดหลงจากผู้้�ปกครองก็็มีีสููงขึ้้�น

ตามไปด้้วย ไม่่ว่่าจะเป็็นในห้้างสรรพสิินค้้า ตลาดนััด สวนสาธารณะ หรืือแม้้แต่่ในงานที่่�มีีผู้้�คน

พลุุกพล่่าน การที่่�เด็็กน้้อยตััวคนเดีียวอยู่่�ในสถานที่่�ที่่�ไม่่คุ้้�นเคย ย่่อมเป็็นเรื่่�องที่่�น่่ากลััวและอัันตราย

เป็็นอย่่างยิ่่�ง เหตุุการณ์์เด็็กหลงทางมัักเกิิดขึ้้�นได้้จากหลายสาเหตุุ เช่่น ความสนใจของเด็็กที่่�ถููก

ดึึงดููดไปยัังสิ่่�งต่่างๆ รอบตััว ทำให้้พลััดหลงจากผู้้�ปกครองที่่�กำลัังเลืือกซื้้�อสิินค้้า หรืือความซุุกซน
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ของเด็็กที่่�อยากจะวิ่่�งเล่่นสำรวจ ทำให้้หลุุดออกจากสายตาของผู้้�ปกครองได้้ง่่าย นอกจากนี้้� ปััจจััย

อื่่�นๆ เช่่น ความแออััดของผู้้�คน หรืือการที่่�ผู้้�ปกครองหลายคนอาจจะไม่่ค่่อยได้้ให้้ความสนใจกัับลููก

มากพอในขณะที่่�อยู่่�ในที่่�สาธารณะ ก็เ็ป็็นปััจจััยเสริมิที่่�ทำให้้เกิดิเหตุการณ์์ไม่่คาดคิดินี้้�ได้้ ผลกระทบ

จากเหตุกุารณ์์เด็ก็หลงทางนั้้�นร้้ายแรงมาก ไม่่เพียีงแต่่จะสร้้างความเสีียใจและความวิติกกังัวลให้้กับั

ผู้้�ปกครองเท่่านั้้�น แต่่ยัังอาจส่่งผลกระทบต่่อสภาพจิิตใจของเด็็กด้้วย เด็็กที่่�พลััดหลงอาจรู้้�สึึกกลััว 

หลงทาง และไม่่รู้้�จะทำอย่่างไร ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อพััฒนาการทางอารมณ์์และความรู้้�สึึกของเด็็กใน

ระยะยาวได้้ การป้้องกัันไม่่ให้้เด็็กหลงทางจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญอย่่างยิ่่�ง ผู้้�ปกครองควรตระหนักถึึง

ความเสี่่�ยงและเตรีียมพร้้อมรัับมืือกัับสถานการณ์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยการสอนให้้เด็็กรู้้�จัักวิิธีีการดููแล

ตััวเองเมื่่�อหลงทาง และการวางแผนล่่วงหน้้าเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว การป้้องกััน

และรัับมืือกัับปััญหาเด็็กหลงทาง เพื่่�อให้้ผู้้�ปกครองทุุกท่่านสามารถดููแลลููกน้้อยได้้อย่่างปลอดภััย

และมีีความสุุขมากยิ่่�งขึ้้�น สาเหตุหลัักที่่�ทำให้้เด็็กหลงทาง ผลกระทบของการหลงทางต่่อเด็็กและ

ผู้้�ปกครอง วิิธีีการป้้องกัันไม่่ให้้เด็็กหลงทาง สิ่่�งที่่�ควรทำเมื่่�อเด็็กหลงทาง กฎหมายและมาตรการ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กหลงทาง

	 เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในปััจจุบัันได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญในการแก้้ปัญหาเด็็กหลงทางและเด็็ก

หายมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ โดยมีีแอปพลิิเคชัันและอุุปกรณ์์ต่่างๆ ที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นมาเพื่่�อตอบสนองความ

ต้้องการนี้้� ซึ่่�งจะช่่วยให้้การค้้นหาเด็็กที่่�หายไปเป็็นไปอย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

เทคโนโลยีีที่่�น่่าสนใจและมีีการนำมาใช้้ GPS Tracker: อุุปกรณ์์ติิดตามตััวขนาดเล็็กที่่�ใช้้ GPS ใน

การระบุุตำแหน่่งของเด็็ก สามารถติิดตามได้้ผ่่านแอปพลิเคชัันบนสมาร์์ทโฟน ทำให้้ผู้�ปกครอง

สามารถตรวจสอบตำแหน่งของลููกได้้ตลอดเวลา แอปพลิเคชันัแจ้้งเตืือน: แอปพลิเคชันัที่่�ออกแบบมา

เพื่่�อให้้ผู้้�ปกครองสามารถตั้้�งค่่าพื้้�นที่่�ปลอดภััย หากเด็็กออกนอกพื้้�นที่่�ที่่�กำหนดไว้้ แอปพลิิเคชัันจะ

ส่่งการแจ้้งเตืือนไปยัังสมาร์์ทโฟนของผู้้�ปกครองทัันทีีแอปพลิิเคชัันเครืือข่่ายสัังคม : แอปพลิิเคชััน

โซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ สามารถใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการเผยแพร่่ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเด็็กที่่�หายไป ทำให้้มีีผู้้�คน

เข้้ามาร่่วมในการค้้นหาได้้อย่่างรวดเร็็ว ระบบกล้้องวงจรปิิด : การติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิดในสถานที่่�

สาธารณะต่่างๆ ช่่วยให้้สามารถตรวจสอบภาพจากกล้้องเพื่่�อติิดตามตััวเด็็กที่่�หายไปได้้ เทคโนโลยีี

บล็็อกเชน : เทคโนโลยีีบล็็อกเชนสามารถนำมาใช้้ในการสร้้างฐานข้้อมููลกลางสำหรับเก็็บข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับเด็็กที่่�หายไป ทำให้้ข้้อมููลมีีความปลอดภััย และสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างรวดเร็็วข้้อดีีของการ

ใช้้เทคโนโลยีี: เพิ่่�มความรวดเร็็วในการค้้นหา: เทคโนโลยีีช่่วยให้้การค้้นหาเด็็กที่่�หายไปเป็็นไปอย่่าง

รวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น เพิ่่�มความแม่่นยำในการระบุุตำแหน่่ง: GPS Tracker ช่่วยให้้

สามารถระบุุตำแหน่่งของเด็็กได้้อย่่างแม่่นยำ ขยายขอบเขตการค้้นหา: แอปพลิิเคชัันโซเชีียลมีีเดีีย

ช่่วยให้้สามารถเผยแพร่ข้้อมููลไปยังัผู้้�คนจำนวนมาก เพิ่่�มความปลอดภัยั: เทคโนโลยีช่ี่วยให้้ผู้�ปกครอง
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สามารถตรวจสอบความปลอดภััยของลููกได้้ตลอดเวลาข้้อควรพิิจารณา: ค่่าใช้้จ่่าย: อุุปกรณ์์และ

แอปพลิิเคชัันบางอย่่างอาจมีีค่่าใช้้จ่่ายสููง ความเป็็นส่่วนตััว: การเก็็บรวบรวมข้้อมููลตำแหน่่งอาจ

เป็็นการละเมิดิความเป็็นส่่วนตัวั ความเสี่่�ยงทางเทคโนโลยี:ี อุปุกรณ์์อาจขัดัข้้องหรืือแบตเตอรี่่�หมด 

การพึ่่�งพาเทคโนโลยีีมากเกิินไป: ไม่่ควรพึ่่�งพาเทคโนโลยีีเพีียงอย่่างเดีียว ควรสอนให้้เด็็กมีีทัักษะ

ในการดููแลตััวเองด้้วย  เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมีีบทบาทสำคััญในการแก้้ปััญหาเด็็กหลงทางและเด็็กหาย 

แต่่การใช้้เทคโนโลยีีเพีียงอย่่างเดีียวอาจไม่่เพีียงพอ ผู้้�ปกครองควรสอนให้้เด็็กมีีทัักษะในการดููแล

ตััวเอง และควรมีีการวางแผนการป้้องกัันล่่วงหน้้า เช่่น การกำหนดจุุดนััดพบ การสอนให้้เด็็กจำ

เบอร์์โทรศััพท์์ของผู้้�ปกครอง เป็็นต้้น

	 ระบบระบุุตำแหน่่งบนพื้้�นโลก ย่่อมาจากคำว่่า Global Positioning System ซึ่่�งระบบ 

GPS เป็็นเทคโนโลยีีการนำร่่องและหาพิิกััดบนพื้้�นโลกจากดาวเทีียม การบริิหารจััดการข้้อมููล 

คุุณลัักษณะ (Meta Data) หรืือที่่�เรีียกว่่าระบบฐานข้้อมููลเชิิงสััมพัันธ์์ (RDBMS) มาประยุุกต์์ใช้้ใน

การจััดทำฐานข้้อมููลระบบภููมิิสารสนเทศ เพื่่�อสนัับสนุุนภารกิิจตามแผนป้้องกัันประเทศ การรัักษา

ความมั่่�นคงภายใน การรัักษาความสงบเรียีบร้้อยภายในประเทศ และการปฏิบัิัติอิื่่�น ๆ อาจจะจำได้้ 

กัับภาพยนตร์์แอ็็คชั่่�นต่่างประเทศเมื่่�อหลายปีีก่่อน เมื่่�อตััวเอกของเรื่่�องที่่�เป็็นตำรวจ ไล่่ตามจัับ

ตััวร้้ายโดยใช้้เครื่่�องมืือแห่่งอนาคตที่่�สามารถบอกตำแหน่่งของตััวร้้านในรููปแบบของแผนที่่� บน

เครื่่�องมืือขนาดย่่อมคล้้าย ๆ PDAทำให้้สามารถตามจัับตััวผู้�ร้้ายได้้ ไม่่ใช่่เพีียงแค่่การใช้้งานทางด้้าน

การทหารหรืือตำรวจเท่่านั้้�น แต่่ยัังเข้้ามามีีบทบาทในชีีวิิตประจำวััน ของเราได้้อีีกด้้วยเทคโนโลยีี

ดัังกล่่าวมีีช่ื่�อว่่า GPS หรืือระบบ Global Positioning System ซ่ึ่�งแรกเริ่่�มเดิิมทีีใช้้ช่่วยในด้้าน

การทหารในประเทศสหรััฐอเมริิกา เทคโนโลยีีนี้้�จะช่่วยให้้ท่่านสามารถทราบตำแหน่่งของจุุดที่่�

ต้้องการได้้ด้้วยระยะความแม่่นยำสููง ความคลาดเคลื่่�อนเพีียงแค่่หลัักเมตรเท่่านั้้�น ระบบ GPS นี้้�

เป็็นการทำงานร่่วมกัันขององค์์ประกอบสำคััญ 3 ส่่วน ดัังนี้้� 1. ส่่วนอวกาศ (Space Segment) 

ระบบ GPS จะเป็็นการทำงานของดาวเทีียม GPS จำนวนทั้้�งหมด 24 ดวง ที่่�โคจรอยู่่�รอบโลก ที่่�มีี

ความสููงจากพื้้�นโลกประมาณ 20,000 กิิโลเมตร เป็็นตััวส่่งสััญญาณบอกพิิกััดของจุุดที่่�ต้้องการ

ทราบ สัญัญาณดังักล่่าวจะต้้องถููกส่่งมาจากดาวเทียีมอย่่างน้้อย 3 ดวงขึ้้�นไปในการส่่งพิกิัดัที่่�ถููกต้้อง

มายัังอุุปกรณ์์บนพื้้�นโลก 2. ส่่วนควบคุุมดาวเทีียม (Control Segment) ซึ่่�งอยู่่�บนพื้้�นโลก ประกอบ

ไปด้้วย 1 สถานีีหลััก และ 5 สถานีีย่่อยที่่�กระจายกัันอยู่่�ตามตำแหน่่งต่่าง ๆ ศููนย์์ควบคุุมนี้้�จะ

ทำหน้้าที่่�การควบคุมุ และติิดต่่อสื่่�อสารกับัดาวเทียีม รวมทั้้�งคำนวณผลจากดาวเทีียมแต่่ละดวง และ

ส่่งข้้อมููลที่่�ได้้โต้้ตอบ กลัับไปยัังดาวเทีียม ทำให้้ข้้อมููลที่่�ได้้รัับอััพเดทตลอดเวลา 3. ส่่วนผู้้�ใช้้ (User 

Segment) ในส่่วนของผู้้�ใช้้นี้้�จะเป็็นการดููตำแหน่ง หรืือพิกิัดัที่่�ได้้รับจากดาวเทีียม ผ่่านการประมวลผล

จากเครื่่�องมืือรัับสััญญาณ เพื่่�อให้้ได้้จุุดของตำแหน่่งที่่�ต้้องการทราบได้้
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	ปั ัญหาของความปลอดภััยในการเดิินทางที่่�ไม่่สามารถดููตำแหน่่งของคนที่่�เป็็นห่่วงได้้ 

แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรับครอบครััว มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อช่่วยให้้สามารถดููตำแหน่่งของ

ครอบครััว และเพื่่�อนแบบเรีียลไทม์์ในแผนที่่�แบบส่่วนตััวได้้จึึงได้้นำปััญหานี้้�มาสร้้างแอปพลิิเคชััน

ระบุุตำแหน่่ง สำหรัับครอบครััวจััดทำขึ้้�นมาเพื่่�อความปลอดภััยในการเดิินทางสามารถดููตำแหน่่ง

คนชราหรืือเด็็กแบบเรีียลไทม์์ในแผนที่่�ส่่วนตััว และสามารถติิดตามความเคลื่่�อนไหวของคนที่่�เรา

เป็็นห่่วงได้้แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว เป็็นแอปพลิิเคชัันแสดงตำแหน่่งครอบครััว 

หรืือคนที่่�เราอยากติดิตามการเคลื่่�อนไหว โดยมีกีารใช้้เทคโนโลยี ีGPS ในการติิดตาม เช่่น ผู้้�ปกครอง

ที่่�มีีบุุตรหลานพวกเขาสามารถตรวจสอบแผนที่่�ของแอปพลิิเคชััน บนเครื่่�องโทรศััพท์์ของตััวเองได้้ 

และไม่่ต้้องกัังวลใจ เมื่่�อรู้้�ว่่าบุุตรหลานพวกเขาอยู่่�ในสถานที่่�ที่่�ปลอดภััยหรืือกำลัังกลัับบ้้าน ผู้้�วิิจััย

จึึงสร้้างแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่ง สำหรัับครอบครััว มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อช่่วยให้้สามารถดููตำแหน่่ง

ของครอบครััว และเพื่่�อนแบบเรีียลไทม์์ในแผ่่นที่่�แบบส่่วนตััว แอปพลิิเคชัันที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ปกครอง

ติิดตามตำแหน่่งของเด็็กหรืือคนชรา จััดทำขึ้้�นมาเพื่่�อความปลอดภััยในการเดิินทาง สามารถดูู

ตำแหน่่งคนชราหรืือเด็็กแบบเรีียลไทม์์ในแผนที่่�ส่่วนตััว และสามารถติิดตามความเคลื่่�อนไหวของ

คนที่่�เราเป็็นห่่วงได้้ อีกีทั้้�งสามารถต่อยอดธุรุกิจิในการขยายบริกิารด้้านการประกันัภัยัและพัันธมิติร

ธุรุกิจิเพิ่่�มบริกิารด้้านการประกัันภัยัสำหรับเด็ก็และผู้้�สููงอายุุ ที่่�ครอบคลุมุการเดิินทางผ่่านการร่่วมมืือ

กับับริิษััทประกัันภััย โดยที่่�ผู้้�ใช้้งานสามารถซื้้�อประกัันภััยผ่่านแอปพลิิเคชัันและรัับการคุ้้�มครองใน

กรณีีเกิิดอุุบััติิเหตุุระหว่่างการเดิินทาง

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 2.1	 เพื่่�อออกแบบและพััฒนาแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการ

พััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

	 2.2 	เพื่่�อหาคุุณภาพของแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนา

โปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

	 2.3	 เพื่่�อสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานแอปพลิเคชันระบุุตำแหน่งสำหรับครอบครัว 

ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

	 2.4 	เพื่่�อวิิเคราะห์์โมเดลธุุรกิิจ ด้้วยเครื่่�องมืือ Business Model Canvas 
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3. กรอบแนวคิิด

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการพััฒนาแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว 

ด้้วยวงจรการพััฒนาโปแกรม(Program Develop Life Cycle)

4. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 4.1	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  4.1.1	 แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรับครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม 

(Program Develop Life Cycle) 

		  4.1.2 แบบประเมิินคุุณภาพของแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรับครอบครััว ด้้วย

วงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

		  4.1.3	 แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับ

ครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

 		  4.1.4 	เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ธุุรกิิจด้้วย Business Model Canvas 9 ช่่อง

	 4.2 	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�แบ่่งออกเป็็นดัังนี้้�

		  4.2.1	 ประชากร กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล, กลุ่่�มผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชััน

ระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว

แนวคิิดในการออกแบบและพััฒนาการ โปรแกรม 7 ขั้้�นตอน 
(Program Develop Life Cycle : PDLC)

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลบนอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่� (Smartphone)
การออกแบบส่่วนติิดต่่อผู้้�ใช้้ (User Interface)

การเขีียนโปรแกรมด้้วย Flutter, Android Stodio
เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ธุุรกิิจ (Business Model Canvas)

แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (PDLC)

คุุณภาพของแอปพลิิเคชั่่�น โมเดลธุุรกิิจ
(Business Model Canvas)

ความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้
ที่่�มีีต่่อแอปพลิิเคชั่่�น
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		  4.2.2	 กลุ่่�มตััวอย่่าง 

			   1) 	กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล จำนวน 3 ท่่าน เพื่่�อหาคุุณภาพของ

แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop 

Life Cycle) 

			   2) 	กลุ่่�มบุุคคลที่่�ใช้้แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการ

พััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) จำนวน 30 คน

	 4.3 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		  การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ทำการวางแผนรวบรวมข้้อมููลโดยมีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

		  4.3.1	 สร้้างแบบสอบถามเพื่่�อประเมิินคุุณภาพ และความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อ

แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop 

Life Cycle) ตรวจสอบเนื้้�อหาของแบบสอบถามว่่าครอบคลุมุวัตัถุปุระสงค์์หรืือไม่่ จากนั้้�นให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญ

ตรวจสอบและนำมาปรัับปรุุงตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

		  4.3.2	 นำแบบสอบถามประเมินิคุณุภาพ และแบบสอบถามความพึงึพอใจ ที่่�ถููกสร้้างขึ้้�น

นำไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านภาษาไทย การวัดัและประเมินิผล และด้้านเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั จำนวน 3 ท่่าน 

ทำการตรวจสอบและให้้ข้้อเสนอแนะ แล้้วนำค่่าที่่�ได้้มาทำการวิิเคราะห์์ตรวจหาความเที่่�ยงตรง

เชิิงเนื้้�อหา

		  4.3.3	 นำแบบสอบถามประเมิินคุุณภาพแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่งสำหรัับครอบครััว 

ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล จำนวน 3 ท่่าน ประเมิินคุุณภาพด้้วยวิิธีีการทดสอบแอปพลิิเคชัันแบบ Black Box Testing  

		  4.3.4	 นำแบบสอบถาม ถามความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่ง

สำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) สอบถามกัับ

กลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชััน จำนวน 30 คน เพื่่�อนำมาแปรผลทางสถิิติิตามลำดัับ 

5. ผลการวิิจััย

	 5.1	 ผลการออกแบบและพััฒนาแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ผู้้�พััฒนาใช้้

แนวคิดิวงจรการพัฒันาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย 7 ขั้้�นตอน 

คืือ 

		  5.1.1	วิ ิเคราะห์์ปััญหา (Problem Analysis) 

 			จ   ากข่่าวสารทั้้�งในหน้้าหนึ่่�งหนังสืือพิิมพ์์ฉบัับชั้้�นนำของประเทศ ข่่าวในกลุ่่�ม
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สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เครืือข่่ายข่่าวสารต่่าง ๆ ทั้้�งบนอิินเทอร์์เน็็ต เว็็บไซต์์ต่่าง ๆ ปรากฎสถานการณ์์

ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยของนัักเรีียนในวััยอนุุบาล เช่่น เด็็กอนุุบาลถููกลัักพาตััว เด็็ก

นัักเรีียน ทั้้�งในระดัับอนุุบาล ประถมศึึกษา มััธยมศึึกษาถููกล่่อลวง เพื่่�อนำไปกัักขัังเพื่่�อเรีียกเงิิน 

หรืือค้้ามนุุษย์์ บ่่อยครั้้�งที่่�จะได้้พบข่่าวเกี่่�ยวกัับเด็็กเสีียชีีวิิตในรถตู้้�รัับ ส่่ง นัักเรีียน นอกจากนี้้� 

บริิษััท คริิสตััลซอฟต์์ จำกััด ได้้มีีการสำรวจความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการพััฒนาแอปพลิิเคชัันเกี่่�ยวกัับ

ความปลอดภัยัของนักัเรียีน ระดับัอนุบุาล ถึงึระดับัมัธัยมศึกึษา จากบุคุคลทั่่�วไปที่่�มีอีายุ ุ30 ปีีขึ้้�นไป 

สถานภาพแต่่งงานมีคีรอบครัว และมีบีุตุร มีคีวามต้้องการแก้้ปัญหาการติิดตามบุตุร ด้้วยแอปพลิเคชััน

ระบุุตำแหน่่งคนในครอบครััว บนโทรศััพท์์สมาร์์ทโฟน 

		  5.1.2	 ออกแบบโปรแกรม (Program Design) ลำดัับขั้้�นตอนของโปรแกรมด้้วย 

(Flow Chart)

เก่ียวกับความปลอดภัยของนักเรียน ระดับอนุบาล ถึงระดับมัธยมศึกษา จากบุคคลท่ัวไปท่ีมีอายุ 30 ปõข้ึนไป 

สถานภาพแตEงงานมีครอบครัว และมีบุตร มีความตIองการแกIปìญหาการติดตามบุตร ดIวยแอปพลิเคชันระบุตำแหนEง

คนในครอบครัว บนโทรศัพท5สมาร5ทโฟน  

5.1.2 ออกแบบโปรแกรม (Program Design) ลำดับขั ้นตอนของโปรแกรมดIวย (Flow 

Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 แผนผังการพัฒนาแอปพลิเคชันระบุตำแหนTงสำหรับครอบครัว (Flow Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 Context Diagram และ Data Flow Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่่� 3 Context Diagram และ Data Flow Diagram

ภาพที่่� 2 แผนผัังการพััฒนาแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว (Flow Chart)
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		  5.1.3	 เขีียนโปรแกรม (Program Coding) ผู้้�พััฒนาเลืือกใช้้ภาษา Dart ในการพััฒนา

แอปพลิิเคชััน โดยการแปลงขั้้�นตอนการทำงาน (ประมวลผล) ที่่�ได้้จากการออกแบบให้้อยู่่�ในรููป

ของคำสั่่�งที่่�ถููกต้้อง ตรงตามรููปแบบของภาษาบนระบบปฏิิบััติิการ Android หรืือ IOS ภาษาที่่�ใช้้

ในการพััฒนา ภาษา Flutter โปรแกรมสำหรัับใช้้ในการพััฒนาแอปพลิิเคชััน คืือ Android Studio 

		  5.1.4	 ทดสอบและแก้้ไขโปรแกรม (Program Testing & Verification) การทดสอบ

และแก้้ไขโปรแกรมผู้้�พััฒนาได้้นำโปรแกรมไปทดสอบกัับผู้้�ใช้้งาน เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องของ

โปรแกรม ตรงความต้้องการของผู้้�ใช้้ หรืือตรงตามลัักษณะงานของโปรแกรมหรืือไม่่ และหาข้้อ

ผิิดพลาดต่่าง ๆ เพื่่�อทำการแก้้ไขให้้ถููกต้้อง

		  5.1.5	 จััดทำเอกสาร คู่่�มืือการใช้้งาน (Program Documentation) 

		  5.1.6 	ใช้้งานจริิง (Program Implement) ผู้้�พััฒนาแอปพลิิเคชัันนำไปใช้้งานจริิง

ด้้วยการป้้อนข้้อมููล ๆ ต่่าง ๆ ตามความเป็็นจริิง และตามสถานการณ์์ต่่าง ๆ โดยพััฒนาใช้้งาน

แอปพลิเคชันแล้้วสามารถทำงานได้้ตามฟัังก์์ชัันและตามวััตถุุประสงค์์หรืือเป้้าหมายของการ

พััฒนา คืือช่่วยแก้้ปััญหาดัังกล่่าวได้้จริิง 

		  5.1.7	 ปรัับปรุุงและพััฒนาโปแกรม (Program Maintenance) จากการทดลองใช้้

งานและใช้้งานจริิงถ้้าเจอจุุดบกพร่่องหรืือ แอปพลิิเคชัันมีีค่่าต่่าง ๆ ที่่�ไม่่ถููกต้้องตามความต้้องการ 

ผู้้�พััฒนาจะทำการปรัับปรุุงระบบ และแก้้ไขให้้ถููกต้้อง และปรัับเปลี่่�ยนตามการเปลี่่�ยนแปลงของ

เทคโนโลยีีและโลกที่่�เปลี่่�ยนไป

เก่ียวกับความปลอดภัยของนักเรียน ระดับอนุบาล ถึงระดับมัธยมศึกษา จากบุคคลท่ัวไปท่ีมีอายุ 30 ปõข้ึนไป 

สถานภาพแตEงงานมีครอบครัว และมีบุตร มีความตIองการแกIปìญหาการติดตามบุตร ดIวยแอปพลิเคชันระบุตำแหนEง

คนในครอบครัว บนโทรศัพท5สมาร5ทโฟน  

5.1.2 ออกแบบโปรแกรม (Program Design) ลำดับขั ้นตอนของโปรแกรมดIวย (Flow 

Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 แผนผังการพัฒนาแอปพลิเคชันระบุตำแหนTงสำหรับครอบครัว (Flow Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 Context Diagram และ Data Flow Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่่� 4 Data Dictionary Entity Account, Entity Children
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ภาพที่่� 5 แสดงหน้้าจอการเข้้าใช้้งานแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว

ภาพที่ 4 Data Dictionary Entity Account, Entity Children 

 

5.1.3 เขียนโปรแกรม (Program Coding) ผูIพัฒนาเลือกใชIภาษา Dart ในการพัฒนาแอปพลิเคชัน 

โดยการแปลงขั้นตอนการทำงาน (ประมวลผล) ที่ไดIจากการออกแบบใหIอยูEในรูปของคำสั่งที่ถูกตIอง ตรงตามรูปแบบ

ของภาษาบนระบบปฏิบัติการ Android หรือ IOS ภาษาที่ใชIในการพัฒนา ภาษา Flutter โปรแกรมสำหรับใชIในการ

พัฒนาแอปพลิเคชัน คือ Android Studio  

5.1.4 ทดสอบและแกIไขโปรแกรม (Program Testing & Verification) การทดสอบและ

แกIไขโปรแกรมผูIพัฒนาไดIนำโปรแกรมไปทดสอบกับผูIใชIงาน เพื่อตรวจสอบความถูกตIองของโปรแกรม ตรง

ความตIองการของผูIใชI หรือตรงตามลักษณะงานของโปรแกรมหรือไมE และหาขIอผิดพลาดตEาง ๆ เพื่อทำการ

แกIไขใหIถูกตIอง 

5.1.5 จัดทำเอกสาร คูEมือการใชIงาน (Program Documentation)  

5.1.6 ใชIงานจริง (Program Implement) ผูIพัฒนาแอปพลิเคชันนำไปใชIงานจริงดIวยการ

ปñอนขIอมูล ๆ ตEาง ๆ ตามความเปîนจริง และตามสถานการณ5ตEาง ๆ โดยพัฒนาใชIงานแอปพลิเคชันแลIว

สามารถทำงานไดIตามฟìงก5ชันและตามวัตถุประสงค5หรือเปñาหมายของการพัฒนา คือชEวยแกIปìญหาดังกลEาวไดI

จริง  
5.1.7 ปรับปรุงและพัฒนาโปแกรม (Program Maintenance) จากการทดลองใชIงานและใชI

งานจริงถIาเจอจุดบกพรEองหรือ แอปพลิเคชันมีคEาตEาง ๆ ท่ีไมEถูกตIองตามความตIองการ ผูIพัฒนาจะทำการ

ปรับปรุงระบบ และแกIไขใหIถูกตIอง และปรับเปล่ียนตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและโลกท่ีเปล่ียนไป 
 

             

ภาพท่ี 5 แสดงหนIาจอการเขIาใชIงานแอปพลิเคชันระบุตำแหนEงสำหรับครอบครัว 
 

  

       
     

ภาพท่ี 6  การเลือกใชIบัญชีการใชIงานแอปพลิเคชัน และการแชร5ตำแหนEง 
 

      
 

     

ภาพที่่� 6  การเลืือกใช้้บััญชีีการใช้้งานแอปพลิิเคชััน และการแชร์์ตำแหน่่ง
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ภาพที่่� 7 การหน้้าจอติิดตาม

	 5.2	 ผลการประเมิินคุุณภาพแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรับครอบครััว ด้้วยวงจรการ

พััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจรการ

พััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ที่่� รายการประเมิิน x̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1.     กระบวนการในการวิิเคราะห์์ระบบถููกต้้องตรงตามวััตถุุ
ประสงค์์                               

5.00 0.00 ดีีเยี่่�ยม

2	 รายงานมีคีวามเหมาะสมถููกต้้อง และสอดคล้้องกัับงาน 5.00 0.00 ดีีเยี่่�ยม

3	 ความเหมาะสมในการใช้้ภาษาในการพััฒนาแอปพลิเคชัน 4.67 0.58 ดีีมาก

4	 แอปพลิิเคชัันสามารถติิดตั้้�งได้้ง่่าย สะดวกต่่อการใช้้งาน 5.00 0.00 ดีีเยี่่�ยม

5	 การออกแบบหน้้าจอของระบบมีีความสวยงาม ใช้้งาน
ได้้ง่่าย

4.33 0.58 ดีีมาก

6	 แอปพลิิเคชัันสามารถติิดตามระบุุตำแหน่่งได้้ 4.67 0.58 ดีีมาก

7	 แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งได้้อย่่างแม่่นยำ 4.67 0.58 ดีีมาก

8	คว ามปลอดภััยในการใช้้งานของแอปพลิิเคชััน 4.67 0.58 ดีีมาก

9	คว ามเร็็วในการตอบสนองของแอปพลิิเคชััน 4.33 0.58 ดีีมาก

10    คู่่�มืือการใช้้งาน เข้้าใจง่่าย มีีรููปภาพเนื้้�อหาชััดเจน 4.33 0.58 ดีีมาก

          รวม 4.57 0.40 ดีีเยี่่�ยม

       
     

ภาพท่ี 6  การเลือกใชIบัญชีการใชIงานแอปพลิเคชัน และการแชร5ตำแหนEง 
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	จ ากตารางที่่� 1 สรุุปผลการประเมิินคุณุภาพของแอปพลิเคชันัระบุตุำแหน่งสำหรับัครอบครัวั 

ด้้วยวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน พบว่่าอยู่่�

ในระดัับคุุณภาพดีีเยี่่�ยม (x̄ ̄= 4.57,S.D. = 0.40) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า กระบวนการใน

ขั้้�นตอนการวิเิคราะห์์และออกแบบระบบถููกต้้องตามวัตัถุปุระสงค์์ รายงานมีีความเหมาะสม ถููกต้้อง

และสอดคล้้องกัับงาน แอปพลิเคชัันสามารถติิดตั้้�งได้้ง่่าย สะดวกต่่อการใช้้งานในระดัับคุุณภาพ

ดีีเยี่่�ยม ค่่าเฉลี่่�ย 5.00 (x̄ ̄= 5.00) ความเหมาะสมในการใช้้ภาษาในการพัฒันาแอปพลิเิคชันั สามารถ

ติิดตามระบุตุำแหน่งได้้ แอปพลิเิคชันัระบุตุําํแหน่งได้้อย่่างแม่่นยำ ความปลอดภัยัในการใช้้งานระดัับ

คุณุภาพดีเียี่่�ยม 4.67 (x̄ ̄= 4.67) และการออกแบบหน้้าจอของระบบมีีความ สวยงาม ใช้้งานได้้ง่าย 

ความเร็็วในการตอบสนองของแอปพลิิเคชััน คู่่�มืือการใช้้งานเข้้าใจง่่าย มีีรููปภาพ เนื้้�อหาชััดเจนอยู่่�

ในระดัับคุุณภาพดีีมาก ค่่าเฉลี่่�ย 4.33 (x̄ ̄= 4.33)

	 5.3	ผลการสอบถามความพึึงพอใจแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้วยวงจร

การพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

ตารางที่่� 2 แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน และระดับัความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่อแอปพลิเิคชันั

ระบุตุำแหน่งสำหรับัครอบครัวั ด้้วยวงจรการพัฒันาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) 

ด้้านความต้้องการของผู้้�ใช้้

ที่่� รายการประเมิิน x̄ S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

1.     สามารถดููตำแหน่่งได้้อย่่างแม่่นยำ 4.77 0.63 มากที่่�สุุด

2	 แอปพลิิเคชัันสามารถติิดตามระบุุตำแหน่่งได้้ 4.73 0.64 มากที่่�สุุด

3	 แสดงผลหน้้าแผนที่่�ได้้อย่่างถููกต้้อง 4.53 0.78 มากที่่�สุุด

4	 ระบบสามารถติิดตั้้�งได้้ง่่าย สะดวกต่่อการใช้้งาน 4.47 0.51 มาก

          รวม 4.63 0.64 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 2 แสดงถึงึความพึงึพอใจเกี่่�ยวกับัการใช้้งานแอปพลิเคชันั ระบุุตำแหน่งสำหรับั

ครอบครัวั ด้้านความตามความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน โดยอยู่่�ในระดับัความพึงึพอใจมากที่่�สุดุ ค่่าเฉลี่่�ย 

4.63 (x̄=̄ 4.63) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า สามารถดููตำแหน่่งได้้อย่่างแม่่นยำ มีีระดัับความ

พึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 4.77 (x̄=̄ 4.77) แอปพลิิเคชัันสามารถติิดตามระบุุตำแหน่่งได้้ มีีระดัับ

ความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 4.73 (x̄=̄ 4.73) แสดงผลหน้้าแผนที่่�ได้้อย่่างถููกต้้องมีีระดัับความ

พึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 4.53 (x̄=̄ 4.53) และระบบสามารถติิดตั้้�งได้้ง่่าย สะดวกต่่อการใช้้งาน 

มีีระดัับความพึึงพอใจมาก ค่่าเฉลี่่�ย 4.47 (x̄ ̄ = 4.47)
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ตารางที่่� 3 แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อ

แอปพลิเิคชันัระบุตุำแหน่งสำหรับัครอบครัวั ด้้วยวงจรการพัฒันาโปรแกรม (Program Develop 

Life Cycle) ด้้านการออกแบบแอปพลิิเคชััน

ที่่� รายการประเมิิน x̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1.     การออกแบบหน้้าจอของระบบมีีความสวยงาม ใช้้งาน

ได้้ง่่าย                            

4.47 0.51 มาก

2	คว ามเหมาะสมของขนาดตััวอักัษร และรููปแบบตัวัอักัษร 4.03 0.89 มาก

3	 เมนููคำสั่่�งมีคีวามสะดวกในการใช้้งาน 4.83 0.38 มากที่่�สุุด

          รวม 4.44 0.59 มาก

	 จากตารางที่่� 3 แสดงถึึงความพึึงพอใจของผู้้�ตอบแบบสอบถามในด้้านการออกแบบแอปพลิเิคชันั

ระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว ด้้านการออกแบบแอปพลิิเคชัันโดยอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก 

ผลค่่าเฉลี่่�ย 4.44 (x̄ ̄= 4.44) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า เมนููคำสั่่�งมีีความสะดวกในการใช้้งาน

มีีระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 4.83 (x̄ ̄= 4.83) รองลงมาคืือการออกแบบหน้้าจอของ

ระบบมีีความสวยงาม ใช้้งานได้้ง่่าย มีีระดัับความพึึงพอใจมาก ค่่าเฉลี่่�ย 4.47 ( x̄ ̄= 4.47) และ

ความเหมาะสมของขนาดตััวอัักษร และรููปแบบตััวอัักษร มีีระดัับความพึึงพอใจมาก ค่่าเฉลี่่�ย 4.03 

(x ̄= 4.89)

ตารางที่่� 4 แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อ

แอปพลิเิคชันัระบุตุำแหน่งสำหรับัครอบครัวั ด้้วยวงจรการพัฒันาโปรแกรม (Program Develop 

Life Cycle) ด้้านคุุณภาพของแอปพลิิเคชััน

ที่่� รายการประเมิิน x̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1.     ระบบที่่�สร้้างมีีความครอบคลุุมกัับการใช้้งานได้้จริิง                      4.00 0.83 มาก

2	คว ามเร็ว็ในการตอบสนองของระบบ 4.73 0.45 มากที่่�สุุด

3	 แอปพลิเิคชันัสามารถนำไปพัฒันาต่่อยอดได้้ 4.63 0.49 มากที่่�สุุด

          รวม 4.46 0.59 มาก

	 จากตารางที่่� 4 แสดงถึึงความพึึงพอใจของผู้้�ตอบแบบสอบถามในด้้านคุณุภาพของแอปพลิเิคชันั 

ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ค่่าเฉลี่่�ย 4.46 ( x̄ ̄ = 4.46) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า 

ความเร็็วในการตอบสนองของระบบมีีระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 4.73 (x̄̄= 4.73) 

รองลงมา แอปพลิเคชันสามารถนํําไปพััฒนาต่่อยอดได้้ มีีระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 
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4.63 ( x̄ ̄= 4.63) และระบบที่่�สร้้างมีีความครอบคลุุมกัับการใช้้งานได้้จริิง มีีระดัับความพึึงพอใจ
มากค่่าเฉลี่่�ย 4.00 (x̄ ̄= 4.00)
	 เมื่่�อพิจิารณารวมตามรายด้้าน พบว่่า ด้้านความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน มีผีลรวมค่่าเฉลี่่�ย 4.63 
(x̄ ̄= 4.63) อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด รองลงมาด้้านการออกแบบแอปพลิิเคชััน มีีผลรวม
ค่่าเฉลี่่�ย 4.46 (x̄ ̄ = 4.46) อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก และด้้านคุุณภาพของแอปพลิิเคชััน มีี
ผลรวม ค่่าเฉลี่่�ย 4.44 (x̄=̄ 4.44) อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก

ตารางท่ี่� 5 ผลการวิเิคราะห์์โมเดลทางธุุรกิจิ โดยใช้้เครื่่�องมืือ Business Model Canvas 9 ขั้้�นตอน

8. Key Partners 
(พัันธมิิตรหลััก)
Play Store
Google
ร้้านขายเครื่่�องเขีียน
ร้้านขายชุุดนัักเรีียน

7. Key Activities 
(กิิจกรรมหลััก)
การรัักษาความ
ปลอดภััยของข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล

2. Value 
Propositions 
(คุุณค่่าที่่�เสนอ)
ราคาที่่�เหมาะสม
ความสะดวกในการ
ใช้้งานแอปพลิิเคชััน
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

4. Customer 
Relationships 
(ความสััมพัันธ์์กัับ
ลููกค้้า) ระบบ 
Helpdesk
ระบบ CRM 
(Customer 
Relationship 
Management)

1. Customer 
Segments (กลุ่่�ม
ลููกค้้าเป้้าหมาย)
ผู้้�ปกครองนัักเรีียน
ระดัับชั้้�นอนุุบาล-
มััธยมศึึกษา

6. Key Resources 
(ทรััพยากรหลััก)
เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์
อิินเทอร์์เน็็ต
Smartphone 
Android OS
นัักพััฒนาโปรแกรม

3. Channels (ช่่อง
ทางการจััด
จำหน่่าย)
Fan Page 
Facebook
Website
Google Ads

9. Cost Structure (โครงสร้้างต้้นทุุน)
ค่่าใช้้จ่่ายในการบำรุุงรัักษา
ค่่าใช้้จ่่ายในการออกแบบและพััฒนาแอปพลิิเคชััน
ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการตลาด

5. Revenue Streams (กระแสรายได้้)
รายได้้จากการโหลดแอปพลิิเคชััน
รายได้้จากการอััปเดตแอปพลิิเคชััน

	 จากตารางที่่� 5 ผลการวิิเคราะห์์โมเดลทางธุรุกิจิ โดยใช้้เครื่�องมืือ Business Model Canvas 
9 ขั้้�นตอนพบว่่า Value Propositions คืือ ราคาที่่�เหมาะสม ความสะดวกในการใช้้งาน
แอปพลิิเคชัันที่่�มีีประสิิทธิิภาพ, Customer Segment คืือ ผู้้�ปกครองนัักเรีียนระดัับชั้้�นอนุุบาล-
มััธยมศึึกษา, Channels คืือ Fan Page Facebook Website Google Ads, Customer 
Relationships ระบบ Helpdesk และ CRM, Revenue Streams คืือ รายได้้จากการโหลด
แอปพลิิเคชััน และการ update application, Key Resource คืือ เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ อิินเทอร์์เน็็ต 
Smartphone Android OS Program Developer, Key Activities คืือ ความปลอดภััยด้้าน
ข้้อมููลส่่วนบุคุคล Key Partners คืือ Play Store, Google, ร้้านขายเครื่่�องเขียีน, ร้้านขายชุดุนักัเรียีน 
Cost Structures การบำรุุงรัักษา, ค่่าใช้้จ่่ายในการออกแบบและพััฒนาแอปพลิิเคชััน, ค่่าใช้้จ่่าย

ด้้านการตลาด
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6. สรุุปผลการวิิจััย และข้้อเสนอแนะ

	 6.1	 สรุุปผลการวิิจััย
		  6.1.1	การออกแบบ และพััฒนาแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรับครอบครััว ด้้วย
วงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Develop Life Cycle) ทางผู้้�พััฒนาได้้ออกแบบหน้้าจอ และ
พััฒนาแอปพลิิเคชัันโดยใช้้หลัักการวงจรการพััฒนาระบบ 7 ขั้้�นตอน คืือ 1) การวิิเคราะห์์ปััญหา 
(Problem Analysis) ปััญหาของความปลอดภััยในการเดิินทางที่่�ไม่่สามารถดููตำแหน่่งของคนที่่�
เป็็นห่่วงได้้ เพื่่�อช่่วยให้้สามารถดููตำแหน่งของคนในครอบครัว 2) การออกแบบโปรแกรม (Program 
Design) ผู้้�พััฒนาได้้สอบถามองค์์ประกอบของหน้้าจอ และสีีที่่�ควรใช้้จากกลุ่่�มผู้้�ใช้้งาน และขอ
คำแนะนำจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อที่่�จะช่่วยให้้เข้้าใจขั้้�นตอนการทำงานของแอปพลิเคชันั ผังังาน (Flow 
chart) แผนภาพคอนแท็็กซ์์ (Context Diagram) แผนภาพกระแสข้้อมููล (Data Flow Diagram : 
DFD) และพจนานุุกรมข้้อมููล (Data dictionary) 3) การเขีียนโปรแกรม (Program Coding) เลืือก
ภาษา Dart โปรแกรม flutter, Android studio ในการสร้้าง และพััฒนาแอปพลิิเคชััน โดยการ
แปลงขั้้�นตอนการทำงาน (ประมวลผล) ที่่�ได้้จากการออกแบบให้้อยู่่�ในรููปของคำสั่่�งที่่�ถููกต้้องตรง
ตามรููปแบบของภาษาบนระบบปฏิิบััติิการ Android หรืือ IOS 4) การทดสอบ และแก้้ไขโปรแกรม 
(Program Testing & Verification) ส่่วนของการทดสอบ และแก้้ไขโปรแกรม ผู้้�พััฒนานำ
แอปพลิเคชัันที่่�กำลัังพััฒนาไปพััฒนาไปทดสอบกัับผู้้�ใช้้ การทำงานถููกต้้องตรงตามความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้งาน หรืือตรงตามลัักษณะงานของโปรแกรม นั้้�นหรืือไม่่ และหาความผิิดพลาดต่่าง ๆ โดย
ให้้ฝ่่ายโปรแกรมเมอร์์ทดสอบสิ่่�งที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้จากการสร้้างแอปพลิิเคชััน คืือ Syntax Error, 
Logic Error ,System Design Error 5) การจััดทำเอกสาร และคู่่�มืือการใช้้งาน (Program 
Documentation) ส่่วนของการจััดทำเอกสาร และคู่่�มืือการใช้้งานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบ
หรืือการสร้้างแอปพลิิเคชััน คู่่�มืือสำหรัับผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชััน (User's Manual or User's Guide) 
6) การใช้้งานจริิง (Program Implement) ผู้้�พััฒนานำแอปพลิิเคชัันไปใช้้งานจริิงด้้วยการป้้อน
ข้้อมููลต่่าง ๆ ตามความเป็็นจริงิ และตามสถานการณ์์ต่่าง ๆ โดยผู้้�พัฒันาใช้้งานแอปพลิเคชันัสามารถ
ทำงานตามฟัังก์์ชััน และทำตามจุุดประสงค์์ของแอปพลิิเคชััน 7) การปรัับปรุุง และพััฒนาโปรแกรม 
(Program Maintenance) มีกีารปรับัปรุงุ และพัฒันาแอปพลิเิคชันัให้้มีคีวามถููกต้้อง ทันัสมัยั และ
ตรงกับัความต้้องการของผู้้�ใช้้งานมากที่่�สุดุ โดยทั่่�วไปโปรแกรมที่่�ใช้้งานจะประกอบด้้วยหลาย ๆ รุ่่�น 
เช่่นรุ่่�นทดสอบ (Beta Version)และรุ่่�นที่่�ใช้้งานจริิง (Release Version) และต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยน
โปรแกรมให้้ดีีขึ้้�น 
		  6.1.2	จากการศึึกษาหลัักการ และแนวทางการพััฒนานวััตกรรมธุุรกิิจดิจิิทััล จาก
หลาย ๆ แหล่งข้้อมููลจนสามารถนำหลักัการมาแสดงขั้้�นตอนโมเดลธุรุกิจิได้้ 1) Value Proposition 
(สิ่่�งที่่�เรามอบให้้ลููกค้้า) คืือ แอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว 2) Customer Segments 
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(กลุ่่�มลููกค้้า) ลููกค้้าของนวััตกรรมชิ้้�นนี้้�คืือ บริษิัทัหรืือองค์์กรต่่าง ๆ 3) Channels (ช่่องทางการส่่งมอบ
สินิค้้า และบริกิาร) คืือ โฆษณาผ่่าน Facebook โฆษณาผ่่าน Google ads และโฆษณาผ่่าน website 
4) Customer Relationships (ความสััมพันัธ์์กับัลููกค้้า) ให้้คำปรึกึษาลููกค้้าในการใช้้งานแอปพลิเคชันั 
พััฒนาและปรัับปรุุงแอปพลิิเคชััน ช่่วยแก้้ปััญหาแอปพลิิเคชััน 5) Revenue Streams (รายรัับที่่�
เข้้ามา) ค่่าบำรุุงรัักษาแอปพลิิเนและค่่าบริิการ 6) Key Resources (ทรััพยากรหลัักที่่�ใช้้ในการ
ทำงาน) โปรแกรมสำหรัับพััฒนาระบบ และโทรศััพท์์มืือถืือ 7) Key Activities (กิิจกรรมหลััก) ให้้
ความปลอดภััยในด้้านเรื่่�องข้้อมููลลููกค้้า 8) Key Partners (พันัธมิติรหลัก) บริิษัทัจัดัทำแอปพลิเคชันั
ระบบปฏิบัิัติกิาร Android 9) Cost Structures (โครงสร้้างต้้นทุุน) แบ่่งเป็็น 2 ประเภท ต้้นทุนุเพื่่�อ
ขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิ ได้้แก่่ ค่่าออกแบบ และพัฒันาแอปพลิเิคชันั ค่่าโฆษณา ค่่าน้้ำ ค่่าไฟ ค่่าอินิเทอร์์เน็็ต 
 		  6.1.3	การประเมิินคุุณภาพของแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรับครอบครััว 
จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน พบว่่าอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีีเยี่่�ยม ค่่าเฉลี่่�ย 4.57 (x̄ ̄= 4.57)  
 		  6.1.4	 การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ตอบแบบสอบถาม โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับ
มาก เพื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน มีีผลรวมค่่าเฉลี่่�ย 4.63 (x̄ ̄= 
4.63) อยู่่�ในระดับัความพึงึพอใจมากที่่�สุดุ รองลงมาด้้านการออกแบบแอปพลิเิคชันั มีผีลรวมค่่าเฉลี่่�ย 
4.46 (x̄̄ = 4.46) อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก และด้้านคุุณภาพของแอปพลิิเคชััน มีีผลรวม
ค่่าเฉลี่่�ย (x̄ ̄= 4.44) อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก
	 6.2 	อภิิปรายผล
		จ  ากการศึกึษาเรื่่�อง แอปพลิเคชันัระบุตุำแหน่งสำหรับครอบครัวผู้�พััฒนาได้้นำผลสรุุป 
การวิิเคราะห์์มาเยี่่�ยมโยงกับัแนวคิดิทฤษฎี ีและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องมาอ้้างอิงิ อภิปิรายผลดังัต่่อไปนี้้� 
 		  6.2.1	 ในการสร้้างแอปพลิเคชันัระบุตุำแหน่งสำหรับครอบครัวทางผู้้�พััฒนา วิเิคราะห์์
ตามหลัักการของวงจรการพััฒนาโปรแกรม (Program Development Life Cycle: PDLC) โดย
ใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป Visual Studio ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จุุฑามณีี รุ้้�งแก้้ว [2] การพััฒนา
แอปพลิิเคชัันสำหรัับติิดตามรัับส่่งนัักเรีียน มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาแอปพลิิเคชัันติิดตามรถรัับส่่ง
นัักเรีียน การวิิจััยใช้้กระบวนการ SDLC การพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์
แบ่่งผู้้�ใช้้งานออกเป็็นผู้้�ใช้้งานประเภทพนัักงานขัับรถ กัับผู้้�ใช้้งานประเภทนัักเรีียน/ผู้้�ปกครอง การ

พััฒนาแอปพลิเิคชันัใช้้โปรแกรม Android Studio ด้้วยภาษา Java พัฒันาระบบนำทางด้้วยเทคโนโลยีี 

Google Map API ในการแสดงแผนที่่�บนสมาร์์ทโฟนที่่�ใช้้ระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ และใช้้ 

Firebase เก็็บข้้อมููลแบบเรีียลไทม์์ 

 		  6.2.2	คุ ุณภาพของแอปพลิิเคชัันระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััวอยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม 

โดยมี ี3 อันัดับัแรกที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้คะแนนมากที่่�สุดุ คืือ 1) กระบวนการในการวิิเคราะห์์ระบบถููกต้้อง

ตามวััตถุุประสงค์์ 2) รายงานมีีความเหมาะสมถููกต้้องและสอดคล้้องกัับงาน 3) ความเหมาะสมใน

การใช้้ภาษาในการพััฒนาแอปพลิิเคชััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธนกฤต โพธิ์์�ขีี [4] การพััฒนา
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แอปพลิิเคชัันบนระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ “Talanda Night Market  พบว่่าผลการประเมิิน

คุณุภาพแอปพลิเิคชันัของผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านแอปพลิเิคชันั ที่่�มีต่ี่อการออกแบบและสร้้างแอปพลิเคชันั

บนระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ Taladnut Night Market มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีี

ค่่าเฉลี่่�ยของระดัับคุุณภาพเท่่ากัับ 4.50 

 		  6.2.3	ด้้านความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน มีีความพึึงพอใจในการใช้้งาน โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด ผู้้�ตอบแบบสอบถามให้้ความสำคััญ 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ แสดงผลหน้้าแผนที่่�ได้้

อย่่างถููกต้้อง รองลงมาสามารถดููตำแหน่่งได้้อย่่างแม่่นยำ และระบบสามารถติิดตั้้�งได้้ง่่าย สะดวก

ต่่อการใช้้งาน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ณััฏฐ์์ ตั้้�งปรีีชาพาณิิชย์์ [3] การพััฒนาโมบายแอปพลิิเคชััน

ระบบการติดิตามเส้้นทางเดินิรถโดยสารแบบเรียีลไทม์์ด้้วยเทคโนโลยีีจีีพีีเอส พบว่่าผลการประเมินิ

การใช้้งานแอปพลิิเคชัันฯ โดยประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชััน อยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.37

 		  6.2.4	ด้้านการออกแบบแอปพลิิเคชัันมีีความพึึงพอใจในการใช้้งาน แอปพลิเคชััน

ระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ผู้้�ตอบแบบสอบถามให้้ความสำคััญ 3 

อัันดัับแรก ได้้แก่่ การออกแบบหน้้าจอของระบบมีีความสวยงาม ใช้้งานได้้ง่่าย เมนููคำสั่่�งมีีความ

สะดวกในการใช้้งาน ความเหมาะสมของขนาดตััวอัักษรและรููปแบบอัักษร สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ พััลลภา รุ่่�งเรืืองวััฒนะชััย [5] การศึึกษาและพััฒนาแอปพลิิเคชัันสำหรับธุุรกิิจบริิการดููแล

พาผู้้�สููงอายุุไปโรงพยาบาล พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความพึึงพอใจต่่อ 1) สีีที่่�ใช้้ในการออกแบบ

ให้้ความรู้้�สึึกถึึงความจริิงใจ ปลอดภััย อ่่อนน้้อม เป็็นมิิตร ที่่�พึ่่�ง ช่่วยเหลืือ ในระดัับความพึึงพอใจมีี

คุณุภาพมากที่่�สุดุ จำนวน 6 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 60  2) การจัดัวางตำแหน่งต่่าง ๆ มีคีวามเหมาะสม

และสามารถใช้้งานได้้ง่่าย ในระดัับความพึึงพอใจมีีคุุณภาพมากที่่�สุุด จำนวน 5 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

50 3) ขนาดตััวอัักษรและรููปแบบตััวอัักษรที่่�ใช้้มีีความเหมาะสม ชััดเจน อ่่านได้้ง่่าย ในระดัับความ

พึึงพอใจมีีคุุณภาพมากจำนวน 5 คน คิิดเป็็นอััตราส่่วนร้้อยละ 50 

 		  6.2.5	ด้้ านคุุณภาพของแอปพลิิเคชััน มีีความพึึงพอใจในการใช้้งานแอปพลิิเคชัันระบุุ

ตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ผู้้�ตอบแบบสอบถามให้้ความสำคััญ 3 

อัันดับัแรก ได้้แก่่ ระบบสร้้างมีคีวามครอบคลุมกับัการใช้้งานได้้จริง แอปพลิเิคชันัสามารถนำไปพััฒนา

ต่่อยอดได้้ ความเร็ว็ในการตอบสนองของระบบ สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ  สุทุัศัน์ รุ่่�งระวิวิรรณ [7] 

การพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�สำหรับการบริิหารบุุคลากร คณะวิิทยาการจััดการ

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัยะลา พบว่่าผลการพัฒันาสามารถนํามาใช้้ในการจััดการข้้อมููลบุุคลากรสํําหรับ

ผู้้�บริิหาร อาจารย์์และนัักศึึกษา ในการเข้้าถึึงข้้อมููลบุุคลากรในคณะวิิทยาการจััดการ กิิจกรรมการ

เรีียนการสอน  ผลการเรีียนของนัักศึึกษาแทนเข้้าระบบผ่่านเว็็บไซต์์ทํําให้้เกิิดความสะดวกในการ
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ใช้้งานสําํหรับับุคุลากรในคณะวิิทยาการจัดัการ ผลประเมินิประสิทิธิภิาพในการใช้้งานแอปพลิเคชั่่�น 

อยู่่�โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̄ ̄= 4.39) ผลประเมิินความพึึงพอใจโดยภาพรวมของผู้้�บริิหาร

อยู่่�ในมาก (x̄ ̄= 4.43) ความพึึงพอใจของบุุคคลากรสายสนัับสนุุนมีีค่่าอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (x̄ ̄= 

4.54) ผลประเมิินความพึึงพอใจในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̄ ̄= 4.48) และผลการประเมิินความ

พึึงพอใจของนัักศึึกษาโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̄ ̄= 4.29)

	 6.3 	ข้้อเสนอแนะ

		  6.3.1	ข้้ อเสนอแนะจากผลการวิิจััย

			จ   ากการออกแบบและพัฒันา แอปพลิเคชันัระบุตุำแหน่งสำหรับัครอบครัวั โดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านคอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีีสารสนเทศ มีีข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับแอปพลิิเคชััน

ระบุุตำแหน่่งสำหรัับครอบครััว โดยควรมีีการพััฒนาระบบเพิ่่�มเติิม ควรมีีการเพิ่่�มฟัังก์์ชัันใหม่่ ๆ 

เพิ่่�มขึ้้�นได้้อีีก เพื่่�อให้้สามารถใช้้ได้้ครอบคลุุม และทัันสมััยมากขึ้้�น 

			   1)	 สรุุปปััญหาการพััฒนาระบบอาจยัังไม่่ครอบคลุุมมากนััก ยัังสามารถเพิ่่�ม

ฟัังก์์ชัันใหม่่ได้้อีีก

			   2)	 การแก้้ปััญหามีีการศึึกษากระบวนการคิิดวิิเคราะห์์ในการเขีียนโปรแกรม 

เพื่่�อให้้เข้้าใจหลัักพื้้�นฐานของภาษา Flutter มากยิ่่�งขึ้้�น

		  6.3.2 	ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

			   แอปพลิเคชันระบุุตำแหน่งสำหรับครอบครัวที่่�พััฒนาขึ้้�นในการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

รองรัับสำหรัับใช้้งานบนสมาร์์ตโฟนระบบปฏิิบััติิการ Android เท่่านั้้�น ดัังนั้้�นงานวิิจััยครั้้�งต่่อไป

ควรมีีการพััฒนาให้้สามารถใช้้งานได้้บนระบบปฏิิบััติิการที่่�หลากหลาย
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