
255

บทคััดย่่อ

 การวิิจััยนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้

ประกอบการ ในี้จังัห์วัิดลพื่บุร ้สงิห์์บรุ ้อ�างทองและช้ยันี้าทท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึกึษาระห์วิ�าง

ประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้ ้ประกอบด้วิย IES ฉบับท้� 2 และฉบับท้� 3 ในี้เขตจัังห์วิัด

ลพื่บุร ้สิงห์์บุร ้อ�างทอง และชั้ยนี้าท โดยใช้้แบบสอบถุามีในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากผ้้ประกอบ

การในี้สำนี้ักงานี้บัญช้้ จัำนี้วินี้ 16 ราย การวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลใช้้สถิุติเช้ิงพื่รรณนี้า ได้แก� ค์�าร้อยละ 

ค์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ ผลการวิจิัยั พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการ

ของสถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บรุ้ อ�างทอง และช้ัยนี้าทท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้

การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (International Education Standard 

for Professional Accountant: IES) ประกอบด้วิย IES ฉบับท้� 2 และ IES ฉบับท้� 3 ภาพื่รวิมีอย้�

ในี้ระดับมีาก เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายประเด็นี้ พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ

สถุานี้ประกอบการตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 2 เนี้่�อห์าของโปรแกรมี

การศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ โดยรวิมีทุกด้านี้อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 3 ด้านี้ ค์อ่ ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ 

การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง รองลงมีาด้านี้ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 

คัุณลักษณะของนักบัญช้ีตามคัวัามต้องการของสถุานป็ระกอบการ
กรณีศึึกษา : สถุานป็ระกอบการในเขตจัังหวััดลพับุรี 

สิงห์บุรี อ่างทอง และช้ัย่นาท
Desired Characteristics of Accountants According to Employer 

Requirements: A Case Study of Businesses in Lopburi, 
Singburi, Ang Thong, and Chai Nat Provinces
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และค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั ตามีลำดับ  ส�วินี้ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ

สถุานี้ประกอบการตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 3 ทักษะทางวิิช้าช้้พื่ โดย

รวิมีทุกด้านี้อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 5 ด้านี้ ค์่อ ด้านี้ทักษะทางปฏิสิัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสาร รอง

ลงมีาด้านี้ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล ด้านี้ทักษะทางปัญญา ด้านี้ทักษะการบริห์าร

องค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั และด้านี้ทักษะทางวิิช้าการเช้ิงปฏิบิัติและห์น้ี้าท้�งานี้ ตามีลำดับ

คำสำคัญ :  ค์ุณลักษณะนัี้กบัญช้้ มีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES  ฉบับท้� 2  มีาตรฐานี้

การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ  IES  ฉบับท้� 3 

Abstract

 This study aimed to examine the characteristics of accountants required by 

business enterprises in the provinces of Lopburi, Singburi, Ang Thong, and Chai Nat, 

based on international education standards for professional accountants, specifically 

IES 2 and IES 3. Data were collected using questionnaires from 16 business owners 

in accounting firms within the aforementioned provinces. Descriptive statistics, 

including percentage, mean, and standard deviation, were used for data analysis. 

The research findings revealed that the overall characteristics of accountants 

desired by employers, as defined by the International Education Standards (IES) for 

Professional Accountants (IES 2 and IES 3), were at a high level. Specifically, according 

to IES 2 – Content of Professional Accounting Education Programs – all three 

aspects were rated at a high level: (1) knowledge in accounting, finance, and related 

fields, (2) knowledge and competence in information technology, and (3) knowledge 

of organizations and business, respectively. In terms of IES 3 – Professional Skills 

– all five skill categories were also rated at a high level: (1) interpersonal and 

communication skills, followed by (2) personal skills, (3) intellectual skills, (4) 

organizational and business management skills, and (5) professional and functional 

skills, respectively.

Keywords :  Accountant Characteristics,  International Education Standards-IES2, 

International Education Standards-IES3
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1. บทนำา 

 ในี้ยคุ์ท้�บทบาทของนัี้กบญัช้ม้ีก้ารเปล้�ยนี้แปลงอย�างรวิดเร็วิตามีพัื่ฒนี้าการของเทค์โนี้โลย
และค์วิามีค์าดห์วัิงของสถุานี้ประกอบการ การผลติบณัฑ์ติบญัช้ท้้�ม้ีค์ณุลกัษณะตรงตามีค์วิามีต้องการ
ของตลาดแรงงานี้จึังเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้อย�างยิ�ง จัากการศึึกษาของ วิริยา ปานี้ปรุง [1] พื่บวิ�า สมีรรถุนี้ะ
ของผ้ป้ระกอบวิชิ้าช้พ้ื่บญัช้ม้ีค้์วิามีสมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ใ้นี้ยคุ์ไทยแลนี้ด์ 4.0 ในี้ด้านี้
ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุทางวิิช้าช้้พื่ทางการบัญช้้ ซัึ�งนี้ักบัญช้้ท้�มี้องค์์ประกอบค์ุณลักษณะด้านี้ค์วิามีร้้
ค์วิามีสามีารถุจัะช้�วิยให์้งบการเงินี้ท้�จััดทำมี้ค์วิามีถุ้กต้อง ค์รบถุ้วินี้ ช้ัดเจันี้ สมีบ้รณ์ นี้อกจัากนี้้�
การศึึกษาของ พื่จันี้้ย์ อุตตะมีะ [2] พื่บวิ�า สถุานี้ประกอบการในี้ภาค์กลางตอนี้บนี้ เช้�นี้ จัังห์วิัด
ลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท ส�วินี้ให์ญ�ยังพื่บปัญห์าบัณฑ์ิตขาดค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้
ซัอฟต์แวิร์บัญช้้ เช้�นี้ Express และโปรแกรมีบัญช้้บนี้ Cloud แมี้จัะมี้ค์วิามีร้้ด้านี้ทฤษฎี้ท้�เพื่้ยงพื่อ 
ขณะเด้ยวิกันี้การวิิจััยของ รัตนี้าภรณ์ อภิรมีย์ [3]  ยังช้้�ให์้เห์็นี้วิ�า บัณฑิ์ตบัญช้้จัำนี้วินี้มีากยังขาด
ทักษะการส่�อสารกับล้กค์้าและการปฏิบิัติงานี้ด้านี้ภาษ้อากรในี้สถุานี้การณ์จัริง สภาวิิช้าช้้พื่บัญช้้
ในี้พื่ระบรมีราช้้ปถุัมีภ์ [4] ได้กำห์นี้ดให์้มีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบ
วิิช้าช้้พื่บัญช้ ้ (International Education Standards: IES) เป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าห์ลักส้ตร
ให้์สอดค์ล้องกับทักษะท้�จัำเป็นี้ในี้ระดับสากล 
 การศึึกษานี้้�มีุ�งเนี้้นี้พื่่�นี้ท้�จัังห์วัิดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท ซัึ�งตั�งอย้�ในี้เขตภาค์
กลางโดยพื่่�นี้ท้�ดังกล�าวิมี้สถุานี้ประกอบการขนี้าดกลางและขนี้าดเล็ก โดยเฉพื่าะสำนี้ักงานี้บัญช้้ท้�
มี้ค์วิามีต้องการบัณฑิ์ตด้านี้บัญช้้ท้�สามีารถุปฏิบิัติงานี้ได้จัริงในี้สถุานี้การณ์จัริง จัากประสบการณ์
ของผ้้วิิจััยในี้การเป็นี้อาจัารย์ประจัำห์ลักส้ตรและนี้ิเทศึนี้ักศึึกษาฝึึกงานี้ในี้พื่่�นี้ท้�ดังกล�าวิ พื่บวิ�าม้ี
ช้�องวิ�างระห์วิ�างค์ุณลักษณะของบัณฑิ์ตจับให์มี�กับลักษณะงานี้ท้�สถุานี้ประกอบการค์าดห์วิัง โดย
เฉพื่าะในี้ด้านี้ทักษะการใช้้ซัอฟต์แวิร์บัญช้้ การส่�อสารกับล้กค์้า และการดำเนิี้นี้งานี้ตามีกฎีห์มีาย
ภาษอ้ากร ทั�งนี้้� งานี้วิิจััยท้�ผ�านี้มีาส�วินี้ให์ญ�มีักมีุ�งเนี้้นี้ในี้เขตเมี่องห์ร่อสถุานี้ประกอบการขนี้าด
ให์ญ� ทำให์้ยังขาดข้อมี้ลเชิ้งลึกในี้ระดับพื่่�นี้ท้� ซัึ�งเป็นี้ “ช้�องวิ�างขององค์์ค์วิามีร้้” ท้�มี้ค์วิามีสำค์ัญต�อ
การพัื่ฒนี้าห์ลักส้ตรในี้เช้ิงพื่่�นี้ท้� (localized curriculum) เพื่่�อให์้สามีารถุผลิตบัณฑิ์ตท้�มี้ค์ุณสมีบัติ
ตรงตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการอย�างแท้จัริง [5]
 บทค์วิามีวิิจััยนี้้�มี้วัิตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ
สถุานี้ประกอบการในี้จัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท โดยอ้างอิงจัากมีาตรฐานี้การ
ศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (International Education Standard for 
Professional Accountant: IES) ตามีประกาศึของสภาวิิช้าช้้พื่บัญช้้ โดยเก็บข้อมี้ลจัาก
แบบสอบถุามีกับผ้้ประกอบการด้านี้บัญช้้ในี้พื่่�นี้ท้�เป้าห์มีาย ในี้ช้�วิงปี พื่.ศึ. 2567 เพื่่�อให์้ได้ข้อมีล้ท้�
สะท้อนี้ค์วิามีต้องการจัากภาค์ปฏิิบัติอย�างรอบด้านี้ โดยนี้ำเสนี้อเนี้่�อห์า 2 ประเด็นี้สำคั์ญ ได้แก� 
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1) ภาพื่รวิมีของค์วิามีต้องการจัากสถุานี้ประกอบการในี้ด้านี้ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ ในี้จัังห์วิัด
ลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท 2) ข้อเสนี้อแนี้ะเชิ้งนี้โยบายและเช้ิงปฏิิบัติเพื่่�อการพื่ัฒนี้า
ห์ลักส้ตรท้�สอดค์ล้องกับมีาตรฐานี้วิิช้าช้้พื่ระดับสากล ผลการศึึกษานี้้�สามีารถุนี้ำไปใช้้เป็นี้ข้อมี้ล
ประกอบการวิางแผนี้และปรับปรุงห์ลักส้ตรเทค์โนี้โลย้บัณฑิ์ต สาขาวิิช้าการบัญช้้ (ต�อเนี้่�อง) ของ
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ลพื่บุร้ สถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษาภาค์กลาง 2 ให์้สามีารถุผลิตบัณฑิ์ตท้�มี้ค์ุณลักษณะ
ตรงตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ และเป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ฒันี้าห์ลกัสต้รให้์ตอบสนี้อง
ต�อการเปล้�ยนี้แปลงของวิิช้าช้้พื่บัญช้้ในี้ระดับภ้มีิภาค์ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่

 

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่

 เพื่่�อศึกึษาค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ กรณศ้ึกึษา : 
สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท

3. วิัธีีการดำาเนินการวัิจััย่

 3.1 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การวิิจััย ได้แก� ผ้้ประกอบการท้�เป็นี้สำนี้ักงานี้บัญช้้ท้�จัดทะเบ้ยนี้
นิี้ติบุค์ค์ลกับ กรมีพัื่ฒนี้าธิ์ุรกิจัการค์้าท้�อย้�ในี้จัังห์วิัดลพื่บุร ้สิงห์์บุร ้อ�างทอง และช้ัยนี้าท เนี้่�องจัาก
เป็นี้จังัห์วัิดท้�อย้�ในี้พื่่�นี้ท้�ให้์บรกิาร ด้านี้การศึกึษาของสถุาบนัี้การอาช้ว้ิศึกึษาภาค์กลาง 2 สำนัี้กงานี้
บัญช้้จัำนี้วินี้ 16 แห์�งๆ ละ 1 ราย รวิมีผ้้ประกอบการทั�งสิ�นี้ จัำนี้วินี้ 16 ราย [7] 

ตารางที่่� 1 จัำนวนป็ระช้ากรตัวอย่างจัำแนกตามสำนักงานบัญช้่ในแต่ละจัังหวัด

จัังหวัด จัำนวนสำนักงานบัญช้ ่(แห่ง) ป็ระช้ากร (ราย)

ลพื่บุร้ 9 9

สิงห์์บุร้ 1 1

อ�างทอง 3 3

ช้ัยนี้าท 3 3

รวม 16 16
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 3.2  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล
  3.2.1 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลเป็นี้แบบสอบถุามี (Questionnaire) 
เก้�ยวิกับคุ์ณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
  3.2.2  การสร้างเค์ร่�องมี่อและตรวิจัสอบคุ์ณภาพื่เค์ร่�องมี่อ
    1) ศึึกษาแนี้วิค์ิด ทฤษฎี้ และงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง เพื่่�อใช้้เป็นี้แนี้วิทางในี้
การสร้างแบบสอบถุามี แบ�งออกเป็นี้ 3 ตอนี้ ดังนี้้�
  ตอนี้ท้� 1 ข้อมีล้ทั�วิไปของผ้ต้อบแบบสอบถุามี โดยมีลั้กษณะค์ำถุามีแบบให้์เลอ่กตอบ
เพื่้ยงข้อเด้ยวิและเป็นี้ค์ำถุามีปลายปิด (Close-ended question) จัำนี้วินี้ 5 ข้อ ประกอบด้วิย 
เพื่ศึ อายุ ระดับการศึึกษา ประสบการณ์ทำงานี้ด้านี้บัญช้้ และตำแห์นี้�งงานี้ 
    ตอนี้ท้� 2 แบบสอบถุามีเก้�ยวิกบัค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้
ประกอบการท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ 
(International Education Standard for Professional Accountant: IES) IES ฉบบัท้� 2 กล�าวิถุงึ
เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึกึษาทางวิชิ้าช้พ้ื่บญัช้ ้ ประกอบด้วิย ค์วิามีร้้ด้านี้การบญัช้ ้ การเงนิี้ และ
ค์วิามีร้้อ่�นี้ท้�เก้�ยวิข้องด้านี้ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับองค์์กรและธิ์ุรกิจั และด้านี้ค์วิามีร้้ค์วิามีช้ำนี้าญในี้ด้านี้
สารสนี้เทศึ IES ฉบับท้� 3 กล�าวิถึุงทักษะทางวิิช้าช้้พื่ ประกอบด้วิย ทักษะทางปัญญา ทักษะทาง
วิิช้าการเชิ้งปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้� ทกัษะทางค์ณุลกัษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล ทกัษะทางปฏิสิมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัผ้อ้่�นี้
และการส่�อสาร และทกัษะการบริห์ารองค์์การและการจัดัการธิ์รุกิจั เป็นี้แบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า 
5 ระดับ (Rating Scale) ได้แก� มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง นี้้อย และนี้้อยท้�สุด ซัึ�งค์ะแนี้นี้ท้�ได้จัะนี้ำ
มีาวิิเค์ราะห์ห์์าค์�าเฉล้�ย และแปลค์วิามีห์มีายของค์�าเฉล้�ยตามีระดับค์วิามีสำค์ัญ โดยยึดห์ลัก
เกณฑ์์ดังนี้้� [8] 
   ค์�าเฉล้�ย 4.50 - 5.00 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด
   ค์�าเฉล้�ย 3.50 - 4.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับมีาก
   ค์�าเฉล้�ย 2.50 - 3.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง
   ค์�าเฉล้�ย 1.50 - 2.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับนี้้อย
   ค์�าเฉล้�ย 1.00 - 1.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับนี้้อยท้�สุด
  ตอนี้ท้� 3 ข้อค์ิดเห์็นี้และข้อเสนี้อแนี้ะอ่�นี้ ๆ ซัึ�งเป็นี้แบบปลายเปิด (Open-Ended) 
เพื่่�อให้์ผ้้ตอบแสดงค์วิามีค์ิดเห็์นี้อย�างอิสระ
    2) นี้ำแบบสอบถุามีฉบับร�างไปให้์ผ้เ้ช้้�ยวิช้าญ จัำนี้วินี้ 3 ท�านี้ เพื่่�อตรวิจัสอบ
ค์วิามีถุ้กต้องและค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�างข้อค์ำถุามีกับวิัตถุุประสงค์์ของงานี้วิิจััยและนี้ำผลการ
ตรวิจัสอบค์วิามีสอดค์ล้องมีาค์ำนี้วิณห์าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (IOC) โดยมี้เกณฑ์์การตัดสินี้ค์วิามี
สอดค์ล้องของข้อค์ำถุามีกบัวิตัถุปุระสงค์์ ค์อ่ ใช้้ค์�า IOC ตั�งแต� 0.5 ขึ�นี้ไป ซัึ�งการตรวิจัสอบในี้ค์รั�งนี้้�
มี้ค์�า IOC อย้�ระห์วิ�าง 0.80 - 1.00
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    3) นี้ำแบบสอบถุามีท้�ตรวิจัสอบแล้วิห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ (Reliability) โดย
การนี้ำแบบสอบถุามีทดสอบใช้้ (Try out) กบัผ้บ้ริห์าร/เจ้ัาของสถุานี้ประกอบการท้�ไมี�ใช้�ประช้ากร
ตวัิอย�าง จัำนี้วินี้ 16 ค์นี้ 
    4) นี้ำผลการตอบแบบสอบถุามีมีาวิเิค์ราะห์์ห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ โดยวิธิิ์ก้ารห์า
ค์�าสมัีประสทิธิ์ิ�แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามีแบบ Cronbach [6] ผลการตรวิจัสอบพื่บวิ�า
แบบสอบถุามีมีค้์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้เท�ากบั 0.95 จังึนี้ำมีาใช้้เกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้ต�อไป
 3.3  การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล
  3.3.1 ทำห์นี้ังส่อขออนีุ้ญาตแจักแบบสอบถุามีจัากสถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษาภาค์
กลาง 2
  3.3.2 ขอค์วิามีอนุี้เค์ราะห์์ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากผ้้ประกอบการสำนัี้กงานี้
บัญช้ ้จัำนี้วินี้ 16 แห์�ง ในี้จัังห์วัิดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท 
  3.3.3 ดำเนี้ินี้การจััดส�งแบบสอบถุามี จัำนี้วินี้ 16 ฉบับ โดยการติดต�อผ�านี้ทาง
โทรศึัพื่ท์ และส�งแบบสอบถุามีทางอินี้เตอร์เนี้็ต  
  3.3.4 ทำการเก็บรวิบรวิมีแบบสอบถุามี ห์ลังจัากผ้้ตอบแบบสอบถุามีได้ตอบ
แบบสอบถุามีเสร็จัสิ�นี้
  3.3.5 ประเมีินี้จัำนี้วินี้แบบสอบถุามีท้�ได้กลับมีาจัากผ้้ตอบแบบสอบถุามีวิ�ามี้ค์วิามี
สมีบ้รณ์และม้ีจัำนี้วินี้ค์รบตามีท้�ออกแบบไว้ิห์ร่อไมี�
  3.3.6 ดำเนี้ินี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากแบบสอบถุามีท้�มี้ค์วิามีสมีบ้รณ์ทั�งห์มีด และ
นี้ำข้อมี้ลจัากแบบสอบถุามีท้�ได้รับมีาวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลต�อไป
 3.4 สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล
 การวิิจััยเช้ิงปริมีาณใช้้การบรรยายโดยใช้้สถุิติเช้ิงพื่รรณนี้า (Descriptive Statistics) 
สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเพื่่�อตอบวิัตถุุประสงค์์ แบ�งเป็นี้ 2 ตอนี้ ดังนี้้� ตอนี้ท้� 1 ข้อมี้ลทั�วิไป
ของผ้้ตอบแบบสอบถุามี ได้แก� เพื่ศึ อายุ ระดับการศึึกษา ประสบการณ์ทำงานี้ด้านี้บัญช้้ และ
ตำแห์นี้�งงานี้ สถุิตท้�ใช้้ค์่อ ค์�าจัำนี้วินี้ และค์�าร้อยละ (Percentage) ตอนี้ท้� 2 การวิิเค์ราะห์์ค์วิามี
ต้องการเก้�ยวิกับคุ์ณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการท้�กำห์นี้ดตามี
มีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ ค์�าพื่ารามีิเตอร์ท้�ใช้้ค์อ่ ค์�า
เฉล้�ย (μ) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (σ)

 
  

4. ผลการวัิจััย่

  การวิจิั ยั เรอ่�  งค์ณุ ลกั ษณะของนี้กั บญั ช้ต้ ามีค์วิามีตอ้ งการของสถุานี้ประกอบการ  กรณศ้ึ กึ ษา
:  สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้  สิงห์์บุร้  อ�างทอง  และชั้ยนี้าท  สามีารถุสรุปผลการวิิจััย
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 4.1 ผ้้ประกอบการส�วินี้ให์ญ�เป็นี้เพื่ศึห์ญิง ร้อยละ 81.25 อายุมีากกวิ�า 50 ปี ร้อยละ 
50.00 สำเร็จัการศึึกษาระดับปริญญาตร้ ร้อยละ 81.25 มี้ประสบการณ์ทำงานี้ด้านี้บัญช้้มีากกวิ�า 
10 ปี ร้อยละ 62.50 และมี้ตำแห์นี้�งเป็นี้ผ้้จััดการ ร้อยละ 87.50
 4.2 ค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ สรุปได้ดังตาราง
ต�อไปนี้้� 

ตารางที่่� 2 ข�อม้ลระดับความต�องการเก่�ยวกับค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของ
สถานป็ระกอบการในภาพรวม              

ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้ต่ามความ

ต�องการของสถานป็ระกอบการ

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทาง
   วิชิ้าช้้พื่บัญช้้ IES ฉบับท้� 2

0.295 0.058 ไมี�สัมีพื่ันี้ธิ์์

2. ทักษะทางวิิช้าช้้พื่ IES ฉบับท้� 3 0.271 0.082 ไมี�สัมีพื่ันี้ธิ์์

ค่าเฉล่�ยรวม 4.20 0.67 มาก

 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
โดยภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.20) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายประเด็นี้พื่บวิ�า IES 2 และ IES 3 อย้�
ในี้ระดับมีาก ทั�ง 2 ประเด็นี้ โดยเร้ยงลำดับค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย ดังนี้้� ทักษะทางวิิช้าช้้พื่ IES 3 
(µ=4.30) และเนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ IES 2 (µ=4.10)

ตารางที่่� 3 ความต�องการเก่�ยวกบัคณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ
ที่่�กำหนดตามมาตรฐานการศึกึษาระหว่างป็ระเที่ศึสำหรบัผ้�ป็ระกอบวิช้าช้พ่บญัช้ ่ IES ฉบับที่่� 2

ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้ต่ามความ

ต�องการของสถานป็ระกอบการ

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และ
   ค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง

4.30 0.77 มีาก

2. ค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั 3.90 0.76 มีาก

3. ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้
   สารสนี้เทศึ

4.11 0.81 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.10 0.78 มาก
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 จัากตารางท้� 3 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ

ท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ (IES) ฉบับท้� 2 

โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.10) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 3 ข้อ โดยเร้ยง

ค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย ดังนี้้� ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง (µ=4.30) 

ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.11) และค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรธิ์ุรกิจั (µ=3.90) 

ตารางที่่� 4 ความต�องการเก่�ยวกบัคณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ

ที่่�กำหนดตามมาตรฐานการศึกึษาระหว่างป็ระเที่ศึสำหรบัผ้�ป็ระกอบวชิ้าช้พ่บญัช้ ่ IES ฉบบัที่่� 3

ที่ักษะที่างวิช้าช้่พ
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ทักษะทางปัญญา 4.33 0.57 มีาก

2. ทกัษะทางวิชิ้าการเช้งิปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้�งานี้ 4.16 0.60 มีาก

3. ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล 4.37 0.54 มีาก

4. ทักษะทางปฏิิสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และ
   การส่�อสาร

4.40 0.57 มีาก

5. ทักษะการบริห์ารองค์์กรและการจััดการ
   ธิ์ุรกิจั

4.22 0.49 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.30 0.55 มาก

 จัากตารางท้� 4 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ

ท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ (IES) ฉบับท้� 3 

โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.30)  เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 5 ข้อ โดย

เร้ยงลำดับจัากมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ทักษะทางปฏิิสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสาร (µ=4.40) ทักษะ

ทางคุ์ณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล (µ=4.37) ทักษะทางปัญญา ค์�าเฉล้�ย 4.33 ทักษะการบริห์าร

องค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั (µ=4.22) และทักษะทางวิชิ้าการเช้ิงปฏิิบัติและห์นี้้าท้�งานี้ (µ=4.16) 
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ตารางที่่� 5  ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านการบัญช้่ 
การเงิน และความร้�ที่่�เก่�ยวข�อง

ด�านการบัญช้ ่การเงิน และความร้�ที่่�เก่�ยวข�อง
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. บัญช้้และรายงานี้ทางการเงินี้ 4.33 0.71 มีาก

2. ปฏิบัิตงิานี้บญัช้บ้รหิ์ารและค์วิบค์มุีทาง
   การบริห์าร

4.33 1.00 มีาก

3. ปฏิิบัติงานี้ภาษ้อากร 4.11 0.78 มีาก

4. ปฏิิบัติงานี้กฎีห์มีายธิ์ุรกิจัและ
   กฎีห์มีายพื่าณิช้ย์

4.33 0.71 มีาก

5.ปฏิิบัติงานี้การตรวิจัสอบบัญช้้และการ
   ให์้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้

4.44 0.73 มีาก

6. ค์�านี้ิยมีทางวิิช้าช้้พื่และจัริยธิ์รรมี
   ทางวิิช้าช้้พื่

4.22 0.67 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.30 0.77 มาก

 จัากตารางท้� 5 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 

ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง อย้�ในี้ระดับมีาก(µ=4.30) เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อ 

พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 6 ข้อ โดยเร้ยงลำดับจัากมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ปฏิิบัติงานี้การตรวิจัสอบ

บัญช้แ้ละการให์้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (µ=4.44) รองลงมีา บัญช้้และรายงานี้ทางการเงินี้ 

และการปฏิิบัติงานี้กฎีห์มีายธิ์ุรกิจัและกฎีห์มีายพื่าณิช้ย์ (µ=4.33) การปฏิบิัติงานี้บัญช้้บริห์าร

และค์วิบคุ์มีทางการบริห์ารม้ี (µ=4.33) ค์�านี้ิยมีทางวิิช้าช้้พื่และจัริยธิ์รรมีทางวิิช้าช้้พื่ (µ=4.22) 

และปฏิิบัติงานี้ภาษ้อากร (µ= 4.11) 
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ตารางที่่� 6 คณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านองค์กรและ
ธิ์่รกิจั

ด�านองค์กรและธิ์ร่กิจั
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ด้านี้เศึรษฐศึาสตร์ 3.56 0.73 มีาก

2. ด้านี้สภาพื่แวิดล้อมีทางธุิ์รกิจั 3.67 0.71 มีาก

3. ด้านี้บรรษัทภิบาล 4.11 0.93 มีาก

4. ด้านี้จัรรยาบรรณการประกอบธิ์ุรกิจั 4.33 0.71 มีาก

5. ด้านี้ตลาดทางการเงินี้ 3.89 0.60 มีาก

6. ด้านี้วิธิิ์้การเชิ้งปริมีาณ 3.44 0.73 ปานี้กลาง

7. ด้านี้พื่ฤติกรรมีองค์์กร 4.11 0.78 มีาก

8. ด้านี้การจัดัการและการตดัสนิี้ใจัเช้งิกลยทุธ์ิ์ 4.22 0.67 มีาก

9. ด้านี้การตลาด 4.00 0.71 มีาก

10. ด้านี้ธุิ์รกิจัระห์วิ�างประเทศึและ
    โลกาภิวิัฒนี้์

3.67 1.00 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 3.90 0.76 มาก

 จัากตารางท้� 6 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 

ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั อย้�ในี้ระดับมีาก (µ=3.90) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 

9 ข้อ โดยเรย้งลำดับจัากมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ด้านี้จัรรยาบรรณการประกอบธิ์ุรกิจั (µ=4.33) ด้านี้

การจััดการและการตัดสินี้ใจัเช้ิงกลยุทธ์ิ์ (µ=4.22) ด้านี้พื่ฤติกรรมีองค์์กร (µ=4.11) ด้านี้บรรษัทภิ

บาล (µ4.11) ด้านี้การตลาด (µ=4.00) ด้านี้ตลาดทางการเงินี้ (µ=3.89) ด้านี้สภาพื่แวิดล้อมีทาง

ธิ์ุรกิจั ด้านี้ธิ์ุรกิจัระห์วิ�างประเทศึและโลกาภิวิัฒนี้์ (µ=3.67) ด้านี้เศึรษฐศึาสตร์ (µ=3.56) และ

ระดับปานี้กลาง ค์่อ ด้านี้วิิธิ์้การเช้ิงปริมีาณ (µ=3.44) 
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ตารางที่่� 7 ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านความร้�และ

สมรรถนะด�านเที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ

ด�านความร้�และสมรรถนะด�านเที่คโนโลย่

สารสนเที่ศึ

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีร้้ด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 4.22 0.83 มีาก

2. ค์วิามีร้้ทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้
   สารสนี้เทศึ

4.00 0.71 มีาก

3. สมีรรถุนี้ะทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้
   สารสนี้เทศึ

4.11 0.78 มีาก

4. สมีรรถุนี้ะของผ้้ใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 4.11 0.78 มีาก

5. สมีรรถุนี้ะด้านี้สารสนี้เทศึในี้ฐานี้ะของ
   ผ้้จััดการห์ร่อผ้้ประเมีินี้ห์ร่อผ้้ออกแบบ
   สารสนี้เทศึ 

4.11 0.93 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.11 0.81 มาก

 จัากตารางท้� 7 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 

ด้านี้ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึโดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.11) อย้�ในี้

ระดับมีาก เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 5 ข้อ  โดยเร้ยงลำดับจัากมีากไปนี้้อย 

ดังนี้้� ค์วิามีร้้ด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.22)  รองลงมีาสมีรรถุนี้ะทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้

สารสนี้เทศึ และสมีรรถุนี้ะของผ้้ใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.11) สมีรรถุนี้ะด้านี้สารสนี้เทศึในี้

ฐานี้ะของผ้้จััดการห์ร่อผ้้ประเมีินี้ ห์ร่อผ้้ออกแบบสารสนี้เทศึ ค์�าเฉล้�ย (µ=4.11) และค์วิามีร้้

ทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.00) 
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ตารางที่่� 8  คณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่กัษะที่างปั็ญญา

ด�านที่ักษะที่างป็ัญญา
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะกำห์นี้ดได้มีาจััด และ
   เข้าใจัสารสนี้เทศึ สิ�งพื่ิมีพื่์ และส่�อ
   อิเล็กทรอนี้ิกส์

4.33 0.71 มีาก

2. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะสอบถุามี วิิจััย 
   ค์ิดเช้ิงเห์ตุผลและวิิเค์ราะห์์

4.33 0.50 มีาก

3. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะระบุและแก้ไขปัญห์า
   ท้�ไมี�เค์ยเจัอมีาก�อนี้

4.33 0.50 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.33 0.57 มาก

 จัากตารางท้� 8 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทักษะทางปัญญา    โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.33) เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้
ระดบัมีาก 3 ข้อ โดยเรย้งลำดบัจัากมีากไปน้ี้อย ดงันี้้� ค์วิามีสามีารถุท้�จัะสอบถุามี วิจิัยั ค์ดิเช้งิเห์ตผุล
และวิิเค์ราะห์์ ค์วิามีสามีารถุท้�จัะระบุและแก้ไขปัญห์าท้�ไมี�เค์ยเจัอมีาก�อนี้ (µ=4.33) และค์วิามี
สามีารถุท้�จัะกำห์นี้ดได้มีาจััด และเข้าใจั สารสนี้เทศึ สิ�งพื่ิมีพื่์ และส่�ออิเล็กทรอนี้ิกส์ (µ=4.33)
 
ตารางที่่� 9  ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการด�านที่ักษะที่าง
วิช้าการเช้ิงป็ฏิิบัติและหน�าที่่�งาน

ด�านที่ักษะที่างวิช้าการเช้ิงป็ฏิิบัติและหน�าที่่�งาน
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีช้ำนี้าญทางตัวิเลขและด้านี้เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ 4.67 0.50 มีากท้�สุด

2. สามีารถุวิเิค์ราะห์์แบบจัำลองการตดัสินี้ใจัและค์วิามีเส้�ยง 4.11 0.60 มีาก

3. ทักษะทางการวิัด 3.89 0.60 มีาก

4. ทักษะการรายงานี้ 4.00 0.50 มีาก

5. ค์วิามีร้้ด้านี้กฎีห์มีายและกฎีเกณฑ์์ข้อบังค์ับ 4.11 0.78 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.16 0.60 มาก
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 จัากตารางท้� 9 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทักษะทางวิิช้าการเช้ิงปฏิบิัติและห์น้ี้าท้�งานี้ โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.16) เมี่�อพื่ิจัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด ค์่อค์วิามีช้ำนี้าญทางตัวิเลขและด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 
(µ=4.67) รองลงมีาอย้�ในี้ระดับมีาก ค์่อ สามีารถุวิิเค์ราะห์์แบบจัำลองการตัดสินี้ใจัและค์วิามีเส้�ยง 
(µ=4.11) ค์วิามีร้้ด้านี้กฎีห์มีายและกฎีเกณฑ์์ข้อบังค์ับ (µ=4.11) ทักษะการรายงานี้ (µ=4.00) 
ทักษะทางการวิัด (µ=3.89) 

ตารางที่่� 10 คณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่กัษะที่าง
ค่ณ์ลักษณ์ะเฉพาะด�านบ่คคล

ด�านทัี่กษะที่างค่ณ์ลักษณ์ะเฉพาะด�านบ่คคล
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ทักษะการจััดการตนี้เอง 4.22 0.67 มีาก

2. ค์วิามีค์ิดริเริ�มี อิทธิ์ิพื่ล และการเร้ยนี้ร้้
   ด้วิยตนี้เอง 

4.50 0.53 มีาก

3. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเล่อกและเร้ยงลำดับ
   ทรัพื่ยากรท้�มี้จัำกัด และจััดแจังงานี้
   ให์้เสร็จัตามีกำห์นี้ดเวิลา

4.33 0.50 มีาก

4. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเข้าร�วิมีและปรับตัวิ
   ให์้เข้ากับการเปล้�ยนี้แปลง

4.44 0.53 มีาก

5. สามีารถุพื่ิจัารณาการปรับใช้้ค์�านิี้ยมีทาง
   วิิช้าช้้พื่ จัรรยาบรรณและทัศึนี้ค์ติ ให์้
   เข้ากับการตัดสินี้ใจั

4.33 0.50 มีาก

6. ค์วิามีระมัีดระวิังสงสัยเย้�ยงผ้้ประกอบ
   วิิช้าช้้พื่บัญช้้

4.33 0.50 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.37 0.54 มาก

 จัากตารางท้� 10 พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.37)  เมี่�อพื่ิจัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 6 ข้อ โดยเรย้งลำดับมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ค์วิามีค์ิดริเริ�มี อิทธิ์ิพื่ล 
และการเร้ยนี้ร้้ด้วิยตนี้เอง (µ=4.50) ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเข้าร�วิมีและปรับตัวิให์้เข้ากับการ
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เปล้�ยนี้แปลง (µ=4.44) ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเล่อกและเร้ยงลำดับทรัพื่ยากรท้�มี้จัำกัด จััดแจังงานี้ให้์
เสร็จัตามีกำห์นี้ดเวิลา (µ=4.33) สามีารถุพื่ิจัารณาการปรับใช้ค้์�านี้ิยมีทางวิิช้าช้้พื่ จัรรยาบรรณ
และทัศึนี้ค์ติให์้เข้ากับการตัดสินี้ใจั (µ=4.33) ค์วิามีระมีัดระวิังสงสัยเย้�ยงผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ 
(µ=4.33) และทักษะการจััดการตนี้เอง (µ=4.22)

ตารางที่่� 11 ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่ักษะ
ที่างป็ฏิิสัมพันธ์ิ์กับผ้�อื�นและการสื�อสาร

ด�านที่ักษะที่างป็ฏิิสัมพันธ์ิ์กับผ้�อื�น

และการสื�อสาร

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. การทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้ในี้กระบวินี้การ 
   ปรกึษาห์ารอ่กันี้เพื่่�อแก้ปัญห์าค์วิามีขดัแย้ง

4.33 0.71 มีาก

2. การทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้ 4.33 0.71 มีาก

3. การปฏิิสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้ท้�วัิฒนี้ธิ์รรมีห์รอ่
   ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ต�างกันี้

4.33 0.50 มีาก

4. การเจัรจัาเพื่่�อได้ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลง
   ท้�ยอมีรับได้ในี้สถุานี้การณ์ทางวิิช้าช้้พื่

4.56 0.53 มีาก

5. การทำงานี้ในี้วิัฒนี้ธิ์รรมีท้�ต�างกันี้ได้
   อย�างม้ีประสิทธิิ์ภาพื่

4.33 0.50 มีาก

6. การนี้ำเสนี้อ พื่้ดคุ์ย การรายงานี้ และ
   การปกป้องมีุมีมีองของตนี้อย�างมี้
   ประสิทธิ์ิภาพื่ ผ�านี้การเข้ยนี้และพื่้ดทั�งท้�
   เป็นี้ทางการและไมี�เป็นี้ทางการ

4.44 0.53 มีาก

7. การฟังและอ�านี้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ 
   รวิมีถุึงให้์ค์วิามีสำค์ัญกับวัิฒนี้ธิ์รรมีและ
   ภาษาท้�แตกต�างกันี้

4.44 0.53 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.40 0.57 มาก

 จัากตารางท้� 11 พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทกัษะทางปฏิสิมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัผ้อ้่�นี้และการส่�อสาร โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.40) เมี่�อพื่จิัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 7 ข้อ โดยเร้ยงลำดับมีากไปนี้้อย ดังนี้้� การเจัรจัาเพื่่�อได้ข้อสรุป
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ห์ร่อข้อตกลงท้�ยอมีรับได้ในี้สถุานี้การณ์ทางวิิช้าช้้พื่ (µ=4.56) การนี้ำเสนี้อ พื่้ดค์ุย การรายงานี้ 
และการปกป้องมีุมีมีองของตนี้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  ผ�านี้การเข้ยนี้และพื่้ดทั�งท้�เป็นี้ทางการและ
ไมี�เป็นี้ทางการ การฟังและอ�านี้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ รวิมีถึุงให้์ค์วิามีสำค์ญักบัวิฒันี้ธิ์รรมีและภาษาท้�
แตกต�างกันี้ (µ=4.44) การปฏิิสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับผ้้ท้�วิัฒนี้ธิ์รรมีห์รอ่ค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ต�างกันี้ การทำงานี้ในี้
วิัฒนี้ธิ์รรมีท้�ต�างกันี้ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ (µ=4.33) และการทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้ การทำงานี้ร�วิมี
กับผ้้อ่�นี้ในี้กระบวินี้การปรึกษาห์าร่อกันี้เพื่่�อแก้ปัญห์าค์วิามีขัดแย้ง (µ=4.33) 

ตารางที่่� 12  ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่ักษะ
การบริหารองค์กรและการจััดการธิ์่รกิจั

ด�านที่ักษะที่างค่ณ์ลักษณ์ะเฉพาะด�านบค่คล
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. สามีารถุวิางแผนี้เช้ิงกลยุทธิ์์ การจััดการ
   โค์รงการ การจััดการบุค์ลากรและ
   ทรัพื่ยากร และการตัดสินี้ใจั

4.11 0.33 มีาก

2. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะจััดและแบ�งห์น้ี้าท้�
   งานี้ ท้�จัะจั้งใจัและพื่ัฒนี้าบุค์ลากร 

4.22 0.44 มีาก

3. ภาวิะผ้้นี้ำ 4.33 0.50 มีาก

4. สามีารถุพื่ิจัารณาและตัดสินี้ใจัได้อย�าง
   ผ้้ม้ีวิิช้าช้้พื่

4.22 0.67 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.22 0.49 มาก

 
 จัากตารางท้� 12 พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทกัษะการบรหิ์ารองค์์กรและการจัดัการธิ์รุกจิั โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.22) เมี่�อพื่จิัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 4 ข้อ โดยเร้ยงลำดับมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ภาวิะผ้้นี้ำ (µ=4.33)  
ค์วิามีสามีารถุท้�จัะจัดัและแบ�งห์น้ี้าท้�งานี้ท้�จัะจัง้ใจัและพื่ฒันี้าบคุ์ลากร (µ=4.22) สามีารถุพื่จิัารณา
และตัดสินี้ใจัได้อย�างผ้้มี้วิิช้าช้้พื่ (µ=4.22) สามีารถุวิางแผนี้เชิ้งกลยุทธิ์์ การจััดการโค์รงการ การ
จััดการบุค์ลากรและทรัพื่ยากร และการตัดสินี้ใจั (µ=4.11) 
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5. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิิป็ราย่ผล

 5.1 สรุปผลการวิิจััย
 จัากการวิิจััยเร่�องคุ์ณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
กรณศ้ึึกษา : สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วัิดลพื่บุร้ สิงห์บ์ุร ้อ�างทอง และช้ัยนี้าท 
 ผลการวิิจััย พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการท้�
กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (International 
Education Standard for Professional Accountant: IES) ประกอบด้วิย IES ฉบับท้� 2 และ 
IES ฉบบัท้� 3 ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดบัมีาก เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายประเดน็ี้ พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้้
ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ ตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 2 
เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้ ้ โดยรวิมีทุกด้านี้อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 3 ด้านี้ ค์่อ 
ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้ ้การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง รองลงมีา ค์่อ ด้านี้ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้
เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ และค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั ตามีลำดับ ส�วินี้ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้
ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 3 
ทักษะทางวิชิ้าช้พ้ื่ โดยรวิมีทกุด้านี้อย้�ในี้ระดบัมีากทั�ง 5 ด้านี้ ค์อ่ ด้านี้ทักษะทางปฏิสิมัีพัื่นี้ธ์ิ์กบัผ้้อ่�นี้
และการส่�อสาร รองลงมีาด้านี้ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ลด้านี้ทักษะทางปัญญา ด้านี้
ทกัษะการบรหิ์ารองค์์กรและการจัดัการธิ์รุกจิั และด้านี้ทกัษะทางวิชิ้าการเช้งิปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้�งานี้
ตามีลำดับ
 5.2 อภิปรายผลการวิิจััย 
 ผลการวิิจััยเร่�องค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ กรณ้
ศึึกษา : สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีากผลการวิิจััย พื่บวิ�า ผ้้ประกอบการม้ีค์วิามีต้องการนัี้กบัญช้้ท้�มี้ค์ุณลักษณะทักษะทางวิิช้าช้้พื่ 
ส้งกวิ�าเนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ ในี้ส�วินี้ของทักษะวิิช้าช้้พื่ผ้้ประกอบการ
เห์็นี้วิ�านี้ักบัญช้้ค์วิรมี้ทักษะทางด้านี้ปฏิิสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสารมีากท้�สุด ในี้ส�วินี้ของค์วิามี
ต้องการทางด้านี้เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ ผ้้ประกอบการเห์็นี้วิ�านี้ักบัญช้้
ค์วิรม้ีค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง โดยผ้้ประกอบการต้องการให้์มี้ทักษะ
ทางวิิช้าช้้พื่ และเนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ ดังนี้้�
    5.2.1  ค์วิามีรด้้ า้ นี้การบญั ช้้  การเงนิี้  และค์วิามีรท้้ เ้�  กย้�  วิขอ้ ง  ค์ณุ ลกั ษณะของนี้กั บญั ช้้
ตามีค์วิามีต้องการของ  สถุานี้ประกอบการอย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิา�  ค์ุณลักษณะด้านี้
ค์วิามีร้้ทางการบัญช้้  การเงินี้  และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง เป็นี้สิ�งท�ส้ ถุานี้ประกอบการให์้ค์วิามีสำค์ัญในี้
ระดบั มีาก  ผป้้ ระกอบการตอ้ งการนี้กั บญั ช้ท้ ม้ี�  ค้์ วิามีรค้้์ วิามีเขา้ ใจัอยา�  งลกึ ซัง�ึ  ในี้วิชิ้ าช้พ้ื่ บญั ช้้  โดยเฉพื่าะ
อยา�  งยิ�งสามีารถุปฏิบิ ัติงานี้ตรวิจัสอบบัญช้้ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  มี้ค์วิามีเช้่�อมี�นัี้ ในี้ห์ลักวิิช้าช้้พื่
บัญช้้  และสามีารถุค์วิบค์ุมีการบริห์ารงานี้ด้านี้บัญช้้ได้อย�างรอบด้านี้  รวิมีถุึงมี้ค์วิามีสามีารถุในี้
การประยุกต์ใช้้ค์วิามีร้้ได้อยา�  งถุก้ ต้องและเห์มีาะสมีกับสถุานี้การณ์การทำงานี้จัริง  ซัึ�งสอดค์ล้อง
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กับงานี้วิิจััยของ ห์ทัยกาญจันี้์ ทองศึร้สุข [9] ทำการศึึกษาสมีรรถุนี้ะของเจั้าห์น้ี้าท้�ด้านี้บัญช้้และ
การเงินี้ในี้มีห์าวิิทยาลัยราช้ภัฏิกลุ�มีภาค์ตะวัินี้ออกเฉย้งเห์นี้่อ พื่บวิ�า เจั้าห์น้ี้าท้�บัญช้้และการเงินี้
ในี้มีห์าวิิทยาลัยราช้ภัฏิกลุ�มีภาค์ตะวิันี้ออกเฉ้ยงเห์นี้่อมี้ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้และการเงินี้ในี้ระดับ
ด ้โดยเฉพื่าะด้านี้ภาษ้อากร    การสอบบัญช้ ้และการบัญช้้การเงินี้ ซัึ�งสะท้อนี้ให์้เห์็นี้ถุึงการปฏิิบัติ
งานี้ตามีมีาตรฐานี้วิชิ้าช้้พื่อย�างเห์มีาะสมี นี้อกจัากนี้้� พื่จันี้้ย์ อุตตะมีะ [10] เร่�อง "ค์วิามีต้องการ
สมีรรถุนี้ะนี้ักบัญช้้ในี้สถุานี้ประกอบการภาค์กลาง" พื่บวิ�า ผ้้ประกอบการในี้ภาค์กลางมี้ค์วิามี
ต้องการนี้ักบัญช้้ท้�มี้สมีรรถุนี้ะในี้ด้านี้ต�าง ๆ อย้�ในี้ระดับมีาก โดยพื่บวิ�าผ้้ประกอบการต้องการ
นี้ักบัญช้้ท้�สามีารถุวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางการเงินี้และจััดทำรายงานี้ทางการเงินี้ได้อย�างถุ้กต้องและ
ทันี้เวิลา รวิมีถึุงมี้ค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้โปรแกรมีบัญช้้และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึท้�เก้�ยวิข้องกับ
งานี้บัญช้้ ซัึ�งสอดค์ล้องกับค์วิามีต้องการของผ้้ประกอบการในี้พื่่�นี้ท้�ศึึกษาของงานี้วิิจััยนี้้�
  5.2.2 ค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ
สถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการให้์ค์วิามีสำค์ัญกับนี้ักบัญช้้
ท้�มี้ค์วิามีร้้ค์วิามีเข้าใจัเก้�ยวิกับโค์รงสร้างองค์์กร การดำเนี้ินี้ธิ์ุรกิจั และบริบทของอุตสาห์กรรมีท้�
ตนี้ทำงานี้อย้� โดยเฉพื่าะอย�างยิ�ง นัี้กบัญช้้ค์วิรมี้ค์วิามีร้้ในี้ด้านี้บรรษัทภิบาล การจััดการองค์์กร 
พื่ฤติกรรมีองค์์กร และสามีารถุตัดสินี้ใจัเชิ้งกลยุทธิ์์ได้อย�างเห์มีาะสมี เพื่่�อสนี้ับสนีุ้นี้การดำเนิี้นี้งานี้
ของสถุานี้ประกอบการอย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ นี้อกจัากนี้้� ผ้้ประกอบการยังต้องการให์้นี้ักบัญช้้ม้ี
จัรรยาบรรณในี้การประกอบวิิช้าช้้พื่ท้�เข้มีแข็ง เช้�นี้ การรักษาค์วิามีลับขององค์์กร ค์วิามีซ่ั�อสัตย์
สุจัริต และค์วิามีรับผิดช้อบต�องานี้ท้�ได้รับมีอบห์มีาย ซัึ�งถุ่อเป็นี้พื่่�นี้ฐานี้สำค์ัญในี้การสร้างค์วิามีนี้�า
เช้่�อถุ่อและค์วิามีไวิ้วิางใจัในี้สายงานี้บัญช้้ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ ณัช้ช้า ค์ล้ายสุบรรณ [5] 
ทำการศึึกษาค์วิามีต้องการสมีรรถุนี้ะทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ของผ้้ประกอบการธิ์ุรกิจัขนี้าดกลางและ
ขนี้าดย�อมี พื่บวิ�า ค์วิามีร้้ทางวิิช้าช้้พื่ ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับมีาก โดยม้ีการกำห์นี้ดค์ุณสมีบัติ
และเง่�อนี้ไขของผ้ท้ำบญัช้ไ้ว้ิในี้มีาตรฐานี้การศึกึษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รบัผ้้ประกอบวิชิ้าช้พ้ื่ ท้�เน้ี้นี้
การบ้รณาการองค์์ค์วิามีร้้ด้านี้ธุิ์รกิจั จัรรยาบรรณ และการตัดสินี้ใจัทางวิิช้าช้้พื่เข้าด้วิยกันี้ เพื่่�อให์้
สามีารถุตอบสนี้องต�อบทบาทท้�ซัับซั้อนี้และค์วิามีรับผิดช้อบในี้สถุานี้ประกอบการยุค์ปัจัจัุบันี้ได้
อย�างเห์มีาะสมี
   

 

  5.2.3  ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ  ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้
ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการมี้
ค์วิามีค์าดห์วัิงให้์นัี้กบัญช้้ม้ีค์วิามีร้้และทักษะในี้การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึท�้เก�้ยวิข้องกับงานี้
บัญช้อ้  ย�างรอบด้านี้  โดยเฉพื่าะค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้โปรแกรมีบัญช้้ท้�ทันี้สมีัย  การจััดเก็บและ
ประมีวิลผลข้อมี้ลผา�  นี้ระบบค์ลาวิด์ ตลอดจันี้ค์วิามีสามีารถุในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางการเงินี้ด้วิย
เค์ร่�องมี่อวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล  เช้�นี้  โปรแกรมี  Business  Intelligence  (BI)  ซัึ�งจัะช้�วิยให้์สามีารถุ
สนัี้บสนีุ้นี้การตัดสินี้ใจัขององค์์กรได้อย�างแมี�นี้ยำและทันี้ท�วิงท้  นี้อกจัากนี้้�  สถุานี้ประกอบการยัง
ให์้ค์วิามีสำค์ัญกับค์วิามีสามีารถุของนี้ักบัญช้้ในี้การปรับตัวิต�อเทค์โนี้โลย้ท้�เปล�้ยนี้แปลงอย�าง
รวิดเร็วิ  เช้�นี้  การใช้้ระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) การทำงานี้ในี้สภาพื่แวิดล้อมี
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ดิจัิทัล และการประสานี้งานี้ผ�านี้แพื่ลตฟอร์มีออนี้ไลนี้์ต�าง ๆ เพื่่�อเพื่ิ�มีประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การทำงานี้
ร�วิมีกนัี้ ซัึ�งสะท้อนี้ให้์เห์น็ี้ถุงึค์วิามีจัำเป็นี้ของสมีรรถุนี้ะทางเทค์โนี้โลยท้้�เป็นี้พื่่�นี้ฐานี้ในี้การประกอบ
วิิช้าช้้พื่บัญช้้ในี้ยุค์ดิจัิทัลซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ จัันี้ทัปปภา ปุณยวิิทิตโรจันี้์ และค์ณะ [11] 
ทำการศึกึษาปัจัจัยัท้�มีผ้ลต�อค์วิามีพื่ร้อมีของผ้ป้ระกอบวิชิ้าช้พ้ื่ไทย เพื่่�อรองรบัประช้าค์มีเศึรษฐกจิั
อาเซัย้นี้ ผลการศึึกษา พื่บวิ�า ค์วิามีพื่ร้อมีด้านี้วิชิ้าช้้พื่ ม้ีค์วิามีพื่ร้อมีในี้ระดับมีาก ได้แก� ด้านี้
เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ ด้านี้ภาษา ด้านี้กฎีห์มีาย ด้านี้วิิช้าช้้พื่ซัึ�งถุ่อเป็นี้องค์์ประกอบสำค์ัญท้�ส�งผล
ต�อค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้ในี้ระดับภ้มีิภาค์ และเป็นี้สิ�งท้�ผ้้ประกอบการให์้ค์วิามีสำค์ัญในี้การ
ค์ัดเลอ่กบุค์ลากรสายบัญช้้เข้าทำงานี้
  5.2.4 ด้านี้ทักษะทางปัญญา ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้
ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก ผ้ว้ิจิัยัมีค้์วิามีเห็์นี้วิ�าผ้ป้ระกอบการให้์ค์วิามีสำค์ญักบัทกัษะทางปัญญา
ในี้ฐานี้ะท้�เป็นี้องค์์ประกอบสำค์ัญของการปฏิบิัติงานี้ด้านี้บัญช้้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ โดยเฉพื่าะ
อย�างยิ�งค์วิามีสามีารถุในี้การค์ิดอย�างมี้วิิจัารณญาณ การวิิเค์ราะห์์สถุานี้การณ์เช้ิงซัับซ้ัอนี้ การ
ตัดสินี้ใจัอย�างม้ีเห์ตุผล ซัึ�งเป็นี้ทักษะท้�จัำเป็นี้ต�อการรับมี่อกับบริบทการทำงานี้ท้�เปล้�ยนี้แปลงอย้�
เสมีอในี้โลกธิ์ุรกิจัปัจัจัุบันี้ ผ้้ประกอบการมี้ค์วิามีค์าดห์วิังวิ�านี้ักบัญช้้ค์วิรสามีารถุเจัรจัาเพื่่�อให์้ได้
ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลงท้�ยอมีรับได้ในี้บริบทของวิิช้าช้้พื่ รวิมีถุึงสามีารถุส่�อสารข้อเสนี้อห์รอ่รายงานี้
ผลทางบัญช้ไ้ด้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ ทั�งในี้ร้ปแบบการพื่้ดและการเข้ยนี้ โดยใช้้ข้อมี้ลและเห์ตุผลท้�
เป็นี้ระบบ ซัึ�งช้�วิยสนี้ับสนีุ้นี้การตัดสินี้ใจัของฝึ่ายบริห์ารและสร้างค์วิามีนี้�าเช้่�อถุ่อให์้แก�องค์์กร ซัึ�ง
สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ สุพื่ัตรา ห์ารัญดา [12] ทำการศึึกษาทักษะทางวิิช้าช้้พื่ของหั์วิห์นี้้า
สำนัี้กงานี้บัญช้้ค์ุณภาพื่ โดยพื่บวิ�า ทักษะทางปัญญาอย้�ในี้ระดับมีากเช้�นี้กันี้ ร�วิมีกับทักษะด้านี้
การส่�อสาร การจััดการตนี้เอง การจััดการองค์์กร และการบริห์ารท้มี ซัึ�งสะท้อนี้วิ�าทักษะทาง
ปัญญาเป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญในี้การปฏิิบัติงานี้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ในี้วิิช้าช้้พื่บัญช้้ รวิมีถึุงด้านี้ทักษะ
ทางปัญญาเก้�ยวิกับค์วิามีสามีารถุท้�จัะกำห์นี้ด ได้มีา จััด และเข้าใจั สารสนี้เทศึ สิ�งพิื่มีพื่์ และส่�อ
อิเล็กทรอนิี้กส์ ค์วิามีสามีารถุท้�จัะสอบถุามี วิิจััย คิ์ดเช้ิงเห์ตุผลและวิิเค์ราะห์์ และค์วิามีสามีารถุท้�
จัะระบุและแก้ไขปัญห์าท้�ไมี�เค์ยเจัอมีาก�อนี้
   

 

 

  5.2.5  ทักษะทางวิิช้าการเช้ิงปฏิิบัติและห์นี้้าท�้งานี้  ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามี
ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการค์าดห์วิัง
วิ�านัี้กบัญช้้จัะต้องมี้ค์วิามีช้ำนี้าญทางตัวิเลขและเทค์โนี้โลย้  สามีารถุวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางบัญช้้เพ่ื่�อ
ประกอบการตดั สนิี้ ใจัเช้งิ กลยทุ ธิ์ ์  เขา้ ใจับทบาทห์นี้า้ ทง้�  านี้ของตนี้อยา�  งช้ดั เจันี้  และมีค้์ วิามีรเ้้ กย้�  วิกบั
กฎีห์มีายท้�เก้�ยวิข้องกับการประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้  เช้�นี้  กฎีห์มีายภาษ้อากร  และกฎีห์มีายแรงงานี้
นี้อกจัากน้ี้�  ยังค์วิรม้ีทักษะในี้การสร้างแบบจัำลองเพื่่�อประเมีินี้ค์วิามีเส้�ยงทางธุิ์รกิจัและตัดสินี้ใจั
บนี้พื่่�นี้ฐานี้ของข้อมี้ลท้�ถุ้กต้องและเช้่�อถุอ่  ได้ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ  มีงค์ล  กิติวุิฒิไกร  และ
มีนัี้สดา  ช้ยสวินี้้ยากรณ์ [13] ทำการศึึกษาค์ุณลักษณะของบัณฑิ์ตสาขาการบัญช้้ในี้ค์วิามีต้องการ
ของสถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดมีุกดาห์าร ผลการศึึกษา  พื่บวิ�า  ค์ุณลักษณะบัณฑ์ิตสาขาการ
บัญช้ต้ ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการค์อ่ ทักษะวิิช้าการเช้ิงปฏิบิ ัติและห์น้ี้าท�ง้  านี้  ด้านี้ม้ี
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ค์วิามีช้ำนี้าญทางตวัิเลข (การใช้้ค์ณิตศึาสตร์และสถุติ)ิ และค์วิามีช้ำนี้าญด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ
อย้�ในี้ระดับมีาก ซัึ�งช้้�ให์้เห์็นี้ถึุงแนี้วิโนี้้มีค์วิามีต้องการนี้ักบัญช้้ท้�สามีารถุปฏิิบัติงานี้ได้จัริงในี้ห์ลาก
ห์ลายบริบทขององค์์กรธิ์ุรกิจั
  5.2.6 ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามี
ต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดบัมีาก ผ้ว้ิจิัยัมีค้์วิามีเห์น็ี้วิ�าผ้ป้ระกอบการมีค้์วิามีค์าดห์วิงั
ให้์นี้ักบัญช้้ม้ีค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ลท้�ส�งเสริมีประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การปฏิิบัติงานี้ ได้แก� ค์วิามี
สามีารถุในี้การค์ิดอย�างสร้างสรรค์์ การเร้ยนี้ร้้ด้วิยตนี้เอง การปรับตัวิต�อการเปล้�ยนี้แปลงในี้สภาพื่
แวิดล้อมีทางธิ์รุกจิั และค์วิามีสามีารถุในี้การจัดัลำดบัค์วิามีสำค์ญัของงานี้ รวิมีถึุงการบริห์ารจัดัการ
เวิลาและทรัพื่ยากรท้�มี้อย้�อย�างจัำกัดเพื่่�อให์้บรรลุเป้าห์มีายตามีท้�กำห์นี้ด ค์ุณลักษณะเห์ล�านี้้
ถุอ่เป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญท้�สะท้อนี้ค์วิามีเป็นี้มี่ออาช้้พื่ของนี้ักบัญช้้ในี้ยุค์ปัจัจัุบันี้ ซัึ�งต้องเผช้ิญกับค์วิามี
เปล้�ยนี้แปลงทางเทค์โนี้โลย้และเศึรษฐกิจัอย�างรวิดเร็วิ การท้�นี้ักบัญช้้สามีารถุเร้ยนี้ร้้สิ�งให์มี�ได้
ด�วิยตนี้เอง และสามีารถุดำเนิี้นี้งานี้ได้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ภายใต้ข้อจัำกดัด้านี้เวิลาและทรพัื่ยากร 
จัึงเป็นี้คุ์ณลักษณะท้�สถุานี้ประกอบการให์้ค์วิามีสำค์ัญในี้ระดับมีากซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ 
มีงค์ล กิติวิุฒิไกร และ มีนี้ัสดา ช้ยสวินี้ย้ากรณ์ [13] ทำการศึึกษาค์ุณลักษณะของบัณฑ์ิตสาขาการ
บญัช้ใ้นี้ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการในี้เขตจังัห์วิดัมีกุดาห์าร ผลการศึกึษา พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะ
บัณฑ์ิตสาขาการบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการค์่อทักษะทางวิิช้าช้้พื่ทั�ง 5 ด้านี้ 
อย้�ในี้ระดับมีาก เร้ยงตามีลำดับ ดังนี้้� 1) ด้านี้ทักษะการบริห์ารองค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั 2) 
ด้านี้ทักษะวิชิ้าการเช้งิปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้�งานี้ 3) ด้านี้ทกัษะทางปัญญา 4) ด้านี้ทกัษะทางค์ณุลักษณะ
เฉพื่าะบุค์ค์ล 5) ด้านี้ทักษะการปฏิสิัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและการส่�อสาร ทักษะทางค์ุณลักษณะ
เฉพื่าะบุค์ค์ลเป็นี้ 1 ในี้ 5 ด้านี้ของทักษะทางวิิช้าช้้พื่ท้�ผ้้ประกอบการให้์ค์วิามีสำค์ัญ โดยเฉพื่าะในี้
เร่�องของค์วิามีสามีารถุในี้การบริห์ารจััดการงานี้ การม้ีวิินี้ัยในี้ตนี้เอง การเรย้นี้ร้้ตลอดช้้วิิต และ
การทำงานี้อย�างมี้เป้าห์มีาย ซัึ�งล้วินี้แล้วิแต�เป็นี้ค์ุณลักษณะท้�จัำเป็นี้ต�อการเป็นี้นี้ักบัญช้้ท้�มี้
ค์วิามีพื่ร้อมีในี้การเข้าส้�ตลาดแรงงานี้และสามีารถุพื่ัฒนี้าในี้สายอาช้้พื่ได้อย�างยั�งย่นี้ 
  

 

 

 

  5.2.7  ทักษะทางปฏิสิ  ัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสาร  ค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้ต้ ามี
ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการต้องการ
นัี้กบัญช้้ท้�สามีารถุส่�อสารได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  ท�ังในี้การพื่้ดและการเข้ยนี้  สามีารถุนี้ำเสนี้อ
รายงานี้  สรุปข้อมี้ล และถุ�ายทอดสาระสำค์ัญให้์เข้าใจัได้งา�  ยและถุ้กต้อง ตลอดจันี้มี้ค์วิามีสามีารถุ
ในี้การเจัรจัาต�อรองเพื่่�อให้์ได้ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลงท�้เป็นี้ท้�ยอมีรับร�วิมีกันี้ในี้สถุานี้การณ์ทาง
วิิช้าช้้พื่  นี้อกจัากนี้้�  ยังต้องสามีารถุสร้างค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์ท้�ดใ้ นี้การทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้  มี้ทักษะในี้การ
รับฟังเช้ิงลึก  (active  listening)  การปรับตัวิทางพื่ฤติกรรมีให้์เห์มีาะสมีกับสถุานี้การณ์  และ
สามีารถุส่�อสารกับผ้้ท�ม้ี ้ภ้มีิห์ลังทางวิิช้าช้้พื่ท้�ห์ลากห์ลายได้อย�างมี่ออาช้้พื่ซั�งึ  สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััย
ของ  พื่ิมีพ์ื่  ฉัตรเงินี้  [14] ทำการศึึกษาทักษะทางปฏิิสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสารเป็นี้ค์ุณลักษณะ
ท้�สถุานี้ประกอบการให์้ค์วิามีสำคั์ญในี้ระดับมีาก โดยเฉพื่าะค์วิามีสามีารถุในี้การเจัรจัาตอ�  รองเพ่ื่�อ
ให์้ได้ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลงท�้ทุกฝึ่ายยอมีรับได้ในี้สถุานี้การณ์ทางวิิช้าช้้พื่  ทักษะนี้้�ถุ่อเป็นี้ปัจัจััย
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สำค์ัญท้�ส�งเสริมีประสิทธิ์ิภาพื่การทำงานี้และค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ระห์วิ�างนี้ักบัญช้้กับล้กค์้าห์ร่อเพ่ื่�อนี้
ร�วิมีงานี้ 
 5.2.8 ทักษะการบริห์ารองค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามี
ต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดบัมีาก ผ้ว้ิจิัยัมีค้์วิามีเห์น็ี้วิ�าผ้้ประกอบการต้องการนี้กับญัช้้
ท้�มีค้์วิามีสามีารถุในี้การบรหิ์ารจัดัการองค์์กรและการดำเนี้นิี้ธุิ์รกจิัได้อย�างม้ีประสทิธิ์ภิาพื่ โดยเฉพื่าะ
ทักษะการวิางแผนี้ การบริห์ารทรัพื่ยากร การมีอบห์มีายงานี้ การค์วิบคุ์มี ตลอดจันี้การตัดสินี้ใจั
เชิ้งกลยุทธิ์์ในี้บริบทของธิ์ุรกิจั นี้ักบัญช้้ค์วิรมี้ภาวิะผ้้นี้ำ สามีารถุพิื่จัารณาและตัดสินี้ใจัได้อย�างมี้
วิิจัารณญาณในี้สถุานี้การณ์ท้�ห์ลากห์ลาย รวิมีถึุงมีค้์วิามีเข้าใจัในี้ห์ลักการจัดัการองค์์กร การบริห์าร
งานี้บคุ์ค์ล และสามีารถุประสานี้งานี้ระห์วิ�างแผนี้กต�าง ๆ เพื่่�อให้์การดำเนิี้นี้งานี้เป็นี้ไปอย�างราบร่�นี้ 
ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ สกลพื่ร พื่ิบล้ย์วิงศึ์ [15] ทำการศึึกษาค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของค์ุณลักษณะ
ของนี้ักบัญช้้ท้�พื่ึงประสงค์์ของผ้้ประกอบการธิ์ุรกิจัในี้อำเภอบางกรวิย จัังห์วิัดนี้นี้ทบุร้ โดยภาพื่
รวิมีอย้�ในี้ระดับมีากในี้ทุกด้านี้ ได้แก� ทักษะด้านี้ปัญญา ทักษะด้านี้การจััดการองค์์กร ทักษะการ
บริห์ารบุค์ค์ล และทักษะด้านี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและการส่�อสาร ซัึ�งสะท้อนี้ให์้เห์็นี้วิ�า 
ผ้้ประกอบการมี้ค์วิามีค์าดห์วิังต�อนี้ักบัญช้้ในี้บทบาทของ ผ้้ท้�สามีารถุบริห์ารจััดการงานี้ได้อย�าง
เป็นี้ระบบ พื่ร้อมีทั�งตัดสินี้ใจัได้อย�างมี่ออาช้้พื่  

6. ข้อเสนอแนะ

 6.1 ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการนี้ำผลวิิจััยไปใช้้
 ผลการศึึกษานี้้�สามีารถุนี้ำไปใช้้เป็นี้ข้อมี้ลประกอบการวิางแผนี้และปรับปรุงห์ลักส้ตร
เทค์โนี้โลยบ้ณัฑ์ติ สาขาวิชิ้าการบญัช้ ้(ต�อเนี้่�อง) ของวิทิยาลยัเทค์นิี้ค์ลพื่บรุ ้สถุาบันี้การอาช้ว้ิศึกึษา
ภาค์กลาง 2 ให์้สามีารถุผลิตบัณฑิ์ตท้�มี้ค์ุณลักษณะตรงตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
และเป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าห์ลักส้ตรให์้ตอบสนี้องต�อการเปล้�ยนี้แปลงของวิิช้าช้้พื่บัญช้้ในี้
ระดับภ้มีิภาค์ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่
 
   

 

  

  

6.2  ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการวิิจััยค์ร�งั  ต�อไป
  6.2.1  ค์วิรทำการศึึกษาถึุงค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้
ประกอบการโดยศึึกษามีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึด้านี้อ่�นี้  ท้�มี้ส�วินี้เก�้ยวิข้องกับค์วิามี
ต้องการคุ์ณลักษณะของนี้ักบัญช้้ท้�ท้�สถุานี้ประกอบการต้องการ
  6.2.2  ค์วิรทำการขยายขอบเขตการศึึกษาด้านี้ประช้ากรในี้ระดับภาค์กลาง  ห์ร่อ
ระดับประเทศึเพื่่�อทราบค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ  เพ่ื่�อ
เป็นี้แนี้วิทางในี้การจััดการเรย้ นี้การสอนี้และพื่ัฒนี้านัี้กบัญช้ใ้ ห้์ในี้การเข้าส�ส้ ถุานี้ประกอบการ
  6.2.3  ค์วิรทำการศึึกษาวิิจััยคุ์ณลักษณะตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ
สำห์รับสถุานี้ประกอบการด้านี้อ่�นี้ทั�งในี้ภาค์รัฐ  และภาค์เอกช้นี้  เพื่่�อให้์ผลการวิิจััยสะท้อนี้ภาพื่
ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการต�าง ๆ ในี้ภาพื่รวิมี
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