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Abstract
	 The deployment of Information and Communication Technology (ICT) in  

education has changed the traditional approach to teaching and learning processes by  

exposing both teachers and learners to contemporary learning experiences that were not 

possible before now. The utilization of ICT at all levels of education is unavoidable if  

individuals are to be adequately equipped for their roles in the modern society. It is when 

ICT is integrated into education that such education can better prepare learners for lifelong 

learning. Nations, globally have recognized the potential of ICT in education and have  

continued to consistently deploy it in their national educational systems for human and 

societal development. However, most developing countries, including Nigeria have continued 

to struggle with ICT integration into their educational sector. Despite the key roles and  

potentials of ICT in education, its utilization in the Nigerian education system has not been 

encouraging and this has affected the quality of the products from such learning institutions 

negatively. This paper examines the Nigeria ICT policy, its current implementation in education 

and factors militating against its effective integration, diffusion and sustainability in education 

as well as recommendations to improve its deployment and sustainability in the country’s 

educational system.

Keyword: Information Communication Technology (ICT); ICT utilization; Educational system
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Introduction 
	 The advancement in Information and Communication Technology (ICT) has  

affected every facet of human endeavours. It is becoming increasingly more powerful and 

relevant in human activities as it is spreading and dominating many aspects of human  

endeavour. It has permeated into almost all areas of human activities including  

tourism, health, commerce, agriculture, education, etc. ICT plays a major role as it enables 

organizations to better handle the complex information flow and to use such information for 

effective formulation of policy and planning to ensure human and societal development.  

21st century requires basic skills and competencies which an individual is required to possess 

for optimal functioning and survival in the digital age. The acquisition of these skills depends 

on the effective integration of ICT in teaching and learning processes in order to empower 

individuals for lifelong learning [1]. Higher education institutions globally are adopting ICT 

teaching and learning technologies to create an environment for both students and teachers 

to engage in collaborative learning and gain access to more robust information [2]. ICT can 

be extensively harnessed and deployed to improve the pace and level of development  

in teaching and learning processes [3, 4, 5]. This has made the developed nations to  

adequately deploy it in their educational systems. Europe, United States of America  

and other developed nations have continued to witness integration of digital and  

technological networks in classroom, leading to rampant utilization of interactive whiteboards, 

educational computer games, virtual learning context, more reliance on internet integration 

for both classroom and individual study [6,7].

	 As the developed nations continue to enrich their educational systems with ICT 

through comprehensive ICT policies, the developing countries are struggling with the political 

will to formulate and implement adequate policies that will promote its integration into their 

educational sectors [8, 9]. While the developed nations use high speed, cost effective  

fibre-optic technology for connectivity, most African institutions of higher learning are still on 

satellite connectivity which is very costly and has narrow bandwidth [10, 11, 12, 13]. Studies 

have shown that in spite of the potential of ICT in improving both quality and access to 

education, its utilization in the Nigerian educational system is very low [14, 15, 16]. Nigerian 

government policies and the regulatory agency have not demonstrated enough commitment 

to integrate ICT into its educational system thereby failing to compete favourably in the new 

knowledge economy and the competences required to stimulate national development [17, 
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18]. In addition, the challenges confronting the Nigerian educational sector are occasioned 

by absence of ICT usage, integration and diffusion in the sector [19].

	 [20] noted that until the country takes decisive steps to integrate ICT into its 

higher education, the challenges that currently characterize the system will remain. All these 

remarks underscore the fact that the National Information Technology Development Agency 

(NITDA), an agency charged with the responsibility of formulating and implementing ICT  

policy in Nigeria has failed in its constitutional responsibility. It is against this background that 

this paper examines the challenges of the Nigerian ICT policy implementation in education.

Nigerian ICT policy
	 Nigeria, like many other countries, has recognized the importance of ICT in  

education with the goal to provide the necessary basic infrastructure and training [21].

	 Nigeria introduced its ICT policy in April 2001. This was followed up with  

the establishment of the National Information Technology Development Agency (NITDA)  

as the agency charged with the formulation and implementation of the policy. The policy 

empowers NITDA to enter into strategic alliances and joint ventures as well as to collaborate 

with the private sector to accomplish the specifics of the country’s vision of becoming an 

Information Technology (IT) compliant country in Africa and a major player in the information 

society by the year 2005 through using IT as a tool for sustainable development and global 

competitiveness.

Below are some of the objectives of Nigeria’s ICT policy: 
	 •	 To ensure that ICT resources are readily available to promote efficient  

national development 

	 •	 To guarantee that the country benefits maximally, and contributes  

meaningfully, by providing the global solutions to the challenges of the Information Age. 

	 •	 To empower Nigerians to participate in software and ICT development 

	 •	 To encourage local production and manufacture of ICT components in a 

competitive manner 

	 •	 To establish and develop ICT infrastructure and maximise its use nationwide 

	 •	 To empower the youth with ICT skills and prepare them for global  

competitiveness 
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	 •	 To integrate ICT into the mainstream of education and training 

	 •	 To create ICT awareness and ensure universal access in promoting ICT  

diffusion in all sectors of national life. 

	 •	 To create an enabling environment and facilitate private sector (national and 

multinational) investment in the ICT sector.

	 •	 To encourage government and private sector joint venture collaboration 

	 •	 To develop human capital with emphasis on creating and supporting a knowl-

edge-based society.

	 •	 To build a mass pool of ICT literate manpower using the National Youth 

Service Corps (NYSC), National Directorate of Employment (NDE), and other platforms as a 

train-the-trainer scheme for capacity-building.

	 Almost two decades of the policy, the Nigerian educational institutions  

including higher education sub-sector are still faced with challenges in terms of lack of  

modern ICT infrastructure and low bandwidth [22, 23, 24]. The utilization of ICT in education 

requires comprehensive policy framework and the political appetite to provide funds for 

acquisition, installation, maintenance, training and sustainability. Most African countries,  

including Nigeria, are yet to come up with a comprehensive ICT policy and the political will 

to adequately deploy ICT in their educational sectors as most of the universities are not 

sufficiently empowered to effectively integrate modern technology into their teaching and 

learning processes [25, 26,27], this has made [16] to conclude that the policy is yet to achieve 

the desired outcome.

	 At a time ICT is most needed to enrich the Nigerian declining education and 

economy, the sector is bedeviled with political and regulatory pressure, with the country 

sliding down global indices and some notable players in the sector even threatening to exit, 

resulting in negligible network investment [28].

The state of ICT utilization in the Nigerian education system
	 Despite the Nigerian government’s recognition of the importance of ICT in ed-

ucation in her various policies [29, 30], the present state of ICT utilization in education at all 

levels is not commensurate to the public attention generated over the years [1] as various 

studies have reported that the rate of ICT utilization in the teaching and learning processes 
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in Nigerian schools is at low ebb [31, 32]. 

	 The benefits of ICT in education, especially higher education, seem unrealizable 

in Nigeria owing to poor policies that manifests in inadequacies in telecommunication  

infrastructure, power supply, funding, ICT literacy, among others [18].

	 Notwithstanding the high penetration of mobile devices in Nigeria, the country 

is far from being near the digital age as there are no government determined efforts to  

integrate ICT in its educational system even as the country ranks as one of the highest in 

mobile phone penetration [18]. Furthermore, [20] report on Networked Readiness Index (NRI) 

found that the lack of access to the internet is depriving Nigerian higher education institutions 

the opportunity to benefit from the advantages of blended learning and other web-based 

services to enhance teaching and learning processes.

	 Moreover, beside the supply and assemblage of computers in the Federal  

Government Unity schools only, the project was not actually implemented. [33] emphasized 

that the benefit of ICT in education cannot be realized by the mere introduction of ICT  

hardware and software in schools. [15, 34] concluded that computer is not part of  

classroom technology in over 90% of public schools in Nigeria. From observation, one can 

conveniently say ICT is not in the Nigerian education system as even those that study  

academic courses such as computer science or computer engineering are hardly exposed to 

the machines for proper training. Effective implementation and integration of new ICT trends 

into Nigeria’s higher education is what is required [35]. When introducing innovation, every 

component of such innovation needs to be examined, the supply of ICT hardware and  

software does not guarantee the utilization where the required competence is not available. 

[36] stressed the need to pay adequate attention to the entire process of ICT integration in 

education, from policy formation to implementation phase.

	 In most schools in developing countries including Nigeria, ICT is taught as a 

subject and researchers have argued that this approach to ICT in education limits its impact 

in education [37] and is at variance with what is obtainable in the  world outside where ICT 

is considered as an indispensable economic, social, and cultural tool [38, 33].  
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	 Regardless of the efforts of various levels of government in Nigeria to guarantee 

the use and penetration of ICT in education, such efforts have not yielded the desired  

outcome. [8] claimed that it is obvious that Nigeria is not yet ready to integrate ICT in  

education. Study conducted by [39] applied the Networked Readiness Index (NRI), involving 

a total of 115 economies in 2005-2006, to measure the level of preparedness of a nation to 

participate in and benefit from ICT developments. Nigeria was ranked 90th out of the 115 

countries surveyed. United States of America topped the list, followed by Singapore, Denmark, 

Iceland, Finland, Canada, Taiwan, Sweden, Switzerland and the United Kingdom etc. Likewise, 

Nigeria was ranked 86th out of 104 countries surveyed in 2004 which shows a decline in  

Nigeria’s preparedness to participate in and benefit from ICT developments. Similarly, a study 

by Nigerian Information Technology Professionals in America in 2002 indicated that given 

current ICT penetration it may take Nigeria 50 years to catch up with America on the aspect 

of PC count per household [40]. 

Challenges of ICT utilization in the Nigerian educational sector
	 Policy formulation from research findings is one thing and implementation of 

such policy is entirely a different ballgame. Changes in government, absence of technocrats 

within the government, incomprehensive policy, poor power supply, and lack of diligent 

implementation as well as qualified personnel have been the factors responsible for poor 

ICT integration in Nigerian education [16, 41, 42].

	 Whenever there is a change in government in Nigeria, the policies of the previ-

ous government are often jettisoned, this does not provide for continuity in government 

policies as the new government usually come up with its own policies. This practice has led 

to the abandonment of many laudable schemes including ICT integration. In addition, most 

of the politicians lack the requisite knowledge to formulate and implement ICT policy that 

would transform the educational sector to better position it for global competitiveness.

	 Another bane of poor ICT utilization in Nigerian education is the formulation of 

incomprehensive policy. ICT policy as stated by [43, 44] should be vertical, infrastructural and 

horizontal in order to be comprehensive enough to address the desired changes. According 

to them, the ICT policy is vertical when it covers the various sectoral needs like health,  

education, agriculture, tourism, etc. The idea of ICT policy to be infrastructural is related to 

telecommunication that is the foundation for its effectiveness. And the horizontal aspect 
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addresses the effect on larger scope of the society with regard to privacy, security, pricing, 

freedom of information. These three components are not sufficiently covered in the Nigerian 

Information Technology (IT) policy as far as education is concerned [44]. Though the policy 

stresses the importance of ICT to education, it does not offer specific sectoral (vertical)  

provisions for education, as issues that have to do with education are embedded as subheads 

under the sectoral provision for human resources development in the policy. There are no 

adequate policy provisions to address ICT integration in education. 

	 Among the 31 general objectives of the Nigerian policy for ICT in education, 

objective 3 subsections xv, xvi and xxiv highlighted that ICT must be applied to: (xv)  

empower the youth with IT skills and prepare them for global competitiveness; (xvi) integrate 

IT into the mainstream of education and training; and xxiv) establish new multifaceted IT 

institutions as centres of excellence to ensure Nigeria’s competitiveness in international 

markets [29]. One of the strategies to accomplish these was stated thus “Restructuring the 

education system at all levels to respond effectively to the challenges and imagined impact 

of the information age and in particular, the allocation of a special IT development fund to 

education at all levels” [29]. Under the sectoral provisions for human resources development 

the first four objectives relate to education, they are: a) to develop a pool of IT engineers, 

scientists, technicians, and software developers; b) to increase the availability of trained 

personnel; c) to provide attractive career opportunities; and d) to develop requisite skills in 

various aspects of IT. [44, 45] argued that regardless of these objectives and strategies  

relating to ICT in education, the policy is not detailed enough to adequately address the 

needs of the Nigerian educational system in relation to ICT.

	 Limited ICT infrastructure in Africa is making it difficult for institutions of higher 

learning to achieve their educational objectives [23, 46, 47]. Access to ICT facilities in higher 

education institutions in Africa is low because the institutions, teachers and students cannot 

provide the infrastructure upon which ICT in education can strive. Internet connectivity is 

expensive unlike in the developed countries where internet access is almost free of charge. 

There is also a significant ICT infrastructure gap between educational institutions in rural and 

urban areas in Africa [48, 47]. 
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	 Allied with the above is the problem of poor power supply, electricity is the 

bedrock for ICT integration, diffusion and sustainability in education. Power supply in Nigeria 

has been a persistent challenge as the supply is epileptic and unstable [34]. The poor  

power supply has continued to affect every sector of the economy development negatively 

including education.

	 The required competencies to integrate, diffuse and sustain the utilization of 

ICT in the Nigerian education sector is also not available. Most teachers do not have the 

pedagogical understanding no how to deploy ICT as teaching and learning tools to improve 

the processes [49, 50]. Even schools that struggle to procure ICT facilities, the teacher lack 

pedagogical knowledge to utilize them in teaching and learning.

	 Another factor that impedes ICT Policy implementation in education in Nigeria 

is inadequate funding of ICT initiatives, which hinders the effective integration of ICTs in 

teaching and learning activities [11, 51, 52, 46]. As ICT integration into education in Nigeria 

continues to suffer setbacks, annual budgetary allocation to education has regrettably  

continued to shrink annually. In 2016 the government allocated 7.92% of its annual budget 

to education and in 2017 allocation to education was 7.4%, while in 2018 and 2019 the funds 

allocated were 7.04% and 7.05% respectively [53, 54]. This shows that the annual budgetary 

allocation to education in Nigeria over the years is grossly inadequate in line with the  

UNESCO recommendation of 26% of the total budget of a nation to its educational sector in 

order to comprehensively address the issues in the educational sector. Poor financial support 

from government is the major challenge of the National Open University of Nigeria (NOUN) 

to build the necessary infrastructure to adequately provide its students with learning  

materials online [55].

	 These challenges are not insurmountable with sincere political will to integrate 

ICT in Nigerian educational system.

The way forward
	 Teaching and learning process that does not involve the utilization technology 

cannot equip individuals for lifelong learning. In order to overcome the above-mentioned 

challenges, the following are suggested: Educational and ICT stakeholders in Nigeria should 
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as a matter of urgency come up with a more robust, comprehensive and feasible policy 

framework that will deeply entrench modern technology into its educational sector as a 

means of correcting the existing abnormality in the system. 

	 The government should faithfully depart from lip-service funding to education 

and give education its desired attention by funding the sector adequately. This will help to 

revamp the deteriorated existing facilities and upgrade them to meet the requirements of 

education in the 21st century. The government should make efforts to comply with the 

UNESCO recommendation of 26% of the total budget of a nation to its educational sector in 

order to comprehensively integrate technological innovations and address the rot in the 

educational sector

	 With the provision of adequate funding, technology can be deployed to the 

educational sector to improve access and achieve inclusive education as well as improving 

its quality.  The integration of technology into the education sector will go a long way in 

addressing the challenge of excluded children from education in Nigeria which has assumed 

an alarming proportion. Comprehensive integration of technology into the educational system 

will eliminate the challenge of poor standards which has ridiculed the quality of graduates 

that passed out from these institutions.

	 Collaborative efforts should be made by the three tiers of governments 

(federal, state and local governments) to initiate a massive and continuous professional  

development scheme for teachers in order to equip them with the attributes expected of 

21st century teachers as well overhauling of the various teacher training institutions across 

the country with a view to repositioning them for up-to-date training of teachers. such  

professional development should equip the teachers with the ability to use ICT facilities as 

pedagogical tools. There should be partnership between schools that are experienced in 

educational technology and those that are less experienced. Such partnership will enable 

the experienced schools to mentor those that are making efforts to integrate innovations into 

their teaching and learning processes.

	 The deployment of technology will also help to address the problem of poor 

monitoring of educational activities by the various agencies that are charged with such  
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responsibilities.

	 Above all, the government should expedite action to provide adequate  

electricity supply in the country. Power supply is the bedrock of ICT integration in all sectors 

of any economy. Even when other challenges are addressed, without power supply in the 

schools, the integration of ICT will be a mirage.
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The Strategy of Participative Academic  Management to 
Develop Students’ Qualities under Institute of Vocational 
Education, Bangkok

บทคัดย่อ
 	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน แนวทาง และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ 

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  

2) พัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร กลุ ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ผู ้บริหารและครูสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 38 คน และครูผู ้สอน จ�ำนวน 267 คน  

รวมทั้งสิ้น 305 คน โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) และการสุ่มอย่างง่าย  

(Simple Random Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) แบบลิเคอร์ท (Likert’ Scale Type) วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการวิเคราะห์เน้ือหา 

 	 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ

การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์กร 
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ด้านการผู้น�ำ ด้านการควบคุมและติดตาม ด้านการปรับปรุงและพัฒนา 2) กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ 

แบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ 

เป้าหมาย กลยุทธ์ และตัวช้ีวัด โดยมี 6 เป้าหมาย 20 กลยุทธ์ ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ

แบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า กลยุทธ์ส่วนใหญ่

มีความสอดคล้องในระดับมากท่ีสุด ความเหมาะสมในระดับมาก ความเป็นไปได้ในระดับมาก และความเป็น

ประโยชน์ในระดับมากท่ีสุด จึงควรน�ำกลยุทธ์ท่ีพัฒนาขึ้นนี้สู ่การปฏิบัติ และควรมีการนิเทศติดตามการ 

ด�ำเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมของกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง

ค�ำส�ำคัญ: กลยุทธ์ การบริหารงานวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

Abstract
	 The purposes of this research were to 1) study the present conditions, the guideline, 

and the factors related to participative academic management to develop students’ qualities 

under  Institute of Vocational Education, Bangkok; and, 2) develop the strategy of participative 

academic management to develop students’ qualities under Institute of Vocational Education, 

Bangkok.  The samples were obtained by stratified random sampling and simple random 

sampling which consisted of 305 persons namely 38 administrators and 267 teachers. The 

research instrument was Likert’ Scale Type rating scale questionnaire. The data were analyzed 

using means, standard deviation and content analysis.

	 The research findings included 1) the present condition of participative academic 

management to develop students’ qualities under Institute of Vocational Education, Bangkok 

was at the high level.  The factors related to participative academic management to develop 

students’ qualities under Institute of Vocational Educational, Bangkok were at the high level.  

The guidelines of participative academic management to develop students’ qualities under 

Institute of Vocational Education, Bangkok consisted of planning, organizing, leading, controlling 

and monitoring, improving and developing.  2) The strategies of participative academic  

management to develop students’ qualities under Institute of Vocational Education, Bangkok 

consisted of a vision, goals, strategies and indicators. There were 6 goals and 20 strategies. 

The evaluation of strategy for participative academic management to develop students’ 

qualities under Institute of Vocational Education, Bangkok was found that the majority of 

strategies had the agreement at the highest level. The appropriateness and the possibility 

were at the high level.  The utility was at the highest.

Keywords: Strategy, Academic Management, Institute of Vocational Education, Bangkok  
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1.	 บทนำ�
	 จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไทย 

ทั้งในระดับนานาชาติและระดับชาติ สะท้อนให้เห็นถึง 

ข้อผดิพลาดในระบบการจัดการศกึษาไทย ทัง้ท่ีรฐับาลไทย 

ได้มีนโยบายปฏิรูปการศึกษามากว่าทศวรรษแล้ว 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 ซึ่งนับว่าเป็นการเปล่ียนแปลง 

ครั้งใหญ่ในประวัติศาสตร์การศึกษาไทย แต่จาก 

ผลการปฏิรูปที่ผ่านมา ปรากฎว่ามีความส�ำเร็จใน

ลักษณะเชิงปริมาณมากกว่าเชิงคุณภาพ ส่วนใหญ่

เป็นการปรับปรุงด้านโครงสร้างมากกว่าด้านคุณภาพ 

ซึ่ ง แท ้ จ ริ งแล ้ วหั ว ใจการปฏิ รู ปการศึ กษาคื อ  

การยกระดับคุณภาพผู้เรียนเป็นเป้าหมายส�ำคัญ ใน

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

(พ.ศ. 2560-2564) ได้ก�ำหนดวิสัยทัศน์โดยยึด 

วิสัยทัศน์ของกรอบยุทธศาสตร์ชาติที่ก�ำหนดว่า 

“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เป็นประเทศ

พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง” มุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพทุน

มนุษย์ของประเทศ โดยพัฒนาคนให้เหมาะสมตาม 

ช่วงวัย เพื่อให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ เป็นคนดี มีสุข

ภาวะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมี

จิตส�ำนึกที่ดีต่อสังคมส่วนรวม การพัฒนาทักษะท่ี

สอดคล้องกบัความต้องการในตลาดแรงงานและทักษะ

ที่จ�ำเป ็นต ่อการด�ำรงชี วิตในศตวรรษท่ี 21 [1]  

ซึง่สอดคล้องกบัยทุธศาสตร์สูก่ารปฏบิตัขิองส�ำนกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีมุ่งพัฒนาคุณภาพ

และปริมาณผู้เรียนให้สัมพันธ์กับความต้องการของ

ตลาดแรงงานในประเทศและระดับสากล ตามกรอบ

ความร่วมมือกลุ ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ

สากล [2]  โดยด�ำเนินการพัฒนาหลักสูตรการ

อาชีวศึกษา เพื่อเป็นกรอบมาตรฐานในการก�ำหนด

มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตร ี

สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ ให้สถาบันการ

อาชีวศึกษาใช้เป็นกรอบในการพัฒนาหรือปรับปรุง

หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา

คณุภาพการจดัการศกึษา ผูบ้รหิารจงึต้องเป็นผูน้�ำทาง

วิชาการทั้งด ้านหลักสูตรและการเรียนการสอน  

รวมทั้งสามารถน�ำหลักสูตรไปสู ่การปฏิบัติอย่างมี

คุณภาพ ด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน

เป็นส�ำคัญ พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการเรียนรู้ และ

พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่เพียงพอเหมาะสม และการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียนอาชีวศึกษาต้องพัฒนางาน

วิชาการควบคู่กับการแก้ไขปัญหาท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน

	 โดยสภาพปัญหาของการจัดการอาชีวศึกษาใน

ปัจจบุนั ซึง่เกีย่วข้องกบัการบรหิารงานวชิาการ ปัญหา

เชิงคุณภาพ พบว่า 1) ผู้จบด้านอาชีวศึกษาขาดความ

สามารถด้านสมรรถนะหลัก (Core Competencies) 

และสมรรถนะด้านสายงาน (Functional Compe-

tencies) นอกจากนี้ยังพบว่าทุกกลุ่มแรงงานยังมี 

ช่องว่าง (GAP) ระหว่างระดับความสามารถด้านต่าง ๆ  

ที่มีอยู ่กับความคาดหวังของสถานประกอบการ  

โดยเฉพาะความสามารถในด้านคอมพิวเตอร์ ภาษา

ต่างประเทศ และทักษะในการวิเคราะห์แก้ไขปัญหา 

2) คุณภาพผู้เรียนอาชีวศึกษาบางแห่งไม่เป็นที่ยอมรับ

จากสถานประกอบการ สาเหตุเนื่องจากสถานศึกษา

จัดการศึกษาโดยไม ่ได ้ศึกษาความต้องการของ 

สถานประกอบการ รวมทั้งการขาดความพร้อมในด้าน

เครื่องมือ อุปกรณ์ อาคาร สถานที่ และข้อจ�ำกัดของ

เงินอุดหนุนที่ได้รับ 3) ครูที่สอนในระดับอาชีวศึกษา 

มีปริมาณและคุณภาพไม่สอดคล้องกับภารกิจ ส่งผล

ต่อคุณภาพของผู้เรียน ท�ำให้ไม่สามารถพัฒนาความรู้ 

ทักษะ และคุณลักษณะที่จ�ำเป็นต่อการปฏิบัติงานของ

ผู้ส�ำเร็จการศึกษาระดับอาชีวศึกษา [3] สอดคล้องกับ

แนวคิดของ อนุสรณ์ แสงนิ่มนวล [4] ที่กล่าวถึงสภาพ

ปัญหาปัจจุบันของการจัดการอาชีวศึกษาว่า ผู้เรียน
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อาชีวศึกษาจะมีปัญหาด้านทักษะการสื่อสารและ

ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะผู้เรียนในสายอาชีพ ควร

พัฒนาทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะภาษาต่างประเทศ

ให้แก่ผู ้เรียนเพื่อรองรับการเข้าเป็นสมาชิก AEC  

ควรก�ำหนดให้การพัฒนาภาษาอังกฤษเป็นนโยบาย

หลักของอาชีวศึกษา พัฒนาให้ผู ้เรียนอาชีวศึกษา 

มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ได้แก่ มีคุณธรรม มีความ

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตอาสาท�ำประโยชน์แก่สังคม และ 

ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือให้มากขึ้น

	 สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เป็น

สถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ท�ำหน้าท่ีผลิต

ปัญญาชน คนอาชวีศกึษาสูต่ลาดแรงงาน ซึง่ในปัจจบุนั

ถือว ่ามีความต้องการสูงและเพิ่มอัตราก�ำลังคน

อาชีวศึกษาให้ได้รับการศึกษาข้ันสูง โดยเปิดท�ำการ

สอนในระดับปรญิญาตรสีายเทคโนโลยหีรอืสายปฏบัิติ

การ (ทล.บ.) ประกาศนยีบตัรวชิาชพีช้ันสงู (ปวส.) และ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ปัญหาการบริหารการ

ศึกษาของสถาบัน ในปัจจุบันคล้ายกับปัญหาในระดับ

ชาติดังกล่าว นอกจากน้ียังพบปัญหาด้านการบริหาร

จัดการ ด้านคุณภาพครูผู้สอน ด้านคุณภาพผู้เรียน 

ตลอดจนสภาพแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน การท่ีจะแก้ไข

ปัญหาดงักล่าวหรอืการทีจ่ะพฒันาผูเ้รยีนให้มคีณุภาพ 

ผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการให้มีคุณภาพเพราะงานวิชาการจะเก่ียวข้อง

โดยตรงกับคุณภาพผู ้เรียน สถานศึกษาจะต้องมี

กลยุทธ ์ ในการบริหารงานวิชาการท่ี เหมาะสม  

การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารกระบวนการ 

ในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ เพ่ือมุ่งสู ่

เป้าหมายความส�ำเร็จที่ชัดเจนอย่างมีประสิทธิภาพ  

จากการศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถาบัน 

การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่าได้มีการ

ก�ำหนดแนวทางในการด�ำเนินการแบบมีส่วนร่วม  

แต่ยังไม่มีการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ

อย่างเป็นระบบด้วยกระบวนการวิจัย ผู้วิจัยจึงสนใจ

และต้องการที่จะพัฒนากลยุทธ ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ

สูงขึ้น 

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนั แนวทาง และปัจจยั

ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร

	 2.2	 เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ

แบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบัน

การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

3.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบ

มีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ด�ำเนินการวิจัยโดย 

แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน มีกรอบการด�ำเนินการวิจัย  

ซึ่งประกอบด้วย ขั้นตอนการวิจัย กิจกรรมการ 

ด�ำเนินการ และผลการด�ำเนินการ ดังภาพที่ 1
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ขั้นตอนการวิจัย กิจกรรมด�ำเนินการ ผลการด�ำเนินการ

                             

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน แนวทาง และปัจจัย

ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อ

พัฒนาคุณภาพของผู ้ เรียน

สถ าบั น ก า ร อ า ชี ว ศึ กษ า 

กรุงเทพมหานคร

1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และ

ปัจจัย ที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารงานวิชาการแบบมี

ส่วนร่วมด้วยแบบสอบถาม

-	 ข้อมูลสภาพปัจจุบัน 

	 แนวทาง และปัจจัยที่

	 เกี่ยวข้องกับการบริหาร

	 งานวิชาการ แบบมี

	 ส่วนร่วมเพื่อพัฒนา

	 คุณภาพของผู้เรียน

	 สถาบันการอาชีวศึกษา

	 กรุงเทพมหานคร

2) ศกึษาแนวทางการบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีว ศึกษา

กรุงเทพมหานคร

ขั้นตอนที่ 2 พัฒนากลยุทธ์

การบรหิารงานวชิาการแบบมี

ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

1) ยกร ่างกลยุทธ ์ โดยการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายในและสภาพแวดล้อม

ภายนอกของสถานศึกษา 

(SWOT) และจัดท�ำร ่าง

กลยุทธ์

-	 กลยุทธ์การบริหารงาน

	 วิชาการแบบมีส่วนร่วม 

	 เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

	 ของสถาบันกาอาชีวศึกษา

	 กรุงเทพมหานคร

2) การตรวจสอบร่างกลยุทธ์ 

โดยการสัมมนาอิง

	 ผู้เช่ียวชาญ

3) ประเมินกลยุทธ์ โดยการใช้

แบบสอบถาม

ภาพท่ี 1 กรอบด�ำเนินการวิจัย

	 วิธีการด�ำเนินการวิจัยตามกรอบท้ัง 2 ข้ันตอน มี

กิจกรรมในการด�ำเนินการ ดังน้ี

	 3.1	 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน แนวทาง 

และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบ

มีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ด�ำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ดังนี้ 1) เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม กลุ่ม

ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ของ

ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส ถ า บั น ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 

จ�ำนวน 38 คน และครูผู ้สอน จ�ำนวน 267 คน  

รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 305 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
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โดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน [5] เครื่องมือท่ีใช้ใน

การวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ (Rating Scale) แบบลิเคอร์ท [6] ตรวจสอบ

เครื่องมือโดย ผู ้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน เป็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการ

บริหารงานวิชาการ เพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity)  ด้านความสอดคล้อง 

ความถูกต้องเหมาะสม และความครบถ้วน วิเคราะห์

ข้อมลูด้วยค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 2) ศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการ

แบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบัน

การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 6 คน เป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความ

รู้และประสบการณ์เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ 

และการใช้กลยุทธ์ในการบริหาร โดยการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดย

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 3.2	 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ด�ำเนินการ 

ดังนี้ 1) ยกร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมี

ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยการวิเคราะห์สภาพ

แวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของ 

สถานศกึษา (SWOT) และจดัท�ำร่างกลยทุธ์การบรหิาร

งานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 2) การ

ตรวจสอบร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมี

ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยการสัมมนาอิง 

ผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 3) การประเมินกลยุทธ์การ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

เกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถาม จากผู้ทรงคุณวฒุิ 

จ�ำนวน 12 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  

(Purposing Sampling) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย 

ส ่ วนเบี่ ยง เบนมาตรฐาน และแบบปลายเป ิด 

(Open-ended Form) โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis)

4.	 ผลการวิจัย
	 กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 

66.89 และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 33.11 อายุของ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุ 40-49 ปี ร้อยละ 

35.08 รองลงมามีอายุต�่ำกว่า 30 ปี ร้อยละ 30.82 

ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามมีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ร้อยละ 61.31 รองลงมามีวุฒิการศึกษา

ระดับปริญญาโท ร้อยละ 30.17 ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่ครู ร้อยละ 87.54 และผู้บริหาร

สถานศึกษา ร้อยละ 12.46 และผู้ตอบแบบสอบถาม

มีประสบการณ์ท�ำงาน 20-29 ปีมากที่สุด ร้อยละ 

43.28 รองลงมามีประสบการณ์ท�ำงานต�่ำกว่า 10 ปี 

ขึ้นไป ร้อยละ 24.26 โดยมีผลการวิเคราะห์สภาพ

ปัจจุบันการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อ

พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานครและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

งานวิชาการแบบมีส่วนร่วมและแนวทางการบริหาร

งานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

	 4.1	 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันการ
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บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

ประกอบด้วย

			   1)	 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 5 ด้าน ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน               

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

ด้านท่ี รายการ X
–

S.D. ระดับคุณภาพ

1 ด้านการวางแผน (Planning) 3.72 0.63 มาก

2 ด้านการจัดองค์กร (Organizing) 3.80 0.59 มาก

3 ด้านการเป็นผู้น�ำ (Leading) 3.45 0.44 ปานกลาง

4 ด้านการควบคุมและติดตาม (Controlling) 3.59 0.64 มาก

5 ด้านการปรับปรุงและพัฒนา (Act) 3.45 0.47 ปานกลาง

ค่าเฉลี่ยรวม 3.60 0.43 มาก

 	 จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบัน

การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X
–
   = 3.60) เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงตามล�ำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดองค์กร 

(X
–
   = 3.80) ด้านการวางแผน (X

–
   = 3.72)  ด้านการควบคุมและติดตาม (X

–
   = 3.59) ด้านการปรับปรุงและ

พัฒนา (X
–
   = 3.45) และด้านการเป็นผู้น�ำ (X

–
   = 3.45)  

			   2)	 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 8 ด้าน ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบัน

การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

ด้านท่ี รายการ X
–

S.D. ระดับคุณภาพ
1 ด้านผู้บริหาร 96.3 86.0 มาก

2 ด้านครูผู้สอน 08.3 36.0 มาก
3 ด้านงบประมาณ 38.3 85.0 มาก
4 ด้านวัสดุ/อุปกรณ์ 52.3 14.0 ปานกลาง
5 ด้านเศรษฐกิจ 37.3 27.0 มาก
6 ด้านสังคม 34.3 64.0 ปานกลาง
7 ด้านการเมือง/กฎหมาย 21.4 55.0 มาก
8 ด้านเทคโนโลยี 26.3 24.0 มาก

ค่าเฉล่ียรวม 86.3 14.0 มาก



Journal for Research and Innovation
Institute of Vocational Education Bangkok

บทความวิจัย
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2563

26

	 จากตารางที่ 2 ผลการประเมินปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา

คณุภาพผูเ้รยีน ของสถาบนัการอาชวีศกึษากรงุเทพมหานคร โดยภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการเมือง/กฎหมาย รองลงมา ได้แก่ ด้านงบประมาณ 

และด้านครูผู้สอน

		  3)	 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร จากการ

สัมภาษณ์ ด้านการวางแผน พบว่า (1) ควรส่งเสริมให้

มีการวางแผนงานด้านวิชาการแบบมีส่วนร่วมของ 

ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย (2) ก่อนการวางแผนควรวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของงานวิชาการ

และของสถานศึกษา (3) ควรก�ำหนดวัตถุประสงค์หรือ

เป้าหมายของงานด้านการบริหารงานให้ชัดเจน ด้าน

การจัดองค์กร พบว่า (1) การบริหารงานวิชาการควร

แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารงานและคณะกรรมการ

ด�ำเนินงานในแต่ละงานหรือแต่ละโครงการในฝ่าย

วิชาการ (2) ควรจัดโครงสร้างการบริหารงานวิชาการ

แบบมส่ีวนร่วมและด�ำเนนิงานอย่างเป็นระบบ (3) ควร

จัดบุคลากรที่รับผิดชอบงานตามหน้าที่ให้เหมาะสม

และสอดคล ้อง กับความรู ้  ความสามารถและ

ประสบการณ์ ด้านการเป็นผู้น�ำ พบว่า (1) พัฒนา

บุคลากรให้มีความรู้และทักษะท้ังด้านวิชาการและ

วิชาชีพ (2) ต ้องสร ้างขวัญ ก�ำลังใจ และจูงใจ 

ให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องท�ำงานให้บรรลุเป้าหมาย  

(3) การสัง่การและตดิตามการส่ังการในการด�ำเนนิงาน

ด้านการบริหารงานวิชาการตามสายการบังคับบัญชา

ต้องท�ำเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน ด้านการ

ควบคุมและติดตาม พบว่า (1) ต้องมีเครื่องมือส�ำหรับ

การประเมินการด�ำเนินงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพ 

(2) ควรร่วมกันวางแผนการติดตามและประเมิน 

การด�ำเนินงานวิชาการของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

(3) ควรก�ำหนดขอบข่ายและทมีงานในการตดิตามและ

ประเมินผลการด�ำเนินงานวิชาการ ด้านการปรับปรุง

และพัฒนา พบว่า (1) ควรแต่งตั้งคณะกรรมการ 

รบัผดิชอบในการด�ำเนนิการตรวจสอบผลการประเมนิ

และร่วมกันปรับปรุงแก้ไข (2) ต้องจัดการประชุมเพื่อ

ระดมสมองในการหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนา 

การด�ำเนินงานในงานวิชาการ (3) ต้องรวบรวมข้อมูล

ผลการด�ำเนินงานและผลการประเมินให้ถูกต้องและ

หลากหลายเพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการปรับปรุง 

แก้ไข และพัฒนางานในฝ่ายวิชาการ

	 4.2	 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหาร

งานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ของสถาบันการอาชวีศกึษากรงุเทพมหานคร ประกอบด้วย

		  1)	 ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบนัการอาชีวศกึษากรงุเทพมหานคร น�ำมาก�ำหนด

วิสัยทัศน์ คือ “มุ่งผลิตก�ำลังคนที่มีสมรรถนะเป็นท่ี

ยอมรับทั้งในประเทศและระดับสากล” ตามเป้าหมาย

และกลยุทธ์ ดังนี้ 

			   (1)	 เป้าหมายท่ี 1 ผู้บริหารมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานวิชาชีพ (Smart Directors) มี 4 กลยุทธ์ 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาความรู้และทักษะของผู้บริหาร 

ทุกระดับสู่การบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 3 ตัวช้ีวัด กลยุทธ์

ที่ 2 เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารงานวิชาการสู่

ระดับสากล มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 สร้างผู้บริหาร 

ยุคใหม่บริหารเครือข่ายความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

มี 3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 4 เสริมสร้างทักษะการใช้

เทคโนโลยีและการส่ือสารสู่ระดับสากล มี 4 ตัวชี้วัด

			   (2)	 เป้าหมายที ่2 อาจารย์และบคุลากร

ทางการศกึษามคีณุภาพตามมาตรฐานวชิาชพี (Smart 

Teachers and Staff) มี 6 กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา
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ศักยภาพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 

ด้านทักษะวิชาชีพให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยี เพื่อรองรับการเปิดสาขาใหม่ มี 3 ตัวชี้วัด 

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการท�ำวิจัย พัฒนานวัตกรรมและ

สนับสนุนทุนวิจัยแก่ครูและอาจารย์ของสถาบัน มี 3 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการ

ท�ำวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมให้กับครูและ

อาจารย ์ในสถาบัน มี  2 ตัวชี้วัด กลยุทธ ์ที่  4  

ปรบัโครงสร้างการบรหิารงานบคุลากรให้เหมาะสมกบั

กรอบภาระงานในหน้าที่ มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 5  

สร้างแรงจูงใจให้ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการ

ศึกษามีข วัญและก�ำลั งใจในการท�ำงานอย ่างมี

ประสิทธิภาพ มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริม

สนับสนุนครูและอาจารย์ ให้มีคุณวุฒิสูงขึ้น รองรับ 

การพัฒนาก�ำลังคนของสถาบัน มี 2 ตัวชี้วัด

			   (3)	 เป้าหมายท่ี 3 หลักสูตรการเรียนรู้

ที่มีประสิทธิภาพ (Smart Curriculums) มี 2 กลยุทธ์ 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาหลักสูตรใหม่ที่สอดคล้องกับการ

พัฒนาประเทศ มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุง

หลักสูตรเดิมให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลง มี 2 ตัวช้ีวัด 

			   (4)	 เป ้าหมายท่ี 4 เครือข ่ายความ 

ร่วมมือและเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

(Smart Networking) มี 3 กลยุทธ์ กลยุทธ์ท่ี 1  

สร้างเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ท่ี 2 ระดมทรัพยากรจากทุกภาค

ส่วนเพื่อสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 

พฒันาระบบฐานข้อมลูสารสนเทศให้เป็นปัจจบุนั และ

เชื่อมโยงเครือข่ายทุกภาคส่วน มี 2 ตัวช้ีวัด

			   (5)	 เป้าหมายท่ี 5 การบริหารจัดการ

อย่างมืออาชีพ (Smart Management) มี 3 กลยุทธ์   

กลยทุธ์ที ่1 สร้างเสรมิการบรหิารจดัการอย่างมวิีสยัทศัน์ 

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อการบริหารงานด้าน

วิชาการของสถาบัน มี 2 ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการศึกษา 

และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มี 2 ตัวชี้วัด 

กลยุทธ์ที่ 3 สร้างความเป็นเอกภาพและความเข้มแข็ง

ในการบริหารงานแบบมืออาชีพ มี 2 ตัวชี้วัด

			   (6)	 เป้าหมายที่ 6 ผู้เรียนมีคุณภาพตาม

มาตรฐานวิชาชีพ (Smart Students) มี 2 กลยุทธ์ 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพื้นฐานของ

พลโลกและมีทักษะท่ีจ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 มี 5 ตัว

ชี้วัด กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาผู้เรียนให้มีองค์ความรู้และ

ประสบการณ์วิชาชีพทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

มีจ�ำนวน 3 ตัวชี้วัด

		  2)	 ผลการประเมินความสอดคล้อง ความ

เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 

ของกลยทุธ์การบรหิารงานวชิาการแบบมส่ีวนร่วมเพือ่

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร โดยการใช้แบบประเมินกลยุทธ์ ดังนี้ 

			   (1)	 ความสอดคล้องของกลยุทธ์การ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียน ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

พบว่า องค์ประกอบต่าง ๆ ของกลยุทธ์มีความ

สอดคล้องในระดับมากที่สุด  

			   (2)	 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความเป็นประโยชน์ ของวิสัยทัศน์ และเป้าหมาย ของ

กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับ

มากท่ีสุด ด้านความเป็นไปได้อยูใ่นระดบัมาก และด้าน

ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก 

			   (3)	 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ
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ความเป็นประโยชน์ ของกลยุทธ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียน  

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า 

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากท่ีสุดและระดับมาก

			   (4)	 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความเป็นประโยชน์ ของตัวชี้วัด ของแต่ละกลยุทธ์  

พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด

5.	 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	 5.1	 สรุป อภิปรายผล

		  1)	 การศึกษาสภาพปัจจุบัน แนวทาง และ

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารงานวชิาการแบบมส่ีวน

ร ่วมเ พ่ือพัฒนาคุณภาพผู ้ เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร		      

			   (1)	 จากผลการศกึษาสภาพปัจจบุนัและ

ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบมี 

ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ด ้านการวางแผน  

(Planning) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า มีการ

เสนอวิเคราะห์และเลือกทางเลือกซึ่งเป็นกลยุทธ์การ

บริหารงานวชิาการให้บรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมาย 

คณาจารย์มีส ่วนร่วมในการก�ำหนดแนวทางการ

ประเมินผลและปรับปรุงการบริหารวิชาการ ด้านการ

จัดองค์กร (Organizing) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

พบว่า มีก�ำหนดงานและกิจกรรมที่ต้องกระท�ำเพื่อ

ความส�ำเร็จของเป้าหมายด้านการบริหารงานวิชาการ

แบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาอย่างเหมาะสม มีการ

แต่งตั้งคณะกรรมการด�ำเนินงานวิชาการจากบุคลากร

ที่ เกี่ยวข ้องอย่างหลากหลาย ด้านการเป็นผู ้น�ำ  

(Leading) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า มีการ

ตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลท่ีเป็นจริงอย่างครบถ้วนในการ

ด�ำเนินงานด้านการบริหารงานวิชาการ และมีการ

ติดตามผลการด�ำเนินงานด้านวิชาการอย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง ด้านการควบคุมและติดตาม (Con-

trolling) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า มีการ

ติดตามและประเมินการด�ำเนินงานวิชาการของ 

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ และมีการร่วมกันวางแผน 

การติดตามและประเมินการด�ำเนินงานวิชาการของ

สถานศกึษาอย่างต่อเนือ่ง ด้านการปรบัปรงุและพฒันา 

(Act) ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง พบว่า มีการ

รวบรวมข้อมูลผลการด�ำเนินการ เพื่อใช้เป็นข้อมูล 

พื้นฐานในการปรับปรุง แก้ไขและพัฒนา และมีการ

แต่งตั้งคณะผู้รับผิดชอบในการด�ำเนินการตรวจสอบ

ผลการประเมินและปรับปรุงแก้ไข และผลการศึกษา

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารงานวชิาการแบบมส่ีวน

ร ่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้ เรียน ของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย

อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ด้านการเมือง/กฎหมาย 

รองลงมา ได้แก่ ด้านงบประมาณ และด้านครูผู้สอน 

ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารและ

ครผููส้อนของสถาบนัการอาชวีศกึษา กรงุเทพมหานคร 

เหน็ความส�ำคญัของการบรหิารงานวชิาการแบบมส่ีวน

ร่วมและความส�ำคัญของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียน ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

เพราะงานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษา  

ผู้บริหารและครูผู้สอนต้องสนใจและรับผิดชอบในการ

ด�ำเนนิงานให้มปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบัแนวคดิของ 

จิรวิทย์ ม่ันคงวัฒนะ [7] และ ทัศนี วงศ์ยืน [8] ที่กล่าว

ว่า งานวิชาการเป็นหัวใจของสถานศึกษาหรือสถาบัน

การศึกษา ส่วนงานด้านอื่น ๆ เป็นองค์ประกอบที่จะ

ท�ำให้สถานศึกษาด�ำเนินไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น  

ผูบ้รหิารการศึกษาจะต้องสนใจและรบัผดิชอบในความ

เป็นผู้น�ำของครูในด้านวิชาการเป็นอันดับแรก เพราะ

หน้าที่ของสถานศึกษาทุกแห่ง คือ การให้ความรู้แก่ 
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ผู้เรียนในด้านวิชาการ ไม่ว่าสถานศึกษาประเภทใด 

มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้

จากผลงานด้านวิชาการ ซ่ึงการบริหารงานวิชาการ มี

ความส�ำคัญต่อสถานศึกษาต่อผู้บริหารและครูผู้สอน 

คือ ท�ำให้สถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนางานที่

เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อผู ้เรียน ท�ำให้ผู ้บริหารตระหนัก 

เห็นความส�ำคัญของงานวิชาการซ่ึงเป็นงานหลักของ

สถานศึกษา เพราะความส�ำเร็จของสถานศึกษา 

ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุนีย์ ชัยสุขสังข์ [9] 

ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อ

เสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนใน

โรงเรียนเอกชนทางเลือก พบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์มี

ค่าเฉล่ียสูงกว่าสภาพปัจจุบันในทุกด้าน เม่ือพิจารณา

ในภาพรวมพบว่า จุดอ่อนคือการประเมินผล จุดแข็ง

คือสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ การพัฒนาทางวิชาชีพ 

หลักสูตรและการเรียนการสอน มาตรฐานการเรียนรู้ 

โอกาสคือ สภาพเทคโนโลยีและภาวะคุกคามคือ 

นโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจและสังคม

			   (2)	 จากผลการศึกษาแนวทางการ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

ด้านการวางแผน พบว่า ควรส่งเสริมให้มีการวาง 

แผนงานด้านวิชาการแบบมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่าย และก่อนการวางแผนควรวิเคราะห์สภาพ

แวดล้อมภายในและภายนอกของงานวชิาการและของ

สถานศึกษา ด้านการจัดองค์กร พบว่า การบริหารงาน

วิชาการควรแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานและ 

คณะกรรมการด�ำเนินงานในแต่ละงานหรือแต่ละ

โครงการในฝ่ายวิชาการ และควรจัดโครงสร้างการ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมและด�ำเนินงาน 

อย่างเป็นระบบ ด้านการเป็นผูน้�ำ พบว่า พฒันาบคุลากร

ให้มีความรู ้และทักษะทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ  

และต้องสร้างขวัญ ก�ำลังใจ และจูงใจให้บุคลากรที่

เกี่ยวข้องท�ำงานให้บรรลุเป้าหมาย ด้านการควบคุม

และตดิตาม พบว่า ต้องมเีครือ่งมือส�ำหรบัการประเมนิ

การด�ำเนินงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพ และควรร่วม

กันวางแผนการติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงาน

วิชาการของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการ

ปรับปรุงและพัฒนา พบว่า ควรแต่งต้ังคณะกรรมการ

รบัผดิชอบในการด�ำเนนิการตรวจสอบผลการประเมนิ

และร่วมกันปรับปรุงแก้ไข และต้องจัดการประชุมเพื่อ

ระดมสมองในการหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการ

ด�ำเนินงานในงานวิชาการ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ทรง

คณุวฒุทิีใ่ห้สมัภาษณ์มคีวามคิดเหน็ว่า การบรหิารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมจะต้องยึดหลักกระบวนการ

บริหารที่ชัดเจน มีขั้นตอน และด�ำเนินการอย่างเป็น

ระบบ สอดคล้องกับแนวคิดของ รังสรรค์ ประเสริฐศรี 

[10] และจันทรานี สงวนนาม [11] ที่กล ่าวว ่า 

กระบวนการบริหาร เป็นการน�ำทรัพยากรการบริหาร

มาใช้ในกิจกรรมการบริหารเพื่อให้การบริหารบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์การ ผู้บริหารจะต้องท�ำหน้าที่

บริหาร 4 ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) 

การจัดองค์การ (Organizing) การน�ำ (Leading) และ

การควบคุม (Controlling) หน้าที่ในการบริหาร  

4 ประการดงักล่าว มคีวามสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั กล่าว

คือ เมื่อมีการวางแผนแล้วก็จะต้องมีการจัดสรรหน้าที่

ว่าให้ใครท�ำหน้าที่อะไรบ้าง แล้วขั้นต่อไปจึงมีการสั่ง

การให้บุคลากรปฏิบัติตามแผน และมีการควบคุม 

ตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ และสอดคล้อง

กับแนวคิดของ กูริค และ อูวิค (Gulick and Urwick) 

[12] โบวี่ (Bovee) [13] และ คูนทซ์ และโอ คอนเนลล์ 

(Koontz and O’Donnell) [14] ที่กล่าวไว้ว ่า 

กระบวนการบริหารประกอบด้วย การวางแผน  

(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การน�ำ 
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(Leading) การอ�ำนวยการ/การสั่งการ (Direction) 

การร่วมมือประสานงาน (Coordinating) การควบคุม 

(Controlling) และ การรายงาน (Reporting)

		  2)	 การพัฒนากลยุทธ ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียน  

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

			   (1)	 ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหาร

งานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า  

มีเป้าหมาย กลยุทธ์ และตัวช้ีวัด ประกอบด้วย  

เป้าหมายที ่1 ผูบ้รหิารมคีณุภาพตามมาตรฐานวชิาชีพ 

(Smart Directors) มี 4 กลยุทธ์ กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนา

ความรู้และทักษะของผู้บริหารทุกระดับสู่การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ มี 3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างความ

เข้มแข็งการบริหารงานวิชาการสู่ระดับสากล มี 2 ตัว

ชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 สร้างผู้บริหารยุคใหม่บริหารเครือ

ข่ายความร่วมมือจากทุกภาคส่วน มี 3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ที่ 4 เสริมสร้างทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร

สู่ระดับสากล มี 4 ตัวช้ีวัด เป้าหมายท่ี 2 อาจารย์และ

บคุลากรทางการศกึษามคีณุภาพตามมาตรฐานวชิาชพี 

(Smart Teachers and Staff) กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนา

ศักยภาพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 

ด้านทักษะวิชาชีพให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยี เพื่อรองรับการเปิดสาขาใหม่  มี 3 ตัวช้ีวัด 

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการท�ำวิจัย พัฒนานวัตกรรมและ

สนับสนุนทุนวิจัยแก่ครูและอาจารย์ของสถาบัน มี  

3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการ

ท�ำวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมให้กับครูและ

อาจารย์ในสถาบัน มี 2 ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ที่ 4 ปรับ

โครงสร้างการบริหารงานบุคลากรภายในสถานศึกษา

ให้เหมาะสมกับกรอบภาระงานในหน้าท่ี มี 2 ตัวช้ีวัด 

กลยุทธ์ที่ 5 สร้างแรงจูงใจให้ครู อาจารย์ และบุคลากร

ทางการศึกษามีขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริม

สนบัสนนุครแูละอาจารย์ ให้มคุีณวฒุสูิงขึน้ รองรบัการ

พัฒนาก�ำลังคนของสถาบัน มี 2 ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ที่ 3 หลักสูตรการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ (Smart 

Curriculums) กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาหลักสูตรใหม่ที่

สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ที ่2 ปรบัปรงุหลักสตูรเดมิให้มคีวามทนัสมยั สอดคล้อง

กับการเปล่ียนแปลง มี 2 ตัวช้ีวัด เป้าหมายที่ 4  

เครือข่ายความร่วมมือและเทคโนโลยีสารสนเทศที่มี

ประสิทธิภาพ (Smart Networking) กลยุทธ์ที่ 1 สร้าง

เครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ มี 2 ตัวชี้วัด 

กลยุทธ์ที่ 2 ระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนเพื่อ

สนับสนุนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ   มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนา

ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน และเชื่อม

โยงเครือข่ายทุกภาคส่วน มี 2 ตัวชี้วัด เป้าหมายที่ 5 

การบริหารจัดการอย่างมืออาชีพ (Smart Manage-

ment) กลยุทธ์ที่ 1 สร้างเสริมการบริหารจัดการอย่าง

มีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์เพื่อการบริหาร

งานด้านวิชาการของสถาบัน มี 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 2 

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

ศึกษาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มี 2 ตัว 

ชี้วัด กลยุทธ์ท่ี 3 สร้างความเป็นเอกภาพและความ

เข้มแข็งในการบริหารงานแบบมืออาชีพ มี 2 ตัวชี้วัด 

เป้าหมายที่ 6 ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 

(Smart Students) กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะพื้นฐานของพลโลกและมีทักษะที่จ�ำเป็น

ในศตวรรษที่ 21 มี 5 ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา 

ผู ้ เรียนให้มีองค์ความรู ้และประสบการณ์วิชาชีพ 

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ มีจ�ำนวน 3 ตัวชี้วัด  

ซึ่ งกลยุทธ ์ที่พัฒนาขึ้นผ ่านการตรวจสอบความ 

เหมาะสมของกลยุทธ์ โดยผู้เชี่ยวชาญ ทั้งนี้อาจเป็น
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เพราะว่า กลยุทธ์ท่ีพัฒนาขึ้นน้ีด�ำเนินการจัดท�ำอย่าง

เป็นระบบ มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ

ภายนอก ก่อนการก�ำหนดทิศทางขององค์กร และ

ก�ำหนดกลยุทธ์ และตัวช้ีวัด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด

ของ นันทิยา หุตานุวัตร [15] ท่ีกล่าวว่า กลยุทธ์เป็น

สิ่งส�ำคัญและจ�ำเป็นส�ำหรับองค์กร เพราะองค์กรใช้

กลยุทธ์ในการท�ำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของตน 

โดยกลยุทธ ์ของแต่ละองค ์กรจะถูกก�ำหนดตาม

ธรรมชาติและลักษณะขององค์กรน้ัน ๆ ท้ังน้ีองค์กร

จะก�ำหนดกลยุทธ์ได้น้ันต้องรู้สถานภาพหรือสภาวะ

ขององค์กรของตนเสียก่อน และยังต้องมีกระบวนการ

ก�ำหนดกลยุทธ ์ ท่ี เหมาะสมส�ำหรับตนเอง และ

สอดคล้องกับแนวคิดของ จารุณี ไกรแก้ว [16] ได ้

กล่าวถึง กระบวนการจัดท�ำแผนกลยุทธ ์ ไว ้ว ่า 

ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 6 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 

การวิเคราะห์ปัจจัยทางยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ หรือ 

วิเคราะห์ SWOT ขั้นตอนท่ี 2 การก�ำหนดทิศทางของ

องค์กร/หน่วยงาน (วิสัยทัศน์ พันธกิจ) ขั้นตอนท่ี 3 

การวิเคราะห์ถึงประเด็นท่ีต้องมุ่งเน้น/ท่ีจะบรรลุวิสัย

ทัศน์ (ประเด็นกลยุทธ์)  ขั้นตอนท่ี 4 การก�ำหนดเป้า

หมายส�ำหรับแต่ละประเด็นกลยุทธ์ (เป้าประสงค์) ขั้น

ตอนที่ 5 การก�ำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายของแต่ละ

เป้าประสงค์ ข้ันตอนท่ี 6 การก�ำหนดกลยุทธ์หรือสิ่งที่

จะท�ำให้บรรลุเป้าประสงค์ (กลยุทธ์) นอกจากนี้ 

กลยทุธ์ทีพ่ฒันาขึน้ ทีม่กีระบวนการบริหารแบบมส่ีวน

ร่วม การพัฒนาโครงสร้างการบรหิาร และการปรบัปรงุ

ระบบและกลไกการตดิตามและประเมนิผล สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ปณตนนท์ เถียรประภากุล [17] ที่

ได้ท�ำวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการด้านการ

จัดการเรียนรู ้ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พบว่า มีกลยุทธ์ 6 

กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

คร ูผูป้กครอง และชมุชนในการก�ำหนดนโยบายจดัการ

เรียนรู ้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาครูให้มีการจัดการเรียนการสอน

และคุณลักษณะที่เอื้อต่อการพัฒนาทักษะการคิด 

ขั้นสูงของนักเรียน กลยุทธ์ท่ี 3 ยกระดับการสนับสนุน

การจัดการเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและครอบครัวใน

การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน กลยุทธ์ท่ี 

4 เร่งรัดพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ ่งเน้น

ทักษะการคิดข้ันสูงของนักเรียน กลยุทธ์ที่ 5 ปรับปรุง

การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการ

พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน กลยุทธ์ที่ 6  

ขับเคลื่อนการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรที่มุ่งเน้น

การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน

			   (2)	 ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหาร

งานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ของสถาบันการอาชีว ศึกษากรุ ง เทพมหานคร  

ซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์ และตัว

ชี้วัด พบว่า มีผลการประเมินด้านความสอดคล้อง 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น

ประโยชน์ อยู่ในระดับมากและมากที่สุด ทั้งนี้อาจ

เนื่องจาก กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นประเด็นเนื้อหาเพื่อการ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนมีความครอบคลุม และมีองค์ประกอบของการ

บริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมที่สังเคราะห์มาจาก

แนวคิดทฤษฎีอย่างหลากหลาย ซ่ึงประกอบด้วย  

ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์กร ด้านการเป็นผู้น�ำ 

ด้านการควบคุมและติดตาม และด้านการปรับปรุง 

และพัฒนา และการพัฒนากลยุทธ์คร้ังน้ี มีข้ันตอน

กระบวนการพัฒนาที่ถูกต้อง เหมาะสม มีความ

สอดคล้องของขั้นตอนการพัฒนา และแต่ละขั้นตอน

ด�ำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีกระบวนการ

พัฒนา ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

แนวทาง และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน
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วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยใช้

แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนา

กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อ

พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนของสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร และการยกร่างกลยุทธ์โดยผู้วิจัย 

รวมทั้งการตรวจสอบกลยุทธ์ โดยผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีมี

ความรู้และประสบการณ์ในการบริหาร การวิจัยและ 

การพฒันากลยทุธ์ และการประเมนิกลยทุธ์ทีพ่ฒันาขึน้ 

โดยผูท้รงคณุวฒุ ิขัน้ตอนดงักล่าวสอดคล้องกบัแนวคดิ

ของ นันทิยา หุตานุวัตร [15] ท่ีกล่าวว่า กระบวนการ

หรือขั้นตอนการสร้างกลยุทธ์มีเทคนิควิธีการหลายวิธี 

หนึ่งในหลายวิธีนั้นคือ กระบวนการสร้างกลยุทธ์  

4 ข้ันตอน ได้แก่ การก�ำหนดภารกจิ การประเมนิสภาพ

ภายในองค์กรและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  

การก�ำหนดวัตถุประสงค์ และการสร้างกลยุทธ์ จาก

กระบวนการขัน้ตอนการพฒันากลยทุธ์อย่างเป็นระบบ

ดังกล่าว ท�ำให้ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ท่ีพัฒนาขึ้น 

มคีวามสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความเป็นประโยชน์ อยู ่ระดับมากและมากที่สุด 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุนีย์ ชัยสุขสังข์ [9]   

ที่ ได ้ท�ำวิจัยเรื่องกลยุทธ ์การบริหารวิชาการเพื่อ 

เสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 พบว่า กลยุทธ ์

มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ระดับมาก และ

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิริมนต์ นฤมลสิริ [18] 

ที่ได้ท�ำวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการของ

วิทยาลัยเทคนิค สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา พบว่า ผลการประเมินกลยุทธ ์

การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีความ 

เป็นไปได้ในการน�ำไปใช้อยู ่ในระดับมาก และยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ 

[19] ที่ได ้วิจัยเรื่อง กลยุทธ ์การบริหารวิชาการ 

เพื่ อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก พบว่า ผลการประเมินความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ของกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก

	 5.2 ข้อเสนอแนะ

		  1)	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

			   (1)	 ควรจัดปฐมนิเทศครู บุคลากร ให้มี

ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียน  

ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อการ

ร่วมมือกันพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามกลยุทธ์ดังกล่าว

			   (2)	 ควรจดัประชมุบคุลากรทีร่บัผดิชอบ

งานวิชาการและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความ

ตระหนักและให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับกลยุทธ์

การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา

คุณภาพผู ้ เรี ยน  ของสถาบันการอาชี วศึ กษา

กรุงเทพมหานคร

			   (3)	 ผูบ้รหิารของสถาบนัการอาชวีศกึษา

กรุงเทพมหานคร ควรสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อหา

แหล่งการสนับสนุนด้านทรัพยากรทางการศึกษาที่

จ�ำเป็นส�ำหรับการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถาบัน

การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

			   (4)	 ควรมีการนิเทศติดตามการด�ำเนิน

งานตามโครงการ/กิจกรรมของกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้น

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง

		  2)	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

			   (1)	 ควรมกีารขยายขอบเขตการวจิยัเพือ่

พัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ในสถานศึกษาอื่นๆ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

			   (2)	 ควรมีการศึกษาวิจัยปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา
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คุณภาพผู ้ เ รี ยนของสถาบั นก า รอาชี ว ศึ กษา

กรุงเทพมหานคร

			   (3)	 ควรมีการศึกษาวิจัยเก็บข ้อมูล 

เชงิลกึ เป็นการวจิยัเชงิคณุภาพเกีย่วกบัการบรหิารงาน

วิชาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร   

			   (4)	 ควรมีการศึกษาให ้ความส�ำคัญ 

รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคประกอบการด้าน

วิชาการของสาขาวิชาท่ีเปิดสอน
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การสร้างชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุม
การเคลื่อนที่ของบอลสกรู

The Creation of a Set of Experiment for Ball Screw Motion 
Control Program

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อสร้างชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของ 

บอลสกรู 2) เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู และ 

3) เพ่ือหาความพึงพอใจของผู้เช่ียวชาญด้านระบบควบคุมที่มีต่อชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการ

เคลื่อนที่ของบอลสกรู กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เช่ียวชาญด้านระบบควบคุม จ�ำนวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้คือ  

ชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของบอลสกรูที่สร้างขึ้น และแบบประเมินความพึงพอใจของ

ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบควบคุมที่มีต่อชุดทดลอง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย (X
–
 ) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.)

 	 ผลการวิจัยในการจัดสร้างชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของบอลสกรู โดยท�ำการ

ทดสอบหาประสิทธิภาพ พบว่า สามารถท�ำงานได้ตามขอบเขตระยะการเคล่ือนที่ที่ก�ำหนดจ�ำนวน 20 ครั้ง 

โดยใช้ไดอัลเกจได้อย่างมีประสิทธิภาพและความแม่นย�ำ 100 เปอร์เซ็นต์ และผลการประเมินความ 

พึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญด้านระบบควบคุมท่ีมีต่อชุดทดลอง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

ความพึงพอใจอยู่ท่ี 3.26 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน อยู่ที่ 1.33 จึงสามารถสรุปได้ว่าชุดทดลองการเขียน

โปรแกรมควบคุมการเคลื่อนท่ีท่ีสร้างข้ึนสามารถน�ำไปใช้งานได้จริง

ค�ำส�ำคัญ: ชุดทดลองควบคุมการเคลื่อนท่ี  
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Abstract
 	 The objectives of the research were 1) to create a set of experiment for ball screw 

motion control program, 2) to test the efficiency of the experimental set for a ball screw 

motion control program, and, 3) to study the satisfaction of the control system experts  

towards a set of experiment for a ball screw motion control program. The sample consisted 

of 20 control system experts. The tools used were a set of experiment for a ball screw  

motion control program developed and the satisfaction questionnaire. The statistics used 

included mean (X
–
  ) and standard deviation (SD).

 	 The results of the research were as followed: by testing the efficiency of the  

experimental set for a ball screw motion control program created, it was found that it could 

work within the specified range of motion 20 times by using dial gauge with the efficiency 

and 100 percent accuracy. Regarding the results of the expert evaluation on the  

experimental set found that in overall it was at a moderate level that the satisfaction mean 

was 3.26 and the standard deviation of 1.337. Therefore, it could be concluded that the 

motion control programming experiment set up could be put into practice.

Keywords: Motion control experiment set.

1.	 บทนำ�
	 สาชาวิชาเทคโนโลยีเมคคาทรอนิกส์และหุ่นยนต์ 

เป็นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับวิชาพื้นฐานในสามด้าน 

ได้แก่ งานด้านไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ งานด้าน

เครื่องกลและงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ [1] การ

จัดการเรียนการสอนที่ใช้ ทั้งทฤษฎีควบคู ่กับการ

ปฏบิตัจิงึเป็นสิง่จ�ำเป็นเพือ่ให้ผูเ้รยีนเข้าใจเนือ้หาอย่าง

ถ่องแท้และสอดคล้องกับงานด้านอุตสาหกรรมจริง 

ขณะเดียวกันหากมีการบูรณาการประยุกต์ใช้ศาสตร์

หลายๆ ด้านเข้าด้วยกัน ในการเรียนการสอนก็จะเป็น

ประโยชน์มากขึ้น ตัวอย่างท่ีชัดเจนท่ีสุดคือรายวิชา 

หุ่นยนต์อุตสาหกรรม วิชาการเขียนโปรแกรมควบคุม

ต�ำแหน่งการเคลื่อนท่ีของหุ่นยนต์ โดยลักษณะของ

เนื้อหาวิชา เป็นวิชาท่ีผู้เรียนจะต้องประยุกต์ใช้วิชา

ด้านเครื่องกล อิเล็กทรอนิกส์ และการโปรแกรม  

เพื่อควบคุมการเคลื่อนที่ของแขนกลหุ ่นยนต์ไปยัง 

เป้าหมายที่ต้องการ ผู้เรียนจะต้องเรียนรู ้รายวิชา 

ทั้งสามด้านดังที่กล่าวมาและบูรณาการความรู้ในการ

ออกแบบและทดสอบระบบให้การเคลื่อนที่ของ 

หุ่นยนต์ไปสู่เป้าหมายได้อย่างแม่นย�ำ [2] แต่ทั้งนี ้

ในแง่ของการเรียนการสอนที่จะต้องบูรณาการศาสตร์

หลายด้านเข้าด้วยกันนั้น ผู้สอนจะต้องมีการเรียง

ล�ำดบัความยากง่ายของเนือ้หาตลอดจน ต้องให้ผูเ้รยีน

ได้มีส่วนร่วมในการทดลองปฏิบัติการกับชุดทดลอง

จริง จึงจะช่วยให้ผู ้ เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น 

 และหากผู้เรียนสามารถหลอมรวมความรู้เพื่อต่อยอด

เป็นนวัตกรรมและขยายเป็นงานวิจัยได้ก็จะเป็นผลดี

ต่อทั้งตัวผู้เรียนเอง และประเทศชาติ ดังตัวอย่างของ

การจัดท�ำยุทธศาสตร์การพัฒนาขีดความสามารถใน
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การแข่งขนัของกลุม่ประเทศยโุรป [3] ทีเ่น้นการพฒันา

ความรู ้ ให ้ เป ็นสังคมแห่งการเรียนรู ้  มีความคิด

สร้างสรรค์ แต่ทั้งน้ีในทางปฏิบัติ หากชุดประลอง  

มีราคาสูงจนเกินไป ไม่สามารถจัดหาไว้ใช้ในการเรียน

การสอนได้ ก็จะเป็นอุปสรรคที่ท�ำให้ผู้เรียนไม่สามารถ

ประยุกต์ใช้ความรู้เข้ากับงานที่มีความสลับซับซ้อนได้ 

ดั ง น้ันการน�ำโปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรล 

มาประยุกต์ใช้กับงานด้านการควบคุม จะช่วยลด

อุปสรรคดังกล่าวได้เป็นอย่างดี [4]

	 ป ัจจุบันประเทศไทยมีการพัฒนาทางด ้าน

อุตสาหกรรม และได้มีการใช้เครื่องจักรเข้ามาท�ำงาน

แทนแรงงานคนเพื่อความแม่นยํา รวดเร็ว งานที่

ต้องการความเที่ยงตรงสูง เช่น อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

จงึพฒันาเครือ่งจกัรกลอตุสาหกรรมขึน้เพือ่ช่วยท�ำงาน

แทนมนุษย์ในงานดังกล่าว ซ่ึงเครื่องมือแต่ละชนิด 

โดยเฉพาะการใช้งานกบัช้ินงานทีต้่องการความละเอียด 

ที่ระดับไมครอนแล้ว ยิ่งต้องใช้เครื่องมือวัดท่ีมีความ

ละเอยีดสงู และมคีวามแม่นย�ำมาก [5] ในกระบวนการ

ผลิตในปัจจุบัน มีการใช้หุ่นยนต์กันอย่างแพร่หลาย 

และหน้าที่หนึ่งท่ีนิยมใช้หุ ่นยนต์ในการท�ำงาน คือ  

การประกอบชิ้นส่วนต่าง ๆ  เข้าด้วยกัน โดยในขั้นตอน

ประกอบนั้น หุ่นยนต์มักจะท�ำหน้าท่ีหยิบชิ้นส่วนหนึ่ง

เข้าไปประกอบอีกชิ้นส่วนหนึ่งซึ่งเรามักเรียกหุ่นยนต์

ที่ท�ำหน้าที่ หยิบและวาง (Pick and Place) ซ่ึงใน 

ขั้นตอนนี้ส ่วนที่ส�ำคัญในกระบวนการผลิตท่ีต้อง 

จัดเตรียมคือการก�ำหนดต�ำแหน่งและแนวการวางตัว 

(Positioned Orientation) ของชิ้นส่วนท้ังสองต้อง

เป็นไปตามท่ีก�ำหนดไว้เท่าน้ัน เพราะหุ ่นยนต์เอง 

จะได้รับการสอนและโปรแกรม ให้หยิบชิ้นส่วนแรก  

ที่ต�ำแหน่งและแนววางตัวท่ีแน ่นอน เพื่อน�ำไป

ประกอบเข้ากับชิ้นส่วนท่ีสอง ซ่ึงจะมีการก�ำหนด

ต�ำแหน่งและแนววางตัวท่ีแน่นอน [6]

	 ผู้วิจัยจึงเห็นความส�ำคัญและคิดสร้างชุดทดลอง

การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนท่ีของบอลสกรู 

เพือ่ใช้เป็นชดุฝึกให้ผูเ้รยีนได้ฝึกเขยีนโปรแกรมควบคมุ

การเคล่ือนที่ของบอลสกรู ด้วยโปรแกรมเมเบิลลอจิก

คอนโทรลเลอร์ (PLC) เพื่อเพิ่มทักษะและความ

สามารถของผู ้เรียน และสามารถให้ผู ้เรียนน�ำไป

ประยุกต์ใช้งานท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ ในอนาคตได้

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เพื่อสร้างชุดทดลองการเขียนโปรแกรม

ควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู

	 2.2	 เพือ่ทดสอบประสิทธภิาพของชุดทดลองการ

เขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู

	 2.3	 เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เช่ียวชาญด้าน

ระบบควบคุมที่มีต่อชุดทดลองการเขียนโปรแกรม

ควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู

3.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การสร้างชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุม

การเคลื่อนที่ของบอลสกรู ได้มีการวางแผน และ

ก�ำหนดขัน้ตอนการปฏิบตังิานรวมถงึวิธกีารด�ำเนนิงาน 

ซึ่งสามารถแบ่งออกได้ตามขั้นตอนดังแผนภาพวิธีการ

ด�ำเนินงาน
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ภาพท่ี 1 แสดงวิธีการด�ำเนินงาน

เริ่มตนโครงการ

ศึกษาขอมูล ปรับปรุงแกไข

ปรับปรุงแกไข

ทำการแกไขรูปแบบของวงจร

ไมผาน

ไมผาน

ไมผาน

ผาน

ผาน

ทดสอบการใชงาน

จบโครงการ

ออกแบบลักษณะการหาประสิทธิภาพของชุด

ทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่

ผาน

ทำการออกแบบชิ้นสวน

จำลองการทำงาน

ทำการออกแบบโครงสราง

สรางชุดการควบคุมการเคลื่อนที่ี

ทำการทดสอบ

การทำงาน
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	 3.1	 การสร้างชุดทดลอง

		  3.1.1	อุปกรณ์ท่ีใช้สร้างชุดทดลอง

			   1)  Servo Drive

			   2)  Servo Motor

			   3)  PLC

			   4)  Ball Screw

			   5)  Dial gauge

			   6)  Proximity Capacitive

			   7)  Proximity Inductive

			   8)  Touch Monitor HMI

ภาพท่ี 2 แสดงร่างชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนท่ีของบอลสกรู

		  3.1.2	ออกแบบวงจรควบคุม

ภาพที่ 3  แสดงการออกแบบวงจรควบคุมของชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู
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	 3.2	 การก�ำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  3.2.1	 ประชากร คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบ

ควบคุม

		  3.2.2	 กลุ่มตัวอย่าง  คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน

ระบบควบคุม จ�ำนวน 20 คน โดยเลือกแบบวิธีเจาะจง

	 3.3	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบประเมนิ

ความพึงพอใจ

	 3.4	 วิธีการทดสอบหาประสิทธิภาพของชุด

ทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของ 

บอลสกรู ผู ้วิจัยก�ำหนดระยะการเคลื่อนที่จากการ

เขียนโปรแกรมผ่านหน้าจอ HMI จ�ำนวน 20 ครั้ง  

ตรวจสอบโดยใช้  dial gauge เป็นเครื่องมือวัดระยะ

การเคลื่อนที่

	 3.5	 การประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญ

		  แบบประเมนิความพึงพอใจทีม่ต่ีอชดุทดลอง

การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนท่ีของบอลสกรู 

ประกอบด้วย ค�ำถามความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดทดลอง

การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนท่ีของบอลสกรู 

จ�ำนวน 10 ข้อ เป็นค�ำถามแบบตรวจสอบรายการ  

ที่มีชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่

ของบอลสกรู เป็นแบบประเมินท่ีใช้มาตรวัดแบบ 

Rating Scale ตามรูปแบบของ Likert Scale จ�ำนวน 

10 ข้อ โดยให้ผู้ตอบค�ำถามเลือกตอบได้เพียงค�ำตอบ

เดียว มี 5 ระดับ ใช้ระดับในการวัดข้อมูลประเภท

อันตรภาค (Interval) โดยมีการก�ำหนด เกณฑ์การให้

คะแนนดังนี้ 

		  ระดับคะแนน 5 หมายความว่า มากท่ีสุด 	

		  ระดับคะแนน 4 หมายความว่า มาก 

		  ระดับคะแนน 3 หมายความว่า ปานกลาง 	

		  ระดับคะแนน 2 หมายความว่า น้อย 

		  ระดับคะแนน 1 หมายความว่า น้อยท่ีสุด 

	 3.6	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  การเกบ็รวบรวมข้อมลูด�ำเนนิการดงันี ้ผูว้จัิย

น�ำแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต ่อชุดทดลอง 

การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนท่ีของบอลสกรู 

ให้กับผู้เชี่ยวชาญด้านระบบการควบคุมจ�ำนวน 20 คน 

ด้วยตนเอง และน�ำแบบสอบถามกลับมาวิเคราะห์ผล

	 3.7	 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  การวเิคราะห์ข้อมลูเพ่ือหาความพงึพอใจของ

ผู ้เช่ียวชาญที่ มีต ่อชุดทดลองการเขียนโปรแกรม

ควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมา

วิเคราะห์ โดยใช้วิธีการประมวลผลค่าทางสถิติ [7]  

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์การ

แปลความหมายของคะแนน ดังน้ี

		  คะแนนเฉล่ีย	4.21-5.00	หมายถึง	มากที่สุด

		  คะแนนเฉล่ีย	3.41-4.20	หมายถึง	มาก 

		  คะแนนเฉล่ีย	2.61-3.40	หมายถึง	ปานกลาง

		  คะแนนเฉล่ีย	1.81-2.60	หมายถึง	น้อย 

		  คะแนนเฉล่ีย	1.00-1.80	หมายถึง	น้อยที่สุด

4.	 ผลการวิจัย
	 4.1	 ผลการทดสอบการท�ำงานของชดุทดลองการ

เขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของบอลสกรู  

โดยก�ำหนดระยะการเคลื่อนที่จากการเขียนโปรแกรม

ผ่านหน้าจอ HMI จ�ำนวน 20 ครั้งตรวจสอบโดย  

dial gauge
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ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบการท�ำงานของชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่ของบอลสกรู

ครั้งที่ การก�ำหนดค่าระยะการเคล่ือนท่ี (µm)
ค่าที่ได้ dial gauge 

(mm)
ผลการทดลอง

1 10 0.01 ถูกต้อง
2 20 0.02 ถูกต้อง
3 50 0.05 ถูกต้อง
4 100 0.1 ถูกต้อง
5 200 0.2 ถูกต้อง
6 500 0.5 ถูกต้อง
7 600 0.6 ถูกต้อง
8 800 0.8 ถูกต้อง
9 900 0.9 ถูกต้อง
10 1000 1 ถูกต้อง
11 1100 1.1 ถูกต้อง
12 1400 1.4 ถูกต้อง
13 1700 1.7 ถูกต้อง
14 1890 1.89 ถูกต้อง
15 1950 1.95 ถูกต้อง
16 2520 2.52 ถูกต้อง
17 2830 2.83 ถูกต้อง
18 3270 3.27 ถูกต้อง
19 3660 3.66 ถูกต้อง
20 4000 4 ถูกต้อง

	 จากตารางที่ 1 ผลการทดสอบหาประสิทธิภาพจากชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่ของ

บอลสกรู สามารถท�ำงานได้ตามขอบเขตระยะความเร็วรอบที่ก�ำหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพและความแม่นย�ำ 

100%

	 4.2	 ผลการประเมนิความพงึพอใจของผูเ้ชีย่วชาญทีม่ต่ีอชดุทดลองการเขยีนโปรแกรมควบคมุการเคลือ่นที่

ของบอลสกรู โดยก�ำหนดหัวข้อการประเมินจ�ำนวน 10 ข้อ ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบควบคุม จ�ำนวน 20 คน 

ประเมินความพึงพอใจหลังจากทดลองใช้ชุดทดลอง
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ตารางท่ี 2  ผลการประเมินความพึงพอใจชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนท่ีของบอลสกรู

หัวข้อการประเมิน X
–
 S.D. การแปลผล

1.	 ด้านวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในโครงสร้าง 4.50 0.50 มาก

2.	 ด้านประโยชน์ของชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุม

	 การเคลื่อนที่

2.30 1.10 น้อย

3.	 ด้านความสะดวกในการใช้งาน 3.40 1.11 ปานกลาง

4.	 ด้านการวางต�ำแหน่งอุปกรณ์มีความเหมาะสมต่อการใช้งาน 3.00 1.41 ปานกลาง

5.	 ด้านความปลอดภัย 3.20 1.16 ปานกลาง

6.	 ด้านความเหมาะสมของการออกแบบ 3.00 1.41 ปานกลาง

7.	 ด้านการควบคุมการท�ำงาน 3.30 1.41 ปานกลาง

8.	 ด้านความประณีตและสวยงาม 3.30 1.17 ปานกลาง

9.	 ด้านความถูกต้องของวงจรควบคุม 3.30 1.41 ปานกลาง

10.	ด้านความเหมาะสมและขนาดชุดทดลองการเขียนโปรแกรม

	 ควบคุมการเคล่ือนท่ี

3.30 1.41 ปานกลาง

ค่าเฉลี่ยรวม 3.26 1.33 ปานกลาง

	 จากตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญด้านระบบควบคุม จ�ำนวน 20 คน พบว่า  

ในภาพรวมอยู่ที่ระดับปานกลาง ท่ีค่าเฉลี่ย 3.26 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.33 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 1. ด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในโครงสร้าง มีค่าเฉล่ีย 4.50 และ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ข้อ 2. ด้านประโยชน์ของชุดทดลองการเขียนโปรแกรมควบคุมการเคล่ือนที่  

มีค่าเฉลี่ย 2.30
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5.	 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	 5.1	 สรุปผล

		  การทดสอบหาประสิทธิภาพชุดทดลอง 

การเขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนท่ีของบอลสกรู 

สามารถท�ำงานได้ตามขอบเขตระยะการเคลื่อนที ่

ที่ก�ำหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพและความแม่นย�ำ 

100% และผลการประเมินความพึงพอใจของ 

ผู ้เชี่ยวชาญด้านระบบควบคุมท่ีมีต่อชุดทดลองการ

เขียนโปรแกรมควบคุมการเคลื่อนที่ของบอลสกรู  

ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับปานกลาง  

(ค่าเฉลี่ย = 3.26 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.33)  

จึงสามารถสรุปได้ว่าชุดทดลองการเขียนโปรแกรม

ควบคมุการเคลือ่นทีบ่อลสกร ูทีส่ร้างข้ึนสามารถน�ำไป

ใช้งานได้จริง

	 5.2	 อภิปรายผล

		  การสร้างชุดทดลองการเขียนโปรแกรม

ควบคุมการเคลื่อนที่ของบอลสกรู ที่สร ้างขึ้นมี

ประสิทธิภาพและความแม่นย�ำ 100% ซ่ึงสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ มงคล เทียนวิบูลย์ [8] เก่ียวกับ

ความผิดพลาดของระยะทางการเคลื่อนท่ีสูงสุดมีค่า 

ไม่เกิน 5.4% ภายในระยะการเคลื่อนที่ 1.5 เมตร  

ด้วยความเร็วไม่เกิน 0.6 เมตรต่อวินาที และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐดนัย ตัณฑวิรุฬห์ [9] 

เกี่ยวกับการทดสอบความผิดพลาดของระยะทาง 

การเคลื่อนที่สูงสุดมีค่าไม่เกิน 1.5% ภายในระยะ

ทางการเคลื่อนที่ 2.0 เมตร สอดคล้องกับงานวิจัยของ

คมกฤช อาษากจิ [10] ทีไ่ด้น�ำเสนอไว้ว่า ระบบควบคมุ

แบบปรับตัวได ้  สามารถประมาณค ่าโมเมนต ์

ความเฉื่อยของแขนกลในแต่ละแกนได้อย่างถูกต้อง

และความผิดพลาดในการเคลื่อนที่จะมีค่าเข้าใกล้ศูนย์

ภายในเวลา 4 วินาที ส่วนการทดลองกับแขนกลจริง

จะเปรยีบเทยีบการเคลือ่นทีข่องแขนกลระหว่าง ระบบ

ควบคุมแบบพีไอดี (PID) กับระบบควบคุมแบบปรับ

ตัวได้ (Adaptive) โดยใช้โปรแกรม LabVIEW  

เม่ือเส้นทางที่ก�ำหนดเป็นแบบฟังก์ชั่นซายน์จะเห็น 

ได้ว่าการเคล่ือนที่แบบระบบควบคุมแบบปรับตัวได้ 

นั้นมีค่าความผิดพลาดและแรงบิดท่ีราบเรียบกว่าการ

เคล่ือนที่แบบระบบควบคุมแบบพีไอดี จึงเหมาะที่จะ

น�ำมาควบคุมเส้นทางการเคล่ือนที่มากกว่าแบบระบบ

ควบคุมแบบพีไอดี และความผิดพลาดเชิงมุมสูงสุด 

ไม่เกิน 2.5 องศาต่อการหมุนตัว 1 รอบ และความ 

พึงพอใจของผู้เช่ียวชาญที่มีต่อชุดทดลองการเขียน

โปรแกรมควบคมุการเคลือ่นทีข่องบอลสกร ูในภาพรวม 

อยู ่ ในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคล ้องกับ สันติ  

หุตะมาน และคณะ[11] เกี่ยวกับชุดสาธิตที่สร้างขึ้น

ช่วยให้ผู้เรียนมีความสามารถในการวัดผลตอบสนอง 

ตลอดจนสามารถปรบัค่าพารามเิตอร์ Kp และ Kd จาก

โปรแกรมแมทแลบ ให้มีผลการตอบสนองของระบบ

สอดคล้องกับทฤษฎีการประเมินความเหมาะสมของ

ชุดสาธิตโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับดี และผลประเมิน 

ความพงึพอใจจากผูเ้รยีนต่อชดุสาธติ อยูใ่นระดบัด ีเช่นกนั

	 5.3	 ข้อเสนอแนะ

		  5.3.1	 ค ว ร น�ำ  ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต ์ ใช ้ ใ น ง า น

อุตสาหกรรมที่ มี ระบบ PLC ในการควบคุม 

การเคลื่อนที่เกี่ยวข้องกับการวัดค่าความละเอียด 

เป็นหน่วย (µm)

		  5.3.2	 ค ว ร น�ำ  ไ ป ป รั บ ใ ช ้ ใ น โ ร ง ง า น

อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวัดระยะหรือวัดขนาด

ที่มีความละเอียดสูง

		  5.3.3	 ควรน�ำโปรแกรมแมทแลบมาร่วมด้วย

ก็จะช่วยให้ชุดทดลองมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น

		  5.3.4	 การหามุมองศาของสกรู เพ่ิมโดยใช้

วิธีตรวจจับรูปร่างของภาพแฉกสกรูเพื่อเปรียบเทียบ

ภาพที่มุมองศาอ้างอิงเก็บไว้เป็นฐานข้อมูล

		  5.3.5	 ในการวจิยันีค้วบคมุต�ำแหน่ง 1 แกน 

สามารถพัฒนาต�ำแหน่ง 3 แกนได้
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สัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน
ร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ 
ในรายวิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์

The Achievement of Teaching and Learning Instruction by Using 
the Project-Based Learning with STAD Education in the Course of 
Mechanical Parts Design on the Computer.

บทคัดย่อ
 	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสัมฤทธิผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ 

โครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู ้แบบกลุ ่มสัมฤทธิ์วิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วย

คอมพิวเตอร์ และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงาน 

เป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์วิชาการเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ คอื แบบประเมนิสมัฤทธผิลการจดัการเรยีนการสอนและ แบบประเมนิความพงึพอใจ กลุ่มตวัอย่าง 

ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 แผนกช่างกลโรงงาน วิทยาลัยเทคนิคมีนบุรี 

จ�ำนวน 36 คน ด้วยวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า ผลการประเมินภาพรวมของสัมฤทธิผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ 

โครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ในรายวิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วย

คอมพิวเตอร์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ ดี ท้ังด้านกระบวนการเรียนการสอนและด้านความรู้ เนื้อหา และความ 

พึงพอใจที่มีต่อสัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

สัมฤทธิ์วิชาการเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ พบว่า ครูผู ้สอนต้องบริหารปัจจัยด้าน

กระบวนการเรียนการสอน ในเรื่องของแหล่งข้อมูลหรือแหล่งความรู้ที่จัดเตรียมให้กับนักเรียนให้สามารถน�ำ

ความรู้ไปใช้งานได้จริงในขณะเรียน รวมท้ังเน้ือหาในการเรียนการสอนต้องมีความต่อเนื่อง ความชัดเจน และ

น�ำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ค�ำส�ำคัญ: โครงงานเป็นฐาน, การเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ  
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Abstract
	 The objectives of the research were: 1) to study the achievement of instructional 

management by using the project-based model together with the group learning activities  

in the course of Mechanical Parts Design on the Computer; and, 2) to study the satisfaction 

with the project-based model together with the group learning activities in the course of 

Mechanical Parts Design on the Computer .The instruments used were the achievement 

evaluation for teaching and learning and satisfaction assessment forms. The samples were 

the 36 third-year vocational certificate students under Mechanical Engineering Department, 

Minburi Technical College with a specific sample selection method. The statistics for data 

analysis were mean and standard deviation.

 	 The results of the research showed that the evaluation result of the achievement of 

instructional management by using the project-based model together with the group learning 

activity in the course of Mechanical Parts Design on the Computer was at a good level, both 

the teaching and learning processes and the knowledge and content. It was found that  

the satisfaction towards the teaching and learning achievement by using the project-based 

model together with the group learning management model was that teachers needed to 

manage the factors of teaching and learning processes in terms of information sources or 

sources that would be provided to students to be able to actually apply their knowledge 

while studying, as well as  the content in the teaching and learning must be continuous, clear 

and could be used efficiently.

Keywords: Project-Based Learning, STAD Education
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1.	 บทนำ�
	 การศึกษาเป็นรากฐานส�ำคัญของการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบัน 

การจัดการศึกษาต้องสอดคล้องกับสถานการณ์ของ

โลกปัจจุบัน การจัดรูปแบบการเรียนการสอนมุ่งเน้น

ให้ผู้เรียนได้พัฒนาคุณภาพ และศักยภาพของตนเอง 

ซึ่งจะเป็นผลให้เกิดการพัฒนาด้านอื่น ๆ ต่อไป 

แนวทางการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

มุ่งเน้นให้มีการปฏิรูปหลักสูตรและกระบวนการเรียน

การสอนเพื่อยกระดับการศึกษา คือ 1) การจัด

กระบวนการเรียนการสอนเพื่อปลูกฝังให้เยาวชนมี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยเน้นส่งเสริมด้าน

คณุธรรมจริยธรรม การอนรุกัษ์ศลิปวัฒนธรรม มคีวาม

เป็นประชาธิปไตย มีสุขภาพ อนามัยสมบูรณ์ และ

ส�ำนึกความรับผิดชอบในสิ่งแวดล้อม 2) การจัด

ประสบการณ์การเตรียมความพร ้อมโดยสร ้าง

บรรยากาศให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุข และจัด

กระบวนการศึกษาให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดอย่างเป็นระบบ

และเน้นภาคปฏิบัติมากกว่าการท่องจ�ำ เพ่ือให้ผู้เรียน

มีความรู ้ความสามารถในการท�ำงาน 3) ปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย  

ทั้งรูปแบบ และเนื้อหา โดยน�ำเทคโนโลยีมาใช้ให้

เหมาะสมในแต่ละกระบวนการ สรุปได้ว่าหน้าท่ีของ 

ผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดการศึกษา คือ ต้องร่วมมือกัน

สร้างเยาวชนในวนันี้ ให้เป็นทรัพยากรทีม่ีคณุสมบัตใิน

การอยูร่่วมกนัในฐานะสมาชกิของสงัคมในโลกปัจจบุนั

และผู้มีบทบาทส�ำคัญยิ่งในการสร้างเยาวชน คือ ครู 

ซึ่งจากการส�ำรวจสภาพการเรียนการสอนและการ

ประเมนิผลการใช้หลกัสตูร พบว่า การจดัการเรยีนการ

สอนส่วนใหญ่ยังยึดครูเป็นศูนย์กลาง และเน้นเน้ือหา

มากกว่ากระบวนการ  และไม่สามารถเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของการสอนให้เป็นไปตามที่คาดหวังได ้

ทั้งผู้เรียนยังมีกระบวนการเรียนรู้อยู่ในระดับค่อนข้าง

ต�่ำกว่าเกณฑ์หรืออยู ่ในระดับควรปรับปรุง หรือ 

ปานกลางเกือบทุกกระบวนการ อีกทั้งสภาพปัญหา

การใช้หลักสูตรดังกล่าวก็ช้ีให้เห็นว่าการจัดการเรียน

การสอนของครูยังไม่เปลี่ยนพฤติกรรมและผู ้เรียน 

ยังเป็นผู้รับฟังการสอนของครูอยู่เหมือนเดิม ดังนั้น 

เพื่อให้ทรัพยากรมนุษย์มีคุณภาพตามที่คาดหวัง คือ

คิดเป็น ท�ำเป็น แก้ปัญหาเป็นดังกล่าว ครูจึงต้อง

เปลีย่นบทบาทจากผูส้อนมาเป็นผูอ้�ำนวยความสะดวก 

กระตุ ้น สร้างขวัญ ก�ำลังใจ ให้ความช่วยเหลือ  

เป็นผู ้ร่วมคิด สร้างบรรยากาศที่มีลักษณะอุ่นและ 

เป็นมิตร ทั้งนี้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ทั้งหลายควรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนปฏิบัติเป็นส�ำคัญ และ

เพ่ือให้สอดคล้องกับกระแสการปรับเปล่ียนทางสังคม

ที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการด�ำเนินชีวิต

ของสังคม ครูจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อม 

ในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักเรียน

ทีม่ทีกัษะส�ำหรบัการออกไปด�ำรงชีวติในศตวรรษที ่21 

ที่ส�ำคัญท่ีสุด คือ มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ

ที่จ�ำเป็น [1] ณัฐสิฏ รักษ์เกียรติวงศ์ [2] ได้กล่าวว่า 

“สาเหตุที่ผู้เพิ่งจบ ปวส. สายเทคนิค 47% ประกอบ

อาชีพที่มีรายได้น้อยกว่าช่างเทคนิคหรือช่างฝีมือ  

น่าจะเป็นเพราะมีปัญหาด้านคุณภาพจึงไม่เป็นที่

ต้องการของนายจ้าง” สามารถวิเคราะห์ประเด็นนี้ได้

โดยอาศัยข้อมูลจากการส�ำรวจความต้องการแรงงาน

ของสถานประกอบการ ซึ่งแบ่งแรงงานตามระดับ 

การศึกษาที่นายจ้างต้องการ ท้ังนี้ อาชีพช่างเทคนิค

และช่างฝีมือน้ันต้องใช้ทักษะที่ผ่านการฝึกฝนมา ซ่ึง

ตามนิยามขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 

นั้น ระดับการศึกษาที่เหมาะสมแก่อาชีพทั้งสองคือ

ระดับอาชีวศึกษา แต่จากการส�ำรวจดังกล่าวจะเห็น 

ได้ว่ากว่า 43% ของต�ำแหน่งงานช่างเทคนิคที่ว่าง 

อยู่นั้นเป็นต�ำแหน่งที่นายจ้างต้องการ ผู้สมัครที่จบ 
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การศึกษาระดับปริญญาตรี ในขณะท่ีมีเพียง 27%  

ที่นายจ้างระบุว่าต้องการผู้สมัครท่ี ส�ำเร็จการศึกษา 

ระดับ ปวส. และเมื่อพิจารณาความต้องการแรงงาน

อาชีพช่างฝีมือ จะพบว่ากว่า 51% ของ ต�ำแหน่ง 

งานว่าง เป็นต�ำแหน่งท่ีนายจ้างต้องการผู้สมัครท่ีมี

ระดับการศึกษาไม่เกินมัธยมศึกษาตอนต้น ส่วนอีก 

31% นั้นต้องการการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือ

ระดับ ปวช. และมีเพียง 16% ท่ีต้องการ ผู้สมัครท่ี

ส�ำเร็จการศึกษาระดับ ปวส. ข้อมูลความต้องการ

แรงงานอาชีพทั้งสองกลุ ่มแสดงให้เห็นว่า ระบบ

อาชีวศึกษาไม่สามารถผลิตบุคลากรท่ี มีทักษะความรู้

ตรงกับความต้องการของนายจ้างได้ ในด้านหน่ึง 

สถานประกอบการ เลือกที่จะจ้างผู้ส�ำเร็จการศึกษา

ปริญญาตรีเพื่อท�ำงานช่างเทคนิค แต่อีกด้านหนึ่ง 

นายจ้างเลือกที่จะจ้างแรงงานการศึกษาเพียงขั้น 

พื้นฐานมาท�ำงานช่างฝีมือ ท้ังท่ีท้ังสองกลุ่มไม่ใช่ผู้ท่ีได้

รับการฝึกฝนทักษะช่างเทคนิคมาโดยตรง ท�ำให้

นายจ้างต้องแบกรับต้นทุนการฝึกอบรมทักษะให้แก่

คนงานก่อนจะสามารถปฏิบัติงานได้จริง ดังน้ันจึงต้อง

มกีารทบทวนถึงการเรยีนการสอนทีผ่่านมาว่ามอีะไรบ้าง 

ที่ท�ำให ้การเรียนการสอนประสบผลส�ำเร็จหรือ 

ล้มเหลว ในเร่ืองกระบวนการเรียนการสอนของคร ู

ผู้สอน ซ่ึงพบว่า ครูยังใช้วิธีการบรรยาย วิธีเล่าเรื่อง  

ให้ท�ำแบบฝึกหัดตามที่ครูก�ำหนด ส่งผลให้ผู ้เรียน 

เบื่อหน่ายกับเน้ือหาสาระ ขาดการส่งเสริมการคิด  

การปฏิบัติและน�ำปัญหามาวิเคราะห์กับพฤติกรรม 

การสอนของครู ส่วนใหญ่ครูเป็นคนจัดการเรียน 

การสอนทั้งหมด โดยหวังว่าให้เป็นการเรียนการสอน

เป็นไปตามวัตถุประสงค์การเรียนรู ้ที่ก�ำหนดขึ้น  

จึงขาดการปลูกฝังคุณลักษณะอื่น ๆ

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การจัดการ

เรียนรู้แบบผสมผสานเป็นหน่ึงในวิธีการจัดการเรียนรู้ 

โดยการรวมหรือน�ำเอาสิ่งต่าง ๆ มาผสมกัน [3]  

อาจเป็นการผสมผสานระหว่างวิธีการสอนหลายวิธี 

การผสมผสานระหว่างกิจกรรมการเรียนรู ้ หรือใช ้

วิธีอื่นมาผสมผสานกันให้นักเรียนได้มีการเรียนรู ้ที่

หลากหลาย อีกทั้งยังตอบสนองความแตกต่างระหว่าง

บุคคล [4] การสอนที่ท�ำให้ผู ้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนอีกวิธีคือ การสอนแบบสาธิต เป็นเทคนิค

การสอนที่ผสมผสานระหว่างการบรรยายประกอบกับ

การปฏิบัติจริงด้วยวัสดุอุปกรณ์เคร่ืองมือประกอบ 

โดยที่ผู ้สอนน�ำเสนอให้ผู ้เรียนได้เห็นกระบวนการ 

วิธีการ ผลการทดลองการสอน วิธีนี้ช่วยให้ผู้เรียนเกิด

ความรู้ความเข้าใจสามารถปฏิบัติได้ถูกต้องและควรมี

การจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มที่อาศัยการพึ่งพากันของ

กลุ่มเรียน เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วม [5]  

	 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความคิดที่จะศึกษา

วิจัย เรื่อง สัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ

โครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

สมัฤทธิ ์ในรายวชิาเขยีนแบบช้ินส่วนเครือ่งจักรกลด้วย

คอมพิวเตอร์

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เ พ่ือศึกษาสัมฤทธิผลการจัดการเรียน 

การสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับ

กิจกรรมการเรียนรู ้แบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ ในรายวิชา 

เขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์

	 2.2	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการเรียน 

การสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับ 

กิจกรรมการเรียนรู ้แบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ ในรายวิชา 

เขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์

3.	 วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 3.1	 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี โดยมีประเด็นในการ

ศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ 
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โครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

สัมฤทธ์ิ มีดังนี้

		  3.1.1	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช ้

โครงงานเป็นฐาน [6] ซึ่งประกอบด้วย 1) ขั้นให้ 

ความรูพ้ืน้ฐาน 2) ขัน้กระตุน้ความสนใจ 3) ขัน้จดักลุม่

ร ่วมมือ 4) ขั้นแสวงหาความรู ้  5) ขั้นสรุปส่ิงที่ 

เรียนรู้ และ 6) ขั้นน�ำเสนอผลงาน 

		  3.1.2	 กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ 

[7] ซึง่ประกอบด้วย 1) ขัน้น�ำเสนอเนือ้หา 2) ขัน้ปฏบิตัิ

กิจกรรมกลุ่ม 3) ขั้นทดสอบย่อย 4) คิดคะแนนความ

ก้าวหน้าแต่ละคน และของกลุ่มย่อย และ 5) ชมเชย 

ยกย่อง บุคคลหรือกลุ่มที่มีคะแนนยอดเย่ียม

	 3.2	 ด�ำเนินการตามรูปแบบโครงงานเป็นฐาน 

ร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู ้แบบกลุ ่มสัมฤทธ์ิที่ใช ้  

ดังภาพที่ 1

ภาพท่ี 1 รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ

		  โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 

โดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรม 

การเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ วิชาเขียนแบบชิ้นส่วน

เครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ ดังน้ี

		  1)	 น�ำเสนอสิ่งท่ีต้องเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน โดย

ครูผู้สอนเป็นผู้น�ำเสนอเนื้อหาสาระ ที่เกี่ยวข้องตาม

วัตถุประสงค์ของบทเรียน

		  2)	 ทดสอบย่อย เพื่อจัดล�ำดับคะแนนเพื่อ

หาความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน

		  3)	 สร้างกลุ่มการเรียนรู้ โดยแบ่งผู้เรียนออก

เป็นกลุ่ม ๆ ละ 4 คน ที่มีความสามารถแตกต่างกัน

ตามการทดสอบย่อย โดยจะต้องมี ผู้เรียนที่จัดอยู่ใน

กลุ่มเก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน อยู่ในกลุ่ม

เดียวกัน ตามหลักของการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
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แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ (STAD) 

		  4)	 ผู ้เรียนวางแผนในการท�ำงานร่วมกับ

สมาชิกในกลุ่ม

		  5)	 น�ำเสนอหัวข้อ แนวคิด และขั้นตอน 

การด�ำเนินโครงการ

		  6)	 ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย

		  7)	 สรุปและน�ำเสนอผลงาน

	 3.3	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ้ แ ก ่  นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ช้ันปีท่ี 3 แผนกช่าง

กลโรงงาน วิทยาลัยเทคนิคมีนบุรี จ�ำนวน 96 คน 

		  กลุ ่ มตั วอย ่ าง  ได ้แก ่  นัก เรี ยนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ช้ันปีท่ี 3 แผนกช่างกล 

โรงงาน วิทยาลัยเทคนิคมีนบุรี ท่ีเรียนวิชาเขียนแบบ

ชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ จ�ำนวน 36 คน 

โดยเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจงเพือ่จัดเข้ากลุม่คละ

ความสามารถ คือ นักเรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน 

และอ่อน 1 คน จ�ำนวนกลุ่มละ 4 คน

	 3.4	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบประเมนิ

สมัฤทธผิลการจดัการเรยีนการสอนฯ และแบบประเมนิ 

ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนฯ ที่ผู้วิจัยสร้าง

และพัฒนาขึ้น 

	 3.5	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดย 

ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ผลการประเมินพบว่า ค่าดัชนีความ

สอดคล้อง มีค่าตั้งแต่ 0.50-1.00 และค่าความเชื่อม่ัน

ของแบบประเมิน ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.95 

	 3.6	 การเก็บรวบรวมข้อมูล เมื่อด�ำเนินการ

จัดการเรียนการสอนเสร็จสิ้นแล้ว ผู ้วิจัยน�ำแบบ

ประเมินให้ผู้เรียนท�ำแบบประเมิน ท้ัง 2 ฉบับ จ�ำนวน 

36 คน และน�ำแบบประเมินกลับมาวิเคราะห์ผล

	 3.7	 การวเิคราะห์ข้อมลู สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน [8] โดยข้อค�ำถามที่ใช้เป็นแบบค�ำถาม 

ปลายปิดและ แบบมาตราส่วน 5 ระดับ มีค่าคะแนน

ตั้งแต่ 1 คะแนนถึง 5 คะแนน โดยคะแนนต�่ำสุด  

คือ 1 ระดับ ความคิดเห็นที่ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

และคะแนนสูงสุด คือ 5 คะแนน ระดับความคิดเห็น

ที่เห็นด้วยอย่างยิ่ง น�ำมาหาค่าเฉลี่ยซึ่งมีคะแนน 

ในแต่ละระดับชั้น แบ่งออกได้เป็นช่วง ๆ ในแต่ละ

ระดับอันตรภาคชั้ น  โดยมี เกณฑ ์การแปลผล 

ความหมายของค่าเฉล่ียท่ีค�ำนวณได้เป็น 5 ระดับ ดังนี้  

		  คะแนนเฉลี่ย	4.51 -5.00	หมายถึง	ดีมาก

		  คะแนนเฉลี่ย	3.51 -4.50	หมายถึง	ดี 

		  คะแนนเฉลี่ย	2.51 -3.50	หมายถึง	ปานกลาง

		  คะแนนเฉลี่ย	1.51 -2.50	หมายถึง	น้อย 

		  คะแนนเฉลี่ย	1.00 -1.50	หมายถึง	น้อยที่สุด

4.	 ผลการวิจัย
	 4.1	 ผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ 

โครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ 

กลุ่มสัมฤทธิ์ วิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วย

คอมพิวเตอร์ สรุปได้ดังภาพที่ 2 และ 3
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ภาพท่ี 2 ผู้เรียนน�ำเสนอผลงานกลุ่ม เขียนแบบแบบเครื่องกัด CNC ขนาดเล็ก

ภาพท่ี 3 ผู้เรียนน�ำเสนอผลงานกลุ่ม ออกแบบสายพานล�ำเลียง

	 จากภาพทั้งสอง แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการออกแบบและเขียนแบบ 

ตรงตามสมรรถนะของรายวิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเคร่ืองจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์

ผลงานกลุม่ โดยสมาชิกแต่ละคนมส่ีวนร่วมในการท�ำงานอย่างมข้ัีนตอนตามทีว่างแผนการท�ำงานไว้และน�ำเสนอ

ผลงานต่อครูผู้สอน
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	 4.2	 ผลสัมฤทธิผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

กลุ่มสัมฤทธิ์ วิชาเขียนแบบช้ินส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 สัมฤทธิผลการจัดการเรียนการสอน

ล�ำดับ รายการประเมินความเหมาะสม X
–
 S.D. ระดับคุณภาพ

1 นักเรียนมีความเข้าใจวิธีการเขียนแบบด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ได้ดีขึ้น 3.97 0.96 ดี

2. นักเรียนสามารถน�ำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท�ำ

โครงงานกลุ่มได้ 4.25 0.64 ดี

3. นักเรียนสามารถวางแผนการท�ำงานร่วมกับสมาชิกในกลุ่มได้ 4.03 0.69 ดี

4. นักเรียนรู้จักวิธีการหาความรู้ด้วยตัวเองได้ 4.22 0.63 ดี

5. นักเรียนรู้จักวิธีการหาแนวทางแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น

ขณะท�ำงานร่วมกับสมาชิกในกลุ่ม

4.50 0.55 ดีมาก

6. นักเรียนชอบการท�ำงานเป็นกลุ่ม 4.25 0.60 ดี

7. นักเรียนได้รับการกระตุ้นการเรียนรู้จากสมาชิกในกลุ่ม 4.42 0.64 ดี

8. นักเรียนมีความรับผิดชอบในงานท่ีได้รับมอบหมายมากขึ้น 4.17 0.76 ดี

9. นักเรียนกล้าแสดงออกมากขึ้น 4.06 0.70 ดี

10. นักเรียนมีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียนรู้แบบ PjBL ร่วมกับ STAD 4.19 0.74 ดี

ค่าเฉลี่ย 4.21 0.69 ดี

	 จากตารางที่ 1 จากการประเมินสัมฤทธิผลการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนที่ท่ีมีต่อการเรียนด้วยรูป

แบบการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ในรายวิชา

เขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ จ�ำนวน 36 คน  ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดี ท่ีค่าเฉล่ียของ

แบบประเมินเท่ากับ 4.21 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69

	 4.3	 ความพึงพอใจท่ีมีต่อสัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรม 

การเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธ์ิในรายวิชาเขียนแบบช้ินส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ ดังตารางท่ี 2
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ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจท่ีมีต่อสัมฤทธิผลการเรียนการสอน

ล�ำดับ รายการประเมินความเหมาะสม X
–
 S.D. ระดับคุณภาพ

1. ด้านกระบวนการเรียนการสอน

1.1 การจัดล�ำดับข้ันตอนการเรียนการสอน 4.54 0.33 ดีมาก

1.2 การช้ีแจงจุดประสงค์ก่อนการสอน 4.32 0.47 ดี

1.3 การน�ำเข้าสู่บทเรียน 4.32 0.62 ดี

1.4 การให้ค�ำปรึกษาหรือค�ำแนะน�ำในการท�ำกิจกรรม 4.54 0.33 ดีมาก

1.5 การสรุปความรู้ในแต่ละครั้งของการเรียน 4.24 0.43 ดี

1.6 ความสอดคล้องของกิจกรรมกับวัตถุประสงค์ 4.40 0.50 ดี

1.7 กระบวนการท�ำงานแบบกลุ่ม 4.28 0.45 ดีมาก

1.8 การประเมินผลโดยผู้สอน 4.06 0.70 ดี

1.9 การประเมินผลโดยนักเรียน 4.60 0.50 ดีมาก

1.10 การเปิดโอกาศให้นักเรียนซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.17 0.76 ดี

1.11 การให้นักเรยีนมส่ีวนร่วมก�ำหนดหวัข้อเรือ่ง การหาแหล่งข้อมลู 

และการพัฒนางาน

4.60 0.50 ดีมาก

1.12 การสอนท่ีให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง 4.68 0.47 ดีมาก

ค่าเฉล่ีย 4.39 0.50 ดี

2. ด้านความรู้/เน้ือหา

2.1 แหล่งข้อมูลหรือแหล่งความรู้ท่ีจัดเตรียมให้ 4.32 0.47 ดี

2.2 การน�ำความรู้ไปใช้งานจริงในขณะเรียน 4.17 0.76 ดี

2.3 ความต่อเน่ืองของเน้ือหาในการเรียนการสอน 4.32 0.62 ดี

2.4 ความชัดเจนของเน้ือหา 4.21 0.69 ดี

2.5 ประโยชน์ของเน้ือหา 4.20 0.40 ดี

ค่าเฉล่ีย 4.24 0.58 ดี

ค่าเฉล่ียทุกด้าน 4.31 0.54 ดี

	 จากตารางท่ี 2 การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงาน 

เป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์วิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์  

จ�ำนวน 36 คน ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ ดี ที่ค่าเฉลี่ยของแบบประเมินเท่ากับ 4.31 และส่วน 
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เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 โดยด้านกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับดี ที่ค่าเฉลี่ยของแบบ

ประเมินเท่ากับ 4.39 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.50 ส่วนด้านความรู้/เนื้อหาอยู่ในระดับดี  

ที่ค่าเฉลี่ยของแบบประเมินเท่ากับ 4.24 และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58 ทั้งนี้ความพึงพอใจ 

ที่มีต่อสัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ 

โครงงานเป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

สัมฤทธิ์วิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วย

คอมพิวเตอร ์  ครูผู ้สอนต ้องบริหารป ัจจัยด ้าน

กระบวนการเรียนการสอน ในเรื่องของแหล่งข้อมูล 

หรือแหล่งความรู้ที่จัดเตรียมให้กับนักเรียนให้สามารถ

น�ำความรู้ไปใช้งานได้จริงในขณะเรียน รวมท้ังเน้ือหา

ในการเรียนการสอนต้องมีความต่อเน่ือง ความชัดเจน 

และน�ำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5.	 สรปุผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ
	 5.1	 สรุปผล

		  การ วิจั ยนี้ ได ้ ศึ กษาสัมฤทธิผลการจัด 

การเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน 

ร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู ้แบบกลุ ่มสัมฤทธิ์ วิชา 

เขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์  

พบว่าสัมฤทธิผลการจัดกาเรียนการสอนของผู้เรียน 

อยู ่ในระดับ ดี ที่ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69 และความพึงพอใจต่อ

สัมฤทธิผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงาน

เป็นฐานร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ 

วิชาเขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ 

พบว่าความพึงพอใจต่อสัมฤทธิผลการจัดกาเรียน 

การสอน อยู่ในระดับ ดี ท่ีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 โดยด้าน

กระบวนการจดัการเรยีนการสอนอยูใ่นระดบัด ีทีค่่าเฉลีย่ 

เท่ากับ 4.39 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50 

ส่วนด้านความรู้/เนื้อหาอยู่ในระดับ ดี ที่ค่าเฉล่ียของ

แบบประเมนิเท่ากบั 4.24 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.58  

		  จึงสรุปได้ว่าผู้เรียนมีสัมฤทธิผลท่ีดีต่อการ

จัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน

ร่วมกบักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบกลุม่สมัฤทธิ ์ซึง่ครผููส้อน 

ต้องบริหารปัจจัยด้านกระบวนการเรียนการสอน  

ในเรื่องของแหล่งข้อมูล หรือแหล่งความรู้ที่จัดเตรียม

ให้กับนักเรียนให้สามารถน�ำความรู้ไปใช้งานได้จริง 

ในขณะเรียน รวมทั้งเน้ือหาในการเรียนการสอนต้องมี

ความต่อเน่ือง ความชัดเจน และน�ำความรู ้ไปใช้

ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 5.2	 อภิปรายผล

		  จากการศึกษาสัมฤทธิผลการจัดการเรียน

การสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐานร่วมกับ 

กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสัมฤทธิ์ วิชาเขียนแบบ 

ชิ้นส่วนเคร่ืองจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์ ซึ่งผลการ

ประเมินของผู ้เรียนอยู ่ในระดับดี ที่ค ่าเฉลี่ยแบบ

ประเมิน = 4.21 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.69 

ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีว่าการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน เป ็นรูปแบบการเรียนที่ยืดหยุ ่น  

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล สอดคล้อง

กับ พัฒน์ชนน คงอยู ่ และคณะ [9] เจตคติทาง

วิทยาศาสตร์ของนักเรียนด้วยการใช้การจัดการเรียนรู้

โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานในภาพรวมอยู่ระดับดี 

ค่าเฉล่ีย = 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.83 และ

สอดคล้องกับ เกียรติศักดิ์ วจีศิริ [10] การเลือกและ

ระบุกิจกรรมที่ต้องการเรียนรู้การก�ำหนด เป้าหมาย 

การเรียนรู้และการวางแผนการเรียนรู้เป็นกิจกรรม 

ท่ีช่วยเสรมิสร้างการคิดวเิคราะห์อย่างเป็นระบบ ให้กับ 

ผู้เรียนในทุกขั้นตอนของกิจกรรมเนื่องจากผู้เรียนต้อง

วิเคราะห์ความต้องการในการเรียนตามความสนใจ 

ของตนเอง ก�ำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ให้สอดคลอง
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กับกิจกรรมที่ตนเองสนใจก�ำหนดวิธีการหรือข้ันตอน

ในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้รวมท้ังแหล่งเรียนรู้

และวิธีประเมินผลการเรียนรู ้ เพื่อให ้การปฏิบัติ

กิจกรรมการเรียนรู้ ของตนประสบความส�ำเร็จตาม 

เป้าหมายที่ได้ก�ำหนด นักเรียนท่ีเรียนรู้แบบน�ำตนเอง

บนเว็บมีคะแนนเฉลี่ย ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ และคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สูงกว่านักเรียนที่เรียนรู ้ในห้องเรียนปกติ อย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

		  จากการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสัมฤทธิ

ผลการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน

ร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู ้แบบกลุ ่มสัมฤทธิ์วิชา 

เขียนแบบชิ้นส่วนเครื่องจักรกลด้วยคอมพิวเตอร์  

ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ ดี ท่ีค่าเฉลี่ยของ

แบบประเมนิเท่ากบั 4.31 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.54 ซึ่งสอดคล้องกับ สิทธิพล อาจอินทร์ และ

ธีรชัย เนตรถนอมศักดิ์ [11] พบว่า 1) กระบวนการ

จัดการเรียนรู ้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน ส่งผลให้

นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจใน กระบวนการพัฒนา

หลกัสตูรของสถานศกึษา ได้ทราบปัญหาและอปุสรรค

ในการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษา พร้อมท้ังแนวทาง

การแก้ไขปัญหาดังกล่าว รวมทั้งทราบแนวทางใน 

การน�ำหลักสูตรไปใช้ และการประเมินหลักสูตร  

2) นักศึกษา มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้โครงงานเป็นฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

	 5.3	 ข้อเสนอแนะ

		  5.3.1	 ควรน�ำไปประยุกต์ใช้กับการเรียน  

การสอนวิชาอื่นๆ ท่ีสามารถปฏิบัติการสร้างชิ้นงานได้

		  5.3.2	 น�ำไปประยุกต์ใช้กับการเรียนเพื่อหา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้วยกระบวนการ

สอนนี้
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การศึกษาการพัฒนาการนำ�เสนองานก่อสร้าง
ด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม (AR)

The Study on the Development of Presentation for 
Construction by Augmented Reality (AR) Technology

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม มีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำนวัตกรรมเทคโนโลยี 

ความเป็นจริงเสริม (AR) และโปรแกรม Revit มาใช้ประโยชน์ในงานทางด้านน�ำเสนอและออกแบบงาน 

ด้านก่อสร้างเพื่อน�ำเสนอให้ลูกค้าตัดสินใจได้ง่ายขึ้น  โดยหาคุณภาพและศึกษาความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่าง

ที่น�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองานการก่อสร้างจริง จ�ำนวน 30 คน โดยเลือก 

แบบเจาะจง ค่าทางสถติิทีท่�ำการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี, ค่าร้อยละ, ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า จากการทดลองน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) มาประยุกต์ใช้ในการ 

น�ำเสนองานการก่อสร้างที่ผ่านการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จากผลการประเมินความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญ

ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.53 และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการก่อสร้างอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.82 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.08 ผลการประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างที่ทดลองน�ำเทคโนโลยี

ความจริงเสริม (AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองานการก่อสร้างอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.65 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.59 จงึสรปุได้ว่านวัตกรรมการสร้างภาพจ�ำลองเสมอืนจรงิเพือ่งานก่อสร้าง

สามารถลดปัญหาความผิดพลาดในการน�ำเสนอโครงการต่าง ๆ อีกทั้งยังช่วยในเรื่องของงบประมาณที่ 

อาจจะสูงเกินความเป็นจริงท่ีตั้งเป้าหมายไว้และยังท�ำให้การส่ือสารระหว่างโฟร์แมนกับผู้บริโภคได้มีการ

ประสานงานกันโดยผ่านโปรแกรมเพื่อให้การท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากค่าเฉล่ียรวมที่ 4.27 และมีค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 มีภาพรวมอยู่ในระดับ เหมาะสมมากที่สุด



Journal for Research and Innovation
Institute of Vocational Education Bangkok

บทความวิจัย
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2563

58

Abstract
  	 This research was a research and innovation development. The objective was to use   

the innovation of Augmented Reality (AR) Technology and Revit programs to use in the  

presentation and design of the construction to make it easier for customers to make decisions. 

The investigation of quality and the satisfaction were made through a sample of 30 people 

who applied Augmented Reality (AR) technology to present real construction work by  

choosing specific methods. Statistical values ​​analyzed include frequency, percentage, mean, 

and standard deviation.  

	 The results were found as followed: from the evaluation of the appropriateness  

by the experts in computer technology, it was at the most appropriate level with a mean of 

4.67 and the standard deviation was equal to 0.53; and, from the evaluation of the  

appropriateness by the construction technology experts, it was at the most appropriate  

level with a mean of 4.82 and the standard deviation of 0.08. Regarding the satisfaction,  

it was at a very appropriate level with the mean of 4.65 and the standard deviation of 0.59.

Therefore, it could be concluded that the Augmented Reality innovations for construction 

was able to reduce the error of different project presentations. It also helped with the budget 

that may be exaggerated to the target and also allowed communication between foremen 

and consumers to be coordinated through the program to work very efficiently. The total 

mean  was at 4.27 and with the standard deviation of 0.53, with an overview at the most 

appropriate level.

Keywords: technology for construction, Augmented Reality (AR)
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1.	 บทนำ�
	 การก่อสร้างโครงการต่าง ๆ เป็นส่วนหน่ึงที่มี

ความส�ำคัญและเป็นปัจจัยท่ีอาจชี้วัดความเจริญของ

ประเทศนั้น ๆ ได้ เพราะการก่อสร้างอาคารของ

โครงการต่าง ๆ มีผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ  รายได้

และเป็นการแก้ปัญหาการว่างงานและด้านอื่น ๆ  

การก่อสร้างอาคารในโครงการต่าง ๆ  ในปัจจุบันไม่ว่า

จะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานของเอกชน  

การด�ำเนินงานในโครงการก่อสร้างหนึ่งๆ ต้องใช ้

ระยะเวลานานและงานหลายข้ันตอน ซ่ึงต้องอาศัย

ความร ่วมมือจากหลายฝ ่าย จึงอาจเกิดป ัญหา 

ที่ท�ำให้งานก่อสร้างไม่เป็นไปตามหมายก�ำหนดการ 

(Schedule)  ข้อก�ำหนด (specification)  หรือแบบ

ก่อสร้าง (Drawing) ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ 

อาจท�ำให้เกิดความเสียหายและท�ำให้เกิดความล่าช้า

ของโครงการได้ ปัญหาในการก่อสร้างเกดิได้จากหลาย

สาเหตุ เช่น  สาเหตุจากการเปล่ียนแปลงรายละเอียด

การท�ำงาน สาเหตุจากการแทรกแซงการท�ำงานของ

ผู้รับเหมา สาเหตุจากการติดต่อสื่อสาร สาเหตุจาก

ความล่าช้าในการอนุมัติผลทดสอบหรือตัวอย่างวัสดุ  

สาเหตุจากความล่าช้าในการส่งมอบพื้นท่ีท�ำงาน 

สาเหตุจากความขัดแย้งของแบบและข้อก�ำหนด 

เป็นต้น ซึ่งแต่ละสาเหตุส่งผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายและ

ความล่าช้าของโครงการ งานก่อสร้างมิใช่เพียงแค่ 

ท�ำแท่งคอนกรีตให้คนเข้าไปอยู ่ภายในได้เท่าน้ัน  

การใช้สอยอาคาร ต้องเป็นไปอย่างสะดวกสบาย 

ปลอดภัยและมีความแข็งทนทาน ใช้งานได้ปลอดภัย 

มีระบบป้องกันภัยให้กับตัวอาคารอย่างสมบูรณ์  

น�้ำ-ไฟ ต้องสะดวกไม่ติดขัด การท�ำงานที่มีระบบ  

การวิเคราะห์ปัญหาและจดัการกับปัญหา ได้อย่างถกูต้อง 

จะท�ำให้อาคารที่ก่อสร้างเป็นอาคารที่สวยงามตาม

จินตนาการของสถาปนิก เป็นอาคารท่ีใช้งานได้ 

สะดวก ปลอดภัย ม่ันคงแข็งแรง [1]

	 ผู ้บริหารงานก่อสร้างมักจะมีพื้นฐานความรู ้

มาจากด้านวิศวกรรม ยกเว้นเถ้าแก่ที่เป็นเจ้าของ 

บริ ษั ทฯ  และ ในหลั กสู ต รการศึ กษา ในคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ก็ไม่มีวิชาบริหารงานบุคคล ซ่ึงเป็น

ป ั จจั ยส�ำ  คัญในการบริหารงานก ่อสร ้ า ง ให ้ มี

ประสทิธภิาพและยิง่ถ้าอยูภ่าคราชการหรอืรฐัวสิาหกจิ

ก็จะยิ่งด้อยทางด้านบริหารงานบุคคล เพราะระเบียบ

กฎเกณฑ์ที่ใช้อยู่นั้น ท�ำให้บุคคลมีความมั่นคงยิ่งนัก 

ใครจะมาไล่ออกไม่ได้ง่ายๆ แม้จะไม่ค่อยท�ำงานก็ตาม 

เพียงรักษาตัวไม่ให้มีความผิดร้ายแรงเท่านั้นก็อยู่ได้

อย ่างสบาย อย ่างไรก็ตาม กระแสของโลกได ้

เปลี่ยนแปลงไปมากประชาชนต้องการท�ำงานที่มี

ประสิทธิภาพจากภาคราชการ และรัฐวิสาหกิจ  

ภาครัฐวิสาหกิจมีการท�ำงานใกล้เคียงกับเอกชน

มากกว่าก็สมควรจะกระโดดเข้าสู ่ธุรกิจซี่งมีการ 

แข่งขันก่อน การบริหารก็หนีไม่พ ้นต้องจับเร่ือง  

คน งาน เงิน และระบบ ซ่ึงที่ยากที่สุดเห็นจะได้แก่ 

เรื่องคน ซึ่งจะต้องศึกษาวิชาการเร่ืองนี้มาก เพราะคน

ที่มีอยู ่ทั้งนายทั้งลูกน้องและตนเองก็ไม่มีความรู ้ 

ในเร่ืองการบริหารงานบุคคลสมัยใหม่ที่ใช ้กันอยู ่

ในธุรกิจชั้นน�ำ แต ่ก็พยายามศึกษา จึงขอเล ่า

ประสบการณ์เพ่ือเป็นแนวความคิด ส่วนจะถูกหรือผิด 

หรือไม่ใช่ส่ิงที่ดีที่สุดนั้นก็ไม่ขอรับรอง เพราะอยู่ใน 

ส่ิงแวดล้อมที่ไม่เหมือนกัน [2]

	 จากเหตุผลดังกล่าวจึงได้มีแนวคิดในการท�ำ 

โครงงานแบบทดลองน�ำซอฟต์แวร์ Revit และ  Pixlive  

มาใช ้ ในการน�ำเสนองานในรูปแบบเทคโนโลยี 

ความจริงเสริม (AR) เพื่อให้ลดปัญหาความผิดพลาด 

ในการน�ำเสนอโครงการต่าง ๆ อีกทั้งยังช่วยในเร่ือง

ของงบประมาณที่อาจจะสูงเกินความเป็นจริงและ 

ตั้งเป ้าหมายไว ้และยังท�ำให ้การสื่อสารระหว่าง

โฟร์แมนกับผู้บริโภคได้มีการประสานงานกันโดย 
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ผ ่ าน โปรแกรม เพื่ อ ให ้ ก า รท�ำ  ง าน ได ้ อย ่ า งมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2.	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 2.1	 เพ่ือสร้างงานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริม

	 2.2	 เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของงานน�ำเสนอ

งานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจรงิเสรมิโดยผู้เชีย่วชาญ

	 2.3	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่องานน�ำเสนอ

งานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

3.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 3.1	 ขั้นตอนในการด�ำเนินการวิจัย

		  3.1.1	 ศึกษาปัญหาโครงการก่อสร้างในปัจจุบนั

		  3.1.2	 ศกึษาเอกสารต่าง ๆ  ทีใ่ช้ประกอบการ

พิจารณาการจัดการโครงการก่อสร้าง

		  3.1.3	 ศึกษางานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง

		  3.1.4	 ศึกษาเครื่องมือต่าง ๆ ท่ีใช้ในการ

พัฒนาโปรแกรม พัฒนางานนวัตกรรมการสร้างภาพ

จ�ำลองเสมือนจริงเพื่องานก่อสร้าง

		  3.1.5	 ศึกษาการท�ำงานของเทคโนโลยี

เสมือนจริง AR

	 3.2	 รูปแบบการวิจัย 

       	 การวิจัยครั้ ง น้ี เป ็นการวิ จัยและพัฒนา

นวัตกรรม เพ่ือสอบถามความคิดเห็นจากการใช้ 

งานจริง ใช้รูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลแบบกลุ่มเดียว 

จากกลุ่มตัวอย่างที่ก�ำหนดไว้

	 3.3	 ประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย

		  3.3.1	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ 

บุคลากรในงานก่อสร้างในโครงการงานก่อสร้างบ้าน  

ผู้ออกแบบและผู้ที่จะซ้ือหรือสร้างบ้าน

		  3.3.2	 กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 

ได้แก่ บุคลากรในงานก่อสร้าง, ผู้ซื้อบ้านและบุคคล

ทั่วไปที่สนใจ จ�ำนวน 30 คน ในเขตกรุงเทพฯและ

ปริมณฑล โดยเลือกแบบเจาะจง

	 3.4	 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย

		  3.4.1	 BIM (Building Information Modeling)

		  3.4.2	 การออกแบบสถาปัตยกรรม โดยใช้

ซอฟต์แวร์ Revit Architecture

		  3.4.3	 เทคโนโลย ีAugmented Reality (AR)

		  3.4.4	 แบบส�ำ  รวจความพึ งพอใจจาก 

ผู้ทดลองของใช้งานภาพจ�ำลองเสมือนจริงเพื่อการ 

น�ำเสนองาน

	 3.5	 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทดลองใช้

		  ผู ้จัดท�ำติดต ่อประสานงานเพื่อท�ำการ 

ทดลองใช้ จัดเก็บข้อมูล และติดตามแบบส�ำรวจ 

ความคิดเห็นผู้ใช้งานสร้างภาพจ�ำลองเสมือนจริงเพื่อ

การน�ำเสนองานด้วยตนเองโดยการนัดหมายกับทาง 

ผู้จัดการโครงการบ้านจัดสรร เพื่อนัดเวลาเข้าท�ำการ

รวบรวมข้อมูลการทดลองจากทางลูกบ้านที่ซื้อบ้านใน

โครงการดังกล่าว รวมถึงผู ้สนใจในการทดลองใช้

เทคโนโลยี Augmented Reality (AR) 

	 3.6	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ค่าทางสถิติ

ที่ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี, ค่าร้อยละ, 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน [3]

	 3.7	 การรายงานผลงานวจิยั การเสนอรายงานผล

ของการวิจัยเชิงทดลองในครั้งน้ี จะเสนอเป็นผลของ

การแสดงความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ และกลุ่ม

ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย โดยเลือก

แบบเจาะจง โดยใช้ตารางแจกแจงความถี่ โดยค�ำนวณ

หาค่าร้อยละ เพื่อจัดล�ำดับ และหาส่วนต่างพร้อมการ

แปรผล เป็นค�ำบรรยายประกอบการน�ำเสนอ

4.	 ผลการวิจัย 
	 4.1	 ผลการพัฒนาการน�ำเทคโนโลยีความจริง

เสริม (AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองานก่อสร้าง
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ภาพท่ี 1 แสดงผลการพัฒนาน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) มาใช้ในงานก่อสร้าง

ภาพท่ี 2 แสดงผลการสร้างงานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม
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ภาพที่ 3 แสดงผลการสร้างงานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

ภาพที่ 4 แสดงผลการสร้างงานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม
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ภาพท่ี 5 แสดงผลการสร้างงานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

	 4.2	 ผลการประเมินความเหมาะสมของงาน 

น�ำเสนองานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม 

โดยผู้เช่ียวชาญ

		  จากการทดลองน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม 

(AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองานการก่อสร้างที่

ผ่านการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จากผลการประเมิน

ความเหมาะสมของงานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วย

เทคโนโลยีความจริงเสริมจากผู ้ เช่ียวชาญด ้าน

เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากทีส่ดุ 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.53 และผู ้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการ

ก่อสร้างอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.82 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ  

0.08 สรุปได ้ว ่างานน�ำเสนองานก ่อสร ้างด ้วย 

เทคโนโลยีความจริงเสริมมีความเหมาะสมสามารถ 

น�ำไปใช้งานได้
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	 4.3	  ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่องานน�ำเสนองานก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม

ที่ รายการท่ีแสดงความคิดเห็น X
–
 S.D.

ระดับความ

เหมาะสม
ล�ำดับที่

1 สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร (ประหยัดเวลา

และรวดเร็ว)

4.65 0.59 มากที่สุด 4

2 ความสะดวก/รวดเร็วในการแก้ไขจากแบบก่อสร้างเดิม 4.60 0.50 มากที่สุด 5

3 ลดงานที่ซ�้ำซ้อนกันของหน่วยงานต่าง ๆ ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

4.60 0.50 มากที่สุด 5

4 ช่วยลดข้อผิดพลาด/ตรวจสอบข้อขัดแย้งกันของแบบ

ได้ก่อนก่อสร้างจริง

4.85 0.37 มากที่สุด 1

5 ความเข้าใจในแบบจ�ำลองสามมิติทางสถาปัตยกรรม 4.75 0.55 มากที่สุด 3

6 ช่วยให้การท�ำงานกระบวนการทางสถาปัตยกรรม

ท�ำได้ง่ายมากข้ึน

4.80 0.52 มากที่สุด 2

7 ช่วยท�ำให้การสื่อสารชัดเจนลดความคลาดเคลื่อน

ในการสื่อสาร

4.75 0.55 มากที่สุด 3

8 ช่วยในการประมาณราคา/วัสดุก่อสร้างได้ดียิ่งขึ้น 4.45 0.60 มาก 7

9 ช่วยท�ำให้การสื่อสารชัดเจนลดความคลาดเคลื่อน

ในการสื่อสาร

4.75 0.55 มากที่สุด 3

10 ความเข้าใจในแบบจ�ำลองสามมิติทางสถาปัตยกรรม 4.65 0.67 มากที่สุด 4

11 การเข้าถึงส่วนต่าง ๆ ของอาคาร 4.50 0.69 มาก 6

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 0.40 มากที่สุด

		  จากกลุ่มตัวอย่างท่ีท�ำการทดลองน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองาน 

การก่อสร้าง 30 คน พบว่ารายการที่แสดงความคิดเห็นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สามารถช่วยลดข้อผิดพลาด/ 

ตรวจสอบข้อขัดแย้งกันของแบบได้ก่อนก่อสร้างจริง มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.85 

(S.D. = 0.37) รองลงมาได้แก่ สามารถช่วยให้การท�ำงานกระบวนการทางสถาปัตยกรรมท�ำได้ง่ายมากข้ึน  

มีระดับความเหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 (S.D. = 0.52) รองลงมา ได้แก่ ช่วยท�ำให้การส่ือสาร

ชัดเจนลดความคลาดเคลื่อนในการสื่อสาร และความเข้าใจในแบบจ�ำลองสามมิติทางสถาปัตยกรรม มีค่าเฉล่ีย

เท่ากัน มีระดับความเหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 (S.D. = 0.55) รองลงมา ได้แก่ ความเข้าใจ 

ในแบบจ�ำลองสามมิติทางสถาปัตยกรรมมีระดับความเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.65 (S.D. = 0.59) 
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และสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร (ประหยัดเวลาและรวดเร็ว) มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65 (S.D. = 0.67) ลดงานท่ีซ�้ำซ้อนกันของหน่วยงานต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ความสะดวก/รวดเร็วในการแก้ไขจาก แบบก่อสร้างเดิมมีระดับความเหมาะสมมากที่สุด 4.60 (S.D. = 0.50) 

ถัดมา คือการเข้าถึงส่วนต่าง ๆ ของอาคาร มีระดับความเหมาะสมมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.50 (S.D. = 0.69) 

และข้อที่มีค่าระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดได้แก่ ช่วยในการประมาณราคา/วัสดุก่อสร้างได้ดียิ่งขึ้น มีระดับ 

ความเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 (S.D. = 0.60)

	 4.4	 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล

		  ผลการวิเคราะห์การแสดงความคิดเห็นจาก

ผู้ทดลอง จากการทดลองน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม 

(AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองานการก่อสร้าง

จ�ำนวน 30 คน มีเกณฑ์ความเหมาะสมของค่าเฉล่ีย

รวมที่ 4.67 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.40 มีภาพ

รวมอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด

5.	 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	 5.1	 สรุปผล

		  ผลของการสร้างนวัตกรรมการสร้างภาพ

จ�ำลองเสมือนจริงเพื่องานก่อสร้างได้ลดปัญหาความ

ผิดพลาดในการน�ำเสนอโครงการต่าง ๆ อีกท้ังยังช่วย

ในเรื่องของงบประมาณที่อาจจะสูงเกินความเป็นจริง

และตั้งเป้าหมายไว้และยังท�ำให้การสื่อสารระหว่าง

โฟร์แมนกับผู้บริโภคได้มีการประสานงานกันโดยผ่าน

โปรแกรมเพื่อให้การท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และจากผลการทดลองน�ำเทคโนโลยีความจริงเสริม 

(AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองานการก่อสร้าง 

ทีผ่่านการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญ จากผลการประเมนิ

ความเหมาะสมจากผู ้ เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี

คอมพวิเตอร์ อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากทีส่ดุ มค่ีาเฉลีย่

เท่ากับ 4.67 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53 

และผูเ้ชีย่วชาญด้านเทคโนโลยกีารก่อสร้างอยูใ่นระดบั

เหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.82 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.08 

		  จากผลการทดลองน�ำเทคโนโลยีความจริง

เสริม (AR) มาประยุกต ์ใช ้ ในการน�ำเสนองาน 

การก่อสร้าง 30 คน พบว่ารายการที่แสดงความ 

คดิเหน็ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุคอื สามารถช่วยลดข้อผดิพลาด/ 

ตรวจสอบข้อขัดแย้งกันของแบบได้ก่อนก่อสร้างจริง 

มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.85 (S.D. = 0.37) รองลงมาได้แก่ สามารถช่วยให้การ

ท�ำงานกระบวนการทางสถาปัตยกรรมท�ำได้ง่ายมาก

ขึ้น มีระดับความเหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.80 (S.D. = 0.52) รองลงมา ได้แก่ ช่วยท�ำให้ 

การสื่อสารชัดเจนลดความคลาดเคลื่อนในการสื่อสาร 

และคว าม เข ้ า ใจ ในแบบจ�ำ  ลอ งส ามมิ ติ ท า ง

สถาปัตยกรรม มีค ่าเฉลี่ยเท ่ากัน มีระดับความ 

เหมาะสมมากทีส่ดุ มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.75 (S.D. = 0.55) 

รองลงมา ได้แก่ ความเข้าใจในแบบจ�ำลองสามมิติ 

ทางสถาปัตยกรรมมีระดับความเหมาะสมมากที่สุด  

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.65 (S.D. = 0.59) และสามารถ 

เพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร (ประหยัดเวลาและ

รวดเร็ว) มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.65 (S.D. = 0.67) ลดงานที่ซ�้ำซ้อนกัน 

ของหน ่วยงานต ่าง ๆ ได ้อย ่างมีประสิทธิภาพ 

และความสะดวก/รวดเร็วในการแก้ไขจาก แบบ

ก่อสร้างเดิมมีระดับความเหมาะสมมากที่สุด 4.60 

(S.D. = 0.50) ถัดมา คือการเข้าถึงส่วนต่าง ๆ ของ

อาคาร มีระดับความเหมาะสมมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.50 (S.D. = 0.69) และข้อที่มีค่าระดับความคิดเห็น
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น้อยที่สุดได้แก่ ช ่วยในการประมาณราคา/วัสดุ

ก ่อสร ้างได ้ดียิ่ ง ข้ึนมีระดับความเหมาะสมมาก  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 (S.D. = 0.60)

	 5.2	 อภิปรายผล

		  จากผลการทดลองน�ำเทคโนโลยีความ 

จริงเสริม (AR) มาประยุกต์ใช้ในการน�ำเสนองาน 

การก่อสร้าง 30 คน พบว่า รายการท่ีแสดงความคิด

เห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สามารถช่วยลดข้อผิดพลาด/

ตรวจสอบข้อขัดแย้งกันของแบบได้ก่อนก่อสร้างจริง 

มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด รองลงมาได้แก่ 

สามารถช ่ วย ให ้การท�ำ  งานกระบวนการทาง

สถาปัตยกรรมท�ำได้ง่ายมากขึ้น มีระดับความเหมาะสม 

มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัฐพล ลิ้มตรี

วรศักดิ์ [4] เรื่องการพัฒนาชุดสื่อประชาสัมพันธ ์

โดยใช ้ เทคนิคการน�ำ  เสนอแบบอินโฟกราฟ ิก 

ร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) ส�ำหรับชุมชน

กระบวนกร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

ธนบุรี 

	 5.3	 ข้อเสนอแนะ

		  5.3.1	 แอปพลิเคชัน Pixlive ควรเปิดใช้งาน

ได้ตลอดโดยไม่ใช้งานผ่านอินเตอร์เท่าน้ัน จะท�ำให้

การน�ำเสนอกับลูกค้าในทุก ๆ เวลาได้อย่างสะดวก

		  5.3.2	 ควรพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อป้องกัน

ความผดิผลาดในการส่งงานและลดปัญหาในการแก้ไข

ปัญหางานหน้างานระหว่างผู้น�ำเสนองานกับลูกค้า
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การพัฒนาโครงหลังคาปรับระดับ

Development of Adjustable roof structure

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อออกแบบและสร้างโครงหลังคาปรับระดับ 2) ศึกษาการทรุดตัวของ

โครงหลังคาปรับระดับ โดยการวิจัยนี้ได้ออกแบบและก่อสร้างโครงหลังคาปรับระดับ และหาค่าการทรุดตัวของ

อาคารตัวอย่างจ�ำนวน 5 หลัง  ในพื้นที่เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเพื่อประเมิน

ประสทิธภิาพเป็นผูเ้ช่ียวชาญทีมี่ใบประกอบวชิาชีพควบคมุและผูเ้ชีย่วชาญทีม่ใีบประกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรม

เลือกอย่างเจาะจง จ�ำนวน 3 คน ท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลการทรุดตัวทุก ๆ 15 วัน ตลอดระยะเวลา 4 เดือน 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ค่าเฉล่ีย (X
–
  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

	 ผลวิจัยพบว่า ผู ้เชี่ยวชาญเห็นว่าการออกแบบโครงหลังคาปรับระดับมีประสิทธิภาพสอดคล้อง 

และถูกต้องเหมาะสมตามหลักวิศวกรรมมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.66-1.00 ผลการทดสอบหาค่า 

การทรุดตัวของโครงหลังคาเฉลี่ยของการเก็บข้อมูล 8 ครั้ง ได้ค่าการทรุดตัวมากที่สุด เท่ากับ 0.5 มิลลิเมตร 

ค่าทรุดตัวรวมตลอดช่วงเวลาทดสอบ เท่ากับ 4.00 มิลลิเมตร ค่าการทรุดตัวเฉล่ียรวมทุกหลังเท่ากับ 0.39 

มิลลิเมตร และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.02 

ค�ำส�ำคัญ: โครงหลังคาปรับระดับ
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Abstract
	 The objective of this researce is 1) to design the adjustable roof structure; and,  

2) to study the settlement of the adjustable roof structure. In this research, the design and 

construction of adjustable roof structure and determine the subsidence of 5 sample building 

in Nong Chok area Bangkok. Population and sample groups to evaluate the effectiveness  

were 3 experts with controlled vocational certificates and architects with specific vocational 

certificates. Settlement data was collected every 15 days over a period of 4 months. The 

statistics used for data analysis were the Consistency Index (IOC), Average (X
–
  ) and Standard 

Deviation (S.D).

	 The results of the research showed that the experts agreed that the adjustable roof 

structure design was effective, consistent, and suitable according to engineering principles, 

with a corresponding index of 0.66-1.00. The test results for the roof, roof collapsing average 

of 8 times of data were obtained for settlement. The maximum amount was 0.5 millimeters. 

The total settlement value throughout the test period was 4.00 mm. The average total  

settlement value of all houses was 039 mm and the standard deviation of 0.02.

Keyword: Adjustable roof structure

1.	 บทนำ�
	 อาคารที่พักอาศัยท่ัวไปนอกจากจะมีอาคารเดิม

แล้ว ยงัมกีารก่อสร้างต่อเติมเพิม่พืน้ทีใ่ช้สอยตามความ

ต้องการของเจ้าของอาคาร ซ่ึงการต่อเติมส่วนมาก

กระท�ำนอกอาคารเดิมเพื่อไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ

โครงสร้างหลักของอาคารเดิม ไม่เพิ่มน�้ำหนักบรรทุก

ในแนวต่าง ๆ ให้กับเสาเข็มเดิม ซ่ึงการออกแบบส่วน

ที่ต่อเติมเป็นหลังคารูปทรงต่าง ๆ เช่น รูปทรงจั่ว  

รูปทรงปั้นหยา รูปปีกผีเสื้อ รูปเพิงยกหน้า รูปทรง

เรือนไทย รูปทรงมนิลา รูปทรงโค้ง ฯลฯ เพื่อรับ 

น�้ำหนักของวัสดุมุงหลังคาเพื่อป ้องกันแดด ฝน  

โครงหลงัคาจงึนบัว่ามคีวามส�ำคญัมาก เพือ่รบัน�ำ้หนกั

วัสดุมุงหลังคาและอุปกรณ์ประกอบต่าง ๆ ซึ่งหาก 

โครงหลังคาไม่แข็งแรงเพียงพอ มีขนาดท่ีไม่เหมาะสม

รวมถึงการเช่ือมต่อยึดติดไม่แน่นหนาจะส่งผลต่อ

หลังคาทั้งปัญหาการรั่วซึม แตกร้าวจนถึงพังทลาย 

ลงมา โครงหลังคาที่ใช้กันมากในปัจจุบัน เป็นโครง

หลังคาเหล็กและโครงหลังคาโครงถักส�ำเร็จรูปที่ก�ำลัง

เริ่มเป็นที่นิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งมีความแตกต่างด้าน

คุณสมบัติมาตรฐานและการใช้งานในลักษณะต่าง ๆ 

การเลือกใช้จึงควรพิจารณาตามความเหมาะสมของ

หลังคาบ้านแต่ละรูปแบบการติดตั้งโครงหลังคาเหล็ก

จะเป็นการติดตั้งหน้างานท้ังหมดและต้องอาศัยความ

ช�ำนาญของช่างที่มีประสบการณ์ จึงจะได้งานเชื่อม 

ติดตั้งเหล็กท่ีแข็งแรง [1] พื้นดินและชั้นดินเป็นจุดรับ

น�้ำหนักตัวอาคารที่ส่งถ่ายต่อจากเสาเข็มมีการทรุดตัว

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไม่เท่ากัน [2] 
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ภาพที่ 1 การแสดงเส้นช้ันการทรุดตัวสะสมของผิวดินในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ปี 2521-2554

(ท่ีมา:กรมแผนท่ีทหาร)

การทรุดตัวของพื้นดินที่เกิดขึ้นส่งผลให้โครงหลังคา

และองค์อาคารอื่นทรุดตัวและเคลื่อนตัวตามไปด้วย

[3,4] จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัย ซึ่งมีอาชีพรับเหมา

ก่อสร้างและต่อเติมอาคารมามากกว่า 30 ปี จึงคิด

ท�ำงานวิจัยนี้ เพื่อพัฒนาโครงหลังคาให้สามารถ 

ปรับระดบัได้ และศกึษาค่าการทรุดตัวของโครงหลงัคา

จากปัญหาที่เกิดจากการทรุดตัวของดิน โดยเจ้าของ

บ้านสามารถตรวจสอบและแก้ไขได้ด้วยตนเอง 

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เพ่ือออกแบบและสร้างโครงหลังคาปรับ

ระดับ

	 2.2	 เพื่อศึกษาการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับ

ระดับ

3.	 ขอบเขตของการวิจัย
	 3.1	 ด้านพ้ืนที่ ศึกษาเฉพาะในเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร 

	 3.2	 ศึกษาเฉพาะการทรุดตัวในแนวดิ่งเทียบกับ

อาคารตัวอย่างเอง  อาคารตัวอย่างก่อสร้างแยกจาก

อาคารเดิม ไม่มีส่วนใดต่อเนื่องกัน

	 3.3	 โครงหลังคาเป็นโครงเหล็ก วัสดุมุงเป็นวัสดุ

แผ่นน�้ำหนักเบา เกลียวปรับระดับเป็นเกลียวเหล็กตัน 

ขนาด M16 หรือ M20 ยาว 600 มิลลิเมตรที่สามารถ

รับน�้ำหนักได้ 2-3 ตัน

	 3.4	 ระยะเวลาในการศึกษาระหว ่างเดือน

สิงหาคม พ.ศ. 2562 ถึง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562
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4.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 4.1	 ผังขั้นตอนวิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 4.2	 การศึกษาข้อมูลและก�ำหนดอาคารตัวอย่าง

		  โดยการศึกษาจากการส�ำรวจภาคสนาม  

การสังเกตการณ์ ถ่ายภาพ และการจดบันทึกระหว่าง

ท�ำการติดตั้ง ท�ำการศึกษาเก็บข้อมูลและทดลองกับ

อาคารตัวอย่างของเจ้าของบ้าน ผู้ท่ีประสงค์จะต่อเติม

พื้นที่ใช้สอยโดยท�ำการติดตั้งโครงหลังคาปรับระดับ

จ�ำนวน 5 ราย ใช้ชือ่อาคารตวัอย่างเป็นรายที ่1-5 ตาม

ล�ำดับ บนพื้นที่ตัวอย่าง 3 แขวง เขตหนองจอก ดังน้ี 

แขวงหนองจอก จ�ำนวน 2 ราย (รายที่ 1 และ 5) แขวง

กระทุ่มราย จ�ำนวน 1 ราย (รายที่ 2) แขวงล�ำต้อยติ่ง 

จ�ำนวน 2 ราย (รายที่ 3 และ 4) เขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร

	 4.3	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

		  ประชากรเป็นผู ้เชี่ยวชาญที่มีใบประกอบ

วิชาชีพวิศวกรรมโยธา และผู้เชี่ยวชาญที่มีใบประกอบ

วิชาชีพสถาปัตยกรรม 

 

         

                                                      

                                      

เริ่มตนการทำงาน

ศึกษาขอมูลและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

ติดตั้งโครงหลังคาปรับระดับ

วัดหาคาการทรุดตัวของโครงหลังคา

บันทึกผลและวิเคราะหขอมูล

จบขั้นตอนการทำงาน

ออกแบบโครงหลังคาปรับระดับ
ผูเชี่ยวชาญและ

อาจารยที่ปรึกษา
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		  กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เช่ียวชาญจ�ำนวน 3 คน  

ที่เลือกอย่างเจาะจง ด้านวิศวกรรมโยธาจ�ำนวน 2 คน 

สถาปัตยกรรมจ�ำนวน 1 คน

	 4.4	 ออกแบบโครงหลังคาปรับระดับ

		  การออกแบบน�ำปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระยะ

เวลา ค่าใช้จ่าย เทคนิคการก่อสร้าง และประสิทธิภาพ

ด้านการใช้งานมาพิจารณา ประกอบด้วย

		  (1)	 ศึกษาความต้องการ พร้อมส�ำรวจพื้นที่

ใช้สอย

		  (2)	 ออกแบบเขี ยนภาพร ่ า ง  ( Shop  

Drawing) น�ำเสนอเจ้าของบ้าน (ผู้ใช้สอย) พร้อม

ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา

		  (3)	 น�ำเสนอแบบร่าง รายการวัสดุส่วนปรับ

ระดบัได้ รายการค�ำนวณออกแบบชิน้ส่วนโครงหลงัคา

ตามหลักวิศวกรรมต่อผู้เช่ียวชาญท้ังด้านวิศวกรรมที่มี

ใบประกอบวิชาชีพวิศวกรรม จ�ำนวน 2 ท่านและ 

ผู ้เชี่ยวชาญทางด้านสถาปัตยกรรมที่มีใบประกอบ

วิชาชีพจ�ำนวน 1 ท่าน เพื่อพิจารณาความสอดคล้อง  

ความถูกต้องตามหลักวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม 

ปรับแก้ไขแบบร่างตามค�ำแนะน�ำ 

		  (4)	 เขียนแบบโครงสร้าง โดยเฉพาะแบบ

ขยายส่วนโครงหลังคาปรับระดับพร้อมรายการ

ประกอบแบบ

		  (5)	 น�ำเสนอแบบโครงสร้างทีเ่ขียนแล้วเสนอ

ต่อผูเ้ชีย่วชาญเพือ่ขอค�ำแนะน�ำเพิม่เตมิ ปรบัปรงุแก้ไข

ตามค�ำแนะน�ำ ได้แบบฉบับสมบูรณ์ ประมาณราคา 

วางแผนการก่อสร้าง และคัดเลือกวัสดุอุปกรณ์

	 4.5	 การประกอบและติดตั้งโครงหลังคา

ภาพที่ 2 น�ำเสามาตั้งตามแนวท่ีก�ำหนด ภาพที่ 3 ยึดด้วยน็อตกับพ้ืนและตรวจเช็คระยะ
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ภาพท่ี 4 น�ำเกลียวปรับระดับมาติดต้ังท่ีหัวเสา ภาพที่ 5 ประกอบเข้ากับเสาและคานรับหลังคา

ภาพท่ี 6 ประกอบโครงถักหลังคาเข้าด้วยกัน
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	 4.6	 ทดสอบหาค่าการทรุดตัวของโครงหลังคา

ปรับระดับ (อาคารตัวอย่าง) ดังน้ี

		  (1)	 วัดค่าระดับจากระดับน�้ำที่ท�ำการติดต้ัง

ไว้กับโครงหลังคาปรับระดับ

		  (2)	 เก็บค่าการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับ

ระดับเฉลี่ย ของอาคารตัวอย่าง จ�ำนวน 5 ราย แต่ละ

รายทุก ๆ  15 วัน จ�ำนวน 8 ครั้ง ตลอดระยะเวลา 4 เดือน 

ตั้งแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2562 – เดือนพฤศจิกายน 

พ.ศ. 2562 

		  (3)	 น�ำค่าเฉลี่ยที่ได้ในแต่ละครั้งมาสรุปหา

ค่าเฉลี่ยการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับรวม 

ของอาคารตัวอย่างแต่ละหลัง

ภาพท่ี 7 ผลการทดลองรายท่ี 1 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 - 15 สิงหาคม 2562 

ภาพท่ี 8 ผลการทดลองรายท่ี 2 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 - 15 สิงหาคม 2562
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ภาพท่ี 9 ผลการทดลองรายท่ี 3 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 - 15 สิงหาคม 2562

ภาพท่ี 10 ผลการทดลองรายท่ี 4 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 - 15 สิงหาคม 2562
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ภาพท่ี 11 ผลการทดลองรายท่ี 5 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 - 15 สิงหาคม 2562

	 4.7	 การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล

		  ผู ้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากระดับน�้ำ 

ที่ติดตั้งไว ้บริเวณคานอเสและส่วนประกอบของ 

โครงหลังคาปรับระดับ ของอาคารตัวอย่างทุกราย  

ทุก 15 วัน หาค่าการทรุดตัวด้วยเวอร์เนียร์ จดบันทึก

ค่าการทรุดตัวตลอดระยะเวลา 4 เดือน 

	 4.8	 สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล มีดงัต่อไปน้ี [6]

		  4.8.1	 ค่าดัชนีความสอดคล้อง ค�ำนวณหา

ได้จากสูตร

			   IOC  =    

			   เม่ือ	IOC	แทน	ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง 

ระหว่างวัตถุประสงค์กับความเห็นของผู้เช่ียวชาญ

	 	 	 	 Sr	 แทน	ผลบวกของคะแนน

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

				     n	 แทน	จ�ำนวนผู ้ เช่ียวชาญ

ทั้งหมด

		  4.8.2	 ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของข้อมูลสามารถ

ค�ำนวณได้จากสูตร

			   เมื่อ	 X
–
	 แทน	ค่าเฉล่ียเลขคณิต

				    Sx	 แทน	ผลบวกของข้อมลูทกุค่า

				     n	 แทน	จ�ำนวนข้อมลูทัง้หมด

		  4.8.3	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) เป็นการวัดการกระจายท่ีนิยมใช้กันมาก

เขียนแทนด้วย S.D

			   S.D  =   

			   เมื่อ	S.D	 แทน	ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

				     X	 แทน	ข้อมูลแต่ละจ�ำนวน

				     X
–
	 แทน	ค่าเฉล่ียเลขคณิต

				     n	 แทน  จ�ำนวนข้อมลูทัง้หมด

				     S	 แทน	จ�ำนวนผลรวม	

5.	 ผลการวิจัย
	 การวิจัยการพัฒนาโครงหลังคาปรับระดับ 

สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

	 5.1	 ผลการออกแบบและสร ้างโครงหลังคา 

ปรับระดับ มีประสิทธิภาพของการออกแบบโครง

หลังคาปรับระดับ โดยผู ้เชี่ยวชาญพิจารณาความ

Sr
n

S(X-X
– 
   )2

n-1

 X
–
	 =  Sx

n
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สอดคล้องได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.66-1.00 ในด้านความถูกต้องตามหลักการออกแบบด้าน

วิศวกรรมและสถาปัตยกรรม ชนิดและขนาดของเกลียวปรับระดับสามารถรับน�้ำหนักได้ สามารถก่อสร้างเป็น

อาคารตัวอย่างได้ตามวัตถุประสงค์

	 5.2	 ผลการศึกษาการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับ มีค่าเฉล่ียรวมของอาคารตัวอย่าง หน่วยเป็น

มิลลิเมตร แสดงในตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 แสดงค่าการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับ (มิลลิเมตร)

ค่าการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับ (มิลลิเมตร)

รายที่
ครั้งที่ 

1
ครั้งที่ 

2
ครั้งที่ 

3
ครั้งที่ 

4
ครั้งที่ 

5
ครั้งที่ 

6
ครั้งที่ 

7
ครั้งที่ 

8
ค่าทรุดตัว

รวม 
ค่าทรุดตัว
เฉล่ีย (X

– 
   )

S.D

1 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 4.00 0.50 0.00

2 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 2.00 0.25 0.00

3 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 4.00 0.50 0.00

4 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 4.00 0.50 0.00

5 0.00 0.00 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 1.50 0.19 0.14

รวม 3.1 0.39 0.02

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ค่าการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับ ของอาคารตัวอย่าง 5 ราย จ�ำนวน 8 ครั้ง 

มีค่าการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 0.39 เมื่อพิจารณาเป็นรายอาคารตัวอย่าง 

พบว่า อาคารตัวอย่างรายท่ี 1,3 และ 4  มีค่าการทรุดของโครงหลังคาปรับระดับ เท่ากับ 0.50 มิลลิเมตร  

รายที่ 2 มีค่าการทรุดตัวของโครงหลังคาปรับระดับ เท่ากับ 0.25 มิลลิเมตร และรายที่ 5 มีค่าการทรุดตัวของ

โครงหลังคาปรับระดับ เท่ากับ 0.19  มิลลิเมตร

6.	 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	 6.1	 สรุปผล

		  6.1.1	 ผลการออกแบบและสร ้างโครง

หลังคาปรับระดับ มีประสิทธิภาพของการออกแบบ

โครงหลังคาปรับระดับ โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความ

สอดคล้อง ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.66-

1.00 ในด้านความถูกต้องตามหลักการออกแบบด้าน

วิศวกรรมและสถาปัตยกรรม ชนิดและขนาดของ

เกลียวปรับระดับสามารถรับน�้ำหนักได้ สามารถน�ำไป

ก่อสร้างได้

		  6.1.2	 ผลการศึกษาการทรุดตัวของโครง

หลังคาปรับระดับ ของอาคารตัวอย่าง สรุปได้ดังนี้

			   (1)	 รายที่ 1 มีค่าการทรุดตัวตลอด

ระยะเวลาการทดลอง เท่ากับ 4.00 มิลลิเมตร  

แก้ปัญหาโครงหลังคาทรุดตัวด้วยการปรับเกลียวขึ้น 

4.00 มิลลิเมตร

			   (2)	 รายที่ 2 มีค่าการทรุดตัวตลอด

ระยะเวลาการทดลอง เท่ากับ 2.00 มิลลิเมตร  

แก้ปัญหาโครงหลังคาทรุดตัวด้วยการปรับเกลียวขึ้น 
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2.00 มิลลิเมตร

			   (3)	 รายที่ 3 มีค่าการทรุดตัวตลอด

ระยะเวลาการทดลอง เท่ากับ 4.00 มิลลิเมตร  

แก้ปัญหาโครงหลังคาทรุดตัวด้วยการปรับเกลียวขึ้น 

4.00 มิลลิเมตร

			   (4)	 รายที่ 4 มีค่าการทรุดตัวตลอด

ระยะเวลาการทดลอง เท่ากับ 4.00 มิลลิเมตร  

แก้ปัญหาโครงหลังคาทรุดตัวด้วยการปรับเกลียวขึ้น 

4.00 มิลลิเมตร

			   (5)	 รายที่ 5 มีค่าการทรุดตัวตลอด

ระยะเวลาการทดลอง เท่ากับ 1.50 มิลลิเมตร  

แก้ปัญหาโครงหลังคาทรุดตัวด้วยการปรับเกลียวขึ้น 

1.50 มิลลิเมตร

	 6.2	 อภิปรายผล 

		  จากผลการศึกษาค่าการทรุดตัวของโครง

หลังคาปรับระดับ ของอาคารตัวอย่าง ท้ัง 5 ราย  

พบว่ามค่ีาการทรดุตวัรวมตลอดระยะเวลาการทดสอบ 

4 เดือน เท่ากับ 0.31 มิลลิเมตร ถ้า 12 เดือนหรือ  

1 ปี จะมีค่าการทรุดตัวรวมเท่ากับ 9.3 มิลลิเมตร   

ซึ่งสอดคล้องกับผลการหาค่าการทรุดตัวของพ้ืนดิน

บริเวณเขตหนองจอก ของกรมแผนที่ทหาร [2] ว่า  

การทรุดตัวของพื้นดินในเขตหนองจอกมีค่าการทรุด

เฉลี่ยปีละ 1 เซนติเมตร 

	 6.3	 ข้อเสนอแนะ

		  6.3.1	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำไปใช้

			   (1)	 สามารถน�ำโครงหลงัคาปรับระดับ 

ที่พัฒนาขึ้นนี้ ไปใช้ในการต่อเติมอาคารในพื้นท่ีเขต

หนองจอกได้ โดยเจ้าของอาคารสามารถปรับระดับ

โครงหลังคาทุก ๆ   4 เดือน ได้โดยไม่ท�ำให้อาคารเสียหาย 

			   (2)	 ส�ำ หรับการน�ำ  โครงหลั งคา 

ปรับระดับที่พัฒนาขึ้นนี้ ไปใช้เขตอื่น ๆ ควรมีการ

ศึกษาการทรุดตัวของพื้นดินในเขตนั้น ๆ  ก่อนร่วมด้วย

		  6.3.2	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

		  ควรศึกษาและพัฒนาโครงหลังปรับระดับ 

ที่ใช ้วัสดุ อ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบการทรุดตัวของ 

โครงหลังคาปรับระดับในพื้นที่ในแต่ละเขตอื่น ๆ  

ของกรุงเทพมหานคร
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การพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล
ด้วยเทคนิคเดลฟาย

The Development of Digital Mass Communication Officer’s 
Core-Competency Indicators by Using Delphi Techniques

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล ซึ่งเป็นการวิจัย

เชิงคุณภาพโดยใช้เทคนิคเดลฟาย โดยการรวบรวมความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์

ด้านสื่อสารมวลชน ประกอบด้วย อาจารย์/นักวิชาการ และนักวิชาชีพสื่อสารมวลชน จ�ำนวน 19 ท่าน ซึ่งท�ำการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจ�ำนวน 3 รอบ ได้แก่ รอบท่ี 1 การประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างตัว 

บ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลตามกรอบการพัฒนาสมรรถนะบุคคล รอบที่ 2 ประเมินความ 

เหมาะสมของตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล และ 3) การตรวจสอบความคิดเห็นของ 

ผู ้ทรงคุณวุฒิเพื่อยืนยันความคิดเห็น ผลการวิจัยพบว่า ตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล  

ประกอบด้วย สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ 16 ตัวบ่งชี้ ด้านเทคนิค 

การผลิต 10 ตัวบ่งชี้ ด้านบริหารจัดการและการท�ำงาน 8 ตัวบ่งช้ี และด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 7 ตัวบ่งชี้

ค�ำส�ำคัญ: ตัวบ่งชี้สมรรถนะ สมรรถนะหลัก ส่ือสารมวลชนดิจิทัล เทคนิคเดลฟาย
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Abstract
	 The objective of the research was to develop digital mass communication officer’s 

core-competency indicators by using Delphi techniques. The research methodology  

was qualitative research by using Delphi techniques. It consisted of three steps of the  

research study which were: 1) to evaluate the experts’ perspective about of digital mass 

communication core-competency indicators based-on individual competencies, 2) to  

evaluate the suitability of digital mass communication core-competency indicators, and 3)  

to evaluate the confirmation of digital mass communication core-competency indicators.  

The sampling group was 19 experts who were leaders in the field of media consisting of 

executive in mass communication organizations and lecturers/academicians. The research 

results revealed that there were core-competencies of digital mass communication officers 

consisted of four components including 16 content competency indicators, 10 production 

technic competency indicators, 8 administrations and working competency indicators, and  

7 creative economy competency indicators. 

Keywords: Competency Indicator, Core-Competency, Digital Mass Communication, Delphi 

Techniques

1.	 บทนำ�
	 ประ เทศในระบอบการปกครองแบบเสรี

ประชาธิปไตยปล่อยให้การสื่อสารมวลชนท�ำหน้าที่

อย ่าง “เสรี” ภายในกรอบของระเบียบสังคม  

แต่ประเทศสังคมนิยมก็มักจะเข้ามาก�ำหนดบทบาท

หน้าที่ของสื่อมวลชนไว้ค่อนข้างแน่นอนและเน้น 

ในเร่ืองประสิทธิภาพต่อสังคมมากกว่าเสรีภาพของ

บุคคล ส ่วนในประเทศที่ก�ำลังพัฒนาส ่วนใหญ ่

เกิดความขัดแย้งในเรื่องนี้ค่อนข้างมากและมักจะ 

หลีกปัญหาทางการเมือง มุ ่งน�ำการสื่อสารมวลชน 

ไปในทิศทางของการพัฒนาเศรษฐกิจ [1] โดยที่การ

สือ่สารผ่านสือ่มส่ีวนผลกัดนัให้เกดิการยอมรบั และน�ำ

ไปสู่พฤติกรรมเหมือนหรือคล้ายกันของเหล่ามวลชน 

ซึง่เป็นทีย่อมรบักนัว่าในระยะเริม่แรก ความแปลกใหม่

และความทันสมัยของสื่อมวลชน ได้แก่ วิทยุกระจาย

เสียง และวิทยุโทรทัศน์ ฯลฯ ประหนึ่งว่า ส่ือสาร

มวลชนมีแรงอิทธิพลอย่างมากเหลือล้น จนยากเกิน

ทัดทาน แต่ในระยะหลังต ่างมีความเห็นพ้องว ่า 

ประชาชนมิใช่มวลชนไร้พลังขัดขืนหรือปราศจากทาง

เลือกอื่น เพราะในสภาพความเป็นจริงแล้ว สิ่งที่มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมและความเช่ือมของมนุษย์  

นอกเหนือไปจากจุดเด่นของสารและสื่อ คือความเป็น

ตัวตนของผู้รับสารแต่ละคนเอง [2] การขยายตัวของ

เทคโนโลยีการส่ือสารก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในช่วง

ศตวรรษที่ 21 จ�ำนวนคนเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพิ่มข้ึน

จาก 350 ล้านคน เป็น 2 พันกว่าล้านคน ช่วงเวลา

เดียวกัน จ�ำนวนผู ้ใช ้โทรศัพท์มือถือเพิ่มขึ้นจาก  

750 ล้านพคน เป็น 5 พันกว่าล้านคน ซึ่งมีแนวโน้ม

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว และการใช้งานเทคโนโลยก�ำลัง
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แพร ่หลายไปยั งมุมมองที่ ไกลที่ สุดในโลก [3]   

ซึ่งสอดคล้องกับที่เฮาเวิร์ด การ์ดเนอร์ (Howard 

Gardner) ได้กล่าวไว้ว่า การอุบัติขึ้นของเทคโนโลยี

และการสื่อสารโดยเฉพาะอย่างยิ่งอินเทอร์เน็ตส่งผล

ให้ข ้อมูลเพิ่มขึ้นมหาศาลจนท่วมท้นตลอดเวลา  

การรู ้จักเลือกข ้อมูลอย ่างฉลาดจึงเป ็นทักษะท่ี 

จ�ำเป็นมาก ใครที่รู้จักสังเคราะห์ข้อมูลให้ตัวเองเก่ง 

จะกลายเป ็นบุคคลแถวหน ้า และผู ้ ท่ีสามารถ

สังเคราะห์ข้อมูลให้ผู ้อื่นเข้าใจง่ายและกลายเป็น 

ครู นักการสื่อสาร และผู้น�ำที่ทรงคุณค่า [4] ซึ่งการ

สื่อสารเป็นกระบวนการต่อเนื่องในการถ่ายทอด 

ข้อมูล ข่าวสาร ความคิดจากบุคคลหน่ึงสู่บุคคลหน่ึง 

ที่ สามารถท�ำ ได ้หลากหลายรูปแบบขึ้นอยู ่ กับ

วัตถุประสงค์ของผู้ที่ต้องการส่อสาร 

	 ในขณะทีก่จิกรรมของการจดัการสือ่สารประกอบ

ไปด ้วยการวางกลยุทธ ์การสื่อสารขององค ์การ

ออกแบบกิจกรรมการสื่อสารทั้งภายในและภายนอก

องค์การ การควบคุมการไหลเวียนข่าวสาร และยังรวม

ถึงการสื่อสารแบบออนไลน์ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

อกีด้วย ผูบ้รหิารการสือ่สาร ต้องเผชญิกบัความท้าทาย

ใหม่ที่เกิดจากการพัฒนาของเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา 

[5] ซึ่งเทคโนโลยีการสื่อสารท�ำหน้าที่ในการขยาย

สายตาของเราให้กว้างไกลข้ึน และขายข่าวสารจาก

สื่อมวลชนให้กว้างขวางข้ึน ในปัจจุบันด้วยเทคโนโลยี

ใหม่ๆ การผสมเทคโนโลยีท�ำให้การส่ือสารมวลชน

กลายเป็นการสื่อสารมวลชนโลก (Global commu-

nication) กล่าวคือ ความส�ำคัญด้านข่าวสารของการ

สื่อสารมวลชนซึ่งท�ำให้สังคมแคบเข้า ท�ำให้โลกแคบ

เข้าด้วยอิทธิพลของข่าวสารจากสื่อมวลชน [3] โดยท่ี

เทคโนโลยีสื่อใหม่/อินเทอร์เน็ตได้เข้ามามีบทบาท

ส�ำคญัในชวีติประจ�ำวันของผู้บริโภคข่าวสารทัว่โลกเป็น 

ปรากฏการณ์โลกาภิวัฒน์ท่ีผู้เก่ียวข้องท้ังในวงการสื่อ

และผู้รับสารทุกรูปนามต้องตระหนักถึงผลกระทบ 

รูปแบบต่างๆ ที่อาจมีและได้เกิดขึ้นแล้วในสังคม  

ซึ่งสื่อใหม่นี้ได้ค่อยๆ หลอมสร้างปรากฏการณ์ใหม่

เกือบตลอดกระบวนการผลิตงานวารสารศาสตร ์

เลยทีเดียว ซึ่งสถานการณ์ที่นักวารสารศาสตร์ต้อง

เรียนรู้ให้มีความพร้อมในการประกอบวิชาชีพคงอยู่ได้

อย่างมมีาตรฐานบนปรชัญาวารสารศาสตร์ทีน่่าเชือ่ถอื 

นักวารสารศาสตร์ยุคโลกาภิวัฒน์ในสังคมฐานความรู้

ต้องตระหนักถึงผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีคุณค่า

มหาศาลนี้อย่างรอบคอบ เพื่อเป็นพื้นฐานในการ

จัดการกับการรายงานข่าวผ่านช่องทางส่ือใหม่ให้มี

ประสิทธิภาพเท่าทันความเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปอย่าง

รวดเร็ว [6] ซึ่งพลังความสามารถในการเผยแพร่

ข่าวสารได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็วของการส่ือสาร

มวลชนท�ำให้ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสารได้ทั่วโลก 

แม้กระทั่งในเวลาเดียวกับที่ เหตุการณ์เกิดขึ้นใน 

สถานที่ที่อยู่ห่างไกลแสนไกล ดังนั้น ความเป็นสากล 

(Globalization) ของสิ่งต่างๆ ทั้งปวงในปัจจุบัน 

ในโลกนีจ้งึเกดิขึน้ได้เพราะพลงัของการสือ่สารมวลชน

และเทคโนโลยีทางการส่ือสารโดยแท้ [3] ในสังคมท่ีมี

ความทันสมัย สลับซับซ้อน มีกิจกรรมมากมาย  

และประกอบไปด้วยคนจ�ำนวนมาก ชีวิตในปัจจุบัน

ของเราจึงเป็นชีวิตที่อยู่กับการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว 

และการส่ือสารที่รวดเร็ว การส่ือสารมวลชนจึงเข้ามา

มีบทบาทอย่างส�ำคัญแทนที่การสื่อสารระหว่างบุคคล 

(Interpersonal Communication) การส่ือสารแบบ

เห็นหน้าค่าตากัน (Fact-to-face communication) 

และการสื่อสารแบบปากต่อปาก (Word-of-mouth 

communication) การสื่อสารมวลชนท�ำให้เรา

สามารถท�ำการสื่อสารกันได้โดยไม่จ�ำกัดในเรื่อง

จ�ำนวนคน เวลาและระยะทางการส่ือสารมวลชนมี

ความส�ำคัญอย่างกว้างขวางต่อชีวิตส่วนตัวและชีวิต

การท�ำงานของเราต่อสังคมของเราและต่อชุมชนโลก 

(World community) [3]  
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	 จากความส�ำคญัดงักล่าว ท�ำให้ผูว้จิยัมคีวามสนใจ

ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ ่งชี้สมรรถนะหลัก 

นั กสื่ อ สารมวลชนดิ จิ ทั ล  เพื่ อพัฒนาตั วชี้ วั ด 

สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลท่ีจะน�ำมาใช้

เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการศึกษาเพื่อ

พัฒนาบัณฑิตสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัลในภาพรวมท่ี

ครอบคลุมทั้งในด้านเน้ือหาและด้านเทคนิค โดยค�ำนึง

ถึงทักษะพื้นฐานด้านสื่อมวลชนท่ีจ�ำเป็น โดยสามารถ

น�ำไปปรับใช ้ให ้ เหมาะสมกับบริบทของสถาบัน 

การศึกษา และเป็นแนวทางในการการประเมิน 

ความพร้อมด้านวิชาชีพพื้นฐานก่อนการออกไป 

ปฏิบัติงานในองค์การสื่อสารมวลชน

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อพัฒนาตัวบ ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสาร

มวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย

3.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะ

หลักสื่อสารมวลชนดิจิทัลด ้วยเทคนิคเดลฟาย  

(Delphi) โดยการรวบรวมความคิดเห็นของผู ้ทรง

คุณวุฒิ จ�ำนวน 19 ท่าน ท่ีมีความรู้ประสบการณ์ด้าน

สื่อสารมวลชนอย่างน้อย 10 ปีข้ึนไป ได้แก่ อาจารย์/

นักวิชาการ และนักวิชาชีพ โดยก�ำหนดขั้นตอนการ

วิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังน้ี

	 ระยะที่ 1 การพัฒนาร่างตัวบ่งชี้สมรรถนะหลัก

นักสื่อสารมวลชนดิจิทัล โดยด�ำเนินการพัฒนาร่าง 

ตวับ่งชีส้มรรถนะหลกันกัสือ่สารมวลชนดจิทิลัจากการ

สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงายวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ

สมรรถนะ คุณสมบัติ และบทบาทหน้าท่ีหลักของ 

นักสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล รวมถึงการน�ำแนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์มาประกอบการสังเคราะห์ 

เนื่องจากเป็นนโยบายการขับเคลื่อนประเทศ และส่ือ

สร้างสรรค์เป็นส่วนหนึ่งที่ส�ำคัญในนโยบายเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ โดยพัฒนาตัวบ่งช้ีขึ้นตามกรอบการพัฒนา

สมรรถนะบุคคล (Individual Competencies) 

ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge: 

K) ด้านทักษะ (Skills: S) และด้านคุณลักษณะบุคคล 

(Attribute: A) [7], [8], [9] และท�ำการตรวจสอบ

ความเหมาะสมของร ่างตัวบ ่งชี้สมรรถนะหลัก 

นักส่ือสารมวลชนดิจิทัลที่สร้างขึ้น โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

3 ท่าน ร่วมกับผู้วิจัย โดยใช้วิธีการ Focus Group เพื่อ

ตรวจสอบความครอบคลุม ความชัดเจน และความ

เหมาะสมของตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักเบื้องต้น 

	 ระยะที่ 2 การพัฒนาร่างตัวบ่งชี้สมรรถนะหลัก

นักส่ือสารมวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi 

Technique) จ�ำนวน 3 รอบ ดังนี้

	 เดลฟายรอบที่ 1 การประเมินความคิดเห็นของ

ผู ้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร ่างตัวบ่งช้ีสมรรถนะหลัก 

นักสื่ อสารมวลชนดิ จิทัลตามกรอบการพัฒนา

สมรรถนะบุคคล โดยผู ้วิจัยน�ำเสนอร่างตัวบ ่งชี้

สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลจากการ

สังเคราะห์ และ Focus Group เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ทัง้ 19 ท่านตรวจสอบ โดยมลัีกษณะเป็นแบบสอบถาม

ปลายปิด โดยให้พิจารณาเห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย 

และปลายเปิด เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเป็นรายข้อ

	 เดลฟายรอบที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของ 

ตัวบ่งช้ีสมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัลตาม

ความคิดเห็นผู ้ทรงคุณวุฒิ เกี่ ยวกับร ่างตัวบ ่งชี้

สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัลตามกรอบ 

การพัฒนาสมรรถนะบุคคล เป็นแบบสอบถามความ

คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อความส�ำคัญของตัวบ่งชี้

สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลตามแนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ (Rating Scale) ได้แก่ มากที่สุด มาก  

ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด เพือ่ให้ผู้ทรงคณุวุฒพิจิารณา
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ระดับความส�ำคัญตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสาร

มวลชนดิจิทัล 

	 เดลฟายรอบที่ 3 การตรวจสอบความคิดเห็นของ

ผู ้ทรงคุณวุฒิเพื่อยืนยันความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

ส�ำคัญของตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชน

ดิจิทัล โดยมีลักษณะแบบสอบถามความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวฒุเิพือ่ความส�ำคญัของตวับ่งชีส้มรรถนะหลกั

นัก ส่ือสารมวลชนดิจิทัลตามแนวคิดเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 

น้อยท่ีสุด [10], [11] เช่นเดียวกับแบบสอบถาม 

เดลฟายรอบที ่2 และเพิม่ผลการประเมนิความคดิของ

ผู้ทรงคุณวุฒิภาพรวม 19 ท่าน และความคิดเห็น

เฉพาะบคุคล เพือ่ให้ผูท้รงคณุวฒุปิระเมนิความคดิเหน็

ของตนเองว่าสอดคล้องกับค�ำตอบของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ท่านอื่นๆ หรือไม่ และยืนยันค�ำตอบในแต่ละข้อ  

พร ้อมให ้ เหตุผลประกอบในตัวบ ่ง ช้ีสมรรนะที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นต่างอย่างชัดเจน 

	 การวเิคราะห์เพือ่พจิารณาเลอืกตวับ่งชีส้มรรถนะ

หลกันกัสือ่สารมวลชนดจิทิลัด้วยเทคนคิเดลฟาย ได้แก่ 

ค่ามัธยฐาน (Median: Mnd.) และการวัดการกระจาย

ของข้อมลู ได้แก่ พสิยัระหว่างควอไทล (Interquartile 

Range) โดยก�ำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา ดังน้ี [12]

	 ค่ามัธยฐานที่ได้จากค�ำตอบของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ

ทั้งหมด แปลความหมายตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนดได้ดังน้ี

		  ค่ามัธยฐาน 4.50 ข้ึนไป หมายถึง ตัวบ่งชี้

สมรรถนะหลักนักส่ือมวลชนดิจิทัลมีความเหมาะสม

มากที่สุด

		  ค่ามัธยฐาน 3.50-4.49 หมายถึง ตัวบ่งชี้

สมรรถนะหลกันกัสือ่มวลชนดจิทิลัมีความเหมาะสมมาก

		  ค่ามัธยฐาน 2.50-3.49 หมายถึง ตัวบ่งชี้

สมรรถนะหลักนักส่ือมวลชนดิจิทัลมีความเหมาะสม

ปานกลาง

		  ค่ามัธยฐาน 1.50-2.49 หมายถึง ตัวบ่งช้ี

สมรรถนะหลักนักสื่อมวลชนดิจิทัลมีความเหมาะสม

น้อย

		  ค่ามัธยฐานต�่ำกว่า 1.50 หมายถึง ตัวบ่งชี้

สมรรถนะหลักนักสื่อมวลชนดิจิทัลมีความเหมาะสม

น้อยที่สุด

	 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ได้จากค�ำตอบของกลุ่ม

ผู ้ เชี่ยวชาญทั้งหมด แปลความหมายตามเกณฑ์ 

ที่ก�ำหนด ได้แก่ 

		  ตัวบ่งช้ีสมรรถนะหลักนักส่ือมวลชนดิจิทัล 

ที่มีค ่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ตั้งแต่ 1.50 ลงมา  

แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในตัวบ่งชี้

ดังกล่าว สอดคล้องกัน 

		  ตัวบ่งช้ีสมรรถนะหลักนักส่ือมวลชนดิจิทัล  

ที่มีค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์มากกว่า 1.50 แสดงว่า

ความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในตัวบ่งชี้ดังกล่าว 

ไม่สอดคล้องกัน

	 การพิจารณาฉันทามติในรอบที่ 3 ของผู้ทรง

คุณวุฒิ โดยพิจารณาตัวบ่งชี้ที่มีคุณสมบัติ คือ ตัวบ่งช้ี

สมรรถนะหลักนักส่ือมวลชนดิจทัลต้องมีค่ามัธยฐาน 

(Median: Mdn.) ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และค่าพิสัย 

ระหว่างควอร์ไทล์ (Interquartile Range : IQR)  

ไม่เกิน 1.50 จึงจะถือว่าตัวบ่งช้ีมีความสอดคล้อง 

และเหมาะสมที่จะน�ำไปใช้

4.	 ผลการวิจัย
	 จากการด�ำเ นินการวิจัยเพื่อพัฒนาตัวบ ่ง ช้ี

สมรรถนะหลกันกัสือ่มวลชนดิจทัิลด้วยเทคนคิเดลฟาย 

(Delphi Technique) โดยใช้กรอบการพัฒนาตัวบ่งชี้

สมรรถนะหลักตามกรอบการพัฒนาสมรรถนะบุคคล 

มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge: K)  

ด้านทักษะ (Skills: S) และด้านคุณลักษณะบุคคล 

(Attribute: A) สามารถน�ำเสนอผลการวิจัยได้ดังนี้
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ตารางท่ี 1  ตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล 

ตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

ด้านเนื้อหา

1.	 มีความรู้เรื่องกฎหมายและจรรยาบรรณสื่อสารมวลชน (K) 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

2.	 มีความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็น

	 ผู้ประกอบการทางสื่อสารมวลชน (K)

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

3.	 มีความรู้เก่ียวกับหลักการและวิธีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ (K) 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

4.	 มีความรู้เก่ียวกับการหาแนวโน้มและคาดการณ์ความเป็นไปได้ทาง 

	 เทคโนโลยีและนวัตกรรมสื่อสารมวลชน (K)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

5.	 มีความรู้เก่ียวกับการรวบรวม การวิเคราะห์แนวโน้มและ

	 สถานการณ์ทางสังคมและสื่อสารมวลชน (K)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

6.	 มีความรู้เก่ียวกับการบรรณาธิการและบรรณาธิกรข่าว (K) 4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

7.	 มีความรู้ในการน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารที่มีความน่าเชื่อถือ 

	 ผ่านการพูด การอ่าน และการเขียน (K)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

8.	 มีทักษะการน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารที่มีความน่าเชื่อถือ 

	 ผ่านการพูด การอ่าน และการเขียน (S)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

9.	 มีความรู้ในการสื่อสารในงานสื่อสารมวลชนเพื่อการโน้มน้าวใจ (K) 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

10.	 มีความรู้เก่ียวกับการวิเคราะห์ผู้รับสารในงานสื่อสารมวลชน (K) 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

11.	 มีทักษะเกี่ยวกับการวิเคราะห์ผู้รับสารในงานสื่อสารมวลชน (S) 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

12.	 มทีกัษะการวเิคราะห์คณุค่าทางสนุทรียศาสตร์ในงานสือ่สารมวลชน (S) 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

13.	 มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและการคิดแก้ปัญหาอย่าง

	 เป็นระบบ (A)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

14.	 มีทักษะการคิดเชิงระบบ เชิงวิเคราะห์ และเชิงวิพากษ์ (S) 5.00 มากที่สุด 0.50 สอดคล้อง

15.	 มีทักษะทางการใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย  

	 ถูกกฎหมาย และอย่างมีความรับผิดชอบ 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

16.	 มีทักษะทางภาษาเพื่อการสื่อสาร ได้แก่ ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 

	 และภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารในระดับดี (S)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

17.	 มีความสามารถในการตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาด้าน

	 การเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมทั้งในและ

	 ต่างประเทศ ( A)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

18.	 มีความกล้าแสดงออกทางความคิดโดยมทีฤษฎแีละหลกัการรองรับ (A) 5.00 มากที่สุด 0.50 สอดคล้อง
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

ตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

ด้านเทคนิคการผลิต

1.	 มีความรู้ในข้ันตอนการเตรียมการผลิตเน้ือหาและเทคนิคการผลิต

	 ในงานส่ือมวลชน (K)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

2.	 มีความรู้เกี่ยวกับการเลือกใช้ภาพเพื่อการสื่อสาร (K) 4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

3.	 มคีวามรูท้างเทคนคิในการรายงานข่าวสาร ความรู ้และความบนัเทงิ

	 ผ่านระบบดิจิทัล (K)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

4.	 มีความรู้เกี่ยวกับการออกแบบกราฟิกในระดับพื้นฐาน ได้แก่ 

	 การออกแบบเส้น รูปร่าง รูปทรง น�้ำหนัก พ้ืนผิว ที่ว่าง สี ตัวอักษร 

	 ภาพ การจัดองค์ประกอบ และการสื่อความหมาย (K)

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

5.	 มีทักษะการออกแบบกราฟิกในระดับพ้ืนฐาน ได้แก่ การออกแบบ

	 เส้น รูปร่าง รูปทรง น�้ำหนัก พื้นผิว ท่ีว่าง สี ตัวอักษร ภาพ 

	 การจัดองค์ประกอบ และการสื่อความหมาย 

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

6.	 มทีกัษะการวเิคราะห์คณุลกัษณะของสือ่ เช่น ส่ือโทรทศัน์มลีกัษณะ

	 เป็นการน�ำเสนอภาพและเสียง Twitter น�ำเสนอได้ไม่เกิน 140 

	 ตัวอักษร  เป็นต้น เพื่อเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมกับบริบทของงาน (S)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

7.	 มีความรู้และทกัษะในการน�ำเสนอข้อมูลเชงิเทคนิคด้านทางกราฟิก 

	 เช่น Info-graphic, Visual Effect, ภาพเคลื่อนไหว (2D และ 3D 

	 Animation), ภาพเสมือนจริง (Virtual Image) เป็นต้น (K)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

8.	 มีทักษะในการน�ำเสนอข้อมูลเชิงเทคนิคด้านทางกราฟิกเช่น 

	 Info-graphic, Visual Effect, ภาพเครื่อนไหว (2D และ 

	 3D Animation), ภาพเสมือนจริง (Virtual Image) เป็นต้น (S)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

9.	 มีทักษะการส่ือสารข้อมูล และความคิดไปสู่ผู้รับจ�ำนวนมากอย่างมี

	 ประสิทธิภาพโดยใช้สื่อหลากหลายรูปแบบ (S)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

10.	 มีทักษะการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ทางคอมพิวเตอร์เพื่องาน

	 ส่ือสารมวลชนอย่างมีประสิทธิผล (S)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

ด้านการบริหารจัดการและการท�ำงาน

1.	 มีความรู้พื้นฐานด้านการบริหารจัดการทางสื่อสารมวลชน (K) 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

2.	 มีความรู้เกี่ยวกับหลักการตลาดและการขายด้านสื่อสารมวลชน (K) 4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

3.	 มีความสามารถในการท�ำงานร่วมกัน การท�ำงานเป็นทีม 

	 ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การมีปฏิสัมพันธ์ 

	 และรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน (A)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

4.	 มีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา และความกระตือรือร้น (A) 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

5.	 มีความสามารถในการแสดงบทบาทนักสื่อสารมวลชน ที่มีความ

	 เช่ือม่ันในตนเอง กล้าแสดงออก กล้าคิด กล้าท�ำ กล้าตัดสินใจ 

	 และมีความมุ่งมั่นในการท�ำงาน (A)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

6.	 มีความใฝ่รู้และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองจากการแสวงหาความรู้

	 ใหม่ๆ อยู่เสมอ กลั่นกรอง และสังเคราะห์จากประสบการณ์ (A)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

7.	 มีความสามารถในการประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล 

	 การติดตามทิศทางของเรื่องราว การค้นหา สังเคราะห์ เพื่อการ

	 กระจายข้อมูลข่าวสารที่เป็นจริง และเหมาะสมทันต่อเหตุการณ์ (A)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

8.	 มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม โดยการแสดงบทบาท

	 นักส่ือสารมวลชนด้วยการน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง 

	 ครบถ้วน เที่ยงตรง และเป็นกลาง (A)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

ด้านแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์

1.	 มีความรู้เก่ียวกับลิขสิทธ์ิและการใช้ทรัพย์สินทางปัญญา (K) 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

2.	 มีความรู้เก่ียวกับการหลอมรวมสื่อ (Media Convergent) 

	 และการใช้สื่อหลากหลายรูปแบบ เช่น การใช้ Social Media 

	 ในงานส่ือสารมวลชน เป็นต้น (K)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

3.	 มีทักษะการใช้สื่อหลากหลายรูปแบบ เช่น การใช้ Social Media 

	 ในงานส่ือสารมวลชน เป็นต้น (S)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

4.	 มีความรู้เก่ียวกับการใช้เทคนิคทางเทคโนโลยีเพื่อจัดการความ

	 ปลอดภัยของชิ้นงานเพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ (K)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

5.	 มีความรู้เชิงสหวิทยาการและประยุกต์ใช้สิ่งที่เรียนมาอย่างมี

	 ประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ในการท�ำงาน (K)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

6.	 มีทักษะความคิดสร้างสรรค์และการสร้างสรรค์งาน โดยประยุกต์ใช้

	 ความรู้ท่ีมีเพ่ือสร้างมูลค่าและผลงานใหม่ๆ (S)

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

7.	 มีความสามารถมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองไทยและสามารถ

	 ถ่ายทอดวัฒนธรรมไทยสู่สากล (A)

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

	 จากตารางสรุปได้ว่า ผลการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย 

(Delphi Technique) ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 4 ด้าน 43 ตัวบ่งช้ี ดังนี้
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	 1)	 สมรรถนะหลักด้านเน้ือหา มี 18 ตัวบ่งชี้  

อยู่ในระดับมากท่ีสุด 16 ตัวบ่งช้ี และอยู่ในระดับมาก  

2 ตัวบ่งช้ี โดยมีความสอดคล้องตามฉันทามติของผู้

เชี่ยวชาญทุกตัวบ่งชี้

	 2)	 ส ม ร ร ถนะ ห ลั ก ด ้ า น เ ทค นิ ค ก า ร ผลิ ต  

มี 10 ตัวบ่งชี้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 7 ตัวบ่งชี้ และอยู่

ในระดับมาก 3 ตัวบ่งช้ี โดยมีความสอดคล้องตาม

ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญทุกตัวบ่งช้ี

	 3)	 สมรรถนะหลักด้านการบรหิารจดัการและการ

ท�ำงาน มี 8 ตัวบ่งช้ี อยู่ในระดับมากที่สุด 7 ตัวบ่งชี ้

และอยู่ในระดับมาก 1 ตัวบ่งชี้ โดยมีความสอดคล้อง

ตามฉันทามติของผู้เชี่ยวชาญทุกตัวบ่งช้ี

	 4)	 สมรรถนะห ลักด ้ านแนว คิด เศรษฐกิ จ

สร้างสรรค์ มี 7 ตัวบ่งชี้ อยู ่ในระดับมากที่สุด 7  

ตัวบ่งช้ี โดยมีความสอดคล้องตามฉันทามติของ 

ผู้เชี่ยวชาญทุกตัวบ่งชี้

ตารางท่ี 2  สรุปผลการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล 

สมรรถนะหลัก
นักสื่อสารมวลชนดิจิทัล

ตัวบ่งชี้สมรรถนะหลัก
สื่อสารมวลชนดิจิทัล 

(จ�ำนวน)

ระดับความเหมาะสม ฉันทามติ

มากที่สุด มาก สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง

1. เนื้อหา 18 16 2 18 -

2. เทคนิคการผลิต 10 7 3 7 -

3. การบรหิารจดัการและการท�ำงาน 8 7 1 8 -

4. แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 7 7 - 7 -

รวม 43 37 6 43 -

ร้อยละ 100.00 86.05 13.95 100.00 -

	 จากตารางสรุปผลการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักส่ือสารมวลชนด้วยเทคนิคเดลฟาย ประกอบด้วย 

43 ตัวบ่งช้ี มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 37 ตัวบ่งชี้ ร้อยละ 86.05 และอยู่ในระดับมาก 6 ตัวบ่งชี ้

ร้อยละ 13.95 

5.	 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	 ผลการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะหลักนักสื่อสาร

มวลชนดิจิทัล มีสมรรถนะย่อย 4 ด ้าน ได ้แก ่  

ด้านเนื้อหา ด้านเทคนิค ด้านการบริหารจัดการและ

การท�ำงาน และด้านแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ทั้งนี้

เนื่องจากสมรรถนะหลักคือ คุณลักษณะร่วมท้ังระบบ 

เพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์

ร่วมกัน[11] สอดคลองกับ อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์ [13] 

ที่กล่าวไว้ว่า สมรรถนะหลัก (Core competency) 

คือ คุณสมบัติหรือพฤติกรรมท่ีดีที่ทุกคนในองค์การ 

จะต้องมี เพื่อแสดงถึงวัฒนธรรมหรือค่านิยมใน

องค์การ เช่น บางองค์การจะมีสมรรถนะหลักว่า 

มีความรับผิดชอบกับมีความผูกพัน มีการพัฒนา 

องค์ความรู้อย่างต่อเนื่องมีความซื่อสัตย์ หรือใส่ใจ 

ต่อคุณภาพ และสอดคล้องตามประกาศกระทรวง

ศึกษาธิการเมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 2549 ได้ก�ำหนด

มาตรฐานคุณภาพบัณฑิตว่า “บัณฑิตระดับอุดมศึกษา

เป็นผู้มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถ

ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้
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ความรู้เพ่ือการด�ำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีสุขทั้ง

ร่างกายและจิตใจ มีความส�ำนึกและความรับผิดชอบ

ในฐานะพลเมืองและพลเมืองโลก” [15] ซ่ึงเจมส์  

เบลลันกา และรอน แบรนต์ (James Bellanca and 

Ron Brandt) ได้กล่าวการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ว่า 

นักเรียนต ้องมีความรู ้ ในเ น้ือหาและทักษะท่ีจะ

ประยุกต์ใช้และปรับเปลี่ยนความรู้เหล่านั้นให้เข้ากับ

เป้าหมายที่ยังประโยชน์และสร้างสรรค์ รวมถึงเพื่อ

การเรียนรู ้อย ่างต่อเนื่องตามเนื้อหาและสถานที่

เปลี่ยนแปลงไป [4] นอกจากน้ียังสอดคล้องกับ 

กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดย

ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 [15] ในส่วนของ

ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษที่  21  

ที่ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ มาตรฐาน 

และการประเมิน หลักสูตรและการสอน การพัฒนา

ทาง วิชาชีพ  และสภาพแวดล ้ อมการ เรี ยนรู ้  

และสอดคล้องกับ ลินดา ดาร์ลิง-แฮมมอนด์ [4]  

ได้กล่าวถึง นโยบายใหม่ที่สนองความต้องการใน

ศตวรรษที่ 21 คือ 1) นักเรียนในศตวรรษท่ี 21 จ�ำเป็น

ต้องมคีวามเข้าใจแนวคดิหลกัในสาขาวชิาให้ลกึซึง้กว่า

ที่เรียนอยู่ ต้องรู้จักออกแบบ รู้จักประเมิน และจัดการ

กับงานของตัวเอง 2) พุ่งเป้าหมายไปที่การพัฒนา

หลักสูตรให ้ เข ้มแข็งและมีการประเมินที่ ผ ่ าน

กระบวนการคิดมาอย่างดี 3) ครูต้องมีการเลือก

ระหว่างมีการสอนทักษะพ้ืนฐานกับทักษะในการคิด 

โดยครูที่เก่งจะรู ้จักแบ่งวิธีการสอนกับสิ่งที่สอนให้

สมดุล และ 4) ต้องมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่ส�ำคัญ 

โดยเริ่มปรับจากมาตรฐาน วิธีการสอน และระบบการ

ประเมินผลให้สอดคล้องในทิศทางเดียวกัน รวมถึงครู

ต้องเข้าร่วมพัฒนาหลักสูตรอย่างจริงจัง และรู ้ว่า 

จะต้องก�ำหนดหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐาน

อย่างไร ดังนั้น ครูต้องสามารถใช้หน่วยการเรียนรู้นั้น

กับนักเรียนในชั้นเรียนที่หลากหลายอย่างได ้ผล 

เพือ่บรรลมุาตรฐานสามญัและถ้าจะให้เกดิประสิทธผิล

สูงสุด ครูต ้องมีโอกาสใช้ดุลพินิจทางวิชาชีพเพ่ือ

พิจารณาว่าอะไรคือสิ่งที่เหมาะสมส�ำหรับชั้นเรียน 

ของตน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับเอลเลียต วอเซอร์ 

[4] ทีก่ล่าวถงึการเชือ่มการสอนกบัการออกแบบสภาพ

แวดล้อมในการเรียนรู้แบบใหม่ ประกอบด้วย 5 มิติ 

ได้แก่ การถ่ายทอด (Delivering) การประยุกต์ใช้ 

(Applying) การสร้างสรรค์ (Creating) การสื่อสาร 

(Communication) และการตัดสินใจ (Decision)  

ดังนั้น สภาพแวดล้อมทางกายภาพในการเรียนรู ้

มีชนิดใดบ้าง (ห้องเรียน โรงเรียน และโลกความจริง) 

ที่จะช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น 

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้แบบใหม่เป็นสิ่งจ�ำเป็น

เพื่อสนับสนุนการท�ำงานทั้งแบบอิสระและแบบ 

ท�ำร่วมกันเป็นทีมของนักเรียนผู ้เพียบพร้อมด้วย
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การพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชน
ดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย

The Development of Digital Mass Communication 
Professional Competency Indicators by using Delphi 
Techniques

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพนักส่ือสารมวลชนดิจิทัลด้วย 

เทคนคิเดลฟาย ซึง่เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพโดยใช้เทคนคิเดลฟาย โดยการรวบรวมความคดิเหน็ของผู้ทรงคณุวฒิุ

ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ด้านสือ่สารมวลชน ประกอบด้วยอาจารย์/นกัวชิาการ และนกัวชิาชีพส่ือสารมวลชน 

จ�ำนวน 19 ท่าน ซ่ึงท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลจ�ำนวน 3 รอบ ได้แก่ รอบท่ี 1 การประเมินความคิดเห็นของ 

ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลตามกรอบการพัฒนาสมรรถนะบุคคล 

รอบที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล และ 3) การตรวจสอบ

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อยืนยันความคิดเห็น ผลการวิจัยพบว่า ตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสาร

มวลชนดิจิทัล จ�ำนวน 44 ตัวบ่งช้ี จ�ำแนกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ ส่ิงพิมพ์ดิจิทัล 10 ตัวบ่งชี้ วิทยุและโทรทัศน์

ดิจิทัล 13 ตัวบ่งชี้ ภาพยนตร์ดิจิทัล 10 ตัวบ่งช้ี และส่ือดิจิทัล 11 ตัวบ่งช้ี

ค�ำส�ำคัญ: ตัวบ่งช้ีสมรรถนะ สมรรถนะวิชาชีพ สื่อสารมวลชนดิจิทัล เทคนิคเดลฟาย
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Abstract
	 The objective of the research was to develop  digital mass communication  

professional competency indicators by using Delphi Techniques. The research methodology 

was qualitative research by using Delphi techniques consisted of three steps of the  

research study which were: 1) to evaluate the experts’ perspective about of digital mass 

communication professional competency indicators based-on individual competences,  

2) to evaluate the suitability of digital mass communication professional competency  

indicators, and 3) to evaluate the confirmation of digital mass communication professional 

competency indicators. The sampling group was 19 experts who were leaders in the field  

of media consisting of executive in mass communication organizations and lecturers/ 

academicians. The research results revealed that there were professional competencies 

consisted of four media including 10 digital publishing competency indicators, 13 digital radio 

and television competency indicators, 10 digital film competency indicators, and 11 digital 

media competency indicators. 

Keywords: Competency Indicator, Professional Competency, Digital Mass Communication, 

Delphi Techniques

1.	 บทนำ�
	 การสื่อสารนับเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีส�ำคัญของ

กระบวนการสังคม (Social process) การสื่อสาร

มวลชนมีบทบาทอย่างส�ำคัญต่อการด�ำรงรักษาสังคม 

และการเปลีย่นแปลงสงัคม ซ่ึงในด้านการเปลีย่นแปลง

สังคมหรือการพัฒนาน้ัน โดยท่ีจะพัฒนาจะต้องอาศัย

ความร่วมมือจากประชาชน และการท่ีประชาชน 

จะสามารถท�ำให ้ความร ่วมมือในการพัฒนาได ้ 

ประชาชนต้องมีความรู ้ (Knowledge) มีทัศนคติ 

(Attitude) ที่ดีต่อการพัฒนา ตลอดจนมีความเข้าใจ 

(Understanding) ตามแผนพัฒนาได้ จากการที่มี

ความสามารถในการกระจายข ่าวสารไปสู ่คน 

จ�ำนวนมากได้ในพื้นท่ีกว้างขวางจึงท�ำให้การสื่อสาร

มวลชนมีพลังที่ส�ำคัญในการเปลี่ยนแปลงหรือการ

พัฒนาสังคม รัฐ และสถาบันสังคมต่าง ๆ จึงพยายาม

ที่จะใช้การส่ือสารมวลชนเป็นเครื่องมือของตนในการ

พัฒนาสังคม ทั้งด้านการเกษตร การอุสาหกรรม 

การเมืองและการปกครอง เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย 

และการศึกษา ซึ่งล้วนเป็นเป้าหมายส�ำคัญของการ

พฒันาประเทศ ดงันัน้จงึกล่าวได้ว่า การส่ือสารมวลชน

มคีวามส�ำคญัทัง้ในการเป็นผูด้�ำรงรกัษาสงัคม และเป็น

ผู้พัฒนาสังคม [1] ดังที่ เฮาเวิร์ด การ์ดเนอร์ (Howard 

Gardner) กล่าวว่า การอุบัติขึ้นของเทคโนโลยีและ 

การส่ือสารโดยเฉพาะอย่างยิ่งอินเทอร์เน็ตส่งผลให้

ข้อมูลเพิ่มขึ้นมหาศาลจนท่วมท้นตลอดเวลา การรู้จัก

เลือกข้อมูลอย่างฉลาดจึงเป็นทักษะที่จ�ำเป็นมาก  

ใครที่รู้จักสังเคราะห์ข้อมูลให้ตัวเองเก่งจะกลายเป็น
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บุคคลแถวหน้า และผู้ที่สามารถสังเคราะห์ข้อมูลให้ 

ผู้อื่นเข้าใจง่ายและกลายเป็นครู นักการสื่อสาร และ

ผู้น�ำท่ีทรงคุณค่า [2] ซึ่งพลังความสามารถในการ 

เผยแพร่ข่าวสารได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็วของ

การสื่อสารมวลชนท�ำให ้ประชาชนสามารถรับรู ้

ข ่าวสารได ้ทั่วโลก แม้กระท่ังในเวลาเดียวกับที่

เหตุการณ์เกิดขึ้นในสถานที่ที่อยู ่ห่างไกลแสนไกล  

ดังนั้น ความเป็นสากล (Globalization) ของสิ่งต่าง ๆ  

ทั้งปวงในปัจจุบันในโลกนี้จึงเกิดข้ึนได้เพราะพลังของ

การสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีทางการสื่อสาร 

โดยแท้ [1] ซ่ึงประเทศในระบอบการปกครองแบบ 

เสรีประชาธิปไตยปล ่อยให ้การ ส่ือสารมวลชน 

ท�ำหน้าที่อย่าง “เสรี” ภายในกรอบของระเบียบ 

สังคม แต่ประเทศสังคมนิยมก็มักจะเข้ามาก�ำหนด

บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนไว้ค ่อนข้างแน่นอน 

และเน้นในเรื่องประสิทธิภาพต่อสังคมมากกว่า

เสรีภาพของบุคคล ส่วนในประเทศท่ีก�ำลังพัฒนา 

ส่วนใหญ่เกิดความขัดแย้งในเรื่องนี้ค่อนข้างมากและ

มักจะหลีกปัญหาทางการเมือง มุ ่งน�ำการสื่อสาร

มวลชนไปในทิศทางของการพัฒนาเศรษฐกิจ [3]  

โดยท่ีการสื่อสารผ่านสื่อถือว่ามีส่วนผลักดันให้เกิด 

การยอมรับ และน�ำไปสู ่พฤติกรรมเหมือนหรือ 

คล้ายกันของเหล่ามวลชน ซ่ึงเป็นท่ียอมรับกันว่า 

ในระยะเริ่มแรก ความแปลกใหม่และความทันสมัย

ของสื่อมวลชน ได้แก่ วิทยุกระจายเสียง และวิทยุ

โทรทัศน์ ฯลฯ ส่งผลประหน่ึงว่า สื่อสารมวลชนมี 

แรงอิทธิพลอย่างมากเหลือล้น จนยากเกินทัดทาน  

แต่ในระยะหลังต่างมีความเห็นพ้องว่า ประชาชนมิใช่

มวลชนไร้พลังขัดขืน หรือปราศจากทางเลือกอ่ืน 

เพราะในสภาพความเป็นจริงแล้ว สิ่งที่มีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมและความเช่ือของมนุษย์ นอกเหนือไปจาก

จุดเด่นของสารและสื่อ คือความเป็นตัวตนของผู้รับ

สารแต่ละคนเอง [4] 

	 ในยุคของส่ือดิจิทัลที่ท�ำให้เกิดสังคมเสมือนจริง 

ในขณะเดียวกัน ส่ือดิ จิทัล ได ้ เป ็นแหล ่ งข ้อ มูล

สารสนเทศ เป็นการน�ำเสนอข้อมูล เนื้อหา สารสนเทศ 

โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกันไป โดยบนเว็บไซต์

ต้องการที่จะเป็นแหล่งส�ำหรับความรู้ ข่าวสาร ข้อมูล

แก่กลุ่มเป้าหมาย บางเว็บไซต์ต้องการให้การศึกษา 

ความบันเทิง หรือด้านธุรกิจ แต่การจ�ำแนกส่ือดิจิทัล

เพื่อเป็นแหล่งสารสนเทศในหน่วยงานน้ีจะพิจารณา

จากการท�ำหน้าที่เป็นส่ือที่มีการเผยแพร่ไปยังมวลชน

ตามลักษณะของวิธีการสร้างสื่อดิจิทัล ประกอบด้วย

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบเดิมของสื่อมวลชนมาเป็นส่ือ

ที่อยู ่ในรูปแบบดิจิทัล และการสร้างเป็นส่ือดิจิทัล 

ขึ้นมาใหม่ ซึ่งเปล่ียนแปลงของรูปแบบจากส่ือเดิมเป็น

สื่อดิจิทัล ได้แก่ หนังสือพิมพ์บนอินเทอร์เน็ต วิทยุ 

กระจายเสียง และโทรทัศน์บนอินเทอร์เน็ต [5] ดังนั้น 

เมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยน กระบวนการวิธีการท�ำงาน

เปลี่ยนไปผู้ท�ำงานในวิชาชีพนี้จะต้องมีการปรับตัวให้

ทันตามยุคสมัยเพื่อให้มีสมรรถนะที่เหมาะสมต่อการ

ท�ำงาน ซ่ึงสมรรถนะวิชาชีพ หรือความสามารถใน

วิชาชีพนั้น หมายถึง ความสามารถที่จะท�ำงานใน

วชิาชพีนัน้ ๆ  ให้ได้มาตรฐานทีค่าดหวงั ซ่ึงความรูค้วาม

สามารถจะท�ำให้เกิดความได้เปรียบที่ยั่งยืน โดย

องค์การที่มีการจัดการความรู ้ท่ีดีจะก้าวไปสู่การมี

ความสัมพันธ ์ที่ดีกว ่า  มีความสร ้างสรรค ์และ

ประสิทธิภาพมากกว่า [6] ดังนั้น ผู้ที่จะท�ำงานใน

วิชาชีพต่างๆ ในยุคแห่งการเปล่ียนแปลงจะต้องเป็น 

ผู ้ ที่ มี ร อบรู ้ แ ละสามารถผสมผสานระหว ่ า ง

ประสบการณ์ ค่านิยม ความรอบรู้ และความช�ำนาญ

ในงานที่ปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดซึ่งจะส่งผล

ให้สามารถท�ำงานอยู่ในวิชาชีพนั้นๆ ได้อย่างยั่งยืน

	 จากความส�ำคญัดงักล่าว ท�ำให้ผูว้จิยัมคีวามสนใจ

ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพ 

นักสื่อสารมวลชนดิจิทัล เพื่อหาตัวชี้วัดสมรรถนะ
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วิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลที่เหมาะสมส�ำหรับ 

น�ำไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการศึกษา

เพื่อพัฒนาบัณฑิตสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัลท่ีจะต้อง

ออกไปประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนในอนาคต และเป็น

แนวทางในการประเมินความพร้อมด้านวิชาชีพ 

ก่อนการออกไปปฏิบัติงานในองค์การสื่อสารมวลชน 

ที่ผู ้ส�ำเร็จการศึกษาจะต้องมีความพร้อมในการ 

ปฏิบัติงานภายใต้การเปลี่ยนแปลงขององค์การสื่อที่มี

การแข่งขันสงูอนัเกดิจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

ที่ส่งผลให้สถานศึกษาต้องเตรียมความพร้อมให้กับ

บัณฑิตเพื่อการท�ำงานและด�ำเนินชีวิตในยุคดิจิทัล 

ได้อย่างมีความสุข

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสาร

มวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย

3.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะ

วิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย 

(Delphi) โดยการรวบรวมความคิดเห็นของผู ้ทรง

คุณวุฒิ จ�ำนวน 19 ท่าน ท่ีมีความรู้และประสบการณ์

ด้านสื่อสารมวลชนประกอบด้วยอาจารย์/นักวิชาการ 

และนักวิชาชีพส่ือสารมวลชน โดยก�ำหนดขั้นตอน

ด�ำเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ ได้แก่ 

	 ระยะที่ 1 การพัฒนาร่างตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพ

นักสื่อมวลชนดิจิทัล โดยด�ำเนินการ 2 ขั้นตอน ได้แก่ 

1 )  การ พัฒนาร ่ า งตั วบ ่ งชี้ สมรรถนะวิ ช าชีพ 

นักสื่อมวลชนดิจิทัล จากการสังเคราะห์แนวคิด  

ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง โดยใช้กรอบการพฒันา

ตวับ่งชีส้มรรถนะตามแนวคดิการการพฒันาสมรรถนะ

บุคคล (Individual Competencies) ประกอบด้วย  

3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge: K) ทักษะ 

(Skills: S) และคุณลักษณะบุคคล (Attribute: A) [7], 

[8], [6] และ 2) การตรวจสอบความเหมาะสมของ 

ร่างตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักส่ือมวลชนดิจิทัล  

ที่สร้างขึ้นโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านร่วมกับผู้วิจัย  

โดยใช้วิธีการ Focus Group เพื่อตรวจสอบความ

ครอบคลุม ความชัดเจน และความเหมาะสมของ 

ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพเบื้องต้น

	 ระยะท่ี 2 การพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพ 

นักสื่อมวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi 

Technique) 3 รอบ ดังนี้ 

	 รอบท่ี 1 การประเมินความคิดเห็นของผู้ทรง

คุณวุ ฒิ เกี่ ยวกับร ่ า ง ตัวบ ่ ง ช้ีสมรรถนะวิชา ชีพ 

นกัส่ือสารมวลชนดจิทิลั โดยผู้ทรงคุณวฒุ ิ19 ท่านตาม

ที่ ผู ้ วิ จั ยน�ำ  เสนอร ่ าง ตัวบ ่ ง ช้ีสมรรถนะวิชา ชีพ 

นักส่ือสารมวลชนดิจิทัล  ที่ได้จากการวิเคราะห์

สงัเคราะห์เอกสาร และการตรวจสอบโดยผูท้รงคณุวฒุิ

จ�ำนวน 3 ท่านในระยะที่ 1 โดยมีลักษณะเป็น

แบบสอบถามปลายปิด และปลายเปิด โดยพิจารณา

เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย และข้อเสนอแนะเพื่อการ

พัฒนา 

	 รอบที่  2 ประเมินความเหมาะสมโดยการ 

ตรวจสอบความคิดเห็นของผู ้ทรงคุณวุฒิ  เป ็น

แบบสอบถามที่สร้างขึ้นโดยใช้แบบสอบถามแบบ

ประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้คะแนนน�้ำหนัก

ของระดบัความเหมาะสมของตวับ่งช้ีสมรรถนะวชิาชพี

นักส่ือสารมวลชนดิจิทัล ซ่ึงจะน�ำเสนอผลจากการ

ประเมินรอบที่ 1 ที่มีการปรับแก้และพัฒนาตัวบ่งช้ี 

เพิ่มเติมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิรอบที่ 1 

	 รอบที่ 3 การตรวจสอบความคิดเห็นของผู้ทรง

คุณวุฒิ เพื่ อ ยื นยั นความคิ ด เห็ นจากการตอบ

แบบสอบถามในรอบที่ 2 โดยมีการปรับข้อค�ำถาม 

บางข้อตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิในรอบที่ 2 



วารสารวิจัยและนวัตกรรม
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 93

ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด [9], [10] 

โดยเพิ่มต�ำแหน่งค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์

ของค�ำถามแต่ละข้อ และต�ำแหน่งท่ีผู ้ทรงคุณวุฒิ 

แต่ละท่านได้ตอบไว้ในรอบที่ 2 เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ได้พจิารณาทบทวนค�ำตอบของตนเอง ซึง่ผูท้รงคุณวฒุิ

สามารถปรับเปลี่ยนค�ำตอบของตนให้สอดคล้องกับ

กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิหากเห็นต่าง หรือยืนยันค�ำตอบเดิม

พร้อมให้เหตุผลประกอบในตัวบ่งช้ีสมรรนะวิชาชีพ 

นักสื่อสารมวลชนดิจิทัล ท่ีผู้ทรงคุณวุฒิเห็นต่าง และ

ยืนยันค�ำตอบท้ังหมดกลับมาอีกครั้ง เพื่อน�ำไปหา 

ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ในรอบท่ี 3 

เพ่ือพจิารณาตวับ่งช้ีสมรรถนะวชิาชีพสือ่มวลชนดจิทิลั

ที่เหมาะสม

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพิจารณาคัดเลือกตัวบ่งช้ี

สมรรถนะวชิาชีพนกัสือ่มวลชนดิจทิลัด้วยเทคนิคเดลฟาย 

ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) และการวัดการกระจาย

ของข้อมูล ได้แก่ พิสัยระหว่งควอไทล์ (Interquartile 

Range) ซึ่งก�ำหนดเกณฑ์การพิจารณาไว้ดังน้ี [11]

	 ค่ามัธยฐานท่ีได้จากค�ำตอบของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ

ทั้งหมด แปลความหมายตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนดได้ดังนี้

	 ค ่ามัธยฐาน 4.50 ขึ้นไป หมายถึง ตัวบ่งชี้

สมรรถนะวชิาชพีนกัสือ่มวลชนดจิทลัมคีวามเหมาะสม

มากที่สุด

	 ค่ามธัยฐาน 3.50-4.49 หมายถงึ ตวับ่งช้ีสมรรถนะ

วิชาชีพนักสื่อมวลชนดิจทัลมีความเหมาะสมมาก

	 ค่ามธัยฐาน 2.50-3.49 หมายถงึ ตวับ่งช้ีสมรรถนะ

วชิาชพีนกัสือ่มวลชนดจิทลัมคีวามเหมาะสมปานกลาง

	 ค่ามธัยฐาน 1.50-2.49 หมายถงึ ตวับ่งช้ีสมรรถนะ

วิชาชีพนักสื่อมวลชนดิจทัลมีความเหมาะสมน้อย

	 ค่ามัธยฐานต�่ำกว่า 1.50 หมายถึง ตัวบ่งช้ี

สมรรถนะวชิาชพีนกัสือ่มวลชนดจิทลัมคีวามเหมาะสม

น้อยที่สุด

	 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ได้จากค�ำตอบของกลุ่ม

ผู ้เชี่ยวชาญท้ังหมด แปลความหมายตามเกณฑ์ที่

ก�ำหนด ดังนี้

	 ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล

ที่ มีค ่าพิ สัยระหว ่างควอไทล์ตั้งแต ่ 1.50 ลงมา  

แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในตัวบ่งชี้

ดังกล่าว สอดคล้องกัน

	 ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล

ที่มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มากกว่า 1.50 แสดงว่า

ความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในตัวบ่งชี้ดังกล่าว 

ไม่สอดคล้องกัน

	 การพจิารณาฉนัทามติในรอบที ่3 ของผูท้รงคุณวฒุ ิ

โดยพิจารณาตัวบ ่งชี้ที่มีคุณสมบัติ คือ ตัวบ ่ง ช้ี

สมรรถนะวชิาชพีนกัสือ่มวลชนดจิทลัต้องมค่ีามธัยฐาน 

(Median: Mdn.) ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และค่าพิสัย 

ระหว่างควอร์ไทล์ (Interquartile Range : IQR)  

ไม่เกิน 1.50 [11] จึงจะถือว่าตัวบ่งชี้มีสอดคล้องและ

เหมาะสมที่จะน�ำไปใช้

4.	 ผลการวิจัย
	 จากการด�ำเ นินการวิจัยเพื่อพัฒนาตัวบ ่ง ช้ี

สมรรถนะวิชาชีพนักส่ือมวลชนดิจิทัลด้วยเทคนิค 

เดลฟาย (Delphi Technique) สามารถน�ำเสนอ 

ผลการวิจัยได้ดังนี้
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ตารางท่ี 1  ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล

ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

ตัวบ่งชี้สมรรถนะส่ิงพิมพ์ดิจิทัล

1.	 มีความรู ้ เกี่ยวการปฏิบัติงานด้านส่ิงพิมพ์ด ้วยระบบ 
	 ดิจิทัลและการผลิตส่ิงพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ด้วยโปรแกรม 
	 คอมพิวเตอร์ 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

2.	 มีทักษะการปฏิบัติงานด้านส่ิงพิมพ์ด ้วยระบบดิจิทัล 
	 และการผลิตสิ่ งพิมพ ์อิ เล็กทรอนิกส ์ด ้วยโปรแกรม 
	 คอมพิวเตอร์ 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

3.	 มีความสามารถในการสื่อสารด้วยข้อความ สี และภาพ ได ้ 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

4.	 มีทักษะด้านการเขียนเพื่องานสื่อสิ่งพิมพ์เชิงสร้างสรรค ์ 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

5.	 มีทักษะการผลิตเน้ือหาในงานสื่อสิ่งพิมพ์ 4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

6.	 มีทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารข้อมูลทาง
	 ส่ือส่ิงพิมพ์ 

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

7.	 มีความรู้ด้านเทคโนโลยีการผลิตสิ่งพิมพ์ดิจิทัล 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

8.	 มีความรู้ด้านการบริหารธุรกิจสิ่งพิมพ์ 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

9.	 มีทักษะด้านการแก้ไขปัญหางานพิมพ์ดิจิทัล 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

10.	 มีทักษะด้านการออกแบบสิ่งพิมพ์ 5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิทยุและโทรทัศน์ดิจิทัล

1.	 มีความรู้ในการบริหารธุรกิจวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
	 โทรทัศน์และห้องส่ง 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

2.	 มคีวามรูเ้กีย่วกับเทคนคิการผลติภาพและเสยีงด้วยระบบ
	 ดิจิทัล  

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

3.	 ทกัษะด้านเทคนิคการผลติภาพและเสยีงด้วยระบบดจิทิลั 4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

4.	 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ในการ
	 แพร่ภาพและกระจายเสียงด้วยระบบวิทยุและโทรทัศน์
	 สู่สาธารณะ 

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

5.	 มีทักษะการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ในการแพร่ภาพและ
	 กระจายเสียงด้วยระบบวิทยุและโทรทัศน์สู่สาธารณะ 

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง
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ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

6.	 มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการถ่ายท�ำ การตัดต่อภาพและ
	 เสียง การจัดแสง การจัดฉากและการน�ำเสนอด้วยภาพ
	 และเสียง เพื่อการแพร่ภาพและกระจายเสียง 

4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

7.	 มีทักษะเกี่ยวกับเทคนิคการถ่ายท�ำ การตัดต่อภาพและ
	 เสียง การจัดแสง การจัดฉากและการน�ำเสนอด้วยภาพ
	 และเสียง เพื่อการแพร่ภาพและกระจายเสียง 

4.00 มาก 0.00 สอดคล้อง

8.	 มทีกัษะการสือ่สารด้วยภาพเสยีงและการถ่ายทอดอารมณ์
	 ความรู้สึกผ่านภาพและเสียง 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

9.	 มีทักษะในการผลิตรายการวิทยุและรายการโทรทัศน์
	 ทุกประเภท (Pre-Pro-Post) 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

10.	 มีทักษะด้านการเขียนบทเพ่ืองานวิทยุกระจายเสียงและ
	 วิทยุโทรทัศน์เชิงสร้างสรรค์ 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

11.	 มีทักษะการจัดรายการสดหรือบันทึกลงแถบบันทึกสื่อ
	 ต่างๆ เพื่อเผยแพร่ภาพและกระจายเสียง 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

12.	 มีความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในการจัด
	 รายการสด

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

13.	 มีทักษะในการใช้ภาษาพูด การใช้น�้ำเสียง การแต่งกาย 
	 กริยาท่าทางที่เหมาะสมกับการเป็นผู้ประกาศ 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

ตัวบ่งชี้สมรรถนะภาพยนตร์ดิจิทัล

1.	 มคีวามรูเ้กีย่วกบัเครือ่งมอืและอปุกรณ์การผลติภาพยนตร์ 

	 เช่น การจัดแสง การจัดฉาก การถ่ายท�ำ การตัดต่อภาพ

	 และเสียง เป็นต้น

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

2.	 มีความรู้เกี่ยวกับการผลิตภาพยนตร์ (Pre-Pro-Post) 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

3.	 มีความรู้เรื่องกฎหมายสากล ข้อตกลงเรื่องการจัด Rate 

	 และจริยธรรมของสื่อภาพยนตร์ 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

4.	 มีความรู้ในการบริหารธุรกิจภาพยนตร์และวิดีทัศน์ 4.00 มาก 1.00 สอดคล้อง

5.	 มทีกัษะการถ่ายทอดเรือ่งราวภาพ เสยีง และการถ่ายทอด

	 สัญญาสากลผ่านสื่อภาพยนตร์ 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

ตารางท่ี 1 (ต่อ)
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ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

6.	 มีทักษะด้านเทคนิคการผลิตภาพและเสียงด้วยระบบ

	 ดิจิทัล 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

7.	 มีความรู้เกี่ยวกับกระบวนการการถ่ายท�ำภาพยนตร์ 5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

8.	 มีทักษะด้านภาษาอังกฤษเพื่อการท�ำงานด้านภาพยนตร์

	 ในระดับสากล 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

9.	 มีทักษะด้านการเขียนบทภาพยนตร์และการสร้างสรรค์

	 เนื้อหาเชิงสร้างสรรค์เพ่ือการผลิตภาพยนตร ์

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

10.	 มีความสามารถในการการถ่ายทอดเรื่องราวภาพอย่าง

	 สร้างสรรค์ไม่ส่งผลกระทบต่อสังคม 

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

ตัวบ่งชี้สมรรถนะส่ือดิจิทัล

1.	 มีความรู้เกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับตัวสื่อ 

	 และการใช้สือ่ดจิทิลัเป็นเครือ่งมอืส�ำหรบัการตดิต่อสือ่สาร 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

2.	 มีความรู้การบริหารธุรกิจสื่อดิจิทัลประเภทต่างๆ 4.00 มาก 2.00 ไม่สอดคล้อง

3.	 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ที่เป็นตัวกลางในการ

	 เช่ือมต่อส่ือสารกับแหล่งข้อมูลต่างๆ 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

4.	 มีทักษะการผลิตสื่อมัลติมีเดีย ประกอบด้วย ข้อความ 

	 ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว กราฟิก เสยีง และการปฏสิมัพนัธ์ 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

5.	 มคีวามรูเ้กีย่วกบัการน�ำเสนอความเสมือนจรงิ (Virtually) 

	 ในการน�ำเสนอภาพลักษณะ 3 มิติ  

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

6.	 มีทักษะการน�ำเสนอความเสมือนจริง (Virtually) 

	 ในการน�ำเสนอภาพลักษณะ 3 มิติ

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

7.	 มีทักษะการหลอมรวมสื่อมัลติมีเดีย เทคโนโลยีส่ือสาร 

	 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเครื่องมือต่างๆ เพื่อการ

	 น�ำเสนอด้วยระบบดิจิทัล 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

ตารางท่ี 1 (ต่อ)
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 ตารางท่ี 1 (ต่อ)

ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัล Mdn.
ความ

เหมาะสม
IQR ฉันทามติ

8.	 มีความรู้เก่ียวกับการสร้างและเผยแพร่เน้ือหา สาระ 

	 ในรปูแบบของเวบ็ไซต์ผ่านอนิเทอร์เนต็ไปยงักลุม่เป้าหมาย
5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

9.	 มทีกัษะการสร้างและเผยแพร่เนือ้หา สาระ ในรปูแบบของ

	 เว็บไซต์ผ่านอินเทอร์เน็ตไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

10.	 มีความรู้เก่ียวกับน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารด้านต่างๆ ผ่าน

	 ทางเว็บไซต์ สื่อสังคม (Social Network) สื่อสังคม 

	 (Social Media) บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตาม

	 จรรยาบรรณและกฎหมายคอมพิวเตอร์ 

5.00 มากที่สุด 0.50 สอดคล้อง

11.	 มีทักษะน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารด้านต่างๆ ผ่านทางเว็บไซต์ 

	 ส่ือสังคม (Social Network) สื่อสังคม (Social Media) 

	 บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามจรรยาบรรณและกฎหมาย

	 คอมพิวเตอร์ 

5.00 มากที่สุด 1.00 สอดคล้อง

12.	 มีความสามารถในการค้นหา การวิเคราะห์ สังเคราะห ์

	 การกระจายข้อมูลข่าวสาร และเลือกใช้ข้อมูลความรู้

	 ท่ีมีอยู่บนเครือข่ายสังคม (Social Network) ได้อย่าง

	 ปลอดภัย ถูกกฎหมาย และอย่างรับผิดชอบ

5.00 มากที่สุด 0.00 สอดคล้อง

	 จากตารางท่ี 1 ตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนดิจิทัลที่พัฒนาด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi 

Technique) ครอบคลุมสมรรถนะบุคคล (Individual Competencies) ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู ้

(Knowledge: K) ทักษะ (Skills: S) และคุณลักษณะบุคคล (Attribute: A) ประกอบด้วยสมรรถนะวิชาชีพนัก

สื่อสารมวลชนดิจิทัล 4 ประเภท ได้แก่ 1) สมรรถนะวิชาชีพส่ิงพิมพ์ดิจิทัล มี 10 ตัวบ่งชี้ 2) สมรรถนะวิชาชีพ

วิทยุและโทรทัศน์ดิจิทัล มี 13 ตัวบ่งชี้ 3) สมรรถนะวิชาชีพภาพยนตร์ดิจิทัล มี 10 ตัวบ่งชี้ และสมรรถนะ

วิชาชีพส่ือดิจิทัล มี 12 ตัวบ่งชี้ ซึ่งสอดคล้องตามฉันทามติของผู้ทรงคุณวุฒิ 11 ตัวบ่งช้ี ไม่สอดคล้องตาม 

ฉันทามติของผู้ทรงคุณวุฒิ 1 ตัวบ่งชี้ ทั้งนี้ส�ำหรับสมรรถนะวิชาชีพนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล ไม่ผ่านการพิจารณา

ฉันทามติของผู ้ทรงคุณวุฒิในรอบที่ 3 โดยพิจารณาตัวบ่งช้ีที่มีคุณสมบัติ คือ ตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพ 

นักสื่อมวลชนดิจิทัลต้องมีค่ามัธยฐาน (Median: Mdn.) ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ 

(Interquartile Range : IQR) ไม่เกิน 1.50 [11] จึงจะถือว่าตัวบ่งชี้มีสอดคล้องและเหมาะสมที่จะน�ำไปใช้ 

ดังนั้น ตัวบ่งชี้ ความรู ้การบริหารธุรกิจสื่อดิจิทัลประเภทต่าง ๆ ของสมรรถนะวิชาชีพดิจิทัลจึงไม่ม ี

ความสอดคล้องและเหมาะสม ซ่ึงสามารถสรุปผลในภาพรวมดังนี้
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ตารางท่ี 2  สรุปผลการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพนักส่ือสารมวลชนดิจิทัล

สมรรถนะวิชาชีพ
นักสื่อสารมวลชนดิจิทัล

จ�ำนวนตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพ
นักสื่อสารมวลชนดิจิทัล 

ระดับความเหมาะสม ฉันทามติ

มากที่สุด มาก สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง

สิ่งพิมพ์ดิจิทัล 10 8 2 10 -

วิทยุและโทรทัศน์ดิจิทัล 13 7 6 13 -

ภาพยนตร์ดิจิทัล 10 9 1 10 -

สื่อดิจิทัล 12 11 1 11 1

รวม 45 35 10 44 1

ร้อยละ 100.00 77.78 22.22 97.78 2.22

	 จากตารางสรุปผลการพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสารมวลชนด้วยเทคนิคเดลฟาย ประกอบด้วย 

45 ตัว มีความเหมาะสม 44 ตัวบ่งช้ี ไม่มีความเหมาะสม 1 ตัวบ่งชี้ โดยมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

35 ตัวบ่งชี้ ร้อยละ 77.78 และอยู่ในระดับมาก 10 ตัวบ่งชี้ ร้อยละ 22.22 

5.	 อภิปรายผล 
	 ผลการพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะวิชาชีพนักสื่อสาร

มวลชนดิจิ ทัล  จ�ำ แนกตามวิชา ชีพสื่ อมวลชน  

4 ประเภท ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัล จ�ำนวน 10 ตัวบ่งชี ้

สื่อวิทยุและโทรทัศน์ดิจิทัล 13 ตัวบ่งช้ี ภาพยนตร์

ดิจิทัล 10 ตัวบ่งช้ี และสื่อดิจิทัล 12 ตัวบ่งชี้ โดยสื่อ

วิทยุและโทรทัศน์ดิจิทัลมีจ�ำนวนตัวบ่งชี้มากที่สุด 

เนื่องจากเป็นการจัดท�ำตัวบ่งชี้สมรรถนะวิชาชีพที่ 

ควบรวมระหว่างวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 

อันเป ็นผลสืบเนื่องมาจากลักษณะการท�ำงานที่

เปลี่ยนแปลงของสื่อในยุคดิจิทัล โดยมีการท�ำงานควบ

รวมระหว่างสื่อมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะบทความและ 

อิทธิพลของสื่อที่มีต่อผู ้รับสารในวงกว้าง ซึ่ง มาลี 

บุญศิริพันธ์ [12] เป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมกว้างขวาง

ในด้านการส่งผ่านข่าวสารความเคลื่อนไหวและความ

บันเทิงให้แก่ผู้ฟังในราคาถูก เพราะผู้รับสารสามารถ

รับฟังข่าวสารได้ตลอดชีวิตเพียงลงทุนซ้ือเครื่องรับ

เพียงครั้งเดียวตราบที่เครื่องรับยังมีประสิทธิภาพอยู่ 

ซึ่งเนื้อหาส่วนใหญ่ประกอบด้วยรายการประเภท

ข่าวสารความรู้ ความบันเทิง ปกิณกะ ฯลฯ ซ่ึงมีความ

รวดเร็ว โดยเฉพาะในยามวิกฤติและ/หรือเกิด

เหตุการณ์คาดไม่ถึง มีความน่าเชื่อถือ การเข้าถึงกลุ่ม

ผู้รับสาร สื่อวิทยุกระจายเสียงสามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ฟัง

จ�ำนวนมากได้พร้อมกัน การส่งสารด้วยค�ำพูด ส่ือสาร

ด้วยการฟัง เอื้อให้สื่อชนิดนี้เข้าถึงกลุ่มผู้ฟังได้ทุกกลุ่ม 

นอกจากนี้วิทยุโทรทัศน์ มีภาพลักษณ์ด้านสื่อบันเทิง

มากกว่าส่ือข่าวสารโดยตรงเช่นเดียวกับวิทยุกระจาย

เสยีง เป็นสือ่มวลชนทีม่จีดุเด่นในการแพร่กระจายข่าว

และภาพอย่างไม่มีขอบเขตจ�ำกัด เพราะศักยภาพการ

ส่งสารถึงผู้ชมทันทีทันใดในวงกว้าง ตราบเท่าที่รัศมี

คล่ืนไฟฟ้าสามารถส่งผ่านไปถึงผู้รับ และผู้รับมีเครื่อง

รับโทรทัศน์ประจ�ำบ้าน คุณสมบัติด้านการสื่อสารด้วย

ภาพและเสียง เสนอเนื้อหาข่าวสารได้ทันเหตุการณ์ 

สามารถดึงดูดความสนใจของผู ้ชมได้เป็นอย่างดี 

เนื้อหาข ่าวสารและภาพที่น�ำเสนอผ ่านสื่อวิทยุ

โทรทัศน์ จึงมีบทบาทและอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ

ผู้รับสารมากกว่าส่ือประเภทอื่น ในขณะที่ส่ือส่ิงพิมพ์ 

มีคุณลักษณะส�ำคัญคือ เป็นส่ือที่ใช้กระบวนการพิมพ์

บนแผ่นกระดาษหรือวัสดุท่ีสามารถจับต้องนับเป็น
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หน่วยได้ เช่น หนังสือ นิตยสาร หนังสือพิมพ์ แผ่นปลิว 

ฯลฯ และนงนุช ศิริโรจน์ [13] กล่าวว่า สื่อสิ่งพิมพ์ 

ได้แก่ หนังสือ นิตยสาร และหนังสือพิมพ์ โดย

หนังสือพิมพ์ คือ สื่อส่ิงพิมพ์ที่มีหน้าที่หลักในการ

รายงานข่าวสารเหตุการณ์เท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคมให้

ผู ้อ ่านได ้ รับรู ้อย ่างถูกต ้อง เ ท่ียงตรง รวดเร็ว  

ทันเหตุการณ์ เป็นที่สนใจของประชาชนมีเนื้อหาสาระ

ครอบคลุมหลากหลายในรูปแบบการน�ำเสนอที ่

เหมาะสม ในขณะท่ีมาลี บุญศิริพันธ์ [12] กล่าวว่า  

ที่นิตยสารได้ชื่อว่าเป็นสื่อวารสารศาสตร์ท่ีท�ำหน้าท่ี

สื่อมวลชนได้อย่างมีประสิทธิภาพด้านการให้ความรู้ 

สร้างความเข้าใจ และสนองความบนัเทงิใกล้ตัวทีผู่อ่้าน

อาจหาไม่ได้จากสื่อวารสารศาสตร์ประเภทอื่น เป็นสื่อ

ที่ท�ำหน้าที่ เชื่อมช่องว ่างด้านข่าวสารความรู ้ กับ

ประชาชนยุคสังคมแห ่งการเรียนรู ้ เป ็นอย ่างดี  

หนังสือเล่ม เป็นส่ือสิ่งพิมพ์ท่ีน�ำเสนอเน้ือหาเฉพาะ

เรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างลึกซ้ึงครบถ้วน ไม่หลากหลาย

เหมือนกับนิตยสารและหนังสือพิมพ์ เนื่องจาก

วัตถุประสงค ์หลักของการผลิตหนังสือเล ่มคือ  

การเสนอเนื้อหา สาระ ความรู้ ในเรื่องเดียวจนจบ  

ส่วนมากจะใช้ในงานเก่ียวกับวิชาการเพื่อการศึกษา 

ส่วนภาพยนตร์ เป็นส่ือที่มุ่งการสร้างสรรค์เนื้อหาเพื่อ

ความบันเทิงด้วยการถ่ายทอดเรื่องราวภาพและเสียง

บนแผ่นฟิล์ม น�ำเสนอในสถานท่ีที่มีขอบเขตเฉพาะ  

แต ่ภาพยนตร ์ก็ ยั ง ไม ่ ได ้ รับการจัด ให ้ เป ็น ส่ือ

วารสารศาสตร์อย่างชัดเจน เนือ่งจากวตัถุประสงค์การ

ผลิตภาพยนตร์ส่วนมากยังมุ่งเรื่องการให้ความบันเทิง

มากกว่าการเสนอข่าวสารเหตุการณ์เหมือนกับ

สื่อมวลชนประเภทอื่น แต่สื่อภาพยนตร์ก็สารมารถ

แสดงบทบาทในความเป็นสื่อวารสารศาสตร์ได้หาก

การสร้างสรรค์เนื้อหาเกี่ยวข้องกับสิ่งที่เป็นข้อเท็จจริง

ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ชม หากภาพยนตร์ยังมุ่งเสนอ

เนือ้หาเพือ่ความบนัเทงิเชงิจนิตนาการทีม่ไิด้มรีากฐาน

มาจากข้อเท็จจริงและความจริงท่ีแท้ สื่อภาพยนตร์ก็

มิอาจจัดเป็นสื่อวารสารศาสตร์ได้อย่างเต็มที่เท่าใดนัก 

เพราะงานวารสารศาสตร์ต้องมีข้อมูลบนรากฐาน 

ข้อเท็จจริง เป็นความจริงที่มิใช่นวนิยายหรือเรื่องท่ี

สร้างข้ึนจากจินตนาการ ดังนั้น ส่ิงที่ควรพิจารณาเป็น

ประการแรกว่าเป็นส่ือวารศาสตร์หรือไม่ คือ เน้ือหา

เหล่านั้นต้องวางบนพื้นฐานเหตุการณ์/สถานการณ์

ความจริงที่พิสูจน ์ได ้  มีแหล ่งข ้อมูลที่อ ้างอิงได ้  

มีเป้าหมายเพื่อประโยชน์สาธารณะ น่าเชื่อถือ และ 

อยู่ในความสนใจของประชาชน และส่ือดิจิทัลเป็นส่ือ

ที่ เข ้ามามีบทบาทในทุกๆ ส่ือ และยังมีขอบเขต

ครอบคลุมไปถึงส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media)  

ที่ท�ำงานบนเครือข่ายสังคม (Social Network) หรือ

ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) ที่เข ้ามามี

บทความต่อการท�ำงานของสื่อมวลชนในปัจจุบันเป็น

อย่างมาก นอกจากนี้ยังเป็นช่องทางการน�ำเสนอ

ข่าวสารที่รวดเร็ว จึงส่งผลให้ตัวบ่งสมรรถนะวิชาชีพ

สื่อดิจิทัลจะต้องมีความครอบคลุมในด้านต่างๆ ที่จะ

ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการท�ำงานที่มีประสิทธิภาพ

สูงสุด ดังที่ สันทัด ทองรินทร์ [5] กล่าวว่า ส่ือดิจิทัล 

สื่อในรูปแบบใหม่ที่มีการผสมผสานกันระหว ่าง

ข้อความ กราฟิก เสียง วิดีทัศน์ รวมถึงเว็บ โดยใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีโทรคมนาคม 

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสือ่สารในการสร้างและ

เผยแพร่เนื้อหา สาร ในรูปแบบของเว็บไซต์ ผ่าน

อินเทอร์เน็ตไปยังกลุ ่มเป้าหมายนอกจากนี้สื่อใน

ลักษณะดิจิทัลคือเว็บไซต์ (Web site) ที่มีศักยภาพ

และความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหา สาร ข้อมูล

สารสนเทศ หรือส่ือในรูปแบบต่างๆ ที่ผสมผสานกัน 

และมีการใช้งานหรือใช้ประโยชน์ในฐานะที่เป ็น 

การสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่ง ที่มีบทบาท มีอิทธิพล และ

ผลกระทบในสังคมปัจจุบัน โดยการใช้งานของเว็บไซต์

จะใช ้ ในการส่ือสารผ ่านเครือข ่ายอินเทอร ์ เ น็ต  

(Internet) อินทราเน็ต (Intranet) หรือเอ็กซ์ทราเน็ต 

(Extranet) ซึ่งสอดคล้องกับ มาลี บุญศิริพันธ์ [12]  
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สื่อใหม่/อินเทอร์เน็ตได้เข้ามามีบทบาทส�ำคัญในชีวิต

ประจ�ำวนัของผูบ้รโิภคข่าวสารทัว่โลกเป็นปรากฏการณ์ 

โลกาภิวัฒน์ที่ผู้เกี่ยวข้องทั้งในวางการสื่อและผู้รับสาร

ทุกรูปนามต้องตระหนักรู้ถึงผลกระทบรูปแบบต่างๆ 

สื่อใหม ่ตัวนี้ค ่อยๆ หลอมตัวปรากฏการณ์ใหม ่

เกือบตลอดเวลากระบวนการผลิตงานวารสารศาสตร์

เลยทีเดียว ซึ่งเป็นสถานการณ์ท่ีนักวารสารศาสตร ์

ต้องเรียนรู้ให้มีความพร้อมในการปรับผันให้วิชาชีพ 

คงอยู่ได้อย่างมีมาตรฐานบนปรัชญาวารสารศาสตร ์

ที่น่าเชื่อถือ นักวารสารศาสตร์ยุคโลกาภิวัฒน์ในสังคม

ฐานแห่งความรู ้คงต้องตระหนักถึงผลกระทบของ

เทคโนโลยทีีม่คีณุค่ามหาศาลนีอ้ย่างรอบคอบ เพือ่เป็น

พื้นฐานในการจัดการกับการรายงานข่าวผ่านช่องทาง

สื่อใหม่ให้มีประสิทธิภาพเท่าทันความเปลี่ยนแปลง 

ที่เป็นไปอย่างรวดเร็วทุกด้าน นอกจากนี้ สันทัด  

ทองรินทร์ [5] ยังได้น�ำเสนอไว้ว่า สื่อดิจิทัลยังเป็นสื่อ

ที่มีการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบจากสื่อเดิมเป็น 

สื่อดิจิทัล ได้แก่ หนังสือพิมพ์บนอินเทอร์เน็ต วิทยุ

กระจายเสียง และโทรทัศน์บนอินเทอร์เน็ต ดังนั้น 

จึงสามารถกล่าวโดยสรุปได้ว ่า ส่ือดิจิทัลเป็นสื่อ 

ที่ สามารถน�ำ เสนอข ้อมูลข ่าวสารที่ครอบคลุม

สื่อมวลชนทุกสื่อ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การท�ำงานของ 

นักสื่อมวลชนในยุคดิจิทัลน้ัน ผู้ปฏิบติงานจะต้องมี 

องค์ความรู้ในลักษณะที่เป็นเชิงสหวิทยาการมากขึ้น 

เพื่อให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลก 

และเทคโนโลยีในอนาคต
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เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนสำ�นวนไทย
สำ�หรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน

Augmented Reality for Teaching Thai’s Idioms of 
the Hearing Impaired

บทคัดย่อ 
	 การศกึษาครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพือ่ 1) ผลติสือ่เทคโนโลยคีวามเป็นจริงเสรมิการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับ

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน 2) เพื่อศึกษาคุณภาพเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอน 

ส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ประจ�ำ 5 จ�ำนวน และนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 จ�ำนวน 20 คน ของโรงเรียนเศรษฐเสถียรในพระราชูปถัมภ์ โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์

เป็นเครื่องมือ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) เทคโนโลยี

ความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด และ  

2) ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการ

ได้ยิน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ค�ำส�ำคัญ: เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม ผู้บกพร่องทางการได้ยิน ส�ำนวนไทย

 



Journal for Research and Innovation
Institute of Vocational Education Bangkok

บทความวิจัย
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2563

102

Abstract
	 The purposes of this study were to 1) produce an augmented reality (AR) as an  

instructional media for Thai’s Idioms of the Hearing Impaired, 2) study quality of the AR  

media, and 3) study satisfaction of students to the AR media. The experimental group of  

this study was split into two groups including 5 teachers and 20 students of Setsatian School. 

The result of this research showed that: 1) the quality of the AR media was at the highest 

level, and, 2) the students had satisfaction to AR media was at the highest level.

Keywords: 	Augmented Reality, Hearing Impaired, Thai’s Idioms

1.	 บทนำ�
	 ในปัจจุบันสังคมของเรามีผู ้ที่มีความบกพร่อง

ทางการได้ยินอยู่มาก แต่ด้วยข้อจ�ำกัดทางร่างกาย  

ซึ่งก็คือการสื่อสารกับผู้คนปกติในสังคมไม่ได้มาก 

เท่าที่ควรนั้น ท�ำให้ผู ้ที่บกพร่องทางการได้ยินแทบ 

หมดโอกาสในการท�ำงานในสังคม เพียงเพราะพวกเขา

ไม่ได้รบัการเรยีนรูแ้ละการศึกษาเท่าทีค่วรได้รบัดงัเช่น

ผู้คนปกติทั่ว ๆ ไป การศึกษานั้นเป็นโอกาสที่ทุกคน

ควรได้รับอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าผู้เรียนน้ันจะมีความ

บกพร่องทางร่างกาย อารมณ์หรือสติปัญญาก็ตาม

	 ในแต่ละช่วงวัย วัยเด็กถือเป็นวัยท่ีเหมาะแก่การ

เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ โดยเฉพาะวัยเด็กตอนปลายเป็นวัย 

ที่มีระดับทางสติปัญญาเพ่ิมมากขึ้น เริ่มมีจินตนาการ

กว้างไกล เข้าใจในสิ่งรอบตัว มีความจ�ำท่ีแม่นย�ำ 

มากขึ้น และเป็นวัยที่ก�ำลังเปิดรับความรู้ในเรื่องต่าง ๆ  

ซึง่การปลกูฝังการเรียนรู้ให้กบัเดก็นัน้กถื็อเป็นรากฐาน

ของการเติบโตในอนาคต แต่เด็กท่ีมีปัญหาในด้านการ

ได้ยิน จะมีข้อจ�ำกัดในการเรียนรู้ เพราะหากไม่ใช่

โรงเรียนเฉพาะทางของผู้บกพร่องทางการได้ยิน ก็จะ

ไม่มีผู้มีความรู้เกี่ยวกับผู้บกพร่องทางการได้ยินหรือ 

จะไม่มีการสอนส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยินอยู่ใน

แบบการสอนในโรงเรียนทั่ว ๆ ไป ในประเทศไทย 

มีโรงเรียนเฉพาะทางของผู้บกพร่องทางการได้ยินอยู่

เป็นจ�ำนวนมาก หนึ่งในนั้นคือ โรงเรียนเศรษฐเสถียร 

โดยโรงเรียนเศรษฐเสถียร เป็นโรงเรียนรัฐบาล สังกัด

กองการศึกษาเพ่ือคนพิการ กระทรวงศึกษาธิการ  

เป็นโรงเรียนสอนคนหูหนวกแห่งแรกของประเทศไทย 

พฒันาขึน้มาจากหน่วยทดลองสอนคนหหูนวกโรงเรยีน

เทศบาล 17 (วัดโสมนัสวรวิหาร) กรุงเทพมหานคร  

ซึ่งตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 10 ธันวาคม 2494 ต่อมาในวันที่  

25 มีนาคม 2495 คุณหญิงโต๊ะ นรเนติบัญชากิจ ได้มี

จิตศรัทธาบริจาคทรัพย์สิน มีเงินสด ที่ดินและบ้าน 

ส่วนตัวของท่าน ซึ่งตั้งอยู่ ณ เลขท่ี 137 ถนนพระราม 5 

ต�ำบลถนนนครไชยศรี อ�ำเภอดุสิต จังหวัดพระนคร  

ตั้งเป็นมูลนิธิให้ชื่อว่า “มูลนิธิเศรษฐเสถียร” เพื่อเป็น

อนุสรณ์แห่งตระกูล “เศรษฐบุตร” อันเป็นตระกูลของ

พระยานรเนติบัญชากิจ สามีของท่าน กับตระกูล 

“โชติกเสถียร” ซึ่งเป็นตระกูลของคุณหญิงเอง มูลนิธิ

เศรษฐเสถียร มีวัตถุประสงค์ที่จะร่วมมือกับ กระทรวง

ศกึษาธกิาร ในการจัดสร้างโรงเรยีนสอนคนหหูนวกขึน้

ในที่ดินแห่งน้ี ในปี พ.ศ.2496 กระทรวงศึกษาธิการ 

ได้จัดสรรงบประมาณในการก่อสร้างอาคาร โรงเรียน

สอนคนหูหนวกและงบประมาณส�ำหรับครุภัณฑ์และ

การด�ำเนินงานของโรงเรียน ในปีที่บรรจบครบรอบ 

ปีที่ 2 แห่งการจัดการศึกษาส�ำหรับคนหูหนวกใน
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ประเทศไทย ซึ่งตรงกับวันท่ี 10 ธันวาคม 2496 ได้มี

พิธีเปิดโรงเรียนสอนคนหูหนวกในประเทศไทยข้ึน

อย่างเป็นทางการ ต่อมาในปี พ.ศ. 2504 โรงเรียนสอน

คนหูหนวกแห่งนี้ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรียนสอน 

คนหูหนวกดุสิต อันเน่ืองมาจากกระทรวงศึกษาธิการ 

ได้จัดตั้งโรงเรียนสอนคนหูหนวกแห่งใหม่ขึ้นท่ีบริเวณ

อาคารสงเคราะห์ทุ่งมหาเมฆ โดยในปี พ.ศ. 2518  

กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายให้โรงเรียนสอน 

คนหูหนวกทั่วประเทศ เปลี่ยนชื่อ จากโรงเรียนสอน

คนหูหนวก เป็นโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดต่าง ๆ  

คณะกรรมการมูลนิธิอนุเคราะห์คนหูหนวก ได้เสนอ

เปลี่ยนชื่อโรงเรียนสอนคนหูหนวกดุสิต เป็นโรงเรียน

เศรษฐเสถียร เพ่ือเป็นอนุสรณ์แด่ มูลนิธิเศรษฐเสถียร 

ที่ยุบเลิกไป จึงปรากฏช่ือโรงเรียนเศรษฐเสถียร ตั้งแต ่

1 มกราคม 2518 และต่อมาเม่ือวนัที ่26 กนัยายน 2545 

สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร  

ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ รับโรงเรียนเศรษฐเสถียร 

ไว้ในพระราชูปถัมภ์ ซ่ึงเป็นโรงเรียนสอนคนหูหนวก

แห่งแรกของประเทศไทยท่ีได้รับพระราชทาน [1]

	 การสอนส�ำหรับผู ้บกพร่องทางการได้ยินนั้น  

สื่อทางการศึกษาที่ส�ำคัญและสอดคล้องกับวิธีการรับรู้ 

ของผู้บกพร่องทางการได้ยินมีประมาณ 3 ประเภท  

ไม่ว่าจะเป็นสื่อที่รับรู้ได้ด้วยการมองเห็น สื่อที่มีทั้ง

ภาพและเสียง หรือแม้แต่สื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์

ก็ยังเป็นสื่อทางการศึกษาที่ผู้บกพร่องทางการได้ยิน 

ใช้เป็นสื่อการสอนได้ ถึงแม้ว่าผู้บกพร่องทางการได้ยิน

จะมีข้อจ�ำกัดในการเรียนรู้มากกว่าคนปกติทั่วไป แต่ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยินก็ยังควรได้รับการสอนที่เป็น

รปูแบบใหม่ๆ เช่นกัน และควรทีจ่ะได้รบัสือ่ทีห่ลากหลาย 

และตรงตามศักยภาพซึ่งจะช่วยให้สามารถรับรู ้ส่ือ 

การสอนนี้ได้ง่ายขึ้น เช่น ภาษา ภาษามือ ตัวอักษร 

รูปภาพ การตอบโต้ในรูปแบบต่าง ๆ คณะผู้จัดท�ำได้

เลง็เหน็ว่าเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสรมิ (Augmented 

Reality หรือ AR) เป็นส่ือที่สามารถตอบโจทย์ความ

ต้องการของการสอนส�ำหรับผู ้บกพร่องทางการ 

ได้ยินได้ เพราะเป็นส่ือที่มีทั้งภาพ เสียง และเป็น

เทคโนโลยีที่หลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้จะมีการน�ำ

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม (Augmented Reality 

หรือ AR) ผสมผสานกับหนังสือเสริมการสอน โดย

เทคโนโลยีเหล่านี้จะช่วยให้ผู้บกพร่องทางการได้ยิน 

มีโอกาสในการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น และได้ใช้เทคโนโลยี

รูปแบบใหม่ๆ เช่นเดียวกับผู้คนปกติทั่วไป จากการ

ส�ำรวจเบื้องต้นพบว่าทางโรงเรียนเศรษฐเสถียร ใน 

พระราชูปถัมภ์ ต้องการสื่อการสอนเกี่ยวกับกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ภาษาไทย ในหมวด ส�ำนวนไทย เพื่อเพ่ิม

ความน่าสนใจให้กับการสอน และหากได้มีหนังสือ

เสริมการสอนประกอบการเรียนส�ำหรับผู ้บกพร่อง

ทางการได้ยินด้วยแล้วจะท�ำให้เพ่ิมช่องทางการเรียนรู้ 

ให้ง่ายมากขึ้น ทั้งยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้บกพร่อง

ทางการได้ยินได้ใช้เทคโนโลยีรูปแบบใหม่ด้วย

	 ดังนั้นคณะผู้จัดท�ำจึงได้เล็งเห็นความส�ำคัญของ

การสอนด้วยเทคโนโลยีรูปแบบใหม่ส�ำหรับผู ้ที่

บกพร่องทางการได้ยนิด้วยเทคโนโลยคีวามเป็นจริงเสริม 

(Augmented Reality หรือ AR) และหนังสือเสริม

การสอนโดยเป็นส่ือการสอนทีม่รีปูแบบทีเ่หมาะสมกบั

ผู้บกพร่องทางการได้ยินที่อยู่ในช่วงวัยเด็กตอนปลาย 

ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ทั้งการใช้ภาษา ภาษามือ 

ตัวอักษร รูปภาพ การตอบโต้ในรูปแบบต่าง ๆ  รวมไป

ถึงเนื้อหาและการออกแบบที่ดึงดูดความสนใจของ 

วัยเด็กตอนปลาย มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มสาระการเรียนรู ้

ภาษาไทย ในหมวด ส�ำนวนไทย เพ่ือช่วยเพ่ิมเสริม

ความรู้ของผู้บกพร่องทางการได้ยิน

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เพื่อผลิตส่ือเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

การสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน
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	 2.2	 เพื่อศึกษาคุณภาพของสื่อเทคโนโลยีความ

เป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่อง

ทางการได้ยิน

	 2.3	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู ้ เรียนต่อ

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทย

ส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน

3.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การศึกษาเรื่อง เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการ

สอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน โดย

การพัฒนาเครื่องมือสื่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

ในรูปแบบเทคโนโลยี AR มีการน�ำเสนอในรูปแบบของ

หนังสือเรื่อง “ส�ำนวน สุภาษิต และค�ำพังเพย” โดยใช้

งานร่วมกับแอพลิเคชัน “AR deaf” เมื่อใช้งานร่วมกัน

จะท�ำให้ได้รับชมสื่อวีดีทัศน์ที่มีภาษามือเกี่ยวกับ

เนื้อหาในตอนนั้น ๆ  และท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุ ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล แล้วน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลและน�ำเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตารางประกอบความเรียง

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้แบ่งออกเป็น  

2 กลุ่ม คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน

เศรษฐเสถียรในพระราชูปถัมภ์ จ�ำนวน 20 คน และ

อาจารย์ประจ�ำโรงเรยีนเศรษฐเสถยีรในพระราชปูถมัภ์ 

จ�ำนวน 5 คน

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

	 1)	 สื่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนใน

รูปแบบเทคโนโลยี AR มีข้ันตอนการด�ำเนินงาน ดังน้ี

		  1.1)	 คิดหัวข้อจากการได้ชมคลิปวีดีทัศน์

เกี่ยวกับเด็กทารกที่เป็นผู้บกพร่องทางการได้ยินได้ใส่

เครื่องช่วยฟังและได้ยินเสียงมารดาครั้งแรก ท�ำให้

สมาชิกรู้สึกประทับใจจึงได้นึกถึงผู้บกพร่องทางการ

ได้ยินกับการเรียนรู้ของพวกเขา ว่าหากขาดการได้ยิน

พวกเขาจะมีวิธีการเรียนหนังสืออย่างไร 

		  1.2)	 คณะผู ้จัดท�ำจึงได้ศึกษาและค้นคว้า

ข้อมูล จนได้พบกับสื่อการสอนผ่านเทคโนโลยีความ

เป็นจริงเสริมในรูปแบบเทคโนโลยี AR จึงได้คิดว่า 

หากน�ำเทคโนโลยี AR มารวมกับการสอนส�ำหรับ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน อาจจะท�ำให้การสอนนั้น 

ดนู่าสนใจและพฒันาส่ือการสอนให้เท่าเทยีมกบับคุคล

ทัว่ไปกไ็ด้ จงึได้น�ำเสนออาจารย์ประจ�ำวชิาการบรกิาร

จัดการการผลิตงานมัลติมีเดีย จนได้โครงงานพิเศษ

เร่ือง เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทย 

ส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน

		  1.3)	 ติดต่ออาจารย์สายใจ สังขพันธ์ รอง 

ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนเศรษฐเสถียร ในพระราชูปถัมภ์

ไปทางโทรศัพท์ ทางคณะผู้จัดท�ำจึงได้เดินทางไปที่

โรงเรียน โดยมีการน�ำเสนอเน้ือหาและการออกแบบ

งานที่ได้สร้างขึ้นคร่าว ๆ  ทางอาจารย์ช่วยคณะผู้จัดท�ำ

ดูเรื่องการออกแบบตัวละครหลักและได้ให้มีการปรับ

แก้ตามความเหมาะสม รวมไปถึงการแก้ไขเนื้อหา 

บางส่วน เพราะ เนื้อหาบางส่วนมีความยาวและเข้าใจ

ยากมากเกินกว่าประสิทธิภาพของผู้บกพร่องทางการ

ได้ยนิจะสามารถรบัรูไ้ด้ จงึได้มกีารแก้ไขตามความเหมาะ 

และได้อนุญาตให้ด�ำเนินการ

		  1.4)	 ขัน้ตอนการออกแบบหนงัสอืเสรมิการสอน

			   ก)	 ออกแบบตัวละครที่จะใช้เป็นตัว

ละครหลักในหนังสือเสริมการสอน โดยออกแบบให้

เป็นนักเรียนผู้หญิง 2 คน เป็นเหมือนตัวแทนคณะ 

ผู้จัดท�ำเอง

			   ข)	 การวาดตวัละครหลักและฉากต่าง ๆ  

รวมไปถึงการลงสี ด้วยโปรแกรมส�ำหรับการวาดภาพ

และการออกแบบ

			   ค)	 ถ่ายคลิปวีดิทัศน์ภาษามื่อเพื่อใช้

ประกอบการแสดงผลด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริง

เสริม (AR) 

			   ง)	 ตัดต่อวีดิทัศน์ส�ำหรับใช้แสดงผล
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ด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

			   จ)	 สร้างเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

ด้วยแอปพลิเคชัน

		  1.5)	 ตรวจสอบความสมบรูณ์ของผลงานโดย

อาจารย์ที่โรงเรียนเศรษฐเสถียร ในพระราชูปถัมภ์

		  1.6)	 ทดลองใช้สื่อเทคโนโลยีความเป็นจริง

เสริมในรูปแบบเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมเกี่ยวกับ

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ในหมวด ส�ำนวนไทย

		  1.7)	 จัดท�ำรายงานและสรุปผล

แบบสอบถามคุณภาพของเทคโนโลยีความเป็นจริง

เสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการ

ได้ยิน โดยอาจารย์ประจ�ำโรงเรียนเศรษฐเสถียรใน 

พระราชูปถัมภ์ จ�ำนวน 5 คน แบบสอบถามแบ่งเกณฑ์

ประเมินออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่

			   5	 หมายถึง	 ความพอใจมากท่ีสุด

			   4	 หมายถึง	 ความพอใจมาก

			   3	 หมายถึง	 ความพอใจปานกลาง

			   2	 หมายถึง	 ความพอใจน้อย

			   1	 หมายถึง	 ความพอใจน้อยสุด

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพของเทคโนโลยี

ความเป ็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน โดยอาจารย์ประจ�ำโรงเรียน

เศรษฐเสถียรในพระราชูปถัมภ์ ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก�ำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา

ดังนี้

			   ระดับค่าเฉลี่ย	 ความหมาย

			   4.50-5.00	 มากท่ีสุด

			   3.50-4.49	 มาก

			   2.50-3.49	 ปานกลาง

			   1.50-2.49	 น้อย

			   1.00-1.49	 น้อยท่ีสุด	

	 กลุ่มท่ี 2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน

เศรษฐเสถียร ในพระราชูปถัมภ์ และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

โรงเรียนเศรษฐเสถียร ในพระราชูปถัมภ์แบ่งออกเป็น 

3 ระดับ ได้แก่

			   3	 หมายถึง	 ความพอใจมาก

			   2	 หมายถึง	 ความพอใจปานกลาง

			   1	 หมายถึง	 ความพอใจน้อย

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลความพึงพอใจต่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

การสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน 

ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก�ำหนด

เกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้

			   ระดับค่าเฉลี่ย	 ความหมาย

			   2.34-3.00	 มาก

			   1.67-2.33	 ปานกลาง

			   1.00-1.66	 น้อย

4.	 ผลการวิจัย
	 การผลิตสื่อการศึกษาเรื่อง เทคโนโลยีความเป็น

จริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู ้บกพร่อง

ทางการได้ยิน โดยการพัฒนาเครื่องมือสื่อเทคโนโลยี

ความเป็นจริงเสริมในรูปแบบเทคโนโลยี AR มีการน�ำ

เสนอในรูปแบบของหนังสือเรื่อง “ส�ำนวน สุภาษิต 

และค�ำพังเพย” โดยใช้งานร่วมกับแอพลิเคชัน “AR 

deaf” สามารถน�ำเสนอผลการด�ำเนินงานได้ดังน้ี 

	 4.1	 หนังสือเรื่อง ส�ำนวน สุภาษิต และค�ำพังเพย 

เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ที่จัดท�ำขึ้นส�ำหรับผู้บกพร่องทางการ

ได้ยิน จะมีทั้งหมด 3 หมวด ได้แก่ ส�ำนวน สุภาษิต  

ค�ำพังเพย โดยใน 1 หมวด จะมีทั้งหมด 5 ค�ำ รวมเป็น 

15 ค�ำ นอกจากนี้ยังมีหน้าวิธีการใช้งานแอปพลิเคชัน 

และหน้าแนะน�ำตัวละครหลักที่อยู่ในหน้าเนื้อหาต่าง ๆ
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ภาพท่ี 1 หนังสือเสริมการสอน

ภาพท่ี 2 หน้าหมวดส�ำนวน และหน้าเนื้อหาค�ำว่า จับปลาสองมือ
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	 4.2	 สื่อวิดีทัศน์ ภายในหนังสือเสริมการสอน 

จะสามารถใช้ร่วมกับสื่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

ในรูปแบบเทคโนโลยี AR โดยในแต่ละหน้าเนื้อหา 

จะแสดงสื่อวิดีทัศน์ของเน้ือหาน้ัน ๆ พร้อมท้ังมี 

วิดีทัศน์ภาษามือประกอบ ซ่ึงผู้ใช้งานจะต้องดาวน์

โหลดแอปพลิเคชันที่คณะผู้จัดท�ำสร้างขึ้น ชื่อว่า AR-

deaf ลงบนอุปกรณ์มือถือหรือแท็บเล็ต เพื่อใช้ในการ

สแกนรับชมวิดีทัศน์นั้น ๆ 

ภาพท่ี 3 สื่อวีดีทัศน์ ค�ำว่า ต�ำน�้ำพริกละลายแม่น�้ำ

	 4.3	 ผลการศึกษาคุณภาพของ เทคโนโลย ี

ความเป ็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน แบ่งการประเมินออกเป็น  

2 ส่วน ได้แก่ ความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลย ี

ความเป ็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยินโดยผู้เชี่ยวชาญ และอาจารย์ 

และความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลยีความเป็นจริง

เสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการ

ได้ยิน โดยกลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนที่เป็นผู้บกพร่อง

ทางการได้ยิน
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ตารางท่ี 1  คุณภาพของเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน

รายการท่ีท�ำการประเมิน
การแปลความหมาย

X
–

S.D. ระดับคุณภาพ

ด้านเนื้อหา 4.59 0.58 มากที่สุด

1. 	เนื้อหาบทเรียนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.33 0.58 มาก

2. 	การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.67 0.58 มากที่สุด

3. 	เนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.67 0.58 มากที่สุด

4. 	เนื้อหาของสื่อเป็นประโยชน์ต่อสังคม 4.67 0.58 มากที่สุด

ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.75 0.44 มากที่สุด

1. 	การออกแบบหนังสือมีความสวยงาม 4.67 0.58 มากที่สุด

2. 	รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้อง 

	 กับเนื้อหา

5.00 0.00 มากที่สุด

3. 	วีดีโอภาษามือสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.67 0.58 มากที่สุด

4. 	เสียงบรรยาย และเสียงประกอบเหมาะสมกับเน้ือหา 4.67 0.58 มากที่สุด

ด้านเทคนิค 4.50 0.58 มาก

1. 	มีวิธีการใช้งานท่ีเข้าใจง่าย และสะดวก 4.67 0.58 มากที่สุด

2. 	การใช้งานแอปพลิเคชันง่าย ไม่ซับซ้อน 4.67 0.58 มากที่สุด

3. 	มีเทคนิครูปแบบการน�ำเสนอผ่านอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม 4.67 0.58 มากที่สุด

4.  ประสิทธิภาพในการใช้งานโดยรวมมีความเหมาะสม 4.00 0.58 มาก

ความเหมาะสมในภาพรวม 4.58 0.56 มากที่สุด
	

	 จากตารางที่ 1 แสดงการประเมินสื่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับ 

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน พบว่า ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย 4.58 เม่ือพิจารณา 

เป็นด้าน พบว่า ด้านเน้ือหา อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.59 ด้านกราฟิกและการออกแบบ อยู่ในระดับ

มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.75 และด้านเทคนิค อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 4.50 
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ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจต่อสื่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน

รายการท่ีท�ำการประเมินความพึงพอใจ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

X
–

S.D.
ระดับความ
พึงพอใจ

1. มีเนื้อหาเหมาะสมกับผู้เรียน 2.75 0.63 มาก

2. มีรูปแบบการน�ำเสนอท่ีน่าสนใจ 2.35 0.67 มาก

3. สื่อความหมายและเข้าใจในบทเรียน 2.45 0.60 มาก

4. ตัวละครในหนังสือและวีดีโอมีความสวยงาม 2.70 0.47 มาก

5. การใช้สี ตัวอักษร มีความเหมาะสม 2.35 0.58 มาก

6. เสียงบรรยาย และเสียงประกอบเหมาะสมกับเนื้อหา 1.70 0.73 ปานกลาง

7. วีดีโอภาษามือเข้าใจได้ง่าย 2.85 2.85 มาก

8. แอปพลิเคชันใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2.40 2.40 มาก

9. ผลงานมีประโยชน์ต่อผู้เรียน 2.65 2.65 มาก

7. วีดีโอภาษามือเข้าใจได้ง่าย 2.85 2.85 มาก

ความพึงพอใจในภาพรวม 2.46 0.57 มาก

	 จากตารางที่ 2 แสดงการประเมินความพึงพอใจต่อส่ือเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมการสอนส�ำนวนไทย

ส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน โดยกลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนท่ีเป็นผู้บกพร่องทางการได้ยิน ซึ่งเป็นนักเรียน

ระดับชั้นปีที่ 4 โรงเรียนเศรษฐเสถียร ในพระราชูปถัมภ์ พบว่า ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

มีค่าเฉลี่ย 2.46

5.	 อภิปรายผล 
	 จากการศึกษาเรื่อง เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

การสอนส�ำนวนไทยส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน 

พบว่า หนังสือเสริมการสอนผ่านเทคโนโลยีความเป็น

จริงเสริมในรูปแบบเทคโนโลยี AR ท่ีพัฒนาข้ึนนั้น  

ได้รับความพึงพอใจจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญ และอาจารย์ 

อยู่ในระดับมากที่สุด และนักเรียนที่เป็นผู้บกพร่อง

ทางการได้ยิน ซ่ึงเป็นนักเรียนระดับชั้นปีท่ี 4 โรงเรียน

เศรษฐเสถียร ในพระราชูปถัมภ์ อยู ่ในระดับมาก  

โดยผลงานวิจัยที่ได้ออกมานั้นสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สุบิน ไชยยะ [2] ที่ศึกษาเรื่องการใช้เทคโนโลยี

เสมือนจริงในห้องสมุดประชาชน และได้ผลสรุปว่า 

การน�ำเทคโนโลยี เสมือนจริงมาใช ้ ในห ้องสมุด

ประชาชนถือเป็นมิติใหม่ทางด้านส่ือการเรียนรู้ท�ำให้

ผู้ใช้บริการ มีความสนใจใฝ่เรียนรู้อยากรู้อยากเห็น 

เรียนรู้สิ่งใหม่ สร้างประสบการณ์ที่แปลกใหม่ และมี

ส่วนร่วมในการเรียนรู้ได้เพิ่มมากขึ้น สอดคล้องกับ
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ณัฏฐพงศ์ กาญจนฉายา และคณะ [3] ท่ีพบว่า 

แอนิเมชันเป็นการน�ำเสนอภาพประกอบการ์ตูนที่มี

เนื้อหาเร่ืองราวรูปแบบหน่ึงท่ีได้รับความนิยมมาก  

ที่ผู ้สอนในการน�ำมาถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน 

โดยการ์ตูนแอนิเมชันสามารถบรรยายเนื้อหาเรื่องราว

ด้วยตัวเอง การแสดงออกจะใช้ท่าทาง หน้าตา น�ำ้เสยีง 

อารมณ์ของตัวละคร ประกอบกับสีสันของฉากที่ให้

บรรยากาศ ซึ่งเป็นการเล่าเร่ืองด้วยภาพมากกว่า 

ค�ำพูดของตัวละครเป ็นหลัก และสอดคล้องกับ  

พรทิพย์ ปริยวาทิต [4] ท่ีศึกษาผลของการใช้บทเรียน 

Augmented Reality Code เรื่องค�ำศัพท์ภาษาจีน

พื้นฐานส�ำหรับนักเรียนชั้น ประถมศึกษาปีที่  3 

โรงเรียนเทศบาล 2 วัดตานีนรสโมสร ผลการวิจัย 

พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนรู้

ค�ำศพัท์ภาษาจนีพืน้ฐานทีเ่รยีนด้วยบทเรยีน AR Code 

เรื่องค�ำศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานระหว่างก่อนเรียนและ

หลังเรียน ผลการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

รู้ค�ำศัพท์ภาษาจีนพ้ืนฐานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 แสดงว ่า 

การเรียนด้วยบทเรียน AR Code เรื่องค�ำศัพท์ภาษาจีน 

พื้นฐาน ช่วยให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ที่สูงขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับเอกราช ตามี [5]  

การใช้ส่ือการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีมิติเสมือนจริง 

(Augmented Reality : AR) เรื่อง อวัยวะบนใบหน้า 

ส�ำหรับผู้เรียนพิการซ้อน ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ�ำ

จังหวัดพะเยา หน่วยบริการแม่ใจ พบว่า นักเรียนท่ีได้

รับการฝึกโดยการใช้ส่ือการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีมิติ

เสมือนจริง (Augmented Reality : AR) เรื่อง อวัยวะ

บนใบหน้า มีผลพัฒนาการท่ีดีข้ึน
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ผลการใช้บทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการ

คำ�นวณกับชีวิตประจำ�วัน  สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  โรงเรียน

พรหมพิรามวิทยา  สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39

The Result of Students’ Learning Progress through  Adaptive Learning 
Lesson in Computing Science of Mathayomsuksa 5 Students, 
Phromphiramwittaya School, the Secondary Educational Service 
Area Office 39

บทคัดย่อ 
	 การวจิยัครัง้นีมี้วตัถุประสงค์เพือ่ 1) พฒันาบทเรยีนแบบปรบัเหมาะเพือ่ส่งเสรมิการเรยีนเรือ่งวทิยาการ

ค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

ผู้เรียนเมื่อเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะกับเกณฑ์ร้อยละ 70 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วย

บทเรียนแบบปรับเหมาะ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3  โรงเรียนพรหมพิราม

วิทยา  ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 จ�ำนวน 33 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562  

โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 1) บทเรียน 

แบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 5 2) แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนแบบปรับเหมาะ  3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หลังเรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (X
–
  ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่า t-test แบบ One Sample t-test  

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิต

ประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู ่ในระดับมาก (X
–
  = 4.42,  

S.D. = 0.52) เมื่อน�ำไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีค่าประสิทธิภาพที่ 80.67/80.50 สอดคล้องกับมาตรฐาน  

80/80  ที่ตั้งไว้  2) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 เม่ือเรียนรู้โดยมีบทเรียนแบบปรับเหมาะเป็นส่ือประกอบการเรียน 3) นักเรียนมีความพึงพอใจ

ต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะในระดับมากท่ีสุด ท่ีค่าเฉล่ีย (X
–
   = 4.79, S.D. = 0.47) 

ค�ำส�ำคัญ: บทเรียนแบบปรับเหมาะ,  วิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  
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Abstract

	 The objectives of this study were 1) to develop an adaptive learning lesson in  

Computing Science in order to enhance Mathayomsuksa 5 students’ learning progress,  

2) to compare learning achievement on an adaptive learning lesson higher than the 70 percent 

criterion, 3) to study students’ satisfaction toward an adaptive learning lesson. The sample 

of this group consisted of 33 Mathayomsuksa 5/3 students  from Phromphiramwittya School 

,the Secondary Educational Service Area Office 39, Academic Year 2019, Second Semester by 

purposive sampling. The research instruments consisted of 1) instruction of  adaptive learning 

style based on  VAK Learning Style Theory;  2) quality evaluation for  instruction of adaptive 

learning style; 3) learning achievement posttest; 4) satisfaction questionnaire towards   

instruction of  adaptive learning style; and; 5) analytic form of VAK Learning Style. The  

statistics used to analyze the data were an average (X
–
  ), standard deviation (S.D.), and t – test 

(One Sample t-test). The result of this research were as follows: 1)The adaptive learning 

lesson in Computing Science in order to enhance Mathayomsuksa 5 students’ learning progress 

was in good quality level (X
–
  ) = 4.42, S.D. = 0.52), after implementing within the class, it had 

the efficiency of 80.67/80.50, which met the criteria set 80/80. 2) The Mathayomsuksa  

5 students’ posttest outcome was higher than the 70 percent criterion with .05 level of  

significance.  3) Concerning the satisfactions, it indicated that the degree of the average  

satisfactions of the students toward the system was high level (X
–
   = 4.79, S.D. = 0.47)

Keywords: Adaptive Learning Lesson,  Computing Science
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1.	 บทนำ�
	 แนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  เป็นการจัดการศึกษาที ่

ยึดหลักผู้เรียนมีความส�ำคัญท่ีสุด ให้ผู้เรียนสามารถ

พัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  

ด้วยการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ

ความสนใจและความถนัดของผู้เรียน ค�ำนึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล[1]  ซ่ึงถือได้ว่าความแตกต่าง

ระหว่างบคุคลเป็นปัจจยัหนึง่ทีมี่ผลต่อการจดัการเรยีน

การสอน โดยพฤติกรรมการเรียนรู ้ของผู ้ เรียนที ่

เหมาะสม  และกจิกรรมการเรยีนทีเ่หมาะสมกับผูเ้รยีน

จะส่งผลให้กิจกรรมการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

อย่างสงูสดุ  และจากผลการวจิยัเกีย่วกบัแบบการเรยีน

ท�ำให้ทราบว่าผู้เรียนมักจะเลือกใช้แบบการเรียนที่ตน

ถนัดในการเรียนรู ้ [2] วิธีการเรียนรู ้ตามแบบการ 

เรียนรู้  หรือลีลาการเรียนรู้  เป็นลักษณะที่บุคคลชอบ

หรือถนัดในการใช้เป็นประจ�ำ  หรือใช้เป็นส่วนใหญ่ใน

การเรียนรู้เรื่องต่าง ๆ  และท�ำให้บุคคลนั้นเกิดการเรียนรู ้

ได ้ดีที่สุดเนื่องจากมีความสอดคล้องกับลักษณะ 

การเรียน  กระบวนการทางสติปัญญา สภาพแวดล้อม

และประสบการณ์ของบุคคลนั้น ๆ [3] โดยมีนัก

จิตวิทยาการศึกษาได้ศึกษาถึงการรับรู้ของมนุษย์และ

พบว่ามนษุย์มีความสามารถในการเรยีนรู้ทีแ่ตกต่างกนั

ตามการรับรู ้ผ่านเส้นทางการรับรู ้ 3 ทางคือ ผู ้ที ่

เรียนรู้ทางสายตา (Visual learner) ผู้ท่ีเรียนรู้ทาง 

โสตประสาท (Auditory  learner) และผู้ท่ีเรียนรู ้

ทางร่างกายและความรู้สึก (Kinesthetic learner) 

[4,5] การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อสนับสนุนความ

แตกต่างระหว่างบุคคลด้านลีลาการเรียนรู ้จึงเป็น

แนวทางหนึ่งในการน�ำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ

จัดการเรียนรู ้ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการที่ 

แตกต่างกันของผู้เรียน

การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(ICT) เพื่อการศึกษาเป็นการประยุกต์ใช้กับการจัด 

การเรยีนการสอนทัง้การจดัหาระบบคอมพวิเตอร์และ

อปุกรณ์เพือ่การเรยีนการสอนของสถานศกึษาและการ

พัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบสื่อออนไลน์ผ่าน

เว็บไซต์[6]  ซึ่งเป็นส่ือการเรียนรู้ที่สามารถน�ำเสนอ

เนื้อหาสาระในรูปแบบสื่อประสม โดยเน ้นการ

ออกแบบที่ใช้วิธีการ กลยุทธ์การน�ำเสนอและการให้

ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยทันทีจึงกระตุ้นให้ผู้เรียน

เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้  เนื่องจาก

ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาได้ตามความต้องการ  

ตลอดจนสามารถท�ำแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ 

เพื่อตรวจสอบความเข้าใจของตนเองได้ [7] ด้วยความ

สามารถของระบบเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าใน

ปัจจุบัน  การออกแบบสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบ

ของระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ท่ีสามารถ

ปรับให้เหมาะกับลีลาการเรียนรู ้ของผู ้เรียนแต่ละ

บุคคลเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน

ตามความแตกต่างในลีลาการเรียนรู้ด้วยคอมพิวเตอร์

เป็นฐาน  ซ่ึงจะตอบสนองต่อการเรียนรายบุคคลและ

การเรียนรู ้ตลอดชีวิต [4] การพัฒนาส่ือประกอบ 

การเรียนการสอนในรูปแบบของบทเรียนแบบปรับ

เหมาะซึ่งนอกจากจะสามารถตอบสนองต่อความ 

แตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนแล้ว บทเรียนแบบ

ปรับเหมาะยังเป็นบทเรียนที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้

ทกุทีท่กุเวลาตามความต้องการของผูเ้รียน  ด้วยเนือ้หา

ที่มีความทันสมัยและสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมได้

	 ในปี พ.ศ. 2560 กระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนด

นโยบายส�ำคัญและเร่งด่วนในการปรับปรุงและพัฒนา

หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มาตรฐานการ

เรียนรู้และตัวชี้วัดในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์

โดยเพิ่มสาระเทคโนโลยีซ่ึงประกอบด้วยการออกแบบ
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และเทคโนโลยีและวิทยาการค�ำนวณ [8]  ซ่ึงเป็นวิชา

ที่สอนให ้ผู ้ เรียนคิดแก ้ป ัญหาเชิงวิ เคราะห ์และ 

คิดเชื่อมโยงปัญหาต่าง ๆ  จนสามารถแก้ปัญหาในชีวิต

ประจ�ำวนัได้อย่างเป็นระบบ สอนให้ผูเ้รยีนรูจ้กัเทคนคิ

วิธีการเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลในยุค 4.0 และ

ประยุกต์สร้างสรรค์งานได้อย่างเหมาะสม เพิ่มทักษะ

เกี่ยวกับการรู ้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล [9]  

ซึ่งเป็นทักษะที่สิ่งส�ำคัญต่อการด�ำรงชีวิตในยุคท่ี

เทคโนโลยีเข ้ามาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ�ำวัน   

โดยคุณภาพของผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

ในสาระเทคโนโลยีตามการปรับปรุงหลักสูตรแกน

กลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2560 ต ้องสามารถ

วิ เคราะห ์ข ้อมูลและใช ้ความรู ้ ด ้ านวิทยาการ

คอมพิวเตอร์  สื่อดิจิทัล  เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

แก้ปัญหา หรือเพิ่มมูลค่าให้กับบริการหรือผลิตภัณฑ์

ที่ใช้ในชีวิตจริงอย่างสร้างสรรค์  จากการจัดการเรียน

การสอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิราม

วทิยา ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 

ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดกลาง ในอ�ำเภอพรหมพิราม  

จังหวัดพิษณุโลก  มีนักเรียนทั้งหมดจ�ำนวน 1,182 คน  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ท้ังหมด 182 คน ในการ

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาวิทยาการค�ำนวณ 

ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีคอมพิวเตอร์ส่วน

บุคคลจ�ำนวน 40 เครื่อง  เพียงพอส�ำหรับนักเรียน 

ทุกคน บริเวณโรงเรียนมีการให้บริการสัญญาณ

อนิเทอร์เนต็ไร้สายในจดุต่าง ๆ  การจดัการเรยีนการสอน 

ในรายวิชาวิทยาการค�ำนวณ 2 ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 5 ในห้องเรียน พบว่าบรรยากาศ 

ในห้องเรียนยังคงเป็นการจัดการเรียนการสอนที่มีครู

เป็นส�ำคัญ สื่อที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนไม่เป็น 

ที่สนใจส�ำหรับผู้เรียน  ผู้เรียนบางกลุ่มให้ความสนใจ

กับการบรรยายของครูผู ้สอน บางกลุ ่มสนใจท�ำ

กิจกรรมประเภทเกม ซึ่งท�ำให้พบความหลากหลาย 

ในลักษณะลีลาการเรียนรู้ของผู้เรียน ความสนใจใน

การเรียนรู ้ของผู ้ เรียนที่แตกต่างกันจึงส ่งผลต่อ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต�่ำกว่าเกณฑ์ [10] การจัด 

การเรียนการสอนในรายวิชาวิทยาการค�ำนวณ ซึ่งมี

เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสารสนเทศในชีวิต

ประจ�ำวันของผู้เรียน  และสามารถน�ำไปปรับใช้ได้ใน

ชีวิตจริง หากผู้เรียนเกิดความสนใจหรือได้รับการ

จัดการเรียนรู ้ที่ตรงตามความต้องการของผู ้เรียน 

อาจส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู ้ เรียน  

และสามารถน�ำไปปรับใช้ได้จริงในชีวิตประจ�ำวัน

	 การพัฒนาผู ้ เรียนที่มีความแตกต ่างกันให ้

สามารถเกิดการเรียนรู ้ในเรื่องวิทยาการค�ำนวณ 

กับชีวิตประจ�ำวันได ้อย ่าง มีประสิทธิภาพและ 

เต็มศักยภาพในการพัฒนาตนเองของผู้เรียนแต่ละคน  

ผู้วิจัยจึงพัฒนาบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริม

การเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียน

พรหมพิรามวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 39 โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็น

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3 ในภาคเรียนที่ 

2/2562 เพื่อส่งเสริมการเรียนตามความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลให้เรียนรู้ตามลีลาของผู้เรียน ซ่ึงคาดว่า

จะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 2.1	 เพื่อพัฒนาบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อ 

ส ่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิต 

ประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 39

	 2.2	 เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ

ผู ้เรียนเมื่อเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อ 
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ส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิต 

ประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

	 2.3	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียน

ด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียน

เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิราม

วทิยา ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39

3.	 สมมติฐานของการวิจัย 
	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย

บทเรียนแบบปรับเหมาะตามเพ่ือส่งเสริมการเรียน  

เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิราม

วทิยา ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 

สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70

4.	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาผลจากการพัฒนา

และใช้บทเรียนแบบปรับเหมาะเพ่ือส่งเสริมการเรียน

เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิราม

วิทยา ซึ่งผู้ศึกษาค้นคว้าได้ด�ำเนินตามขั้นตอนการวิจัย 

3 ระยะ ดังนี้

	 4.1	 ระยะที่ 1 การสร้างและหาประสิทธิภาพบท

เรียนแบบปรับเหมาะ

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

		  (1)	 บทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริม

การเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียน

พรหมพิรามวิทยา 

		  (2)	 แบบประเมินคุณภาพบทเรียนแบบ 

ปรับเหมาะเพื่อส ่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการ

ค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา

		  (3)	 แบบทดสอบลีลาการเรียนรู้ จ�ำนวน  

14 ข้อ 3 ตัวเลือก โดยใช้แบบทดสอบของ มัณฑรา  

ธรรมบุศย์ [4] 

		  การด�ำเนินการสร้างและหาประสิทธิภาพ 

ผู ้วิ จัยใช้กระบวนการ ADDIE ซึ่งเป็น Generic  

Model [11]

		  (1)	 การวิเคราะห์ (Analysis : A)

			   1)	วิ เคราะห์ผู ้ เรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ในภาคเรียนที่ 1  

ปีการศึกษา 2562 จ�ำนวน 182 คน ศึกษาผลการเรียน

ในภาพรวมซ่ึงอยู่ในเกณฑ์ต�่ำกว่าร้อยละ 60 และ 

พบว่าผู ้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู ้ที่แตกต่างกัน   

โดยวิเคราะห์ความแตกต่างด้านลีลาการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียนตามรูปแบบ VAK [5] ซึ่งประกอบด้วยผู้เรียน 

ที่เรียนรู้ได้ดีจากการดูหรือการมองเห็น ผู ้เรียนที่ 

เรยีนรูไ้ด้ดจีากการฟัง  และผูเ้รยีนทีเ่รียนรูไ้ด้ดจีากการ

สัมผัสหรือเคล่ือนไหว

			   2)	วิ เ ค ร าะห ์ ห ลัก สูตรแกนกลาง 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในกลุ ่มสาระการเรียนรู ้

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโดยคัดเลือกเน้ือหา 

และวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ มาตรฐาน ว 4.2 

ตัวช้ีวัดที่ 1 ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5  

และเน้ือหารายวิชาวิทยาการค�ำนวณ ในเรื่องวิทยา 

การค�ำนวณกบัชวีติประจ�ำวนัซ่ึงประกอบด้วย 4 หน่วย

การเรียนรู้ ดังนี้

			   หน่วยท่ี 1	ข ้อมูล  สารสนเทศและ

เทคโนโลยีสารสนเทศในชีวิตประจ�ำวัน

			   หน่วยท่ี 2	การวิเคราะห์ข้อมูล

			   หน่วยท่ี 3	การส่ือสารข้อมูลด้วยภาพ

			   หน่วยท่ี 4	การเพิม่มลูค่าของผลติภณัฑ์



Journal for Research and Innovation
Institute of Vocational Education Bangkok

บทความวิจัย
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2563

116

			   3)	วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทเรียน

แบบปรับเหมาะ จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ทั้งต�ำราและเอกสารออนไลน์  พบว่าบทเรียนแบบ 

ปรบัเหมาะจะสามารถเกบ็ข้อมลูของผูเ้รียนในระหว่าง

บทเรียน และน�ำเสนอเน้ือหาท่ีเหมาะสมแก่ผู ้เรียน 

ตามรูปแบบการเรียนของผู ้เรียนนั้นภายใต้การจัด

เตรียมเนื้อหาที่หลากหลากส�ำหรับผู้เรียนได้ศึกษา [7]

			   4)	วิ เคราะห ์ทรัพยากรท่ีเ ก่ียวข ้อง 

และอ�ำนวยความสะดวกต่อการเรียนรู ้ของผู ้เรียน   

ทั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ในห้องเรียน อุปกรณ์การ

สื่อสาร รวมทั้งการเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ซึ่งทางโรงเรียนได้ให้บริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายให้กับ

นักเรียนทุกคน  

		  (2)	 การออกแบบ (Design : D) น�ำเน้ือหา

รายวิชาวิทยาการค�ำนวณ เรื่องวิทยาการค�ำนวณ 

กับชีวิตประจ�ำวัน จ�ำนวน 4 หน่วยการเรียนรู ้  

ออกแบบตามลีลาการเรียนรู้ของผู้เรียน 3 รูปแบบ  

คือ 1) บทเรียนปรับเหมาะส�ำหรับผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดี

จากการดูหรือมองเห็นโดยน�ำเสนอเนื้อหาในรูปแบบ

ของข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว แผนภูมิ 

แผนภาพประกอบบทเรียน 2) บทเรียนปรับเหมาะ

ส�ำหรับผู ้เรียนที่เรียนรู ้ได้ดีจากการฟังโดยน�ำเสนอ

เนื้อหาในรูปแบบของวิดีโอเสียงประกอบภาพหัวข้อ

ของเนื้อหาที่เรียนรู ้ 3)บทเรียนปรับเหมาะส�ำหรับ 

ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการสัมผัสหรือการเคลื่อนไหว

โดยน�ำเสนอในรูปแบบของเกมเพื่อด�ำเนินเรื่องไปสู่

เนื้อหาในรูปแบบของภาพ ข้อความ และวิดีโอ[4][5]
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ภาพท่ี 1 โครงสร้างการพัฒนาบทเรียนแบบปรับเหมาะ

ภาพท่ี 2 บทเรียนส�ำหรับผู้เรียน 3 ลีลาการเรียนรู้

เรียนรู้ได้ดีจากการดูหรือมองเห็น เรียนรู้ได้ดีจากการฟัง เรียนรู้ได้ดีจากการเคลื่อนไหว

บทเรียนสอนเสริมแบบปรับเหมาะ เรื่อง วิทยาการคำนวณกับ

ชีวิตประจำวัน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5

login เขาสูบทเรียน

คำอธิบายรายวิชา

แบบทดสอบสไตลการเรียนรู

บทเรียนสำหรับผูเรียนรู
ทางสายตา

จุดประสงคหนวยที่

เนื้อหาหนวยที่ 1

แบบทดสอบหนวยที่ 1

แบบทดสอบหนวยที่ 4

จุดประสงคหนวยที่ 2

จุดประสงคหนวยที่ 4

เนื้อหาหนวยที่ 2

เนื้อหาหนวยที่ 4

แบบทดสอบหนวยที่ 4

ออกจากระบบ

จุดประสงคหนวยที่ 4

เนื้อหาหนวยที่ 4

แบบทดสอบหนวยที่ 4

จุดประสงคหนวยที่ 4

เนื้อหาหนวยที่ 4

จุดประสงคหนวยที่

เนื้อหาหนวยที่ 1

แบบทดสอบหนวยที่ 1

จุดประสงคหนวยที่ 2

เนื้อหาหนวยที่ 2

จุดประสงคหนวยที่

เนื้อหาหนวยที่ 1

แบบทดสอบหนวยที่ 1

จุดประสงคหนวยที่ 2

เนื้อหาหนวยที่ 2

บทเรียนสำหรับผูเรียนรู
ทางโสตประสาท

บทเรียนสำหรับผูเรียนรู
ทางรางกายและความรูสึก
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		  (3) การพัฒนา (Development : D) (สร้าง

และหาคุณภาพ) สร้างบทเรียนแบบปรับเหมาะด้วย

โปรแกรมภาษา PHP และอัปโหลดฐานข้อมูลผ่าน 

ฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยนเรศวร พร้อมท้ังทดสอบ

ระบบ เม่ือปรับปรุงแก้ไขระบบการจัดเก็บข้อมูล  

และปรบัปรุงเนือ้หาบทเรยีนเรยีบร้อยแล้ว น�ำบทเรยีน

ให้ผู ้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบทเรียนแบบปรับ

เหมาะ จ�ำนวน 3 คน ด้านเน้ือหา จ�ำนวน 3 คน และ

ด้านการวดัและประเมนิผล จ�ำนวน 3 คน โดยพจิารณา

จากคุณวุฒิและประสบการณ์ในด้านนั้น ๆ มากกว่า  

5 ปี ประเมินคุณภาพของบทเรียนเพื่อทดสอบหา

คุณภาพของบทเรียน โดยใช้แบบประเมินคุณภาพ 

บทเรียนแบบปรับเหมาะตามลีลาการ เรี ยนรู ้  

ประกอบด้วย ด้านเน้ือหา 5 ข้อ ด้านการออกแบบ 

หน้าจอ 5 ข้อ ด้านบทเรียนแบบปรับเหมาะ 4 ข้อ  

และด้านแบบทดสอบ 4 ข้อ จากน้ันน�ำบทเรียน 

ไปทดลองใช้กลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา ท่ีไม ่ใช ่กลุ ่มตัวอย่าง 

แบ่งเป็น กลุ่มเล็ก 3 คนประกอบด้วยนักเรียนที่มีลีลา

การเรียนรู้แตกต่างกันรูปแบบละ 1 คน 1:1 กลุ่มย่อย 

9 คน ประกอบด้วยนักเรียนที่มีลีลาการเรียนรู ้ 

แตกตา่งกนัรปูแบบละ 3 คน 1:3 แล้วจงึปรับปรงุแก้ไข 

ด้านเนื้อหาโดยใช้การอธิบายที่เข ้าใจง่ายมากข้ึน   

ด้านการออกแบบโดยใช้ภาพทีม่คีวามคมชดัมากยิง่ขึน้ 

และด้านบทเรียนแบบปรับเหมาะในการบันทึกข้อมูล

เนื่องจากมีบางบทเรียนที่การบันทึกข้อมูลทับซ้อนกัน

		  (4)	 การน�ำไปใช้ (Implementation : I) ผู้วิจัยได้น�ำบทเรียนไปใช้ในภาคสนามกับนักเรียนจ�ำนวน 

30 คน นักเรียนที่มีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกันรูปแบบละ 10 คน ซึ่งเป็นตัวแทนกลุ่มตัวอย่าง 1:10

		  (5)	 การประเมินผล (Evaluation : E) น�ำผลจากการทดลองใช้ทั้งการทดลองใช้กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง มาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนและเทียบกับเกณฑ์ที่ก�ำหนด 80/80

	 4.2	 ระยะที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเมื่อได้เรียนรู้ด้วยบทเรียนแบบ 

ปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเร่ืองวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

กับเกณฑ์ร้อยละ 70

		  กลุ่มตัวอย่าง

		  นกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่5/3 โรงเรียนพรหมพิรามวทิยา อ�ำเภอพรหมพริาม จงัหวัดพษิณุโลก สงักัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ�ำนวน 33 คน ซึ่งได้มาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

เรียนรู้ได้ดีจากการดูหรือมองเห็น เรียนรู้ได้ดีจากการฟัง เรียนรู้ได้ดีจากการเคลื่อนไหว

ภาพท่ี 3 การพัฒนาบทเรียนส�ำหรับผู้เรียน 3 ลีลาการเรียนรู้
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		  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

		  (1)	 บทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริม

การเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียน

พรหมพิรามวิทยา 

		  (2)	 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

วิชาวิทยาการค�ำนวณ 2 เรื่อง วิทยาการค�ำนวณกับ

ชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

ซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก รวมท้ังสิ้น

จ�ำนวน 20 ข้อ

		  (3)	 แผนการจัดการเรียนการสอนเรื่อง

วิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จ�ำนวน 4 แผน 12 ช่ัวโมง

		  การด�ำเนินการวิจัย

		  (1)	 ผู้วิจัยด�ำเนินการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนกับกลุ่มตัวอย่างในห้องเรียนตามแผนการ

จัดการเรียนรู้เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  

ซึ่งประกอบด้วย 4 หน่วย การเรียนรู้ จ�ำนวน 4 แผน 

12 ชั่วโมง โดยใช้บทเรียนแบบปรับเหมาะเป็นส่ือ

ประกอบการเรียนการสอน

		  (2)	 ผู ้เรียนเข้าศึกษาเน้ือหาจากบทเรียน

แบบปรับเหมาะโดยการท�ำแบบทดสอบลีลาการเรียนรู้ 

เพื่อปรับเหมาะการน�ำเสนอเน้ือหาท่ีเหมาะสมกับลีลา

การเรียนรู้ของผู้เรียน

		  (3)	 ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนแบบ

ปรบัเหมาะในหน่วยที ่1 ตามลลีาการเรยีนรูข้องตนเอง

		  (4)	 ผู้เรียนท�ำแบบทดสอบหลังเรียนหน่วย

ที่ 1 และเรียนรู้ในบทต่อไป พร้อมท้ังท�ำแบบทดสอบ

หลังเรียนในหน่วยต่อไป จนครบทุกหน่วยการเรียนรู้

เมื่อศึกษาจบหน่วยการเรียนรู้น้ัน ๆ

		  (5)	 เมื่อผู ้ เรียนศึกษาเนื้อหาจนครบทุก

หน่วยการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ ท�ำแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู ้เรื่องวิทยาการ

ค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน จ�ำนวน 20 ข้อ

		  (6)	 ผู้วิจัยน�ำคะแนนที่ได้จากการท�ำแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาวิเคราะห์โดยวิธี

ทางสถิติเพ่ือตรวจสอบสมมติฐาน โดยเทียบกับเกณฑ์

ร้อยละ 70 ตามเกณฑ์การให้ระดับผลการเรียนใน

ระดับมัธยมศึกษา [6] 8 ระดับ โดยการทดสอบค่า 

t-test แบบ One Sample t-test  

	 4.3	 ระยะที่ 3 การศึกษาความพึงพอใจของ

นักเรียนเมื่อได้เรียนรู ้ด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะ 

เพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิต

ประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา

		  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมี

ต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะตามเพื่อส่งเสริมการเรียน

เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรหมพิราม

วิทยา

		  การด�ำเนินการวิจัย

		  (1)	 ผู ้เรียนประเมินความพึงพอใจที่มีต่อ 

บทเรียนแบบปรับเหมาะหลังเรียนด้วยบทเรียน 

แบบปรับเหมาะด้วยแบบสอบถามความพึงพอใจของ

ผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะ จ�ำนวน 5 ด้าน 

20 ข้อ

		  (2)	 ผู้วิจัยน�ำผลการประเมินความพึงพอใจ

มาเปรียบเทียบ  เพื่อหาค่าเฉล่ียรายข้อและรายด้าน

ของระดับความพึงพอใจกับมาตราส่วนประมาณค่า  

ตามเกณฑ์การแปลความหมาย

	 5.	 ผลการวิจัย
		  ผลการวิ เคราะห ์คุณภาพบทเรียนแบบ 

ปรับเหมาะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้

		  ส ่วนที่  1 ผลการพัฒนาบทเรียนแบบ 
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ปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  

โรงเรียนพรหมพิรามวิทยา

ตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะห์คุณภาพบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับ

ชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน จ�ำนวน 18 ข้อ

รายการประเมิน X
–
  S.D. ระดับคุณภาพ

1.  ด้านเนื้อหา     4.53 0.52 มากที่สุด

2.  ด้านการออกแบบหน้าจอ 4.27 0.55 มาก

3.  ด้านบทเรียนแบบปรับเหมาะ 4.28 0.58 มาก

4.  ด้านแบบทดสอบ 4.58 0.43 มากที่สุด

รวมเฉล่ีย 4.42 0.52 มาก

	 จากตารางที่ 1  แสดงให้เห็นว่าบทเรียนแบบปรับเหมาะที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับ  มาก   

(X
–
   = 4.42, S.D. = 0.52)  

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนแบบปรับเหมาะเพ่ือส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการ

ค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  โดยรวมและแยกตามลีลาการเรียนรู้ 

กลุ่มผู้เรียน
การ

วิเคราะห์

คะแนนแบบทดสอบระหว่างเรียน ประสิทธิภาพ
กระบวนการ

(E
1
)

ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์

(E
2
)หน่วยท่ี 1 หน่วยท่ี 2 หน่วยท่ี 3 หน่วยท่ี 4

คะแนนเต็ม 10 10 10 10 40 20

แบบ V

n = 14

คะแนนเฉลี่ย 8.29 8.29 8.79 8.07 33.43 17.64

เฉลี่ยร้อยละ 82.86 82.86 87.86 80.71 83.57 88.21

แบบ A

n = 12

คะแนนเฉลี่ย 7.75 7.50 8.25 8.00 31.50 16.17

เฉลี่ยร้อยละ 77.50 75.00 82.50 80.00 78.75 80.83

แบบ K

n = 7

คะแนนเฉลี่ย 8.00 7.43 7.57 7.14 30.14 16.00

เฉลี่ยร้อยละ 80.00 74.29 75.71 71.43 75.36 80.00

รวมท้ังหมด

n = 33

คะแนนเฉลี่ย 8.03 7.82 8.33 7.85 32.03 16.76

เฉลี่ยร้อยละ 80.30 78.18 83.33 78.48 80.08 83.79
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	 จากตารางที่ 2  แสดงผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนแบบปรับเหมาะโดยกลุ่มตัวอย่าง  จ�ำนวน 

33 คน แบ่งเป็นนักเรียนท่ีเรียนรู้ได้ดีทางการดูหรือมองเห็น (V) 14 คน นักเรียนที่เรียนรู้ได้ดีทางการฟัง (A) 12 

คน และผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูไ้ด้ดทีางการเคลือ่นไหว (K) 7 คน โดยมปีระสทิธภิาพในภาพรวม 80.08/83.79 สอดคล้อง

กับมาตรฐาน 80/80 ท่ีตั้งไว้

	 ส่วนที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนเมื่อเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริม

การเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 กับเกณฑ์ร้อยละ 70

ตารางท่ี 3  เกณฑ์การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวันส�ำหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  5  ตามระดับผลการเรียน 8 ระดับ [6] 

ช่วงคะแนน ความหมาย คิดเป็นร้อยละ

16-20 ดีเยี่ยม 80-100

15 ดีมาก 75-79

14 ดี 70-74

13 ค่อนข้างดี 65-69

12 ปานกลาง 60-64

11 พอใช้ 55-59

10 ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำ 50-54

0-9 ต�่ำกว่าเกณฑ์ 0-45

		  จากตารางท่ี 3 แสดงเกณฑ์การพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิต 

ประจ�ำวัน 8 ระดับตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน2551 [6] โดยพิจารณาคะแนนเต็มของ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจ�ำนวน 20 ข้อ 20 คะแนน คิดเป็นร้อยละตามช่วงคะแนน

ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อ 

ส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน โดยเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ในภาพรวม

กลุ่มผู้เรียน n X
–

S.D. m(70%) t Sig

หลังการทดลอง 33 16.76 1.37 14 11.563 .000

มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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	 จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า  นักเรียนกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน  33  คน มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลังเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะ  สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยมี

คะแนนเฉลี่ยที่ 16.76 

ตารางที่  5  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อ 

ส่งเสริมเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  

โดยเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70  (แยกตามลีลาการเรียนรู้)

กลุ่มผู้เรียน n X
–

S.D. ร้อยละ
เปรียบเทียบเกณฑ์

ร้อยละ 70

แบบ V 14 17.64 1.15 88.21 สูงกว่าเกณฑ์

แบบ A 12 16.17 1.19 80.83 สูงกว่าเกณฑ์

แบบ K 7 16.00 1.15 80.00 สูงกว่าเกณฑ์

รวมทั้งหมด 33 16.76 1.37 83.79 สูงกว่าเกณฑ์

	 จากตารางที่  5  แสดงให้เห็นผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิต

ประจ�ำวัน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 หลังเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะ โดยแบ่งตามกลุ่มลีลาการ

เรียนรู้  3 กลุ่ม ผลการเปรียบเทียบพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องวิทยาการค�ำนวณ  สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 

70 ทุกกลุ่มลีลาการเรียนรู้

	 ส่วนท่ี 3  ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่อง

วิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน  ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5

ตารางท่ี  6  แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียน

เพือ่ส่งเสรมิการเรยีนเรือ่งวทิยาการค�ำนวณกบัชวีติประจ�ำวนั  ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่5   ซึง่ประกอบ

ด้วย  5  ด้าน จ�ำนวน 20 ข้อ

รายการประเมิน
n = 33 ระดับความพึง

พอใจX
–

S.D.

1.  ด้านการออกแบบ 4.72 0.54 มากที่สุด

2.  ด้านเนื้อหา 4.70 0.57 มากที่สุด

3.  ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.82 0.45 มากที่สุด

4.  ด้านแบบทดสอบ 4.82 0.45 มากที่สุด

5.  ด้านอื่น ๆ 4.91 0.33 มากที่สุด

ค่าเฉลี่ยรวม 4.79 0.47 มากที่สุด
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	 จากตารางที่ 6 แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะ โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (X
–
  = 4.79, S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณาแต่ละด้านพบว่า บทเรียนแบบปรับเหมาะตามลีลาการ 

เรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน

6.	 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
	 ผลการวิจัยมีประเด็นส�ำคัญน�ำมาสรุปผลและ 

อภิปลายผลการวิจัยดังน้ี

	 6.1	 ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ 

บทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียนเรื่อง

วิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

		  (1)	 ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียน

แบบปรบัเหมาะ โดยผูเ้ชีย่วชาญด้านสือ่ จ�ำนวน 3 ท่าน 

โดยมีผลการประเมินคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ซึง่มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.42 สามารถอภปิรายได้ดงันี้

			   เน่ืองจากผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหากับ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ให้มีความสอดคล้องตรงตาม

มาตรฐานการเรียนรู ้และตัวชี้ วัดส�ำหรับนักเรียน 

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 ของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน มีปริมาณในการน�ำเสนอเนื้อหาในแต่ละ

บทเรยีนทีเ่หมาะสมกบัความสนใจของผูเ้รียน ใช้ภาษา

ในการน�ำ เสนอเนื้ อหาที่ เหมาะสมและชัด เจน  

เหมาะส�ำหรับระดับของผู ้เรียน ด้านการออกแบบ  

มีการออกแบบหน้าจอท่ีน่าสนใจ ขนาดของข้อความ

ชัดเจน ใช้สีของข้อความและพื้นหลังอย่างเหมาะสม  

น�ำเสนอเนื้อหาในแต่ละหน้าจอในปริมาณท่ีเหมาะสม  

และการเลือกใช้ภาพและเสียงประกอบการบรรยาย

เหมาะส�ำหรับผู้เรียน ซึ่งเป็นไปตามหลักการออกแบบ

เว็บไซต์ทางการศึกษาตามแนวคิด Khan (2005) [13] 

ในการออกแบบเน้ือหาในบทเรียนให้มีกลวิธีในการ 

กระตุ้นความสนใจผู้เรียน และมีรูปแบบการน�ำเสนอ

เนื้อหาในรูปแบบเดียวกันโดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น

สัดส่วน ง่ายต่อการท�ำความเข้าใจของผู้เรียน ซ่ึงจะ 

ส่งผลต่อความสามารถในการรับรู้ของผู้เรียนในช่วง

เวลาหน่ึง ด้านบทเรียนแบบปรับเหมาะ การเชื่อมโยง

ส�ำหรับเนื้อหาในการปรับเหมาะส�ำหรับผู้เรียนแต่ละ

กลุ่มมีการเชื่อมโยงที่สมบูรณ์ เข้าถึงได้ง่าย โดยการน�ำ

เสนอในรูปแบบของเนื้อหาที่แตกต่างกันในแต่ละลีลา

การเรียนรู้ของผู้เรียน ได้แก่ การน�ำเสนอเนื้อหาในรูป

แบบของแผนภูมิ แผนภาพประกอบการน�ำเสนอ

เนื้อหา รวมถึงวิดีทัศน์ซึ่งท�ำให้ผู ้เรียนเข้าใจเนื้อหา 

ได้ดี เหมาะส�ำหรับผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการดูหรือ

มองเห็น การน�ำเสนอเนื้อหาโดยการบรรยาย มีความ

ชัดเจนแตกต่างกัน ส่วนในลีลาการเรียนรู ้จากการ

สัมผัสหรือการเคล่ือนไหวมีการปรับปรุงในรูปแบบ

การน�ำเสนอเนื้อหาให้เชื่อมโยงกับปฏิสัมพันธ์ของ 

ผู ้ เรียนให้สัมพันธ ์และดึงดูดการเรียนรู ้ ให ้ศึกษา 

บทเรยีนมากขึน้ ซึง่เป็นไปตามหลกัการพฒันาบทเรียน

แบบปรับเหมาะส่วนบุคคล โดยการน�ำเสนอแบบ 

ปรบัเหมาะด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ในการเชือ่ม

โยงเนื้อหากับลีลาการเรียนรู ้ของผู ้เรียน จากการ

ประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญดังกล่าวผู้วิจัยจึงน�ำ

บทเรียนไปใช้ต่อไป

		  (2)	 ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนแบบ

ปรับเหมาะเพื่อส ่งเสริมการเรียนเรื่องวิทยาการ

ค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาป ีที่  5 ในภาพรวมมีประสิทธิภาพ 

80.08/83.79 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ 80/80 

ซึ่งผู้วิจัยสามารถอภิปรายได้ดังนี้

			   เนื่องจากการพิจารณาบทเรียนแบบ

ปรับเหมาะตามกลุ่มลีลาการเรียนรู้ ซึ่งพบว่าผู้เรียน 
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ในกลุ่ม V (ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการดูหรือมองเห็น 

Visual learner) มีประสิทธิภาพท่ี 83.57/88.21  

กลุ่มผู้เรียนแบบ A (ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการฟัง 

Auditory learner) มีประสิทธิภาพท่ี 78.75/80.83 

และกลุ่มผู้เรียนแบบ K (ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการ

สัมผัสหรือการเคลื่อนไหว Kinesthetic learner)  

มีประสิทธิภาพที่ 75.36/80.00 หากพิจารณาด้าน E1 

ผลคะแนนเก็บระหว่างเรียนจะพบว่าในแต่ละลีลา 

การเรียนรู ้มีค่าที่แตกต่างกันและอยู ่ในช่วงต�่ำกว่า

เกณฑ์ 80 ซึ่งเมื่อพิจารณาตามแนวคิดของ ผดุง  

อารยะวิญญู [10] ที่อธิบายถึงสภาวะของบุคคลใน

ขณะที่การรับรู้ข้อมูลเม่ือถูกแทรกแซงด้วยสภาวะของ

จิตส�ำนึก จิตใต้ส�ำนึก และจิตไร้ส�ำนึก ซ่ึงจะท�ำให้เกิด

สภาวะการรับรู้ข้อมูลของบุคคลที่เช่ือมโยงเข้าด้วยกัน

และเกิดลีลาการเรียนรู้ที่มากกว่า 1 ลีลาการเรียนรู้ 

และจากข้อพิจารณาน้ีพบว่าผู้เรียนแต่ละคนจะมีลีลา

การเรียนรู้เฉพาะตัว แต่ก็ไม่มีผู ้เรียนคนใดท่ีใช้ลีลา 

การเรียนรู ้แบบใดแบบหน่ึงตลอดเวลา ซ่ึงมักจะใช ้

คาบเกี่ยวกันระหว่างลีลาที่ตนเองถนัดกับลีลาอื่น ๆ  

ซึ่งจากส่วนนี้อาจส่งผลต่อการหาประสิทธิภาพของ 

บทเรียนแบบปรับเหมาะตามกลุ่มของผู้เรียนส่งผลให้

ค่าประสิทธิภาพต�่ำกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด และต�่ำกว่า 

ค่าผลต่างที่ยอมรับได้ท่ี 2.5 ในด้านค่าประสิทธิภาพท่ี 

E2 การสอบหลังเรียน ซ่ึงในแต่ละกลุ่มลีลาการเรียนรู้

ที่ค่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด ซ่ึงเน่ืองจากการสอบ

หลังเรียนเป็นการสอบหลังเรียนด้วยบทเรียนแบบ 

ปรับเหมาะ โดยมีการแจ้งก�ำหนดการสอบไว้ก่อน 

ล่วงหน้า ผู ้เรียนสามารถกลับไปทบทวนเนื้อหาใน 

บทเรียนแบบปรับเหมาะก่อนสอบได้ ค่าคะแนนจึงเป็น

ไปตามเกณฑ์ค่าประสิทธิภาพท่ีก�ำหนดไว้

	 6.2	 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลังเรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริม 

การเรียน เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

		  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ เรียนด ้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะพบว่ากลุ ่ม

ตัวอย่างที่เรียนด้วยบทเรียนแบบปรับเหมาะ มีผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าเฉล่ีย 16.76 

คิดเป็นร้อยละ 83.80 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้ 

เมื่อพิจารณารายกลุ่มผู้เรียนตามลีลาการเรียนรู้ พบว่า 

กลุ่มผู้เรียนแบบ V (ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการดูหรือ

มองเห็น Visual learner) มีผลการเรียนคิดเป็น 

ร้อยละ 88.21 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด กลุ่มผู้เรียน 

แบบ A (ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ดีจากการฟัง Auditory 

learner) มีผลการเรียนคิดเป็นร้อยละ 80.83 สูงกว่า

เกณฑ์ที่ก�ำหนด และกลุ่มผู้เรียนแบบ K (ผู้เรียนที ่

เรียนรู ้ ได ้ดีจากการสัมผัสหรือการเค ล่ือนไหว  

Kinesthetic learner) มีผลการเรียนคิดเป็นร้อยละ 

80.00 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด  

		  เนื่องจากบทเรียนแบบปรับเหมาะเป ็น 

บทเรียนที่ผู ้เรียนสามารถศึกษาเรียนรู ้ได้ตามความ

ต้องการของตนเองโดยไม่จ�ำกัดเวลาและสถานที่  

สามารถกลับไปทบทวนได้ด้วยตนเอง [5] และเป็น 

บทเรียนที่พัฒนาขึ้นตามความถนัดในการเรียนรู้ของ 

ผู ้เรียนในแต่ละลีลาการเรียนรู ้  ซึ่งสอดคล้องกับ  

Tsortanidou and Karagiannidis[14] ได้ศึกษา 

เกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนแบบปรับเหมาะ 

ตามรูปแบบการเรียนรู้จากกรณีศึกษากฎการปรับตัว  

พบว่าผู้เรียนที่ได้เรียนรู้ด้วยระบบการเรียนการสอน

แบบปรบัเหมาะมผีลการเรยีนทีม่ปีระสิทธภิาพมากขึน้ 

และส่งผลให้ผู ้เรียนสามารถสร้างสรรค์ชิ้นงานได้ 

อย่างสร้างสรรค์ เนื่องจากผู้เรียนได้เรียนรู้จากระบบ

การเรียนการสอนที่สามารถปรับเหมาะกับตนเองได้  

และเกิดความเข้าใจเนื้อหาของบทเรียนตามรูปแบบ

การเรียนรู้ของตนเอง
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	 6.3	 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 

ที่มีต่อบทเรียนแบบปรับเหมาะเพื่อส่งเสริมการเรียน

เรื่องวิทยาการค�ำนวณกับชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ด้วยแบบประเมิน 

ความพึงพอใจจ�ำนวน 5 ด้าน 20 ข้อ พบว่าความ 

พึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X
–
  = 4.79,  

S.D. = 0.47)  เน่ืองจากบทเรียนแบบปรับเหมาะ 

เป็นสื่อเทคโนโลยีใหม่ที่มีความน่าสนใจ สามารถ 

เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ใช้ง่ายและสะดวก อีกทั้งการ

ออกแบบสื่อบทเรียนแบบปรับเหมาะตามลีลา 

การเรียนรู้ มีความสวยงาม น่าสนใจ ผู้เรียนจึงเรียนรู้

อย่างสนุกและเพลิดเพลิน ไม่น่าเบื่อ และกิจกรรมการ

เรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้โต้ตอบกับบทเรียนได้   

ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ ธนาวฒุ ิประกอบผล [15]  

ได้ศึกษาเกี่ยวกับระบบการสอนแบบปรับเหมาะ 

ร ่วมกับการเรียนรู ้แบบร่วมมือกันผ่านเครือข่าย

อนิเทอร์เนต็  ผลการใช้ระบบการสอนแบบปรบัเหมาะ

พบว่า ผู ้เรียนมีความพึงพอใจต่อระบบการสอนที่

พัฒนาข้ึนอยู่ในระดับเหมาะดีมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.57  

ด้วยการออกแบบระบบการสอนที่ใช้เทคโนโลยีในการ

ปรับเหมาะส�ำหรับผู้เรียน และ Maulidia and Suyat 

[16] ได้ศึกษาเกี่ยวกับกลไกของสมองในการจ�ำแนก

สไตล์การเรียนรู้ของผู้เรียนตามรูปแบบ VAK ในการ

จัดการเรียนรู้บนบทเรียนส�ำเร็จรูป พบว่า การจัด

สภาพแวดล้อมการเรยีนรูแ้บบปรบัเนือ้หาให้เหมาะสม

กับรูปแบบการเรียนรู ้ของผู ้ เรียนส่งผลให้ผู ้ เรียน 

เกิดการกระตือรือร้นและเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้

ของผู้เรียน ท�ำให้ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้เรียน 

ที่ได้เรียนรู ้ด ้วยบทเรียนส�ำเร็จรูปมีความพึงพอใจ 

เป็นอย่างมากกับการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ 

ของตนเอง  และช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเข้ามาศึกษา

ในครั้งต่อไปด้วย

	 6.4.	ข้อเสนอแนะ

		  6.4.1	ข้อเสนอแนะการน�ำไปใช้

			   (1)	 การจัดการเรียนการสอนตามลีลา

การเรยีนรู ้ ผู้เรยีนอาจสนใจกับกิจกรรมการเรยีนรูแ้ละ

ให้เวลากับกิจกรรมนั้น ๆ มากเกินไป ผู้สอนจึงควร

กระตุ ้นให้ผู ้เรียนศึกษาบทเรียนตามเนื้อหาเพื่อให้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการเรียนในหน่วยนั้น ๆ

			   (2)	 ควรจัดบรรยากาศในห้องเรียน 

ให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน และจัดเตรียมระบบ

ฐานข้อมูลให้มีความพร้อมส�ำหรับการใช้งาน

		  6.4.2	ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้ง

ต่อไป

ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนแบบปรับ

เหมาะตามลีลาการเรียนรู้โดยศึกษาลีลาการเรียนรู้

หรือรูปแบบการสอนที่ส่งเสริมลีลาการเรียนรู้อื่น ๆ  

ที่เกิดขึ้นประกอบด้วย
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การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนโดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา 

ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหวสำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

โรงเรียนจ่านกร้อง  สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39

Development of Learning Activity Package by using ICCSEE 
Process: Course NG20222Creating animation for mathayomsuksa 
three  students Janogrong School  Office of Secondary Educational 
Service  Area 39

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

ตามเกณฑ์  80/80  2) ทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้าง

ภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  3) ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียน

รู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

โดยมีการด�ำเนินงาน 3 ข้ันตอน กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/9  โรงเรียนจ่านกร้อง ภาคเรียน

ที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ�ำนวน 46 คน ซ่ึงได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย 1) แบบประเมิน

ชิ้นงานของนักเรียน 2) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียนของชุดกิจกรรมแต่ละชุด 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 4) แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE สถิติ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  และส่วนความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยสรุปได้  ดังน้ี

	 1.	 ชุดกิจกรรมที่สร้างขึ้นประกอบด้วย 4 ชุด ผลการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญมีความ 

เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X
–
   = 4.61, S.D.= 0.05)  และผลการหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมกับตัวแทน

กลุ่มตัวอย่างพบว่ามีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.27/80.66 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้
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	 2.	 ผลการทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้าง

ภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่านักเรียนมีคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ.01

	 3.	 ผลการศกึษาความพงึพอใจทีม่ต่ีอการใช้ชดุกจิกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวชิา 

ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่าโดยภาพรวมนักเรียนมีความ 

พึงพอใจต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X
–
   = 4.52, S.D.=0.08) 

ค�ำส�ำคัญ: ชุดกิจกรรมการเรียน  กระบวนการ ICCSEE

Abstract
	 The purposes of this research were 1) to create and find the efficiency of the  

activity package by using the ICCSEE process, course NG20222, which was involved in creating 

animation for Mattayomsuksa 3 students in accordance to criteria 80/80;  2) to try using the 

learning activity package by using the ICCSEE process Course NG20222, creating Animation For 

mathayomsuksa3 students ; and, 3) to study the satisfaction with the use of learning activities 

by using the ICCSEE course NG20222, which was involved in creating animation for  

Mathayomsuksa 3 students, with 3 steps of operations. The samples were 46  

Mathayomsuksa Three students at Janokrong School, 1st semester, academic year 2019.  

The tools used were 1) student evaluation form containing both pre and post-tests of each 

activity set, 2) learning achievement test, and 3) the satisfaction evaluation form to use it  

to get the ideas about the learning activity package by using the ICCSEE process. Statistics 

used for data analysis were percentage, mean and standard deviation.

	 The research results can be summarized as follows

	 1.	 The activity set which was created consisted of 4 sets. The quality inspection 

results by the experts were found to be at the highest level (X
–
   = 4.61, S.D. = 0.05) and  

the result of finding suggested that the efficiency of the activity sets with the sample  

representatives. It was found that the efficiency was equal to 82.27/80.66 which met the 

specified criteria.

	 2.	 The experimental results of the learning activity package using the ICCSEE process, 

course NG20222, creating animation for Mattayomsuksa 3 students, found that the students 

had higher scores after learning than at the .01 level of significance.

	 3. The results of the satisfaction study on the use of the learning activity package by 

using the ICCSEE course NG20222, creating Animated pictures for Mattayomsuksa 3 students, 
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found that, in general, the students were satisfied with the use of learning activities  

packages at the highest level (X
–
   = 4.52, S.D. = 0.08)

Keywords: Learning Activity Package, ICCSEE Process

1.	 บทนำ�
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545และ (ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ. 2553 หมวด 4 มาตราท่ี 22 กล่าวว่า การจัด 

การศึกษาต้องยึดหลักนักเรียนทุกคนมีความสามารถ

เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่านักเรียนมีความ

ส�ำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้

นักเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพ และมาตรา 24 ได ้  กล ่าวถึงการจัด

กระบวนการเรียนรู ้ให้สถานศึกษาและหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้องด�ำเนินการดังต่อไปนี้จัดเนื้อหาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด

ของนักเรียน โดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ฝึกทักษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์  

การประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา

จัดกิจกรรมให้นักเรียนได้เรียนรู้จากการฝึกการปฏิบัติ

ให้ท�ำได้คิดเป็น ท�ำเป็น จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได ้

ทุกเวลาทุกสถานท่ี [1] ซ่ึงสอดคล้องกับหลักสูตร 

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

ได้ก�ำหนดให้สถานศึกษาจัดการศึกษาท่ีมุ ่งพัฒนา

นกัเรยีนให้มคีณุภาพตามาตรฐานการเรยีนรู ้ซึง่จะช่วย

ให้นักเรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพ

ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงก�ำหนดเป็น 

จุดหมายเพื่อให้เกิดกับนักเรียน คือ มีความสามารถใน

การสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี 

และมีทักษะชีวิต มีความรักชาติ มีจิตส�ำนึกใน 

ความเป็นพลเมืองไทยและพลโลกยึดมั่นในวิถีชีวิต 

และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันม ี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข [2] จากสาระส�ำคัญ

ของกระบวนการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นนักเรียนเป็น

ส�ำคัญดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าทักษะการใช้เทคโนโลยี

เป็นส่วนส�ำคัญของการปฏิรูปการศึกษา โดยการ

เปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงครูท�ำหน้าที่เป็น 

ผู้ช่วยเหลือสนับสนุนให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองเต็ม

ตามศักยภาพ สอดคล้องกับความจ�ำเป็นเพื่อการด�ำรง

ชีวิตในสังคมยุคใหม่และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

[3] [4] เกิดสมรรถนะส�ำคัญ โดยแนวทางดังกล่าว

สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการ

พัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่ยุคศตวรรษที่ 21 [5]

	 โรงเรียนจ่านกร้อง เป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 39 มีวิสัยทัศน์ คือ สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  

เคียงคู่คุณธรรม น�ำสู่มาตรฐานสากลการเป็นโรงเรียน

มาตรฐานสากลนอกจากจะเน้น ภาษาแล้วเรื่อง

เทคโนโลยี ยังเป็นอีกหน่ึงวัตถุประสงค์ซ่ึงกลุ่มสาระ

การเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ี(คอมพวิเตอร์) 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว เป็น

รายวิชาเพิ่มเติมที่สอดคล้องกับมาตรฐาน ตัวช้ีวัด 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค ์ที่สอดคล ้องกับ

หลักสูตรแกนกลางพุทธศักราช 2551 และจัดกิจกรรม

ที่เน้นการพัฒนานักเรียนตามศักยภาพ  แม้นักเรียน 

จะไม่มีความสามารถในการวาดภาพแต่ก็ไม่เป็น

อปุสรรคในการสร้างภาพเคลือ่นไหว ผูว้จิยัได้ออกแบบ

หน่วยการเรียนและกระบวนการเรียนให้นักเรียน

สามารถใช้เครื่องมือในโปรแกรมให้สามารถวาดภาพ

เพื่อการส่ือสารได้ทุกคนโดยใช้กระบวนการ  ICCSEE 

[6] การจัดการเรียนรู้รายวิชา ง20222  การสร้างภาพ
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เคลือ่นไหวมกีารปรบัปรงุพฒันาสาระรายวชิากจิกรรม

อย่างต่อเนื่อง โดยเบื้องต้นพบว่านักเรียนส่วนใหญ ่

ไม่เห็นประโยชน์จากการเรียนรายวิชาน้ี ประกอบด้วย

มีเครื่องมือในโปรแกรมจ�ำนวนมาก นักเรียนเสียเวลา

ในการเรียนรู ้เครื่องมือในโปรแกรม ท�ำให้นักเรียน 

รู้สึกยากหรือการเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่  

จึ งส ่ งผลให ้ผลสัมฤทธิ์ ทางการ เรี ยนไม ่บรรลุ

วัตถุประสงค์รายวิชา ผู ้วิจัยจึงออกแบบกิจกรรม

รายวิชาด้วยการวิเคราะห์ สังเคราะห์วิธีการจัดการ

เรียนรู ้โดยออกแบบขั้นตอนการจัดกิจกรรมและ

ทดลองใช้ นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 ในรูปแบบ 

ICCSEE ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาข้ึน อีกท้ังร้อยเรียงเน้ือหาจาก

เรือ่งง่ายไปสูเ่รือ่งยาก เนือ้หาทีย่ากจะออกแบบเนือ้หา

ให้มีการท�ำซ�้ำหลักการและเชื่อมโยงความรู ้สู ่การ

ประยุกต์ใช้เพื่อการสร้างภาพเคลื่อนไหว ซึ่งส่งผล 

ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน

	 รูปแบบ ICCSEE (อ่านว่า I - SEE) เป็นกระบวน

การจัดกิจกรรม 6 ขั้นตอน คือ 1) I : Introduction 

เป็นการน�ำเข้าสู ่บทเรียนด้วยการกระตุ้น น�ำเสนอ

ตัวอย่าง และใช้ค�ำถามน�ำ 2) C : Communication 

เป็นการสื่อสาร พูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้สู่การปฏิบัติ 

3) C : Construct กจิกรรมนีจ้ะช่วยส่งเสรมิให้นกัเรยีน

ได ้สรุปองค ์ความรู ้จากกิจกรรมการปฏิ บัติ  4)  

S : Search เป็นการให้นักเรียนหาความรู้ท่ีใกล้เคียง

หรือเพิ่มเติมจากที่ครูสอนจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 5)  

E : Elabolabry การส่งเสริมให้นักเรียนเชื่อมโยง 

ความรู้เดิม ความรู้ใหม่ เพื่อต่อยอดความรู้ ชิ้นงาน

อย่างสร ้างสรรค ์และมีจินตนาการและ 6) E :  

Evaluation เป็นการประเมินผลงานการสร้างภาพ

เคลือ่นไหว โดยประเมนิร่วมกนัระหว่างผูส้อน นกัเรยีน 

และเพื่อนนักเรียน รวมถึงการเผยแพร่ผลงานของ

นักเรียน ซึ่งจะน�ำไปสู่คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์และ

เกิดความภาคภูมิใจในผลงาน

	 ด้วยเหตุผลและความจ�ำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึง

พัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เพื่อประโยชน์ 

ต่อการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์รายวิชา

และส่งเสริมการเรียนรู ้ตามความแตกต่าง อีกทั้ง 

ส่งเสริมการสร้างผลงานของนักเรียนต่อไป

1.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.1	 เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรม

การเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา 

ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3

	 1.2	 เพื่อทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 1.3	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

2.	 สมมุติฐานการวิจัย
	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กระบวนการ  

ICCSEE  รายวิชา ง20222  การสร้างภาพเคล่ือนไหว  

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

3.	 วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ขั้นตอนท่ี 1 การสร้างและหาประสิทธิภาพชุด

กิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีรายละเอียดดังนี้

	 1)	 ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย ได้แก่ 1.1) ผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน 5 ท่าน และ 1.2) นักเรียนตัวแทนกลุ่มตัวอย่าง
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เพื่อทดลองประสิทธิภาพแบบหน่ึงต่อหน่ึง แบบ 

กลุ ่มเล็ก ปีการศึกษา 2560  และแบบกลุ ่มใหญ่ 

โรงเรียนจ่านกร้องปีการศึกษา 2561

	 2)	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ 2.1) (ร่าง)  

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 4 ชุด 17 

แผนการเรียนรู้ และ 2.2) แบบประเมินชุดกิจกรรม 

โดยผู้เช่ียวชาญ

	 3)	 สถติท่ีิใช้คอื ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

ร้อยละ [7] และเกณฑ์หาประสิทธิภาพ E1/E2 [8]

	 4)	 วิธีด�ำเนินการ ผู้วิจัยใช้หลักการและแนวคิด

ของ ศ.ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ [8] ในการสร้างตามองค์

ประกอบที่เกี่ยวข้อง ดังน้ี

		  4.1)	 สร ้างขั้นตอนและองค ์ประกอบที่

เกี่ยวข้อง จากนั้นผู้วิจัยได้น�ำ (ร่าง) ชุดกิจกรรมให ้

ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พิจารณาประเมินคุณภาพด้วย 

แบบประเมินคุณภาพ เม่ือได้ผลการประเมินและ

วิเคราะห์ผลด้วยค่าสถิติคือค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานร้อยละ [7] และเกณฑ์หาประสิทธิภาพ  

E1/E2 [8] แล้วจึงปรับปรุงแก้ไขชุดกิจกรรมตาม 

ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ

		  4.2)	 น�ำไปทดลองใช้กับตัวแทนกลุ่มตวัอย่าง

เพื่อหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมตามแนวทางของ 

ศ.ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ [8] โดยทดลองการหา

ประสิทธิภาพ

			   (1)	 แบบหน่ึงต่อหน่ึง คือ ตัวแทน

นักเรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน และอ่อน 1 คน 

พิจารณาจากผลการเรียนรายวิชาการสร้างภาพ

เคลื่อนไหวของนักเรียน ซึ่งได้มาโดยการเจาะจง

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการ

ศึกษา 2560 พบว่า E1/E2 = 79.84/80

			   (2)	 แบบกลุ ่ม เล็กคือ เก ่ ง  3 คน  

ปานกลาง 3 คน และอ่อน 3 คน พิจารณาจากผลการ

เรียนวิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียน ซ่ึงได้มาโดยการ

เจาะจงหรือสุ่มอย่างง่าย นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 พบว่า E1/E2 = 

82.27/80.66

			   (3)	 แบบกลุ่มใหญ่คือ  เก่ง 10 คน  

ปานกลาง 10 คน และอ่อน 10 คน พิจารณาจาก 

ผลการเรยีนวชิาคอมพวิเตอร์ของนกัเรยีน ซึง่ได้มาโดย

การสุ ่มอย ่างง ่ายนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3  

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 พบว่า E1/E2 = 

86.51/80.41

	 หมายเหตุ	 E1	 หมายถึง	 ค่าร้อยละของคะแนน

เฉลี่ยที่ท�ำแบบฝึกหัดท้ายบทระหว่างใช้ชุดกิจกรรม

การเรียนรู ้ได้ร้อยละ 80 ซึ่งเป็นประสิทธิภาพของ

กระบวนการ

			   E2	 หมายถึง	 ค่าร้อยละของคะแนน

เฉล่ียหลังท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียน ที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ร้อยละ 

80 ซึ่งเป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์

	 ขัน้ตอนท่ี 2 ทดลองใช้ชดุกจิกรรมการเรียนรูโ้ดย

ใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้าง

ภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3

ได้แก่

	 1)	 ประชากรที่ ใช ้ ในการวิจัย คือ นักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3.10 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ปีการศึกษา 2561

	 2)	 กลุ ่มตัวอย่างที่ใช ้ในการวิจัยคือ นักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3.9 โรงเรียนจ่านกร้อง สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

จ�ำนวน 46 คน ปีการศึกษา 2562 โดยวิธีการสุ่มอย่าง

ง่าย ด้วยการจับฉลาก

	 3)	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด ้วยชุด
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กิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ�ำนวน 1 ฉบับ

	 4)	 ในการทดลองครั้งน้ีผู ้วิจัยด�ำเนินการตาม

แบบแผนการทดลอง กลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลัง 

(One Group Pretest-Posttest Design) [9]

	 5)	 สถติทิีใ่ช้ คือ ค่าเฉลีย่  ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

ร้อยละ [7]  และเกณฑ์หาประสิทธิภาพ E1/E2 [8]

	 6)	 การด�ำเนินการทดลอง

		  6.1)	 ชี้แจงวัตถุประสงค์และรายละเอียด 

ต่าง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู ้ในชุดกิจกรรม 

การเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา 

ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ให้นักเรียนทราบพร้อมท้ังทดสอบ

ความรู้ก่อนการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้แบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชา ง20222 

การสร้างภาพเคล่ือนไหว เพื่อใช้เป็นคะแนนก่อนเรียน

		  6.2)	 ด�ำ  เ นินการทดลองใช ้ ชุด กิจกรรม 

การเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา 

ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้เวลาใน

การทดลองของคาบเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี ตามก�ำหนดในแผนการจัดการ

เรียนรู้ ซึ่งมีทั้งสิ้นจ�ำนวน 17 แผน แต่ละแผนการ

จัดการเรียนรู้ ใช้เวลาครั้งละ 2 ช่ัวโมง ใช้เวลาในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ จ�ำนวนท้ังสิ้น 18 ครั้ง 

		  6.3)	 เ มื่ อ เ ส ร็ จ สิ้ น ก า ร ใช ้ ชุ ด กิ จ ก ร ร ม 

การเรียนรู้แล้ว ทดสอบความรู้หลังการใช้ชุดกิจกรรม

การเรียนรู้ (Posttest) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคลื่อนไหว ซึ่ ง เป ็นฉบับเดียวกับแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียน เพื่อใช้เป็น

คะแนนหลังเรียน

		  6.4)	 น�ำผลการทดสอบด้วยแบบทดสอบ

วดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายวชิา ง 20222 การสร้าง

ภาพเคลือ่นไหว ก่อนและหลงัเรยีนของนกัเรยีนจ�ำนวน  

30 คน ตรวจให้คะแนนโดยให้ข้อถูกได้ 1 คะแนน  

ข้อผิด ไม่ตอบหรือตอบมากกว่า 1 ตัวเลือก ให้ 0 

คะแนน จากนั้นน�ำคะแนนผลการทดสอบหาค่าเฉล่ีย  

ส่วนความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลต่างของคะแนน

ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนแต่ละคน

		  6.5)	 เปรียบเทียบคะแนนความรู ้จากแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ง20222 การสร้าง

ภาพเคลื่อนไหว ก่อนกับหลังเรียนวิเคราะห์ทางสถิติ

ด้วยการทดสอบค่าที (t-test dependent)

	 ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาความพึงพอใจของ

นกัเรยีนต่อชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

	 1)	 กลุ ่มตัวอย่างที่ใช ้ในการวิจัย คือนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3.9 โรงเรียนจ่านกร้อง สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

จ�ำนวน 46 คน ปีการศึกษา 2562 โดยวิธีการสุ่ม 

อย่างง่าย ด้วยการจับฉลาก

	 2)	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมิน

ความพึงพอใจของนักเรียน 3 ด้านประกอบด้วย

		  2.1)	 ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) 

ได้แก่ การประเมินเกี่ยวกับ เนื้อหา ส่ือประกอบ

กิจกรรมและเอกสารใบงาน เวลาที่ใช้ จ�ำนวนแบบ

ฝึกหัดในแต่ละกิจกรรม และข้อสอบ

		  2.2)	 ด้านกระบวนการ (Process Evalua-

tion) ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้ ล�ำดับขั้นตอนของการ

เรยีนรู ้และการเรียนรูร่้วมกนัระหว่างนกัเรยีนกบัเพือ่น

		  2.3)	 ด้านผลผลิต (Product Evaluation) 

ได้แก่ การประเมินเกี่ยวกับความพึงพอใจในกิจกรรม

ความตื่นตัวและกระตือรือร ้น การมีส ่วนร่วมใน
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กจิกรรมและผลงานจากการทีร่่วมกนัคิดและร่วมกนัท�ำ 

	 3)	 สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน [7]

	 4)	 วิธีด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจาก

จัดการเรียนการสอน โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดย

ใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้าง

ภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

ผูว้จิยัได้แสดงความคิดเหน็ ความพงึพอใจของนกัเรยีน 

โดยแจกแบบประเมินความพึงพอใจให้นักเรียน

4.	 ผลการวิจัย
	 ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ โดยใช ้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคลื่อนไหวส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  

ครั้งน้ี ผู้วิจัยขอน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตาม 

ขั้นตอน ดังต่อไปนี้

	 ขั้นตอนท่ี 1 ผลการสร้างและหาประสิทธิภาพ

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหวส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 4 ชุด ดังนี้ 

	 1.1 	ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 1 จากปลา ป.1  

สู่ซีรีส์ปลา จ�ำนวน 18 ชั่วโมง

	 1.2 	ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 2 เส้นและรูปทรง

อิสระ : จิตส�ำนึกรักโรงเรียน จ�ำนวน 4 ชั่วโมง

	 1.3 	ชดุกจิกรรมการเรยีนรูท้ี ่3  Google doodle 

: อารมณ์การ์ตูน จ�ำนวน 4 ชั่วโมง

	 1.4 	ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 4  แลกเปลี่ยนเรียน

รู้และบูรณาการประยุกต์ใช้ จ�ำนวน 10 ชั่วโมง

รวมทั้งส้ิน จ�ำนวน 36 ชั่วโมง

ตารางที่ 1 แสดงผลการหาประสิทธิภาพความเหมาะสมของเนื้อหา ภาษา และเวลาที่ใช้ของชุดกิจกรรม 

การเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  ห้อง 3.4 จ�ำนวน 3 คน

ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้

รายการที่ตรวจสอบ
การปรับปรุง

ด้านเนื้อหา ด้านภาษา ด้านเวลา

ชุดที่ 1 เน้ือหามีความ
เหมาะสม

มีข้อความ
พิมพ์ผิด

เวลาที่ใช้ในการ
เรียนรู้น้อยเกินไป

แก้ไขค�ำผิด และปรับปรุงเวลาใน
การจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม

ชุดที่ 2 เน้ือหา
มีความยาก

มีข้อความ
พิมพ์ผิดใช้ภาษา

ฟุ่มเฟือย

เวลาที่ใช้ในการ
เรียนรู้เหมาะสม

ปรับปรุงเนื้อหาให้มีความเหมาะ
สมและแก้ไขค�ำที่ผิดและใช้ค�ำที่

กระชับเข้าใจ

ชุดที่ 3 เน้ือหา
มีความยาก

มีข้อความ
พิมพ์ผิดใช้ภาษา

ฟุ่มเฟือย

เวลาที่ใช้ในการ
เรียนรู้เหมาะสม

ปรับปรุงเนื้อหาให้มีความเหมาะ
สมและแก้ไขค�ำที่ผิดและใช้ค�ำที่

กระชับเข้าใจ

ชุดที่ 4 เน้ือหา
ค่อนข้างยาว

มีข้อความ
พิมพ์ผิด

เวลาที่ใช้ในการ
เรียนรู้น้อยเกินไป

ปรับปรุงเนื้อหาให้กระชับและ
แก้ไขค�ำผิด ปรับปรุงเวลาในการ

จัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม
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		  จากตารางท่ี 1 แสดงว่า ผลการหาประสิทธิภาพความเหมาะสมของเนื้อหา ภาษา และเวลาที่ใช้ของ

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 1 จากปลาป.1 สู่ซีรีส์ปลา พบว่า ด้านเนื้อหามีความเหมาะสม 

ด้านภาษามข้ีอความพมิพ์ผดิ และด้านเวลาใช้ในการเรยีนรูเ้หมาะสม ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการแก้ไขค�ำผิดและปรบัปรงุ

เวลาในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม ในชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 2 เส้นและรูปทรงอิสระ : จิตส�ำนึกรักโรงเรียน 

ด้านเนื้อหามีความยาก ด้านภาษามีข้อความพิมพ์ผิดใช้ภาษาฟุ่มเฟือย และด้านเวลาที่ใช้ในการเรียนรู ้ 

เหมาะสม ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการปรับปรุงเน้ือหาให้มีความเหมาะสมและแก้ไขค�ำที่ผิดและใช้ค�ำที่กระชับให้มีความ

เข้าใจ ในชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 3 Google doodle : อารมณ์การ์ตูน ด้านเนื้อหามีความยาก ด้านภาษามี

ข้อความพิมพ์ผิดใช้ภาษาฟุ่มเฟือย และด้านเวลาที่ใช้ในการเรียนรู้เหมาะสม ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการปรับปรุงเน้ือหา

ให้มีความเหมาะสมและแก้ไขค�ำที่ผิดและใช้ค�ำที่กระชับให้มีความเข้าใจ และในชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ 4  

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และบูรณาการประยุกต์ใช้ ด้านเน้ือหาค่อนข้างยาว ด้านภาษามีข้อความพิมพ์ผิด ด้านเวลา

เวลาที่ใช้ในการเรียนรู้น้อยเกินไป ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการปรับปรุงเนื้อหาให้กระชับและแก้ไขค�ำผิด ปรับปรุงเวลา

ในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม

ตารางท่ี 2 แสดงผลการหาประสทิธภิาพของชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวชิา ง20222 

การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 3.4 จ�ำนวน 9 คน ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 

80/80

ชุดกิจกรรม

การเรียนรู้

คะแนนระหว่างเรียน (E
1
) คะแนนวัดผล

หลังเรียน (E
2
)

1 2 3 4 รวม

คะแนนเต็ม 100 30 30 60 220 20

รวม 720 216 216 429 1581 144

เฉลี่ย 80.00 24.00 24.00 47.66 175.66 16.00

ร้อยละ 80.00 80.00 80.00 79.44 79.84 80.00

E
1
/ E

2
79.84/80.00

		  จากตารางที่ 2 แสดงว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนระหว่างเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่า

เท่ากับ 175.66 คิดเป็นร้อยละ 79.84 และค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 16.00 คิดเป็นร้อยละ 80.00 น่ันคือ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

79.84/80.00 ซึ่งไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 80/ 80 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการพิจารณาปรับปรุงชุดกิจกรรม 

การเรียนรู้อีกคร้ังให้ดียิ่งขึ้นและเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 80/ 80 และน�ำไปทดลองใช้ในแบบกลุ่มเล็กต่อไป
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ตารางท่ี 3 แสดงผลการหาประสทิธภิาพของชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวชิา ง20222 

การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 3.10 จ�ำนวน 30  คน

ชุดกิจกรร

มการเรียนรู้

คะแนนระหว่างเรียน (E
1
) คะแนนวัดผล

หลังเรียน (E
2
)

1 2 3 4 รวม

คะแนนเต็ม 100 30 30 60 220 20

รวม 2445 786 735 1464 5430 484

เฉลี่ย 81.50 26.20 24.50 48.80 181.00 16.13

ร้อยละ 81.50 87.33 81.66 81.33 82.27 80.66

E
1
/ E

2
82.27/80.66

		  จากตาราง 3 แสดงว่า ค่าเฉลีย่ของคะแนนระหว่างเรยีนโดยใช้ชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าเท่ากับ 181.00  

คิดเป็นร้อยละ 82.27 และค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรม 

การเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 16.13 คิดเป็นร้อยละ 80.66 นั่นคือ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

82.27/80.66 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 ที่ก�ำหนดไว้  

		  จากการทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการเปรียบเทียบผลการทดลองดังตารางที่ 1-3 นั้น  

เพื่อยืนยันประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE นี้ใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ดังตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการหาประสทิธภิาพของชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวชิา ง20222 

การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 3.9 จ�ำนวน 46 คน

ชุดกิจกรรม

การเรียนรู้

คะแนนระหว่างเรียน (E
1
) คะแนนวัดผล

หลังเรียน (E
2
)

1 2 3 4 รวม

คะแนนเต็ม 100 30 30 60 220 20

รวม 4120 1191 1164 2280 8755 749

เฉลี่ย 89.56 25.89 25.30 49.56 190.32 16.28

ร้อยละ 89.56 86.30 84.34 82.60 86.51 81.41

E
1
/ E

2
86.51/81.41
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		  จากตารางที่ 4 แสดงว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนระหว่างเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชาง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่า

เท่ากับ 190.32 คิดเป็นร้อยละ 86.51 และค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 16.28 คิดเป็นร้อยละ 81.41 น่ันคือ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชาง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

86.51/81.41 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 ที่ก�ำหนดไว้

	 	 ขั้นตอนท่ี 2 ผลการทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชาง20222 

การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

ตารางท่ี 5 แสดงผลการเปรียบเทียบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนเรียนและหลังเรียน

การทดสอบ n X
–

S.D. SD SD2 t

ก่อนเรียน

หลังเรียน
46

8.39

16.28

1.48

2.20
363 2963 36.18

** t
.01,45

 = 2.41

		  จากตารางท่ี 5 แสดงว่า นักเรียนมีคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 น้ันคือ นักเรียนมีความสามารถเพิ่มมากขึ้นหลังจากใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้

โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว

		  ขั้นตอนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหวส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3
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ตารางท่ี 6 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3

รายการ X
–

S.D. แปลผล

ด้านปัจจัยน�ำเข้า

1.	 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีขนาดตัวอักษรเหมาะสมชัดเจน 4.43 0.50 มาก

2.	 เนื้อหาที่ก�ำหนดในกิจกรรมเหมาะสม 4.56 0.50 มากที่สุด

3.	 เอกสารใบกิจกรรมมีขนาดตัวอักษรท่ีเหมาะสมและชัดเจน 4.36 0.48 มาก

4.	 เอกสารใบกิจกรรมมีค�ำแนะน�ำ ชี้แจงแนวทางในการท�ำกิจกรรมได้อย่าง

	 ชัดเจนเข้าใจ

4.45 0.50
มาก

5.	 เอกสารใบความรู้มีภาพประกอบท่ีชัดเจน 4.56 0.50 มากที่สุด

6.	 เนื้อหาที่ก�ำหนดในกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับนักเรียน 4.60 0.49 มากที่สุด

7.	 เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเน้ือหา 

	 สาระการเรียนรู้

4.52 0.50
มากที่สุด

8.	 สื่อประกอบกิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลายเหมาะสมกับกิจกรรม 4.52 0.50 มากที่สุด

9.	 จ�ำนวนแบบฝึกหัดในแต่ละกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.47 0.50 มาก

10.	แบบฝึกหัดมีความยากง่ายพอเหมาะ 4.54 0.50 มากที่สุด

11.	จ�ำนวนข้อสอบมีความพอเหมาะ 4.67 0.47 มากที่สุด

รวมเฉล่ีย 4.52 0.12 มากที่สุด

ด้านกระบวนการ

1.	 กิจกรรมการเรียนรู้มีขั้นตอนท่ีเรียงล�ำดับจากง่ายไปหายาก 4.65 0.48 มากที่สุด

2.	 กิจกรรมการเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีน่าสนใจต่อนักเรียน 4.58 0.49 มากที่สุด

3.	 กิจกรรมการเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่นักเรียนสามารถปฏิบัติได้อย่างแท้จริง 4.50 0.50 มาก

4.	 กิจกรรมการเรียนรู้เน้นการปฏิบัติงานด้วยตนเองและปฏิบัติงานกลุ่ม 

	 อย่างเด่นชัด 4.50 0.50

มาก

5.	 กิจกรรมการเรียนรู้เป็นการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักเรียนกับเพ่ือน 4.56 0.50 มากที่สุด

6.	 กิจกรรมการเรียนรู้มีการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของนักเรียนด้วย 

	 วิธีการที่หลากหลาย 4.52 0.50 มากที่สุด

รวมเฉล่ีย 4.55 0.15 มากที่สุด
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ตารางท่ี 6 (ต่อ)

รายการ X
–

S.D. แปลผล

ด้านผลผลิต

1.	 นักเรียนมีความพึงพอใจในกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีได้ปฏิบัติ 4.39 0.49 มาก

2.	 นักเรียนเกิดความตื่นตัวและกระตือรือร้นกับกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติ 4.52 0.50 มากที่สุด

3.	 นักเรียนได้รับความรู้จากกิจกรรมท่ีนักเรียนได้ปฏิบัติ 4.58 0.49 มากที่สุด

4.	 นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างเต็มความสามารถ 4.65 0.48 มากที่สุด

5.	 นักเรียนมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมการเรียนรู้

	 ได้อย่างอิสระ 4.45 0.50 มาก

6.	 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้ในเรื่องที่ตนเองสนใจ

	 และมีความถนัด 4.56 0.50
มากที่สุด

7.	 นักเรียนมีผลงานจากการท่ีร่วมกันคิดและร่วมกันท�ำ 4.45 0.50 มาก

รวมเฉล่ีย 4.51 0.21 มากที่สุด

โดยภาพรวม 4.52 0.08 มากที่สุด

		  จากตาราง 6 แสดงว่า นักเรียนมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยภาพรวมมี 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X
–
   = 4.52, S.D. = 0.08) ซึ่งผ่านเกณฑ์การตัดสินที่ก�ำหนดไว้ (X

–
   ≥ 3.51,  

SD ≤ 1.0) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลดังต่อไปนี้

	 ด้านปัจจัยน�ำเข้า พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ

ต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งรวมเฉลี่ยมีค่า

เฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X
–
   = 4.52, S.D. = 0.12) 

ได้ผ่านเกณฑ์การตัดสินท่ีก�ำหนดไว้ (X
–
  ≥ 3.50,  

SD ≤ 1.0) และเมือ่พจิารณาในแต่ละรายข้อผ่านเกณฑ์

การตัดสินที่ก�ำหนดไว้ (X
–
  ≥ 3.51, SD ≤ 1.0)  

ทุกรายข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด3 อันดับแรกได้แก่

อันดับสูงสุดคือ จ�ำนวนข้อสอบมีความพอเหมาะ  

(X
–
   = 4.67, S.D. = 0.47) อันดับรองลงมาคือ เน้ือหา

ที่ก�ำหนดในกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับ

นักเรียน (X
–
   = 4.60, S.D. = 0.49) และอันดับถัดมา 

คือ เนื้อหาที่ก�ำหนดในกิจกรรมเหมาะสม (X
–
   = 4.56, 

S.D. = 0.50) และเอกสารใบกิจกรรมมีภาพประกอบ

ที่ชัดเจน (X
–
   = 4.56, S.D. = 0.50) 

	 ด้านกระบวนการ พบว่า นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจ

ต่อการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว 

ส�ำ  ห รั บ นั ก เ รี ย น ชั้ น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ป ี ที่  3  

ซึ่งรวมเฉลี่ยมีค่าเฉล่ียอยู ่ในระดับมากที่สุด (X
–
  =  

4.55, S.D. = 0.15) ได้ผ่านเกณฑ์การตัดสินที่ก�ำหนดไว้ 

(X
–
   ≥ 3.50, SD ≤ 1.0) และเมื่อพิจารณาในแต่ละราย

ข้อผ่านเกณฑ์การตัดสินที่ก�ำหนดไว้ (X
–
  ≥ 3.51,  



วารสารวิจัยและนวัตกรรม
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 139

SD ≤ 1.0) ทกุรายข้อโดยข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ 3 อนัดบั

แรกได้แก่ อันดับสูงสุด คือ กิจกรรมการเรียนรู ้ 

มี ข้ันตอนที่เรียงล�ำดับจากง่ายไปหายากสามารถ 

ปฏิบัติได้ (X
–
   = 4.65, S.D. = 0.48)  อันดับรองลงมา 

คือ กิจกรรมการเรียนรู ้เป็นกิจกรรมท่ีน่าสนใจต่อ

นักเรียน (X
–
   = 4.58, S.D. = 0.49) และอันดับถัดมา 

คือ เนื้อหาที่ก�ำหนดในกิจกรรมเหมาะสม (X
–
   = 4.56, 

S.D. =0.50) 

	 ด้านผลผลิตพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อ

การใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคลื่อนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ซึ่งรวมเฉลี่ยมี 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X
–
   = 4.51, S.D. = 0.21) 

ได้ผ่านเกณฑ์การตัดสินท่ีก�ำหนดไว้ (X
–
  ≥ 3.51,  

SD ≤ 1.0) และเมือ่พจิารณาในแต่ละรายข้อผ่านเกณฑ์

การตัดสินที่ก�ำหนดไว้ (X
–
  ≥ 3.50, SD ≤ 1.0)  

ทุกรายข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกได้แก่ 

อันดับสูงสุด คือ นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 

อย่างเต็มความสามารถ (X
–
  = 4.65, S.D. = 0.48)  

อันดับรองลงมา คือ นักเรียนได้รับความรู้จากกิจกรรม

ที่นักเรียนได้ปฏิบัติ (X
–
  = 4.58, S.D. = 0.49) และ

อนัดบัถดัมา คอื กจิกรรมการเรยีนรูส่้งเสรมิให้นกัเรยีน

ได ้เรียนรู ้ ในเรื่องที่ตนเองสนใจและมีความถนัด  

(X
–
  = 4.56, S.D. = 0.50) 

5.	 สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ
	 5.1	 สรุปผลการวิจัย

		  การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

สามารถสรุปผลการวิจัยตามข้ันตอนของการวิจัยดังนี้

		  1.	ผลการสร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

จ�ำนวน 4 ชุด รวม 36 ชั่วโมง มีแผนจัดกิจกรรมรูป

แบบICCSEE ทุกแผน ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน ให้

ความเห็นว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE มีความเหมาะสมอยู ่ ในระดับมากที่ สุด  

(X
–
  = 4.61, S.D.= 0.05) ผลการหาประสิทธิภาพ 

ของชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ ICCSEE 

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ีที่  3 กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 3 คน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์

ประสิทธิภาพ 80 / 80 ที่ก�ำหนดไว้  

		  2.	ผลการทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้

โดยใช้กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222  

การสร ้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการเปรียบเทียบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรายวิชา ง20222 การสร ้างภาพ

เคล่ือนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

พบว่า นักเรียนมีคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพอีกครั้ง 

เพื่อยืนยันผลการพัฒนาพบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

86.51 /81.41 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 

80/80 ท่ีก�ำหนดไว้

		  3.	ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE  

รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่าโดยภาพรวม

นักเรียนมีความพึงพอใจที่มีต ่อการใช้ชุดกิจกรรม 

การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ ICCSEE ทั้ง 3 ด้าน  

คือ ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และผลผลิต มีค่าเฉล่ีย

อยู ่ในระดับมากท่ีสุด (X
–
  = 4.52, S.D.=0.08)  

ซึ่งผ่านเกณฑ์การตัดสินที่ก�ำหนดไว้ (X
–
  ≥ 3.51,  

SD ≤ 1.0)
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	 5.2	 อภิปรายผล

		  การสร ้างชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ โดยใช ้

กระบวนการ ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพ

เคลื่อนไหว ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จาก

ผลการพัฒนาข้างต้น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 

อาจเป็นเพราะผู้วิจัยใช้กระบวนการตามแนวคิดของ 

ศ.ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์[8] เน่ืองจากได้รับการพิสูจน์

และยอมรับอย่างแพร่หลาย สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของสุคนธ์  สินธานนท์[9] ได้กล่าวว่า มุ่งเน้นให้คร ู

ผู ้สอนสร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

ปัญหาที่พบการเลือกเนื้อหาการเรียนรู้ การก�ำหนด 

จุดประสงค์การเรียนรู้  แผนการเรียนรู้และการวัดผล

และประเมินผลได้เหมาะสมและสอดคล้องกัน จึงจะ

ท�ำให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และมีผลการเรียนท่ีดีข้ึน 

อีกทั้งเมื่อหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม พบว่า  

เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ถึง 80/80 คงเป็นเพราะผู้วิจัย

ได ้ปรับกิจกรรม โดยใช ้กระบวนการท่ีผ ่านการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และน�ำมาออกแบบเป็นรูปแบบ 

ICCSEE ซึ่งมี 6 ขั้น คือ I : C : C:  S : E : E:  จึงเป็นการ

ยกระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และนกัเรยีนพงึพอใจ

ต่อสิ่งที่เกี่ยวข้อง กระบวนการ ผลลัพธ์ ซ่ึงสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สกุลกนก  จ่ันวันดี[10] กล่าวว่าได้

ท�ำการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้ตามหลักการ

ออกแบบของ  ADDIE  MODEL อีกท้ังมีการประเมิน

ผลงาน โดยใช้ตารางรูบิคและช้ีแจงให้นักเรียนได้รับรู้

ล่วงหน้าเพื่อเป็นเกณฑ์ นอกจากน้ีผู้วิจัยได้ส่งเสริม 

การเรยีนโดยกระตุน้ให้นกัเรยีนสร้างช้ินงาน ส่งผลงาน

ร่วมประกวด น�ำเสนอ และช่วยเหลือเพื่อน ครู 

โรงเรียน และชุมชน จึงได้รับรางวัลมาโดยตลอด และ

ได้รับการยอมรับในทุกระดับ คือ ระดับโรงเรียน กลุ่ม

โรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษาและระดับชาติ อีกทั้ง 

ผู้วิจัยได้เผยแพร่ผลงานรูปแบบต่อเพื่อนครูผ่านชุมชน

วิชาชีพ มีประชุมวงวิชาการและบทความวิจัยอีกด้วย 

กล่าวได้ว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE เป็นนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน  

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี

	 5.3	 ข้อเสนอแนะ

		  1.	ครู ผู ้สอนควรศึกษารายละเอียดของ 

ชดุกจิกรรมการเรยีนรูใ้ห้มคีวามเข้าใจและขัน้ตอนการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ครบตามที่ระบุไว้ ให้เกิดการ

เชื่อมโยงการเรียนรู ้ของชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ใน 

แต่ละชุดเพื่อให้นักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรม 

การเรียนรู้ได้ตามขั้นตอน และบรรลุวัตถุประสงค์ของ

การเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้

		  2.	ชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ได้มุ ่งเน้น 

ให้นักเรียนได้เรียนรู้เชิงรุกในกระบวนจัดการเรียนรู้

อย่างแท้จริงดังน้ัน ครูผู ้สอนจึงควรพยายามสร้าง

โอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้

ให้มากที่สุดโดยการสังเกต สนับสนุน สร้างบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมอื่น ๆ ให้เ อ้ือต ่อการเรียนรู ้  

ตลอดจนอ�ำนวยความสะดวกให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

และรอบรู้

		  3.	ชดุกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการ 

ICCSEE รายวิชา ง20222 การสร้างภาพเคล่ือนไหว 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มุ่งเน้นให้ผู้เรียน

มส่ีวนร่วมในกจิกรรมการเรยีนรูท้กุขัน้ตอน เปิดโอกาส

ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น โดยค�ำนึงถึงความสนใจ

ของนักเรียน และเวลาที่ใช้ในการด�ำเนินกิจกรรมให้มี

ความเหมาะสม

		  4.	ก า ร จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร เรี ย น รู ้ ด ้ ว ย

กระบวนการ ICCSEE ควรยึดกระบวนการที่ได ้

ออกแบบเพ่ือประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนรู้เป็น 

กระบวนการ 6 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 แนะน�ำสร้างความ

เข้าใจ ขั้นที่ 2 สื่อสารสู่การลงมือปฏิบัติ  ข้ันที่ 3 ลงมือ
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ปฏิบัติเพื่อสรุปองค์ความรู้ขั้นท่ี 4 ส่งเสริมค้นคว้าด้วย

ตนเองขั้นที่ 5 ขยายผลองค์ความรู ้ และขั้นที่ 6 

ประเมินผล ในแต่ละชุดท่ีเป็นการมุ่งเน้นการเรียนรู้ 

เชิงรุก การฝ ึกปฏิบัติ  การคิดสร ้างสร ้างสรรค ์  

การจินตนาการ เป็นการสร้างประสบการณ์ เพื่อให้

เกิดการเรียนรู้จากนักเรียนท่ีได้ลงมือปฏิบัติ

		  5.	ควรส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสในการ 

ฝึกปฏิบัติหรือได้ทบทวนด้วยกระบวนการ ICCSEE  

ให ้ เกิดทักษะการเรียนรู ้ ท่ียั่ งยืน รู ้ จักการสรุป 

องค์ความรู ้ การสืบค้นหาความรู้เพิ่มเติมและการ 

น�ำความรู ้ที่ค ้นพบมาต่อยอดความรู ้ใหม่เสมอจน 

เป็นนสิยั ทีเ่รยีกว่าจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์

ในที่สุด
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คำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้เขียน
เพื่อตีพิมพ์วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

สาระสังเขปของวารสาร
	 วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร จัดทำ�โดยสถาบันการอาชีวศึกษกรุงเทพมหานคร  
เพื่อเป็นสื่อและช่องทางในการเผยแพร่ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และวิทยาการทางอาชีวศึกษา และสาขาวิชาอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
รับบทความทั้งภายในและภายนอกสถาบัน รวมถึงภายในและภายนอกประเทศ  โดยรับบทความวิชาการ (Review Article)  
และบทความวิจัย (Research Article) แบบเต็มรูปแบบ (Full Paper) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยวารสารจะจัดพิมพ ์
ปีละ 2 ฉบับ ออกเผยแพร่ในเดือนมกราคม-มิถุนายน และกรกฎาคม-ธันวาคม 

วัตถุประสงค์
	 วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีนโยบายเพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ผลงาน
วิจัยและนวัตกรรม  ผลงานวิชาการ ที่นำ�ไปสู่การพัฒนาการอาชีวศึกษา หรือนำ�องค์ความรู้ด้านการอาชีวศึกษาที่ผ่านกระบวนการ
วิจัยและนวัตกรรม แล้วนำ�ไปสู่การพัฒนาการจัดการศึกษา สถานประกอบการ ชุมชน เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ประกอบไป
ด้วยขอบเขตเนื้อหา ด้านเทคโนโลยีอุตสาหกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ บริหารธุรกิจ คหกรรม ศิลปกรรม  และสาขาวิชาอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา

ข้อกำ�หนดเกี่ยวกับบทความวิจัยและวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารนี้
	 1.	เป็นผลงานวิชาการที่ไม่เคยเผยแพร่ที่ใดมาก่อน
	 2.	เป็นผลงานที่ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิไม่น้อยกว่า 2 ท่าน
	 3.	ผลงานที่ส่งต้องเรียบเรียงถูกต้องตามรูปแบบวารสารวิจัยและนวัตกรรมสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

การเตรียมต้นฉบับ
	 ต้นฉบับพิมพ์ด้วยโปรแกรมไมคโครซอฟท์เวิร์ด ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 16 pt. จำ�นวนไม่เกิน 10 หน้า
กระดาษ A4 โดยมีรูปแบบการจัดพิมพ์ดังนี้
	 1.	บทความวิจัย
		  •	 ชื่อเรื่อง (Title) ให้เขียนชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยก่อน ใต้ลงมาเป็นภาษาอังกฤษ โดยภาษาอังกฤษแต่ละคำ�ให้ใช้ 
ตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะอักษรตัวแรกของคำ� (TH SarabunPSK 18 pt. หนา) จัดไว้กึ่งกลางหน้ากระดาษ
		  •	 ชื่อผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย ให้ระบุทั้งชื่อตัวและชื่อสกุลเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ถ้ามีผู้วิจัยหลายคนให้ใช้
หมายเลขกำ�กับตามลำ�ดับ พร้อมระบุรายละเอียดของผู้เขียน ชื่อหน่วยงานที่สังกัด ชื่อสถานศึกษา ชื่อสถาบัน ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์
ที่ติดต่อได้สะดวกและอีเมลล์  (TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) 
		  •	 บทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เป็นการย่อเนื้อความงานวิจัยทั้งเรื่องให้สั้นได้เนื้อหาสาระ
ครบถ้วน ควรเขียนแบบสั้น และตรงประเด็น ระบุเฉพาะสาระสำ�คัญเท่านั้น โดยให้ลำ�ดับบทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนตามด้วย
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
		  •	 บทนำ� (Introduction) ระบุความเป็นมาและความสำ�คัญของการทำ�วิจัย เหตุผลการทำ�วิจัย และเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้อง
		  •	 วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) เป็นความเรียงเฉพาะประเด็นสำ�คัญของวัตถุประสงค์การวิจัยที่ครอบคลุม
แนวทางการทำ�วิจัยทั้งหมด



		  •	 สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) เป็นความเรียงสมมติฐานเชิงพรรณนาหรือระบุความสัมพันธ์ของตัวแปรที่
ศึกษา
		  •	 วิธีการดำ�เนินการวิจัย (Research Methodology) นำ�เสนอเกี่ยวกับประชากรและกลุ่มตัวอย่างสำ�หรับการวิจัย 
เกณฑ์การเลือกคุณสมบัติ วิธีการเลือก สถานที่ที่เก็บข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บข้อมูล ระยะเวลาในการดำ�เนินการ 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
		  •	 ผลการวิจัย (Results) รายงานผลการวิจัยให้ได้ใจความชัดเจนและตรงประเด็น โดยยึดแนวทางตามวัตถุประสงค์
การวจิยัเปน็หลกั ควรอธบิายผลการวจิยัดว้ยคำ�บรรยายเปน็หลกั ถา้มตีวัแปรทีศ่กึษาหรอืตวัเลขมากใหน้ำ�เสนอเปน็ตาราง (Table) 
รูปภาพ (Picture) แผนภาพเส้น (Figure) แผนภาพ (Diagram)  และกราฟ (Graph) ชื่อตารางให้อยู่ด้านบนของตาราง ส่วนชื่อ
รูปภาพ แผนภาพ และกราฟ ให้อยู่ด้านล่าง  
		  •	 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ (Conclusion Discussion and Suggestion) เป็นการสรุปเฉพาะประเด็น
สำ�คัญที่เกิดจากการทำ�วิจัยโดยให้จบด้วยข้อเสนอแนะการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ และประเด็นที่เป็นแนวทางการทำ�วิจัย
ต่อไป
		  •	 เอกสารอ้างอิง ใช้แบบตัวเลขในวงเล็บสี่เหลี่ยม กำ�กับไว้ท้ายข้อความหรือชื่อบุคคลที่อ้างอิง โดยเรียงตามลำ�ดับ
ตัวเลขที่อ้างอิง [1],[2],[3],[4]…ไปจนจบบท โดยไม่ต้องเรียงตามตัวอักษร ไม่ต้องแยกภาษาและประเภทของเอกสาร ในกรณีที่มี
การอ้างอิงซํ้าให้ใช้ตัวเลขเดิมที่เคยใช้อ้างมาก่อน 
	 2.	บทความวิชาการ
		  •	 ชื่อเรื่อง (Title) ให้เขียนชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยก่อน ใต้ลงมาเป็นภาษาอังกฤษ โดยภาษาอังกฤษแต่ละคำ�ให้ใช้ 
ตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะอักษรตัวแรกของคำ� 
		  •	 ชื่อเจ้าของบทความ ให้ระบุทั้งชื่อตัวและชื่อสกุลเต็มเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  พร้อมระบุรายละเอียดของ
ผู้เขียน ชื่อหน่วยงานที่สังกัด ชื่อสถานศึกษา ชื่อสถาบัน ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อได้สะดวกและอีเมลล ์ 
		  •	 เนื้อหา (Main Texts) ในบทความวิชาการมีองค์ประกอบดังนี้
		  •	 บทคัดย่อ (Abstract) กล่าวถึงความน่าสนใจของเรื่องที่นำ�เสนอก่อนเข้าสู่เนื้อหา
		  •	 เนื้อความ (Content) ควรนำ�เสนอพัฒนาการของเรื่องได้อย่างน่าสนใจ และมีเนื้อหาทันสมัย เหมาะสมกับสภาพ
ปัจจุบันสำ�หรับการอ้างอิงในเนื้อหา เป็นการระบุแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อความให้ใช้วิธีการอ้างอิงแบบตัวเลข 
		  •	 ตาราง รูปภาพ แผนภาพ และกราฟ ที่แทรกในเนื้อหา อธิบายให้ได้สาระครบถ้วนอย่างสั้น ๆ โดยทั้งชื่อและคำ�
อธิบายให้แสดงในทุกองค์ประกอบทั้งของ ตาราง  (Table) รูปภาพ (Picture) แผนภาพเส้น (Figure) แผนภาพ (Diagram)  และ
กราฟ (Graph) ชื่อตารางให้อยู่ด้านบนของตาราง ส่วนชื่อรูปภาพ แผนภาพ และกราฟ ให้อยู่ด้านล่าง  
		  •	 เอกสารอ้างอิง ใช้แบบตัวเลขในวงเล็บสี่เหลี่ยม กำ�กับไว้ท้ายข้อความหรือชื่อบุคคลที่อ้างอิง โดยเรียงตามลำ�ดับ
ตัวเลขที่อ้างอิง [1],[2],[3],[4]…ไปจนจบบท โดยไม่ต้องเรียงตามตัวอักษร ไม่ต้องแยกภาษาและประเภทของเอกสาร ในกรณีที่มี
การอ้างอิงซํ้าให้ใช้ตัวเลขเดิมที่เคยใช้อ้างมาก่อน
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