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บทคััดย่่อ

	 การวิจิัยัน้ี้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) สร้้างนวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิ

โดยใช้้การวิิจััยเป็็นฐาน ของนิิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์ 2) ทดลองใช้น้วััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิโดยใช้้การวิจิัยัเป็็นฐาน 3) พััฒนาทักัษะการสร้้างนวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�

แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงโดยการใช้้การวิิจััยเป็็นฐานของนิิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์ 4) ประเมิิน

ความพึงึพอใจของนวัตักรรมที่่�ใช้้งานจริงิ ขอบเขตของการวิจัิัยครอบคลุมุนิสิิติระดัับปริญิญาตรีีจาก

คณะศึึกษาศาสตร์์จำนวน 90 คน โดยการสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างเจาะจง (Purposive Sampling) 

การดำเนิินการวิิจััยประกอบด้้วย การวิิเคราะห์์สภาพการเรีียนรู้�ในปััจจุุบััน ออกแบบและพััฒนา

นวัตักรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิ ทดลองใช้้นวัตักรรมกับักลุ่่�มตัวอย่่าง และประเมินิผล

การใช้้นวัตกรรม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก แบบทดสอบวััดทัักษะการสร้้าง

นวัตกรรม และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ t-test เพื่่�อวััดความแตกต่่างของผลสััมฤทธิ์์�ก่่อนและหลัง

การใช้น้วััตกรรม

	 ผลการวิิจััยพบว่่า การใช้้นวััตกรรมเทคโนโลยีีเสมืือนจริงช่่วยให้้นิิสิิตมีีทัักษะการสร้้าง

นวััตกรรมและการแก้้ปััญหาที่่�ดีีขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 และมีีความพึึงพอใจต่่อการใช้้

งานนวัตักรรมในระดัับมากที่่�สุดุ นอกจากนี้้� การเรีียนรู้้�ผ่่านเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิยังัเพิ่่�มความสนุุกสนาน

และความน่่าสนใจในการเรีียนรู้้� ทำให้้นิสิิติมีีความตั้้�งใจและมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น 

บทสรุปุและอภิปิรายผลชี้้�ให้้เห็น็ว่่าการนำนวัตักรรมเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิมาใช้้ในการจัดัการเรีียนรู้้�

สามารถช่่วยพััฒนาทัักษะที่่�สำคััญสำหรัับนิิสิิตในยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และควรนำไป

ประยุุกต์์ใช้้กัับสาขาวิิชาอ่ื่�นๆ เพื่่�อเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััยและมีีความสร้้างสรรค์์ 

คำสำคััญ : เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง การวิิจััยเป็็นฐาน การสร้้างนวััตกรรม

การพััฒนาทัักษะการสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�
แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง 

โดยใช้้การวิิจัยัเป็็นฐาน ของนิิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์
Development of skills for creating innovative virtual reality 
learning management using research as a base for Faculty 

of Education students
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Abstract

	 The purposes of this research were to study This research aimed to 1) create 

a research-based virtual reality learning innovation for students of the Faculty of 

Education 2) Experimental use of virtual technology learning innovation using 

research as a base 3) Develop skills in creating virtual technology learning innovation 

using research as a base 4) Evaluate satisfaction of the actual innovation. The 

scope of the research covers 90 undergraduate students from the Faculty of 

Education by purposive sampling. The research process consisted of analyzing the 

current learning situation, designing and developing learning innovations using 

virtual reality technology, testing the innovations with a sample group, and evaluating 

the results of using the innovations. The research process consisted of analyzing 

the current learning situation, designing and developing learning innovations using 

virtual reality technology, testing the innovations with a sample group, and evaluating 

the results of using the innovations. 

	 The results of the research found that the use of virtual reality technology 

innovation helped students to have better innovation and problem-solving skills 

with statistical significance at .05 and had the highest level of satisfaction with the 

use of innovation. In addition, learning through virtual reality technology increased 

the fun and interest in learning, making students more attentive and involved in 

the learning process. Conclusion and discussion of the results indicate that the use 

of virtual reality technology innovation in learning management can effectively 

develop important skills for students in the digital age and should be applied to 

other fields of study to enhance modern and creative learning. 

Keywords : Virtual reality technology, Research-based, Innovation creation 

	

	

   

1. บทนำา

  ในี้ยุค์ปัจัจัุบันี้ท้�เทค์โนี้โลย้ม้ีการพื่ัฒนี้าอย�างรวิดเร็วิและเข้ามีามี้บทบาทสำคั์ญในี้ทุกด้านี้

ของช้ว้ิ ติ การศึกึ ษาไมีส�  ามีารถุห์ลก้ ห์นี้จ้ั ากกระแสนี้ไ้�  ด ้ การเรย้ นี้รท้้ เ้�  ค์ยเปน็ี้ แบบดง�ั  เดมิี ไดเ้ ปลย้�  นี้แปลง

ไปอย�างส�นี้ิ  เช้ิง  การเนี้้นี้การบรรยายในี้ห์้องเร้ยนี้กลายเป็นี้ร้ปแบบการเร้ยนี้การสอนี้ท้�ไมี�สามีารถุ
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ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััลได้้อีีกต่่อไป [1] ผู้้�เรีียนมีีความคาดหวัังที่่�จะได้้

รัับประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�น่่าสนใจและมีีความสมจริิงมากขึ้้�น เพื่่�อตอบสนองความท้้าทายและ

ความซับัซ้้อนของโลกยุคุใหม่่ ซึ่่�งหนึ่่�งในเทคโนโลยีีที่่�ได้้รับัความสนใจและนำมาใช้้ในการจัดัการเรีียน

การสอนอย่่างแพร่่หลายคืือ เทคโนโลยีีเสมืือนจริง (Virtual Reality: VR) เป็็นเทคโนโลยีีที่่�ช่่วย

จำลองโลกเสมืือน ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงสถานการณ์์และประสบการณ์์ที่่�ไม่่สามารถเกิิดขึ้้�นใน

โลกความเป็็นจริงิได้้ ผ่่านการใช้้อุปุกรณ์์เทคโนโลยีีเสมืือนจริง ผู้้�เรีียนสามารถสำรวจและปฏิสิัมัพันัธ์์

กัับสภาพแวดล้้อมเสมืือนจริิงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยเพิ่่�มความน่่าสนใจ

ในเนื้้�อหาที่่�เรีียนเท่่านั้้�น แต่่ยังช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสฝึึกฝนทักษะสำคััญที่่�จำเป็็นต่่อการประสบ

ความสำเร็็จในโลกยุุคดิิจิิทััล [2]

	 ในบริิบทของ คณะศึึกษาศาสตร์์ ซึ่่�งเน้้นการพััฒนาความรู้้�และทัักษะของนิิสิิตเพื่่�อเตรีียม

ความพร้อมสำหรับัการเป็็นครููในอนาคต การนำนวัตักรรมใหม่่  เข้้ามาใช้้ในการเรีียนการสอนเป็็น

สิ่่�งที่่�มีีความสำคัญัอย่่างยิ่่�ง การพััฒนาทัักษะนิิสิติผ่่านกระบวนการวิจิัยัเป็็นฐาน (Research- Based 

Learning; RBL) ถืือเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�สามารถส่่งเสริมิการคิดิวิเิคราะห์์ ความคิดิสร้้างสรรค์์ และ

การแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [3] ในงานวิิจััยนี้้�จึึงมุ่่�งเน้้นการพััฒนา นวััตกรรมการ

จัดัการเรีียนรู้้� ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงร่่วมกับัการวิจัิัยเป็็นฐาน เพ่ื่�อช่่วยพััฒนาทักัษะต่่างๆ เหล่่านี้้�

ให้้กับันิสิิติคณะศึกึษาศาสตร์์ ซึ่่�งสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒันาในปัจจุบุันัการจััดการ

เรีียนรู้�ในหลายๆ สถานศึึกษา รวมถึึงคณะศึึกษาศาสตร์์เอง ยัังประสบกัับปััญหาหลายประการ 

โดยเฉพาะเรื่่�องการพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การคิิดสร้้างสรรค์์ และทัักษะการวิิจััยซึ่่�งเป็็น

สิ่่�งที่่�สำคััญในการพััฒนานวัตกรรมการจััดการเรีียนรู้้� นิิสิิตในคณะศึึกษาศาสตร์์จำนวนมากยัังขาด

ประสบการณ์์ในการสร้้างนวัตักรรมที่่�ใช้้เทคโนโลยีีสมัยัใหม่่ในการเรีียนการสอน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

ในกรณีีที่่�ต้้องผสมผสานเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิเข้้ากับัการจัดัการเรีียนรู้้� ซึ่่�งเป็็นเร่ื่�องที่่�ท้้าทายและต้้อง

อาศัยัทักัษะเฉพาะทาง นอกจากนี้้� การวิจิัยัเป็็นฐานซึ่่�งเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�สามารถส่่งเสริมิให้้นิสิิติได้้

มีีโอกาสศึกึษา ค้้นคว้า และสร้้างสรรค์์องค์์ความรู้�ใหม่่  [4] ยังัไม่่ได้้ถููกนำมาใช้้ในวงกว้้าง การใช้้

การวิิจััยเป็็นฐานในการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�นอกจากจะช่่วยให้้นิิสิิตมีีความเข้้าใจในเนื้้�อหาและ

กระบวนการที่่�ศึึกษามากขึ้้�นแล้้ว ยัังช่่วยพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการแก้้ไขปััญหาอย่่าง

เป็็นระบบ ทั้้�งนี้้�การพัฒันาทัักษะเหล่่าน้ี้�จะทำให้้นิสิิิตมีีความสามารถในการประยุกุต์์ใช้้ความรู้้�ในการ

จััดการเรีียนรู้้�ในอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

	 การศึึกษาแนวคิดทฤษฎีีการนำเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงมาใช้้ในกระบวนการเรีียนการสอน

เป็็นเรื่่�องที่่�มีกีารศึกึษาและพัฒันาอย่่างต่่อเนื่่�อง นักัวิจิัยัหลายคนได้้ชี้้�ให้้เห็น็ว่่า เทคโนโลยีีเสมืือนจริง

เป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีศักัยภาพสููงในการจำลองสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ที่่�สมจริงิ ซึ่่�งสามารถตอบสนอง

ต่่อความต้องการและความท้าทายในการจัดัการเรีียนการสอนในศตวรรษที่่� 21 เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง
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สามารถทำให้้ผู้้�เรีียนได้้สััมผัสประสบการณ์์ที่่�ไม่่สามารถเกิดิขึ้้�นได้้ในห้องเรีียนทั่่�วไป เช่่น การท่่องเที่่�ยว

สถานที่่�สำคััญทางประวััติิศาสตร์์ การทำการทดลองวิทิยาศาสตร์์ที่่�ซับัซ้้อน หรืือการจำลองสถานการณ์์

ในอนาคต [5]

	 แนวคิิดของการวิิจััยเป็็นฐาน ได้้รัับความสนใจมากขึ้้�นในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา เน่ื่�องจาก

เป็็นการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิจริิง และให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสทำการวิิจััยเพื่่�อค้้นหาคำตอบ

ด้้วยตนเอง [5] ได้้ระบุุว่่า การใช้้กระบวนการวิิจััยในกระบวนการเรีียนรู้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยพััฒนา

ทัักษะการคิดิวิเิคราะห์์และการแก้้ปััญหาเท่่านั้้�น แต่่ยังัช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่  

ได้้ด้้วยตััวเอง

	ดั งันั้้�น การใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงร่่วมกับการวิจัิัยเป็็นฐานในการจััดการเรีียนรู้้�นั้้�น เป็็นแนวคิด

ที่่�มีีศัักยภาพในการพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นในยุุคดิิจิิทััล เช่่น การคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้ไขปััญหา การ

ทำงานร่่วมกัน และการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ การพััฒนานวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ในลัักษณะ

นี้้�จะช่่วยให้้นิิสิิตสามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคตได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นัักวิิจััย [6][7] ได้้

ทำการศึึกษาและเสนอแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงในการเรีียนการสอน รวมถึึง

การใช้้กระบวนการวิิจััยเป็็นฐานในการพััฒนาการเรีียนรู้� ได้้กล่่าวถึึงการใช้้เทคโนโลยีีในการสร้้าง

ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�มีีความสมจริิงและสามารถทำให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น การศึึกษาใน

ด้้านนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงสามารถจำลองสถานการณ์์ที่่�หลากหลายและมีีความ

ยืืดหยุ่่�นสููง ซึ่่�งสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุุบัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ส่่วนการใช้้การวิิจััยเป็็นฐานในการจััดการเรีียนรู้้�ยัังเป็็นแนวทางที่่�ได้้รัับการยอมรับในวงการศึึกษา 

นัักวิิจััย [8] ได้้เสนอว่่า การวิิจััยเป็็นฐานสามารถช่่วยพััฒนาทัักษะหลายด้้านในผู้้�เรีียน ไม่่ว่่าจะ

เป็็นการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ การแก้้ไขปััญหา หรืือการคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์ นอกจากนี้้�ยัังช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีี

ความเข้้าใจในกระบวนการวิจิัยัและสามารถนำความรู้้�ไปประยุกุต์์ใช้้ในการเรีียนรู้้�ในอนาคต แนวคิดิ

ในการแก้้ปััญหาการพัฒันาทักัษะการสร้้างนวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงินี้้� 

มุ่่�งเน้้นไปที่่�การให้้นิสิิติได้้มีโีอกาสทดลองและปฏิบิัติัิจริงผ่่านการใช้้งานเทคโนโลยีีเสมืือนจริงควบคููไป

กัับการทำวิิจััย การเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิจริิงนี้้�จะช่่วยให้้นิิสิิตสามารถพัฒนาทัักษะการวิิจััย การ

คิิดวิิเคราะห์์ และการแก้้ปััญหาได้้อย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�จะใช้้แนวทางการวิิจััยเป็็นฐาน

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้นิิสิิตมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้� โดยการให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�

ผ่่านการวิิจััยอย่่างเป็็นขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การค้้นหาปััญหา การกำหนดวิิธีีการแก้้ไขปััญหา ไปจนถึงการ

สร้้างและประเมิินผลการใช้้นวััตกรรม นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นนี้้�จะได้้รัับการ

ทดลองใช้้ในสถานการณ์์จริิง และผลลััพธ์์จากการวิิจััยจะถููกนำมาปรัับปรุุงและพััฒนาให้้เหมาะสม

ยิ่่�งขึ้้�น
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2. วััตถุปุระสงค์์การวิิจััย

	 2.1	 เพื่่�อสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงโดยใช้้การวิิจััย

เป็็นฐานของนิิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์

	 2.2 	 เพื่่�อทดลองใช้้นวัตกรรมการจััดการเรีียนรู้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงโดยใช้้การวิิจััย

เป็็นฐาน

	 2.3 	พั ัฒนาทัักษะการสร้้างนวัตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงโดยการ

ใช้้การวิิจััยเป็็นฐาน

	 2.4 	 เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจของนวััตกรรมที่่�ใช้้งานจริง

3. สมมติิฐานของการวิิจััย

	 3.1	นิ ิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์มีีทัักษะการสร้้างนวัตกรรมการจััดการเรีียนรู้�แบบเทคโนโลยีี

เสมืือนจริิงสููงขึ้้�นหลัังจากการเรีียนรู้้�

	 3.2	นิ ิสิิตมีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงร่่วมกับการวิิจััยเป็็นฐาน

ในระดัับมาก อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

4. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 ในงานวิิจััยนี้้� กระบวนการดำเนิินงานถููกออกแบบในลัักษณะของการวิิจััยและพััฒนา (R&D) 

ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 4 ระยะ โดยมีีเป้้าหมายในการสร้้างและพััฒนานวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้�แบบ

เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงโดยใช้้การวิิจััยเป็็นฐานสำหรับนิิสิิตในคณะศึึกษาศาสตร์์ การวิิจััยและพััฒนา

ในครั้้�งนี้้�ครอบคลุมุตั้้�งแต่่การศึึกษาสภาพปัจจุบุันั ทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อง การพัฒันานวัตักรรม 

ทดลองใช้้นวััตกรรม รวมถึึงการประเมิินความพึงพอใจและประสิิทธิิภาพของนวััตกรรมที่่�สร้้างขึ้้�น

	 4.1	 การสร้้างและพััฒนานวััตกรรม

	 การออกแบบและพััฒนานวััตกรรมเป็็นขั้้�นตอนที่่�สำคััญที่่�สุุดในกระบวนการวิิจััยและพััฒนา 

ในการพัฒันานวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิครั้้�งนี้้� จะอิงิอยู่่�บนกระบวนการ

วิิจััยที่่�เป็็นฐานของการสร้้างสรรค์์และพััฒนาให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด โดยการดำเนิินการแบ่่งออก

เป็็น 4 ระยะหลััก ดัังนี้้�

	 ระยะที่่� 1 การศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 การเริ่่�มต้้นการวิิจััยในครั้้�งนี้้�จำเป็็นต้้องมีีการศึึกษาสภาพปัจจุบัันของการจััดการเรีียนรู้�ใน

คณะศึกึษาศาสตร์์เพื่่�อให้้ทราบถึงึสภาพปัญหาและข้้อจำกัดัในการเรีียนการสอนที่่�มีอียู่่� การสัมัภาษณ์์
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เชิิงลึึกกัับอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�เกี่่�ยวข้้องจะช่่วยให้้ได้้รัับข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับปััญหาการเรีียนการสอน 

โดยเฉพาะในด้้านการใช้้เทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนรู้� และจะช่่วยให้้ผู้้�วิิจััยสามารถสังเคราะห์์

ข้้อมููลเบื้้�องต้้นเพื่่�อใช้้ในการพัฒันานวัตักรรมได้้อย่่างถููกต้้องแม่่นยำ นอกจากนี้้� การทบทวนวรรณกรรม

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงและการวิิจััยเป็็นฐานยังเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ช่่วยให้้ผู้้�วิิจััย

สามารถเข้้าใจทฤษฎีีและแนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�แบบใหม่่ได้้อย่่างถููกต้้อง

และครบถ้้วน การทบทวนวรรณกรรมไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยให้้เข้้าใจถึึงข้้อดีีและข้้อจำกััดของการใช้้

นวััตกรรมทางการศึึกษาเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยให้้ทราบถึึงแนวโน้้มในอนาคตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้

เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงและกระบวนการวิิจััยในการเรีียนการสอน แนวทางการศึึกษาในด้้านนี้้�เป็็นที่่�

ยอมรับัอย่่างกว้้างขวางในหมู่่�นักัวิชิาการทั่่�วโลก และการศึกึษาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับวิธิีีการพัฒันาทักัษะ

ต่่างๆ ผ่่านกระบวนการวิิจััยจะช่่วยสนัับสนุุนแนวคิิดในการออกแบบนวััตกรรมที่่�มีีคุุณภาพ

	 ระยะที่่� 2 การพััฒนาและออกแบบนวััตกรรม

	หลั ังจากการศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและทบทวนวรรณกรรม การพััฒนานวััตกรรมการจััดการ

เรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิจะถููกดำเนินิการตามแนวทางของการวิจิัยัเป็็นฐาน โดยมีีหลักการ

สำคััญในการออกแบบนวัตกรรมคืือการให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการค้้นคว้้าและวิิจััยเพื่่�อสร้้าง

องค์ค์วามรู้้�ใหม่่ การสร้้างและพััฒนานวััตกรรมในครั้้�งนี้้�จะเน้้นการออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้�ที่่�

ใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงเป็็นเครื่่�องมืือหลััก เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�สมจริงและมีีความ

หลากหลาย การพัฒันานวัตักรรมนี้้�จะอิิงจากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมัภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ในด้านการจัดัการเรีียนรู้้� การออกแบบนวัตักรรมจะมีกีารกำหนดวัตัถุุประสงค์์ในการเรีียนรู้�ที่่�ชัดัเจน 

มีีการเลืือกใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงที่่�เหมาะสม และมีีการวางแผนกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมให้้

ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือปฏิบัิัติิจริง รวมทั้้�งยัังมีีการกำหนดวิธิีีการประเมิินผลการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนอย่่างชัดัเจน 

นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ในครั้้�งนี้้�จะประกอบด้้วยการใช้้แว่่น VR และซอฟต์์แวร์์การจำลอง

สถานการณ์์เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถสััมผััสประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�สมจริิงได้้ การพััฒนาเนื้้�อหาของ

นวััตกรรมจะมุ่่�งเน้้นการสร้้างสรรค์์กิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาของคณะศึึกษาศาสตร์์ เพื่่�อให้้

ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และทดลองปฏิบัิัติผิ่่านการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิ ซึ่่�งจะช่่วยเสริมิสร้้างความเข้้าใจ

ในเนื้้�อหาและทัักษะการวิิเคราะห์์ได้้อย่่างลึึกซึ้้�ง

	 การบููรณาการการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้วิจิัยัเป็็นฐานร่่วมกับัการพัฒันาทักัษะการสร้้างนวัตักรรม

การจััดการเรีียนรู้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง สามารถทำได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพโดยอาศััยแนวคิิด

และกระบวนการของการวิิจััยที่่�เน้้นการคิิดวิิเคราะห์์ และการลงมืือปฏิิบััติิจริง [1][9][10] ซึ่่�ง

เหมาะสมอย่่างยิ่่�งสำหรัับการสร้้างนวััตกรรมการเรีียนรู้�ด้้วยเทคโนโลยีีเสมืือนจริง ที่่�ต้้องการการ

ออกแบบและพััฒนาจากประสบการณ์์ตรงของผู้้�เรีียน โดยวิิธีีการบููรณาการดัังนี้้�

	 	 1)	 การกำหนดปััญหาจากประสบการณ์์จริง (Problem-Based Research) กระบวนการ

วิิจััยจะเริ่่�มต้นจากการให้้ผู้้�เรีียนได้้กำหนดปััญหาหรืือคำถามวิิจััยจากสถานการณ์์จริงที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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กัับการพััฒนาเนื้้�อหาเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง เช่่น การศึึกษาปััญหาการส่ื่�อสารเนื้้�อหาประวััติิศาสตร์์

ในรููปแบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงที่่�สามารถทำให้้ผู้้�ใช้้งานเข้้าใจข้อมููลได้้ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น

		  2)	 การศึึกษาและวิิเคราะห์์งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง (Research Literature Review) 

ผู้้�เรีียนจะต้้องศึกึษางานวิจิัยัหรืือผลงานที่่�เกี่่�ยวข้องกับัเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิและนวัตักรรมการเรีียนรู้้� 

จากนั้้�นจะทำการสัังเคราะห์์แนวคิิดและทฤษฎีีต่่าง ๆ มาประยุุกต์์ใช้้กัับการพััฒนาสื่่�อเทคโนโลยีี

เสมืือนจริิง เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจที่่�ลึึกซึ้้�งและทัันสมััยในการออกแบบเนื้้�อหา

		  3)	 การพััฒนานวััตกรรมการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคโนโลยีีเสมืือนจริง (Development of 

VR Innovation) ในขั้้�นนี้้� ผู้้�เรีียนจะได้้ลงมืือพััฒนาเนื้้�อหาเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง ตามกระบวนการ

วิิจััยที่่�ได้้วางแผนไว้้ โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงในการสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�เสมืือนจริิง 

[11] การใช้้กระบวนการวิิจััยทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถวิิเคราะห์์ปััญหา ทดสอบสมมติิฐาน และปรัับปรุุง

เนื้้�อหาตามผลการวิิจััย

		  4)	 การทดลองและประเมิินผล (Experimentation and Evaluation) ผู้้�เรีียน

สามารถทดลองใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงที่่�พััฒนาในสถานการณ์์จริิง เช่่น การให้้กลุ่่�มผู้้�ใช้้ทดลอง

เรีียนรู้้�ผ่่านเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง แล้้วเก็็บรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการเรีียนรู้้�หรืือความพึึงพอใจ 

จากนั้้�นนำข้้อมููลเหล่่านั้้�นมาวิิเคราะห์์เพื่่�อพััฒนานวััตกรรมให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

		  5)	 การนำเสนอผลการวิิจััย (Presentation of Findings) หลัังจากที่่�ผู้้�เรีียนพััฒนา

นวััตกรรมเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงเสร็็จสิ้้�นแล้้ว จะนำเสนอผลการวิิจััยและนวััตกรรมต่่อเพื่่�อนผู้้�เรีียน

และอาจารย์์ผู้้�สอน ซึ่่�งเป็็นการฝึึกทัักษะการสื่่�อสารวิิชาการและการประเมิินการเรีียนรู้�

	 ระยะที่่� 3 การทดลองใช้้นวััตกรรม

	 เมื่่�อการพััฒนานวััตกรรมเสร็็จสมบููรณ์์ นวััตกรรมนี้้�จะถููกนำไปทดลองใช้้กัับนิิสิิตคณะศึึกษา

ศาสตร์์ การทดลองใช้น้วััตกรรมเป็็นขั้้�นตอนสำคััญในการตรวจสอบประสิิทธิิภาพของนวััตกรรมที่่�

พััฒนา การทดลองจะจััดขึ้้�นในสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�จริง โดยมีีกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนิิสิิตที่่�ได้้รัับ

การคััดเลืือกเข้้ามาเข้้าร่่วมในการทดลอง ในระหว่่างการทดลอง ผู้้�วิิจััยจะเก็็บข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การใช้้งานนวัตักรรม ได้้แก่่ การวััดผลสัมัฤทธิ์์�จะทำผ่่านการประเมินิทักัษะการคิดิวิเิคราะห์์ การวิจิัยั 

การใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง และประเมิินความสามารถในการวิิจััยของผู้้�เรีียน การทดลองครั้้�งนี้้�จะ

ใช้้ระยะเวลาประมาณ 12 สััปดาห์์ และจะมีีการวััดผลทั้้�งก่่อนและหลัังการทดลอง เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููล

ที่่�ครบถ้้วนเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิภาพของนวััตกรรม การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงสถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิ t-test เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการทดลอง

	 ระยะที่่� 4 การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้นวััตกรรม

	หลั ังจากการทดลองใช้้นวััตกรรมเสร็็จสิ้้�นแล้้ว การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้นวััตกรรม

เป็็นขั้้�นตอนสุุดท้้ายที่่�มีีความสำคััญ เนื่่�องจากความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนเป็็นตัวชี้้�วััดที่่�สำคััญในการ

พััฒนานวััตกรรมในอนาคต การประเมิินความพึึงพอใจจะดำเนิินการผ่่านแบบสอบถามที่่�มีีการ



วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok

8

ออกแบบมาเฉพาะสำหรัับการวััดความพึึงพอใจในการใช้้งานเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงและการใช้้การ

วิิจััยเป็็นฐาน ข้้อมููลที่่�ได้้จากการประเมิินความพึึงพอใจจะถููกนำมาวิิเคราะห์์และสรุุปผล ซึ่่�งจะช่่วย

ใหผู้้�วิจิัยัสามารถประเมินิได้้ว่่านวัตักรรมที่่�พัฒันาขึ้้�นมีปีระสิทิธิภิาพและสอดคล้องกับัความต้องการ

ของนิิสิิตหรืือไม่่ นอกจากนี้้� ข้้อมููลจากการประเมิินยัังสามารถนำไปใช้้ในการปรัับปรุุงและพััฒนา

นวััตกรรมในอนาคตได้้อีีกด้้วย

	 4.2 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนิิสิิตในคณะศึึกษาศาสตร์์จำนวน 90 คน ซึ่่�งได้้รัับการ

คััดเลืือกจากหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีการศึึกษาและการวิิจััย กลุ่่�มตัวอย่่างจะถููกคััดเลืือก

ตามเกณฑ์์การสุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่่�อให้้ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี

คุุณสมบััติิเหมาะสมในการทดสอบนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริง

	 กลุ่่�มตัวอย่่างในครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วยนิิสิิตจากหลายสาขาวิิชาในคณะศึึกษาศาสตร์์ที่่�มีีความ

สนใจในเทคโนโลยีีการศึึกษาและการวิิจััย การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างเช่่นนี้้�จะช่่วยให้้ผู้้�วิิจััยสามารถเก็็บ

ข�อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึงึพอใจในการใช้้นวัตักรรมได้้อย่่างครอบคลม

และถููกต้้องมากยิ่่�งขึ้้�น

	 4.3	 เครื่่�องมืือวิิจััย

	 เครื่่�องมืือวิจิัยัที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้อมููลประกอบด้้วยเครื่�องมืือหลายประเภทที่่�ออกแบบ

มาเพื่่�อวััดผลการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงในการจััดการเรีียนรู้้�และการใช้้กระบวนการวิิจััยเป็็นฐาน 

เครื่่�องมืือวิิจััยหลัักที่่�ใช้้ในงานวิิจััยนี้้�ประกอบด้้วย

		  4.3.1	 แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบสอบถามนี้้�ถููกออกแบบมาเพื่่�อวัดัความพึงพอใจ

ของนิิสิิตที่่�ได้้ทดลองใช้้นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง แบบสอบถามจะ

ประกอบด้้วยคำถามที่่�เกี่่�ยวข้องกัับประสบการณ์์การเรีียนรู้้� ความง่่ายในการใช้้งาน และความเหมาะสม

ของเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� โดยการวัดัความพึงึพอใจจะใช้้มาตรวัดัระดัับความพึงึพอใจแบบ Likert scale 

5 ระดัับ

		  4.3.2	 แบบทดสอบวััดทัักษะการสร้้างนวััตกรรม แบบทดสอบนี้้�ออกแบบมาเพื่่�อวััด

ทัักษะของนิิสิิตในการสร้้างนวััตกรรมและการใช้้กระบวนการวิิจััย แบบทดสอบจะประกอบด้้วย

คำถามที่่�เกี่่�ยวข้องกับักระบวนการวิจิัยั การคิิดวิเิคราะห์์ และการสร้้างสรรค์์นวัตกรรมที่่�นิสิิิตได้้เรีียนรู้้�

จากการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง

		  4.3.3	 แผนการสอนที่่�ออกแบบเพื่่�อใช้้ในการวิิจััย แผนการสอนนี้้�ออกแบบมาเพื่่�อให้้

เหมาะสมกับการทดลองใช้้นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง แผนการสอน

จะประกอบด้้วยขั้้�นตอนการสอนที่่�ชััดเจน ตั้้�งแต่่การอธิิบายเนื้้�อหาทางทฤษฎีี การใช้้เทคโนโลยีี

เสมืือนจริิงในการจำลองสถานการณ์์ ไปจนถึึงการให้้ผู้้�เรีียนได้้ทดลองปฏิิบััติิจริง
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	 4.4 	ขั้้ �นตอนการสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือวิิจััยตามหลัักวิิชาการ

	 การสร้้างและพััฒนาเครื่่�องมืือวิิจััยถืือเป็็นขั้้�นตอนสำคััญในการวิิจััย เพื่่�อให้้ได้้เครื่่�องมืือที่่�มีี

ความแม่่นยำและน่่าเชื่่�อถืือในการเก็บ็รวบรวมข้อมููล ผู้้�วิจัิัยได้้ดำเนินิการตามขั้้�นตอนดังัต่่อไปนี้้�เพ่ื่�อ

สร้้างและหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือวิิจััย

		  4.4.1 การสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััย

		  เครื่่�องมืือวิจิัยัที่่�ใช้้ในงานวิจิัยันี้้�ประกอบด้้วยแบบสอบถามและแบบทดสอบที่่�ถููกพัฒันา

ขึ้้�นเพ่ื่�อใช้้ในการวััดผลการเรีียนรู้้� การสร้้างนวััตกรรม และการประเมิินความพึึงพอใจในการใช้้

นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้� โดยมีีขั้้�นตอนการสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััยดัังนี้้�

			   1)	 กำหนดวััตถุุประสงค์์ของเครื่่�องมืือ วััตถุุประสงค์์ของการสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััยนี้้�

คืือการวััดทัักษะการสร้้างนวััตกรรมผ่่านกระบวนการวิิจััย และการประเมิินความพึึงพอใจในการ

ใช้้งานเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงในกระบวนการเรีียนรู้�

			   2)	 ออกแบบคำถามและสร้้างเครื่่�องมืือ

			   3)	 แบบสอบถามความพึึงพอใจ แบบสอบถามนี้้�ออกแบบมาโดยอ้้างอิิงจากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียนรู้้�ผ่่านเทคโนโลยีีเสมืือนจริงและกระบวนการวิิจััย การ

สร้้างคำถามใช้้มาตรวััด Likert scale 5 ระดัับ เพื่่�อให้้ผู้้�ตอบสามารถแสดงความคิิดเห็็นได้้ตั้้�งแต่่

ระดัับ “พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด” จนถึึง “พึึงพอใจมากที่่�สุุด”

			   4)	 แบบทดสอบวััดทัักษะการสร้้างนวััตกรรม แบบทดสอบนี้้�ถููกออกแบบเพื่่�อวััด

ความสามารถของนิสิิติในการสร้้างสรรค์์นวัตักรรมและใช้้กระบวนการวิจิัยั โดยใช้้คำถามที่่�เกี่่�ยวข้อง

กัับการวิิเคราะห์์ การวิิจััย และการแก้้ไขปััญหาจากสถานการณ์์ที่่�นำเสนอ

		  4.4.2 ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity)

		  เครื่่�องมืือวิิจััยทุุกชิ้้�นจะถููกส่่งให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้านการจััดการเรีียนรู้้�และเทคโนโลยีี

เสมืือนจริิง รวมถึึงผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวิิจััยเพื่่�อทำการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา โดยใช้้ดััชนีี

ความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity Index: CVI) ผู้้�เชี่่�ยวชาญจะประเมิินว่่าคำถามและเนื้้�อหา

ในแบบสอบถามและแบบทดสอบตรงตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ซึ่่�งได้้ค่่า CVI เท่่ากัับ 0.95

		  4.4.3 ปรัับปรุุงเครื่่�องมืือ

		หลั  ังจากได้้รัับข้้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�วิิจััยจะทำการปรัับปรุุงเครื่่�องมืือวิิจััย

ตามคำแนะนำ เพื่่�อให้้เครื่่�องมืือมีีความชััดเจนและครอบคลุุมประเด็็นที่่�ต้้องการวััดอย่่างถููกต้้อง

		  4.4.4 การหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability)

		หลั  ังจากสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััย ผู้้�วิิจััยจะทำการทดลองใช้้เครื่�องมืือกัับกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีี

ลัักษณะใกล้้เคีียงกับักลุ่่�มที่่�ใช้้ในการวิจิัยัจริง เพื่่�อประเมินิค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือสููงเท่่ากัับ 0.80 

		  4.4.5 การหาค่่าสัมัประสิิทธ์ิ์�ความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: 

IOC) 
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	ผู้ ้�วิิจััยจะใช้้การคำนวณค่่าสััมประสิิทธิ์์�ความสอดคล้้องระหว่่างคำถามในเครื่่�องมืือกัับ

วััตถุปุระสงค์์ของการวิจิัยั โดยการใช้้คะแนนจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน ในการประเมิินความสอดคล้อง

แต่่ละข้้อของแบบสอบถามและแบบทดสอบ มีีค่่าเท่่ากัับ 1.00

			   4.4.6 การหาความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยใช้้ค่่าสัมัประสิิทธิ์์� Cronbach’s Alpha

		     การหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือวิิจััยจะดำเนิินการผ่่านการใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์� 

Cronbach’s Alpha เพื่่�อประเมิินความเชื่่�อมั่่�นในคำตอบที่่�ผู้้�ตอบแบบสอบถามหรืือแบบทดสอบ

ให้้ไว้้ ค่่าสััมประสิิทธิ์์�เท่่ากัับ 0.85 ถืือว่่าเครื่่�องมืือมีีความเชื่่�อถืือได้้

	 4.5 	 รายละเอีียดในการวิิจััยและวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้้นการพัฒันานวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิร่่วมกับั

การวิจิัยัเป็็นฐาน ข้้อมููลที่่�เก็บ็รวบรวมจะเป็็นข้อมููลเชิงิปริมิาณและเชิงิคุณุภาพ โดยกระบวนการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจะมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

		  4.5.1 ประเภทข้้อมููลที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม

		ข้  ้อมููลเชิิงปริิมาณ ข้้อมููลนี้้�จะได้้มาจากแบบสอบถามความพึงพอใจและแบบทดสอบ

วััดทัักษะการสร้้างนวััตกรรม ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�สามารถวิิเคราะห์์ทางสถิิติิได้้

		ข้  ้อมููลเชิิงคุุณภาพ ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับนิิสิิตที่่�ได้้ทดลองใช้้นวััตกรรม รวมถึึง

ความคิดเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ประเมิินนวััตกรรม

		  4.5.2 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		  การเก็็บรวบรวมข้้อมููลในงานวิิจััยนี้้�จะถููกแบ่่งออกเป็็น 3 ระยะหลััก ดัังนี้้�

		  	

 

 

		  	

			    

		  	

 

1) ระยะก�อนี้การทดลอง (Pre-Test)

			ก่่             

ข้  

วั

2) ระห์วิ�างการทดลอง (During the Experiment)

  ในี้ระห์วิา�  งท้�นี้ิสิตใช้้นี้วิัตกรรมีการเรย้ นี้ร้้  ผ้้วิิจััยจัะทำการสังเกตและบันี้ทึกผลการ

ใช้้นี้วิัตกรรมี  โดยมี้การสังเกตการเร้ยนี้ร้้ของนี้ิสิต  การเข้าร�วิมีกิจักรรมี  และการปฏิิสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับ

เทค์โนี้โลยเ้ สมีอ่ นี้จัรงิ การเกบ็ ขอ้ มีล้ เช้งิ ค์ณุ ภาพื่นี้จ้ั�  ะช้วิ�  ยให์เ้ ขา้ ใจัถุงึ วิธิิ์ ก้ ารทน้ี้�  สิ ติ ใช้ใ้ นี้การแกไ้ ขปญั ห์า

และสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี

3) ระยะห์ลังการทดลอง (Post-Test)

			หลั 

โดยใช้้แบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้  และแบบสอบถุามีเก้�ยวิกับทักษะการคิ์ดวิิเค์ราะห์์

และการวิิจััย  รวิมีถุึงประเมีินี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ิสิตต�อการใช้้งานี้นี้วิัตกรรมี  การเปร้ยบเท้ยบผล

ก่่              
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		  4.5.3 วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในงานวิิจััยนี้้�จะดำเนิินการตามขั้้�นตอนดัังนี้้�

			   1)	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ

				ข้    อมููลที่่�ได้้จากแบบสอบถามและแบบทดสอบจะถููกนำมาวิิเคราะห์์โดยใช้้

โปรแกรมทางสถิิติิ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะใช้้สถิิติิที่่�เหมาะสม เช่่น ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบความแตกต่่างทางสถิิติิ (t-test) เพื่่�อตรวจสอบความแตกต่่างของผลลััพธ์์ระหว่่าง

ก่่อนและหลัังการทดลอง 

			   2) 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ

				ข้    อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์และการสัังเกตจะถููกนำมาวิิเคราะห์์โดย

การใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) เพื่่�อสรุุปและตีีความถึึงประสบการณ์์และความ

พึึงพอใจของนิิสิิตในการใช้้งานนวัตกรรม
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พึงพอใจของนิสิตตWอการใช>งานนวัตกรรม การเปรียบเทียบผลกWอนและหลังการทดลองจะชWวยให>สามารถ

ประเมินได>วWานวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพหรือไมW 

  4.5.3 วิธีการวิเคราะห5ข>อมูล 

  การวิเคราะห5ข>อมูลในงานวิจัยน้ีจะดำเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

  1) การวิเคราะห5ข>อมูลเชิงปริมาณ 

  ข>อมูลที่ได>จากแบบสอบถามและแบบทดสอบจะถูกนำมาวิเคราะห5โดยใช>โปรแกรมทางสถิติ การ

วิเคราะห5ข>อมูลจะใช>สถิติที่เหมาะสม เชWน คWาเฉลี่ย สWวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบความแตกตWางทาง

สถิติ (t-test) เพ่ือตรวจสอบความแตกตWางของผลลัพธ5ระหวWางกWอนและหลังการทดลอง  

  2) การวิเคราะห5ข>อมูลเชิงคุณภาพ 

  ข>อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ5และการสังเกตจะถูกนำมาวิเคราะห5โดยการใช>การวิเคราะห5เน้ือหา 

(Content Analysis) เพ่ือสรุปและตีความถึงประสบการณ5และความพึงพอใจของนิสิตในการใช>งานนวัตกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

5. ผลการวิจัย 

การนำเสนอผลการวิจัยในงานนี้จะประกอบด>วยการวิเคราะห5ข>อมูลที่ได>จากการใช>เทคโนโลยีเสมือนจริง

รWวมกับกระบวนการวิจัยเปHนฐาน ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู >และการสร>างนวัตกรรมของนิสิตคณะ

ศึกษาศาสตร5 โดยผลการวิเคราะห5ข>อมูลจะเรียงลำดับตามวัตถุประสงค5การวิจัย ดังน้ี 

5.1 ผลศึกษาสภาพปjจจุบันของการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริงของนิสิตคณะศึกษาศาสตร5 การ

วิเคราะห5ข>อมูลในสWวนน้ีมาจากการสำรวจสภาพการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริงกWอนการทดลอง 

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดของการวิิจััย
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พบวWา นิสิตสWวนใหญWยังไมWมีประสบการณ5ในการใช>งานเทคโนโลยีเสมือนจริงในการเรียนรู> นิสิตมีความคาดหวัง

ตWอการใช>งานเทคโนโลยีเสมือนจริงในการเรียนรู>แตWยังขาดความเข>าใจเก่ียวกับวิธีการใช>งาน ซ่ึงข>อมูลน้ีสะท>อน

ให>เห็นถึงความจำเปHนในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู>ท่ีใช>เทคโนโลยีเสมือนจริง มีคWาเฉล่ียเทWากับ 

3.08 อยูWในระดับปานกลาง 

5.2 การสร>างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริงโดยใช>การวิจัยเปHนฐาน (วัตถุประสงค5ท่ี 

1) ผลจากการทดลอง พบวWา นวัตกรรมการเรียนรู>ท่ีพัฒนาข้ึนสWงผลให>ผู>เรียนมีความเข>าใจในเน้ือหาวิชาท่ีเรียน

และสามารถประยุกต5ใช>ความรู>ในการวิจัยมากข้ึน การใช>เทคโนโลยีเสมือนจริงทำให>ผู>เรียนมีปฏิสัมพันธ5กับ

เน้ือหาและสามารถแก>ปjญหาในสถานการณ5จำลองได>อยWางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 นวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 ตัวอยWางการรายงานผลการวิจัยจากการทดลองใช>นวัตกรรมของนิสิต 

 

 

 

 

 

 

5. ผลการวิิจััย 

	 การนำเสนอผลการวิจิัยัในงานนี้้�จะประกอบด้้วยการวิเิคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการใช้้เทคโนโลยีี

เสมืือนจริงิร่่วมกับักระบวนการวิจิัยัเป็็นฐาน ในการพัฒันาทักัษะการเรีียนรู้้�และการสร้้างนวัตักรรม

ของนิสิิติคณะศึกึษาศาสตร์์ โดยผลการวิเิคราะห์์ข้้อมููลจะเรีียงลำดัับตามวัตัถุปุระสงค์์การวิจิัยั ดัังนี้้�

	 5.1	 ผลศึึกษาสภาพปัจจุบัันของการจััดการเรีียนรู้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงของนิิสิิต

คณะศึึกษาศาสตร์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในส่่วนนี้้�มาจากการสำรวจสภาพการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

เทคโนโลยีีเสมืือนจริงก่่อนการทดลอง พบว่่า นิิสิิตส่่วนใหญ่่ยังัไม่่มีปีระสบการณ์์ในการใช้้งานเทคโนโลยี

เสมืือนจริิงในการเรีียนรู้้� นิิสิิตมีีความคาดหวัังต่่อการใช้้งานเทคโนโลยีีเสมืือนจริงในการเรีียนรู้้�แต่่

ยัังขาดความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับวิิธีีการใช้้งาน ซึ่่�งข้้อมููลนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความจำเป็็นในการพััฒนา

นวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 3.08 อยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 5.2	 การสร้้างนวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิโดยใช้้การวิจิัยัเป็็นฐาน 

(วััตถุุประสงค์์ที่่� 1) ผลจากการทดลอง พบว่่า นวััตกรรมการเรีียนรู้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีี

ความเข้้าใจในเนื้้�อหาวิชิาที่่�เรีียนและสามารถประยุกุต์์ใช้้ความรู้�ในการวิจัิัยมากขึ้้�น การใช้้เทคโนโลยีี

เสมืือนจริิงทำให้้ผู้้�เรีียนมีีปฏิสิััมพัันธ์์กัับเนื้้�อหาและสามารถแก้้ปััญหาในสถานการณ์์จำลองได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ

ภาพที่่� 2 นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง
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พบวWา นิสิตสWวนใหญWยังไมWมีประสบการณ5ในการใช>งานเทคโนโลยีเสมือนจริงในการเรียนรู> นิสิตมีความคาดหวัง

ตWอการใช>งานเทคโนโลยีเสมือนจริงในการเรียนรู>แตWยังขาดความเข>าใจเก่ียวกับวิธีการใช>งาน ซ่ึงข>อมูลน้ีสะท>อน

ให>เห็นถึงความจำเปHนในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู>ท่ีใช>เทคโนโลยีเสมือนจริง มีคWาเฉล่ียเทWากับ 

3.08 อยูWในระดับปานกลาง 

5.2 การสร>างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริงโดยใช>การวิจัยเปHนฐาน (วัตถุประสงค5ท่ี 

1) ผลจากการทดลอง พบวWา นวัตกรรมการเรียนรู>ท่ีพัฒนาข้ึนสWงผลให>ผู>เรียนมีความเข>าใจในเน้ือหาวิชาท่ีเรียน

และสามารถประยุกต5ใช>ความรู>ในการวิจัยมากข้ึน การใช>เทคโนโลยีเสมือนจริงทำให>ผู>เรียนมีปฏิสัมพันธ5กับ

เน้ือหาและสามารถแก>ปjญหาในสถานการณ5จำลองได>อยWางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 นวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 ตัวอยWางการรายงานผลการวิจัยจากการทดลองใช>นวัตกรรมของนิสิต 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่่� 3 ตััวอย่่างการรายงานผลการวิิจััยจากการทดลองใช้้นวััตกรรมของนิิสิิต
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ภาพท่ี 4 แหลWงรวบรวมผลงานนวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริง 

โดยใช>การวิจัยเปHนฐานของนิสิต 

 

5.3 ทดลองใช>นวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริงโดยใช>การวิจัยเปHนฐาน และพัฒนา

ทักษะการสร>างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู>แบบเทคโนโลยีเสมือนจริงโดยการใช>การวิจัยเปHนฐานของนิสิตคณะ

ศึกษาศาสตร5 (วัตถุประสงค5ท่ี 2-3) มีผลการวิเคราะห5 ดังน้ี 

ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะห5 Paired Sample t-test 

รายวิชา กลุIม จำนวนคน คะแนนเฉลี่ย t-test p-value 

การเขียนโปรแกรมควบคุมหุIนยนต&เพื่อ

การศึกษา 

กIอนเรียน 30 10.40 -11.868 .000 

หลังเรียน 30 21.60 

การเรียนรูeผIานเกม กIอนเรียน 30 9.77 -11.975 .000 

หลังเรียน 30 22.83 

สถิติประยุกต&ทางการวัดผลการเรียนรูe กIอนเรียน 30 10.30 -14.203 .000 

หลังเรียน 30 23.63 

* นัยสำคัญท่ี .05 

กลุWมผู>เรียนรายวิชาการเขียนโปรแกรมควบคุมหุWนยนต5เพื่อการศึกษา คWาเฉลี่ยคะแนนที่ 10.40 หลังการ

เรียนรู>ด>วยนวัตกรรมนี้ คWาเฉลี่ยคะแนนเพิ่มขึ้นเปHน 21.60 กลุWมผู>เรียนรายวิชาการเรียนรู>ผWานเกม คWาเฉล่ีย

คะแนนที่ 9.77 หลังการเรียนรู>ด>วยนวัตกรรมนี้ คWาเฉลี่ยคะแนนเพิ่มขึ้นเปHน 22.83 และ กลุWมผู>เรียนรายวิชา

สถิติประยุกต5ทางการวัดผลการเรียนรู> คWาเฉลี่ยคะแนนที่ 10.30 หลังการเรียนรู>ด>วยนวัตกรรมนี้ คWาเฉล่ีย

คะแนนเพิ่มขึ้นเปHน 23.63 ซึ่งแสดงให>เห็นวWา ทั้ง 3 กลุWมน้ีมีพัฒนาการที่ดีขึ้นอยWางมากหลังการใช>นวัตกรรม

ภาพที่่� 4 แหล่่งรวบรวมผลงานนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริิง

โดยใช้้การวิิจััยเป็็นฐานของนิิสิิต

	 5.3 	 ทดลองใช้้นวัตักรรมการจัดัการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิโดยใช้้การวิจิัยัเป็็นฐาน 

และพััฒนาทัักษะการสร้้างนวัตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงโดยการใช้้การ

วิิจััยเป็็นฐานของนิิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์ (วััตถุุประสงค์์ที่่� 2-3) มีีผลการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1 แสดงการวิิเคราะห์์ Paired Sample t-test

รายวิิชา กลุ่่�ม จำนวนคน คะแนนเฉลี่่�ย t-test p-value

การเขีียนโปรแกรมควบคุุม

หุ่่�นยนต์์เพื่่�อการศึึกษา

ก่่อนเรีียน 30 10.40
-11.868 .000

หลัังเรีียน 30 21.60

การเรีียนรู้�ผ่่านเกม
ก่่อนเรีียน 30 9.77

-11.975 .000
หลัังเรีียน 30 22.83

สถิิติิประยุุกต์์ทางการวััดผล

การเรีียนรู้�

ก่่อนเรีียน 30 10.30
-14.203 .000

หลัังเรีียน 30 23.63

* นััยสำคััญที่่� .05

	 กลุ่่�มผู้้�เรีียนรายวิชิาการเขีียนโปรแกรมควบคุมุหุ่่�นยนต์เพื่่�อการศึกึษา ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนที่่� 10.40 

หลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยนวััตกรรมนี้้� ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 21.60 กลุ่่�มผู้้�เรีียนรายวิิชาการเรีียนรู้้�

ผ่่านเกม ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนที่่� 9.77 หลังัการเรีียนรู้้�ด้วยนวัตักรรมนี้้� ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 22.83 

และ กลุ่่�มผู้้�เรีียนรายวิิชาสถิิติิประยุุกต์์ทางการวััดผลการเรีียนรู้� ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนที่่� 10.30 หลััง
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การเรีียนรู้้�ด้้วยนวัตกรรมนี้้� ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 23.63 ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า ทั้้�ง 3 กลุ่่�มนี้้�มีี

พฒนาการที่่�ดีีขึ้้�นอย่่างมากหลังัการใช้้นวัตักรรมดังักล่่าวใกล้้เคีียงกันั ผลการทดสอบทางสถิิติ ิคะแนน

หลังัเรีียนสููงกว่่าคะแนนก่่อนเรีียน ซึ่่�งภาพรวมผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนิสิิิตดีีขึ้้�นอย่่างเห็น็ได้้ชัดั

เมื่่�อเทีียบกัับช่่วงก่่อนการทดลอง โดยคะแนนเฉลี่่�ยของแบบทดสอบหลัังการทดลองสููงกว่่าคะแนน

เฉลี่่�ยก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05

	 5.4 	ผลการประเมิินความพึึงพอใจของนิิสิิตในการใช้้นวััตกรรม (วััตถุุประสงค์ท์ี่่� 4) นิิสิิต

ส่่วนใหญ่่ความพึงึพอใจต่่อการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิร่่วมกับัการวิจิัยัเป็็นฐานอย่่างมีีนัยสำคัญั

ทางสถิิติิที่่� .05 โดยพบว่่า โดยคะแนนเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับสููง นิิสิิตได้้แสดงความคิิดเห็็น

ว่่าเทคโนโลยีีเสมืือนจริิงช่่วยทำให้้การเรีียนรู้้�มีีความสนุุกสนานและมีีความเข้้าใจในเนื้้�อหามากขึ้้�น 

รวมถึึงรู้้�สึึกว่่าตนเองมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนมากขึ้้�น มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.55 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

6. สรุุปผลการวิิจััย 

	 การใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงในการจััดการเรีียนรู้้� สามารถเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและ

พััฒนาทัักษะพััฒนาทัักษะการสร้้างนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�แบบเทคโนโลยีีเสมืือนจริงโดยการ

ใช้้การวิิจััยเป็็นฐานของนิิสิิตคณะศึึกษาศาสตร์์ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ นิิสิิตมีีความร่่วมมืือใน

การเรีียนรู้้�มากขึ้้�นหลัังการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง และแสดงถึึงความพึึงพอใจในระดัับมากที่่�สุุด

ต่่อการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริงิในการเรีียนรู้้� นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้องกับัผลการวิจิัยั [11] ที่่�นวัตักรรม

เทคโนโลยีีเสมืือนจริิงยัังช่่วยเพิ่่�มความสนุุกสนานและความน่่าสนใจในกระบวนการเรีียนรู้� ทำให้้

นิิสิิตมีีความตั้้�งใจและความมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น

 

 

	  

7. ข้

	คว

อุ

การเร้ยนี้ร้้อย�างทั�วิถุึงในี้ทุกกลุ�มีผ้้เร้ยนี้  และประยุกต์ใช้้เทค์โนี้โลย้เสมี่อนี้จัริงในี้ห์ลักส้ตรการเร้ยนี้

การสอนี้อ่�นี้  ๆ  ในี้สถุาบันี้การศึึกษา  เพื่่�อส�งเสริมีการเรย้  นี้ร้้ท้�มี้ประสิทธิ์ภิ  าพื่และท้าทายค์วิามีค์ิด

สร้างสรรค์์ของผ้้เร้ยนี้ในี้ยุค์ดิจัิทัล  โดยเฉพื่าะในี้สาขาท้�ต้องการการฝึึกฝึนี้ทักษะเช้ิงปฏิิบัติ  เช้�นี้

วิิทยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย้  และวิิศึวิกรรมีศึาสตร์

  ในี้การวิิจััยเพื่ิ�มีเติมีเก้�ยวิกับการใช้้เทค์โนี้โลย้เสมี่อนี้จัริงในี้ระยะยาวิ  จัะต้องมี้การศึึกษา

วิิจััยเพื่�ิมีเติมีเก�้ยวิกับผลกระทบของการใช้้งานี้ต�อผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ของผ้้เร้ยนี้อย�างต�อเน่ี้�อง

เพื่่�อประเมีินี้วิ�าการเร้ยนี้ร้้ผ�านี้เทค์โนี้โลย้นี้้�จัะมี้ผลต�อการพื่ัฒนี้าทักษะท้�จัำเป็นี้ต�อการทำงานี้ในี้

อนี้าค์ตอย�างไร

14
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  การวิิจััยค์รั�งนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อ  (1)  เปรย้ บเทย้  บผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้  เร่อ�  ง  แรงและ

การเค์ล่�อนี้ท้�  ห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่  ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบ

สะเตม็ี ศึกึ ษากบั จัดั การเรย้ นี้รต้้ ามีรป้ แบบปกต ิ (2) เปรย้ บเทย้ บค์วิามีค์ดิ สรา้ งสรรค์ท์ างวิทิ ยาศึาสตร์

ห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่  ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษากับ

จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ  และ  (3)  เปร้ยบเท้ยบค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของ

นี้ักเรย้  นี้ระดับประกาศึนี้ย้ บัตรวิิช้าช้้พื่  ท�จ้ั ัดการเรย้ นี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาระห์วิ�างกอ�  นี้เรย้ นี้
และห์ลังเร้ยนี้  กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การวิิจััย ได้แก�  นัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่  (ปวิช้.)

วิิทยาลัยการอาช้้พื่วิังไกลกังวิล  จัังห์วิัดประจัวิบค์้ร้ขันี้ธิ์์  ได้มีาโดยการสุ�มีแบบกลุ�มี  จัำนี้วินี้  2
ห์้องเร้ยนี้  รวิมี  72  ค์นี้  แล้วิจัับฉลากเป็นี้กลุ�มีทดลอง  และกลุ�มีค์วิบค์ุมี  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย

ได้แก�  (1) แผนี้การจััดการเรย้ นี้ร้้ตามีรป้ แบบสะเต็มีศึึกษา เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� และแผนี้การ

จััดการเรย้ นี้รต้้ ามีรป้ แบบปกต ิ (2) แบบทดสอบวิดั ผลสมัี ฤทธิ์ทิ�  างการเรย้ นี้  เรอ่�  ง แรงและการเค์ลอ่�  นี้ท้�

และ (3) แบบวิดั ค์วิามีค์ดิ สรา้ งสรรค์ท์ างวิทิ ยาศึาสตร ์ สถุติ ทิ ใ้�  ช้ใ้ นี้การวิเิ ค์ราะห์ข์ อ้ มีล้ ไดแ้ ก�  ค์า�  เฉล้�

ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้  และการทดสอบค์�าท้  ผลการวิิจััยพื่บวิ�า (1) ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้  เร่�อง

แรงและการเค์ล่�อนี้ท�้  ของนี้ักเร้ยนี้ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีกับนี้ักเร้ยนี้ท�้จััดการเร้ยนี้ร้้

ตามีรป้  แบบปกติไมี�แตกต�างกันี้  เพื่ราะการจััดการเร้ยนี้ร้้ท�งั    2  แบบ  มี้เป้าห์มีายให้์นี้ักเร้ยนี้เกิด

องค์์ค์วิามีร้้ในี้เนี้่�อห์าสาระเด้ยวิกันี้  (2)  ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนัี้กเร้ยนี้ท้�จััดการ

                  16  เรย้ นี้รต้้ ามีรป้ แบบสะเตม็ี สง้ กวิา�  นี้กั เรย้ นี้ทจ้ั�  ดั การเรย้ นี้รต้้ ามีรป้ แบบปกต ิ  อยา�  งมีน้ี้ ยั สำค์ญั ทางสถิุติท�้
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ระดับ .05 และ (3) ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเรย้นี้ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบ

สะเต็มีห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้ อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05

คำสำคัญ : สะเต็มีศึึกษา  ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้  ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์

Abstract

 The objectives of this research were to (1) compare the learning achievement 

in the topic of Force and Motion of vocational certificate students who learned by 

using STEM education approach with that of students who learned under the 

traditional learning management; (2) compare scientific creative thinking of the 

students who learned by using STEM education approach with that of students 

who learned under the traditional learning management; and (3) compare the 

pre-learning scientific creative thinking of the students who learned by STEM 

education with their post-learning counterpart thinking. The research samples 

consisted of 72 vocational certificate students of Wang Klai Kangwon Industrial and 

Community Education College in Prachuap Khiri Khan Province in two heterogeneous 

intact classrooms obtained by cluster random sampling. Then, one class was 

randomly assigned as the experimental group; while the other class, the control 

group. The instruments used in this research were (1) learning management plans 

for learning by using STEM education approach in the topic of Force and Motion 

and learning management plans for the traditional learning management; (2) the 

science learning achievement test in the topic of Force and Motion; and (3) scientific 

creative thinking scale. Statistics employed for data analysis were the mean, 

standard deviation, and t-test. The research findings revealed that (1) the learning 

achievement in the topic of Force and Motion of the students who learned by 

using STEM education approach and the counterpart learning achievement of the 

students who learned under the traditional learning management showed no 

difference because both types of learning management aimed to provide students 

with knowledge of the same content; (2) scientific creative thinking level of the 

students who learned by using STEM education approach was significantly higher 

than the counterpart thinking level of the students who learned under the traditional 

learning management at the .05 level of statistical significance; and; (3) the 

17
  วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



post- learning scientific creative thinking level of the students who learned by using 

STEM education approach was significantly higher than their pre-learning counterpart 

level at the .05 level of statistical significance.

Keywords : STEM Education, Learning achievement, Scientific creative thinking

1. บทนำา

 กระแสการเปล้�ยนี้แปลงอย�างรวิดเร็วิของโลกในี้ศึตวิรรษท้� 21 วิิวิัฒนี้าการค์วิามีก้าวิห์นี้้า
ด้านี้วิิทยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย้ และนี้วิัตกรรมีเป็นี้ไปอย�างก้าวิกระโดด และเข้ามีาเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�งของ
การดำรงช้ว้ิติของมีนุี้ษย์ ส�งผลให้์เกดิการเปล้�ยนี้แปลงของบรบิทเศึรษฐกจิัและสงัค์มีโลก ประเทศึไทย
ปรับเปล้�ยนี้ไปส้�ยุค์อุตสาห์กรรมี 4.0 เปล้�ยนี้โค์รงสร้างทางเศึรษฐกิจัของประเทศึให์้เป็นี้เศึรษฐกิจั
ท้�ขับเค์ล่�อนี้ด้วิยนี้วัิตกรรมีและการสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มี (Value-based Economy) เปล้�ยนี้การผลิต
สนิี้ค้์า “โภค์ภัณฑ์์” ไปส้�สินี้ค้์าเช้งินี้วิตักรรมี เปล้�ยนี้จัากการขบัเค์ล่�อนี้ประเทศึด้วิยภาค์อตุสาห์กรรมี
ไปส้�การขับเค์ล่�อนี้ด้วิยเทค์โนี้โลย้ ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ และนี้วิัตกรรมี และเปล้�ยนี้จัากเนี้้นี้ภาค์
การผลิตสินี้ค์้าไปส้�การเนี้้นี้ภาค์การบริการมีากขึ�นี้ [1] ทุกภาค์ส�วินี้จัึงต้องมี้การขับเค์ล่�อนี้เพื่่�อ
ตอบสนี้องกับทิศึทางการผลิตและการพื่ัฒนี้ากำลังค์นี้ของประเทศึ เช้�นี้เด้ยวิกับการจััดการศึึกษา
ท้�จัะมีุ�งเพื่ย้งเพื่่�อให์้ผ้้เร้ยนี้เกิดองค์์ค์วิามีร้้ทางวิิช้าการเพื่้ยงอย�างเด้ยวิจึังไมี�เพื่้ยงพื่ออ้กต�อไป การ
จัดัการศึกึษาในี้ยคุ์นี้้�จังึต้องเป็นี้การศึกึษา 4.0  ซัึ�งจัะต้องพื่ฒันี้าให้์ค์นี้ไทยม้ีค์วิามีสามีารถุในี้การคิ์ด 
โดยเฉพื่าะในี้ด้านี้การค์ิดสร้างสรรค์์ การคิ์ดผลิตภาพื่เพื่่�อให์้สามีารถุสร้างนี้วิัตกรรมีได้ด้วิยตนี้เอง 
และต้องจััดการศึึกษาให้์เป็นี้การจััดการเร้ยนี้การสอนี้ท้�สอนี้ให้์ผ้้เร้ยนี้สามีารถุนี้ำองค์์ค์วิามีร้้ท้�มี้อย้�
ทุกห์นี้ทุกแห์�งบนี้โลกนี้้� มีาบ้รณาการเช้ิงสร้างสรรค์์ เพื่่�อพื่ัฒนี้านี้วิัตกรรมีต�าง ๆ มีาตอบสนี้อง
ค์วิามีต้องการของสังค์มี [2] ทักษะร�วิมีสมีัยท้�นี้ักเร้ยนี้จัำเป็นี้ต้องมี้ ได้แก� การแก้ปัญห์า ค์วิามีค์ิด
สร้างสรรค์์ ค์วิามีสามีารถุในี้การทำงานี้เป็นี้ทม้ี ทกัษะการส่�อสาร และค์วิามีฉลาดทางอารมีณ์ แม้ีวิ�า 
ทั�วิโลกจัะยอมีรบัถุงึค์วิามีสำค์ญัของทกัษะเห์ล�าน้ี้� แต�ทกัษะเห์ล�าน้ี้�มีกัถุก้มีองวิ�ายงัไมี�ได้รบัการพื่ฒันี้า 
[3] ร้ปแบบการจััดการศึึกษาของประเทศึไทยตามีแผนี้การศึึกษาแห์�งช้าติ พื่.ศึ. 2560 – 2579 จัึง
ได้มี้การปรับเปล้�ยนี้ให้์การจััดการศึึกษามีุ�งเน้ี้นี้ให้์ผ้้เร้ยนี้ม้ีทักษะและคุ์ณลักษณะพื่่�นี้ฐานี้ของ
พื่ลเมี่องไทย และทักษะและค์ุณลักษณะท้�จัำเป็นี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 เพื่่�อให์้ได้ทั�งค์วิามีร้้และทักษะท้�
จัำเป็นี้ต้องใช้้ในี้การดำรงช้ว้ิิต การประกอบอาช้้พื่ และการพื่ัฒนี้าเศึรษฐกิจัและสังค์มีของประเทศึ
ท�ามีกลางกระแสแห์�งการเปล้�ยนี้แปลง 

  

  ห์ลกั เกณฑ์แ์ ละแนี้วิปฏิบิ ตั กิ ารจัดั การอาช้ว้ิ ศึกึ ษา  ระดบั ประกาศึนี้ย้ บตั รวิชิ้ าช้พ้ื่  และระดบั
ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้�ันี้ส้ง  ตามีกรอบคุ์ณวิุฒิอาช้้วิศึึกษาแห์�งช้าติ  พื่.ศึ.  2562  กำห์นี้ด
ให์ก้ ารจัดั การอาช้ว้ิ ศึกึ ษาทกุ ระดบั ค์ณุ วิฒุ ิ  ประเภทวิชิ้ าและสาขาวิชิ้ าตอ้ งเนี้น้ี้ ค์ณุ ภาพื่ของผส้้ ำเร็จั
การศึึกษาทั�งด้านี้คุ์ณธิ์รรมี  จัริยธิ์รรมีและค์ุณลักษณะท้�พื่ึงประสงค์์  ด้านี้ค์วิามีร้้  ด้านี้ทักษะ  และ
ด้านี้ค์วิามีสามีารถุในี้การประยุกต์ใช้้และค์วิามีรับผิดช้อบ  ซั�ึงในี้ด้านี้ทักษะ  เนี้้นี้ค์วิามีสามีารถุ
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ปฏิบิตังิานี้ซัึ�งบุค์ค์ลนี้ั�นี้ค์วิรทำได้เมี่�อได้รบัมีอบห์มีาย โดยสามีารถุเลอ่กใช้้วิธิิ์ก้ารจัดัการและแก้ปัญห์า
การทำงานี้ด้วิยทกัษะด้านี้กระบวินี้การค์ดิท้�เก้�ยวิข้องกบัการใช้้ตรรกะ ทกัษะการห์ยั�งร้้และค์วิามีคิ์ด
สร้างสรรค์์ ทักษะการเร้ยนี้ร้้ตลอดช้้วิิตห์รอ่ทักษะการปฏิิบัติ ห์ร่อวิธิิ์้ปฏิิบัติท้�มี้ค์วิามีค์ล�องแค์ล�วิ
และค์วิามีช้ำนี้าญในี้การปฏิบิตัติามีเกณฑ์์มีาตรฐานี้ค์ณุวิฒุอิาช้ว้ิศึกึษา แต�ละระดบั [4] เห์น็ี้ได้ช้ดัเจันี้
วิ�าค์วิามีเจัรญิก้าวิห์น้ี้าทางวิทิยาศึาสตร์และเทค์โนี้โลย ้การวิจิัยัทางการศึกึษา และการเสนี้อแนี้วิค์ดิ
เก้�ยวิกับทักษะท้�จัำเป็นี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 ส�งผลให์้กระบวินี้ทัศึนี้์ทางการศึึกษาเปล้�ยนี้แปลงไป การ
จััดการศึึกษาทุกระดับเนี้้นี้ให์้ผ้้เร้ยนี้เกิดการพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดขั�นี้ส้ง เช้�นี้ การค์ิดสร้างสรรค์์ การ
คิ์ดแก้ปัญห์า การค์ิดแบบวิิจัารณญาณ ฯลฯ รวิมีทั�งการพื่ัฒนี้าทักษะการส่�อสาร การใช้้เทค์โนี้โลย้
เป็นี้เค์ร่�องมี่อแสวิงห์าค์วิามีร้้ และการม้ีทักษะทางสังค์มี แนี้วิโนี้้มีการจััดการศึึกษาจึังจัำเป็นี้ต้อง 
บร้ณาการทั�งด้านี้ศึาสตร์ต�าง ๆ และบร้ณาการการเรย้นี้ในี้ห้์องเรย้นี้และช้ว้ิติจัริง ทำให้์การเรย้นี้นี้ั�นี้ 
มี้ค์วิามีห์มีายต�อผ้้เร้ยนี้ ผ้้เร้ยนี้จัะเห์็นี้ประโยช้นี้์ค์ุณค์�าของการเร้ยนี้ และสามีารถุนี้ำไปใช้้ประโยช้นี้์
ในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ได้ ซัึ�งเป็นี้การเตร้ยมีผ้้เร้ยนี้ในี้การเร้ยนี้ต�อไปในี้ช้ั�นี้สง้ขึ�นี้ เกิดการเพื่ิ�มีโอกาสการ
ทำงานี้ในี้อนี้าค์ต การเพื่ิ�มีมี้ลค์�า และการสร้างค์วิามีแข็งแกร�งให์้กับประเทศึด้านี้เศึรษฐกิจัได้ [5]
 นี้ักเร้ยนี้สายอาช้้วิศึึกษา ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ เป็นี้นี้ักเร้ยนี้ท้�สำเร็จัการศึึกษา
จัากระดบัช้ั�นี้มีธัิ์ยมีศึกึษาปีท้� 3 ส�วินี้ห์นี้ึ�งเป็นี้กลุ�มีท้�ไมี�ช้อบและไมี�ถุนี้ดัในี้การเรย้นี้วิชิ้าสามีญั รวิมีถุงึ
วิิช้าวิิทยาศึาสตร์ด้วิย สังเกตได้จัากผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้วิิทยาศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ท้�จับมีาจัะอย้�
ในี้ระดับต�ำถุึงปานี้กลาง และพื่ฤติกรรมีการเร้ยนี้เมี่�อเนี้่�อห์าท้�มี้ค์วิามีซัับซ้ัอนี้ขึ�นี้ ผ้้เรย้นี้ไมี�ให์้ค์วิามี
สนี้ใจั ไมี�กระต่อร่อร้นี้ในี้การทำกิจักรรมีห์รอ่แบบฝึึกหั์ด และมี้ผลค์ะแนี้นี้ต�ำกวิ�าเกณฑ์์ และผ้้เร้ยนี้
ส�วินี้ให์ญ�ก็ยังขาดในี้เร่�องของค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ สังเกตได้จัากเมี่�อให์้ค์ิดห์ัวิข้อจััดทำโค์รงงานี้
วิิทยาศึาสตร์ มี้การเล้ยนี้แบบโค์รงงานี้ท้�ได้จัากการส่บค์้นี้ ไมี�มี้การพื่ัฒนี้าช้ิ�นี้งานี้ ไมี�มี้แนี้วิค์ิดเป็นี้
ของตนี้เองห์รอ่เมี่�อกำห์นี้ดสถุานี้การณ์เพื่่�อประยกุต์ใช้้ส้�วิชิ้าช้พ้ื่ ให้์แก้ปัญห์าร�วิมีกันี้ ผ้เ้รย้นี้ทำงานี้ได้ 
แต�วิิธิ์้ค์ิดแก้ปัญห์าไมี�มี้ค์วิามีห์ลากห์ลาย ขาดการเสนี้อแนี้วิค์ิดท้�แปลกให์มี� ทำให์้รป้แบบวิิธิ์ก้าร
ออกมีาเป็นี้ร้ปแบบเดิมี ๆ ค์ล้าย ๆ กันี้ สอดค์ล้องกับข้อมี้ลการสะท้อนี้จัากสถุานี้ประกอบการท้�
รับนัี้กเร้ยนี้เข้าฝึึกงานี้ห์ร่อฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้้พื่ พื่บวิ�า ผ้้เรย้นี้ท้�ออกฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้้พื่
ส�วินี้ให์ญ�ไมี�สามีารถุแสดงค์วิามีค์ดิเช้งิสร้างสรรค์์ออกมีาได้ ขาดค์วิามีค์ดิท้�แปลกให์มี� และห์ลายราย
ไมี�เสนี้อแนี้วิค์ิดร�วิมี เป็นี้เพื่้ยงผ้้ปฏิิบัติตามีค์ำสั�งเท�านี้ั�นี้ ซัึ�งสิ�งเห์ล�านี้้�เป็นี้สิ�งท้�เกิดขึ�นี้ต�อเนี้่�องกันี้
จัากห์้องเร้ยนี้ส้�การฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่และการทำงานี้ร�วิมีกับสถุานี้ประกอบการ ผ้้วิิจััยจัึง
ค์ิดวิ�าการจััดการเร้ยนี้การสอนี้วิิช้าวิิทยาศึาสตร์ตามีร้ปแบบปกติท้�ผ�านี้มีายังไมี�เห์มีาะกับนี้ักเร้ยนี้
สายอาช้้วิศึึกษา ยังม้ีข้อจัำกัดในี้การส�งเสริมีการเร้ยนี้ร้้ และการพื่ัฒนี้าค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทาง
วิิทยาศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ ซัึ�งเป็นี้ค์ุณลักษณะด้านี้ทักษะท้�สำค์ัญของผ้้สำเร็จัการศึึกษาอาช้้วิศึึกษา 
ตามีกรอบค์ุณวิุฒิอาช้้วิศึึกษาแห์�งช้าติ ผ้้วิิจััยจัึงจัำเป็นี้ต้องศึึกษาและห์าแนี้วิทางการจััดการเรย้นี้ร้้
วิิทยาศึาสตร์ท้�ช้�วิยให์้ผ้้เร้ยนี้เกิดองค์์ค์วิามีร้้ในี้เนี้่�อห์าและช้�วิยส�งเสริมีการพื่ัฒนี้าค์วิามีค์ิด
สร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ไปพื่ร้อมี ๆ กันี้ 
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 สะเต็มีศึึกษา (STEM Education) เป็นี้แนี้วิทางการจััดการศึึกษาท้�มีุ�งเนี้้นี้ให์้นี้ักเรย้นี้
วิิเค์ราะห์์ปัญห์า และออกแบบวิิธิ์้การแก้ปัญห์าห์ร่อสร้างผลงานี้ท้�ตอบสนี้องต�อการแก้ปัญห์าท้�
เค์ยพื่บเห์็นี้และสอดค์ล้องกับปัญห์าในี้ช้้วิิตจัริง โดยบ้รณาการเนี้่�อห์าและทักษะวิิช้าทางด้านี้
วิทิยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย ้วิศิึวิกรรมีศึาสตร์ และค์ณติศึาสตร์ [6] เป็นี้การพื่ฒันี้าผ้เ้รย้นี้ในี้ด้านี้ต�าง ๆ 
ท้�จัำเป็นี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 อันี้ได้แก� ค์วิามีสามีารถุในี้การแก้ปัญห์า การค์ิดสร้างสรรค์์ การทำงานี้
เป็นี้ท้มี และการร�วิมีมี่อรวิมีพื่ลัง รวิมีทั�งมีุ�งส�งเสริมีให์้ผ้้เร้ยนี้สามีารถุสร้างค์วิามีเช้่�อมีโยงระห์วิ�าง
วิิทยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย้ วิิศึวิกรรมีศึาสตร์ และค์ณติศึาสตร์กบัโลกแห์�งค์วิามีเป็นี้จัรงิ [7] สอดค์ล้อง
กบั ฐติวิิรดา พื่ลเย้�ยมี [8]  ซัึ�งกล�าวิไว้ิวิ�า การแก้ปัญห์าท้�เก้�ยวิข้องกบัช้ว้ิติประจัำวินัี้โดยใช้้เทค์โนี้โลย้ 
เช้่�อมีโยงกบักระบวินี้การออกแบบเช้งิวิศิึวิกรรมี ผ้้เรย้นี้ได้พื่ฒันี้าทกัษะการค์ดิ ทกัษะการใช้้เทค์โนี้โลย้
สารสนี้เทศึ ทักษะการแก้ปัญห์า และทักษะการส่�อสาร ซัึ�งเป็นี้ทักษะการเร้ยนี้ร้้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 
และสอดค์ล้องกับแผนี้การศึึกษาแห์�งช้าติ พื่.ศึ. 2560-2579 ซัึ�งกำห์นี้ดเป้าห์มีายด้านี้ผ้้เร้ยนี้ ค์อ่ 
มีุ�งพื่ฒันี้าผ้เ้รย้นี้ทุกค์นี้ให้์มีคุ้์ณลกัษณะและทกัษะการเรย้นี้ร้ใ้นี้ศึตวิรรษท้� 21 (3Rs8Cs) โดยส�งเสรมิี
ให้์สถุานี้ศึกึษาจัดัการเรย้นี้ร้้แบบบร้ณาการองค์์ค์วิามีร้ด้้านี้วิทิยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย ้วิศิึวิกรรมีศึาสตร์ 
และค์ณิตศึาสตร์ ห์ร่อสะเต็มีศึึกษา เพื่่�อส�งเสริมีกระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ พื่ัฒนี้ากระบวินี้การคิ์ด และ
การสร้างสรรค์์นี้วัิตกรรมีเพื่่�อสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มี องค์์ค์วิามีร้้และกรอบแนี้วิค์ิดสะเต็มีศึึกษา จึังนี้ับวิ�า
เป็นี้รากฐานี้สำคั์ญในี้การพื่ัฒนี้าเศึรษฐกิจัและสังค์มีของประเทศึ 
 โดยประเทศึท้�ประช้ากรมี้พื่่�นี้ฐานี้ค์วิามีร้้สะเต็มีอย้�ในี้ระดับส้ง จัะส�งผลให์้ประเทศึนี้ั�นี้มี้
ค์วิามีได้เปรย้บทางด้านี้เศึรษฐกจิัและสงัค์มี จังึทำให้์ประเทศึต�าง ๆ ส�งเสรมิีให้์ม้ีการพื่ฒันี้าการเรย้นี้
การสอนี้สะเต็มี เพื่่�อการพื่ัฒนี้าวิิทยาศึาสตร์ศึึกษาในี้ศึตวิรรษท้� 21 [9] และจัากการศึึกษางานี้วิิจััย
เก้�ยวิกบัการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีแนี้วิสะเต็มีศึกึษา พื่บวิ�า การจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีแนี้วิสะเต็มีศึกึษาสามีารถุ
พื่ัฒนี้าผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้และค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ได้ [10,11,12,13,14,15]
 จัากข้อมี้ลข้างต้นี้ ผ้้วิิจััยจัึงสนี้ใจันี้ำการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษามีาใช้้ในี้
การจััดการเร้ยนี้การร้้ในี้เนี้่�อห์ารายวิิช้าวิิทยาศึาสตร์ ให้์กับนัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ 
วิทิยาลยัการอาช้พ้ื่วิงัไกลกงัวิล จังัห์วัิดประจัวิบค้์รข้นัี้ธ์ิ์ ซัึ�งผ้ว้ิจิัยัเห์น็ี้วิ�าการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบ
สะเต็มีศึึกษา จัะสามีารถุช้�วิยกระตุ้นี้ให์้ผ้้เร้ยนี้เกิดค์วิามีสนี้ใจั ท้าทายกับการเผช้ิญสถุานี้การณ์
ห์ร่อปัญห์าท้�เกิดขึ�นี้จัริง มี้จัินี้ตนี้าการร�วิมีกันี้ค์ิดและออกแบบวิิธิ์้การแก้ปัญห์าในี้ร้ปแบบต�าง ๆ 
แบบไมี�ยึดติด ส�งเสริมีการค์้นี้พื่บค์วิามีร้้ด้วิยตนี้เอง และประยุกต์ใช้้ค์วิามีร้้แก้ปัญห์าในี้สถุานี้การณ์
ท้�เปล้�ยนี้ไป เป็นี้การพื่ัฒนี้าค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ ค์ิดริเริ�มี ค์ิดนี้อกกรอบ อ้กทั�งจัะช้�วิยให์้ผ้้เร้ยนี้
เข้าใจัและเห์น็ี้ค์วิามีเช้่�อมีโยงของวิทิยาศึาสตร์กบัวิชิ้าอ่�นี้ ๆ และเช้่�อมีโยงกบัสิ�งท้�เกดิขึ�นี้จัรงิในี้ช้้วิิต
ประจัำวัินี้ อนัี้จัะนี้ำไปส้�กระบวินี้การเรย้นี้ร้ท้้�มีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ ช้�วิยส�งเสริมีให้์เกดิการพื่ฒันี้าผลสมัีฤทธิ์ิ�
ทางการเร้ยนี้และค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ไปพื่ร้อมีกันี้ได้ อันี้จัะส�งผลต�อ
ผ้้เร้ยนี้ได้เป็นี้บุค์ค์ลท้�มี้ค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุ สำเร็จัการศึึกษามี้สมีรรถุนี้ะตามีท้�ห์ลักส้ตรกำห์นี้ด 
ม้ีค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ในี้การแก้ปัญห์า การประกอบอาช้้พื่ในี้อนี้าค์ต สอดรับกับการเปล้�ยนี้แปลง
ของโลก และสามีารถุดำรงช้้วิิตได้อย�างมี้ค์วิามีสุขในี้ศึตวิรรษท้� 21
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2. วััตถุปุ็ระสงคั์การวิัจััย่

 2.1 เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� ห์ลังเร้ยนี้ของ
นี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ ท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบสะเต็มีศึึกษากับได้รับ
การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ 
 2.2 เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลังเร้ยนี้ของนัี้กเร้ยนี้ระดับ
ประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ ท้�ได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบสะเต็มีศึกึษากบัได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้้
ตามีรป้แบบปกติ 
 2.3 เพื่่�อเปรย้บเท้ยบค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร
วิิช้าช้้พื่ ท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาระห์วิ�างก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้

3. สมมติฐานของการวัิจััย่ (ถุ้ามี)

 3.1 ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� ห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาส้งกวิ�านี้ักเร้ยนี้ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้
ตามีรป้แบบปกติ 
 3.2 ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ ท้�
จััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาส้งกวิ�านี้ักเร้ยนี้ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบปกติ                      
 3.3 ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ท้�
จััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�าก�อนี้เรย้นี้ 

4. วัิธีีการดำาเนินการวัิจััย่

 4.1  ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง
  4.1.1 ประช้ากร ได้แก� นี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยการอาช้้พื่
วิังไกลกังวิล จัังห์วัิดประจัวิบค์้ร้ขันี้ธิ์์ ท้�ลงทะเบ้ยนี้เร้ยนี้รายวิิช้าวิิทยาศึาสตร์เพื่่�อพื่ัฒนี้าอาช้้พื่
ช้�างอุตสาห์กรรมี จัำนี้วินี้ 4 ห์้องเร้ยนี้ รวิมี 136 ค์นี้ ซัึ�งจััดห์้องเร้ยนี้โดยค์ละค์วิามีสามีารถุ
  4.1.2 กลุ�มีตวัิอย�าง ได้แก� นี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัการอาช้้พื่
วิังไกลกังวิล จัังห์วัิดประจัวิบค์้ร้ขันี้ธิ์์ ท้�ลงทะเบ้ยนี้เร้ยนี้รายวิิช้าวิิทยาศึาสตร์เพื่่�อพัื่ฒนี้าอาช้้พื่
ช้�างอุตสาห์กรรมี ซัึ�งได้จัากการสุ�มีแบบกลุ�มีด้วิยการจัับฉลากกลุ�มีตัวิอย�างจัำนี้วินี้ 2 ห์้องเร้ยนี้ 
แล้วิจับัฉลากได้กลุ�มีทดลอง 1 ห้์อง ได้แก� นี้กัเรย้นี้แผนี้กวิชิ้าอเิลก็ทรอนี้กิส์ ห้์อง 2/1 จัำนี้วินี้ 39 ค์นี้ 
และกลุ�มีค์วิบค์ุมี 1 ห์้อง ได้แก� นี้ักเร้ยนี้แผนี้กวิิช้าอิเล็กทรอนี้ิกส์ ห์้อง 2/2 จัำนี้วินี้ 33 ค์นี้ 
 4.2 ตัวิแปรในี้การวิิจััย 
  4.2.1 ตัวิแปรอิสระ ได้แก� การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา (STEM 
Education) และการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบปกติ (5E)
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  4.2.2 ตัวิแปรตามี ได้แก� ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� และ
ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้
 4.3  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย 
  4.3.1 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การทดลอง 
 แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา และแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ เร่�อง 
แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� แบบละ 4 แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ เวิลารวิมี 18 ช้ั�วิโมีง ซัึ�งผ�านี้การประเมิีนี้
คุ์ณภาพื่ด้านี้ค์วิามีถุ้กต้อง ค์วิามีเห์มีาะสมี ค์วิามีช้ัดเจันี้ค์วิามีเป็นี้ไปได้ ในี้การนี้ำไปใช้้และค์วิามี
สอดค์ล้องขององค์์ประกอบของแผนี้การจััดการเรย้นี้ร้้ แล้วิจัากผ้้ทรงค์ุณวิุฒิ จัำนี้วินี้ 3 ท�านี้  

ตารางที่่� 1 ตัวอย่างการจััดการเร่ยนร้�ตามร้ป็แบบสะเต็มศึึกษาโดยใช้�สถานการณ์์ปั็ญหา
สอดคล�องตามบริบที่ของเนื�อหา

หัวข�อ สถานการณ์์ ความร้�ที่ักษะ

ป็ริมาณ์ที่่�เก่�ยวข�อง

กับการเคลื�อนที่่�

รถแข่งมหาสน่ก
บริษัทรับออกแบบและสร้างรถุแห์�ง
ห์นี้ึ�งได้รับงานี้วิ�าจั้างจัากผ้้ประกอบ
การธิ์ุรกิจัรถุแข�งให์้สร้างรถุท้�ออกตัวิได้
แรง มี้ค์วิามีเร็วิส้ง และมี้การทรงตัวิท้�ด ้
เพื่่�อค์วิามีปลอดภัยผ้้ขับข้� บริษัทจึัง
ทำการค์ัดเลอ่กกลุ�มีวิิศึวิกรมีา
ออกแบบเพื่่�อสร้างแบบจัำลองรถุแข�ง 
โดยจััดให์้มี้การแข�งขันี้ และม้ีเง่�อนี้ไข
วิ�า แบบจัำลองรถุแข�งจัะใช้พ้ื่ลังงานี้
ยางในี้การขับเค์ล่�อนี้ ขนี้าดรถุต้อง
กวิ้างไมี�นี้้อยกวิ�า 10 cm ยาวิไมี�เกินี้ 
30 cm ไมี�จัำกัดร้ปแบบ มี้ลก้บอลยาง
แทนี้ค์นี้ขับแบบจัำลองรถุแข�งของ
วิศิึวิกรค์นี้ใดวิิ�งได้อัตราเร็วิมีากท้�สุด
โดยท้�ค์นี้ขับไมี�กระเด็นี้ออกจัากรถุจัะ
ได้รับรางวิัลและการค์ัดเล่อกเป็นี้ต้นี้
แบบรถุแข�งจัริง 
สมีมุีติให้์นี้ักเร้ยนี้เป็นี้ท้มีวิิศึวิกรบริษัท
ดังกล�าวิ จังออกแบบและสร้างแบบ
จัำลองรถุแข�ง ให์้เป็นี้ไปตามีข้อกำห์นี้ด
ดังกล�าวิ

วิที่ยาศึาสตร์ (S) : การเค์ล่�อนี้ท้�
ของวิัตถุุ , อัตราเร็วิ , ล้อและเพื่ลา , 
สมีดุลของวิัตถุุ , พื่ลังงานี้ศึักย์
ย่ดห์ยุ�นี้ , พื่ลังงานี้จัลนี้์
เที่คโนโลย่ (T) : การส่บค์้นี้ 
รวิบรวิมีข้อมี้ลเพื่่�อนี้ำไปส้�การ
ออกแบบแนี้วิทางการแก้ปัญห์าการ
เลอ่กใช้้เค์ร่�องมี่อและวิัสดุอุปกรณ์ในี้
การออกแบบและสร้างรถุแข�งมีห์าสนี้กุ
วิศึวกรรมศึาสตร์ (E) : ใช้้
กระบวินี้การออกแบบเช้ิงวิศิึวิกรรมี
ในี้การออกแบบและสร้างรถุแข�ง
มีห์าสนีุ้ก ให์้ตรงตามีเป้าห์มีาย
ภายใต้เง่�อนี้ไขและข้อ จัำกัด
คณ์ิตศึาสตร์ (M) : ร้ปทรง
เรขาค์ณิตในี้การออกแบบและสร้าง 
การบวิก ลบ ค์้ณ ห์ารจัํานี้วินี้จัริง 
และการค์ำนี้วิณการออกแบบแรง
ยาง และค์วิามีเร็วิในี้การเค์ล่�อนี้ท้�
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  4.3.2 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล 
   1) แบบทดสอบวัิดผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ เร่�องแรงและการเค์ล่�อนี้ท้� โดยวิัดระดับ
พื่ฤติกรรมีด้านี้พืุ่ทธิ์ิพื่ิสัย 4 ด้านี้ ค์่อ จัำ เข้าใจั นี้ำไปใช้้ และ วิิเค์ราะห์์ จัำนี้วินี้ 2 ฉบับสำห์รับ
ทดสอบก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้ซัึ�ง เป็นี้แบบทดสอบค์้�ขนี้านี้ ช้นี้ิดเล่อกตอบ 4 ตัวิเล่อก ฉบับละ 
30 ข้อ มี้ค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (IOC) ระห์วิ�างข้อค์ำถุามีแต�ละข้อกับจัุดประสงค์์ ระดับพื่ฤติกรรมี
และเนี้่�อห์าท้�ต้องการวิัดทั�งสองฉบับอย้�ระห์วิ�าง 0.67-1.00  ข้อสอบฉบับก�อนี้เร้ยนี้ค์�าค์วิามียาก
อย้�ระห์วิ�าง 0.37-0.73 ค์�าอำนี้าจัจัำแนี้กระห์วิ�าง 0.25-1.00  ค์�าค์วิามีเท้�ยง เท�ากับ .871  และ
ข้อสอบฉบับห์ลังเร้ยนี้ ม้ีค์�าค์วิามียากอย้�ระห์วิ�าง 0.37-0.77 ค์�าอำนี้าจัจัำแนี้กระห์วิ�าง 0.38-1.00 
ค์�าค์วิามีเท้�ยง เท�ากับ .890
  2)  แบบวิดัค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ ประกอบด้วิยการวิดั 3 องค์์ประกอบ 
ค์่อ การสร้างแนี้วิค์ิดท้�ห์ลากห์ลาย การสร้างแนี้วิคิ์ดแปลกให์มี� การประเมีินี้และปรับปรุงแนี้วิคิ์ด 
และกำห์นี้ดบริบทของค์ำถุามีปลายเปิด 4 รป้แบบ ได้แก� การแสดงแนี้วิคิ์ดด้วิยการเข้ยนี้บรรยาย 
การแสดงแนี้วิค์ดิด้วิยภาพื่ การแก้ปัญห์าด้านี้สงัค์มี และการแก้ปัญห์าด้านี้วิทิยาศึาสตร์ แบบทดสอบ
ค์้�ขนี้านี้ จัำนี้วินี้ 2 ฉบับ ช้นี้ิดตอบแบบอัตนี้ัย ฉบับละ 4 ข้อให์ญ� 3 ข้อย�อย รวิมีทั�งชุ้ด 12 ข้อย�อย 
ม้ีค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (IOC) ระห์วิ�างข้อค์ำถุามีกับการวิัดค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์
ตามีองค์์ประกอบ ทั�งสองฉบับเท�ากับ 1.00  และแบบวิัดค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ฉบับ
ก�อนี้เรย้นี้มีค้์�าค์วิามียากอย้�ระห์วิ�าง 0.34-0.72 ค์�าอำนี้าจัจัำแนี้กระห์วิ�าง 0.56-1.00 ค์�าค์วิามีเท้�ยง 
เท�ากับ .947 และฉบับห์ลังเร้ยนี้ ม้ีค์�าค์วิามียากอย้�ระห์วิ�าง 0.28-0.66 ค์�าอำนี้าจัจัำแนี้กระห์วิ�าง 
0.44-1.00 และมี้ค์�าค์วิามีเท้�ยง เท�ากับ .958
 4.4  การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล
  4.4.1 ช้้�แจังให์้นี้ักเร้ยนี้กลุ�มีทดลองทราบเก้�ยวิกับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบ
สะเต็มีศึึกษา เพื่่�อให์้นัี้กเร้ยนี้ทุกค์นี้เข้าใจัลักษณะและรป้แบบการจััดการเรย้นี้ร้้
   

 
 

   
  

   

    
 

  4.4.2  ทดสอบกอ�  นี้เรย้ นี้  ด้วิยแบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้  และแบบวิัด
ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์  ชุ้ดก�อนี้เรย้ นี้  กับนัี้กเร้ยนี้กลุ�มีทดลองและกลุ�มีค์วิบคุ์มี  ตรวิจั
และบันี้ทึกค์ะแนี้นี้
  4.4.3  วิิเค์ราะห์์ค์ะแนี้นี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ก�อนี้เร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้ทั�งกลุ�มี
ทดลองและกลุ�มีค์วิบค์ุมีโดยใช้้การทดสอบค์�าท้  กลุ�มีตัวิอย�างเป็นี้อิสระต�อกันี้  พื่บวิ�า  นัี้กเร้ยนี้
ท�ังสองกลุ�มีมี้ค์ะแนี้นี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ก�อนี้เร้ยนี้ไมี�แตกต�างกันี้
  4.4.4  จััดการเร้ยนี้ร้้นี้ักเร้ยนี้กลุ�มีทดลองด้วิยแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบ
สะเต็มีศึึกษา และนี้ักเร้ยนี้กลุ�มีค์วิบค์ุมีตามีแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ
  4.4.5  ทดสอบห์ลังเร้ยนี้  ด้วิยแบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้  และแบบวิัด
ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์  ชุ้ดห์ลังเร้ยนี้  กับนัี้กเร้ยนี้กล�มุี ทดลองและกลุ�มีค์วิบค์ุมี  ตรวิจั

และบันี้ทึกค์ะแนี้นี้
23
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  4.4.6 วิิเค์ราะห์์เปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเรย้นี้ ของนัี้กเร้ยนี้

กลุ�มีทดลองและกลุ�มีค์วิบค์ุมีโดยใช้้การทดสอบค์�าท้ กลุ�มีตัวิอย�างเป็นี้อิสระต�อกันี้

  4.4.7 วิิเค์ราะห์์เปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลัง

เรย้นี้ ของนี้กัเรย้นี้กลุ�มีทดลองและกลุ�มีค์วิบคุ์มีโดยใช้้การทดสอบค์�าท ้กลุ�มีตวัิอย�างเป็นี้อสิระต�อกันี้

  4.4.8 วิิเค์ราะห์์เปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ กลุ�มี

ทดลองก�อนี้เรย้นี้และห์ลังเร้ยนี้โดยใช้้การทดสอบค์�าท้ กลุ�มีตัวิอย�างท้�ไมี�เป็นี้อิสระต�อกันี้

 4.5  สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล/การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล

  4.5.1 การวิิเค์ราะห์์ผลการเปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ จัากค์ะแนี้นี้

การทดสอบห์ลงัเรย้นี้ระห์วิ�างกลุ�มีทดลองและกลุ�มีค์วิบค์มุี โดยใช้้สถิุต ิ t–test แบบ Independent 

samples

  4.5.2 การวิิเค์ราะห์์ผลการเปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ 

จัากค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลังเร้ยนี้ระห์วิ�างกลุ�มีทดลองและกลุ�มีค์วิบค์ุมี 

โดยใช้้สถุิติ t–test แบบ Independent samples

  4.5.3 การวิิเค์ราะห์์ผลการเปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ 

จัากค์ะแนี้นี้วิัดค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้กลุ�มี

ทดลอง โดยใช้้สถุิติ t–test แบบ Dependent samples

 

5. ผลการวิัจััย่

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�สามีารถุนี้ำเสนี้อผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล ได้เป็นี้ 3 ตอนี้ ดังต�อไปนี้้�

 5.1 ผลการเปร้ยบเท้ยบผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� ห์ลังเรย้นี้

ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ ท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษากับ

ได้รับการจััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ ดังตารางท้� 1

ตารางที่่� 1  ผลการเป็ร่ยบเที่่ยบผลสัมฤที่ธิ์ิ�ที่างการเรย่น เรื�อง แรงและการเคลื�อนที่่� หลังเร่ยน

ของนักเร่ยนระดับป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พ ที่่�ได�รับการจััดการเร่ยนร้�ตามร้ป็แบบสะเต็มศึึกษา

กับได�รับการจััดการเร่ยนร้�ตามร้ป็แบบป็กติ

การจััดการเร่ยนร้� n  x̄̄ S.D. t Sig.

จััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา 39 23.15 2.64
1.11 .27

จััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ 33 22.33 3.62
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 จัากตารางท้� 1 พื่บวิ�า ค์ะแนี้นี้ผลสมัีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้ห์ลงัเรย้นี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� 

ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ กลุ�มีท้�ได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษากบั

กลุ�มีท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติไมี�แตกต�างกันี้ 

 5.2  ผลการเปร้ยบเทย้บค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ ท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษากับได้รับการจััดการ

เร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบปกติ ดังตารางท้� 2

 ตารางที่่� 2 ผลการเป็รย่บเที่ย่บความคดิสร�างสรรค์ที่างวิที่ยาศึาสตร์หลงัเรย่นของนกัเรย่น

ระดับป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พ ที่่�ได�รับการจััดการเร่ยนร้�ตามร้ป็แบบสะเต็มศึึกษากับได�รับ

การจััดการเรย่นร้�ตามร้ป็แบบป็กติ

การจััดการเรย่นร้� n  x̄̄ S.D. t Sig.

จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา 39 22.74 4.88
3.47* 0.00

จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ 33 18.30 5.82

*p < .05

 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�า นี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่กลุ�มีท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้

ตามีรป้แบบสะเต็มีศึึกษา ม้ีค์ะแนี้นี้ค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�ากลุ�มีท้�ได้

รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ อย�างม้ีนี้ัยสำคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ .05  

 5.3 ผลการเปร้ยบเท้ยบค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนัี้กเร้ยนี้ระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ ท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบสะเต็มีศึึกษาระห์วิ�างก�อนี้เร้ยนี้และ

ห์ลังเร้ยนี้ ดังตารางท้� 3

 ตารางที่่� 3 ผลการเป็ร่ยบเที่่ยบความคิดสร�างสรรค์ที่างวิที่ยาศึาสตร์ของนักเรย่นระดับ

ป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พ ที่่�ได�รับการจััดการเร่ยนร้�ตามร้ป็แบบสะเต็มศึึกษาระหว่างก่อนเร่ยน

และหลังเรย่น

การจััดการเรย่นร้� n  x̄̄ S.D. t Sig.

จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา 39 22.74 4.88
3.47* 0.00

จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ 33 18.30 5.82

*p < .05

 จัากตารางท้� 3 พื่บวิ�า ค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ

ประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ ท้�ได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบสะเต็มีศึกึษาห์ลงัเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้ 

อย�างมี้นัี้ยสำคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ .05 
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 เมี่�อพื่จิัารณาค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร

วิชิ้าช้พ้ื่ ท้�ได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบสะเต็มีศึกึษาระห์วิ�างก�อนี้เรย้นี้และห์ลังเรย้นี้มีาศึกึษา

เปร้ยบเท้ยบแยกตามีองค์์ประกอบค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ 3 ด้านี้ ได้แก� การสร้าง

แนี้วิคิ์ดท้�ห์ลากห์ลาย การสร้างแนี้วิค์ิดแปลกให์มี� การประเมีินี้และปรับปรุงแนี้วิคิ์ด ปรากฏิผลดัง

ตารางท้� 4

ตารางที่่� 4   ผลการเป็รย่บเที่ย่บความคดิสร�างสรรค์ที่างวทิี่ยาศึาสตร์ แยกตามองค์ป็ระกอบความคิด

สร�างสรรค์ที่างวิที่ยาศึาสตร์ของนกัเรย่นระดบัป็ระกาศึนย่บตัรวชิ้าช้พ่ ที่่�ได�รบัการจัดัการเรย่นร้�

ตามร้ป็แบบสะเต็มศึึกษาระหว่างก่อนเรย่นและหลังเร่ยน

ความคิดสร�างสรรค์ที่างวิที่ยาศึาสตร์ N
ก่อนเร่ยน หลังเร่ยน

t Sig.
 x̄̄ S.D.  x̄̄ S.D.

ด้านี้การสร้างแนี้วิค์ิดท้�ห์ลากห์ลาย 39 5.41 1.50 8.67 1.98 9.52* 0.00

ด้านี้การสร้างแนี้วิค์ิดแปลกให์มี� 39 4.21 1.51 6.82 1.82 10.66* 0.00

ด้านี้การประเมีินี้และปรับปรุงแนี้วิคิ์ด 39 3.56 1.12 7.26 2.25 10.36* 0.00

*p < .05

 จัากตารางท้� 4 ค์ะแนี้นี้ค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์แยกตามีองค์์ประกอบแต�ละด้านี้

ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ ท้�ได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษาระห์วิ�าง

ก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้ พื่บวิ�า ทุกด้านี้มี้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้

ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ ท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�า

ก�อนี้เร้ยนี้ อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 

6. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิิป็ราย่ผล 

 6.1 สรุปผลการวิิจััย

 จัากการศึึกษาผลการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� 

ท้�มี้ต�อผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ และค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ สำห์รับนี้ักเรย้นี้ระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยการอาช้้พื่วัิงไกลกังวิล จัังห์วิัดประจัวิบค์้ร้ขันี้ธิ์์ สรุปผลการวิิจััย

ได้ดังนี้้�

  6.1.1 ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� ห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้

ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาและนัี้กเร้ยนี้ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้

ตามีรป้แบบปกติไมี�แตกต�างกันี้ ซัึ�งไมี�เป็นี้ไปตามีสมีมีติฐานี้ท้�กำห์นี้ดไวิ้

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



  6.1.2 ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ห์ลงัเรย้นี้ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร

วิชิ้าช้้พื่ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบสะเต็มีศึึกษาส้งกวิ�านี้ักเรย้นี้ท้�จััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ ท้�

ระดับนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติ .05 เป็นี้ไปตามีสมีมีติฐานี้ท้�กำห์นี้ดไวิ้                      

  6.1.3 ค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่

ท้�จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้ ท้�ระดับนี้ัยสำค์ัญทางสถิุติ .05 

เป็นี้ไปตามีสมีมีติฐานี้ท้�กำห์นี้ดไวิ้  

 6.2 อภิปรายผล

 ผลการจัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษา เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� ท้�มีต้�อผลสัมีฤทธิ์ิ�

ทางการเรย้นี้ และค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ สำห์รับนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ 

วิิทยาลัยการอาช้้พื่วิังไกลกังวิล จัังห์วิัดประจัวิบค์้ร้ขันี้ธิ์์ ผ้้วิิจััยอภิปรายผลตามีสรุปผลการวิิจััยทั�ง 

3 ข้อ ได้ดังนี้้� 

 ผลการวิิจััยท้� 1 ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ เร่�อง แรงและการเค์ล่�อนี้ท้� ห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้

ระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ท้�จัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบสะเต็มีศึกึษาและท้�จัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบ

ปกติไมี�แตกต�างกันี้ ผ้้วิิจััยบ�งช้้�เห์ตุผลสำค์ัญได้ 2 ประการ ดังนี้้� 

 เห์ตผุลประการท้� 1 เป้าห์มีายของการจัดัการเรย้นี้ร้ทุ้กรป้แบบท้�เห์มีอ่นี้กนัี้ ค์อ่ การพัื่ฒนี้า

ผ้เ้รย้นี้ให้์เกดิองค์์ค์วิามีร้ใ้นี้เนี้่�อห์าสาระท้�เรย้นี้ ผ้้วิจิัยัได้ศึกึษาเปรย้บเทย้บการจัดัการเรย้นี้ร้้ 2 รป้แบบ 

ค่์อ การจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบสะเต็มีศึกึษา และการจัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบปกต ิซัึ�งค์วิามีแตกต�าง

อย�างชั้ดเจันี้ในี้ส�วินี้ของขั�นี้ตอนี้การจััดการเรย้นี้ร้้รวิมีถุึงกิจักรรมีท้�ใช้้ แต�เป็นี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ในี้

เนี้่�อห์าสาระการเร้ยนี้ร้้เร่�องเด้ยวิกันี้ นี้ั�นี้ค์่อ เร่�องแรงและการเค์ล่�อนี้ท้� 

 เห์ตุผลประการท้� 2 แบบวัิดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ท้�ผ้้วิิจััยใช้้เป็นี้การวิัดพื่ฤติกรรมีในี้

ระดบั จัำ เข้าใจั ประยุกต์ใช้้ และวิเิค์ราะห์์ เป็นี้แบบวิดัผลสมัีฤทธิิ์�ขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ทั�วิไป ในี้เนี้่�อห์า เร่�องแรง

และการเค์ล่�อนี้ท้� ไมี�ได้เนี้้นี้ทักษะการค์ิดขั�นี้ส้ง กระบวินี้การออกแบบเช้ิงวิิศึวิกรรมี ห์ร่อระดับ

พื่ฤติกรรมีท้�เป็นี้เป้าห์มีายของสะเต็มีไวิ้ในี้ข้อสอบโดยตรง 

 

 

 

  ดังนี้ั�นี้  การท้�นี้ักเร้ยนี้ท�้ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาและนี้ักเร้ยนี้ท้�

ได้รับจััดการเรย้ นี้ร้้ตามีรป้ แบบปกติมี้ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ไมี�แตกต�างกันี้  จึังเป็นี้เร่�องท�ส้  ามีารถุ

เปน็ี้ ไปได้  ซังึ�  สอดค์ลอ้ งกบั งานี้วิจิั ยั ของ  ณฐั ช้า  พื่ฒั นี้า [13]  ทพื่�้  บวิา�  ผลสมัี ฤทธิ์ทิ�  างการเรย้ นี้วิชิ้ าเค์มี้

ของนี้กั เรย้ นี้ทเ�้  รย้ นี้ดว้ิ ยรป้ แบบสะเตม็ี ศึกึ ษาและของนี้กั เรย้ นี้ทเ�้  รย้ นี้ดว้ิ ยการจัดั การเรย้ นี้รแ้้ บบปกติ

ไมี�แตกตา�  งกนัี้  และเมีอ่�  ผว้้ิ จิั ยั ไดท้ ำการการเปรย้ บเทย้ บเพื่มิี�  เตมิี  ในี้สวิ�  นี้ของผลสมัี ฤทธิ์ทิ�  างการเรย้ นี้
ของนี้ักเร้ยนี้ท�้จััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาระห์วิ�างก�อนี้เร้ยนี้กับห์ลังเร้ยนี้  พื่บวิ�า  ผล

สัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเรย้ นี้สง้ กวิ�าก�อนี้เรย้ นี้  สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ  อาทิตย์  ฉิมีกุล  [10]  ท้�

พื่บวิา�  นี้กั เรย้ นี้ทเ�้  รย้ นี้รช้้้ ว้ิ วิทิ ยาตามีแนี้วิค์ดิ สะเตม็ี ศึกึ ษามีผ้ ลสมัี ฤทธิ์ทิ�  างการเรย้ นี้ช้ว้ิ วิทิ ยาห์ลงั เรย้ นี้
ส้งกวิา�  เกณฑ์์ร้อยละ  70  อย้�ในี้ระดับด้  ลัดดาวัิลย์  นี้างประโค์นี้  [11]  ท้�พื่บวิ�า  การจััดการเร้ยนี้ร้้
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แบบสะเต็มีศึึกษามี้ผลให้์นี้ักเร้ยนี้มี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�าเกณฑ์์ร้อยละ 75 อย�าง

ม้ีนี้ัยสําคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ .01  อับดุลยามี้นี้ ห์ะย้ขาเดร์ [12] ท้�พื่บวิ�า นี้ักเรย้นี้ท้�ได้รับการจััดการ

เร้ยนี้ร้้ตามีแนี้วิทางสะเต็มีศึึกษา มี้ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้ช้้วิวิิทยา ห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้

อย�างม้ีนัี้ยสำค์ัญทางสถุิติระดับ .01 อ้กทั�งยังสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ Scott [16] ท้�พื่บวิ�า ผล

สัมีฤทธิ์ิ�ของนี้ักเร้ยนี้ในี้โรงเร้ยนี้มีัธิ์ยมีศึึกษาตอนี้ปลายท้�เนี้้นี้การเร้ยนี้การสอนี้ด้านี้สะเต็มีศึึกษาในี้

สห์รัฐอเมีริกา มี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ในี้วิชิ้าวิิทยาศึาสตร์และค์ณิตศึาสตร์ส้งกวิ�าโรงเรย้นี้ทั�วิไป

อย�างม้ีนัี้ยสำค์ัญ และ Jho et al. [17] ท้�พื่บวิ�า นี้ักเรย้นี้ในี้ประเทศึเกาห์ล้ท้�ได้การจััดการเร้ยนี้ร้้

แบบสะเต็มีศึึกษา มี้ค์วิามีกระต่อร่อร้นี้ในี้การเร้ยนี้ ม้ีส�วินี้ร�วิมีในี้กิจักรรมี สามีารถุปฏิิบัติได้จัริง 

และส�งผลให้์ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ส้งขึ�นี้

 ผลการวิจิัยัข้อท้� 2 นี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่กลุ�มีท้�ได้รับการจัดัการเรย้นี้ร้้ตามี

ร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา มี้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�ากลุ�มีท้�ได้รับ

การจััดการเรย้นี้ร้้ตามีร้ปแบบปกติ อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 

 การท้�ค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ห์ลงัเรย้นี้ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร

วิิช้าช้้พื่กลุ�มีท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาส้งกวิ�ากลุ�มีท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้

ตามีร้ปแบบปกติ เห์ตุผลสำค์ัญเป็นี้เพื่ราะร้ปแบบการจััดการเร้ยนี้ร้้ท้�แตกต�างกันี้อย�างเห์็นี้ได้ช้ัด 

ทั�งในี้ขั�นี้ตอนี้ กระบวินี้การ และร้ปแบบกจิักรรมี ของการจััดการเรย้นี้ร้ท้ั�งสอบแบบ ในี้การจััดการ

เร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา ด้วิยขั�นี้ตอนี้ตามีกระบวินี้การออกแบบเช้ิงวิิศึวิกรรมี 6 ขั�นี้ตอนี้ 

ผ้้วิิจััย พื่บวิ�า ขั�นี้ตอนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ท้�สำค์ัญ 4 ขั�นี้ตอนี้จัาก 6 ขั�นี้ตอนี้นี้ั�นี้ เมี่�อนี้ักเร้ยนี้ได้ฝึึกค์ิด

และลงมี่อปฏิิบัติแล้วิ สามีารถุช้�วิยส�งเสริมีกระบวินี้การค์ิด และพัื่ฒนี้าค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทาง

วิิทยาศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ได้อย�างช้ัดเจันี้ ประกอบด้วิย

 ขั�นี้ระบุปัญห์า ผ้้เร้ยนี้ได้ฝึึกค์ิดเสนี้อแนี้วิทางแก้ปัญห์าท้�ห์ลากห์ลาย แปลกให์มี� ม้ีค์วิามี

ย่ดห์ยุ�นี้จัากสถุานี้การณ์ปัญห์าจัริง และสถุานี้การณ์ปัญห์าท้�ค์ร้กำห์นี้ดโจัทย์ 

 ขั�นี้การออกแบบวิธิิ์ก้ารแก้ปัญห์า ผ้้เรย้นี้ได้ฝึึกแสดงแนี้วิคิ์ดด้วิยการวิาดภาพื่ร�างแบบ ช้ิ�นี้งานี้

ในี้รป้แบบท้�ห์ลากห์ลายแปลกให์มี� ม้ีการคิ์ดวิเิค์ราะห์์ ประเมิีนี้แนี้วิคิ์ดและเลอ่กแบบท้�ค์ดิวิ�าเห์มีาะสมี

ท้�สดุ รวิมีถุงึในี้ส�วินี้การลงรายละเอย้ดกย็งัสามีารถุช้�วิยฝึึกให้์นี้กัเรย้นี้เกดิค์วิามีละเอ้ยดลออในี้การค์ดิ

ได้ด้วิย 

 ขั�นี้วิางแผนี้และดำเนี้นิี้การแก้ปัญห์า ขั�นี้นี้้�ฝึึกให้์ผ้้เรย้นี้เขย้นี้ลำดบัขั�นี้ตอนี้ในี้การสร้างช้ิ�นี้งานี้ 

เป็นี้การฝึึกการค์ิดอย�างเป็นี้ระบบ อย�างละเอย้ดลออ อย�างเป็นี้ลำดับขั�นี้ตอนี้ 

 ขั�นี้ทดสอบ ประเมิีนี้ และปรับปรงุช้ิ�นี้งานี้ ผ้้เรย้นี้ร�วิมีกนัี้ทดสอบช้ิ�นี้งานี้ พิื่จัารณาค์วิามีสำเร็จั

ของช้ิ�นี้งานี้เบ่�องต้นี้ ห์าจัุดบกพื่ร�องและปรับปรุงช้ิ�นี้งานี้ ส�งเสริมีให้์เกิดการประเมีินี้และปรับปรุง

แนี้วิคิ์ด 
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 ส�วินี้ในี้อ้ก 2 ขั�นี้ตอนี้ ค์่อ ขั�นี้รวิบรวิมีข้อมี้ลและแนี้วิค์ิดท้�เก้�ยวิข้อง และขั�นี้นี้ำเสนี้อวิิธิ์้

การแก้ปัญห์า ผลการแก้ปัญห์า ถึุงจัะไมี�เด�นี้ช้ัดในี้การพื่ัฒนี้าค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์

ของนี้กัเรย้นี้ แต�กเ็ป็นี้ขั�นี้ตอนี้ท้�สำค์ญัท้�จัะช้�วิยให้์นี้กัเรย้นี้เกดิกระบวินี้การเรย้นี้ร้้ และนี้ำองค์์ค์วิามีร้้

มีาประยุกต์ใช้้ในี้การสร้างช้ิ�นี้งานี้และแก้ไขปัญห์าได้อย�างสมีบ้รณ์ 

 ดงันี้ั�นี้ ขั�นี้ตอนี้ท้�ใช้้ในี้การจัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษา ล้วินี้เป็นี้ขั�นี้ตอนี้การจัดัการ

เร้ยนี้ร้้ท้�ส�งเสริมีค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ในี้องค์์ประกอบทั�ง 3 ด้านี้ ท้�ผ้้วิิจััยศึึกษา ค์อ่ 

การสร้างแนี้วิค์ิดท้�ห์ลากห์ลาย การสร้างแนี้วิค์ิดแปลกให์มี� การประเมีินี้และปรับปรุงแนี้วิค์ิด [18] 

สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของอาทิตย์ ฉิมีกุล [10] ท้�พื่บวิ�า การจััดการเรย้นี้ร้้ตามีแนี้วิสะเต็มีศึึกษาเอ่�อ

ให์�นี้กัเรย้นี้ได้ค์ดิออกแบบชิ้�นี้งานี้ ออกแบบวิธิิ์ก้ารแก้ปัญห์าท้�องิกบับรบิทช้ว้ิติจัริง สามีารถุส�งเสรมิี

ให์�นี้กัเรย้นี้มีค้์วิามีสามีารถุในี้การแก้ปัญห์าท้�ดข้ึ�นี้ ซัึ�งเป็นี้การฝึึกกระบวินี้การค์ดิของนี้กัเรย้นี้มีากกวิ�า 

สุกัญญา เช้่�อห์ลุบโพื่ธิิ์� และค์ณะ [14] ท้�พื่บวิ�า การจััดการเรย้นี้ร้้โดยใช้้กระบวินี้การออกแบบเช้ิง

วิศิึวิกรรมีตามีแนี้วิคิ์ดสะเต็มีศึกึษา นี้กัเรย้นี้พื่ฒันี้าค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์เพื่ิ�มีขึ�นี้เร่�อย ๆ ในี้ด้านี้ค์วิามีคิ์ด

ย่ดห์ยุ�นี้และค์วิามีค์ิดริเริ�มี และณัฐช้า พัื่ฒนี้า [13] ท้�พื่บวิ�า ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์

ของนัี้กเร้ยนี้ท้�เร้ยนี้ด้วิยร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาส้งกวิ�าของนัี้กเร้ยนี้ท้�เร้ยนี้ด้วิยการจััดการเร้ยนี้ร้้แบบ

ปกต ิอย�างม้ีนัี้ยสำค์ญัทางสถุติทิ้�ระดบั .05 อก้ทั�งยงัสอดค์ล้องกบังานี้วิจิัยัของ Gonzalez & Kuenzi 

[19] ท้�พื่บวิ�า โรงเร้ยนี้ในี้สห์รัฐอเมีริกาท้�ใช้้ห์ลักส้ตรสะเต็มีศึึกษาสามีารถุส�งเสริมีค์วิามีเข้าใจัในี้

วิิทยาศึาสตร์และเทค์โนี้โลย้ของนี้ักเร้ยนี้ได้ลึกซัึ�งขึ�นี้ นัี้กเรย้นี้มี้การพัื่ฒนี้าทักษะการคิ์ดเช้ิงโต้แย้ง 

และการแก้ปัญห์าท้�ซัับซั้อนี้มีากขึ�นี้ และส�งเสริมีการพื่ัฒนี้าค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ของนัี้กเร้ยนี้ผ�านี้

การบร้ณาการค์วิามีร้จ้ัากห์ลายสาขาวิชิ้า ทำให้์นัี้กเรย้นี้สามีารถุค์ดิค้์นี้วิธิิ์ก้ารให์มี� ๆ ในี้การแก้ปัญห์า

ได้ Sahin et al. [20] ศึกึษาผลของการนี้ำกจิักรรมีสะเตม็ีมีาจัดัเป็นี้โปรแกรมีกจิักรรมีห์ลงัเลกิเรย้นี้

ในี้โรงเรย้นี้เอกช้นี้แห์�งห์นี้ึ�งในี้ภาค์ตะวิันี้ออกเฉ้ยงใต้ของสห์รัฐอเมีริกา พื่บวิ�า กิจักรรมีสะเต็มีมี้

ศึักยภาพื่ในี้การส�งเสรมิีการเรย้นี้ร้้แบบร�วิมีมีอ่ การสบ่เสาะ และส�งเสรมิีการพื่ฒันี้าทกัษะในี้ศึตวิรรษ

ท้� 21 ของนัี้กเร้ยนี้ได้ และ Jho et al. [17] ศึึกษาการจััดการเรย้นี้ร้้แบบสะเต็มีศึึกษาของโรงเรย้นี้

ในี้ประเทศึเกาห์ล้ พื่บวิ�า การเร้ยนี้ร้้แบบสะเต็มีศึึกษา นี้ักเรย้นี้มี้ค์วิามีกระต่อรอ่ร้นี้ มี้ส�วินี้ร�วิมีในี้

กิจักรรมี สามีารถุปฏิิบัติได้จัริง ส�งผลให้์เกิดการพื่ัฒนี้าทักษะการแก้ปัญห์าและค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์

ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้ได้ด้ขึ�นี้ 

 

 

 

  ผลการวิจิั ยั ขอ้ ท ้�  3  ค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์ดิ สรา้ งสรรค์ท์ างวิทิ ยาศึาสตรข์ องนี้กั เรย้ นี้ระดบั ประกาศึนี้ย้ บตั ร
วิิช้าช้พ้ื่  ทไ้�  ดร้ บั การจัดั การเรย้ นี้ร้้  ตามีรป้ แบบสะเตม็ี ศึกึ ษาห์ลงั เรย้ นี้สง้ กวิา�  กอ�  นี้เรย้ นี้ทกุ องค์ป์ ระกอบ

อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ  .05  ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ  ณัฐช้า  พื่ัฒนี้า  [13]  ท้�พื่บวิ�า

ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ของนี้ักเร้ยนี้ท้�เร้ยนี้ด้วิยร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาโดยวัิดจัาก  4 

องค์์ประกอบ  ค์อ่  คิ์ดค์ล�อง  คิ์ดริเริ�มี  ค์ิดสร้างสรรค์์ และ  ค์ิดละเอ้ยดลออ ของนี้ักเร้ยนี้ท้�เร้ยนี้ด้วิย

ร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทาง สถิุติท้�ระดับ .05  สุกัญญา
29
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เช้่�อห์ลุบโพื่ธิ์ิ� และค์ณะ [14] พื่บวิ�า การจััดการเรย้นี้ร้้โดยใช้้กระบวินี้การออกแบบเช้ิงวิิศึวิกรรมี

ตามีแนี้วิค์ดิสะเตม็ีศึกึษา นี้กัเรย้นี้พื่ฒันี้าค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์เพื่ิ�มีขึ�นี้เร่�อย ๆ ในี้ด้านี้ค์วิามีคิ์ดยด่ห์ยุ�นี้

และค์วิามีค์ิดริเริ�มี โดยในี้ขั�นี้วิางแผนี้และสร้างสรรค์์ช้ิ�นี้งานี้ ช้�วิยพื่ัฒนี้าค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ของ

นี้ักเร้ยนี้ได้ เนี้่�องจัากนี้ักเร้ยนี้ได้คิ์ดและวิาดภาพื่ร�างได้รวิดเร็วิ ห์ลากห์ลาย แปลกให์มี�ท้�แตกต�าง

ไปจัากเดิมี อับดุลยามี้นี้ ห์ะย้ขาเดร์ [12] ท้�พื่บวิ�า นัี้กเร้ยนี้ท้�ได้รับการจััดการเรย้นี้ร้้ตามีแนี้วิทาง

สะเต็มีศึึกษามี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทาง

สถุิติระดับ .01 จัตุรภัทร มีาศึโสภา และค์ณะ [15] ท้�พื่บวิ�า การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีแนี้วิคิ์ดสะเต็มี

ศึึกษาร�วิมีกับส่�อสังค์มีออนี้ไลนี้์ นี้ักเร้ยนี้มี้ค์วิามีสามีารถุในี้การค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ห์ลัง

จับวิงจัรปฏิบัิตกิารท้� 2 ผ�านี้เกณฑ์์ร้อยละ 70 เพื่ิ�มีขึ�นี้มีากกวิ�าก�อนี้จัดัการเรย้นี้ร้้ อก้ทั�งยงัสอดค์ล้อง

กบังานี้วิจิัยัของ Mayasari [21] ท้�พื่บวิ�า นี้กัศึกึษาในี้ห์ลกัสต้รวิทิยาศึาสตร์ประยกุต์ ในี้เมีอ่งมีาดิอนุี้ 

ประเทศึอนิี้โดนี้เ้ซัย้ ท้�การจัดัการเรย้นี้ร้้ท้�บร้ณาการค์วิามีร้ด้้านี้สะเต็มีศึกึษา วิทิยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย ้

วิิศึวิกรรมีและค์ณิตศึาสตร์ผ�านี้การสร้างสรรค์์ช้ิ�นี้งานี้ มี้ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์เพื่ิ�มีขึ�นี้ในี้ทุกมีิติอย�าง

ม้ีนี้ัยสำค์ัญ

 ทั�งนี้้� ผ้ว้ิจิัยัสามีารถุอภปิรายผลจัากการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษาท้�มีต้�อค์วิามีคิ์ด

สร้างสรรค์์ของนัี้กเร้ยนี้ ตามีขั�นี้ตอนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ด้วิยกระบวินี้การออกแบบเช้ิงวิิศึวิกรรมี 6 

ขั�นี้ตอนี้ [7] ได้ดังนี้้�

 ขั�นี้ท้� 1 ขั�นี้ระบุปัญห์า นัี้กเร้ยนี้ได้มี้ส�วินี้ร�วิมีตั�งแต�การนี้ำเข้าส้�บทเร้ยนี้ท้�แฝึงอย้�ในี้ขั�นี้ระบุ

ปัญห์า เป็นี้การยกตวัิอย�างเห์ตกุารณ์ห์รอ่สถุานี้การณ์ปัญห์าจัรงิในี้ช้ว้ิติประจัำวินัี้ เป็นี้ค์ลปิวิด้โ้อสั�นี้ 

เพื่่�อให้์นี้กัเรย้นี้เห์น็ี้ภาพื่ และกระตุน้ี้ให้์นี้กัเรย้นี้เกดิกระบวินี้การค์ดิเพื่่�อห์าแนี้วิทางแก้ปัญห์า ร�วิมีกบั

ค์ร้ใช้ค้์ำถุามีชั้กนี้ำเข้าส้�เนี้่�อห์า ทำให์้นัี้กเร้ยนี้เห์็นี้แนี้วิโนี้้มีของการนี้ำค์วิามีร้้ท้�เร้ยนี้มีาใช้้ในี้การแก้

ปัญห์า จัากนี้ั�นี้จึังเข้าส้�ประเดน็ี้ปัญห์าท้�นี้กัเรย้นี้จัะต้องแก้ไขจัากใบกจิักรรมีตามีโจัทย์สะเตม็ีศึกึษา 

ในี้รป้แบบของงานี้กลุ�มี นัี้กเร้ยนี้อ�านี้และทำค์วิามีเข้าใจัด้วิยตนี้เอง โดยค์ร้จัะค์อยป้อนี้ค์ำถุามี

กระตุ้นี้ค์วิามีคิ์ด ให้์นี้ักเร้ยนี้ทุกค์นี้ได้แสดงค์วิามีคิ์ดของตนี้เอง เพื่่�อให์้เกิดแนี้วิคิ์ดร�วิมีตามีประเด็นี้

ปัญห์าและข้อสรุปของแนี้วิทางการแก้ปัญห์า ใบกิจักรรมีในี้ขั�นี้นี้้� นี้ักเรย้นี้จัะจัดบันี้ทึกข้อมี้ล เข้ยนี้

ระบปุระเดน็ี้ปัญห์า เง่�อนี้ไขห์รอ่ข้อจัำกดัของปัญห์าออกมีาได้ บ�งช้้�วิ�า ขั�นี้ตอนี้แรกน้ี้�เป็นี้การส�งเสรมิี

ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์ ด้านี้การสร้างแนี้วิค์ดิท้�ห์ลากห์ลาย การสร้างแนี้วิคิ์ดแปลกให์มี� 

และมี้ค์วิามียด่ห์ยุ�นี้ในี้การค์ิดจัากสถุานี้การณ์ปัญห์า  

  ขนัี้�  ท �้  2  ขนี้�ั  รวิบรวิมีขอ้ มีล้ และแนี้วิค์ดิ ทเ�้  กย�้  วิขอ้ ง  จัากประเดน็ี้ ปญั ห์าตามีโจัทยส์ ะเตม็ี ศึกึ ษา

เป็นี้เร่�องท้�เก้�ยวิเนี้่�องกับเนี้�อ่ ห์าสาระท้�นัี้กเรย้ นี้ต้องเรย้ นี้ร้้  ในี้ข�นัี้ ตอนี้นี้้�ค์ร้จึังสามีารถุจััดการเร้ยนี้

การสอนี้ตามีเนี้่�อเข้าไปได้อย�างสอดค์ล้องไมี�แตกประเด็นี้  เป็นี้การสร้างองค์์ค์วิามีร้้ในี้เนี้่�อห์าสาระ

ตามีจัดุ ประสงค์ก์ ารเรย้ นี้ร้้  และสามีารถุให์น้ี้ กั เรย้ นี้ไดท้ ำกจิั กรรมีห์รอ่ แบบฝึกึ ห์ดั ทเ�้  ปน็ี้ การแสดงออก

ถุึงค์วิามีร้้เข้าใจัในี้เนี้่�อห์าเพื่่�อการวิัดและประเมีินี้ผลระห์วิ�างเรย้ นี้ได้ด้วิย  ท�ส้ ำคั์ญในี้ขั�นี้นี้้�เป็นี้การ
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บ้รณาการองค์์ค์วิามีร้้สะเต็มีศึึกษา ด้านี้วิิทยาศึาสตร์ เทค์โนี้โลย้ วิิศึวิกรรมีศึาสตร์ และค์ณิตศึาสตร์ 

พื่ร้อมีการบันี้ทึกข้อมี้ล ค์ร้จัะเป็นี้ผ้้สนี้ับสนีุ้นี้แห์ล�งเร้ยนี้ร้้ ส่�อ อุปกรณ์ ท้�เอ่�อต�อการส่บเสาะ

ห์าค์วิามีร้ข้องนี้กัเรย้นี้ นี้กัเรย้นี้จัะร�วิมีกนัี้วิเิค์ราะห์์และเช้่�อมีโยงได้วิ�าค์วิามีร้้เร่�องใดนี้ำมีาใช้้ในี้ส�วินี้ใด

ของช้ิ�นี้งานี้ ซัึ�งจัะส�งผลให้์นี้ักเร้ยนี้ได้เกิดค์วิามีตระห์นี้ักร้้ เห์็นี้ค์ุณค์�า และค์วิามีสำค์ัญวิ�าองค์์ค์วิามี

ร้้ท้�เค์ยได้เรย้นี้ร้้ไปในี้วิชิ้าต�าง ๆ นี้ั�นี้มีป้ระโยช้น์ี้ สามีารถุนี้ำไปใช้้แก้ปัญห์าในี้ช้ว้ิติจัรงิของนี้กัเรย้นี้ได้ 

 ขั�นี้ท้� 3 ขั�นี้ออกแบบวิิธิ์้การแก้ปัญห์า ขั�นี้นี้้�นี้ักเร้ยนี้แต�ละกลุ�มีจัะได้ระดมีค์วิามีค์ิดในี้การ

ออกแบบร�างช้ิ�นี้งานี้อย�างสร้างสรรค์์ ให้์มี้ค์วิามีแตกต�าง แปลกให์มี� แต�สอดค์ล้องกับการนี้ำไปใช้้

แก้ปัญห์าตามีสถุานี้การณ์ มี้การค์ิดวิิเค์ราะห์์และประเมีินี้ค์วิามีเป็นี้ไปได้ของแบบร�างท้�มี้ต�อค์วิามี

สำเร็จัของช้ิ�นี้งานี้ในี้การแก้ปัญห์า และเล่อกแบบท้�สมีาช้ิกกลุ�มีเห์็นี้วิ�าเห์มีาะสมีท้�สุด ม้ีการนี้ำร้ป

แบบ รป้ทรง องค์์ประกอบต�าง ๆ เข้ามีาร�วิมีในี้การออกแบบ มี้การลงรายละเอ้ยดต�าง ๆ เช้�นี้ 

ขนี้าด วิัสดุท้�ใช้้ในี้ตำแห์นี้�งต�างๆ ระบุห์น้ี้าท้�การทำงานี้ของแต�ละช้ิ�นี้ส�วินี้ ทั�งนี้้�การออกแบบช้ิ�นี้

งานี้ต้องอย้�ภายใต้เง่�อนี้ไและข้อจัำกัดของวัิสดุ อุปกรณ์ท้�ค์ร้กำห์นี้ดและเตร้ยมีไวิ้ให์้ ขั�นี้ตอนี้นี้้�จัึง

ช้�วิยส�งเสริมีค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ 

 การสร้างแนี้วิค์ิดท้�ห์ลากห์ลาย การสร้างแนี้วิคิ์ดท้�แปลกให์มี� การค์ิดละเอ้ยดลออ รวิมีถึุง

การประเมีนิี้และปรบัปรงุแนี้วิค์ดิ โดยค์รจ้ัะต้องค์อยสังเกต ร�วิมีประเมีนิี้แบบร�างกบันี้กัเรย้นี้ รวิมีถึุง

ให์้ค์ำแนี้ะนี้ำต�าง ๆ และกระตุ้นี้ให์้นี้ักเร้ยนี้ลงรายละเอ้ยดให์้ค์รบถุ้วินี้ เพื่ราะรายละเอย้ดเห์ล�านี้้�

เป็นี้ตัวิสำค์ัญท้�จัะช้�วิยวิางแผนี้เก้�ยวิกับการใช้ว้ิัสดุ อุปกรณ์ และอำนี้วิยค์วิามีสะดวิกในี้การสร้าง

ช้ิ�นี้งานี้ในี้ขั�นี้ต�อไป 

 ขั�นี้ท้� 4 ขั�นี้วิางแผนี้และดำเนี้ินี้การแก้ปัญห์า ในี้ขั�นี้นี้้�นัี้กเร้ยนี้จัะร�วิมีระดมีค์วิามีคิ์ดเพื่่�อ

วิางแผนี้และเข้ยนี้เป็นี้ลำดับขั�นี้ตอนี้การสร้างช้ิ�นี้งานี้ และปฏิิบัติการสร้างช้ิ�นี้งานี้ตามีขั�นี้ตอนี้ท้�

วิางแผนี้ไว้ิ ซัึ�งห์ากนี้ักเร้ยนี้มี้การวิางแผนี้ท้�ด้ มี้ลำดับขั�นี้ตอนี้ช้ัดเจันี้ ค์รบถุ้วินี้ จัะส�งผลให์้การสร้าง

ช้ิ�นี้งานี้สำเรจ็ัได้ตามีเป้าห์มีายท้�กำห์นี้ด ขั�นี้นี้้�จังึเป็นี้การฝึึกให้์นี้กัเรย้นี้ได้เกดิการค์ดิอย�างเป็นี้ระบบ 

เป็นี้ลำดับขั�นี้ และการค์ิดละเอ้ยดลออ โดยค์ร้ต้องค์อยสังเกต ให์้ค์ำแนี้ะนี้ำ และกระตุ้นี้ให์้นี้ักเรย้นี้

เกิดค์วิามีร�วิมีมี่อในี้การคิ์ดและสร้างช้ิ�นี้งานี้ 

 

 

 

  ขั�นี้ท้� 5  ขั�นี้ทดสอบ ประเมิีนี้ผลและปรับปรุงแก้ไขวิิธิ์้การแก้ปัญห์าห์ร่อช้�ินี้งานี้  ในี้ข�ันี้นี้้�

นี้ักเร้ยนี้ได้มี้การทดสอบช้�นิี้ งานี้ของกลุ�มีตนี้เอง  มี้จัดบันี้ทึกข้อมี้ลการทำงานี้  ข้อบกพื่ร�อง  และวิิธิ์้

การปรับแก้ไขช้ิ�นี้งานี้ให์้ทำงานี้ได้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่เป็นี้ไปตามีเง่�อนี้ไขและข้อจัำกัดของปัญห์า

ขั�นี้ตอนี้นี้้�ถุอ่ ได้วิ�าเป็นี้ขั�นี้ตอนี้ท�ช้้ �วิยส�งเสริมีค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์  ด้านี้การประเมิีนี้

และปรับปรุงแนี้วิค์ิดของนี้ักเร้ยนี้ได้ด้  และ

  ขั�นี้ท้� 6  ขั�นี้นี้ำเสนี้อวิิธิ์้การแก้ปัญห์า ผลการแก้ปัญห์า เป็นี้ข�นัี้ ทแ�้  สดงออกถุึงกระบวินี้การ

ทำงานี้ท้�เป็นี้ลำดับขั�นี้ตอนี้ของกลุ�มี  ตั�งแต�ขั�นี้ตอนี้แรกถุึงขั�นี้ตอนี้สุดท้าย  และเป็นี้การแสดงผล

ของการสรา้ งช้นี้�ิ  งานี้  ช้วิ�  ยฝึกึ ทกั ษะการพื่ด้ นี้ำเสนี้อให์ก้ บั นี้กั เรย้ นี้  และในี้ช้วิ�  งการพื่สิ จ้ั นี้ป์ ระสิทธิ์ิภาพื่
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ห์ร่อสาธิ์ติช้ิ�นี้งานี้ให้์เพ่ื่�อนี้ ๆ  ด ้เป็นี้ขั�นี้ท้�นี้กัเรย้นี้จัะส�งเสย้งเช้ย้ร์เกดิขึ�นี้ นี้กัเรย้นี้มีค้์วิามีสขุ สนุี้กสนี้านี้ 

รวิมีถุึงเมี่�อช้ิ�นี้งานี้สามีารถุทำงานี้ได้ตามีเป้าตามีเง่�อนี้ไข ก็เป็นี้การสร้างค์วิามีภาค์ภ้มีิใจัให์้กับตัวิ

นี้ักเร้ยนี้เอง และห์ากค์ร้สามีารถุจััดเตร้ยมีของรางวิัลสำห์รับกลุ�มีท้�ทำได้ด้ ก็จัะเป็นี้การเสริมีแรง

ให้์นี้กัเรย้นี้มีค้์วิามีตั�งใจัร�วิมีระดมีค์วิามีค์ดิและร�วิมีมีอ่ร�วิมีแรงกันี้ยิ�งขึ�นี้ ขั�นี้ตอนี้นี้้�อาจัมีองวิ�าเป็นี้การ

นี้ำเสนี้อช้ิ�นี้งานี้ไมี�ได้สมัีพัื่นี้ธ์ิ์กบัค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ แต�จัริง ๆ แล้วิในี้กระบวินี้นี้ำเสนี้อนี้ั�นี้ เพื่่�อนี้ ๆ 

ในี้ห์้องสามีารถุมี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การวิิเค์ราะห์์ และร�วิมีอภิปรายถุึงค์วิามีสำเร็จัของช้ิ�นี้งานี้ มี้การให์้

ข้อเสนี้อแนี้ะจัากเพื่่�อนี้และค์ร้ผ้้สอนี้ ทำให์้นัี้กเร้ยนี้ในี้กลุ�มีท้�นี้ำเสนี้อได้ค์ิดถุึงประเด็นี้การพัื่ฒนี้า

ช้ิ�นี้งานี้ในี้รายละเอ้ยดท้�กลุ�มีอาจัมีองข้ามีไป ดังนี้ั�นี้ขั�นี้ตอนี้นี้้�ห์ากค์ร้ไมี�ละเลยในี้ส�วินี้นี้้�ไป ก็จัะช้�วิย

ส�งเสริมีค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ ด้านี้การประเมีินี้และปรับปรุงแนี้วิค์ิด และมี้ค์วิามี

ละเอย้ดลออในี้การค์ิดเพื่ิ�มีขึ�นี้ได้ด้วิยเช้�นี้กันี้ อ้กทั�งในี้ขั�นี้ตอนี้นี้้� เมี่�อนี้ักเรย้นี้นี้ำเสนี้อช้ิ�นี้งานี้ค์รบ

แล้วิ ค์ร้ยังสามีารถุให์้นัี้กเร้ยนี้ขยายค์วิามีร้้ในี้เนี้่�อห์าสาระเช่้�อมีโยงกับองค์ค์์วิามีร้้เพื่ิ�มีเติมี รวิมีถุึง

การประยุกต์ใช้้ในี้สถุานี้การณ์ท้�แตกต�างได้ เพื่่�อให์้นัี้กเร้ยนี้เกิดการเรย้นี้ร้้ท้�กวิ้างขึ�นี้ 

 ในี้ส�วินี้บทบาทของค์ร้ จัะพื่บวิ�า การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษา ค์ร้จัะเป็นี้

ผ้้กำห์นี้ดประเด็นี้ปัญห์าห์ร่อสถุานี้การณ์ท้�นี้�าสนี้ใจั ท้าทาย และกระตุ้นี้ให์้นัี้กเร้ยนี้ห์าแนี้วิทาง

แก้ปัญห์า กำห์นี้ดเง่�อนี้ไขค์วิามีสำเร็จัของช้ิ�นี้งานี้ ระยะเวิลา วิัสดุอุปกรณ์ เป็นี้ผ้้สังเกตการณ์ เป็นี้

ผ้้ช้้�แนี้ะ ให้์แนี้ะนี้ำ ค์อยใช้้ค์ำถุามีกระตุ้นี้ให์้นัี้กเร้ยนี้แสดงค์วิามีค์ิดของตนี้เอง ม้ีการโต้แย้งและ

แลกเปล้�ยนี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ในี้กลุ�มี เป็นี้ผ้้สนัี้บสนีุ้นี้แห์ล�งเรย้นี้ร้้ ส่�อ ท้�เอ่�อต�อการเร้ยนี้ร้้ กระตุ้นี้และ

กำกับให์้นี้ักเร้ยนี้เกิดการแก้ปัญห์า การออกแบบ การสร้างสรรค์์ช้ิ�นี้งานี้ การทดสอบประสิทธิ์ิภาพื่

ของช้ิ�นี้งานี้ และการนี้ำเสนี้อ ตามีลำดับ รวิมีถึุงเป็นี้ผ้้ประเมีินี้การทำงานี้และให์้ข้อมี้ลย้อนี้กลับ

โดยใช้้การส่�อสารเช้ิงบวิก เพื่่�อให์้นี้ักเร้ยนี้สามีารถุเกิดเร้ยนี้ร้้และปฏิิบัติกิจักรรมีได้บรรลุเป้าห์มีาย

ตามีแนี้วิทางการจััดการเร้ยนี้ร้้

 

  จัากขอ้ มีล้ ทงั�  ห์มีดนี้บ้�  ง�  ช้ไ้�  ดว้ิ า�  การจัดั การเรย้ นี้รต้้ ามีรป้ แบบสะเตม็ี ศึกึ ษา โดยใช้ก้ ระบวินี้การ

ออกแบบเชิ้งวิิศึวิกรรมี  6  ขั�นี้ตอนี้  มี้ผลให์้นัี้กเร้ยนี้เกิดการพัื่ฒนี้าทั�งผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้  และ

ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ได้ไปพื่ร้อมี  ๆ  กันี้  และยังบ�งช้้�ได้วิา�  กระบวินี้การจััดการเรย้ นี้ร้้

นี้้�เป็นี้การช้�วิยให้์นี้ักเร้ยนี้ดึงศึักยภาพื่ในี้ตัวิเองออกมีาใช้้ในี้การออกแบบช้�ินี้งานี้เพื่่�อแก้ไข

สถุานี้การณ์ปัญห์าได้ สอดค์ล้องกับทฤษฎี้ค์วิามีร้้สร้างสรรค์์  ห์รอ่ Constructionism [22]  ซัึ�งเป็นี้

ทฤษฎ้ีการเร้ยนี้ร้้ท้�เนี้้นี้ให้์ผ้้เร้ยนี้เกิดการเร้ยนี้ร้้ผ�านี้การสร้างสรรค์์ช้�ินี้งานี้และการม้ีปฏิิสัมีพื่ันี้ธิ์์กับ

สิ�งท้�เป็นี้ร้ปธิ์รรมี  โดยเช้่�อวิ�าผ้้เร้ยนี้สามีารถุสร้างค์วิามีร้้ให์มีไ�  ด้ด้ท้�สุดเมี่�อพื่วิกเขามี้โอกาสสร้างช้�นิี้

งานี้  การเรย้  นี้ร้้ค์วิรเกิดขึ�นี้ในี้บริบทท้�นี้ักเร้ยนี้มี้ค์วิามีสนี้ใจั  ด้วิยการสร้างช้ิ�นี้งานี้จัะช้�วิยให์้ผ้้เร้ยนี้

เกิดค์วิามีเข้าใจัท้�ลึกซัึ�งและยั�งย่นี้มีากขึ�นี้  และสอดค์ล้องกับ  ทวิ้ศึักด�ิ  จิันี้ดานีุ้รักษ์  [2]  ท้�กลา�  วิวิ�า

การจััดการศึึกษาท้�จัะต้องพื่ัฒนี้าให์้ค์นี้ไทยม้ีค์วิามีสามีารถุในี้การคิ์ด  โดยเฉพื่าะในี้ด้านี้การค์ิด

สร้างสรรค์์  การค์ิดผลิตภาพื่เพื่่�อให์้สามีารถุสร้างนี้วิัตกรรมีได้ด้วิยตนี้เอง  และต้องจััดการศึึกษาให์้
32
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เป็นี้การจััดการเร้ยนี้การสอนี้ท้�สอนี้ให้์ผ้้เร้ยนี้สามีารถุนี้ำองค์์ค์วิามีร้้ท้�มี้อย้�ทุกห์นี้ทุกแห์�งบนี้โลกนี้้� 

มีาบ้รณาการเช้ิงสร้างสรรค์์ เพื่่�อพื่ัฒนี้านี้วัิตกรรมีต�าง ๆ มีาตอบสนี้องค์วิามีต้องการของสังค์มี 

และสอดค์ล้องกับสำนี้ักงานี้เลขาธิ์ิการสภาการศึึกษา [1] กล�าวิถุึง ประเทศึไทยปรับเปล้�ยนี้ไปส้�ยุค์

อุตสาห์กรรมี 4.0 เปล้�ยนี้โค์รงสร้างทางเศึรษฐกิจัของประเทศึให์้เป็นี้เศึรษฐกิจัท้�ขับเค์ล่�อนี้ด้วิย

นี้วิัตกรรมีและการสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มี (Value-based Economy) ท้�มี้ลักษณะสำค์ัญ 3 ประการ ค์่อ 

(1) เปล้�ยนี้การผลิตสินี้ค์้า “โภค์ภัณฑ์์” ไปส้�สินี้ค์้าเช้ิงนี้วิัตกรรมี (2) เปล้�ยนี้จัากการขับเค์ล่�อนี้ 

ประเทศึด้วิยภาค์อตุสาห์กรรมีไปส้�การขบัเค์ล่�อนี้ด้วิยเทค์โนี้โลย ้ ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ และนี้วิตักรรมี 

และ (3) เปล้�ยนี้จัากเน้ี้นี้ภาค์การผลติสนิี้ค้์าไปส้�การเน้ี้นี้ภาค์การบรกิารมีากขึ�นี้ ทกุภาค์ส�วินี้จึังต้อง

มี้การขับเค์ล่�อนี้เพื่่�อตอบสนี้องกับทิศึทางการผลิตและการพัื่ฒนี้ากำลังค์นี้ของประเทศึ เช้�นี้เดย้วิ

กับการจััดการศึึกษาของสำนัี้กงานี้ค์ณะกรรมีการการอาช้้วิศึึกษา ท้�มีุ�งผลิตกำลังค์นี้ท้�มี้ค์ุณภาพื่

มีาตรฐานี้เพ่ื่�อป้อนี้ออกส้�ตลาดแรงงานี้ รวิมีถึุงพื่ฒันี้านี้กัเรย้นี้อาช้ว้ิศึกึษาให้์เป็นี้ผ้้ผลติ ผ้ค้์ดิค้์นี้ และ

เป็นี้ผ้ส้ร้างนี้วิตักรรมี เพื่่�อการประกอบอาช้พ้ื่ ผ้ว้ิจิัยัเห็์นี้วิ�าการจัดัการเรย้นี้ร้้ตามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษา

ผ�านี้กระบวินี้การออกแบบเช้ิงวิิศึวิกรรมี เป็นี้กระบวินี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ร้ปแบบห์นี้ึ�งท้�สอดค์ล้อง

กับเป้าห์มีายทางการศึกึษานี้้� เพื่ราะนี้อกจัากส�งผลให้์ผ้เ้รย้นี้จัะเกดิองค์์ค์วิามีร้้แล้วิยงัสามีารถุพื่ฒันี้า

ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ผ�านี้การออกแบบและสร้างช้ิ�นี้งานี้เพื่่�อการแก้ไขปัญห์า ซัึ�งจัะ

ช้�วิยส�งเสริมีให์้นี้ักเร้ยนี้เป็นี้นี้วิัตกรในี้อนี้าค์ตได้ 

7. ข้อเสนอแนะ

  จัากการวิิจััย ผ้้วิิจััยพื่บผลการทดลอง ปัญห์า อุปสรรค์ท้�เกิดขึ�นี้ในี้ระห์วิ�างการดำเนี้ินี้การ 

จัึงมี้ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การนี้ำผลการวิิจััยไปใช้้และข้อเสนี้อแนี้ะการวิิจััยค์รั�งต�อไป ดังนี้้�

 7.1  ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การนี้ำผลการวิิจััยไปใช้้   

  7.1.1 การจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้การสอนี้ตามีร้ปแบบสะเต็มีศึึกษาเป็นี้การเร้ยนี้ร้้ท้�

เนี้�นี้ผ้เ้รย้นี้เป็นี้สำค์ญั บร้ณาการวิทิยาศึาสตร์ ค์ณติศึาสตร์และเทค์โนี้โลย ้ผ�านี้กระบวินี้การออกแบบ

เช้ิงวิิศึวิกรรมีศึาสตร์ เพื่่�อให้์นี้ักเร้ยนี้เกิดการเร้ยนี้ร้้และมี้การออกแบบช้ิ�นี้งานี้เพื่่�อแก้ปัญห์าตามี

สถุานี้การณ์ท้�กำห์นี้ด ค์ร้ผ้้สอนี้ต้องศึึกษารายละเอ้ยดต�าง ๆ ให์้ถุ้�ถุ้วินี้ ได้แก� เนี้่�อห์า กระบวินี้การ 

ร้ปแบบการสอนี้ ส่�อการเรย้นี้ร้้ท้�ต้องใช้้ รวิมีถึุงพื่่�นี้ฐานี้ค์วิามีร้แ้ละทกัษะของผ้เ้รย้นี้ เพื่่�อพัื่ฒนี้าผ้เ้รย้นี้

ให้์มี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้และค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ให้์เป็นี้ไปตามีเป้าห์มีาย

  7.1.2 ค์ร้ผ้้สอนี้ต้องออกแบบการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้บ้รณาการกระบวินี้การ

ออกแบบเชิ้งวิิศึวิกรรมีศึาสตร์ ให้์สอดค์ล้องกับจัุดประสงค์์การเรย้นี้ร้้ และเนี้่�อห์าสาระการเร้ยนี้ร้้ 

ลดการบรรยาย เน้ี้นี้การปฏิิบัติกิจักรรมีของผ้้เร้ยนี้อย�างมี้ส�วินี้ร�วิมี
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  7.1.3 ค์ร้ผ้้สอนี้ต้องม้ีการเตร้ยมีสถุานี้การณ์ปัญห์าท้�นี้�าสนี้ใจั สอดค์ล้องกับเนี้่�อห์า

สาระการเรย้นี้ร้้และช้้วิิตจัริง รวิมีถุึงม้ีการเตร้ยมีวิัสดุอุปกรณ์ท้�ใช้้ในี้การทำช้ิ�นี้งานี้ให์้พื่ร้อมี เพื่่�อให์้

นี้ักเร้ยนี้เกิดค์วิามีต่�นี้ตัวิ และสนี้ใจั รวิมีถุึงปฏิิบัติกิจักรรมีได้อย�างต�อเนี้่�อง

  7.1.4 กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ตามีรป้แบบสะเต็มีศึึกษาถุอ่เป็นี้สิ�งให์มี�สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ค์ร้

ผ้้สอนี้ค์วิรด้แลและให์้ค์ำแนี้ะนี้ำให้์กับนี้ักเร้ยนี้ ตลอดการทำกิจักรรมี มี้การกระตุ้นี้ให์้นี้ักเร้ยนี้มี้

การพื่ด้ค์ยุ แลกเปล้�ยนี้แนี้วิค์ดิในี้การแก้ปัญห์าและช้ิ�นี้งานี้ของกลุ�มี เพื่่�อการฝึึกให้์นี้กัเรย้นี้มีเ้ห์ตผุล 

ยอมีรับค์วิามีค์ิดของผ้้อ่�นี้ และจัะช้�วิยให์้นี้ักเร้ยนี้สามีารถุแก้ปัญห์าในี้สถุานี้การณ์ท้�กำห์นี้ดผ�านี้

กระบวินี้ออกแบบเชิ้งการวิิศึวิกรรมีได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่

  7.1.5 การจััดการเร้ยนี้ร้้ตามีขั�นี้ตอนี้ของสะเต็มีศึึกษาผ้้เรย้นี้จัะต้องใช้้เวิลาในี้การทำ

กิจักรรมีท้�เพื่้ยงพื่อ ห์ากกำห์นี้ดเวิลาในี้การทำงานี้ของผ้้เร้ยนี้นี้้อยเกินี้ไป จัะส�งผลให์้ผ้้เร้ยนี้ต้อง

รบ้ทำงานี้ ขาดการวิางแผนี้งานี้ท้�ด ้ช้ิ�นี้งานี้ไมี�มีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ ค์รผ้้ส้อนี้จังึค์วิรกำห์นี้ดเวิลาท้�เพื่ย้งพื่อ

และย่ดห์ยุ�นี้ได้ อาจัอนีุ้ญาตให์้มีาทำงานี้นี้อกเวิลาเร้ยนี้ได้ ห์ร่ออาจัปรับเปล้�ยนี้กิจักรรมีอย�าง

เห์มีาะสมี เพื่่�อให์้ผ้้เร้ยนี้ทำงานี้ได้อย�างต�อเน่ี้�อง และเกิดกระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ได้อย�างสมีบ้รณ์ยิ�งขึ�นี้

  7.1.6 การวิัดค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์สิ�งสำค์ัญค์่อเค์ร่�องมี่อวิัดท้�ค์ร้สร้าง

ค์ร้ต้องศึึกษาองค์์ประกอบทั�งการวิัดและดำเนี้ินี้การสร้างเค์ร่�องมี่ออย�างรอบค์อบ โจัทย์ท้�สร้าง

ไมี�ค์วิรยาวิเกินี้ไป มี้ค์วิามีช้ัดเจันี้ เห์มีาะสมีกับระดับผ้้เรย้นี้ เพื่่�อให้์นี้ักเร้ยนี้เข้าใจัประเด็นี้ค์ำถุามี

ได้ถุ้กต้องและตอบได้ตรงประเด็นี้ท้�ถุามี

 7.2  ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การวิิจััยค์รั�งต�อไป

  7.2.1 ค์วิรศึกึษาวิิจัยัการจัดัการเรย้นี้ร้ต้ามีรป้แบบสะเตม็ีศึกึษา กบันี้กัเรย้นี้ในี้เนี้่�อห์า

อ่�นี้ ๆ  เน่ี้�องจัากผลการวิิจััยนี้้�บ�งช้้� วิ�าการจััดการเร้ยนี้ร้้วิิทยาศึาสตร์โดยใช้้รป้แบบการจััดการเร้ยนี้ร้้

นี้้�สามีารถุพื่ัฒนี้าผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้และค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ทางวิิทยาศึาสตร์ได้

  7.2.2 ค์วิรม้ีการศึึกษาตัวิแปรอ่�นี้ๆ ท้�นี้อกเห์นี้่อจัากผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้และ 

ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ทางวิทิยาศึาสตร์  เช้�นี้ ค์วิามีสามีารถุในี้การค์ดิแก้ปัญห์า การคิ์ดวิเิค์ราะห์์ ทกัษะ

การส่�อสาร ห์รอ่ทกัษะท้�จัำเป็นี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 เน่ี้�องจัากในี้การวิจิัยัค์รั�งนี้้� พื่บวิ�า ระห์วิ�างท้�ผ้้เรย้นี้

ลงมีอ่ปฏิบัิตกิจิักรรมี ผ้เ้รย้นี้ได้ใช้้กระบวินี้การกลุ�มีในี้การแก้ปัญห์า ม้ีค์วิามีกระต่อร่อร้นี้ สนี้กุสนี้านี้

ในี้การทำกิจักรรมี และภ้มีิใจัในี้การนี้ำเสนี้อช้ิ�นี้งานี้ท้�เป็นี้ค์วิามีสำเร็จัช้องกลุ�มี รวิมีถึุงสามีารถุนี้ำ

ค์วิามีร้้ไปเช้่�อมีโยงกับเร่�องอ่�นี้ ๆ ได้ 
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ของนักศึึกษาวัิทย่าลัย่เทคันคิัราช้บุรี

Factors Affecting the Consumption Behaviors of 
Carbonated Beverages among Students 
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  การวิิจััยค์ร�ังนี้้�มี้วัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ  1)  ศึึกษาระดับทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี
ของนี้ักศึึกษาวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้  2)  ศึึกษาระดับค์วิามีค์ิดเห์็นี้ต�อส�วินี้ประสมีทางการตลาด
ของการจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีอัดลมี  3)  ศึึกษาพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้  4)  เปร้ยบเท้ยบปจัั จััยส�วินี้บุค์ค์ลกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี
ของนี้กั ศึกึ ษา วิทิ ยาลยั เทค์นี้คิ์ ราช้บรุ ้ และ  5) ศึกึ ษาปจัั จัยั ทส้�  ง�  ผลตอ�  พื่ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์เค์รอ่�  งด่�
อัดลมีของนี้ักศึึกษาวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ การวิิจััยนี้้�เปน็ี้ การวิิจััยเช้ิงปริมีาณ โดยใช้้แบบสอบถุามี
เปน็ี้ เค์รอ่�  งมีอ่ ในี้การเกบ็ รวิบรวิมีขอ้ มีล้ จัากกลมี�ุ  ตวัิ อยา�  งนี้กั ศึกึ ษา  วิทิ ยาลยั เทค์นี้คิ์ ราช้บรุ ้  และกำลงั
ศึึกษาอย้�ในี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้�ันี้ส้ง  (ปวิส.)  จัำนี้วินี้  400  ค์นี้  และสถุิติท้�ใช้้ในี้การ
วิิเค์ราะห์ข์ อ้ มีล้ ไดแ้ ก�  ค์วิามีถุ�้  รอ้ ยละ ค์า�  เฉลย้�  สวิ�  นี้เบย้�  งเบนี้มีาตรฐานี้  การทดสอบค์า�  ท ้ การวิเิ ค์ราะห์์
ค์วิามีแปรปรวินี้ทางเด้ยวิ  การวิิเค์ราะห์์ถุดถุอยพื่ห้์ค์้ณ  และการวิิเค์ราะห์์เช้ิงเส้นี้ถุดถุอยอย�างง�าย
ผลการวิิจััยพื่บวิ�า  1)  ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา  วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้
ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก  มี้ค์�าเฉล้�ย  3.92  2)  ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของส�วินี้ประสมีทางการตลาดของการ
จัำห์นี้า�  ยเค์รอ่�  งดม่ี�  อดั ลมี  ภาพื่รวิมีอยใ�้  นี้ระดบั มีาก มีค้์ า�  เฉลย�้  4.27  3)  พื่ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์เค์รอ่�  งด่�
อัดลมีของนัี้กศึึกษา  วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ราช้บุร้  พื่บวิ�า  ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด  ม้ีค์�าเฉล้�ย
4.55  4) การเปร้ยบเท้ยบ ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล ได้แก�  เพื่ศึ อายุ และรายได้ตอ�  เดอ่  นี้กับพื่ฤติกรรมีการ
บริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา  วิิทยาลัยเทค์นี้คิ์  ราช้บุร้  พื่บวิ�า  นี้ักศึึกษา  ท้�มี้เพื่ศึ  อายุ  และ
รายไดต้ า�  งกนัี้ มีพ้ื่ ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์เค์รอ่�  งดม่ี�  อดั ลมีไมีแ�  ตกตา�  งกนัี้  อยา�  งมีน้ี้ ยั สำค์ญั ทางสถุติ ทิ ร้�  ะดบั
.05  5)  ปจัั จัยั ทส้�  ง�  ผลตอ�  พื่ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์เค์รอ�่  งดม่ี�  อดั ลมีของนี้กั ศึกึ ษา  วิทิ ยาลยั เทค์นี้คิ์ ราช้บรุ  ้
อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถุิตทิ �ร้  ะดับ .05 ค์่อ ทัศึนี้ค์ติเพื่ิ�มีขนึี้�  1 ห์นี้�วิย ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์

ภัทร์ธิ์มีาศึ รัตนี้ไพื่ฑ์้รย1์  ฉันี้ทนี้า ปาปัดถุา2
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Abstract

 The objectives of this research were to 1) study the attitudes toward soft 

drink consumption among students at Ratchaburi Technical College, 2) examine 

the opinions on the marketing mix of soft drink sales, 3) study the soft drink 

consumption behaviors of students at Ratchaburi Technical College, 4) compare 

personal factors with the soft drink consumption behaviors of students at Ratchaburi 

Technical College, and 5) examine the factors that influenced soft drink consumption 

behaviors among students at Ratchaburi Technical College. This research was 

quantitative in nature and used questionnaires as the data collection tool. Data 

were collected from a sample group of 400 students at Ratchaburi Technical College 

who were enrolled in the Higher Vocational Certificate program (Associate Degree). 

The statistical methods used to analyze the data included frequency, percentage, 

mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of variance (ANOVA), multiple 

regression analysis, and simple linear regression analysis. The research findings 

were as follows: 1) The overall attitude toward soft drink consumption among 

students at Ratchaburi Technical College was at a high level, with a mean score of 

3.92. 2) The overall marketing mix for soft drink sales was at a high level, with a 

mean score of 4.27. 3) The overall soft drink consumption behaviors of students at 

Ratchaburi Technical College was at the highest level, with a mean score of 4.55.               

4) Hypothesis testing revealed that personal factors; such as; gender, age, and 

monthly income did not significantly affect the soft drink consumption behaviors 

of students at Ratchaburi Technical  College. However, students of different grade 

levels showed significantly different consumption behaviors at the 0.05 level. 5) 

Attitudes significantly affected soft drink consumption behaviors at the 0.05 level. 

An increase of one unit in attitude led to a 0.121 unit increase in soft drink consumption 

behaviors.

Keywords: Behaviors, Consumption, Attitude, Marketing Mix, Carbonated Beverages
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1. บทนำา 

 ประเทศึไทยเป็นี้ประเทศึท้�มี้อุณห์ภ้มีิส้งทำให้์มี้อากาศึร้อนี้ ผ้้บริโภค์นิี้ยมีด่�มีเค์ร่�องด่�มีท้�

ให้์ค์วิามีร้้สึกเย็นี้เป็นี้การลดการกระห์ายนี้�ำและดับร้อนี้ให์้กับร�างกาย อ้กทั�งยังเพื่ิ�มีค์วิามีสดช่้�นี้ 

นี้�ำอัดลมีจัึงเป็นี้ตัวิเล่อกห์นี้ึ�งท้�ได้รับค์วิามีนี้ิยมี ในี้ปี 2564 การจัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีมี้การฟ้�นี้ตัวิขึ�นี้ 

เมี่�อประเมีินี้มี้ลค์�าตลาดนี้�ำอัดลมี ปี 2564 ประมีาณ 84,667.50 ล้านี้บาท ได้มีาจัากการจัำห์นี้�าย

ให้์กับผ้้บริโภค์ทั�งแบบซั่�อกลับบ้านี้ (Off-trade) และแบบนี้ั�งด่�มีท้�ร้านี้ ในี้รายงานี้ได้กล�าวิถึุงในี้

ส�วินี้ของ Off-trade มีม้ีล้ค์�าประมีาณ 65,092.20 ล้านี้บาท (ค์ดิเป็นี้ 76.88% ของมีล้ค์�าตลาดรวิมี) 

ค์าดการณ์อัตราเติบโตเฉล้�ยในี้ช้�วิงปี 2564 – 2569 คิ์ดเป็นี้ ร้อยละ 3.7 โดยมี้ลค์�าตลาดนี้�ำอัดลมี

แบบ Off-trade แยกเป็นี้นี้�ำอดัลมีโค์ล�า 47,373.60 ล้านี้บาท (72.78%) และนี้�ำอดัลมีท้�ไมี�ใช้�โค์ล�า 

17,718.60 ล้านี้บาท (27.22%) [1]

 เค์ร่�องด่�มีอัดลมี เป็นี้เค์ร่�องด่�มีท้�ไมี�ม้ีแอลกอฮอล์ แต�มี้ปริมีาณนี้�ำตาลส้ง มี้รสห์วิานี้ มี้

ค์วิามีซั�าเน่ี้�องจัากมี้การอัดแก๊ส เมี่�อด่�มีแล้วิทำให้์ร้้สึกสดช่้�นี้ทำให์้เป็นี้เค์ร่�องด่�มีท้�ได้รับค์วิามีนี้ิยมี

อย�างแพื่ร�ห์ลาย ทั�งในี้กลุ�มีเด็ก ผ้้ให์ญ� รวิมีถึุงกลุ�มีผ้้สง้อายุและห์ากบริโภค์เค์ร่�องด่�มีท้�มี้รสห์วิานี้

เป็นี้ประจัำ อาจัทำให์้เกิดภาวิะโภช้นี้าการเกินี้และเป็นี้เห์ตุให์้เกิดโรค์อ้วินี้ โรค์เบาห์วิานี้ โรค์ห์ัวิใจั 

โรค์ค์วิามีดันี้โลห์ิตส้ง โรค์ฟันี้ผุ และโรค์ต�างๆ ท้�เกิดจัากพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี [2] 

ซัึ�งกระทรวิงสาธิ์ารณสขุ ทำการเกบ็ข้อมีล้เฝ้ึาระวิงัพื่ฤตกิรรมีด้านี้สขุภาพื่ โดยกองสขุศึกึษาดำเนี้นิี้การ

สำรวิจัพื่ฤติกรรมีการด่�มีนี้�ำอัดลมีและเค์ร่�องด่�มีรสห์วิานี้ ในี้กลุ�มีเด็กวิัยเร้ยนี้ ในี้ปี 2564 จัำนี้วินี้ 

6,634 ค์นี้ พื่บวิ�าในี้ 1 วิันี้ กลุ�มีตัวิอย�างส�วินี้ให์ญ�ด่�มีเค์ร่�องด่�มีท้�มี้รสห์วิานี้สง้ถุึงร้อยละ 86.5 และ

ร�อยละ 13.5 ท้�ด่�มีนี้�ำเปล�า ซัึ�งเป็นี้จัำนี้วินี้ท้�น้ี้อยมีากเมี่�อเทย้บกบักลุ�มีตัวิอย�างส�วินี้ให์ญ�ท้�ด่�มีนี้�ำอดัลมี 

ส�วินี้ประเภทเค์ร่�องด่�มีรสห์วิานี้ท้�ด่�มีเป็นี้ประจัำ 3 ลำดบัแรก ค์อ่ นี้�ำอดัลมี ร้อยละ 40.95 รองลงมีา

ช้านี้มีไข�มีกุ ร้อยละ 29.16 และนี้�ำผลไม้ีท้�ม้ีรสห์วิานี้ ร้อยละ 9.34 ตามีลำดบั ซัึ�งผลการสำรวิจัพื่บวิ�า 

เด็กไทยนี้ิยมีเค์ร่�องด่�มีท้�มี้รสห์วิานี้และบริโภค์นี้�ำอัดลมีเป็นี้ส�วินี้ให์ญ� [3]

 

   

 

 

 

  วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้เป็นี้สถุานี้ศึึกษาสังกัดสำนี้ักงานี้ค์ณะกรรมีการการอาช้้วิศึึกษา

กระทรวิงศึึกษาธิ์ิการ  ท้�มี้ขนี้าดให์ญ�พื่ิเศึษเป็นี้ท้�ยอมีรับแกส�  าธิ์ารณช้นี้ท�ม้ี ้ช่้�อเส้ยง  มี้ภารกิจัห์ลัก

ในี้การจััดการเรย้ นี้การสอนี้ด้านี้อาช้้วิศึึกษาตามีห์ลักส้ตรในี้ระดับประกาศึนี้ย้ บัตรวิิช้าช้้พื่  (ปวิช้.)

ระดบั ประกาศึนี้ย้ บตั รวิชิ้ าช้พ้ื่ ช้นัี้�  สง้ (ปวิส.) และระดบั ปรญิ ญาตร้  ทง�ั  ระบบปกตแิ ละทวิภิ าค์้  จัำนี้วินี้

12  ประเภทวิิช้า  จัึงทำให์้วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุรม้ี ้จัำนี้วินี้นี้ักศึึกษา  ในี้ปีการศึึกษา  2567  รวิมี

4,961  ค์นี้  โดยแยกเป็นี้นี้ักเรย้ นี้ระดับประกาศึนี้ย้ บัตรวิิช้าช้้พื่  (ปวิช้.)  จัำนี้วินี้  3,009  ค์นี้  ระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้ าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง (ปวิส.)  จัำนี้วินี้  1,909  ค์นี้  และระดับปรญิ  ญาตร้  จัำนี้วินี้  43  ค์นี้  [4]

จัากข้อมี้ลสรุปจัำนี้วินี้นี้ักเร้ยนี้  นี้ักศึึกษาประจัำปีการศึึกษา  2567  จัึงมี้ร้านี้ค้์าให้์บริการจัำห์นี้�าย

อาห์าร  เค์ร่�องด่�มีในี้โรงอาห์ารของวิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ราช้บุร้เพื่้ยงพื่อกับค์วิามีต้องการแก�นี้ักศึึกษา
39
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ทั�งร้านี้จัำห์นี้�ายอาห์ารและร้านี้จัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มี โดยเฉพื่าะร้านี้ค้์าท้�ขายเค์ร่�องด่�มีท้�มี้ทั�งนี้�ำด่�มี 

เค์ร่�องด่�มีรสห์วิานี้ประเภทต�างๆ และเค์ร่�องด่�มีอัดลมี ม้ีจัำนี้วินี้ 11 ร้านี้ค์้า ในี้ 26 ร้านี้ค์้า ซัึ�งอก้ 

15 ร้านี้ค์้าเป็นี้ร้านี้จัำห์นี้�ายข้าวิราดแกง อาห์ารตามีสั�ง ก๋วิยเต้�ยวิ และร้านี้ขนี้มี [5] จึังเห์็นี้ได้วิ�า

เค์ร่�องด่�มีช้นี้ิดต�าง ๆ เป็นี้ท้�นิี้ยมีในี้ห์มี้�นี้ักศึึกษา โดยเฉพื่าะเค์ร่�องด่�มีอัดลมีท้�ไมี�มี้แอลกอฮอล์ในี้

ส�วินี้ผสมีและมี้จัำห์นี้�ายทุกร้านี้ท้�ขายเค์ร่�องด่�มี

 จัากท้�มีาและจัำนี้วินี้ร้านี้ค์้าท้�จัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีท้�ม้ีจัำนี้วินี้มีากโดยทุกร้านี้มี้การจัำห์นี้�าย

เค์ร่�องด่�มีอัดลมีห์ลากห์ลายช้นี้ิดและห์ลากห์ลายย้�ห์้อ รวิมีทั�งรสช้าติท้�มี้ค์วิามีแตกต�างกันี้ ม้ีตั�งแต�

ขวิดเล็กจันี้ไปถุึงขวิดให์ญ� และมี้เค์ร่�องด่�มีอัดลมีแบบจัำห์นี้�ายเป็นี้แก้วิให์้กับนัี้กศึึกษา จัึงเป็นี้

ประเด็นี้ท้�ทำให้์ผ้้วิิจััยสนี้ใจัศึึกษาห์าสาเห์ตุห์ร่อปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มี

อัดลมีท้�ของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ โดยทำการศึึกษาทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มี

อดัลมี พื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ (ปวิส.) 

ของวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ รวิมีทั�งศึึกษาส�วินี้ประสมีทางการตลาดของเค์ร่�องด่�มีอัดลมีท้�สังเกต

เห์น็ี้ได้วิ�าร้านี้ค้์าท้�จัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีนี้ั�นี้มีจ้ัำนี้วินี้มีากและทกุร้านี้จัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีอดัลมี ทั�งนี้้�เพื่่�อ

นี้ำผลการวิิจััยมีากำห์นี้ดเป็นี้แนี้วิทางในี้การให์้ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับการด่�มีเค์ร่�องด่�มีอัดลมีไมี�เกิดโทษ

ต�อสขุภาพื่อนี้ามียัในี้กลุ�มีนี้กัศึกึษาและการจััดระเบย้บห์รอ่กำห์นี้ดขอ้ตกลงกบัร้านี้ค้์าของวิทิยาลยั

เทค์นิี้ค์ราช้บุร้ในี้การจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีอัดลมีต�อไป

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่ 

 2.1 เพื่่�อศึึกษาระดับทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์

ราช้บุร้

 2.2  เพื่่�อศึกึษาระดบัค์วิามีค์ดิเห์น็ี้ต�อส�วินี้ประสมีทางการตลาดของการจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มี

อัดลมีของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้

 2.3 เพื่่�อศึึกษาระดับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์

ราช้บุร้

 2.4 เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ลกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของ

นัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้

 2.5 เพื่่�อศึึกษาปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา

วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้
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3. กรอบแนวัคัิด 

 การศึกึษาเร่�อง ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้กัศึกึษาวิทิยาลยั

เทค์นิี้ค์ราช้บุร้ ผ้้วิิจััยได้ศึึกษาแนี้วิค์ิดทฤษฎี้ท้�เก้�ยวิข้องมีาใช้้เป็นี้ตัวิแปรในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้� ได้แก� 

ทฤษฎี้ทัศึนี้ค์ติ ส�วินี้ประสมีทางการตลาด และทฤษฎ้ีพื่ฤติกรรมีผ้้บริโภค์ สามีารถุกำห์นี้ดเป็นี้ 

กรอบแนี้วิคิ์ดได้ดังนี้้�

  

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิด

4. วิัธีีดำาเนินการวัิจััย่
 
 การวิจิัยัเร่�อง ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้กัศึกึษาวิทิยาลยั

เทค์นิี้ค์ราช้บุร้ เป็นี้การวิิจััยเช้ิงปริมีาณ โดยใช้้แบบสอบถุามีเป็นี้เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมี

ข้อมี้ล มี้วิิธิ์ด้ำเนิี้นี้การวิิจััยดังนี้้�

 4.1 ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง

  ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้� ค์่อ นัี้กศึึกษา ระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ 

(ปวิส.) ช้ั�นี้ปีท้� 1 และช้ั�นี้ปีท้� 2 ทุกแผนี้กวิิช้าท้�ศึึกษาในี้วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ ม้ีจัำนี้วินี้ทั�งสิ�นี้ 

1,909 ค์นี้ (งานี้ทะเบ้ยนี้ วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ราช้บุร,้ 2567) [4]

ปั็จัจัยัส่วนบ่คค
- เพื่ศึ
- อายุ
- ระดบัช้ั�นี้
- รายได้ต�อเดอ่นี้

ตวัแป็รอสิระ

ที่ศัึนคตต่ิอพฤตกิรรม
การบรโิภค

พฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มน�ำอดัลม
ของนักศึกึษา วิที่ยาลยัเที่คนคิราช้บร่่

ส่วนป็ระสมที่างการตลาด
- ผลติภณัฑ์์
- ราค์า
- ช้�องทางการจัดัจัำห์นี้�าย
- การส�งเสรมิีการตลาด

ตวัแป็รตาม

H1

H2

H3
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 กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การศึกึษาค์รั�งนี้้� ค์อ่ นี้กัศึกึษา ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ (ปวิส.) 

ช้ั�นี้ปีท้� 1 และช้ั�นี้ปีท้� 2 ท้�ศึึกษาในี้วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ ม้ีจัำนี้วินี้ทั�งสิ�นี้ 400 ค์นี้ ม้ีขั�นี้ตอนี้การ

กำห์นี้ดกลุ�มีตัวิอย�างแบบห์ลายขั�นี้ตอนี้ (Multi-stage Random Sampling) ดังนี้้�

 ขั�นี้ตอนี้ท้� 1 การกำห์นี้ดขนี้าดตัวิอย�าง โดยการเปิดตารางสำเรจ็ัรป้ของ Krejcie & Morgan 

[6] โดยกำห์นี้ดค์วิามีนี้�าเช้่�อถุ่อของข้อมี้ลท้� 95% ห์ร่อกำห์นี้ดให์้เกิดค์วิามีค์ลาดเค์ล่�อนี้ท้� .05 ห์ร่อ 

±5% ทำให์้ได้ขนี้าดตัวิอย�างจัำนี้วินี้ 400 ค์นี้

 ขั�นี้ตอนี้ท้� 2 ทำการสุ�มีแบบเป็นี้ช้ั�นี้ภ้มีิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ�งตามี

ระดับช้ั�นี้ปีท้�ศึึกษา จัำนี้วินี้ 2 ช้ั�นี้ปี ร�วิมีกับการเล่อกกลุ�มีตัวิอย�างแบบโค์วิตา (Quota sampling) 

 ขั�นี้ตอนี้ท้� 3 ทำการสุ�มีกลุ�มีตัวิอย�างนี้ักศึึกษา ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง (ปวิส.) 

ช้ั�นี้ปีท้� 1 และช้ั�นี้ปีท้� 2 ท้�ศึึกษาในี้วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ราช้บุร้ ด้วิยวิิธิ์้การค์ัดเล่อกอย�างเจัาะจัง 

(Purposive Sampling) ด้วิยการส�งแบบสอบถุามีให์้กลับกลุ�มีตัวิอย�างท้�ได้รับการติดต�อให์้เป็นี้

ผ้้ตอบแบบสอบถุามี และยินี้ด้ให์้ข้อมี้ลค์วิามีสมัีค์รใจั

 4.2 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย

   การวิิจััยค์รั�งนี้้�เป็นี้การวิิจััยเช้ิงปริมีาณ (Quantitative Research) โดยใช้้แบบสอบถุามี 

(Questionnaire) เป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลด้วิยวิิธิ์้การแจักแบบสอบถุามี และ

แบบสอบถุามีออนี้ไลนี้์ ซัึ�งมี้รายละเอ้ยดดังนี้้�

  4.2.1 ลักษณะเค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การวิจิัยั ได้แก� แบบสอบถุามีท้�ประกอบด้วิยแบบสอบถุามี 

ปลายปิดและปลายเปิด โดยแบ�งออกเป็นี้ 5 ตอนี้ ดังนี้้�

  ตอนี้ท้� 1 ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล ได้แก� เพื่ศึ อายุ ระดับช้ั�นี้ และรายได้ ม้ีลักษณะ

แบบสอบถุามีแบบตรวิจัสอบรายการ (Checklist) ซัึ�งเป็นี้ข้อม้ีลระดบันี้ามีบญัญัต ิ(Nominal Scale) 

ซัึ�งเป็นี้ข้อม้ีลระดบันี้ามีบญัญตั ิ(Nominal Scale) ได้แก� เพื่ศึ และข้อมีล้ระดับมีาตรอนัี้ดบั (Ordinal 

Scale) 

  ตอนี้ท้� 2 ทศัึนี้ค์ตติ�อการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษา วิิทยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บุร้ 

มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตราภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดับตามีวิิธิ์้

ของลิเคิ์ร์ท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย และนี้้อยท้�สุด

  ตอนี้ท้� 3 ปัจัจัยัทางการตลาดต�อบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึกึษา วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์

ราช้บุร้ มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตราภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดับ

ตามีวิิธิ์้ของลิเค์ิร์ท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย และนี้้อยท้�สุด

  ตอนี้ท้� 4 พื่ฤตกิรรมีต�อการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนัี้กศึกึษา วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บรุ้ 

มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตราภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดับตามีวิิธิ์้

ของลิเคิ์ร์ท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย และนี้้อยท้�สุด
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  ตอนี้ท้� 5 ค์วิามีคิ์ดเห์็นี้เพื่ิ�มีเติมี มี้ลักษณะเป็นี้แบบสอบถุามีปลายเปิดท้�เปิดโอกาส

ให้์กลุ�มีตัวิอย�างสามีารถุแสดงค์วิามีคิ์ดเห็์นี้เพื่ิ�มีเติมีได้

  4.2.2 การห์าค์ุณภาพื่เค์ร่�องมี่อในี้การวิิจััย จัากการสร้างแบบสอบถุามีเพื่่�อใช้้เป็นี้เค์ร่�อง

มีอ่ในี้การเกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้ ผ้ว้ิจิัยัได้ดำเนี้นิี้การสร้างแบบสอบถุามีและห์าค์ณุภาพื่ของแบบสอบถุามี

ตามีขั�นี้ตอนี้ ดังนี้้�

  1) การห์าค์วิามีตรงเชิ้งเนี้่�อห์า โดยการประเมีินี้ค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�างค์ำถุามีกับ

วิัตถุุประสงค์์การวิิจััย ด้วิยการประเมิีนี้ห์าค์�า IOC (Index of Item Objective Congruence) 

โดยอาศึัยผ้้ทรงค์ุณวิุฒิในี้การประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของข้อค์ำถุามี จัำนี้วินี้ 3 ค์นี้ เมี่�อทำการ

วิิเค์ราะห์์ค์วิามีสอดค์ล้องเพื่่�อตรวิจัสอบค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า และกำห์นี้ดให์้ทุกข้อค์ำถุามีต้องมี้ค์�า 

IOC มีากกวิ�า 0.50 ขึ�นี้ไป ผลจัากการประเมีินี้ค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า พื่บวิ�า ค์ำถุามี 36 ข้อ ม้ีค์วิามี

สอดค์ล้องตามีวิัตถุุประสงค์์การวิิจััย โดยมี้ค์�าค์ำนี้วิณระห์วิ�าง 0.67-1.00 และมี้ข้อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อ

การปรับแก้ค์ำถุามีเพื่่�อให์้ค์ำถุามีมี้ค์วิามีสมีบร้ณ์มีากขึ�นี้ ซัึ�งผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การปรับแก้ค์ำถุามีตามี

ข้อเสนี้อแนี้ะของผ้้ทรงค์ุณวิุฒิก�อนี้จััดทำเป็นี้แบบบสอบถุามีฉบับสมีบ้รณ์เพื่่�อนี้ำไปทดลองใช้้

  2) การห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ (Reliability) ของเค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย โดยการนี้ำ

แบบสอบถุามีฉบับสมีบร้ณ์ไปทดลองใช้้ (Try Out) โดยการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากกลุ�มีตัวิอย�างท้�

มี้ลกัษณะค์ล้ายกบักลุ�มีตวัิอย�างท้�จัะใช้้ในี้การเกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้จัริง จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ และเม่ี�อรวิบรวิมี

ข้อมี้ลแล้วินี้ำมีาวิิเค์ราะห์์ห์าค์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ของชุ้ดแบบสอบถุามี โดยกำห์นี้ดให์้แบบสอบถุามี

ทั�งฉบับมี้ค์วิามีเช้่�อมีันี้ท้� 0.80 ขึ�นี้ไป และผลการวิิเค์ราะห์์ค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ พื่บวิ�า แบบสอบถุามี

ทั�งฉบับมี้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ท้� 0.951 ซัึ�งถุอ่วิ�ามี้ค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้อย้�ในี้ระดับ ส้งมีาก สามีารถุนี้ำไปใช้้เก็บ

รวิบรวิมีข้อมี้ลจัากกลุ�มีตัวิอย�างได้ 

  3) การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล การวิิจััยค์รั�งนี้้�ดำเนิี้นี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลด้วิยวิิธิ์้การ

การแจักแบบสอบถุามีออนี้ไลนี้์ โดยมี้ขั�นี้ตอนี้ดำเนิี้นี้การ ดังนี้้�

   (1)  จััดเตร้ยมีแบบสอบถุามีออนี้ไลน์ี้ด้วิย Google form

   (2)  จััดทำห์นี้ังส่อขออนุี้ญาตแจักแบบสอบถุามีและเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล

   (3) แจักแบบสอบถุามีออนี้ไลน์ี้ด้วิยวิธิิ์ก้ารฝึากลงิค์์กบัเยาวิช้นี้ในี้กรงุเทพื่มีห์านี้ค์ร 

ทำการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลระห์วิ�าง เดอ่นี้มิีถุุนี้ายนี้ – ตุลาค์มี 2567 โดยการเลอ่กกลุ�มีตัวิอย�างแบบ

เจัาะจัง ด้วิยการส�งแบบสอบถุามีให์้กลับกลุ�มีตัวิอย�างท้�ได้รับการติดต�อให้์เป็นี้ผ้้ตอบแบบสอบถุามี 

และยินี้ด้ให้์ข้อมี้ลค์วิามีสมีัค์รใจั

   (4) ตรวิจัสอบค์วิามีสมีบร้ณ์ของแบบสอบถุามี ให์้ได้ค์รบตามีจัำนี้วินี้ท้�กำห์นี้ด

ขนี้าดตัวิอย�างไวิ้ จัำนี้วินี้ 400 ชุ้ด

   (5) ดาวินี้์โห์ลดไฟล์ท้�นี้ำไปแปลงค์�าและทำการวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ล
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  4) สถุติทิ้�ใช้้ในี้การวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ ผ้ว้ิจิัยัได้กำห์นี้ดสถิุตทิ้�ใช้้ในี้การวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ ดังนี้้�

   4.1 สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมีล้พื่่�นี้ฐานี้ ได้แก� ค์วิามีถุ้� (Frequency) ร้อยละ 

(Percentage) ค์�าเฉล้�ย (x̄̄) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (S.D.) และกำห์นี้ดเกณฑ์์ในี้การพื่ิจัารณา

ค์�าเฉล้�ย ดังนี้้� [7]

    ค่าเฉล่�ย   ความหมาย

   1.00-1.50   นี้้อยท้�สุด

   1.51-2.50   นี้้อย

   2.51-3.50   ปานี้กลาง

   3.51-4.50   มีาก

   4.51-5.00  มีากท้�สุด

 4.2 การทดสอบสมีมีติฐานี้

  4.2.1 การเปร้ยบเท้ยบปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ลกับปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์

เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ สำห์รับตัวิแปรท้�มี้ตัวิแปรย�อย 2 ตัวิแปร 

ได้แก� เพื่ศึ ทำการวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลด้วิยการทดสอบค์�าท ้ (t-Test) โดยกำห์นี้ดระดับนี้ัยสำค์ัญทาง

สถุิติท้� .05 และตัวิแปรท้�มี้ตัวิแปรย�อยมีากกวิ�า 2 ตัวิแปร ได้แก� อายุและรายได้ ทำการวิิเค์ราะห์์

ข้อมี้ลโดยการทดสอบค์�าเอฟ (F-test) ด้วิยการวิิเค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้ทางเดย้วิ (One-way 

ANOVA) โดยกำห์นี้ดระดับนี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้� .05 และทำการเปรย้บเท้ยบค์วิามีแตกต�างรายค์้�

ของค์�าเฉล้�ยด้วิยวิิธิ์้ LSD ท้�ระดับนี้ัยสำค์ัญ .05 

  4.2.2 การวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของ

นี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ ได้แก� ทัศึนี้ค์ติ และปัจัจััยส�วินี้ประสมีทางการตลาด ด้วิยการ

วิิเค์ราะห์์สมีการถุดถุอยพื่ห์ุค์้ณ (Multiple Regression) โดยวิิธิ์้นี้ำตัวิแปรเข้าทั�งห์มีด (Enter 

method) โดยกำห์นี้ดระดับนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้� .05

  4.2.3 การวิิเค์ราะห์์ทัศึนี้ค์ติท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของ

นี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ ด้วิยการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลการถุดถุอยเช้ิงเส้นี้อย�างง�าย (Simple 

Linear Regression) โดยกำห์นี้ดระดับนี้ัยสำคั์ญทางสถิุติท้� .05

 

 

 

5. ผลการวัิจััย่

  การวิจิั ยั เรอ่�  ง  ปจัั จัยั ทส้�  ง�  ผลตอ�  พื่ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์เค์รอ่�  งดม่ี�  อดั ลมีของนี้กั ศึกึ ษาวิทิ ยาลยั

เทค์นิี้ค์ราช้บุร้  พื่บวิ�า

  5.1  ปจัั จัยั สวิ�  นี้บคุ์ ค์ล  พื่บวิา�  สวิ�  นี้ให์ญเ�  ปน็ี้ เพื่ศึห์ญงิ  รอ้ ยละ 61.00 มีอ้ ายรุ ะห์วิา�  ง 19-21  ปี
รอ้ ยละ 74.75 ศึกึ ษาอยใ�้  นี้ระดบั ช้นี้�ั  ปวิส. 2  รอ้ ยละ 59.25 และมีร้ ายไดต้ อ�  เดอ่ นี้  1,001-2,000 บาท
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 5.2 ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษาวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ สามีารถุ

สรุปได้ดังนี้้�

 ตารางที่่� 1 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานของที่ัศึนคติต่อการบริโภคเครื�องดื�ม

อัดลมของนักศึึกษา วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่

รายการที่่�ป็ระเมิน
ผลการวิเคราะห์

x̄̄ S.D. ระดับค่ณ์ภาพ

1. การบริโภค์นี้�ำอัดลมีทำให์้ห์ายเห์นี้่�อย ค์ลายร้อนี้ และ
   เพื่ิ�มีค์วิามีสดช้่�นี้ให์้กับร�างกาย

4.15 0.88 มีาก

2. นี้�ำอัดลมีให์้ค์วิามีร้้สึกซั�า ห์วิานี้อร�อย 4.16 0.77 มีาก

3. นี้�ำอัดลมีสามีารถุนี้ำไปเป็นี้ส�วินี้ประกอบในี้การประกอบอาห์ารได้ 3.60 1.17 มีาก

4. การเลอ่กด่�มีนี้�ำอัดลมีเป็นี้การเข้าสังค์มีกับบุค์ค์ลอ่�นี้ได้ 3.61 1.12 มีาก

5. การด่�มีนี้�ำอัดลมีเป็นี้การตัดค์วิามีเล้�ยนี้ให์้กับอาห์ารบางช้นี้ิดได้ 4.09 0.85 มีาก

รวมด�านทัี่ศึนคติต่อการบริโภคเครื�องดื�มอัดลม 3.92 0.72 มาก

 จัากตารางท้� 1 แสดงค์�าเฉล้�ยและส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ของทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์

เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ราช้บุร้ ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.92 

ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.72 เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อโดยเร้ยงค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปนี้้อย พื่บวิ�า ค์ิด

วิ�านี้�ำอัดลมีให์้ค์วิามีร้้สึกซั�า ห์วิานี้อร�อย อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.16 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 

0.77 รองลงมีา ค์่อ ค์ิดวิ�าการบริโภค์นี้�ำอัดลมีทำให์้ห์ายเห์นี้่�อยค์ลายร้อนี้ และเพื่ิ�มีค์วิามีสดช้่�นี้ให้์

กับร�างกาย อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.15 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.88 คิ์ดวิ�าการด่�มีนี้�ำอัดลมี

เป็นี้การตัดค์วิามีเล้�ยนี้ให์้กับอาห์ารบางช้นิี้ด อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.09 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้

มีาตรฐานี้ 0.85 ค์ิดวิ�านี้�ำอัดลมีสามีารถุนี้ำไปเป็นี้ส�วินี้ประกอบในี้การประกอบอาห์ารได้ อย้�ในี้

ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.61 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 1.12 และค์ิดวิ�าการเล่อกด่�มีนี้�ำอัดลมีเป็นี้การ

เข้าสังค์มีกับบุค์ค์ลอ่�นี้ได้ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.60 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 1.17 

 3) ส�วินี้ประสมีทางการตลาดของการจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีอัดลมี สามีารถุสรุปได้ดังนี้้�
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ตารางที่่� 2 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานของส่วนป็ระสมที่างการตลาดของการจัำหน่าย

เครื�องดื�มอัดลม

ส่วนป็ระสมที่างการตลาดของการจัำหน่ายเครื�องดื�มอัดลม

ระดับส่วนป็ระสม

ที่างการตลาด

x̄̄ S.D. ความหมาย

1. นี้�ำอัดลมีมี้รป้แบบท้�ห์ลากห์ลายด้านี้บรรจัุภัณฑ์์ 4.24 0.81 มีาก

2. ค์ุณภาพื่ของนี้�ำอัดลมีตรงตามีมีาตรฐานี้การผลิต 4.13 0.74 มีาก

3. รสช้าติของผลิตภัณฑ์์ม้ีค์วิามีซั�า ห์วิานี้ อร�อย 4.29 0.76 มีาก

4. ผลิตภัณฑ์์มี้กระบวินี้การผลิตค์วิามีสะอาดและปลอดภัย 4.22 0.74 มีาก

5. ผลิตภัณฑ์์มี้ค์วิามีนี้�าเช้่�อถุอ่และยอมีรับจัากผ้้บริโภค์ 4.26 0.75 มีาก

6. การออกแบบบรรจัุภัณฑ์์นี้�ำอัดลมีมี้ร้ปแบบท้�ทันี้สมีัย 4.24 0.78 มีาก

7. ช่้�อเส้ยงของเค์ร่�องด่�มีอัดลมีเป็นี้ท้�ร้้จัักแพื่ร�ห์ลายทั�งในี้และต�าง

ประเทศึ

4.39 0.76 มีาก

8. ร้ปแบบผลิตภัณฑ์์สามีารถุจัับต้องได้สะดวิกและปลอดภัย 4.32 0.78 มีาก

9. ตราสินี้ค์้าของเค์ร่�องด่�มีอัดลมีสามีารถุจัดจัำได้ง�าย 4.36 0.73 มีาก

10. ตราสินี้ค้์าของเค์ร่�องด่�มีอัดลมีเป็นี้ท้�ยอมีรับทั�งในี้และต�าง

ประเทศึ

4.37 0.76 มีาก

ด�านราคา 4.12 0.64 มาก

1. ราค์าของนี้�ำอัดลมีเห์มีาะสมีกับปริมีาณและคุ์ณภาพื่ 4.04 0.84 มีาก

2. มี้การแสดงป้ายราค์านี้�ำอัดลมีช้ัดเจันี้ 4.11 0.79 มีาก

3. ราค์าของนี้�ำอัดลมีมี้ให์้เล่อกห์ลายราค์า ตามีปริมีาณของนี้�ำอัดลมี

แต�ละช้นี้ิด

4.25 0.76 มีาก

4. ราค์าของนี้�ำอัดลมีมี้ค์วิามีค์งท้�เป็นี้ระยะเวิลานี้านี้ 4.07 0.82 มีาก

ด�านการจััดจัำหน่าย 4.30 0.61 มาก

1. สถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีมี้จัำนี้วินี้มีากห์ลากห์ลายย้�ห์้อซั่�อได้

สะดวิก

4.36 0.76 มีาก

2. สถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีมี้ค์วิามีสะอาด ปลอดภัย 4.24 0.73 มีาก

3. สถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีมี้ค์วิามีนี้�าเช้่�อถุ่อ 4.24 0.79 มีาก

4. สถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีอย้�ใกล้บ้านี้และสถุานี้ศึึกษา 4.31 0.76 มีาก
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ส่วนป็ระสมที่างการตลาดของการจัำหน่ายเครื�องดื�มอัดลม

ระดับส่วนป็ระสม

ที่างการตลาด

x̄̄ S.D. ความหมาย

5. การจััดวิางนี้�ำอัดลมีในี้ร้านี้ค์้าเห์็นี้ได้ช้ัดเจันี้ 4.29 0.79 มีาก

6. สามีารถุห์าซั่�อนี้�ำอัดลมีได้ทั�วิไป 4.39 0.75 มีาก

ด�านการส่งเสริมการขาย 4.30 0.55 มาก

1. มี้การโฆษณาสินี้ค้์าตามีส่�อท้�เช้่�อถุอ่ได้ 4.34 0.73 มีาก

2. มี้การประช้าสัมีพื่ันี้ธิ์์สินี้ค์้าอย�างต�อเน่ี้�อง 4.25 0.74 มีาก

3. มี้กิจักรรมีเพื่่�อสังค์มี 4.18 0.82 มีาก

4. มี้กิจักรรมีพื่ิเศึษในี้งานี้เทศึกาลต�าง ๆ 4.23 0.75 มีาก

5. มีก้ารลดแลกแจักแถุมี และมีร้างวิลัช้งิโช้ค์ เป็นี้การส�งเสรมิีการขาย 4.19 0.83 มีาก

6. มี้บุค์ค์ลท้�ม้ีช้่�อเส้ยงและได้รับค์วิามีนี้ิยมีโฆษณาผลิตภัณฑ์์ 4.64 0.66 มีากท้�สุด

ภาพรวมส่วนป็ระสมที่างการตลาด 4.27 0.52 มาก

 จัากตารางท้� 2 แสดงค์�าเฉล้�ยและส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ของส�วินี้ประสมีทางการตลาด

ต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก ม้ี

ค์�าเฉล้�ย 4.27 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.52 เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้สรุปได้ดังนี้้�

 ด้านี้ผลิตภัณฑ์์ พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.28 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 

0.58 เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อเร้ยงค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปนี้้อย พื่บวิ�า ตราสินี้ค์้าของเค์ร่�องด่�มีอัดลมี

เป็นี้ท้�ยอมีรบัทั�งในี้และต�างประเทศึ อย้�ในี้ระดับมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 4.37 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.76 

รองลงมีาค์่อ ตราสินี้ค์้าของเค์ร่�องด่�มีอัดลมีสามีารถุจัดจัำได้ง�าย อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.36 

ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.73 ร้ปแบบผลิตภัณฑ์์สามีารถุจัับต้องได้สะดวิกและปลอดภัย อย้�ในี้

ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.32 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.78 รสช้าติของผลิตภัณฑ์์มี้ค์วิามีซั�า ห์วิานี้ 

อร�อย อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.29 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.76 ผลิตภัณฑ์์มี้ค์วิามีนี้�าเช้่�อถุ่อ

และยอมีรับจัากผ้้บริโภค์ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.26 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.75 นี้�ำอัดลมี

มี้รป้แบบท้�ห์ลากห์ลายด้านี้บรรจัุภัณฑ์์ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.24 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 

0.81 การออกแบบบรรจัุภัณฑ์์นี้�ำอัดลมีมี้รป้แบบท้�ทันี้สมีัย อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.24 ส�วินี้

เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.78 ผลติภณัฑ์์มีก้ระบวินี้การผลติค์วิามีสะอาดและปลอดภยั อย้�ในี้ระดบัมีาก 

มี้ค์�าเฉล้�ย 4.22 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.74 และค์ณุภาพื่ของนี้�ำอัดลมีตรงตามีมีาตรฐานี้การผลิต 

อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.22 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.74 ตามีลำดับ
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 ด้านี้ราค์า พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.12 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.64 

เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายข้อเรย้งค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย พื่บวิ�า ราค์าของนี้�ำอดัลมีมีใ้ห้์เลอ่กห์ลายราค์า 

ตามีปรมิีาณของนี้�ำอดัลมีแต�ละช้นี้ดิ อย้�ในี้ระดบัมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 4.25 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.76 

รองลงมีา ค์อ่ มีก้ารแสดงป้ายราค์านี้�ำอดัลมีชั้ดเจันี้ อย้�ในี้ระดบัมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.11 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้

มีาตรฐานี้ 0.79 ราค์าของนี้�ำอดัลมีมีค้์วิามีค์งท้�เป็นี้ระยะเวิลานี้านี้ อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.07 

ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.82 และราค์าของนี้�ำอัดลมีเห์มีาะสมีกับปริมีาณและค์ุณภาพื่ อย้�ในี้

ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.04 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.84 ตามีลำดับ

 ด้านี้การจััดจัำห์นี้�าย พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.30 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้

มีาตรฐานี้ 0.61 เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายข้อเรย้งค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย พื่บวิ�า สามีารถุห์าซั่�อนี้�ำอดัลมี

ได้ทั�วิไป อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.39 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.75 รองลงมีา ค์่อ สถุานี้ท้�

จัำห์นี้�ายนี้�ำอดัลมีมีจ้ัำนี้วินี้มีากห์ลากห์ลายย้�ห้์อซั่�อได้สะดวิก อย้�ในี้ระดับมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 4.36 ส�วินี้

เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.76 สถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีอย้�ใกล้บ้านี้และสถุานี้ศึึกษา อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ี

ค์�าเฉล้�ย 4.31 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.76 การจััดวิางนี้�ำอัดลมีในี้ร้านี้ค์้าเห์็นี้ได้ช้ัดเจันี้ อย้�ในี้

ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.29 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.79 สถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีมี้ค์วิามีสะอาด 

ปลอดภัย มี้ค์�าเฉล้�ย 4.24 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.73 และสถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีมี้ค์วิามี

นี้�าเช่้�อถุอ่ อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.24 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.79 ตามีลำดับ

 ด้านี้การส�งเสริมีการขาย พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.30 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้

มีาตรฐานี้ 0.55 เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อเรย้งค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปนี้้อย พื่บวิ�า ม้ีบุค์ค์ลท้�มี้ช้่�อเสย้ง

และได้รบัค์วิามีนี้ยิมีโฆษณาผลติภณัฑ์์ อย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุ มีค้์�าเฉล้�ย 4.64 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 

0.66 รองลงมีา ค์่อ ม้ีการโฆษณาสินี้ค์้าตามีส่�อท้�เช่้�อถุ่อได้ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.34 ส�วินี้

เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.73 ม้ีการประช้าสมัีพื่นัี้ธ์ิ์สนิี้ค้์าอย�างต�อเนี้่�อง อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.25 

ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.74 มี้กิจักรรมีพิื่เศึษในี้งานี้เทศึกาลต�าง ๆ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 

4.23 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.75 มี้การลดแลกแจักแถุมี และมี้รางวิัลช้ิงโช้ค์ เป็นี้การส�งเสริมี

การขาย อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.19 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.83 และมี้กิจักรรมีเพื่่�อสังค์มี 

อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.18 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.18 ตามีลำดับ

 4) พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร ้สามีารถุ

สรุปได้ดังนี้้�
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ตารางที่่� 3 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการบริโภคเครื�องดื�มอัดลมของ

นักศึึกษา วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่

พฤติกรรมการบริโภคเครื�องดื�มอัดลม 

ของนักศึึกษา วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่

ระดับพฤติกรรม

x̄̄ S.D. ความหมาย

1. ต้องการด่�มีนี้�ำอัดลมีเพื่ราะค์วิามีช้อบส�วินี้ตัวิ 4.61 0.64 มีากท้�สุด

2. เล่อกซั่�อนี้�ำอัดลมีตามีพื่ร้เซันี้เตอร์ท้�ช่้�นี้ช้อบ 4.54 0.70 มีากท้�สุด

3. มีักจัะเล่อกซั่�อนี้�ำอัดลมีตอนี้ท้�มี้โปรโมีช้ั�นี้ต�าง เช้�นี้ ซั่�อ 1 แถุมี 1 
และส�วินี้ลดต�าง ๆ

4.61 0.65 มีากท้�สุด

4. เล่อกด่�มีนี้�ำอัดลมีเพื่ราะต้องการค์วิามีห์วิานี้และค์วิามีสดช้่�นี้ 4.54 0.64 มีากท้�สุด

5. เสาะแสวิงห์าข้อมี้ลนี้�ำอัดลมีแบบให์มี�อย้�เสมีอ เพื่่�อให์้ด้ทันี้สมีัย 4.54 0.68 มีากท้�สุด

6. ด่�มีนี้�ำอัดลมีบ�อยขึ�นี้ห์ลังจัากได้ด่�มีเพื่้ยงค์รั�งเดย้วิ 4.59 0.67 มีากท้�สุด

7. ด่�มีนี้�ำอัดลมีในี้ 1 วิันี้มีากกวิ�า 1 ขวิด 4.58 0.63 มีากท้�สุด

8. ด่�มีนี้�ำอัดลมีได้ทุกย้�ห์้อ 4.59 0.65 มีากท้�สุด

9. พื่ึงพื่อใจัท้�ได้ด่�มีนี้�ำอัดลมีเป็นี้ประจัำทุกวิันี้ 4.57 0.64 มีากท้�สุด

10. จัะด่�มีนี้�ำอัดลมีต�อไปแมี้ราค์าจัะมี้การปรับราค์าส้งขึ�นี้ 4.31 0.94 มีาก

ภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคเครื�องดื�มอัดลม 4.55 0.50 มากที่่�สด่

 จัากตารางท้� 3 แสดงค์�าเฉล้�ยและส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ของพื่ฤติกรรมีต�อการบริโภค์
เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษา วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บุร ้พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุ ม้ีค์�าเฉล้�ย 
4.55 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้เท�ากบั 0.50 เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายข้อโดยเรย้งค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย 
พื่บวิ�า ท�านี้ต้องการด่�มีนี้�ำอัดลมีเพื่ราะค์วิามีช้อบส�วินี้ตัวิ มี้ค์�าเฉล้�ย 4.61 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
0.64 และท�านี้มีักจัะเล่อกซั่�อนี้�ำอัดลมีตอนี้ท้�มี้โปรโมีช้ั�นี้ต�าง เช้�นี้ ซั่�อ 1 แถุมี 1 และส�วินี้ลดต�าง ๆ 
อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด มี้ค์�าเฉล้�ย 4.61 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.65 รองลงมีาค์่อ ท�านี้ด่�มีนี้�ำอัดลมี
บ�อยขึ�นี้ห์ลังจัากได้ด่�มีเพื่้ยงค์รั�งเด้ยวิ ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.59 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.67 และท�านี้ด่�มี
นี้�ำอัดลมีได้ทุกย้�ห์้อ อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด มี้ค์�าเฉล้�ย 4.59 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.65 ท�านี้ด่�มี
นี้�ำอัดลมีในี้ 1 วิันี้มีากกวิ�า 1 ขวิด อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด มี้ค์�าเฉล้�ย 4.58 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
0.63 ท�านี้พึื่งพื่อใจัท้�ได้ด่�มีนี้�ำอัดลมีเป็นี้ประจัำทุกวิันี้ อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด มี้ค์�าเฉล้�ย 4.57 ส�วินี้
เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.64 ท�านี้เล่อกซั่�อนี้�ำอัดลมีตามีพื่รเ้ซันี้เตอร์ท้�ช้่�นี้ช้อบ มี้ค์�าเฉล้�ย 4.54 ส�วินี้
เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.70 ท�านี้เลอ่กด่�มีนี้�ำอดัลมีเพื่ราะต้องการค์วิามีห์วิานี้และค์วิามีสดช้่�นี้ มีค้์�าเฉล้�ย 
4.54 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.64 และท�านี้เสาะแสวิงห์าข้อมี้ลนี้�ำอัดลมีแบบให์มี�อย้�เสมีอ เพื่่�อ
ให้์ด้ทันี้สมัีย มี้ค์�าเฉล้�ย 4.54 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 0.68 และท�านี้ด่�มีนี้�ำอัดลมีต�อไปแมี้ราค์าจัะ

มี้การปรับราค์าส้งขึ�นี้  อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล�ย้ 4.31  ส�วินี้เบ�ย้ งเบนี้มีาตรฐานี้  0.94
49
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 5) ผลการทดสอบสมีมีติฐานี้ พื่บวิ�า

 สมีมีตฐิานี้ท้� 1 ปัจัจัยัส�วินี้บุค์ค์ลต�างกันี้มีพ้ื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษา 

วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ แตกต�างกันี้ 

ตารางที่่� 4 การเป็รย่บเที่ย่บปั็จัจัยัส่วนบค่คลกบัพฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มอดัลมของนักศึกึษา 

วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่ จัำแนกตามเพศึ

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

ระห์วิ�างกลุ�มี .568 2 .284 1.127 .325

ภายในี้กลุ�มี 100.050 397 .252

รวม 100.618 399

 จัากตารางท้� 4 การเปร้ยบเทย้บปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ลกบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี

ของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ จัำแนี้กตามีเพื่ศึ พื่บวิ�า นี้ักศึึกษาท้�มี้เพื่ศึต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมี

การบริโภค์เค์ร่�องด่�มีไมี�แตกต�างกันี้ 

ตารางที่่� 5 การเป็รย่บเที่ย่บปั็จัจัยัส่วนบค่คลกบัพฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มอดัลมของนักศึกึษา 

วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่ จัำแนกตามอาย่

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

ระห์วิ�างกลุ�มี 1.473 2 .736 2.949 .054

ภายในี้กลุ�มี 99.145 397 .250

รวม 100.618 399

 จัากตารางท้� 5 การเปรย้บเทย้บปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ลกบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี

ของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ จัำแนี้กตามีอายุ พื่บวิ�า นี้ักศึึกษาท้�มี้เพื่ศึต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมี

การบริโภค์เค์ร่�องด่�มีไมี�แตกต�างกันี้ 

ตารางที่่� 6 การเป็รย่บเที่ย่บปั็จัจัยัส่วนบค่คลกบัพฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มอดัลมของนักศึกึษา 

วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่ จัำแนกตามระดับช้ั�น

N x̄̄ S.D. t Sig.

ปวิส. 1 163 4.46 .626 -2.773 .000*

ปวิส. 2 237 4.61 .384

* มี้นี้ัยสำคั์ญทางสถิุติท้�ระดับ .05
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 จัากตารางท้� 6 การเปร้ยบเทย้บปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ลกบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมี

ของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ จัำแนี้กตามีระดับช้ั�นี้ พื่บวิ�า นัี้กศึึกษาท้�มี้ระดับช้ั�นี้ต�างกันี้มี้

พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีแตกต�างกันี้ อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 

 สมีมีตฐิานี้ย�อยท้� 1.3 ระดบัช้ั�นี้ต�างกนัี้มีพ้ื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษา 

วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ แตกต�างกันี้

ตารางที่่� 7 การเป็รย่บเที่ย่บปั็จัจัยัส่วนบค่คลกบัพฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มอดัลมของนกัศึกึษา 

วิที่ยาลัยเที่คนิคราช้บ่ร่ จัำแนกตามรายได�ต่อเดือน

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

ระห์วิ�างกลุ�มี .133 2 .067 .263 .769

ภายในี้กลุ�มี 100.484 397 .253

รวม 100.618 399

 จัากตารางท้� 7 การเปร้ยบเทย้บปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ลกบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมี

ของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ จัำแนี้กตามีเพื่ศึ พื่บวิ�า นี้ักศึึกษาท้�มี้รายได้ต�อเด่อนี้ต�างกันี้ม้ี

พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีไมี�แตกต�างกันี้ 

 สมีมีตฐิานี้ท้� 2 ทศัึนี้ค์ตสิ�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้กัศึกึษา วิทิยาลยั

เทค์นิี้ค์ราช้บุร้ สามีารถุสรุปได้ดังนี้้�

ตารางที่่� 8 วเิคราะห์ที่ศัึนคตทิี่่�ส่งผลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มอดัลมของนกัศึกึษาวทิี่ยาลัย 

เที่คนิคราช้บ่ร่

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Model B Std.Error t Sig.

พื่ฤติกรรมีการ
บริโภค์เค์ร่�องด่�มี 
นี้�ำอัดลมีของ 
นี้ักเร้ยนี้ นี้ักศึึกษา 
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ 
ราช้บุร้

ค์�าค์งท้� (Constant) 4.214 .139  30.256 .000

ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์
เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของ
นี้ักศึึกษา (Attitude)

.085 .035 .121 2.437 .015*

R= .121    R2= .032    Adj R2=.012      Std.Error= .449
F= 5.937 Sig.= .015*

* มี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05
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 จัากตารางท้� 8 แสดงผลการวิิเค์ราะห์์การถุดถุอยเช้ิงเส้นี้อย�างง�าย ทัศึนี้ค์ติส�งผลต�อ

พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร ้พื่บวิ�า ค์�าสัมีประสิทธิิ์�

การถุดถุอยมี้ค์�า .121 และกำลังสองของค์�าค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เช้ิงเส้นี้ตรงมี้ค์�า .032 แสดงวิ�า ทัศึนี้ค์ติ

สามีารถุพื่ยากรณ์พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา ได้ร้อยละ 3.2 และผลการ

วิิเค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้เพื่่�อทดสอบนี้ัยสำค์ัญของค์�าสัมีประสิทธิิ์�สห์สัมีพื่ันี้ธิ์์พื่ห์ุค์้ณ พื่บวิ�า 

ค์�าสัมีประสิทธิ์ิ�การถุดถุอยมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 แสดงค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เช้ิงเส้นี้ตรง พื่บวิ�า 

ทัศึนี้ค์ติส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ อย�าง

มีน้ี้ยัสำค์ญัทางสถิุตทิ้�ระดบั .05 โดยทศัึนี้ค์ตเิพื่ิ�มีขึ�นี้ 1 ห์นี้�วิย ส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มี

อัดลมีของนี้ักศึึกษาวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร ้เพื่ิ�มีขึ�นี้ 0.121 ห์นี้�วิย 
 

ตารางที่่� 9 ผลวเิคราะห์ส่วนป็ระสมที่างการตลาดท่ี่�ส่งผลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคเครื�องดื�มอดัลม

ของนักศึึกษาวิที่ยาลัย เที่คนิคราช้บ่ร่

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Model B Std.Error t Sig.

พื่ฤติกรรมีการ
บริโภค์เค์ร่�องด่�มี 
นี้�ำอัดลมีของ 
นี้ักเร้ยนี้ นี้ักศึึกษา 
วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ 
ราช้บุร้

ค์�าค์งท้� (Constant) 3.912 .210 18.598 .000*

ด้านี้ผลิตภัณฑ์์ 
(Product)

.106 .078 .136 1.351 .178

ด้านี้ราค์า (Price) .114 .101 .138 1.133 .258

ด้านี้ช้�องทางการจััด
จัำห์นี้�าย (Place)

.037 .091 .040 .403 .687

ด้านี้การส�งเสริมีการ
ขาย (Promotion)

-.131 .202 -.137 -.650 .516

R= .183  R2 = .034   Adj R2 = .021  Std.Error = .50
F= 2.732 Sig.= .019

* มี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05

 จัากตารางท้� 9 แสดงผลการวิเิค์ราะห์์สมีการถุดถุอยพื่หุ์ค์ณ้ส�วินี้ประสมีทางการตลาดท้�ส�งผล

ต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษาวิทิยาลยั เทค์นี้คิ์ราช้บรุ ้พื่บวิ�า ค์�าสมัีประสทิธิ์ิ�

สห์สมัีพัื่นี้ธ์ิ์พื่ห์คุ์ณ้มีค้์�า . 183 และกำลงัสองของค์�าสห์สมัีพื่นัี้ธ์ิ์พื่หุ์ค์ณ้มีค้์�า .034 แสดงวิ�า ส�วินี้ประสมี

ทางการตลาดสามีารถุพื่ยากรณ์พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี ได้ร้อยละ 3.4 และผลการ

วิิเค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้เพื่่�อทดสอบนี้ยัสำค์ญัของค์�าสมัีประสทิธิิ์�สห์สมัีพัื่นี้ธ์ิ์พื่ห์คุ์ณ้ พื่บวิ�า ส�วินี้

ประสมีทางการตลาดทุกด้านี้ไมี�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา 

วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ 
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6. อภิิป็ราย่ผล 

 การวิจิัยัเร่�อง ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึกึษา วิิทยาลยั

เทค์นี้ิค์ราช้บุร้ อภิปรายผลดังนี้้�

 ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ ภาพื่รวิมีอย้�

ในี้ระดบัปานี้กลาง เน่ี้�องมีากจัากนัี้กศึกึษาค์ดิวิ�าการบรโิภค์นี้�ำอดัลมีทำให้์ห์ายเห์น่ี้�อย ค์ลายร้อนี้และ

เพื่ิ�มีค์วิามีสดช้่�นี้ให์้กับร�างกาย ค์ิดวิ�านี้�ำอัดลมีให์้ค์วิามีร้้สึกซั�า ห์วิานี้อร�อย ค์ิดวิ�าการด่�มีนี้�ำอัดลมี

เป็นี้การตดัค์วิามีเล้�ยนี้ให้์กบัอาห์ารบางช้นี้ดิท้�นัี้กศึกึษาบรโิภค์ และสดุท้ายค์อ่ การด่�มีเค์ร่�องด่�มีอดัลมี

เป็นี้การเข้าสังค์มีกับบุค์ค์ลอ่�นี้ได้ ซัึ�งสอดค์ล้องกับการศึึกษาของวิรนีุ้ช้ อนี้ันี้ต์วิงศึ์ [8] ท้�นี้ำเสนี้อไวิ้

วิ�า ทัศึนี้ค์ติของผ้้บริโภค์ด้านี้ราค์าและการโฆษณามี้ผลต�อการตัดสินี้ใจับริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของ

ผ้้บริโภค์ไทย

 ส�วินี้ประสมีทางการตลาดของการจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีอัดลมี พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 

เน่ี้�องมีาจัาก ด้านี้การจัดัจัำห์นี้�ายและการส�งเสริมีการขายสามีารถุเข้าถุงึและตอบสนี้องค์วิามีต้องการ

ของผ้้บริโภค์ สอดค์ล้องกับการศึึกษาของณัฐพื่ล ศึร้สง�า [9] ท้�นี้ำเสนี้อไวิ้วิ�า การสร้างผลิตภัณฑ์์ท้�

มี้ค์ุณภาพื่และการปรับตัวิต�อค์วิามีต้องการของผ้้บริโภค์เป็นี้ปัจัจััยสำคั์ญในี้การจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มี

อัดลมีในี้ยุค์ปัจัจับัุนี้ รวิมีถุงึการจัดัจัำห์นี้�ายและการส�งเสริมีการขาย ซัึ�งพื่ฤตกิรรมีผ้้บรโิภค์ในี้ตลาด

เค์ร่�องด่�มีอดัลมีในี้มีาเลเซัย้ จัะเน้ี้นี้ท้�การส�งเสรมิีการขายและค์วิามีห์ลากห์ลายทั�งขนี้าด รสช้าต ิและ

เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์์ 

 พื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษา วิทิยาลยัเทค์นิี้ค์ราช้บรุ ้พื่บวิ�า ภาพื่รวิมี

อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด เนี้่�องมีาจัาก นี้ักศึึกษามี้ค์วิามีช้อบส�วินี้ตัวิในี้การด่�มีเค์ร่�องด่�มีอัดลมีด้วิยการ

ส�งเสรมิีการขาย รสช้าต ิ และรป้แบบของผลติภณัฑ์์ท้�ทนัี้สมียั สอดค์ล้องกบัการศึกึษาของปิยะนี้ติย์ 

จัิตรากร [10] ท้�นี้ำเสนี้อไวิ้วิ�า ปัจัจััยด้านี้ราค์า ด้านี้ส�งเสริมีการขาย และด้านี้การตลาดมี้ผลต�อ

การพื่ฤติกรรมีการตัดสินี้ใจัซั่�อของผ้้บริโภค์

  

 

 

 

 

 

 

ผลการทดสอบสมีมีติฐานี้  พื่บวิ�า

  สมีมีติฐานี้ท้� 1  ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล ได้แก�  เพื่ศึ  อายุ และรายได้ต�อเด่อนี้ตา�  งกันี้มี้พื่ฤติกรรมี

การบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้  แตกต�างกันี้  พื่บวิา�  นัี้กศึึกษา  ท�ม้ี  ้
เพื่ศึ  อาย ุ  และรายไดต้ า�  งกนัี้ มีพ้ื่ ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์เค์รอ่�  งดม่ี�  อดั ลมีไมีแ�  ตกตา�  งกนัี้  ทง�ั  นี้ ้�  เนี้อ่�  งมีาจัาก

นี้ักศึึกษาท�งั เพื่ศึช้ายและเพื่ศึห์ญิง  นี้ิยมีด่�มีเค์ร่�องด่�มีอัดลมีท้�มี้ค์วิามีซั�า  และห์วิานี้  ด่�มีแล้วิจัะให้์

ค์วิามีร้้สึกสดช้่�นี้เป็นี้ท้�ช้่�นี้ช้อบแก�นี้ักศึึกษา  ส�วินี้อายุ เป็นี้ช้�วิงอายุท้�ใกล้เค์้ยงกันี้  และเป็นี้ช้�วิงวิัยรุ�นี้

ทำให์้มี้ค์วิามีต้องการบรโิ  ภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี  ท้�ค์วิามีห์ลากห์ลายของรสช้าติและรายได้ต�อเด่อนี้ท�้

พื่บวิ�าไมี�แตกต�างกันี้  เนี้่�องจัาก  ราค์าของเค์ร่�องด่�มีอัดลมีไมี�ส้งมีากนี้ัก  นัี้กศึึกษาสามีารถุซั่�อ

เค์ร่�องด่�มีอัดลมีได้  อ้กทั�งการจััดจัำห์นี้�ายท้�สามีารถุห์าซั�อ่ ได้ตามีร้านี้ขายเค์ร่�องด่�มี  ร้านี้สะดวิกซั่�อ
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ท้�อย้�ใกล้บ้านี้และสถุานี้ศึึกษาโดยม้ีเค์ร่�องด่�มีอัดลมีห์ลากห์ลายย้�ห์้อและรสช้าติให์้เล่อกซั่�อตามี

ค์วิามีต้องการ อ้กทั�งยังม้ีโปรโมีช้ั�นี้ต�างๆ เช้�นี้ การลดราค์า การซั่�อ 1 แถุมี 1 สอดค์ล้องกับ ไพื่ลินี้ 

เสย้งสนี้ั�นี้ [11] ท้�พื่บวิ�า เพื่ศึ และรายได้ต�อเด่อนี้ท้�มี้ต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีในี้

ด้านี้ปริมีาณการซั่�อนี้�ำอัดลมีต�อสัปดาห์์ และซั่�อนี้�ำอัดลมีเพื่ราะม้ีราค์าท้�เห์มีาะสมีกับผลิตภัณฑ์์ ม้ี

ผลในี้ทางบวิกต�อค์วิามีเต็มีใจัจั�าย ไมี�แตกต�างกันี้ ส�วินี้ระดับช้ั�นี้ต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์

เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้กัศึกึษา วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บรุ ้ แตกต�างกันี้ อย�างมีน้ี้ยัสำค์ญัทางสถุติิท้�ระดบั 

.05 ทั�งนี้้�เนี้่�องมีาจัากการท้�นี้กัศึกึษาแต�ละระดบัช้ั�นี้ได้รบัห์รอ่ศึกึษาข้อมีล้เก้�ยวิกบัตัวิผลติภณัฑ์์ ราค์า 

การจัดัจัำห์นี้�าย และการส�งเสรมิีการขาย ท้�สามีารถุสบ่ค้์นี้ข้อมีล้ได้ง�ายเพ่ื่�อประกอบการตดัสินี้ใจัซั่�อ 

รวิมีถุึงค์ำนึี้งถุึงด้านี้สุขภาพื่มีากขึ�นี้ สอดค์ล้องกับไพื่ลินี้ เส้ยงสนี้ั�นี้ [11] ท้�พื่บวิ�า ระดับการศึึกษา

มีธัิ์ยมีตอนี้ต้นี้ท้�แตกต�างกนัี้ และการซ่ั�อนี้�ำอดัลมีเม่ี�อมีก้ารลดราค์าม้ีผลในี้ทางลบต�อค์วิามีเต็มีใจัจั�าย 

และสอดค์ล้องกับสุนี้ทร้ ฤทธิ์ิโยธิิ์นี้ [12] ท้�พื่บวิ�า ผ้้บริโภค์เล่อกซั่�อเค์ร่�องด่�มีนี้�ำอัดลมีแบบสต้ร

ผสมีนี้�ำตาล โดยตดัสนิี้ใจัซั่�อเพื่ราะค์วิามีช้อบและพื่งึพื่อใจัเป็นี้ห์ลักแต�ผ้บ้รโิภค์รบัร้เ้ร่�องตราสญัลกัษณ�

ทางเลอ่กเพื่่�อสุขภาพื่ ค์วิามีขัดแย้งทางด้านี้ค์วิามีร้้สึกท้�จัะตอบสนี้องค์วิามีสดช้่�นี้ดับกระห์ายและ

รสช้าตถิุก้ปากแต�มีค้์วิามีค์ดิท้�อยากจัะมีส้ขุภาพื่ท้�ดด้้วิย จังึเกดิการกระตุ้นี้การปรบัเปล้�ยนี้พื่ฤตกิรรมี

อย�างสร้างสรรค์์ 

 สมีมีตฐิานี้ท้� 2 ทศัึนี้ค์ตสิ�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้กัศึกึษา วิทิยาลยั

เทค์นิี้ค์ราช้บุร้ พื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติของนัี้กศึึกษาส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี อย�างมี้

นัี้ยสำคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ .05 สามีารถุอธิิ์บายได้วิ�า ทัศึนี้ค์ติ เป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญท้�มี้อิทธิ์ิพื่ลต�อการ

ตัดสนิี้ใจับรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษาท้�วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บรุ ้ซัึ�งแสดงให้์เห์น็ี้ถึุงค์วิามีสัมีพื่นัี้ธิ์์

เชิ้งบวิกห์ร่อเช้ิงลบระห์วิ�างทัศึนี้ค์ติของนี้ักศึึกษา (เช้�นี้ ค์วิามีเช้่�อท้�มี้ต�อรสช้าติ, ประโยช้นี้์ ห์ร่อ

โทษของเค์ร่�องด่�มีอดัลมี) กบัการเลอ่กบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีในี้ช้ว้ิติประจัำวินัี้ ซัึ�งทัศึนี้ค์ตทิางบวิก 

เช้�นี้ การมีองวิ�าเค์ร่�องด่�มีอัดลมีมี้รสช้าติท้�อร�อย ช้�วิยให์้ร้้สึกสดช้่�นี้ ห์รอ่เป็นี้เค์ร่�องด่�มีท้�นิี้ยมีในี้กลุ�มี

เพื่่�อนี้ เป็นี้ต้นี้ ในี้ขณะเด้ยวิกันี้ก็อาจัมี้ทัศึนี้ค์ติทางลบ เช้�นี้ ค์วิามีกังวิลเร่�องสุขภาพื่ท้�อาจัเกิดขึ�นี้

จัากการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีบ�อย ๆ ซัึ�งทัศึนี้ค์ติดังกล�าวิจัะมี้ผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์ของ

นัี้กศึกึษาได้อย�างม้ีนี้ยัสำค์ญั เช้�นี้ ถุ้านี้กัศึกึษามีทั้ศึนี้ค์ติท้�เห็์นี้วิ�าเค์ร่�องด่�มีอดัลมีมีผ้ลเสย้ต�อสขุภาพื่ 

กอ็าจัลดการบรโิภค์ลงได้ สอดค์ล้องกับลลติวิด ้ค์งขวิญั [13] ท้�พื่บวิ�า ทศัึนี้ค์ตสิ�งผลต�อการตดัสินี้ใจั

ซั่�อเค์ร่�องด่�มีนี้�ำอัดลมีของค์นี้ในี้กรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร ท้�ระดับนี้ัยสำค์ัญ .05 สอดค์ล้องกับปุณณภา 

ปัญญาช้าติ [14] ศึึกษาผลกระทบของทัศึนี้ค์ติท้�มี้ต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีในี้กลุ�มี

วิัยรุ�นี้ และพื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติทางบวิก เช้�นี้ การมีองวิ�าเค์ร่�องด่�มีอัดลมีเป็นี้เค์ร่�องด่�มีท้�ให์้ค์วิามีสดช้่�นี้

และอร�อย มี้ผลทำให์้วิัยรุ�นี้บริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีมีากขึ�นี้ ในี้ขณะท้�ทัศึนี้ค์ติทางลบ เช้�นี้ การรับร้้

ถุึงผลกระทบต�อสุขภาพื่ เช้�นี้ ค์วิามีเส้�ยงของโรค์อ้วินี้ห์ร่อโรค์เบาห์วิานี้จัะทำให์้การบริโภค์ลดลง 

สอดค์ล้องกับนิี้ภา โพื่ธิ์ิ�เสนี้ [15] ได้ทำการศึึกษาทัศึนี้ค์ติท้�มี้ผลต�อการเลอ่กซั่�อสินี้ค์้าอาห์ารและ
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เค์ร่�องด่�มีของนี้ักศึึกษามีห์าวิิทยาลัย พื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติท้�มี้ต�อสินี้ค์้า (เช้�นี้ การเช้่�อวิ�าเค์ร่�องด่�มีนี้ั�นี้ด้ต�อ

สขุภาพื่ห์รอ่ไมี�) ม้ีผลต�อการตดัสนิี้ใจัเลอ่กซั่�ออย�างช้ดัเจันี้ โดยกลุ�มีท้�ม้ีทศัึนี้ค์ตทิางบวิกจัะมีแ้นี้วิโน้ี้มี

เล่อกซั่�อเค์ร่�องด่�มีอดัลมีมีากกวิ�ากลุ�มีท้�มีท้ศัึนี้ค์ตทิางลบ และสอดค์ล้องกบัช้ลธิ์ชิ้า กติตวิิรากลุ [16] 

ในี้การศึกึษาเก้�ยวิกบัทัศึนี้ค์ตขิองนี้กัศึกึษาต�อการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีในี้จังัห์วัิดเช้ย้งให์มี� พื่บวิ�า 

ทัศึนี้ค์ติท้�มีองวิ�าเค์ร่�องด่�มีอัดลมีมี้ผลด้ เช้�นี้ การเป็นี้เค์ร่�องด่�มีท้�สดช้่�นี้และมี้ค์วิามีสะดวิกในี้การ

บริโภค์ ทำให์้กลุ�มีนัี้กศึึกษาเล่อกบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีมีากขึ�นี้ ในี้ขณะท้�ทัศึนี้ค์ติทางลบ เช้�นี้ การ

กังวิลถุึงนี้�ำตาลและสารเติมีแต�งต�าง ๆ ก็ทำให์้บางค์นี้เล่อกบริโภค์ในี้ปริมีาณท้�น้ี้อยลง

 สมีมีติฐานี้ท้� 3 ส�วินี้ประสมีทางการตลาดทุกด้านี้ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มี

อัดลมีของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ พื่บวิ�า ส�วินี้ประสมีทางการตลาดทุกด้านี้ไมี�ส�งผลต�อ

พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ อาจัเป็นี้ผลจัากปัจัจััย

ต�าง ๆ ท้�ม้ีผลต�อการตัดสินี้ใจับริโภค์เค์ร่�องด่�มีของกลุ�มีตัวิอย�าง เช้�นี้ พื่ฤติกรรมีส�วินี้บุค์ค์ลของ

นัี้กศึึกษา สภาพื่แวิดล้อมี ห์ร่อปัจัจััยด้านี้สุขภาพื่ ซัึ�งอาจัมี้อิทธิ์ิพื่ลเห์นี้อ่กวิ�าผลกระทบจัากการ

จััดการทางการตลาด และผลการวิิจััยนี้้�อาจัสะท้อนี้ให์้เห์็นี้ถึุงลักษณะเฉพื่าะของกลุ�มีเป้าห์มีายท้�

เป็นี้นี้กัศึกึษา ซัึ�งอาจัมีล้กัษณะพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์ท้�ไมี�ค์�อยได้รบัผลกระทบจัากการตลาดโดยตรง 

เนี้่�องจัากปัจัจััยท้�มี้อิทธิ์ิพื่ลต�อนี้ักศึึกษาอาจัเป็นี้เร่�องการศึึกษา การเงินี้ ห์ร่อค์�านี้ิยมีทางสังค์มีท้�ม้ี

ค์วิามีสำค์ัญมีากกวิ�า ตัวิอย�างเช้�นี้ นัี้กศึึกษาท้�มี้งบประมีาณจัำกัดอาจัเล่อกบริโภค์เค์ร่�องด่�มีท้�ม้ี

ราค์าถุ้กมีากกวิ�าการตัดสินี้ใจัจัากโปรโมีช้ั�นี้การขายห์ร่อช้�องทางการจััดจัำห์นี้�าย สอดค์ล้องกับ

การวิจิัยัของ สุวิรรณ ้พื่นัี้ธิ์ุช์้าญ [17]  ได้ศึกึษาเก้�ยวิกบัปัจัจัยัท้�ม้ีผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มี

อัดลมีในี้กลุ�มีวิยัรุ�นี้ และพื่บวิ�า ปัจัจัยัด้านี้สขุภาพื่และการรบัร้ถึุ้งผลกระทบจัากการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มี

อดัลมีเป็นี้ปัจัจัยัสำค์ญัท้�ทำให้์พื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เปล้�ยนี้แปลง มีากกวิ�าปัจัจัยัทางการตลาด เช้�นี้ 

โปรโมีช้ั�นี้และราค์า การศึกึษานี้้�สอดค์ล้องกบัผลการวิจิัยัของการศึกึษาท้�กล�าวิถุงึ เนี้่�องจัากทั�งสอง

การศึึกษาได้ช้้�ให้์เห์็นี้ถึุงการท้�พื่ฤติกรรมีการบริโภค์ไมี�ได้ถุ้กกำห์นี้ดโดยส�วินี้ประสมีทางการตลาด

เพื่้ยงอย�างเดย้วิ สอดค์ล้องกับการวิิจััยของรัช้นี้้ ช้าญช้ัย [18] ในี้การศึึกษาผลกระทบของปัจัจััย

การตลาดท้�ม้ีต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีในี้กลุ�มีวิัยทำงานี้ พื่บวิ�าผลิตภัณฑ์์และช้�องทางการ

จัำห์นี้�ายสามีารถุมี้ผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์ได้ แต�เมี่�อพื่ิจัารณากลุ�มีผ้้บริโภค์ท้�เป็นี้นี้ักศึึกษาม้ี

ค์วิามีแตกต�างในี้เร่�องการตดัสนิี้ใจัซั่�อท้�ถุก้กำห์นี้ดโดยปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ลมีากกวิ�า การศึกึษานี้้�สะท้อนี้

ให์้เห์็นี้ถึุงผลท้�ต�างออกไปในี้กลุ�มีนี้ักศึึกษาท้�อาจัไมี�ได้รับผลกระทบจัากการตลาดในี้ลักษณะ

เดย้วิกนัี้ และทพิื่ย์วิด ้นี้ลิขำ [19] ได้ทำการศึกึษาผลกระทบของการส�งเสริมีการขายท้�มีต้�อพื่ฤตกิรรมี

การบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของวิัยรุ�นี้ พื่บวิ�าโปรโมีช้ันี้และการจััดจัำห์นี้�ายมี้ผลในี้บางกลุ�มีท้�ม้ีการ

รับร้้ค์�านี้ิยมีทางการตลาด แต�ในี้กลุ�มีนี้ักศึึกษาโดยทั�วิไปพื่บวิ�าเร่�องสุขภาพื่และการบริโภค์เค์ร่�อง

ด่�มีท้�มี้ประโยช้น์ี้มีากกวิ�าถุ้กมีองวิ�าเป็นี้ปัจัจััยท้�มี้อิทธิ์ิพื่ลสง้กวิ�า 
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7. ข้อเสนอแนะการวัิจััย่ 

 ข�อเสนอแนะจัากการวิจััย

 จัากผลการวิิจัยั ทศัึนี้ค์ตติ�อการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอดัลมีของนี้กัศึกึษา วิิทยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บุร้

อย้�ในี้ระดับมีาก สามีารถุนี้ำไปใช้้ประโยช้นี้์ในี้การวิางกลยุทธิ์์การตลาดท้�เนี้้นี้การเสริมีสร้างและ

รักษาทัศึนี้ค์ติท้�ด้ของนี้ักศึึกษาต�อการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี โดยอาจัใช้้การส่�อสารท้�เนี้้นี้ค์วิามี

สนีุ้กสนี้านี้และค์วิามีสะดวิกสบายในี้การบริโภค์เค์ร่�องด่�มีเห์ล�านี้้� รวิมีถุึงการเนี้้นี้คุ์ณภาพื่และการ

ตอบสนี้องต�อค์วิามีต้องการของนี้กัศึกึษา เช้�นี้ การพื่ฒันี้ารสช้าติท้�ได้รบัค์วิามีนี้ยิมีห์รอ่การปรบัแต�ง

โฆษณาให้์เข้ากับไลฟ์สไตล์ของนัี้กศึึกษา อ้กทั�งยังสามีารถุพื่ิจัารณาใช้ช้้�องทางการขายท้�ตรงกับ

พื่ฤติกรรมีการบริโภค์ของกลุ�มีเป้าห์มีาย เช้�นี้ การจัำห์นี้�ายผ�านี้ร้านี้ค์้าในี้พื่่�นี้ท้�วิิทยาลัย ห์ร่อการใช้้

โปรโมีช้ั�นี้พิื่เศึษท้�ดึงด้ดค์วิามีสนี้ใจัของนัี้กศึึกษาเพื่่�อรักษาฐานี้ล้กค์้าและกระตุ้นี้การบริโภค์อย�าง

ต�อเนี้่�อง

 ส�วินี้ประสมีทางการตลาดของการจัำห์นี้�ายเค์ร่�องด่�มีอัดลมี ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 

สามีารถุนี้ำไปใช้้ประโยช้นี้์ในี้การวิางกลยุทธิ์์การตลาดได้อย�างห์ลากห์ลาย โดยเฉพื่าะในี้ด้านี้การ

พัื่ฒนี้าผลิตภัณฑ์์ (Product) เช้�นี้ การสร้างค์วิามีแตกต�างและนี้วิัตกรรมีในี้รสช้าติห์รอ่บรรจัุภัณฑ์์ 

การกำห์นี้ดราค์าท้�เห์มีาะสมี (Price) เพื่่�อให้์เข้าถุงึกลุ�มีเป้าห์มีายได้ห์ลากห์ลาย การเลอ่กช้�องทาง 

การจััดจัำห์นี้�ายท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ (Place) เช้�นี้ การวิางขายในี้ซัเ้ปอร์มีาร์เก็ต ร้านี้สะดวิกซั่�อ ห์รอ่

ร้านี้อาห์าร และการส่�อสารการตลาดท้�มีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ (Promotion) ทั�งการโฆษณาผ�านี้ส่�อออนี้ไลนี้

ห์รอ่ออฟไลน์ี้ รวิมีถุงึการจัดักจิักรรมีส�งเสรมิีการขายต�าง ๆ  ซัึ�งทั�งห์มีดนี้้�ช้�วิยเพื่ิ�มีค์วิามีนี้ยิมีในี้แบรนี้ด์

และสร้างค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ท้�ด้กับล้กค์้าได้อย�างยั�งย่นี้

 พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ราช้บุร้ท้�อย้�ในี้ระดับ

มีากท้�สดุ สามีารถุนี้ำไปใช้้ประโยช้น์ี้ในี้การพื่ฒันี้าและปรบักลยทุธ์ิ์การตลาดให้์ตรงกบักลุ�มีเป้าห์มีาย

ได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ เช้�นี้ การสร้างโปรโมีช้ั�นี้ห์ร่อแค์มีเปญท้�ดึงด้ดนี้ักศึึกษา การเลอ่กผลิตภัณฑ์์

ท้�ตอบโจัทย์รสนิี้ยมีและค์วิามีต้องการด้านี้ค์วิามีสะดวิกสบาย รวิมีทั�งการเล่อกสถุานี้ท้�จัำห์นี้�ายท้�

เห์มีาะสมี เช้�นี้ ในี้บริเวิณใกล้เค์้ยงกับพื่่�นี้ท้�ท้�นี้ักศึึกษามีักไปบ�อย เช้�นี้ มีห์าวิิทยาลัยห์ร่อห์อพื่ัก การ

ทำการตลาดท้�เนี้้นี้ค์วิามีเป็นี้มิีตรกับผ้้บริโภค์และเข้าถุึงง�ายจัะช้�วิยเพื่ิ�มียอดขายและสร้างค์วิามี

สัมีพื่ันี้ธ์ิ์ท้�ด้กับลก้ค้์า

  ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล เช้�นี้ เพื่ศึ อายุ และรายได้ต�อเดอ่นี้ของนี้ักศึึกษา วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์ราช้บุร้ 

ไมี�มีผ้ลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี แต�ระดบัช้ั�นี้เรย้นี้มีผ้ลแตกต�างกนัี้อย�างมีนั้ี้ยสำค์ญั

ทางสถุิติ สามีารถุนี้ำไปใช้้ประโยช้นี้์ในี้การปรับกลยุทธิ์์การตลาดให์้เห์มีาะสมีกับกลุ�มีเป้าห์มีาย
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ตามีระดับช้ั�นี้เร้ยนี้ โดยอาจัมี้การพื่ัฒนี้าโปรโมีช้ั�นี้ห์ร่อผลิตภัณฑ์์ท้�ตอบสนี้องค์วิามีต้องการเฉพื่าะ

ของนี้ักศึึกษาต�างระดับช้ั�นี้ เช้�นี้ การเสนี้อข้อเสนี้อพื่ิเศึษห์ร่อกิจักรรมีส�งเสริมีการขายท้�เห์มีาะกับ

การใช้้ช้้วิิตของนัี้กศึึกษาระดับปีส้งห์ร่อปีต�ำ ซัึ�งจัะช้�วิยให์้การตลาดม้ีประสิทธิ์ิภาพื่มีากยิ�งขึ�นี้

 ทัศึนี้ค์ติของนี้ักศึึกษาม้ีผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีอย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทาง

สถุิติ สามีารถุนี้ำไปใช้้ประโยช้นี้์ในี้การออกแบบกลยุทธิ์์การตลาดท้�เนี้้นี้การสร้างทัศึนี้ค์ติท้�ด้ต�อ

แบรนี้ด�ห์ร่อผลิตภัณฑ์์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี โดยสามีารถุใช้้การส่�อสารท้�เนี้้นี้ค์ุณค์�าห์ร่อประโยช้นี้์ของ

ผลิตภัณฑ์์ เช้�นี้ การเนี้้นี้ค์วิามีสดช้่�นี้ห์ร่อประโยช้นี้์ในี้ด้านี้การเข้าสังค์มี เพื่่�อกระตุ้นี้ให์้ทัศึนี้ค์ติของ

นี้ักศึึกษาเก้�ยวิกับเค์ร่�องด่�มีอัดลมีด้ขึ�นี้ ซัึ�งจัะส�งผลให์้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์เพื่ิ�มีขึ�นี้ตามีไปด้วิย 

นี้อกจัากนี้้� ยงัสามีารถุใช้้แค์มีเปญการตลาดท้�มีส้�วินี้ร�วิมีและส�งเสรมิีการรบัร้ใ้นี้ทางบวิกต�อเค์ร่�องด่�มี

อัดลมีเพื่่�อสร้างค์วิามีภักด้และเพื่ิ�มียอดขายในี้กลุ�มีนัี้กศึึกษา

  ส�วินี้ประสมีทางการตลาดทุกด้านี้ไมี�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของ

นี้กัศึกึษา วิิทยาลยัเทค์นี้คิ์ราช้บรุ ้ผลลพัื่ธ์ิ์นี้้�แสดงวิ�า ปัจัจัยัอ่�นี้ ๆ  อาจัมีอิ้ทธิ์พิื่ลมีากกวิ�าห์รอ่พื่ฤตกิรรมี

การบรโิภค์ของนี้กัศึกึษาไมี�ได้ขึ�นี้อย้�กบักลยทุธ์ิ์ทางการตลาดแบบดั�งเดมิี ดงันี้ั�นี้ ผ้ป้ระกอบการสามีารถุ

นี้ำผลนี้้�ไปใช้้ในี้การปรบัแนี้วิทางการตลาด โดยอาจัต้องพิื่จัารณาเพื่ิ�มีเตมิีถุงึปัจัจัยัท้�ไมี�เก้�ยวิข้องกบั

ส�วินี้ประสมีทางการตลาด เช้�นี้ ทัศึนี้ค์ติ, ค์�านี้ิยมี, ห์รอ่สภาพื่แวิดล้อมีท้�นี้ักศึึกษาอาศึัยอย้� เช้�นี้ 

การพิื่จัารณาพื่ฤติกรรมีบริโภค์ท้�เก้�ยวิข้องกับสุขภาพื่ ค์วิามีนี้ิยมีในี้ช้�วิงเวิลานี้ั�นี้ ห์ร่อวิัฒนี้ธิ์รรมี

การบริโภค์ภายในี้สถุาบันี้ เพื่่�อปรับกลยุทธิ์์ให์้ตอบสนี้องค์วิามีต้องการท้�แท้จัริงของกลุ�มีนี้ักศึึกษา

ได้ด้ยิ�งขึ�นี้

 ข้อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อการวิิจััยค์รั�งต�อไป

 ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมีของนัี้กศึึกษาเป็นี้การเก็บข้อมี้ล

เฉพื่าะผ้้เรย้นี้ท้�ศึึกษาอย้�ในี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง (ปวิส.) เพื่ย้งระดับการศึึกษาเดย้วิ 

ห์ากทำการศึึกษาโดยการเก็บข้อมี้ลจัากผ้้เร้ยนี้ทุกระดับช้ั�นี้อาจัจัะได้ข้อมี้ลท้�เป็นี้ประโยช้นี้์ต�อการ

กำห์นี้ดแนี้วิทางการส�งเสริมีให์้ค์วิามีร้้ในี้การบริโภค์เค์ร่�องด่�มีอัดลมี และสามีารถุกำห์นี้ดแนี้วิทาง

ในี้การจััดระเบย้บการจัำห์นี้�ายนี้�ำอัดลมีในี้สถุานี้ศึึกษาได้
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บทคััดย่่อ
 การวิจิัยัน้ี้�มีว้ิตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อศึกึษาค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการต�อ
ค์ณุลกัษณะอนัี้พึื่งประสงค์์ของนี้กัศึกึษาฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัพื่ณชิ้ยการธิ์นี้บรุ ้ 2) เพื่่�อ
เปรย้บเทย้บค์วิามีพื่งึพื่อใจัของผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการต�อค์ณุลกัษณะอนัี้พื่งึประสงค์์ของนี้กัศึกึษา
ฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลัยพื่ณชิ้ยการธิ์นี้บุร ้จัำแนี้กตามีห์นี้�วิยงานี้ของสถุานี้ประกอบการ และ 
3) เพื่่�อเปรย้บเทย้บค์วิามีพื่งึพื่อใจัของผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการต�อค์ณุลกัษณะอนัี้พื่งึประสงค์์ของ
นี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ จัำแนี้กตามีแผนี้กวิิช้านัี้กศึึกษา กลุ�มี
ตัวิอย�างได้ค์ำนี้วิณขนี้าดของกลุ�มีตัวิอย�างตามีตารางของเค์รซั้�และมีอร์แกนี้ จัำนี้วินี้ 162 ค์นี้ ใช้้
วิิธิ์ก้ารสุ�มีอย�างง�าย เค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การวิจิัยัเป็นี้แบบสอบถุามี สถิุติท้�ใช้้ในี้การวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ ได้แก� 
ค์�าค์วิามีถุ้� ร้อยละ ค์�าเฉล้�ย ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และใช้้สถิุติการวิเิค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้ทางเดย้วิ 
(One way ANOVA) กำห์นี้ดนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติ 0.05
 ผลการศึึกษา พื่บวิ�า 
 1. ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการต�อค์ุณลักษณะอันี้พื่ึงประสงค์์ของ
นี้กัศึกึษาฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัพื่ณชิ้ยการธิ์นี้บุร ้ม้ีค์�าเฉล้�ยอย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุในี้ทกุด้านี้ 
ได้แก� 1) สมีรรถุนี้ะทางวิชิ้าช้้พื่ 2) ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี ค์�านี้ิยมี 3) ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ท้�
ส�งผลต�อการทำงานี้ มี้ค์�าเฉล้�ย 4.70 (S.D.= 0.47), 4.69 (S.D.= 0.51) และ 4.66 (S.D.= 0.33) 
ตามีลำดับ 
 2. ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�อย้�ในี้ห์นี้�วิยงานี้เอกช้นี้ รัฐวิิสาห์กิจั รัฐบาล และอ่�นี้ ๆ 
ให์้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัต�อค์ุณลักษณะของนี้ักศึึกษา ม้ีค์ะแนี้นี้เฉล้�ยเท�ากับ 4.70 (S.D.=0.31), 
4.71 (S.D.=0.38), 4.74 (S.D.=0.28) และ 4.54 (S.D.=0.30) ตามีลำดบั เม่ี�อวิเิค์ราะห์์เปรย้บเทย้บ
พื่บวิ�า ผ้้บริห์ารท้�อย้�ในี้ห์นี้�วิยงานี้ต�าง ๆ มี้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจันี้ักศึึกษาไมี�แตกต�างกันี้
 3. ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการให้์ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัในี้นัี้กศึึกษาแผนี้กวิิช้าการ
ตลาด การบัญช้ ้ เทค์โนี้โลย้ธุิ์รกิจัดิจัิทัล ธิ์ุรกิจัค์้าปล้ก และโลจิัสติกส์และซััพื่พื่ลายเช้นี้ มี้ค์�าเฉล้�ย

คัวัามพัึงพัอใจัของผ้้บริหารสถุานป็ระกอบการต่อคัุณลักษณะ
อันพัึงป็ระสงคั์ของนักศึึกษา
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เท�ากับ 4.77 (S.D.=0.17), 4.73 (S.D.=0.29), 4.68 (S.D.=0.40), 4.61 (S.D.=0.32) และ 4.87 
(S.D.=0.03) ตามีลำดับ เมี่�อวิิเค์ราะห์์เปร้ยบเทย้บพื่บวิ�า ผ้้บริห์ารมี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัต�อค์ุณลักษณะ
ของนัี้กศึึกษาในี้แต�ละแผนี้กวิิช้านัี้กศึึกษาไมี�แตกต�างกันี้
คำสำคญั: ค์วิามีพึื่งพื่อใจั ค์ณุลกัษณะอนัี้พึื่งประสงค์์ วิิทยาลยัพื่ณิช้ยการ ผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการ

Abstract
 This research aimed to 1) study the employer satisfaction towards the 
desirable characteristics of vocational trainees from Thonburi Commercial College, 
2) compare the employer satisfaction towards the desirable characteristics of 
vocational trainees from Thonburi Commercial College classified by types of 
businesses, and, 3) compare the employer satisfaction towards the desirable 
characteristics of vocational trainees from  Thonburi Commercial College classified 
by students’ fields of study. The sample size was determined using Krejcie and 
Morgan’s table, totaling 162 participants, selected through simple random sampling. 
The research instrument was a questionnaire. The statistics used for data analysis 
were frequency, percentage, mean, standard deviation, and One way ANOVA, with 
a statistical significance of 0.05.
 The results of the study found that:
 1. The employer satisfaction towards the desirable characteristics of the 
vocational trainees from Thonburi Commercial College had the highest mean value 
in all aspects, namely 1) professional competence, 2) morality, ethics, values, 3) 
basic knowledge and skills affecting work, with mean values of 4.70 (S.D.= 0.47), 
4.69 (S.D.= 0.51) และ 4.66 (S.D.= 0.33), respectively.
 2.  Business administrators of private sectors, state enterprises, government 
agencies, and others gave student satisfaction scores of 4.70 (S.D.=0.31), 4.71 
(S.D.=0.38), 4.74 (S.D.=0.28), and 4.54 (S.D.=0.30), respectively. When analyzed and 
compared, it was found that executives in different agencies had no different 
student satisfaction scores.
    3.  Business  administrators  had  average  satisfaction  score  of  students  in
the Marketing, Accounting, Digital Business Technology, Retail Business, and Logistics
and  Supply  Chain  of  4.77  (S.D.=0.17),  4.73  (S.D.=0.29),  4.68  (S.D.=0.40),  4.61
(S.D.=0.32)  and  4.87  (S.D.=0.03),  respectively.  When  analyzing  the  comparison,  it
was found that executives had no different student satisfaction scores in each field
of study.
Keywords:  Satisfaction,  Desired  characteristics,  Commercial  College,  Business 
Administrators
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1. บทนำา

 ทิศึทางการพื่ัฒนี้าของประเทศึไทยตามีแผนี้พัื่ฒนี้าเศึรษฐกิจัและสังค์มี ฉบับท้� 13 (ฉบับ
ปัจัจับัุนี้ พื่.ศึ. 2566 - 2570) ได้กำห์นี้ดการพื่ฒันี้าด้านี้อุตสาห์กรรมี ด้านี้การบรกิารและการท�องเท้�ยวิ 
จัึงม้ีค์วิามีจัำเป็นี้อย�างยิ�งท้�ต้องอาศึัยศึักยภาพื่ของกำลังค์นี้สายอาช้้พื่เป็นี้กลไกการพัื่ฒนี้า อย�างไร
กต็ามีสถุานี้การณ์ตลาดแรงงานี้ในี้ประเทศึไทยยงัค์งขาดแค์ลนี้ทกัษะสายวิชิ้าช้พ้ื่อย้�มีาก [1] ท้�ผ�านี้มีา
มี้วิิจััยกล�าวิถุึงการส�งเสริมีจัากภาค์รัฐท้�มี้การประช้าสัมีพัื่นี้ธิ์์และเช้ิญช้วินี้ให์้ผ้้เร้ยนี้ตัดสินี้ใจัเล่อก
เรย้นี้สายอาช้้พื่มีากขึ�นี้ ทั�งด้านี้เป้าห์มีายในี้การเพื่ิ�มีปริมีาณผ้้เร้ยนี้สายอาช้้พื่ การรักษาเป้าห์มีาย
ผ้้เร้ยนี้ในี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ (ปวิช้.) ห์ร่อการห์าแนี้วิทางเพื่ิ�มีสัดส�วินี้ปริมีาณผ้้เร้ยนี้ในี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง (ปวิส.) เห็์นี้ได้วิ�ารัฐบาลได้มี้ค์วิามีพื่ยายามีให์้นี้ักเร้ยนี้เข้ามีา
เรย้นี้ในี้สายอาช้้พื่เพื่่�อพื่ัฒนี้าประเทศึ [2] 
 กระทรวิงศึกึษาธิ์กิารได้มีุ�งมีั�นี้ดำเนี้นิี้การภารกจิัห์ลกัตามีแผนี้แมี�บทภายใต้ยทุธิ์ศึาสตร์ช้าติ 
20 ปี (พื่.ศึ. 2561 – 2580) ในี้ฐานี้ะห์นี้�วิยงานี้เจั้าภาพื่ขับเค์ล่�อนี้ในี้ประเด็นี้ท้� 12 การพื่ัฒนี้าการ
เรย้นี้ร้้ ในี้แผนี้ย�อยท้� 3 กล�าวิถุงึการพื่ฒันี้าศึกัยภาพื่ค์นี้ตลอดช้�วิงช้ว้ิติ รวิมีทั�งแผนี้การปฏิริป้ประเทศึ
ด้านี้การศึึกษา นี้โยบายรัฐบาลทั�งในี้ส�วินี้นี้โยบายห์ลักด้านี้การปฏิิร้ปกระบวินี้การเร้ยนี้ร้้และการ
พื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ของค์นี้ไทยทุกช้�วิงวิัย นี้โยบายเร�งด�วินี้ เร่�องการเตร้ยมีค์นี้ไทยส้�ศึตวิรรษท้� 21 
และพื่หุ์ปัญญาของมีนุี้ษย์ท้�ห์ลากห์ลาย ทั�งนี้้�ได้พื่ฒันี้านี้โยบายและจัดุเน้ี้นี้ของกระทรวิง 7 ประเดน็ี้ 
ห์นี้ึ�งในี้นี้ั�นี้ค์่อ การศึึกษาเพื่่�อพื่ัฒนี้าทักษะอาช้้พื่เพื่ิ�มีข้ดค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้ โดยให์้พื่ัฒนี้า
ห์ลักสต้รอาช้้วิศึึกษา และห์ลักสต้รวิชิ้าช้พ้ื่ระยะสั�นี้ แบบโมีดล้ (Modular system) มีก้ารบร้ณาการ
วิชิ้าสามีญัและวิชิ้าช้พ้ื่ในี้ช้ดุวิชิ้าช้พ้ื่เดย้วิกนัี้ เช่้�อมีโยงการจัดัการอาช้ว้ิศึกึษาทั�งในี้ระบบ นี้อกระบบ
และระบบทวิิภาค์้ รวิมีทั�งการจััดการเร้ยนี้ร้้แบบต�อเนี้่�อง (Block course) เพื่่�อสะสมีห์นี้�วิยการ
เรย้นี้ร้้ (Credit bank) ร�วิมีมี่อกับสถุานี้ประกอบการในี้การจััดการอาช้้วิศึึกษาอย�างเข้มีข้นี้เพื่่�อ
การม้ีงานี้ทำ [3] 
 ผลของการวิัดค์วิามีสามีารถุด้านี้การแข�งขันี้ทางเศึรษฐกิจัของประเทศึไทยมี้อันี้ดับลดลง 
ซัึ�งในี้ปี พื่.ศึ. 2564 ประเทศึไทยม้ีข้ดอย้�อันี้ดับ 28 จัากทั�งห์มีด 64 ประเทศึ ซัึ�งลดลงจัากปี พื่.ศึ. 
2560 ท้�อย้�ในี้ลำดับท้� 27 นี้อกจัากนี้้�ประเทศึไทยม้ีการขยายตัวิเพื่ย้งร้อยละ 2.1 ต�อปี ต�ำกวิ�า
ประเทศึอ่�นี้ ๆ เมี่�อเปร้ยบเท้ยบกับกลุ�มีท้�มี้รายได้ปานี้กลางระดับส้ง [4] ดังนี้ั�นี้จัึงเป็นี้บทบาทท้�
ท้าทายสำห์รับระบบการศึึกษาต้องมี้การเปล้�ยนี้วิิธิ์้การสอนี้และจััดการเร้ยนี้ร้้โดยค์ำนี้ึงถุึงค์วิามี
ต้องการของตลาดแรงงานี้ สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดของรัฐบาลท้�ต้องการมีุ�งเน้ี้นี้สายวิิช้าช้้พื่มีากขึ�นี้ 
ยกระดับการศึึกษาสายอาช้้วิศึึกษาให์้เป็นี้รากฐานี้สำค์ัญของประเทศึให์้ม้ีการสร้างภาพื่ลักษณ์วิ�า
นี้ักศึึกษาสายอาช้้วิศึึกษาเป็นี้ทรัพื่ยากรของประเทศึในี้การพื่ัฒนี้าเศึรษฐกิจัไทย [5] ค์วิามีท้าทาย
ของประเทศึไทยยังต้องพื่ัฒนี้าทรัพื่ยากรมีนีุ้ษย์เช้ิงค์ุณภาพื่ นี้ั�นี้ค์่อ ระบบและค์ุณภาพื่การศึึกษาท้�
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มี้ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการศึึกษาอย้�ในี้เกณฑ์์ต�ำ ขาดค์วิามีเช้่�อมีโยงระห์วิ�างการศึึกษาและตลาดแรงงานี้ 
[6]  ดังนี้ั�นี้การประเมีินี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัตามีสมีรรถุนี้ะวิิช้าช้้พื่ของนัี้กศึึกษาจัึงเป็นี้ข้อมี้ลท้�สำค์ัญ นี้ำ
ไปส้�การปรับห์ลักส้ตรและเตร้ยมีนี้ักศึึกษาให้์พื่ร้อมีต�อการฝึึกประสบการณ์ และตอบสนี้องค์วิามี
ต้องการของสถุานี้ประกอบการ [7]
 สำนี้ักงานี้ค์ณะกรรมีการการอาช้้วิศึึกษา [8] มี้วิิสัยทัศึนี้์ในี้การผลิตและพื่ัฒนี้ากำลังค์นี้
อาช้้วิศึึกษาให์้มี้ค์ุณภาพื่และมีาตรฐานี้ สอดค์ล้องกับการพัื่ฒนี้าเศึรษฐกิจัและสังค์มีส�งผลต�อการ
เพื่ิ�มีข้ดค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้ของประเทศึ บทบาทห์น้ี้าท้�การจััดการศึึกษาห์ลัก ๆ ของค์ณะ
กรรมีการการอาช้้วิศึึกษา ประกอบด้วิย จััดทำแนี้วิทางนี้โยบาย แผนี้พัื่ฒนี้า ประสานี้งานี้ พื่ัฒนี้า
บุค์ลากรทางการศึึกษา ติดตามีและประเมิีนี้ผล และจััดระบบสารสนี้เทศึมีาใช้้ในี้งานี้อาช้้วิศึึกษา
รวิมีถุึงการฝึึกอบรมีวิิช้าช้้พื่ [9] ทั�งนี้้�การจััดการอาช้้วิศึึกษาระบบทวิิภาค์้ เป็นี้การจััดการศึึกษาท้�
เกิดจัากข้อตกลงระห์วิ�างสถุานี้ศึกึษาห์รอ่สถุาบนัี้กบัสถุานี้ประกอบการ รัฐวิสิาห์กจิั ห์รอ่ห์นี้�วิยงานี้
ของรฐั ทั�งการจัดัการเรย้นี้การสอนี้ การวิดัและประเมีนิี้ผล โดยให้์ผ้เ้รย้นี้ใช้้เวิลาส�วินี้ห์นี้ึ�งในี้สถุาบันี้
การศึกึษาและเรย้นี้ภาค์ปฏิบิตัใินี้สถุานี้ประกอบการ รฐัวิสิาห์กจิัห์รอ่ห์นี้�วิยงานี้รฐั โดยนี้โยบายของ 
สมีศึ. ได้ส�งเสริมีและสนี้ับสนีุ้นี้มีาตั�งแต�ปี พื่.ศึ. 2556 ให์้วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาทุกแห์�งมี้ระบบ
ทวิิภาค์้อย�างนี้้อย 1 สาขาวิิช้า [10] และในี้ปี พื่.ศึ. 2565 ได้มี้โมีเดลของค์ณะกรรมีการการ
อาช้้วิศึึกษากำห์นี้ดไวิ้ 4 ร้ปแบบ ค์่อ ร้ปแบบอาช้้วิศึึกษาระบบทวิิภาค์้ทั�งห์มีดในี้พื่่�นี้ท้�ได้เข้าฝึึกในี้
สถุานี้ประกอบการ ระบบทวิิภาค์้ทั�งห์มีดนี้อกพื่่�นี้ท้� ระบบทวิิภาค์บ้างสาขาวิิช้า และระบบทวิิภาค์้
ท้�จััดให้์แก�พื่นี้ักงานี้ในี้สถุานี้ประกอบการ [11] อย�างไรก็ตามีในี้แต�ละรป้แบบยังไมี�มี้สถุิติรายงานี้
ไวิ�ถุงึจัำนี้วินี้ห์ลกัสต้รท้�เข้าร�วิมีในี้แต�ละระบบ แต�เห็์นี้ได้วิ�าในี้วิทิยาลยัแต�ละแห์�งอย�างน้ี้อย 1 สาขา
วิิช้าต้องจััดระบบทวิิภาค์้
 วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ เป็นี้ห์นี้ึ�งในี้สถุาบันี้ท้�เปิดการเร้ยนี้การสอนี้ในี้สายอาช้้พื่โดยม้ี
ห์ลักส้ตรค์รอบค์ลุมี 3 ระดับ ได้แก� ห์ลักส้ตรประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ ห์ลักสต้รประกาศึนี้ย้บัตร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ และระดับปริญญาตร้ห์ลักส้ตรเทค์โนี้โลย้บัณฑ์ิต ซัึ�งระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ 
และประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง แบ�งการเร้ยนี้ออกเป็นี้ระบบปกติและระบบทวิิภาค์้ ทั�งนี้้�
โค์รงสร้างห์ลักส้ตรมี้การปรับปรุงตามีรอบให้์ทันี้สมีัยทุก 5 ปี ซัึ�งแนี้วิทางของการปรับปรุงได้ยึด
ตามีห์ลกัสต้รแกนี้กลางของค์ณะกรรมีการการอาช้ว้ิศึกึษากำห์นี้ด นี้อกจัากนี้้�ได้จัากการประเมิีนี้ผล
จัากสถุานี้ประกอบการท้�เป็นี้แห์ล�งฝึึกประสบการณ์ในี้ภาค์เร้ยนี้สุดท้ายของช้ั�นี้ปีท้�เร้ยนี้ โดย
ค์รอบค์ลุมีองค์์ประกอบ 3 ด้านี้ ได้แก� ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ และ
สมีรรถุนี้ะทางวิิช้าช้้พื่ มี้รายงานี้การวิิจััยของ สมีศึ. ศึึกษาองค์์ประกอบของค์วิามีพึื่งพื่อใจัจัาก
ทั�งห์มีด 15 ตัวิแปร พื่บวิ�า มี้ 2 องค์์ประกอบ ได้แก� ด้านี้สมีรรถุนี้ะวิชิ้าช้้พื่ และด้านี้ค์ุณลักษณะท้�
พื่ึงประสงค์์ [12] ดังนี้ั�นี้เห็์นี้ได้วิ�า การประเมีินี้ผลการฝึึกประสบการณ์ของนี้ักศึึกษาค์วิรวิัดให้์
ค์รอบค์ลุมี 3 องค์์ประกอบตามีห์ลักส้ตรแกนี้กลาง สอศึ. ได้กำห์นี้ดและด้านี้ท้�สำค์ัญในี้การวิัดผล
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 วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ เป็นี้สถุานี้ศึึกษาท้�มี้ปรัช้ญา ได้แก� ค์วิามีร้้ค์้�ค์วิามีด้ ตรงต�อเวิลา

ร้้ห์นี้้าท้� มี้ค์วิามีรับผิดช้อบ มี้วิิสัยทัศึนี้์ เป็นี้สถุาบันี้การศึึกษาท้�ผลิตและพื่ัฒนี้ากำลังค์นี้ให้์มี้ทักษะ

อาช้้พื่ด้านี้บริห์ารธิ์ุรกิจัและเช้้�ยวิช้าญเทค์โนี้โลย้ส้�การเป็นี้พื่ลโลกดิจัิทัล ม้ีแผนี้กวิิช้าแบ�งออกเป็นี้ 

9 แผนี้กวิชิ้า ได้แก� สามีัญ (ทักษะช้ว้ิิต) ภาษาต�างประเทศึ บัญช้ ้การตลาด เลขานีุ้การ เทค์โนี้โลย้

ธิ์ุรกิจัดิจัิทัล การค์้าปล้ก การท�องเท้�ยวิ และการจััดการโลจิัสติกส์และซัพัื่พื่ลายเช้นี้ ซัึ�งในี้แต�ละ

ห์ลักสต้รมีร้ายวิชิ้าบงัค์บัท้�นัี้กศึกึษาต้องออกฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ในี้สถุานี้ประกอบการต�าง ๆ  [13] 

 การตดิตามีประเมีนิี้ผลนัี้กศึกึษาท้�มีก้ารเรย้นี้การสอนี้แบบทวิภิาค์ ้โดยม้ีงานี้วิจิัยัห์ลายฉบบั

ได้กล�าวิไว้ิทั�งในี้เช้ิงบวิกและเช้ิงลบ ยกตัวิอย�าง ในี้แต�ละสาขาวิชิ้านัี้กศึึกษามี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการ

จััดการเร้ยนี้การสอนี้ท้�แตกต�างกันี้ ซัึ�งขึ�นี้กับกิจักรรมีและค์ุณภาพื่ของผ้้สอนี้ และสาขาวิิช้าม้ี

ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ด้านี้สถุานี้ประกอบการ ผลตอบแทนี้และสวิัสดิการ ไมี�แตกต�างกันี้ [14] นี้อกจัากนี้้�ม้ี

การศึกึษาค์วิามีพื่งึพื่อใจัของผ้ป้ระกอบการท้�มีต้�อนี้กัศึกึษา พื่บวิ�า โดยภาพื่รวิมีสถุานี้ประกอบการ

มี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้ทักษะการใช้้ค์อมีพื่ิวิเตอร์ บุค์ลิกภาพื่ และทักษะภาษา ในี้ระดับมีาก อย�างไร

ก็ตามีสถุานี้ประกอบการมี้ค์วิามีต้องการในี้ภาษาท้�สามีร�วิมีด้วิย เช้�นี้ ภาษาจั้นี้ [15] สำห์รับปัญห์า

ระบบการติดตามีนี้ักศึึกษา ม้ีรายงานี้วิิจััยได้กล�าวิถุึง ค์วิามีล�าช้้าของเอกสาร ข้อมี้ลไมี�ถุก้จััดเก็บ

ทำให้์ไมี�มีแ้ห์ล�งของการค้์นี้ห์า เอกสารตดิตามีช้ำรดุ ห์รอ่ผ้น้ี้เิทศึไมี�สามีารถุออกนี้เิทศึได้ตามีกำห์นี้ด 

[16] ดังนี้ั�นี้เห็์นี้ได้วิ�า ในี้แต�ละวิิทยาลัยมี้บริบทด้านี้การเรย้นี้การสอนี้รวิมีถุึงสถุานี้ประกอบการในี้

พื่่�นี้ท้�ท้�อาจัแตกต�างกนัี้ ดงันี้ั�นี้การประเมีนิี้ผลของนี้กัศึกึษาในี้การฝึึกประสบการณ์จังึม้ีค์วิามีจัำเป็นี้

ในี้การพื่ฒันี้าห์ลกัสต้ร นี้อกจัากนี้้�ยงัต้องมีร้ะบบตดิตามีท้�เกดิค์วิามีทนัี้สมียัห์รอ่ใช้้ระบบเทค์โนี้โลย้

เข้ามีาช้�วิยประเมิีนี้ เพื่่�อลดการเกิดปัญห์าในี้การติดตามี

 จัากผลการวิิจััยของฉัตรช้ัย เห์ล�าเขตการณ์ [17] ได้ศึึกษาเร่�อง ค์วิามีค์าดห์วิังและค์วิามี

พึื่งพื่อใจัของผ้้ประกอบการท้�มี้ต�อบัณฑ์ิตสาขาวิิช้าการจััดการโลจัิสติกส์ พื่บวิ�า ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้

การใช้้บณัฑ์ติตามีค์ณุลกัษณะท้�พื่งึประสงค์์โดยรวิมีอย้�ในี้ระดบัมีาก (ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 4.07 ค์ะแนี้นี้) โดย

สถุานี้ประกอบการมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้ด้านี้ทักษะค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและค์วิามีรับผิดช้อบ

มีากเป็นี้อันี้ดับห์นี้ึ�งจัากทั�งห์มีด 6 ด้านี้ มี้ค์ะแบบเฉล้�ย 4.25 ค์ะแนี้นี้ (จัากค์ะแนี้นี้เต็มี 5) สำห์รับ

ค์วิามีค์าดห์วัิง สถุานี้ประกอบการม้ีค์วิามีค์าดห์วิงัด้านี้ค์ณุธิ์รรมีจัรยิธิ์รรมีเป็นี้อนัี้ดบัห์นี้ึ�ง ม้ีค์ะแนี้นี้

เฉล้�ย 4.36 ค์ะแนี้นี้ ทั�งนี้้�เมี่�อนี้ำค์ะแนี้นี้ค์วิามีค์าดห์วิังเปร้ยบเท้ยบกับค์วิามีพื่ึงพื่อใจั พื่บวิ�า สถุานี้

ประกอบการมีค้์ะแนี้นี้ค์วิามีค์าดห์วิงัสง้กวิ�าค์ะแนี้นี้ค์วิามีพื่งึพื่อใจัในี้ทกุด้านี้ ได้แก� ค์ณุธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี 

ค์วิามีร้ค้์วิามีสามีารถุ ทกัษะทางปัญญา ทกัษะการวิเิค์ราะห์์เช้งิตวัิเลข และประสบการณ์ภาค์สนี้ามี 

ทั�งนี้้�ม้ีเพื่ย้ง 1 ด้านี้ท้�มี้ค์ะแนี้นี้เท�ากันี้ ค์่อ ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและค์วิามีรับผิดช้อบ เห์็นี้ได้

วิ�าค์วิามีพึื่งพื่อใจัของสถุานี้ประกอบการยงัค์งตั�งค์วิามีห์วิงัไว้ิสง้กวิ�าท้�นี้กัเรย้นี้เป็นี้ จังึค์วิรมีก้ารพื่ฒันี้า

ห์ลักส้ตรต�าง ๆ ให์้มี้สมีรรถุนี้ะท้�เพื่้ยงพื่อกับการนี้ำไปใช้้ในี้การทำงานี้  

จัากผลการวิิจััยของรัช้พื่ล  กลัดช้่�นี้  และจัรัญ  แสนี้ราช้  [12]  ได้ศึึกษาเร่�องการวิิเค์ราะห์์
64
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องค์์ประกอบเช้ิงสำรวิจัค์วิามีพึื่งพื่อใจัของสถุานี้ประกอบการท้�ม้ีต�อนัี้กศึึกษาฝึึกทักษะวิิช้าช้้พื่

ระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษานี้ค์รปฐมี ผลการวิจิัยัพื่บวิ�า ด้านี้ค์ณุลกัษณะ

ท้�พึื่งประสงค์์ สามีารถุอธิ์ิบายค์วิามีแปรปรวินี้สะสมีได้ร้อยละ 67.1 ผลการวิิจััยแสดงให์้เห็์นี้ถุึง

ปัจัจััยท้�สำค์ัญต�อค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของสถุานี้ประกอบการต�อนี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ ซัึ�งถุ้า

ทางสถุาบันี้ได้นี้ำปัจัจััยดังกล�าวิไปใช้้ในี้การปรับปรุงกระบวินี้การเร้ยนี้การสอนี้ให์้กับนี้ักศึึกษา 

เพื่่�อเป็นี้การเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีทั�งในี้ด้านี้สมีรรถุนี้ะวิิช้าช้้พื่และค์ุณลักษณะท้�พื่ึงประสงค์์ ก�อนี้

ออกไปฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่จัะสามีารถุสร้างค์วิามีพื่ึงพื่อใจัให์้กับสถุานี้ประกอบการต�อไป

 ห์ลักการแนี้วิค์ิดดังกล�าวิข้างต้นี้ สรุปได้วิ�า ผ้้วิิจััยในี้ฐานี้ะเป็นี้บุค์ลากรทางการศึึกษาในี้

วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ได้มีองเห็์นี้ปัญห์าของการฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ท้�นัี้กศึึกษาต้องมี้

ค์วิามีร้้ มี้ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมีและม้ีทักษะทางวิิช้าช้้พื่ตามีห์ลักส้ตรอาช้้วิศึึกษามีาตรฐานี้วิิช้าช้้พื่

กำห์นี้ด อย�างไรกต็ามีสถุานี้ประกอบการท้�แตกต�างกนัี้ผ้้บรหิ์ารสถุานี้ประกอบการอาจัมีค้์วิามีต้องการ

ท้�แตกต�างกันี้ ผ้้วิิจััยจัึงสนี้ใจัท้�จัะศึึกษาเร่�อง ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการต�อ

ค์ุณลักษณะอันี้พื่ึงประสงค์์ของนี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ ทั�งนี้้� 

ผ้้บริห์ารสถุานี้ศึึกษาสามีารถุนี้ำผลการวิิจััยมีาพัื่ฒนี้าปรับปรุงแก้ไข เพื่่�อให้์มี้ระดับค์วิามีพึื่งพื่อใจั

เพื่ิ�มีขึ�นี้กวิ�าเดิมี และวิิทยาลัยมี้ห์ลักส้ตรท้�ตรงกับค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการโดยเฉพื่าะ

ธิ์ุรกิจัเขตเมีอ่ง อันี้ส�งผลให้์เป็นี้จัุดเด�นี้ของวิิทยาลัย นี้อกจัากนี้ั�นี้ สถุานี้ประกอบการได้พื่นี้ักงานี้ในี้

อนี้าค์ตท้�สามีารถุปฏิิบัติงานี้ได้ตามีค์วิามีต้องการและช้ำนี้าญจัากนัี้กศึึกษาและห์ลักสต้ร สามีารถุ

นี้ำมีาเป็นี้ข้อตกลงทางวิชิ้าการร�วิมีกนัี้ได้ ทั�งนี้้� เพื่่�อให้์ได้เกิดประโยช้น์ี้ต�อสถุานี้ประกอบการ นี้กัศึกึษา 

แผนี้กวิชิ้า และห์ลกัสต้รในี้การพื่ฒันี้าตามีทิศึทางการพื่ฒันี้าของประเทศึและแข�งขนัี้ด้านี้เศึรษฐกิจั

ในี้ระดับนี้านี้าช้าติต�อไป 

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อศึกึษาค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บรหิ์ารสถุานี้ประกอบการต�อคุ์ณลกัษณะอันี้พึื่งประสงค์์

ของนัี้กศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้

 2.2 เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการต�อค์ุณลักษณะอันี้

พื่งึประสงค์์ของนัี้กศึกึษาฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัพื่ณชิ้ยการธิ์นี้บรุ ้ จัำแนี้กตามีห์นี้�วิยงานี้

ของสถุานี้ประกอบการ

 2.3 เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการต�อค์ุณลักษณะอันี้

พื่ึงประสงค์์ของนี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร ้ จัำแนี้กตามีแผนี้ก

วิิช้านี้ักศึึกษา
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3. สมมติฐานของการวัิจััย่ 

 3.1 ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการม้ีค์วิามีพึื่งพื่อใจัต�อคุ์ณลักษณะอันี้พึื่งประสงค์์ของ

นี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่อย้�ในี้ระดับมีากขึ�นี้ไป

  3.2 ผ้บ้ริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�อย้�ในี้ห์นี้�วิยงานี้สถุานี้ประกอบการต�างกันี้ มีค้์วิามีพึื่งพื่อใจั

ต�อค์ุณลักษณะอันี้พื่ึงประสงค์์ของนัี้กศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่แตกต�างกันี้ 

 3.3 ผ้บ้ริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�รบันี้กัศึกึษาท้�เรย้นี้ในี้แผนี้กวิชิ้าต�างกนัี้ มีค้์วิามีพื่งึพื่อใจั

ต�อคุ์ณลักษณะอันี้พื่ึงประสงค์์ของนี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่แตกต�างกันี้

4. วัิธีีการดำาเนินการวิัจััย่

 4.1  ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง

 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การศึึกษาวิจิัยัค์รั�งนี้้� ได้แก� ผ้้บรหิ์ารสถุานี้ประกอบการท้�รบันี้กัศึกึษาเข้าไป

ฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ ในี้ปีการศึึกษา พื่.ศึ. 2566  จัำนี้วินี้  280 ค์นี้ 

 กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การศึึกษาวิิจััยค์รั�งนี้้� ได้แก� ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�รับนี้ักศึึกษา

เข้าไปฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลัยพื่ณชิ้ยการธิ์นี้บรุ ้ในี้ปีการศึกึษา พื่.ศึ. 2566 จัำนี้วินี้ 162 ค์นี้ 

สุ�มีตัวิอย�างโดยตารางสำเร็จัร้ปเค์รซั้�และมีอร์แกนี้ และใช้้วิธิิ์้การสุ�มีอย�างง�าย (Simple random 

sampling)

 4.2 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย

 ผ้้วิิจััยได้สร้างเค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล ค์่อ แบบสอบถุามี ได้จัากการสรุป

และสงัเค์ราะห์์จัากเอกสารแนี้วิค์วิามีค์ดิและทฤษฎ้ีต�าง ๆ ตามีท้�กำห์นี้ดในี้กรอบแนี้วิค์วิามีคิ์ดของ

การวิิจััย ซัึ�งแบ�งออกเป็นี้ 2 ตอนี้ รายละเอ้ยดดังนี้้� 

 ตอนี้ท้� 1 แบบสอบถุามีเก้�ยวิกับข้อมี้ลทั�วิไป ได้แก� แผนี้กวิิช้านี้ักศึึกษา ห์นี้�วิยงานี้สถุานี้

ประกอบการ

 ตอนี้ท้� 2 เร่�องค์วิามีพื่งึพื่อใจัของผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการต�อค์ณุลกัษณะอนัี้พึื่งประสงค์� 

ของนัี้กศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ แบ�งออกเป็นี้ 3 ด้านี้ ได้แก� 1) 

ด้านี้ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี ค์�านิี้ยมี จัำนี้วินี้ 9 ข้อ 2) ด้านี้ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ท้�ส�งผลต�อการ

ทำงานี้ จัำนี้วินี้ 10 ข้อ และ 3) ด้านี้สมีรรถุนี้ะทางวิชิ้าช้พ้ื่ จัำนี้วินี้ 11 ข้อ รวิมีทั�งห์มีดมีจ้ัำนี้วินี้ 30 ข้อ 

มี้ตวัิเลอ่กแบบ Rating scale จัำนี้วินี้ 5 ตัวิเลอ่ก ตั�งแต�มีากท้�สดุ มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย และน้ี้อยท้�สดุ 

ให้์ค์ะแนี้นี้เท�ากับ 5 4 3 2 และ 1 ตามีลำดับ 
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 4.3 การห์าค์ุณภาพื่เค์ร่�องมี่อ
 แบบสอบถุามีท้�ผ�านี้กระบวินี้การสร้างเสรจ็ัแล้วิ ผ้ว้ิจิัยัได้นี้ำไปทดสอบค์วิามีตรงของเนี้่�อห์า 
(Content validity) และค์วิามีเท้�ยง (Reliability) ก�อนี้นี้ำไปเก็บรวิบรวิมีกับกลุ�มีตัวิอย�าง ได้ทำ
ห์นี้ังส่อผ�านี้มีห์าวิิทยาลัยส�งให์้กับผ้้เช้้�ยวิช้าญ จัำนี้วินี้ 3 ค์นี้ ได้ตรวิจัสอบค์วิามีตรงของเนี้่�อห์า 
วิัตถุุประสงค์์ และภาษาท้�ใช้้ ผลการทดสอบพื่บวิ�า มี้ค์�าค์วิามีตรงอย้�ระห์วิ�าง 0.67-1.00 จัากนี้ั�นี้ได้
นี้ำไปทดลองใช้้ (Tryout) ท้�เป็นี้ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการห์นี้�วิยงานี้ของห์นี้�วิยงานี้รฐับาล รฐัวิสิาห์กจิั 
และเอกช้นี้ ท้�ไมี�ใช้�กลุ�มีตัวิอย�าง จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ เพื่่�อทดสอบค์�าค์วิามีเท้�ยง ผลการค์�าสัมีประสิทธิ์ิ�
แอลฟา (Alpha  coefficient) ได้ค์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ของแบบสอบถุามีทั�งฉบับเท�ากับ 0.84 ดังนี้ั�นี้ค์�า
ค์วิามีตรงและค์วิามีเท้�ยงของแบบสอบถุามีฉบับนี้้�ได้ผ�านี้มีาตรฐานี้ตามีเกณฑ์์วัิดและประเมิีนี้ผล 
[18] จึังได้นี้ำไปรวิบรวิมีกับกลุ�มีตัวิอย�างของการศึึกษาค์รั�งนี้้�
 4.4 การรวิบรวิมีข้อมี้ล
 ผ้้วิิจััยมี้วิิธิ์ก้ารรวิบรวิมีข้อมี้ลตามีลำดับ ดังนี้้�
 1)  ห์นี้�วิยงานี้ต้นี้สงักดัของผ้ว้ิจิัยัโดยค์ณะศึลิปศึาสตร์ มีห์าวิทิยาลยัเกรกิ ได้ออกห์นัี้งสอ่
ขอค์วิามีอนี้เุค์ราะห์์ในี้การเกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้ไปยงัวิทิยาลยัพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร ้และสถุานี้ประกอบการ
ท้�รับนัี้กศึึกษาเข้าฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้้พื่ 
 2) ผ้้วิิจััยได้นัี้ดห์มีายเพื่่�ออธิ์ิบายวัิตถุุประสงค์์โค์รงการวิิจััยกับวิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้ 
และขออนี้ญุาตให้์แบบสอบถุามีแก�ฝ่ึายฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ เพ่ื่�อประสานี้กบัสถุานี้ประกอบการ
ให้์ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการประเมีินี้นี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่
 3) ผ้้วิิจััยนี้ัดห์มีายเวิลาในี้การรวิบรวิมีข้อมี้ลกลับให์้ตรงแผนี้การประเมีินี้ของวิิทยาลัย
พื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้
 4)  ผ้้วิิจััยเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลแบบสอบถุามีตามีวัินี้นี้ัดห์มีาย และนี้ำแบบสอบถุามีมีา
ตรวิจัสอบค์วิามีสมีบร้ณ์ในี้แต�ละฉบบั ห์ลงัจัากนี้ั�นี้ได้ลงข้อมีล้ในี้โปรแกรมีสำเร็จัรป้เพื่่�อการวิเิค์ราะห์์
ต�อไป
 4.5 การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล
 การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล ใช้้สถุิติ 2 กลุ�มี ประกอบด้วิย กลุ�มีท้� 1 สถิุติเช้ิงพื่รรณนี้าในี้ตัวิแปร
ไมี�ต�อเน่ี้�อง เช้�นี้ แผนี้กวิิช้านี้ักศึึกษา ห์นี้�วิยงานี้ สถุานี้ประกอบการ ได้ค์ำนี้วิณการแจักแจังค์วิามีถุ้� 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) สำห์รับตัวิแปรต�อเน่ี้�อง เช้�นี้ ค์�าเฉล้�ยค์ะแนี้นี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจั 
ได้ค์ำนี้วิณค์�าเฉล้�ย (Mean) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (Standard deviation) กลุ�มีท้� 2 สถิุติ
อนี้มุีานี้ได้วิเิค์ราะห์์ตามีวัิตถุปุระสงค์์ เพ่ื่�อเปรย้บเทย้บระห์วิ�าง ห์นี้�วิยงานี้สถุานี้ประกอบการ (รัฐบาล 
เอกช้นี้ รฐัวิสิาห์กจิั และอ่�นี้ ๆ) กบัค์วิามีพื่งึพื่อใจัต�อค์ณุลกัษณะของผ้้เรย้นี้ และเปร้ยบเทย้บระห์วิ�าง
แผนี้กวิชิ้าท้�นี้กัศึกึษาเรย้นี้ (เทค์โนี้โลยธ้ิ์รุกิจัดจิัทิลั การบญัช้ ้การตลาด โลจัสิตกิส์และซัพัื่พื่ลายเช้นี้ 
และธิ์รุกิจัค้์าปลก้) กบัค์วิามีพื่งึพื่อใจัต�อค์ณุลกัษณะของผ้เ้รย้นี้ ใช้้สถุติกิารวิเิค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้
ทางเดย้วิ (One way ANOVA) กำห์นี้ดนัี้ยสำค์ัญทางสถุิติ (p<0.05) 
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5. ผลการวัิจััย่

 5.1 ผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทั�วิไป 

ตารางที่่� 1 จัำนวนและร�อยละของข�อมล้ที่ั�วไป็ของผ้�ตอบแบบสอบถามและหน่วยงานสถาน

ป็ระกอบการ (n=162)

ข�อม้ลที่ั�วไป็ จัำนวน ร�อยละ

แผนกวิช้านักศึึกษา

   การตลาด 27 16.7

   การบัญช้้ 34 21.0

   เทค์โนี้โลย้ธุิ์รกิจัดิจัิทัล 66 40.7

   ธุิ์รกิจัค้์าปล้ก 30 18.5

   โลจัิสติกส์และซััพื่พื่ลายเช้นี้ 5 3.1

หน่วยงานสถานป็ระกอบการ

   เอกช้นี้ 95 58.6

   รัฐวิิสาห์กิจั 50 30.9

   รัฐบาล 10 6.2

   อ่�นี้ ๆ 7 4.3

 จัากตารางท้� 1 ข้อมี้ลของนี้ักศึึกษาท้�เข้ารับการฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ จัำนี้วินี้ 162 ค์นี้ 
พื่บวิ�า ม้ีนี้ักศึึกษาในี้สาขาวิิช้าเทค์โนี้โลย้ธิ์ุรกิจัดิจัิทัล มีากท้�สุด ร้อยละ 40.7 รองลงมีาเป็นี้สาขา
วิิช้าการบัญช้้ ร้อยละ 21.0 ทั�งนี้้�ส�วินี้ให์ญ�นี้ักศึึกษาเข้ารับการฝึึกประสบการณ์ในี้ห์นี้�วิยงานี้เอกช้นี้ 
ร้อยละ 58.6 
 5.2 ผลการศึึกษาตามีวิัตถุุประสงค์์ท้� 1 ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการต�อ
ค์ุณลักษณะอันี้พึื่งประสงค์์ของนี้ักศึึกษาฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยพื่ณิช้ยการธิ์นี้บุร้
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ตารางที่่� 2 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานของความพงึพอใจัของผ้�บรหิารสถานป็ระกอบการ
ต่อคณ่์ลกัษณ์ะอนัพงึป็ระสงค์ของนักศึกึษาฝึึกป็ระสบการณ์์วิช้าช้พ่ โดยรวมและรายด�าน (n=162)

ด�านความพึงพอใจั x̄̄ S.D. ความหมาย อันดับ

1. ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี ค์�านี้ิยมี 4.69 0.51 มีากท้�สุด 2

2. ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ท้�ส�งผลต�อการทำงานี้ 4.66 0.33 มีากท้�สุด 3

3. สมีรรถุนี้ะทางวิิช้าช้้พื่ 4.70 0.47 มีากท้�สุด 1

4. ผลิตภัณฑ์์มี้กระบวินี้การผลิตค์วิามีสะอาดและปลอดภัย 4.22 0.74 มีาก

รวม 4.68 0.43 มากที่่�ส่ด

 จัากตารางท้� 2 ผลของค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการโดยรวิมี พื่บวิ�า ผ้บ้รหิ์าร
สถุานี้ประกอบการมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้ักศึึกษาอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (x̄̄ = 4.68, S.D.=0.43) สำห์รับ
รายด้านี้พื่บวิ�า ผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการมีค้์วิามีพื่งึพื่อใจัด้านี้สมีรรถุนี้ะทางวิชิ้าช้พ้ื่ เป็นี้ลำดบัห์นี้ึ�ง 
( x̄̄ = 4.70, S.D.= 0.47) รองลงมีาเป็นี้ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี ค์�านิี้ยมี (x̄̄ = 4.69, S.D.= 0.51) และ
ค์วิามีร้ค้์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ท้�ส�งผลต�อการทำงานี้ (x̄ ̄= 4.66, S.D.= 0.33) เป็นี้อันี้ดับสองและสามี 
ตามีลำดับ 
 5.3 ผลการศึึกษาตามีวิัตถุุประสงค์์ท้� 2 เปรย้บเทย้บค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้
ประกอบการต�อค์ณุลกัษณะอนัี้พื่งึประสงค์์ของนี้กัศึกึษาฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัพื่ณิช้ยการ
ธิ์นี้บุร้ จัำแนี้กตามีห์นี้�วิยงานี้ของสถุานี้ประกอบการและแผนี้กวิิช้านี้ักศึึกษา
  5.3.1 เปร้ยบเท้ยบค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการจัำแนี้กตามี
ห์นี้�วิยงานี้สถุานี้ประกอบการ

ตารางที่่� 3 เป็รย่บเที่่ยบความพึงพอใจัของผ้�บริหารสถานป็ระกอบการจัำแนกตามหน่วยงานที่่�
รับนักศึึกษาเข�าฝึึกป็ระสบการณ์์ (n=162)

หน่วยงานสถาน

ป็ระกอบการ

ด�านคณ่์ธิ์รรม 
จัรยิธิ์รรม ค่านยิม

ด�านความร้�ความ
สามารถพื�นฐาน

ด�านสมรรถนะ
ที่างวิช้าช้่พ

ความพึงพอใจั
โดยรวม

x̄̄ S.D. x̄̄ S.D. x̄̄ S.D. x̄̄ S.D.

  - เอกช้นี้ 4.73 0.29 4.65 0.36 4.70 0.36 4.70 0.31

  - รัฐวิิสาห์กิจั 4.74 0.37 4.68 0.40 4.72 0.48 4.71 0.38

  - รัฐบาล 4.81 0.24 4.74 0.25 4.70 0.42 4.74 0.28

  - อ่�นี้ ๆ 4.50 0.39 4.55 0.38 4.55 0.27 4.54 0.30

F-test 0.610 1.359 0.401 0.353

Sig. 0.609 0.257 0.753 0.787
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 จัากตารางท้� 3 ผลการวิิเค์ราะห์์เปร้ยบเทย้บค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบ
การระห์วิ�างห์นี้�วิยงานี้ท้�รบันี้กัศึกึษา ได้แก� ห์นี้�วิยงานี้เอกช้นี้ ภาค์รฐัวิสิาห์กิจั ภาค์รฐับาล และอ่�นี้ ๆ 
ผลการศึึกษาพื่บวิ�า ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�อย้�ในี้ห์นี้�วิยงานี้เอกช้นี้ รัฐวิิสาห์กิจั รัฐบาล และ
อ่�นี้ ๆ ให์้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้ักศึึกษา ม้ีค์ะแนี้นี้เฉล้�ยเท�ากับ 4.70 (S.D.=0.31), 4.71 (S.D.= 
0.38), 4.74 (S.D.=0.28) และ 4.54 (S.D.=0.30) ตามีลำดับ ทั�งนี้้�ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�อย้�
ในี้ห์นี้�วิยงานี้ต�าง ๆ มี้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้ักศึึกษาไมี�แตกต�างกันี้

 5.3.2 เปร้ยบเท้ยบค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการจัำแนี้กตามีแผนี้กวิชิ้า
นี้ักศึึกษา

ตารางที่่� 4 เป็ร่ยบเที่่ยบความพึงพอใจัของผ้�บริหารสถานป็ระกอบการระหว่างแผนกวิช้าที่่�
นักศึกึษาเร่ยน (n=162)

หน่วยงานสถานป็ระกอบการ

ด�านคณ่์ธิ์รรม 
จัรยิธิ์รรม ค่า

นยิม

ด�านความร้�
ความสามารถ

พื�นฐาน

ด�านสมรรถนะ
ที่างวิช้าช้พ่

ความพึงพอใจั
โดยรวม

x̄̄ S.D. x̄̄ S.D. x̄̄ S.D. x̄̄ S.D.

- การตลาด 4.79 0.20 4.73 0.26 4.78 0.19 4.77 0.17

- การบัญช้้ 4.77 0.21 4.69 0.34 4.74 0.36 4.73 0.29

- เทค์โนี้โลย้ธิ์ุรกิจัดิจัิทัล 4.71 0.39 4.63 0.44 4.69 0.48 4.68 0.40

- ธุิ์รกิจัค์้าปล้ก 4.67 0.35 4.61 0.33 4.57 0.39 4.61 0.32

- โลจัสิตกิส์และซัพัื่พื่ลายเช้นี้ 4.80 0.49 4.82 0.08 4.98 0.04 4.87 0.03

F-test 0.721 0.780 1.743 1.237

Sig. 0.578 0.540 0.143 0.298

 จัากตารางท้� 4 วิิเค์ราะห์์เปรย้บเทย้บค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้บ้ริห์ารสถุานี้ประกอบการระห์วิ�าง
แผนี้กวิชิ้าท้�นัี้กศึกึษาเรย้นี้ ผลการศึึกษาพื่บวิ�า ผ้บ้รหิ์ารสถุานี้ประกอบการให้์ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพื่งึพื่อใจั
ในี้นัี้กศึึกษาแผนี้กวิิช้าการตลาด การบัญช้้ เทค์โนี้โลย้ธิ์ุรกิจัดิจิัทัล ธิ์ุรกิจัค์้าปล้ก และโลจัิสติกส์
และซััพื่พื่ลายเช้นี้ มี้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยเท�ากับ 4.77 (S.D.=0.17), 4.73 (S.D.=0.29), 4.68 (S.D.=0.40), 
4.61 (S.D.=0.32) และ 4.87 (S.D.=0.03) ตามีลำดับ ทั�งนี้้�ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการม้ีค์ะแนี้นี้
ค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้ักศึึกษาในี้แต�ละแผนี้กวิิช้านัี้กศึึกษาไมี�แตกต�างกันี้
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ตารางที่่� 5 คะแนนเฉล่�ยและลำดับความพึงพอใจัของผ้�บริหารสถานป็ระกอบการรายข�อ 
(n=162)

ความพึงพอใจัของผ้�บริหารสถานป็ระกอบการรายข�อ x̄̄ S.D. ระดับ อันดับ

ด�านที่่� 1 ค่ณ์ธิ์รรม จัริยธิ์รรม ค่านิยม

1. การม้ีมีนีุ้ษย์สัมีพัื่นี้ธิ์์ 4.78 0.46 มีากท้�สุด 6

2. ค์วิามีกตัญญู้กตเวิท้ 4.78 0.44 มีากท้�สุด 6

3. ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ในี้ตนี้เอง 4.40 0.59 มีาก 20

4. มี้วินัิี้ย ค์วิามีรับผิดขอบ ค์วิามีขยันี้อดทนี้ และอุทิตตนี้ในี้การทำงานี้ 4.67 0.61 มีากท้�สุด 12

5. การตรงต�อเวิลา ค์วิามีซั่�อสัตย์ ม้ีนี้�ำใจัและเส้ยสละเวิลา 4.65 0.66 มีากท้�สุด 13

6. ร�วิมีมี่อกับองค์์กรและยอมีรับฟังค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ของผ้้อ่�นี้ 4.78 0.51 มีากท้�สุด 6

7. การแต�งกาย การปฏิิบัติตามีระเบย้บ และกิริยามีารยาท 4.76 0.78 มีากท้�สุด 7

8. การรักษาสิ�งแวิดล้อมีและไมี�เก้�ยวิข้องกับยาเสพื่ติด 4.89 0.31 มีากท้�สุด 2

9. ไมี�เก้�ยวิข้องกับการพื่นี้ันี้ 4.90 0.32 มีากท้�สุด 1

ด�านที่่� 2 ความร้�ความสามารถพื�นฐาน

10. บุค์ลิกภาพื่และสุขอนี้ามัีย 4.53 0.54 มีากท้�สุด 18

11. ค์วิามีสร้างสรรค์์ผลงานี้ให์มี� 4.50 0.62 มีากท้�สุด 19

12. ค์วิามีมีุ�งมีั�นี้ท้�จัะทำงานี้ให้์สำเร็จั 4.76 0.52 มีากท้�สุด 7

13. ค์วิามีเอาใจัใส�ต�องานี้ท้�รับมีอบห์มีาย 4.78 0.76 มีากท้�สุด 6

14. ค์วิามีสามีารถุในี้การเร้ยนี้ร้้และพื่ัฒนี้าตนี้เอง 4.67 0.54 มีากท้�สุด 12

15. ม้ีค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุในี้สาขาวิิช้าช้้พื่ท้�เร้ยนี้ 4.65 0.59 มีากท้�สุด 13

16. ค์วิามีร้้ ค์วิามีเข้าใจัเท้�ยวิกับงานี้ท้�ได้รับมีอบห์มีาย 4.71 0.53 มีากท้�สุด 10

17. ค์วิามีสามีารถุในี้การทำงานี้เป็นี้ท้มี 4.80 0.46 มีากท้�สุด 4

18. การแสดงออกต�อผ้้ร�วิมีงานี้ 4.70 0.54 มีากท้�สุด 11

19. แก้ไขปัญห์าในี้งานี้อาช้้พื่โดยใช้ห้์ลักการและกระบวินี้การคิ์ด 4.55 0.56 มีากท้�สุด 16

ด�านที่่� 3 สมรรถนะที่างวิช้าช้่พ

20. มีก้ระบวินี้การการวิางแผนี้การดำเนี้นิี้งานี้ โดยค์ำนี้งึถุงึ การ

บรหิ์ารงานี้คุ์ณภาพื่

4.54 0.61 มีากท้�สุด 17

21. ปฏิบิัติงานี้พื่่�นี้ฐานี้อาช้้พื่ตามีห์ลักและกระบวินี้การ 4.67 0.56 มีากท้�สุด 12

22. ประยกุตใิช้้ทกัษะพื่่�นี้ฐานี้อาช้พ้ื่ด้านี้ธิ์รุกจิัในี้การปฏิบิตังิานี้  และ

ในี้ช้ว้ิติประจัำวินัี้

4.63 0.58 มีากท้�สุด 14
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ความพึงพอใจัของผ้�บริหารสถานป็ระกอบการรายข�อ x̄̄ S.D. ระดับ อันดับ

23. วิิเค์ราะห์์และแก้ปัญห์าในี้การทำงานี้ได้ 4.57 0.57 มีากท้�สุด 15

24. ผลงานี้มี้คุ์ณภาพื่ ทำงานี้ด้วิยค์วิามีรอบค์อบ 4.70 0.51 มีากท้�สุด 11

25. บร้ณาการปรัช้ญาเศึรษฐกิจัพื่อเพื่้ยงกับการทำงานี้ 4.74 0.52 มีากท้�สุด 8

26. บำรุงรักษาเค์ร่�องมีอ่เค์ร่�องใช้้และทรัพื่ย์สินี้ขององค์์กร 4.79 0.51 มีากท้�สุด 5

27. ปริมีาณท้�ทำงานี้ได้ และสำเร็จัตามีเป้าห์มีายท้�กำห์นี้ดไวิ้ 4.81 0.46 มีากท้�สุด 3

28. ใช้ว้ิัสดุอุปกรณ์และเค์ร่�องใช้้สำนัี้กงานี้เห์มีาะสมีกับลักษณะงานี้ 4.79 0.41 มีากท้�สุด 5

29. ใช้้เทค์โนี้โลย้ในี้การปฏิิบัติงานี้ได้อย�างเห์มีาะสมี  กับสถุานี้

ประกอบการ

4.80 0.47 มีากท้�สุด 4

30. ประยกุต์ใช้้ห์ลักการพื่่�นี้ฐานี้งานี้อาช้้พื่ด้านี้ธิ์รุกิจัในี้การปฏิบิตังิานี้ 

และในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้

4.72 0.50 มีากท้�สุด 9

     รวม 4.68 0.43 มากที่่�ส่ด

จัากตารางท้� 5 เม่ี�อวิิเค์ราะห์์ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของสถุานี้ประกอบการจัำแนี้กตามีรายข้อ พื่บวิ�า สถุานี้
ประกอบการมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัให์้ค์ะแนี้นี้มีากท้�สุด 3 ลำดับแรก ได้แก� นัี้กศึึกษาไมี�เก้�ยวิข้องกับการ
พื่นี้ันี้มี้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 4.90 (S.D.=0.32) จัากค์ะแนี้นี้เต็มี 5 ค์ะแนี้นี้ รองลงมีาเป็นี้นี้ักศึึกษารักษาสิ�ง
แวิดล้อมีและไมี�เก้�ยวิข้องกับยาเสพื่ติด และปริมีาณท้�ทำงานี้ได้ และสำเร็จัตามีเป้าห์มีายท้�กำห์นี้ด
ไว้ิ มี้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยเท�ากับ 4.89 (S.D.=0.31) และ 4.81 (S.D.=0.46) ตามีลำดับ 

6. สรุป็และอภิิป็ราย่ผล 

 

  

 

 

  6.1  ผลการศึึกษาค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการ  พื่บวิา�  ผ้้บริห์ารสถุานี้
ประกอบการมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้ักศึึกษาในี้ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด  (x̄̄=4.68,  S.D.=0.43)
จัำแนี้กเป็นี้รายด้านี้พื่บวิ�า  สถุานี้ประกอบการม้ีค์วิามีพึื่งพื่อใจัด้านี้สมีรรถุนี้ะทางวิชิ้ าช้้พื่  เป็นี้
ลำดับแรก รองลงมีาเป็นี้ค์ุณธิ์รรมี  จัริยธิ์รรมี  ค์�านิี้ยมี  และค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ท้�ส�งผลต�อ
การทำงานี้  ตามีลำดับ  เมี่�อวิิเค์ราะห์์ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการ  จัำแนี้กตามี
รายข้อ  พื่บวิ�า สถุานี้ประกอบการมี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจั  3 ลำดับแรก ได้แก�  นัี้กศึึกษาไมี�เก�้ยวิข้องกับ
การพื่นัี้นี้  (x̄̄=  4.90,  S.D.=0.32)  รองลงมีาเป็นี้นัี้กศึึกษารักษาสิ�งแวิดล้อมีและไมี�เก้�ยวิข้องกับ
ยาเสพื่ติด  และปริมีาณท้�ทำงานี้ได้  และสำเร็จัตามีเป้าห์มีายท�ก้ ำห์นี้ดไว้ิ  (  x̄=̄  4.89,S.D.=0.31)
และ  (  x̄=̄ 4.81,S.D=0.46)  ตามีลำดับ  ซัึ�งสอดค์ล้องกับการศึึกษาของฉัตรช้ัย  เห์ล�าเขตการณ์  ได้
ศึึกษาค์ุณลักษณะอังพื่ึงประสงค์์ของนัี้กศึึกษาในี้ด้านี้ค์ุณธิ์รรมีและจัริยธิ์รรมี  ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุ
ในี้การค์ดิ วิเิ ค์ราะห์ม์ี ค้์ ะแนี้นี้เฉลย้�  เทา�  กบั 4.19 และ 3.92 ตามีลำดบั  ทงั�  นี้อ้�  าจัเนี้อ่�  งมีาจัากนี้ักศึึกษา
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ท้�เข้ารับการฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ในี้ค์รั�งนี้้� ก�อนี้ท้�นัี้กศึึกษาออกฝึึกประสบการณ์ได้วิิทยาลัยได้
จััดอบรมีเสริมีสร้างสมีรรถุนี้ะท้�จัำเป็นี้ ปฐมีนี้ิเทศึ และเฝึ้าระวิังติดตามีในี้เด็กกลุ�มีท้�มี้ค์วิามีเส้�ยง
อย�างใกล้ช้ิดโดยค์ร้นี้ิเทศึ จัึงส�งผลให์้นี้ักศึึกษาม้ีผลการประเมีินี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้ระดับท้�สง้ได้
 6.2 ผลการเปร้ยบเท้ยบค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�อย้�ในี้ห์นี้�วิยงานี้
เอกช้นี้ รัฐวิสิาห์กจิั รฐับาล และอ่�นี้ ๆ มีค้์ะแนี้นี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจันี้กัศึกึษาไมี�แตกต�างกนัี้ ทั�งค์วิามีพึื่งพื่อใจั
ในี้ภาพื่รวิมี และรายด้านี้ ได้แก� ด้านี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัด้านี้ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี ค์�านิี้ยมี ด้านี้ค์วิามีร้้
ค์วิามีสามีารถุพื่่�นี้ฐานี้ท้�ส�งผลต�อการทำงานี้ และด้านี้สมีรรถุนี้ะทางวิชิ้าช้พ้ื่ กล�าวิค์อ่ ผ้บ้รหิ์ารสงักดั
ห์นี้�วิยงานี้เอกช้นี้ ภาค์รัฐวิิสาห์กิจั ภาค์รัฐบาล และอ่�นี้ ๆ ให์้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัเฉล้�ยเท�ากับ 
4.70 (S.D.=0.31), 4.71 (S.D.=0.38), 4.74 (S.D.=0.28) และ 4.54 (S.D.=0.30) ตามีลำดับ 
เห์็นี้ได้วิ�าค์ะแนี้นี้เฉล้�ยอย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุท้�ม้ีค์วิามีใกล้เค้์ยงกนัี้ แสดงให้์เห็์นี้ถุงึค์ณุภาพื่ของนี้กัเรย้นี้
ท้�ได้เร้ยนี้ร้้ตามีห์ลักส้ตรท้�ผ�านี้การตรวิจัสอบค์ุณภาพื่ทั�งภายในี้ห์นี้�วิยงานี้และภายนี้อกห์นี้�วิยงานี้ 
ซัึ�งในี้กระบวินี้การพื่ัฒนี้าห์ลักส้ตรได้เช้ิญค์ณะกรรมีการจัากห์นี้�วิยงานี้ภาค์รัฐบาลและเอกช้นี้ร�วิมี
การให้์ข้อมีล้ค์วิามีต้องการท้�จัำเป็นี้ วิทิยาลยัจังึได้นี้ำมีาออกแบบห์ลกัสต้รร�วิมีกับห์ลักสต้รแกนี้กลาง
ของกระทรวิงศึกึษาธิ์กิาร ดงันี้ั�นี้เมี่�อนี้กัเรย้นี้ได้เรย้นี้ตามีห์ลักสต้รจังึส�งผลให้์เกดิค์วิามีพึื่งพื่อใจัของ
ผ้�ใช้้ทั�งห์นี้�วิยงานี้ภาค์รฐั เอกช้นี้ และวิสิาห์กิจัได้ สอดค์ล้องกับการศึกึษาของสรุช้า วิรรตันี้วิวิิชิ้ และ
วัิลภา สบายยิ�ง  [19] ได้ศึกึษาค์วิามีพึื่งพื่อใจัของสถุานี้ประกอบการท้�ม้ีต�อนี้กัศึกึษาประกาศึนี้ย้บตัร
วิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ปีท้� 3 ผลการศึึกษาพื่บวิ�า สถุานี้ประกอบการมี้ค์วิามีพื่อใจัอย้�ในี้ระดับมีาก และผลการ
เปร้ยบเท้ยบคุ์ณลักษณะอันี้พึื่งประสงค์์และค์วิามีพึื่งพื่อใจัจัำแนี้กตามีประเภทสถุานี้ประกอบการ 
และสาขาวิิช้าท้�สถุานี้ประกอบการรับนัี้กศึึกษาเข้าฝึึกงานี้ มี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัไมี�แตกต�างกันี้ 
 6.3 ผลการเปร้ยบเทย้บค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการระห์วิ�างสาขาวิิช้า 
ผลการศึึกษาพื่บวิ�า ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้นี้ักศึึกษาแผนี้กวิชิ้าการตลาด 
การบัญช้้ เทค์โนี้โลย้ธุิ์รกิจัดิจัิทัล ธิ์ุรกิจัค์้าปล้ก และโลจิัสติกส์และซััพื่พื่ลายเช้นี้ ท้�เข้ามีาฝึึก
ประสบการณ์วิิช้าช้้พื่ไมี�แตกต�างกันี้ โดยแต�ละแผนี้กวิิช้ามี้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยเท�ากับ 4.77 (S.D.=0.17), 
4.73 (S.D.=0.29), 4.68 (S.D.=0.40), 4.61 (S.D.=0.32) และ 4.87 (S.D.=0.03) ตามีลำดับ เห์น็ี้ได้วิ�า
ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยมีค้์วิามีใกล้เค้์ยงกนัี้ จัากข้อมีล้แสดงให้์เห็์นี้ถุงึค์ณุภาพื่ของการสอนี้ในี้แต�ละสาขาวิชิ้าฯ 
ท้�สามีารถุค์วิบค์มุีให้์ได้ตามีมีาตรฐานี้ นี้กัศึกึษาท้�ฝึึกประสบการณ์สามีารถุทำได้ตามีบทบาทวิชิ้าช้พ้ื่ 
ทั�งนี้้�กระบวินี้การเร้ยนี้การสอนี้ห์ร่อค์ุณภาพื่ของห์ลักส้ตรผ�านี้การประเมีินี้ในี้ทุกปีและมี้การ
ปรับปรุงห์ลักส้ตรจัากค์ณะกรรมีการภายนี้อกและผ้้มี้ส�วินี้ได้ส�วินี้เส้ยในี้รอบทุก 5 ปี ซัึ�งเป็นี้การ
ปรับให้์ตรงกบัค์วิามีต้องการของตลาดแรงงานี้ จังึส�งผลให้์สถุานี้ประกอบการท้�เป็นี้ผ้ใ้ช้้งานี้นัี้กศึกึษา
ท้�กำลงัจับการศึกึษาเกดิค์วิามีพื่งึพื่อใจัในี้ระดบัระดบัมีากท้�สดุได้ ดงัจัะเห็์นี้ได้จัากวิทิยาลยัพื่ณิช้ยการ
ธิ์นี้บรุ ้ผ�านี้การประกนัี้คุ์ณภาพื่ภายนี้อก จัากสำนี้กังานี้รับรองมีาตรฐานี้และรบัรองค์ณุภาพื่การศึกึษา 
(องค์์การมีห์าช้นี้) ในี้ปีการศึกึษา พื่.ศึ. 2566 ได้รบัรองมีาตรฐานี้สมีรรถุนี้ะของบุค์ค์ลตามีมีาตรฐานี้
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อาช้้พื่จัากสถุาบันี้ค์ุณวิุฒิวิิช้าช้้พื่ในี้สาขาอุตสาห์กรรมีดิจัิทัล และได้รับการอนีุ้มีัติเป็นี้ศึ้นี้ย์ทดสอบ
สมีรรถุนี้ะทางอาช้้พื่บริห์ารทางการเงินี้และการบัญช้้ รวิมีถุึงด้านี้ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี วิิทยาลัย
ผ�านี้การประเมิีนี้รางวิลัพื่ระราช้ทานี้ เม่ี�อ พื่.ศึ. 2567 โดยเน้ี้นี้ให้์วิทิยาลยัมีก้จิักรรมีเก้�ยวิกบัค์ณุธิ์รรมี
ให์้แก�นัี้กศึึกษา เห์็นี้ได้วิ�า ห์ากวิิทยาลัยค์วิบค์ุมีค์ุณภาพื่การศึึกษา และเตร้ยมีตัวินี้ักศึึกษาก�อนี้
ออกฝึึกประสบการณ์ย�อมีส�งผลต�อค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการได้ในี้ทุกสาขา
วิิช้า 

7. ข้อเสนอแนะ

 7.1 ข้อเสนี้อแนี้ะจัากการวิิจััย
 ผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อค์ุณลักษณะอันี้พื่ึงประสงค์์ของนี้ักศึึกษา
ฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัพื่ณชิ้ยการธิ์นี้บรุไ้มี�แตกต�างกันี้ ดงันี้ั�นี้ค์วิรรกัษาค์ณุภาพื่เก้�ยวิกบั
การจััดการเร้ยนี้การสอนี้ และวิิทยาลัยค์วิรปรับปรุงค์ุณภาพื่ข้อท้�ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัมี้ค์�าเฉล้�ยนี้้อยกวิ�า
ข้ออ่�นี้ ๆ โดยเพื่ิ�มีทักษะบางประเด็นี้เข้ากับกิจักรรมีในี้การเรย้นี้การสอนี้ เช้�นี้ เนี้้นี้การเร้ยนี้แบบม้ี
ส�วินี้ร�วิมีและการฝึึกซ้ัอมีการนี้ำเสนี้อรายงานี้ให้์บ�อยค์รั�งและทั�วิถุึงเพื่ิ�มีขึ�นี้เพื่่�อสร้างค์วิามีเช้่�อมีั�นี้
ในี้ตนี้เองให์้แก�นัี้กศึึกษา และเพื่ิ�มีค์วิามีสามีารถุในี้การสร้างสรรค์์ผลงานี้ให์มี� 
 7.2 ข้อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อการวิิจััยค์รั�งต�อไป
 ค์วิรม้ีการศึึกษาเปร้ยบเท้ยบค์วิามีพึื่งพื่อใจัของสถุานี้ประกอบการท้�มี้ต�อนัี้กศึึกษาในี้ปีท้�
ผ�านี้มีา เพื่่�อแสดงแนี้วิโนี้้มีของค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของผ้้บริห์ารสถุานี้ประกอบการท้�มี้ต�อนี้ักศึึกษา เพื่่�อ
เป็นี้ประโยช้น์ี้ในี้การปรบัปรงุห์ลกัสต้รตามีรอบระยะ 5 ปี ซัึ�งจัะได้ประเดน็ี้ท้�เป็นี้แนี้วิโน้ี้มีเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้ 
และค์วิรม้ีการศึึกษาวิิจััยในี้ช้ั�นี้เร้ยนี้เก้�ยวิกับการประดิษฐ์ห์ร่อค์ิดค้์นี้นี้วิัตกรรมีเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้ เพื่่�อให้์
นี้ักศึกึษาได้ต�อยอดนี้ำไปใช้้ในี้การฝึึกประสบการณ์วิชิ้าช้พ้ื่รวิมีถุงึมีค้์วิามีกล้าแสดงออกและเช้่�อมีั�นี้
ตัวิเองเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้
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บทคััดย่่อ

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�ม้ีวิัตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาทัศึนี้ค์ติ แรงจัง้ใจั และการรับร้้ เก้�ยวิกับการ
บรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนัี้กเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาเสาวิภา 2) ศึกึษา
พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษา
เสาวิภา 3) เปร้ยบเทย้บปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ลกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา และ 4) ศึึกษาปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมี
การบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา 
เป็นี้วิิจััยเชิ้งปริมีาณ โดยใช้้แบบสอบถุามีเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การเก็บข้อมี้ลจัากกลุ�มีตัวิอย�างนี้ักเร้ยนี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ จัำนี้วินี้ 234 ค์นี้ และสถิุติท้�ใช้้วิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล ได้แก� ค์วิามีถุ้� ร้อยละ 
ค์�าเฉล้�ย ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ การทดสอบค์�าท้ การวิิเค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้ และการวิิเค์ราะห์์
ถุดถุอยพื่ห์คุ์ณ้ ผลการศึกึษา พื่บวิ�า 1) ทัศึนี้ค์ตติ�อการบรโิภค์อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดบัมีาก (x̄ ̄= 3.66) 
การรับร้้ต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดับมีาก (x̄̄ = 3.62) และแรงจั้งใจัต�อการการบริโภค์
อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดับปานี้กลาง (x̄̄ = 3.45) 2) พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดับ
ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.44) 3) ผลการทดสอบสมีมีติฐานี้ พื่บวิ�า เพื่ศึ ช้ั�นี้ปี สาขาวิิช้า และรายได้เฉล้�ย
ของผ้ป้กค์รองต�อเดอ่นี้ต�างกนัี้มีพ้ื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้าไมี�แตกต�างกนัี้ ส�วินี้อาช้พ้ื่ของผ้้ปกค์รอง 
และจัำนี้วินี้เงินี้ท้�ได้รับจัากผ้้ปกค์รองต�อวัินี้ต�างกันี้ม้ีพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าแตกต�างกันี้ 
อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 และ 4) ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า 
พื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติ การรับร้้ และแรงจั้งใจัส�งผลทางบวิกต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้
นี้ัยสำคั์ญทางสถิุติท้�ระดับ .05
คำสำคัญ:  พื่ฤติกรรมี ทัศึนี้ค์ติ การรับร้้ แรงจัง้ใจั การบริโภค์อาห์ารเช้้า

ป็ัจัจัยั่ที�ส่งผลต่อพัฤติกรรมการบริโภิคัอาหารเช้้า 
ของนักเรีย่นระดับป็ระกาศึนีย่บัตรวัิช้าชี้พั วิัทย่าลัย่อาช้ีวัศึึกษาเสาวัภิา

Factors Influencing the Breakfast Consumption Behaviors 
of Vocational Certificate Students 
at Saowabha Vocational College 
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Abstract

 The objectives of this research were to 1) study the attitudes, motivations, 
and perceptions regarding breakfast consumption among vocational certificate 
students at Saowabha Vocational College, 2) examine breakfast consumption 
behaviors of vocational certificate students at Saowabha Vocational College, 3) 
compare personal factors with breakfast consumption behaviors of vocational 
certificate students at Saowabha Vocational College, and 4) investigate the factors 
influencing breakfast consumption behaviors of vocational certificate students at 
Saowabha Vocational College. This was a quantitative research study that utilized 
a questionnaire as a data collection tool from a sample of 234 vocational 
certificate students. The statistical methods used for data analysis included 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, analysis of variance, and 
multiple regression analysis. The study results revealed that: 1) Attitude towards 
breakfast consumption were at a high level (x̄̄= 3.66); perception of breakfast 
consumption were at a high level (x̄̄ = 3.62), and motivation towards breakfast 
consumption were at a moderate level (x̄̄ = 3.45). 2) Breakfast consumption 
behaviors were at a moderate level (x̄̄= 3.44).  3) Gender, year of study, major, and 
average monthly income of parents did not significantly differ in breakfast 
consumption behaviors. However, the parents' occupation and the amount of 
money received from parents per day significantly affected breakfast consumption 
behaviors at the .05 significance level. 4) The factors influencing breakfast 
consumption behaviors indicated that attitudes, perceptions, and motivations had 
a positive effect on breakfast consumption behaviors with statistical significance at 
the .05 level.
Keywords:  Behaviors, Attitude, Perception, Motivation, Breakfast consumption 

1. บทนำา

 การเปล้�ยนี้แปลงสภาพื่สังค์มี เศึรษฐกิจั การเมี่อง วิัฒนี้ธิ์รรมีและค์วิามีเจัริญก้าวิห์น้ี้าทาง
เทค์โนี้โลย ้ ข้อมีล้ข�าวิสารท้�ทันี้สมียั ทำให้์ประช้าช้นี้ปรบัเปล้�ยนี้วิถิุช้้ว้ิติของตนี้เองและบคุ์ค์ลภายในี้
ค์รอบค์รัวิ แต�ละค์รอบค์รัวิจัะต้องต�อส้้กับช้้วิิตและค์วิามีเป็นี้ท้�อย้�ท้�ด้ แต�บางค์รอบค์รัวิอาจัขาด
การด้แลเอาใส�ใจัใส�ตนี้เองและบุค์ค์ลในี้ค์รอบค์รัวิ เพื่ราะเนี้่�องจัากต้องออกห์างานี้ ทำงานี้แข�งกับ
เวิลา เพื่่�อห์าเงินี้มีาเล้�ยงบุค์ค์ลในี้ค์รอบค์รัวิ ทำให์้ไมี�มี้เวิลาด้แลสุขภาพื่ตนี้เอง ห์รอ่บางค์นี้อาจัมี้
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พื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารท้�ไมี�ถุก้ต้อง เช้�นี้ การบรโิภค์อาห์ารสำเรจ็ัรป้ การบรโิภค์อาห์ารไมี�ค์รบ 
5 ห์มี้� บริโภค์อาห์ารมีากเกินี้ไปและรับประทานี้อาห์ารไมี�เป็นี้เวิลา ทำให์้เกิดอาการเจั็บป่วิยด้วิย
โรค์กระเพื่าะอาห์าร โรค์ขาดสารอาห์าร โรค์อ้วินี้ โรค์ค์วิามีดนัี้โลห์ติสง้ โรค์เบาห์วิานี้ เป็นี้ต้นี้ [1]
 จัากรายงานี้ผลการศึึกษาของค์ณะแพื่ทยศึาสตร์ศึิริราช้พื่ยาบาล [2] เก้�ยวิกับปัญห์าการ
บริโภค์อาห์ารในี้วิัยรุ�นี้ ผลการศึึกษา พื่บวิ�า ปัญห์าของวิัยรุ�นี้เก้�ยวิกับการบริโภค์อาห์าร ค์่อ การ
รับประทานี้อาห์ารไมี�ตรงเวิลาห์ร่อไมี�รับประทานี้อาห์ารเช้้า การอดอาห์ารบางมี่�อ โดยม้ีสาเห์ตุ
มีาจัากการกังวิลเร่�องนี้�ำห์นี้ักและร้ปร�าง ส�งผลให์้วิัยรุ�นี้ส�วินี้ให์ญ�ขาดสารอาห์าร มี้ค์วิามีนิี้ยมีในี้
การบริโภค์อาห์ารจัานี้ด�วินี้แบบตะวัินี้ตก เช้�นี้ แฮมีเบอร์เกอร์ เฟรนี้ช้์ฟรายส์ ซัึ�งมี้สารอาห์าร
ไมี�สมีบ้รณ์ นี้ิยมีรับประทานี้จัุกจัิก ขนี้มีกรุบกรอบ ห์รอ่ขนี้มีขบเค์้�ยวิ ก�อให์้เกิดโรค์อ้วินี้และฟันี้พืุ่ 
ม้ีค์วิามีเช่้�อผิด ๆ เร่�องอาห์าร ห์ลงเช่้�อค์ำเช้ิญช้วินี้ของโฆษณา และเบ่�ออาห์าร เน่ี้�องจัากผลกระทบ
ทางภาวิะทางอารมีณ์และจัิตใจั เช้�นี้ ผิดห์วิัง ห์รอ่เส้ยใจั จันี้ทำให้์กินี้อาห์ารไมี�ได้ ห์ร่อค์วิามี
เห์น็ี้ดเห์นี้่�อย ห์ิวิมีากไป ก็อาจัส�งผลให์้ค์วิามีอยากอาห์ารลดลง ดังนี้ั�นี้การบริโภค์อาห์ารและการ
เล่อกรบัประทานี้อาห์ารท้�มีป้ระโยช้น์ี้ต�อร�างกาย การรบัประทานี้อาห์ารท้�ไมี�ให้์เกดิโรค์ของนี้กัเรย้นี้ 
จัึงเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ เพื่ราะนี้ักเรย้นี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ เป็นี้วิัยท้�สามีารถุ
เร้ยนี้ร้้ถุึงค์วิามีถุ้กต้องต�าง ๆ ได้ ถุ้าได้รับการช้้�แนี้ะในี้เร่�องการบริโภค์อาห์ารท้�ถุ้กต้องแล้วิ ยิ�ง
ทำให์้นี้ักเร้ยนี้ได้ค์วิามีร้้นี้้�ไปถุ�ายทอดให์้กับบิดามีารดา ห์ร่อค์รอบค์รัวิของตนี้ได้ ซัึ�งจัะมี้ผลทำให้์
นี้ักเรย้นี้ม้ีสุขภาพื่ด้พื่ร้อมีท้�จัะศึึกษาต�อไป
 นี้ักเร้ยนี้วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา มี้พื่ฤติกรรมีนี้ิยมีบริโภค์อาห์ารเช้้า เช้�นี้ ข้าวิเห์นี้้ยวิ
ห์มี้ปิ�ง ข้าวิเห์นี้ย้วิไก�ทอด เป็นี้ส�วินี้ให์ญ� เนี้่�องจัากสะดวิกและด้วิยค์วิามีร้บเร�งร้บ ทำให์้นัี้กเร้ยนี้ได้
รบัสารอาห์ารไมี�เพื่ย้งพื่อ ผ้้วิจิัยัจังึเลง็เห์น็ี้ค์วิามีสำค์ญัของการบรโิภค์อาห์ารเช้้าของนี้กัเรย้นี้ เน่ี้�องจัาก
การได้รับประทานี้อาห์ารเช้้าจัะม้ีผลทบต�อการเร้ยนี้ของนี้ักเร้ยนี้ ถุ้านี้ักเรย้นี้ได้รับประทานี้อาห์าร
เช้้าค์รบ 5 ห์มี้� จัะทำให์้นี้ักเร้ยนี้มี้สุขภาพื่แข็งแรง ม้ีค์วิามีพื่ร้อมีในี้การเรย้นี้ร้้ภายในี้ห์้องเรย้นี้ ทั�งนี้้�
ผ้้อำนี้วิยการวิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา จัึงให์้ค์วิามีสำค์ัญเร่�องการรับประทานี้อาห์ารเช้้าของ
นี้ักเรย้นี้เป็นี้อย�างมีาก โดยให์้ร้านี้ค์้าผ้้ประกอบอาห์ารภายในี้วิิทยาลัยจััดรายการอาห์ารแต�ละวิันี้
ต้องค์รบ 5 ห์มี้� และมี้สารอาห์ารค์รบ 6 ช้นี้ิด เพื่่�อให์้นัี้กเรย้นี้สามีารถุรับประทานี้อาห์ารได้ค์รบ 5 
ห์มี้� และได้รับสารอาห์ารค์รบถุ้วินี้ 
 ผ้ว้ิจิัยัในี้ฐานี้ะค์รผ้้้สอนี้นี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ สาขาวิชิ้าอาห์ารและโภช้นี้าการ 
วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา ท้�มีุ�งเนี้้นี้ให์้ผ้้เร้ยนี้มี้องค์์ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับโภช้นี้าการ พื่บปัญห์าเห์ล�านี้้�
ในี้นี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ ซัึ�งอาจัมี้สาเห์ตุมีาจัากการขาดค์วิามีร้้ค์วิามีเข้าใจัห์ร่อไมี�
ตระห์นี้ักถุึงค์วิามีสำค์ัญของการบริโภค์อาห์ารท้�ถุ้กต้อง ดังนี้ั�นี้การศึึกษาพื่ฤติกรรมีการบริโภค์
อาห์ารเช้้าท้�ถุ้กต้อง ของนี้ักเร้ยนี้ในี้ฐานี้ะท้�เป็นี้กลุ�มีเยาวิช้นี้สำค์ัญ เป็นี้ทรัพื่ยากรท้�มี้คุ์ณค์�าและ
กำลังในี้การพื่ัฒนี้าประเทศึในี้อนี้าค์ต เพื่่�อได้ข้อมี้ลอันี้เป็นี้ประโยช้นี้์ สามีารถุห์าแนี้วิทางในี้การ
ส�งเสริมีสุขภาพื่และลดค์�าใช้้จั�ายในี้การบริโภค์อาห์ารท้�ไมี�ถุ้กต้อง ไมี�มี้ประโยช้นี้์ และสามีารถุใช้้
เป็นี้แนี้วิทางในี้ร้ปแบบการบริโภค์อาห์ารท้�ถุ้กต้องต�อไป
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2. วััตถุปุ็ระสงคั์งานวัิจััย่ 

 2.1 เพื่่�อศึกึษาทัศึนี้ค์ต ิแรงจัง้ใจั และการรับร้ ้ เก้�ยวิกบัการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนัี้กเรย้นี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา
 2.2 เพื่่�อศึกึษาพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ 
วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา
 2.3 เพื่่�อศึึกษาเปร้ยบเท้ยบปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล กับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของ
นี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา
 2.4 เพื่่�อศึึกษาปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา

3. สมมติฐานของการวัิจััย่

 3.1  ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ลต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าแตกต�างกันี้
 3.2 ทัศึนี้ค์ติ การรับร้้ แรงจั้งใจัต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า ส�งผลในี้เช้ิงบวิกต�อการบริโภค์
อาห์ารเช้้า
 การศึกึษาเร่�อง ปัจัจัยัท้�มีผ้ลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนัี้กเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร 
วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา ผ้้วิิจััยได้ศึึกษาแนี้วิค์ิดทฤษฎี้ท้�เก้�ยวิข้องมีาใช้้เป็นี้ตัวิแปรในี้
การศึึกษาค์รั�งนี้้� ได้แก� ทฤษฎี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ทฤษฎี้ทัศึนี้ค์ติ ทฤษฎ้ีการรับร้้ 
ทฤษฎ้ีแรงจั้งใจั และเอกสารงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง สามีารถุกำห์นี้ดเป็นี้กรอบแนี้วิค์ิดได้ดังนี้้� 
           

ปั็จัจัยัส่วนบ่คค
- เพื่ศึ
- ระดบัช้ั�นี้ปี
- สาขาวิชิ้า
- อาช้พ้ื่ผ้ป้กค์รอง
- จัำนี้วินี้เงนิี้ท้�ได้รบัจัาก
  ผ้ป้กค์รองต�อวินัี้
- รายได้เฉล้�ยของผ้้ปกค์รอง
  ต�อเดอ่นี้

ตวัแป็รอสิระ

พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารเช้�าของ
นกัเรย่นระดบัป็ระกาศึนย่บตัรวชิ้าช้พ่

ปั็จัจัยัที่่�ส่งผลต่อการบรโิภคอาหารเช้�า
- ผลติภณัฑ์์
- ราค์า
- ช้�องทางการจัดัจัำห์นี้�าย
- การส�งเสริมีการตลาด

ตวัแป็รตาม

H1

H2
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4. วิัธีีดำาเนินการวัิจััย่ 

 การวิจิัยัเร่�อง ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร
วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา เป็นี้การวิิจััยเช้ิงปริมีาณ โดยใช้้แบบสอบถุามีเป็นี้เค์ร่�องมี่อท้�
ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล มี้วิธิิ์้ดำเนิี้นี้การดังนี้้�
 4.1 ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง
 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้� ค์่อ นี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัย
อาช้้วิศึึกษาเสาวิภา จัำนี้วินี้รวิมีทั�งสิ�นี้ 606 ค์นี้ [3]
 กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้� ค์อ่ นี้ักเรย้นี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัย
อาช้้วิศึึกษาเสาวิภา ใช้้วิิธิ์ก้ารเปิดตารางขนี้าดกลุ�มีตัวิอย�างของเค์รซั้�และมีอร์แกนี้ ซัึ�งประช้ากร 
จัำนี้วินี้ 606 ค์นี้ กำห์นี้ดกลุ�มีตัวิอย�างท้� 234 ค์นี้ มี้ขั�นี้ตอนี้การกำห์นี้ดกลุ�มีตัวิอย�างดังนี้้� 
 ขั�นี้ตอนี้ท้� 1 การกำห์นี้ดขนี้าดตัวิอย�าง โดยใช้้วิิธิ์้การเปิดตารางขนี้าดกลุ�มีตัวิอย�างของ
เค์รซั้�และมีอร์แกนี้ โดยกำห์นี้ดค์วิามีนี้�าเช้่�อถุอ่ของข้อมีล้ท้� 95% ห์รอ่กำห์นี้ดให้์เกดิค์วิามีค์ลาดเค์ล่�อนี้ท้� 
.05 ห์ร่อ ± 5% ทำให์้ได้ขนี้าดตัวิอย�างจัำนี้วินี้ 234 ค์นี้
 ขั�นี้ตอนี้ท้� 2 การสุ�มีแบบเป็นี้ช้ั�นี้ภ้มีิ (Stratified sampling) โดยแบ�งตามีระดับช้ั�นี้ และ
ทำการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลโดยอาศึัยค์วิามีสมัีค์รใจัของผ้้ให์้ข้อมี้ล และกำห์นี้ดโค์วิตากลุ�มีตัวิอย�าง
ตามีสัดส�วินี้ประช้ากร
 ขั�นี้ตอนี้ท้� 3 ทำการสุ�มีกลุ�มีตวัิอย�างนี้กัเรย้นี้ ด้วิยวิธิิ์ก้ารค์ดัเลอ่กตวัิอย�างเจัาะจัง  (Purposive  
sampling) และทำการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลโดยอาศึัยค์วิามีสมีัค์รใจัของผ้้ให้์ข้อมี้ล
 4.2 เค์ร่�องมี่อทใ้ช้้ในี้การวิิจััย รายละเอ้ยดดังนี้้�
  4.2.1 ลักษณะเค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การวิจิัยั ได้แก� แบบสอบถุามีท้�ประกอบด้วิยแบบสอบถุามี 
ปลายปิดและปลายเปิด โดยแบ�งออกเป็นี้ 3 ตอนี้ ดังนี้้�
  ตอนี้ท้� 1 ปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ล ได้แก� เพื่ศึ ระดบัช้ั�นี้ปี สาขาวิชิ้า อาช้พ้ื่ผ้้ปกค์รองจัำนี้วินี้เงนิี้
ท้�ได้รับจัากผ้้ปกค์รองต�อวิันี้ มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบตรวิจัสอบรายการ (Checklist) ซัึ�งเป็นี้
ข้อมี้ลระดับนี้ามีบัญญัติ (Nominal Scale) ได้แก� เพื่ศึ ระดับช้ั�นี้ สาขาวิชิ้า และอาช้้พื่ผ้้ปกค์รอง 
และข้อมี้ลระดับมีาตรอันี้ดับ (Ordinal Scale) จัำนี้วินี้เงินี้ท้�ได้รับจัากผ้้ปกค์รองต�อวิันี้
  ตอนี้ท้� 2 ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตรา
ภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดบัตามีวิธิิ์ข้องลเิค์ร์ิท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สดุ 
มีาก ปานี้กลาง นี้้อย และนี้้อยท้�สุด
  ตอนี้ท้� 3 การรับร้้ต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตรา
ภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดับตามีวิธิิ์ข้องลเิค์ร์ิท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สดุ 
มีาก ปานี้กลาง นี้้อย และนี้้อยท้�สุด
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  ตอนี้ท้� 4 แรงจั้งใจัต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า ม้ีลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตรา
ภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดับตามีวิธิิ์ข้องลเิค์ร์ิท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สดุ 
มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย และนี้้อยท้�สุด
  ตอนี้ท้� 5 พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า มี้ลักษณะแบบสอบถุามีแบบมีาตรอัตรา
ภาค์ช้ั�นี้ (Interval Scale) แบ�งออกเป็นี้ 5 ระดับตามีวิธิิ์ข้องลเิค์ร์ิท (Likert Scale) ได้แก� มีากท้�สดุ 
มีาก ปานี้กลาง น้ี้อย และนี้้อยท้�สุด
  ตอนี้ท้� 6 ค์วิามีค์ิดเห็์นี้เพื่ิ�มีเติมี มี้ลักษณะเป็นี้แบบสอบถุามีปลายเปิดท้�เปิดโอกาส
ให้์กลุ�มีตัวิอย�างสามีารถุแสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้เพื่ิ�มีเติมีได้
  4.2.2 การห์าคุ์ณภาพื่เค์ร่�องมี่อในี้การวิิจััย สร้างแบบสอบถุามีเพื่่�อใช้้เป็นี้เค์ร่�องมี่อ
ในี้การเกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้ ผ้ว้ิจิัยัได้ดำเนิี้นี้การสร้างแบบสอบถุามีและห์าค์ณุภาพื่ของแบบสอบถุามี
ตามีขั�นี้ตอนี้ ดังนี้้�
  1) การห์าค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า โดยการประเมีินี้ค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�างค์ำถุามีกับ
วิัตถุุประสงค์์การวิิจััย ด้วิยการประเมีินี้ห์าค์�า IOC (Index of Item Objective Congruence) 
โดยอาศึยัผ้ท้รงค์ณุวิฒุใินี้การประเมีนิี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของข้อค์ำถุามี จัำนี้วินี้ 3 ค์นี้ และการกำห์นี้ด
เกณฑ์์การพื่ิจัารณาเพื่่�อประเมีินี้ค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า ดังนี้้�
   +1 ห์มีายถุึง แนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์าสอดค์ล้องตรงตามีวัิตถุุประสงค์์
   0 ห์มีายถุึง   ไมี�แนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์าสอดค์ล้องตรงตามีวิัตถุุประสงค์์
   -1 ห์มีายถุึง   แนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์าไมี�สอดค์ล้องตรงตามีวิัตถุุประสงค์์
  เม่ี�อทำการวิิเค์ราะห์์ค์วิามีสอดค์ล้องเพื่่�อตรวิจัสอบค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า และกำห์นี้ด
ให้์ทุกข้อค์ำถุามีต้องมี้ค์�า IOC มีากกวิ�า 0.50 ขึ�นี้ไป ผลจัากการประเมีินี้ค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า พื่บวิ�า 
ค์ำถุามี 33 ข้อ มี้ค์วิามีสอดค์ล้องตามีวิัตถุุประสงค์์การวิิจััย โดยมี้ค์�าค์ำนี้วิณระห์วิ�าง 0.50-1.00 
และมี้ข้อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อการปรับแก้ค์ำถุามีเพื่่�อให์้ค์ำถุามีมี้ค์วิามีสมีบ้รณ์มีากขึ�นี้ ซัึ�งผ้้วิิจััยได้ดำเนิี้นี้
การปรับแก้ค์ำถุามีตามีข้อเสนี้อแนี้ะของผ้้ทรงค์ุณวิุฒิก�อนี้จััดทำเป็นี้แบบบสอบถุามีฉบับสมีบ้รณ์
เพื่่�อนี้ำไปทดลองใช้้
  2) การห์าค์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ (Reliability) ของเค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย โดยการนี้ำ
แบบสอบถุามีฉบับสมีบร้ณ์ไปทดลองใช้้ (Try Out) โดยการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากกลุ�มีตัวิอย�างท้�
มี้ลักษณะค์ล้ายกับกลุ�มีตัวิอย�างท้�จัะใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัริง จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ และเมี่�อ
รวิบรวิมีข้อมีล้แล้วินี้ำมีาวิเิค์ราะห์์ห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ของช้ดุแบบสอบถุามี โดยกำห์นี้ดให้์แบบสอบถุามี
ทั�งฉบับมี้ค์วิามีเช่้�อมีันี้ท้� 0.80 ขึ�นี้ไป ผลการวิิเค์ราะห์ค์์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ พื่บวิ�า แบบสอบถุามีทั�งฉบับ
มี้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ท้� .8.94 ซัึ�งถุ่อวิ�ามี้ค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้อย้�ในี้ระดับส้ง
 4.3 การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล การวิิจััยค์รั�งนี้้�ดำเนี้ินี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลด้วิยวิิธิ์้การการ
แจักแบบสอบถุามีออนี้ไลนี้์ โดยมี้ขั�นี้ตอนี้ดำเนี้ินี้การ ดังนี้้�
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  4.3.1 จััดทำห์นี้ังส่อขออนีุ้ญาตเข้าพื่่�นี้ท้�
  4.3.2  จััดเตร้ยมีแบบสอบถุามีออนี้ไลนี้์ด้วิย Google form
  4.3.3  แจักแบบสอบถุามีออนี้ไลน์ี้ด้วิยวิธิิ์ก้ารฝึากลิงค์์กับเยาวิช้นี้ในี้กรงุเทพื่มีห์านี้ค์ร 
ทำการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลระห์วิ�าง กันี้ยายนี้ - ตุลาค์มี 2567 โดยการเล่อกกลุ�มีตัวิอย�างแบบ
เจัาะจัง 
  4.3.4 ตรวิจัสอบค์วิามีสมีบ้รณ์ของแบบสอบถุามี ให์้ได้ค์รบตามีจัำนี้วินี้ท้�กำห์นี้ด
ขนี้าดตัวิอย�างไว้ิจัำนี้วินี้ 240 ชุ้ด
  4.3.5  ดาวินี้์โห์ลดไฟล์ท้�นี้ำไปแปลงค์�าและทำการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล
 4.4  สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ล ผ้้วิิจััยได้กำห์นี้ดสถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ล ดังนี้้�
  4.4.1  สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลพื่่�นี้ฐานี้ ได้แก� 
    1)  การวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล ได้แก� เพื่ศึ ระดับช้ั�นี้ปี สาขาวิชิ้า อาช้้พื่
ผ้้ปกค์รอง จัำนี้วินี้เงินี้ท้�ได้รับจัากผ้้ปกค์รองต�อวิันี้ โดยทำการวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลด้วิยการห์าค์วิามีถุ้� 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage)
    2) การวิิเค์ราะห์์ทัศึนี้ค์ติ การรับร้้ แรงจั้งใจั และพื่ฤติกรรมีการบริโภค์
อาห์ารเช้้า ด้วิยการห์าค์�าเฉล้�ย ( x̄̄ ) ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (S.D.) และกำห์นี้ดเกณฑ์์ในี้การ
พิื่จัารณาค์�าเฉล้�ย ดังนี้้� [4] 
     ค่าเฉล่�ย  ความหมาย
     1.00-1.50  นี้้อยท้�สุด
     1.51-2.50  นี้้อย
     2.51-3.50  ปานี้กลาง
     3.51-4.50  มีาก
     4.51-5.00 มีากท้�สุด
  4.4.2  การทดสอบสมีมีติฐานี้
    1) การเปร้ยบเทย้บปัจัจัยัลักษณะทางประช้ากรกบัทศัึนี้ค์ต ิการรบัร้้ แรงจัง้ใจั 
และพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า สำห์รับตัวิแปรท้�มี้ตัวิแปรย�อยมีากกวิ�า 2 ตัวิแปร ได้แก� เพื่ศึ 
ระดบัช้ั�นี้ปี สาขาวิชิ้า อาช้พ้ื่ผ้้ปกค์รอง จัำนี้วินี้เงนิี้ท้�ได้รบัจัากผ้ป้กค์รองต�อวินัี้ ทำการวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้
โดยการทดสอบค์�าเอฟ (F-test) ด้วิยการวิิเค์ราะห์์ค์วิามีแปรปรวินี้ทางเด้ยวิ (One-way ANOVA) 
โดยกำห์นี้ดระดบันี้ยัสำค์ญัทางสถุติทิ้� .05 และทำการเปรย้บเทย้บค์วิามีแตกต�างรายค์้�ของค์�าเฉล้�ย
ด้วิยวิิธิ์ ้LSD ท้�ระดับนี้ัยสำค์ัญ .05 
    2) การวิิเค์ราะห์์ทัศึนี้ค์ติ การรับร้้ และแรงจั้งใจัท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการ
บริโภค์อาห์ารเช้้า ด้วิยการวิิเค์ราะห์์สมีการถุดถุอยพื่ห์ุค์้ณ (Multiple Regression) แบบปกติ 
โดยกำห์นี้ดระดับนี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้� .05
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5. ผลการวัิจััย่  

 จัากการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลท้�ได้จัากแบบสอบถุามี สามีารถุสรุปผลการวิิจััยตามีลำดับ ได้ดังนี้้�

ตารางที่่� 1 ความถ่� ร�อยละ ของป็ัจัจััยส่วนบค่คล

ตัวแป็ร จัำนวน ร�อยละ

จัำนวนผ้�ตอบแบบสอบถาม 240 100.00

เพศึ

- เพื่ศึช้าย 51.00 21.25

- เพื่ศึห์ญิง 176.00 73.33

- เพื่ศึทางเลอ่ก 13.00 5.42

ระดับช้ั�น

- ช้ั�นี้ปีท้� 1 75.00 31.25

- ช้ั�นี้ปีท้� 2 95.00 39.58

- ช้ั�นี้ปีท้� 3 70.00 29.17

สาขาวิช้า

- วิจิัิตรศึิลป์ 20.00 8.33

- การออกแบบ 23.00 9.58

- ออกแบบนี้ิเทศึศึิลป์ 44.00 18.33

- การโรงแรมี 22.00 9.17

- แฟช้ั�นี้และสิ�งทอ 6.00 2.50

- อาห์ารและโภช้นี้าการ 121.00 50.42

- ค์ห์กรรมีศึาสตร์ 4.00 1.67

อาช้่พของผ้�ป็กครอง

- รับราช้การ/รัฐวิิสาห์กิจั 24.00 10.00

- พื่นัี้กงานี้บริษัทเอกช้นี้ 28.00 11.67

- รับจ้ัางทั�วิไป 102.00 42.50

- ประกอบอาช้้พื่อิสระ 41.00 17.08

- ธุิ์รกิจัส�วินี้ตัวิ 45.00 18.75
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ตัวแป็ร จัำนวน ร�อยละ

จัำนวนเงินที่่�ได�รับจัากผ้�ป็กครองต่อวัน

- ไมี�เกินี้ 100 บาท 58.00 24.17

- 101-200 บาท 123.00 51.25

- 201-300 บาท 27.00 11.25

- 300 บาท ขึ�นี้ไป 32.00 13.33

รายได�เฉล่�ยของผ้�ป็กครองต่อเดือน

- ต�ำกวิ�า 10,000 บาท 49.00 20.42

- 10,000-20,000 บาท 131.00 54.58

- 20,001-30,000 บาท 30.00 12.50

- 30,000 บาท ขึ�นี้ไป 30.00 12.50

 จัากตารางท้� 1 ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล พื่บวิ�า ส�วินี้ให์ญ�เป็นี้เพื่ศึห์ญิง ร้อยละ 73.33 กำลังศึึกษา
ระดับช้ั�นี้ปีท้� 2 ร้อยละ 39.58 ส�วินี้ให์ญ�กำลังศึึกษาสาขาวิิช้าอาห์ารและโภช้นี้าการ ร้อยละ 50.42 
ผ้ป้กค์รองประกอบอาช้พ้ื่รบัจ้ัางทั�วิไป ร้อยละ 42.50 จัำนี้วินี้เงนิี้ท้�ได้รบัจัากผ้ป้กค์รองต�อวินัี้ระห์วิ�าง 
101-200 บาท และส�วินี้ให์ญ�ผ้้ปกค์รองมี้รายได้ต�อเดอ่นี้ระห์วิ�าง 10,000-20,000 บาท ตามีลำดับ

ตารางที่่� 2 ค่าเฉล่�ย และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐาน และที่ัศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า ของ
นักเรย่นระดับป็ระกาศึนย่บัตรวิช้าช้พ่ วิที่ยาลัยอาช้่วศึึกษาเสาวภา

ที่ัศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า x̄̄ S.D. ความหมาย

- อาห์ารเช้้าม้ีค์วิามีสำคั์ญมีากท้�สุด 4.23 0.88 มีาก

- การรับประทานี้อาห์ารเช้้าเป็นี้เร่�องสำค์ัญ 3.13 1.17 ปานี้กลาง

- การรับประทานี้อาห์ารเช้้าไมี�ทำให์้เส้ยเวิลา 3.38 1.18 ปานี้กลาง

- ทุกค์นี้จัำเป็นี้ต้องรับประทานี้อาห์ารเช้้า 4.05 1.00 มีาก

- การรับประทานี้อาห์ารเช้้าด้ต�อสุขภาพื่ 4.39 0.81 มีาก

- ห์ากไมี�รับประทานี้อาห์ารเช้้าจัะทำให์้เห์ล่อเงินี้เก็บมีากขึ�นี้ 3.37 1.28 ปานี้กลาง

- เล่อกซั่�ออาห์ารเช้้าโดยค์ำนี้ึงถุึงรายได้ 3.05 1.26 ปานี้กลาง

ภาพรวมทัี่ศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า 3.66 0.50 มาก
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 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีนัี้กเรย้นี้มี้ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับ
ปานี้กลาง ม้ีค์�าเฉล้�ย 3.66 เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายข้อ 3 ข้อแรกท้�มีค้์�าเฉล้�ยสง้สดุ ได้แก�นัี้กเรย้นี้ค์ดิวิ�าการ
รับประทานี้อาห์ารเช้้าด้ต�อสุขภาพื่ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.39 รองลงมีาค์่อ นี้ักเรย้นี้ค์ิดวิ�า
อาห์ารเช้้ามีค้์วิามีสำค์ญัมีากท้�สดุ อย้�ในี้ระดบัมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 4.23 และนี้กัเรย้นี้ค์ดิวิ�าทกุค์นี้จัำเป็นี้
ต้องรับประทานี้อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 4.05 ส�วินี้ข้อท้�มี้ค์�าเฉล้�ยนี้้อยท้�สุด ได้แก� 
นัี้กเร้ยนี้เล่อกซั่�ออาห์ารเช้้าโดยค์ำนี้ึงถึุงรายได้ อย้�ในี้ระดับปานี้กลาง มี้ค์�าเฉล้�ย 3.05

ตารางที่่� 3 ค่าเฉล่�ย และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐาน และการรับร้�ต่อการบริโภคอาหารเช้�า ของ
นักเร่ยนระดับป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พ วิที่ยาลัยอาช้่วศึึกษาเสาวภา

ที่ัศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า x̄̄ S.D. ความหมาย

- เล่อกบริโภค์อาห์ารเช้้าจัากส่�อโฆษณาต�าง ๆ 2.73 1.09 ปานี้กลาง

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าอะไรก็ได้ท้�อิ�มีท้องและเพื่่�อนี้นิี้ยมีก็พื่อ 3.32 1.08 ปานี้กลาง

- นัี้กเร้ยนี้รับร้้ถุึงประโยช้นี้์ในี้การรับประทานี้อาห์ารเช้้า 4.00 1.02 มีาก

- นัี้กเร้ยนี้รับร้้ถุึงโทษในี้การไมี�รับประทานี้อาห์ารเช้้า 4.03 1.00 มีาก

- นัี้กเร้ยนี้รับร้้ถุึงสารอาห์ารท้�ค์วิรได้รับในี้อาห์ารเช้้า 3.94 0.98 มีาก

- นัี้กเร้ยนี้เล่อกซั่�ออาห์ารเช้้าท้�มี้ค์ุณค์�าทางโภช้นี้าการ 3.60 1.04 มีาก

- ผ้้ปกค์รองจัะค์อยเตอ่นี้นัี้กเร้ยนี้เร่�องการรับประทานี้
  อาห์ารเช้้าท้�ม้ีประโยช้นี้์

3.75 1.23 มีาก

ภาพรวมการรับร้�ต่อการบริโภคอาหารเช้�า 3.62 0.68 มาก

 
 จัากตารางท้� 3 พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีนี้ักเร้ยนี้มี้การรับร้้ต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับ
มีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.62 เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ 3 ข้อแรกท้�มี้ค์�าเฉล้�ยส้งสุด ได้แก� นี้ักเร้ยนี้รับร้้ถุึง
โทษในี้การไมี�รับประทานี้อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.03 รองลงมีาค์่อ นี้ักเร้ยนี้รับร้้ถุึง
ประโยช้น์ี้ในี้การรบัประทานี้อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดับมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 4.00 นี้กัเรย้นี้รบัร้ถึุ้งสารอาห์ารท้�
ค์วิรได้รบัในี้อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 3.94 ส�วินี้ข้อท้�มีค้์�าเฉล้�ยน้ี้อยท้�สดุ ได้แก� นี้กัเรย้นี้
เลอ่กซั่�ออาห์ารเช้้าโดยค์ำนี้ึงถุึงรายได้ อย้�ในี้ระดับปานี้กลางมี้ค์�าเฉล้�ย 2.73
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ตารางที่่� 4 ค่าเฉล่�ย และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐาน และแรงงจั้งใจัต่อการบริโภคอาหารเช้�า ของ
นักเร่ยนระดับป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พ วิที่ยาลัยอาช้่วศึึกษาเสาวภา

ที่ัศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า x̄̄ S.D. ความหมาย

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะค์วิามีห์ิวิ 3.90 1.04 มีาก

- มีักรับประทานี้อาห์ารเช้้าตามีค์ำช้วินี้ของเพื่่�อนี้ 3.18 1.21 ปานี้กลาง

- ต้องรับประทานี้อาห์ารเช้้าพื่ร้อมีเพื่่�อนี้เสมีอ 2.92 1.29 ปานี้กลาง

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะช้�วิยค์วิบค์ุมีนี้�ำห์นี้ัก 2.76 1.20 ปานี้กลาง

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะม้ีประโยช้นี้์ต�อสุขภาพื่ 3.80 1.04 มีาก

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะทำให์้การเร้ยนี้มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ 3.76 1.07 มีาก

- รบัประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะลดค์วิามีเส้�ยงต�อการเกดิโรค์ต�าง ๆ 3.80 1.11 มีาก

ภาพรวมแรงจัง้ใจัต่อการบริโภคอาหารเช้�า 3.45 0.72 ป็านกลาง

 จัากตารางท้� 4 พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีนี้ักเร้ยนี้มี้แรงจั้งใจัต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับ
ปานี้กลาง มี้ค์�าเฉล้�ย 3.45 เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ 3 ข้อแรกท้�มี้ค์�าเฉล้�ยส้งสุด ได้แก� รับประทานี้
อาห์ารเช้้าเพื่ราะค์วิามีห์ิวิ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.90 รองลงมีามี้ค์�าเฉล้�ยเท�ากันี้ 2 ข้อ ได้แก� 
รบัประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะมีป้ระโยช้น์ี้ต�อสขุภาพื่ และรบัประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะลดค์วิามีเส้�ยง
ต�อการเกิดโรค์ต�าง ๆ อย้�ในี้ระดับมีาก ม้ีค์�าเฉล้�ย 3.80 และรับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะทำให์้
การเร้ยนี้ม้ีประสิทธิิ์ภาพื่ อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.76 ส�วินี้ข้อท้�มี้ค์�าเฉล้�ยนี้้อยสุด ได้แก� 
นัี้กเร้ยนี้รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะช้�วิยค์วิบค์ุมีนี้�ำห์นี้ัก อย้�ในี้ระดับปานี้กลาง มี้ค์�าเฉล้�ย 2.76

ตารางที่่� 5 ค่าเฉล่�ย และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐาน และพฤติกรรมการบริโภคอาหารเช้�า ของ
นักเร่ยนระดับป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พ วิที่ยาลัยอาช้่วศึึกษาเสาวภา

ที่ัศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า x̄̄ S.D. ความหมาย

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าทุกวิันี้ 3.49 1.14 ปานี้กลาง

- ละเวิ้นี้การรับประทานี้อาห์ารเช้้า 2.95 1.18 ปานี้กลาง

- ในี้วิันี้เร�งด�วินี้นี้ักเร้ยนี้ห์าอาห์ารรองท้องในี้ตอนี้เช้้า 3.48 1.26 ปานี้กลาง

- รับประทานี้อาห์ารเช้้าแมี้วิ�าจัะไมี�ได้อย้�ท้�บ้านี้ 3.53 1.22 มีาก

- อดอาห์ารเช้้าเพื่่�อร้บเข้าเร้ยนี้ให้์ทันี้ 3.35 1.26 ปานี้กลาง

- ช้อบรับประทานี้อาห์ารเช้้าประเภทปิ�ง ย�าง 3.11 1.14 ปานี้กลาง

- ช้อบรับประทานี้อาห์ารเช้้าประเภททอดห์ร่ออาห์ารมีันี้ 3.10 1.17 ปานี้กลาง

- เล่อกซั่�ออาห์ารเช้้าตามีค์วิามีค์ิดของนี้ักเร้ยนี้เป็นี้ส�วินี้ให์ญ� 4.00 1.01 มีาก
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ทัี่ศึนคติต่อการบริโภคอาหารเช้�า x̄̄ S.D. ความหมาย

- มีักเล่อกซั่�ออาห์ารเช้้าท้�รสช้าติอร�อยมีากกวิ�าคุ์ณค์�า
  ทางโภช้นี้าการ

3.83 1.08 มีาก

- มีักจัะรับประทานี้อาห์ารเช้้าระห์วิ�างเวิลา 07.00-09.00 นี้.
  ของทุกวิันี้

3.56 1.20 มีาก

- เข้าร้านี้สะดวิกซั่�อ เช้�นี้ 7-eleven, family mart เพื่่�อ
  ซั่�ออาห์ารเช้้าเป็นี้ประจัำทุกวิันี้

3.18 1.26 ปานี้กลาง

- เลอ่กซั่�ออาห์ารเช้้าโดยพื่ิจัารณาค์วิามีสะอาดและ
  ค์นี้ขายมีากกวิ�าค์วิามีอร�อย

3.67 1.05 มีาก

ภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคอาหารเช้�า 3.44 0.65 ป็านกลาง

 จัากตารางท้� 5 พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีนี้ักเรย้นี้ในี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย้�ในี้ระดับ

ปานี้กลาง มี้ค์�าเฉล้�ย 3.44 เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ 3 ข้อแรกท้�มี้ค์�าเฉล้�ยส้งสุด ได้แก� เล่อกซั่�อ

อาห์ารเช้้าตามีค์วิามีค์ิดของนี้ักเร้ยนี้เป็นี้ส�วินี้ให์ญ� อย้�ในี้ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 4.00 รองลงมีาค์่อ 

นี้ักเรย้นี้มัีกเลอ่กซั่�ออาห์ารเช้้าท้�รสช้าตอิร�อยมีากกวิ�าค์ณุค์�าทางโภช้นี้าการ อย้�ในี้ระดับมีาก มีค้์�าเฉล้�ย 

3.83 นัี้กเร้ยนี้เล่อกซั่�ออาห์ารเช้้าโดยพื่ิจัารณาค์วิามีสะอาดและค์นี้ขายมีากกวิ�าค์วิามีอร�อย อย้�ในี้

ระดับมีาก มี้ค์�าเฉล้�ย 3.67 ส�วินี้ข้อท้�มี้ค์�าเฉล้�ยนี้้อยท้�สุด ได้แก� นี้ักเรย้นี้ช้อบรับประทานี้อาห์ารเช้้า

ประเภททอดห์ร่ออาห์ารมีันี้ อย้�ในี้ระดับปานี้กลาง มี้ค์�าเฉล้�ย 3.10

 ผลการทดสอบสมีมีติฐานี้

 สมีมีตฐิานี้ท้� 1 ปัจัจัยัส�วินี้บุค์ค์ลต�างกนัี้มีพ้ื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้าแตกต�างกันี้ พื่บวิ�า 

เพื่ศึ ช้ั�นี้ปี สาขาวิชิ้า และรายได้เฉล้�ยของผ้ป้กค์รองต�อเดอ่นี้ ต�างกนัี้มีพ้ื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า

ไมี�แตกต�างกันี้ ส�วินี้อาช้พ้ื่ของผ้ป้กค์รอง และจัำนี้วินี้เงินี้ท้�ได้รบัจัากผ้้ปกค์รองต�อวินัี้ต�างกันี้มีพ้ื่ฤตกิรรมี

การบริโภค์อาห์ารเช้้าแตกต�างกันี้ อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 

 สมีมีติฐานี้ท้� 2 ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา 
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ตารางที่่� 6 วิเคราะห์ป็ัจัจััยที่่�ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารเช้�า ของนักเร่ยนระดับ

ป็ระกาศึนย่บัตรวิช้าช้่พ วิที่ยาลัยอาช้ว่ศึึกษาเสาวภา 

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

B Std.Error Beat t Sig.

พื่ฤติกรรมี
การบริโภค์
อาห์ารเช้้า

ค์�าค์งท้� (Constant) .260 .075 3.449 .001

ทัศึนี้ค์ติ (attitude) .249 .025 .245 10.110 .000

การรับร้้ 
(perception)

.317 .022 .397 14.430 .000

แรงจั้งใจั 
(Motivation)

.353 .021 .468 16.770 .000

R = .953a  R2= .908  Adj R2= .907  Std. Error = .16669
F = 770.610  Sig. = .000b

* มี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05

 จัากตางรางท้� 6 แสดงการวิิเค์ราะห์์สมีการถุดถุอยพื่ห์ุค์้ณของปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมี
การบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา พื่บ
วิ�า ม้ี 3 ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ได้แก�
 1) ทศัึนี้ค์ตสิ�งผลบวิกกบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า อย�างมีน้ี้ยัสำค์ญัทางสถุติิท้�ระดบั 
.05 โดยทศัึนี้ค์ตสิ�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้าเพื่ิ�มีขึ�นี้ .249 ห์นี้�วิยห์รอ่เพิื่�มีขึ�นี้ร้อยละ 24.9 
 2) การรับร้้ส�งผลบวิกกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถุิติท้�
ระดับ .05 โดยการรับร้้ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าเพื่ิ�มีขึ�นี้ .317 ห์นี้�วิยห์ร่อเพื่ิ�มีขึ�นี้
ร้อยละ 31.7
 3) แรงจั้งใจัส�งผลบวิกกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถุิติท้�
ระดับ .05 โดยแรงจั้งใจัส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าเพื่ิ�มีขึ�นี้ .353 ห์นี้�วิยห์ร่อเพื่ิ�มีขึ�นี้
ร้อยละ 35.3 
 จัากผลการทดสอบสมีมีติฐานี้ ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของ
นัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา สามีารถุเข้ยนี้สมีการพื่ยากรณ์ 
ดังนี้้�
 สมีการพื่ยากรณ์ในี้ร้ปค์ะแนี้นี้ดิบ
 Æ = .260 + .249 (Attitude) + .317 (Perception) + .353 (Motivation)
 สมีการพื่ยากรณ์ในี้ร้ปค์ะแนี้นี้มีาตรฐานี้
  Z = .245 (Attitude) + .397 (Perception) + .468 (Motivation)ˆ
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6. สรุป็ผลการวิัจััย่และอภิิป็ราย่ผล

 การวิิจััยเร่�อง ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนัี้กเร้ยนี้ระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา ผ้้วิิจััยดำเนี้ินี้การอภิปรายผลการวิิจััยตามี
วัิตถุุประสงค์์การวิิจััย ดังนี้้�
 6.1 ผลการศึกึษาทัศึนี้ค์ตแิรงจัง้ใจัและการรบัร้้เก้�ยวิกับการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนี้กัเรย้นี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา
  6.1.1 ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ 
วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาเสาวิภาพื่บวิ�า ทศัึนี้ค์ตติ�อการการบรโิภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดบัมีาก เนี้่�องมีาจัาก
การรับร้้ถุึงค์ุณประโยช้น์ี้ของอาห์ารเช้้า การสนัี้บสนีุ้นี้จัากค์รอบค์รัวิและวิิทยาลัย รวิมีถึุงค์วิามีร้้
ด้านี้โภช้นี้าการท้�ช้�วิยเสริมีสร้างทศัึนี้ค์ติท้�ดต้�อการบรโิภค์อาห์ารเช้้า นี้กัเรย้นี้ท้�มีค้์วิามีร้้ด้านี้โภช้นี้าการ
จัะตระห์นี้กัถุงึค์วิามีสำค์ญัของการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ทำให้์ม้ีทัศึนี้ค์ตเิช้งิบวิกมีากขึ�นี้ สอดค์ล้องกบั 
จัันี้ทกร มีาประชุ้มี และฉันี้ทนี้า ปาปัดถุา [5] พื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติการบริโภค์อาห์ารของนัี้กเร้ยนี้
โรงเรย้นี้อ้อมีน้ี้อยโสภณช้นี้้ปถุัมีภ์ อย้�ในี้ระดับมีาก นัี้กเร้ยนี้มี้ทัศึนี้ค์ติในี้การเล่อกบริโภค์อาห์ารท้�
แตกต�างกันี้ อาจัเนี้่�องมีาจัากค์วิามีร้้เก้�ยวิกับการบริโภค์อาห์าร ค์วิามีช้อบ รสช้าติ อิทธิ์ิพื่ลจัากส่�อ 
โฆษณาช้วินี้เช้่�อท้�ทำให์้เกิดทัศึนี้ค์ติในี้การเล่อกบริโภค์อาห์ารท้�ม้ีค์วิามีแตกต�างกันี้ทั�งนี้้�สามีารถุ
อธิ์ิบายรป้แบบค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์ระห์วิ�างค์วิามีร้้ทัศึนี้ค์ติและพื่ฤติกรรมี ได้ 4 ลักษณะค์่อ การปฏิบิัติ
ห์ร่อพื่ฤติกรรมีท้�แสดงออกมีาจัะเป็นี้ตามีทัศึนี้ค์ติ โดยทัศึนี้ค์ติเป็นี้ตัวิกลางระห์วิ�างค์วิามีร้้และ
พื่ฤติกรรมี และการปฏิิบัติห์ร่อพื่ฤติกรรมีท้�เกิดจัากทัศึนี้ค์ติท้�มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ นี้ั�นี้ค์่อ ทัศึนี้ค์ติจัะ
ก�อให์้เกิดการปฏิิบัติห์ร่อพื่ฤติกรรมีนี้ั�นี้เอง และสอดค์ล้องกับ ธิ์ันี้ยมีัย ฉันี้ทวิ้ และค์ณะ [6] พื่บวิ�า 
ทัศึนี้ค์ติการบริโภค์อาห์ารเช้้าของนัี้กศึึกษาอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง
  6.1.2 การรับร้้ต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเรย้นี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ 
วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา พื่บวิ�า การรับร้้ต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับมีาก เน่ี้�องจัาก
การรับร้้ท้�เก้�ยวิกับประโยช้นี้์ของอาห์ารเช้้ามีักมี้ค์วิามีเข้าใจัท้�ด้ขึ�นี้เก้�ยวิกับค์วิามีสำค์ัญของการ
บริโภค์อาห์ารเช้้า การได้รับการสนี้ับสนีุ้นี้จัากค์รอบค์รัวิและวิิทยาลัยท้�มี้การส�งเสริมีการบริโภค์
อาห์ารเช้้า นี้กัเรย้นี้สามีารถุเข้าถุงึข้อมีล้เก้�ยวิกบัโภช้นี้าการได้ง�าย ทำให้์สามีารถุเรย้นี้ร้้ถุงึค์ณุประโยช้น์ี้
ของอาห์ารเช้้า สอดค์ล้องกับ ศึวิิตา ศึร้สวิัสดิ� และสุวิล้ โล�วิิรกรณ์ [7] พื่บวิ�า การรับร้้ค์วิามีสำคั์ญ
ของการบริโภค์อาห์ารมี่�อเช้้าของนัี้กศึึกษาอย้�ในี้ระดับด้ การรับร้้โอกาสเส้�ยงต�อสุขภาพื่ท้�เกิดจัาก
การไมี�บรโิภค์อาห์ารม่ี�อเช้้า และการรบัร้อ้ปุสรรค์ของการบรโิภค์อาห์ารม่ี�อเช้้าอย้�ในี้ระดบัปานี้กลาง
  6.1.3 แรงจั้งใจัต�อการการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิชิ้าช้พ้ื่ วิิทยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาเสาวิภา พื่บวิ�า แรงจัง้ใจัต�อการการบรโิภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดบัปานี้กลาง 
เนี้่�องจัากค์วิามีเข้าใจัถุึงประโยช้นี้์ของอาห์ารเช้้า ผลกระทบต�อการเรย้นี้ร้้ และการสนี้ับสนีุ้นี้จัาก
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ค์รอบค์รัวิและเพื่่�อนี้ สอดค์ล้องกับ เบญญทิพื่ย์ จัันี้ทร์ฤทธิ์ิ� และค์ณะ [8] พื่บวิ�า นี้ักศึึกษาส�วินี้ให์ญ�
มี้แรงจัง้ใจัด้านี้ผลิตภัณฑ์์ ราค์า และช้�องทางจััดจัำห์นี้�ายต�อการบริโภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับมีาก
ท้�สุด มี้ค์วิามีถุ้�ในี้การบริโภค์ผลิตภัณฑ์์อาห์ารเช้้าบ�อย 7 ค์รั�งต�อสัปดาห์์ และส�วินี้ให์ญ�รับประทานี้
อาห์ารเช้้ากับเพื่่�อนี้ ในี้ช้�วิงเวิลา 07.00-8.00 นี้. สาเห์ตุท้�รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะคิ์ดวิ�าเป็นี้
มี่�อสำค์ัญท้�สุดของวิันี้ 
 6.2 ผลการศึึกษาพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าของนัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา พื่บวิ�า พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง 
เน่ี้�องจัากค์วิามีร้เ้ก้�ยวิกบัโภช้นี้าการ และการสนี้บัสนุี้นี้จัากค์รอบค์รวัิ สอดค์ล้องกบั ปรย้นี้นัี้ท์ ห์ล�อเภร 
[9] พื่บวิ�า พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารของนี้ักเรย้นี้ประถุมีศึึกษาตอนี้ปลาย ส�วินี้ให์ญ�อย้�ในี้ระดับ
ปานี้กลาง สอดค์ล้องกับ รสกร วิันี้ประย้ร และค์ณะ [10] พื่บวิ�า พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า
ของกลุ�มีตัวิอย�างส�วินี้ให์ญ�อย้�ในี้ระดับด้ การได้รับแรงสนี้ับสนุี้นี้จัากบุค์ค์ลในี้ค์รอบค์รัวิ ค์ร้ และ
เพื่่�อนี้ ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้� .05  
 6.3 ผลการเปรย้บเทย้บปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ลกบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนี้กัเรย้นี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา
 ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ลต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าแตกต�างกันี้ พื่บวิ�า เพื่ศึ ช้ั�นี้ปี 
สาขาวิิช้า และรายได้เฉล้�ยของผ้้ปกค์รองต�อเด่อนี้ต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า
ไมี�แตกต�างกนัี้ ซัึ�งไมี�สอดค์ล้องกบัสมีมีตฐิานี้ แต�สอดค์ล้องกับ ศึศึธิิ์ร ศึรท้องเพื่งิ และฉันี้ทนี้า ปาปัดถุา 
[11] พื่บวิ�า ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล จัำแนี้กตามีเพื่ศึ ระดับช้ั�นี้ ต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า
ไมี�แตกต�างกันี้ และสอดค์ล้องกับ สิริไพื่ศึาล ยิ�มีประเสริฐ [12] พื่บวิ�า ค์ณะ ต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมี
การบริโภค์อาห์ารไมี�แตกต�างกันี้ ส�วินี้อาช้้พื่ของผ้้ปกค์รอง และจัำนี้วินี้เงินี้ท้�ได้รับจัากผ้้ปกค์รอง
ต�อวิันี้ต�างกันี้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าแตกต�างกันี้อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05 
พื่บวิ�า พื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้าต�างกนัี้ เมี่�อพิื่จัารณาจัากอาช้พ้ื่ของผ้ป้กค์รองและจัำนี้วินี้เงินี้
ท้�ได้รับจัากผ้้ปกค์รองต�อวิันี้ ซัึ�งอาจัเกิดจัากปัจัจััยทางเศึรษฐกิจัและการเข้าถึุงทรัพื่ยากรอาห์ารท้�
แตกต�างกันี้ นี้ักเร้ยนี้ท้�ได้รับเงินี้จัากผ้้ปกค์รองมีากกวิ�าอาจัมี้ทางเล่อกในี้การเล่อกอาห์ารเช้้าท้�
ห์ลากห์ลายและมี้ค์ุณภาพื่มีาก ในี้ขณะท้�นัี้กเร้ยนี้ท้�ได้รับเงินี้นี้้อยอาจัมี้แนี้วิโนี้้มีท้�จัะเล่อกอาห์ารท้�
ราค์าถุ้กและไมี�ด้ต�อสุขภาพื่ ผ้้ปกค์รองท้�มี้อาช้้พื่ท้�มีั�นี้ค์งมีักจัะมี้การศึึกษาและค์วิามีร้้เก้�ยวิกับ
โภช้นี้าการมีากกวิ�า ซัึ�งสามีารถุส�งผลต�อการสอนี้และการช้้�แนี้ะนี้ักเร้ยนี้ในี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์
อาห์ารท้�ด้
 6.4 ผลการศึึกษาปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้ระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา
 ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า ของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ 
วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา พื่บวิ�า มี้ 3 ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ได้แก�
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  6.4.1 ทัศึนี้ค์ติส�งผลบวิกกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทาง
สถิุติท้�ระดับ .05 ซัึ�งสอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้ โดยทัศึนี้ค์ติส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า
เพื่ิ�มีขึ�นี้ .249 ห์นี้�วิย ห์ร่อเพื่ิ�มีขึ�นี้ร้อยละ 24.9 สามีารถุอธิ์ิบายได้วิ�า ทัศึนี้ค์ติท้�ด้ต�อการบริโภค์
อาห์ารเช้้าส�งผลต�อการเล่อกบริโภค์อาห์ารท้�ม้ีค์ุณค์�าทางโภช้นี้าการ สาเห์ตุท้�ทัศึนี้ค์ติส�งผลต�อ
พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าอาจัเกิดจัากค์วิามีร้้เก้�ยวิกับสุขภาพื่และโภช้นี้าการท้�เพื่ิ�มีขึ�นี้ 
ทำให์้ม้ีการตระห์นัี้กถุึงค์วิามีสำค์ัญของการรับประทานี้อาห์ารเช้้า นี้ักเร้ยนี้ท้�มี้ทัศึนี้ค์ติในี้แง�บวิก
มีักจัะมี้แนี้วิโนี้้มีในี้การเล่อกอาห์ารท้�มี้ค์ุณภาพื่ด้มีากกวิ�า สอดค์ล้องกับ จัันี้ทกร มีาประชุ้มี และ
ฉันี้ทนี้า ปาปัดถุา [5] พื่บวิ�า ปัจัจััยทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์อาห์ารของนี้ักเร้ยนี้โรงเร้ยนี้อ้อมีนี้้อย
โสภณช้นี้ป้ถุมัีภ์ อย�างม้ีนี้ยัสาํค์ญัทางสถุติทิ้� .05 โดยมีผ้ลต�อการบรโิภค์อาห์ารของนี้กัเรย้นี้โรงเรย้นี้
อ้อมีน้ี้อยโสภณช้นี้ป้ถัุมีภ์ เพื่ิ�มีขึ�นี้ .640 ห์นี้�วิย ห์รอ่เพื่ิ�มีขึ�นี้ร้อยละ 64.0 และสอดค์ล้องกบั จัริาภรณ์ 
เรอ่งยิ�ง และค์ณะ [13] พื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติต�อการบริโภค์อาห์ารมี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ทางบวิกกับพื่ฤติกรรมี
การบริโภค์อาห์ารของวัิยรุ�นี้อย�างม้ีนี้ัยสําค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .01 
  6.4.2 การรับร้้ส�งผลบวิกกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทาง
สถิุติท้�ระดับ .05 ซัึ�งสอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้ โดยการรับร้้ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า
เพื่ิ�มีขึ�นี้ .317 ห์นี้�วิยห์รอ่เพิื่�มีขึ�นี้ร้อยละ 31.7 สาเห์ตุท้�การรบัร้ส้�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์าร
เช้้านี้้� อาจัเกิดจัากค์วิามีเข้าใจัในี้ค์ณุค์�าทางโภช้นี้าการและประโยช้น์ี้ของการรบัประทานี้อาห์ารเช้้า 
ซัึ�งส�งผลให้์มีค้์วิามีตั�งใจัในี้การเลอ่กอาห์ารท้�มีคุ้์ณภาพื่และดต้�อสขุภาพื่มีากขึ�นี้ นี้กัเรย้นี้ท้�ม้ีการรบัร้้
ท้�ดเ้ก้�ยวิกับอาห์ารเช้้ามีกัจัะได้รบัข้อมีล้จัากส่�อโฆษณาต�าง ๆ และการสนี้บัสนุี้นี้จัากค์รอบค์รวัิ ทำให้์
พื่วิกเขาตระห์นัี้กถุึงค์วิามีสำค์ัญของการบริโภค์อาห์ารเช้้าท้�มี้คุ์ณค์�าทางโภช้นี้าการ สอดค์ล้องกับ 
ศึวิิตา ศึร้สวิัสดิ� และสุวิล้ โล�วิิรกรณ์ [7] พื่บวิ�า การรับร้้ค์วิามีสำค์ัญของการบริโภค์อาห์ารมี่�อเช้้า
ของนัี้กศึกึษาอย้�ในี้ระดบัด ้การรบัร้โ้อกาสเส้�ยงต�อสขุภาพื่ท้�เกดิจัากการไมี�บรโิภค์อาห์ารม่ี�อเช้้า และ
การรับร้้อุปสรรค์ของการบริโภค์อาห์ารมี่�อเช้้าอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง การได้รับแรงสนี้ับสนีุ้นี้จัาก
บุค์ค์ลในี้ค์รอบค์รวัิ ค์ร ้และเพื่่�อนี้ มีค้์วิามีสัมีพื่นัี้ธ์ิ์กบัพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า อย�างมีน้ี้ยัสำค์ญั
ทางสถุิติท้� 0.5
  6.4.3 แรงจั้งใจัส�งผลบวิกกับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทาง
สถุติทิ้�ระดบั .05 ซัึ�งสอดค์ล้องกบัสมีมีตฐิานี้ โดยแรงจัง้ใจัส�งผลต�อพื่ฤตกิรรมีการบรโิภค์อาห์ารเช้้า
เพื่ิ�มีขึ�นี้ .353 ห์นี้�วิยห์รอ่เพิื่�มีขึ�นี้ร้อยละ 35.3 พื่บวิ�า การมีแ้รงจัง้ใจัจัากผ้้ปกค์รองห์รอ่เพื่่�อนี้ร�วิมีช้ั�นี้
สามีารถุส�งผลกระตุ้นี้ให์้เกิดพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าท้�ด้ โดยเฉพื่าะเมี่�อมี้การส่�อสารถุึง
ค์วิามีสำค์ัญของอาห์ารเช้้าในี้กลุ�มีสังค์มี สอดค์ล้องกับเบญญทิพื่ย์ จัันี้ทร์ฤทธิิ์� และค์ณะ [8] พื่บวิ�า 
นี้ักศึกึษาส�วินี้ให์ญ�มีค้์วิามีถุ้�ในี้การบรโิภค์ผลติภณัฑ์์อาห์ารเช้้าบ�อย 7 ค์รั�งต�อสปัดาห์์ และส�วินี้ให์ญ�
รับประทานี้อาห์ารเช้้ากับเพื่่�อนี้ ในี้ช้�วิงเวิลา 07.00-8.00 นี้. สาเห์ตุท้�รับประทานี้อาห์ารเช้้าเพื่ราะ
ค์ิดวิ�าเป็นี้มี่�อสำคั์ญท้�สุดของวิันี้
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7. ข้อเสนอแนะการวัิจััย่

 7.1 ข้อเสนี้อแนี้ะจัากการศึึกษา 
 จัากการศึึกษาวิิจััย เร่�อง ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ของนี้ักเร้ยนี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาเสาวิภา พื่บวิ�า ทัศึนี้ค์ติ การรับร้้ต�อการบริโภค์
อาห์ารเช้้า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีากแรงจั้งใจั และพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า ภาพื่รวิมีอย้�ในี้
ระดับปานี้กลาง ซัึ�งแมี้แรงจั้งใจั และพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าอาจัอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง 
แต�ห์ากนัี้กเร้ยนี้ม้ีค์วิามีร้้ห์ร่อการศึึกษาเก้�ยวิกับค์ุณค์�าทางโภช้นี้าการและประโยช้น์ี้ของอาห์าร
เช้้ามีาก อาจัส�งผลให์้มี้แรงจั้งใจัและพื่ฤติกรรมีในี้การบริโภค์อาห์ารเช้้าส้งขึ�นี้ ดังนี้ั�นี้การรับร้้จัาก
ค์วิามีเข้าใจัถุึงประโยช้น์ี้ของอาห์ารเช้้า ผลกระทบต�อการเรย้นี้ร้้ และการสนี้ับสนีุ้นี้จัากค์รอบค์รัวิ 
เพื่่�อนี้ และวิิทยาลัย จัะส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้าท้�ด้ขึ�นี้ โดยการส�งเสริมีให์้ค์วิามีร้้
ด้านี้อาห์ารและโภช้นี้าการกบันี้กัเรย้นี้ท้�ม้ีภาวิะเส้�ยงโภช้นี้าการไมี�ได้มีาตรฐานี้ตามีท้�กองโภช้นี้าการ 
กรมีอนี้ามีัย กระทรวิงศึึกษาธิ์ิการกำห์นี้ด เพื่่�อให์้มี้พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารท้�ถุ้กต้องมีากขึ�นี้ 
และเป็นี้แนี้วิทางให์้นี้ักเร้ยนี้ระดับช้ั�นี้อ่�นี้ ๆ ได้ปฏิิบัติตามี
 7.2  ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การศึึกษาค์รั�งต�อไป
  7.2.1 ค์วิรศึึกษาประเด็นี้อ่�นี้ ๆ ท้�เก้�ยวิข้องและอาจัส�งผลต�อพื่ฤติกรรมีการบริโภค์
อาห์ารเช้้าเช้�นี้ ค์วิามีร้้ค์วิามีต้องการ ค์�านิี้ยมีทางวิัฒนี้ธิ์รรมี ค์�านิี้ยมีทางสังค์มี ค์�านี้ิยมีในี้ค์รอบค์รัวิ 
วิัฒนี้ธิ์รรมีการบริโภค์ เป็นี้ต้นี้
  7.2.2 ค์วิรศึึกษาเก้�ยวิกับการสร้างค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ระห์วิ�างค์วิามีร้้เก้�ยวิกับอาห์ารเช้้า
กับพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารเช้้า เป็นี้ต้นี้
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คำสำคัญ:  อาห์ารค์ล้นี้  ค์นี้กลุ�มีวิัยทำงานี้  ค์วิามีต้องการ

  การวิิจััยค์ร�งั  นี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาส�วินี้ประสมีทางการตลาดของอาห์ารค์ล้นี้  2)
ศึกึ ษาพื่ฤตกิ รรมีของการบรโิ ภค์อาห์ารค์ลน้ี้  3)  ศึกึ ษาค์วิามีตอ้ งการบรโิ ภค์อาห์ารค์ลน้ี้ ของค์นี้กลมี�ุ
ว   
ประสมีทางการตลาด มีผ้ ลตอ�  ค์วิามีตอ้ งการบรโิ ภค์อาห์ารค์ลน้ี้  และ 6) ศึกึ ษาพื่ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์
อาห์ารค์ล้นี้ม้ีผลต�อค์วิามีต้องการบริโภค์อาห์ารค์ล้นี้ของค์นี้กล�มุี  วัิยทำงานี้ในี้อำเภอเมี่องนี้ค์รปฐมี
จัังห์วิัดนี้ค์รปฐมี  เป็นี้การวิิจััยเช้ิงปริมีาณ  โดยใช้้แบบสอบถุามีเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การเก็บรวิบรวิมี
ข้
ที่่                     
ค่่   
การวิิเค์ราะห์์ถุดถุอยพื่ห์ุค์้ณ ผลการวิิจััยพื่บวิ�า 1)  ส�วินี้ประสมีทางการตลาดของอาห์ารค์ล้นี้  อย้�
ในี้ระดับมีาก  2)  พื่ฤติกรรมีของการบริโภค์ของอาห์ารค์ล้นี้  อย้�ในี้ระดับมีาก  3)  คว
บริโภค์อาห์ารค์ล้นี้  อย้�ในี้ระดับมีาก  4)  ลักษณะประช้ากรท้�มี้เพื่ศึต�างกันี้มี้ค์วิามีต้องการบริโภค์
อาห์ารค์ล้นี้ของค์นี้กลุ�มีวิัยทำงานี้ในี้อำเภอเมี่องนี้ค์รปฐมี  จัังห์วัิดนี้ค์รปฐมีแตกต�างกันี้  อย�างมี้
นั 
ต้องการบรโิ ภค์อาห์ารค์ลน้ี้ ของค์นี้กลมี�ุ  วิยั ทำงานี้ในี้อำเภอเมีอ่ งนี้ค์รปฐมี  จังั ห์วิดั นี้ค์รปฐมีไมีแ�  ตกตา�  งกนั
5)  ปัจัจััยส�วินี้ประสมีทางการตลาดมี้ผลต�อค์วิามีต้องการบริโภค์อาห์ารค์ล้นี้  อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทาง
สถุิติท้�ระดับ .05 ประกอบด้วิย 3  ตัวิแปร ได้แก�  ด้านี้ผลิตภัณฑ์์  ด้านี้ช้�องทาง การจััดจัำห์นี้�าย
และดา้ นี้สง�  เสรมิี ดา้ นี้การตลาด  6)  พื่ฤตกิ รรมีการบรโิ ภค์อาห์ารค์ลน้ี้ มีผ้ ลตอ�  ค์วิามีตอ้ งการบรโิ ภค์
อาห์ารค์ล้นี้  อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05
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Abstract
	 The objectives of this study were to  1) examine the marketing mix of clean 
food,  2) investigate the behaviors of clean food consumption,  3) explore the demand 
for clean food among the working-age people, 4) compare demographic characteristics 
with the clean food demand,  5) analyze how the marketing mix factors affected 
the clean food demand, and, 6) study how clean food consumption behaviors 
influenced the clean food demand among the working-age people in Mueang 
Nakhon Pathom District, Nakhon Pathom Province. This was a quantitative study 
that used  a questionnaire as a tool to collect data from a sample group of totaling 
400 working-age people living in Mueang Nakhon Pathom District, Nakhon Pathom 
Province, aged between 19 to 60 years. The statistical methods used to analyze 
the data included frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way 
analysis of variance, and multiple regression analysis. The findings were as follows: 
 	 1) The marketing mix of clean food was at a high level.  2) The behavior of 
clean food consumption was at a high level.  3) The demand for clean food was 
at a high level.  4) Demographic characteristics, such as; gender, showed a statistically 
significant difference in the clean food demand at the .05 level. However, factors, 
such as; age, occupation, income, chronic diseases, and marital status did not 
show significant differences in the clean food demand among the working-age 
people in Mueang Nakhon Pathom District, Nakhon Pathom Province. 5) The 
marketing mix factors had a statistically significant effect on the clean food 
demand at the .05 level, which included three variables: product, distribution 
channels, and marketing promotion. 6) Clean food consumption behaviors had a 
statistically significant effect on the clean food demand at the .05 level.
Keywords: Clean Food, Working-Age People, Demand 
 
1. บทนำำ�  

	 สภาพสัังคมไทยในปััจจุุบัันเต็็มไปด้้วยมลพิิษต่่างๆ ที่่�มนุุษย์์ต้้องเผชิิญจากสิ่่�งแวดล้้อมอยู่่�
ตลอดเวลา ทั้้�งในอาหาร อากาศ น้้ำ ซึ่่�งเป็็นต้นเหตุแุห่่งความเจ็็บป่่วย ปััญหาเกี่่�ยวกับัการดำรงชีีวิติ
ในสังคมไทยที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงและแข่่งขันักันัตลอด ทำให้้มนุษุย์์เป็็นส่่วนหนึ่่�งของธรรมชาติแิละ
สัังคมจะต้้องเรีียนรู้�วิิธีีการที่่�จะปรัับตััวเพื่่�อให้้สามารถดำรงชีีวิิตให้้เข้้ากัับสถานการณ์์และสภาพ
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สังัคมภายใต้้สภาพแวดล้้อมใหม่่ที่่�มีีอัตัราการแข่่งขันั รวมถึงึการดำรงชีีวิติที่่�รีีบเร่่ง ขาดความเอาใจใส่่

ด้แลสุขุภาพของตนเอง นอกจากนี้้� การละเลยการบริโิภคและสิ่่�งที่่�จำเป็็นเห็น็ได้้ชัดัเจนในยุคุปัจจุบุันั 

เร่ื่�องของการบริโิภคอาหาร ซึ่่�งมีีวัฒันธรรมการกินิที่่�เปลี่่�ยนไปจากเดิมิ เช่่น การทานอาหารนอกบ้้าน 

และให้้ความสำคััญของอาหารปรุุงสำเร็็จ รวมถึึง อาหารเร่่งด่่วน ซึ่่�งอาหารเหล่่านี้้�เป็็นอาหารที่่�มีี

ปริิมาณไขมัันมาก หากมีีการบริิโภคในปริิมาณที่่�มากจนเกิินก็็ส่่งผลกระทบให้้กัับร่่างกาย โดยก่่อ

ให้้เกิิดโรคอ้วน โรคเบาหวาน โรคกระดููกพรุุน โรคหััวใจ โรคไขมัันในเลืือดสููง โรคมะเร็็ง และอื่่�นๆ 

และส่่งผลกระทบไปยังัระบบเศรษฐกิจิโดยรวมในเรื่่�องของการรักัษาพยาบาล ซึ่่�งนับัวันัปริมิาณของ

ผู้้�ป่่วยด้้วยโรคเหล่่านี้้�มีีอััตราเพิ่่�มสููงขึ้้�น มีีสาเหตุุจากรููปแบบวััฒนธรรมการกิิน รวมถึึงพฤติิกรรมใน

การบริิโภคที่่�เปลี่่�ยนไป ดัังนั้้�น เพื่่�อการมีีสุุขภาพที่่�แข็็งแรง อัันจะนำมาซึ่่�งคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีจำเป็็น

อย่่างยิ่่�ง ที่่�ต้้องทำความเข้้าใจให้้ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับเร่ื่�องอาหารการกิิน การเลืือกรัับประทานอาหาร

ในปริิมาณที่่�เหมาะสมดุุลแล้้ว อาหารก็็จะเป็็นได้้ทั้้�งยารัักษาโรคและยาป้้องกัันโรคอีีกด้้วย [1]

	 ประชากรกลุ่่�มวััยทํํางานเป็็นกลุ่่�มประชากรที่่�มีีความสํําคััญต่่อการพััฒนาประเทศช่่วย

ขับัเคลื่่�อนสังัคมและเศรษฐกิจิและเป็็นกลุ่่�มที่่�ต้้องดููแลประชากรในกลุ่่�มวัยัอื่่�นๆ ที่่�อยู่่�ในภาวะพึ่่�งพิงิ 

ซึ่่�งการมีีสุขภาพที่่�ดีีในวัยทํํางานจึึงเป็็นสิ่่�งสํําคััญ แต่่ประชากรกลุ่่�มวััยทำงานส่่วนใหญ่่ใช้้เวลาในที่่�

ทำงานไม่่น้้อยกว่่า 40 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ หากไม่่มีีการดููแลสุุขภาพของตนเองที่่�เหมาะสมจะส่่งผล

ให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ ซึ่่�งจากการสำรวจประชาชนไทย โดยสถาบัันวิิจััยระบบสาธารณสุุข 

พบว่่าคนวัยทำงานที่่�มีีอายุุ 15 ปีีขึ้้�นไป มีีดััชนีีมวลกาย (BMI) อยู่่�ในเกณฑ์์ปกติิเพีียง ร้้อยละ 36.43 

มีีภาวะอ้้วน ร้้อยละ 37.5 พบโรคความดัันโลหิิตสููงร้้อยละ 24.7 โรคเบาหวาน ร้้อยละ 8.9 ภาวะ

ไขมัันในเลืือดสููง ร้้อยละ 16.4 และจากการสำรวจระดัับกิิจกรรมทางกายในประชากรไทย โดย

ศููนย์์พััฒนาองค์์ความรู้้�ด้้านกิิจกรรมทางกายประเทศไทย ในปีี 2563 พบว่่า ประชาชนวััยทำงาน 

อายุ ุ18-59 ปีี มีีกิจิกรรมทางกายเพีียงพอลดลงเหลืือร้้อยละ 54.7 จากปีี 2562 ที่่�มีีกิจิกรรมทางกาย

เพีียงพอ ร้้อยละ 74.6 และข้้อมููลจากการสำรวจด้้านโภชนาการ ปีี 2564 พบว่่า คนไทยอายุุ 

18-59 ปีี เป็็นคนอ้้วนระดัับ 1 คืือมีีค่่า BMI 25-29.9 ร้้อยละ 20.31 และอ้้วนระดัับ 2 คืือมีีค่่า BMI 

มากกว่่าหรืือเท่่ากับั 30 ร้้อยละ 6.22 ผู้้�ที่่�เป็็นโรคอ้วนจึงึมีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิดิโรคไม่่ติดิต่่อเรื้้�อรััง [2]

	จ ากเหตุุผลดัังกล่่าวข้้างต้้น ผู้้�ศึึกษาจึึงสนใจเร่ื่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความต้้องการบริิโภค

อาหารคลีีน ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม เพื่่�อทราบถึึงส่่วน

ประสมทางการตลาด (4Cs) พฤติิกรรมของการบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด

นครปฐม ปััจจััยส่่วนบุุคคลกัับความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีน และปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความต้้องการ

บริิโภคอาหารคลีีน
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2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 2.1 เพื่่�อศึึกษาส่่วนประสมทางการตลาดของอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด

นครปฐม

	 2.2 เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 2.3	 เพื่่�อศึกึษาความต้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม 

จัังหวััดนครปฐม

	 2.4 เพื่่�อเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�ม

วััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม	

	 2.5 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดมีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีน 

ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 2.6 เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนมีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีน 

ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

3. สมมติิฐานของการวิิจััย

	 3.1	ลั ักษณะประชากรต่่างกัันมีีความต้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงาน

ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมแตกต่่างกััน

	 3.2	ปั ัจจััยส่่วนประสมทางการตลาดมีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคน 

กลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 3.3	พ ฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนที่่�มีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของ 

คนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 การศึึกษาเรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานใน

อำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ผู้้�วิิจััยกำหนดกรอบแนวคิิดดัังนี้้� 
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ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

4. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การศึึกษาเรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความต้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานใน
อำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ผู้้�ศึึกษาได้้ศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อ
กำหนดเป็็นระเบีียบวิิธีีวิิจััย ดัังนี้้�
	 4.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
		  ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ ประชาชนวัยัทำงานที่่�อาศัยัอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม ที่่�มีีอายุุระหว่่าง 19 – 60 ปีี ซึ่่�งมีีประชากรทั้้�งสิ้้�น 921,882 คน [3]
		  กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ ประชาชนที่่�อาศััยในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม ที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 19 – 60 ปีี โดยผู้้�ศึึกษาทำการกำหนดขนาดและสุ่่�มกลุ่่�มตัวอย่่าง
แบบหลายขั้้�นตอน (Multi-stage Sampling) ได้้แก่่
	ขั้้ �นตอนที่่� 1 การกำหนดขนาดตััวอย่่าง การกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยกำหนดค่่า
ความคลาดเคลื่่�อนที่่� .05 หรืือ ±5% หรืือมีีค่่าความน่่าเชื่่�อถืือที่่� 95% ด้้วยวิิธีีการเปิิดตารางกลุ่่�ม
ตััวอย่่างของ Taro Yamane [4] ซึ่่�งหาก ประชากรมีีจำนวนมาก 100,000 คน ขึ้้�นไป ให้้ทำการ
เก็็บรวบรวมข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่าง 400 คน ดัังนั้้�น จากประชากรอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด
นครปฐม 8,479,022 คน ผู้้�วิิจััยจึึงกำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็น 400 คน

ลักัษณะประชากร
- เพศ
- อายุุ
- อาชีีพ
- รายได้้ต่่อเดืือน
- โรคประจำตัวั
- สถานภาพ

ตัวัแปรอิสิระ

พฤติกิรรมการบริโิภค
อาหารคลีีน

ความต้้องการบริโิภคอาหารคลีีน
ส่่วนประสมทางการตลาด
- ผลิติภัณัฑ์์
- ราคา
- ช่่องทางการจัดัจำหน่่าย
- การส่่งเสริมิการตลาด

ตัวัแปรตาม

H1

H2

H3
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	ขั้้ �นตอนที่่� 2 การเลืือกตััวอย่่างประชากรในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ด้้วยวิิธีี
การคััดเลืือกตััวอย่่างเจาะจง (Purposive Sampling) และทำการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยอาศััย
ความสมััครใจของผู้้�ให้้ข้้อมููล
	 4.2 	เครื่่�องมืือทีีใช้้ในการวิิจััย
 		  การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นการวิจิัยัเชิิงปริมิาณ (Quantitative Research) โดยใช้้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็็นเครื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยวิิธีีการแจกแบบสอบถาม และ
แบบสอบถามออนไลน์์ ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 	 4.2.1	ลั กัษณะเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจัยั เครื่่�องมืือในการวิจัิัยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ แบบสอบถาม
ที่่�ประกอบด้้วยแบบสอบถามปลายปิิดและปลายเปิิด โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ตอน ดัังนี้้�
	 			   ตอนที่่� 1 ลัักษณะประชากร ได้้แก่่ เพศ อายุุ อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน โรคประจำตััว
และสถานภาพครอบครััว มีีลัักษณะแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ซึ่่�งเป็็น
ข้้อมููลระดัับนามบัญญััติิ (Nominal Scale) 
				    ตอนที่่� 2 ส่่วนประสมทางการตลาดของอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม มีีลัักษณะแบบสอบถามแบบมาตรอััตราภาคชั้้�น (Interval Scale) แบ่่งออกเป็็น 
5 ระดัับตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด
				    ตอนที่่� 3 พฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด
นครปฐม มีีลัักษณะแบบสอบถามแบบมาตรอััตราภาคชั้้�น (Interval Scale) แบ่่งออกเป็็น 5 ระดัับ
ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด
				    ตอนที่่� 4 ความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด
นครปฐม มีีลัักษณะแบบสอบถามแบบมาตรอััตราภาคชั้้�น (Interval Scale) แบ่่งออกเป็็น 5 ระดัับ
ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด
				  

		  	
 

				    	

  

 

  ตอนี้ท �้  5  ค์วิามีค์ดิ เห์น็ี้ เพื่มิี�  เตมิี  มีล้ กั ษณะเปน็ี้ แบบสอบถุามีปลายเปดิ ทเ้�  ปดิ โอกาส
ให์้กลุ�มีตัวิอย�างสามีารถุแสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้เพื่ิ�มีเติมีได้
  4.2.2  การห์าค์ุณภาพื่เค์ร่�องมี่อในี้การวิิจััย  ผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การสร้างแบบสอบถุามี
และห์าค์ุณภาพื่ของแบบสอบถุามีตามีขั�นี้ตอนี้  ดังนี้้�
  1)  การห์าค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า  โดยการประเมีินี้ค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�าง
ค     
Congruence) โดยอาศึัยผ้้ทรงค์ุณวิุฒิในี้การประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของข้อค์ำถุามี  จัำนี้วินี้  3  ค์นี้
เมีอ่�  ทำการวิเิ ค์ราะห์ค์์ วิามีสอดค์ลอ้ งเพื่อ่�  ตรวิจัสอบค์วิามีตรงเช้งิ เนี้อ�่  ห์า  และกำห์นี้ดให์ท้ กุ ขอ้ ค์ำถุามี
ต้     
มี้ค์วิามีสอดค์ล้องตามีวิัตถุุประสงค์์การวิิจััย โดยมี้ค์�าค์ำนี้วิณระห์วิ�าง 0.67 – 1.00 และมี้ข้อเสนี้อ
แนี้ะเพื่่�อการปรับแก้ค์ำถุามีเพื่่�อให์้ค์ำถุามีม้ีค์วิามีสมีบ้รณ์มีากขึ�นี้  ซัึ�งผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การปรับแก้
ค
ทดลองใช้้

100
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				    2)	 การหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย โดย
การนำแบบสอบถามฉบับัสมบููรณ์์ไปทดลองใช้้ (Try Out) โดยการเก็็บรวบรวมข้อมููลจากกลุ่่�มตัวอย่่าง
ที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�จะใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจริิง จำนวน 30 คน และเมื่่�อ
รวบรวมข้อมููลแล้้วนำมาวิิเคราะห์์หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของชุุดแบบสอบถาม โดยกำหนดให้้แบบสอบถาม
ทั้้�งฉบัับมีีความเชื่่�อมัันที่่� 0.80 ขึ้้�นไป ผลการวิิเคราะห์์ค่่าความเชื่่�อมั่่�น พบว่่า แบบสอบถามทั้้�งฉบัับ
มีีความเช่ื่�อมั่่�นที่่� .936 ซึ่่�งถืือว่่ามีีค่่าความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับสููงมาก สามารถนำไปใช้้เก็็บรวบรวม
ข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างได้้ 			
	 4.3	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยวิิธีีการ
การแจกแบบสอบถามออนไลน์์ โดยมีีขั้้�นตอนดำเนิินการ ดัังนี้้�
   		  4.3.1 จััดเตรีียมแบบสอบถามออนไลน์์ด้้วย Google form เพื่่�อใช้้ในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง
   		  4.3.2	 แจกแบบสอบถามออนไลน์์ด้้วยวิธิีีการฝากลิงิค์์กับักลุ่่�มคนวัยัทำงานในนครปฐม 
ทำการเก็็บรวบรวมข้อมููลระหว่่าง 25 กันัยายน 2567 – 7 ตุุลาคม 2567 โดยการเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่าง
แบบเจาะจง 
   		  4.3.3 ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของแบบสอบถาม ให้้ได้้ครบตามจำนวนที่่�กำหนด
ขนาดตััวอย่่างไว้้ จำนวน 400 ชุุด
   		  4.3.4 ดาวน์์โหลดไฟล์์ที่่�นำไปแปลงค่่าและทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 4.4 	สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์ข์้้อมููล ดัังนี้้�
	     	 4.4.1  สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
				    1) การวิิเคราะห์์ปััจจััยลัักษณะทางประชากร ได้้แก่่ เพศ อายุุ อาชีีพ รายได้้
ต่่อเดืือน โรคประจำตััวและสถานภาพครอบครััว โดยทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการหาความถี่่� 
(Frequency) และร้้อยละ (Percentage)	
				    2) การวิิเคราะห์์ส่่วนประสมทางการตลาด พฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีน 
และความต้้องการการบริิโภคอาหารคลีีน ด้้วยการหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄)  ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และกำหนดเกณฑ์์ในการพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้� (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556) [5]

			ค่   ่าเฉลี่่�ย 		  ความหมาย
			   1.00-1.50 		น้  ้อยที่่�สุุด
			   1.51-2.50 		น้  ้อย
			   2.51-3.50 		  ปานกลาง
			   3.51-4.50 		ม  าก
			   4.51-5.00		ม  ากที่่�สุุด
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			   4.4.2 การทดสอบสมมติิฐาน
				    1) การเปรีียบเทีียบปััจจััยลัักษณะทางประชากรกัับความต้้องการบริิโภค
อาหารคลีีน และตัวัแปรที่่�มีีตัวัแปรย่่อยมากกว่่า 2 ตัวัแปร ได้้แก่่ เพศและสถานภาพ ทำการวิเิคราะห์์
ข้้อมููลโดยการทดสอบ ค่่าเอฟ (F-test) ด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way 
ANOVA) โดยกำหนดระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 และทำการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างรายคู่่�
ของค่่าเฉลี่่�ยด้้วยวิิธีี LSD ที่่�ระดัับนััยสำคััญ .05 
				    2) การวิิเคราะห์์ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดที่่�ส่่งผลต่่อปััจจััยที่่�มีีผลต่่อ
ความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม 
ได้้แก่่ ส่่วนประสมทางการตลาด (4Cs) และพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนด้้วยการวิิเคราะห์์
สมการถดถอยพหุคุููณ (Multiple Regression) แบบปกติ ิโดยกำหนดระดับันัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่� .05
				    3)	 การวิิเคราะห์์พฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนมีีผลต่่อความต้องการ
บริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวัดันครปฐม ด้้วยการวิเิคราะห์์
ข�อมููลการถดถอยเชิิงเส้้นอย่่างง่่าย (Simple Linear Regression) โดยกำหนดระดัับนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่� .05

5. ผลการวิิจััย 

	 การวิิจััยเรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานใน
อำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม พบว่่า ลัักษณะทางประชากร พบว่่า เป็็นเพศหญิิง และ
เพศชาย ร้้อยละ 50 เท่่ากััน ส่่วนใหญ่่ อายุุ 20 - 30 ปีี ร้้อยละ 77.0 อาชีีพส่่วนใหญ่่รัับราชการ/
รัฐวิิสาหกิิจ ร้้อยละ 45.5 รายได้้ส่่วนใหญ่่ น้้อยกว่่า 15,000 บาท ร้้อยละ 54.3 ส่่วนใหญ่่ไม่่มีี
โรคประจำตััว และส่่วนใหญ่่เป็็น โสด ร้้อยละ 75.8
	 5.1	 ผลการศึกึษาส่่วนประสมทางการตลาด การบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม สามารถนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ดัังนี้้�

ตารางท่ี่� 1 ค่่าเฉล่ี่�ยและค่่าเบี่่�ยงบนมาตรฐานของส่่วนประสมทางการตลาดของการบริิโภค
อาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ส่่วนประสมทางการตลาดของการบริิโภคอาหารคลีีน
ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ระดัับ

x̄̄ S.D. ความหมาย

ปััจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ 4.38 0.66 มาก

- สิินค้้ามีีความหลากหลาย 4.36 .768 มาก

- สิินค้้ามีีคุณค่่าทางโภชนาการ 4.38 .740 มาก
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ส่่วนประสมทางการตลาดของการบริิโภคอาหารคลีีน
ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ระดัับ

x̄̄ S.D. ความหมาย

- สิินค้ามีีความสะอาด สดใหม่่ ถููกหลัักอนามััย 4.41 .751 มาก

- รสชาติิอาหารอร่่อย 4.34 .803 มาก

- การคััดสรรวััตถุุดิิบดีี เช่่น ผัักปลอดสารเคมีี ข้้าวไม่่ขััดสีี 4.40 .735 มาก

ปััจจััยด้้านราคา 4.27 0.70 มาก

- ราคาเหมาะสมปริิมาณ 4.25 .775 มาก

- ราคาเหมาะสมกัับคุุณภาพ 4.29 .775 มาก

- ราคาอาหารเพื่่�อสุุขภาพมีีความเหมาะสม 4.29 .783 มาก

- ราคาสิินค้้าคงที่่�และไม่่เปลี่่�ยนแปลงบ่่อย 4.24 .767 มาก

ปััจจััยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย 4.21 0.70 มาก

-	ที่่ �ตั้้�งของร้้านสะดวกต่่อการเข้้าถึึงหรืือการเดิินทาง 4.17 .816 มาก

-	 มีีสาขาหรืือตััวแทนจำหน่่ายสิินค้้าทั่่�วถึึง 4.22 .798 มาก

-	 สามารถค้้นหาหรืือติิดต่่อร้้านอาหารได้้ง่่าย 4.22 .780 มาก

-	 มีีความสะดวกในการสั่่�งซื้้�อล่่วงหน้้าหรืือซื้้�อผ่่านทางออนไลน์์ 4.22 .827 มาก

ปััจจััยด้้านส่่งเสริิมด้้านการตลาด 4.09 0.71 มาก

-	 มีีกิจกรรมส่่งเสริิมการขายอย่่างสม่่ำเสมอ เช่่น การลด 

   แลก แจก แถม เป็็นต้้น

4.24 .795 มาก

-	 มีีการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ร้้านและสิินค้้าให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักอย่่าง

ต่่อเน่ื่�อง

4.24 .795 มาก

-	 การแนะนำสิินค้้าใหม่่ หรืือ นำเสนอสิินค้้าที่่�ตรงกัับ

   ความต้้องการลููกค้้า

4.19 .812 มาก

-	 มีีสิทธิิพิิเศษของสมาชิิก 3.70 1.067 มาก

รวม 4.09 0.71 มาก

	จ ากตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของส่่วนประสมทางการตลาดต่่อ
การบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 
มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.09 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านผลิิตภััณฑ์์ อยู่่�ในระดัับมาก ด้้านราคา อยู่่�ใน
ระดัับมาก ด้้านการจััดจำหน่่าย อยู่่�ในระดัับมาก ด้้านการส่่งเสริิมด้านการตลาด อยู่่�ในระดัับมาก
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	 5.2 ผลการศึึกษาพฤติิกรรมของการบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด
นครปฐม สามารถนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ดัังนี้้�

ตารางที่่� 2 ค่่าเฉล่ี่�ยและค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของพฤติกิรรมของการบริโิภคอาหารคลีีนในอำเภอ
เมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ส่่วนประสมทางการตลาดของการบริิโภคอาหารคลีีน
ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ระดัับ

x̄̄ S.D. ความหมาย

- ท่่านบริิโภคอาหารคลีีน 3 มื้้�อต่่อวััน 3.81 .941 มาก

- ความถี่่�ในรัับประทานอาหารเพื่่�อสุุขภาพ 3.83 1.021 มาก

- ท่่านซื้้�ออาหารคลีีนมากกว่่า 1 ชนิิดต่่อครั้้�ง 4.12 .887 มาก

- ท่่านเลืือกซื้้�ออาหารโดยพิิจารณาความสะอาดของร้้าน
  และผู้้�ขาย

3.96 .917 มาก

- ท่่านมีีความตั้้�งใจในการรัับประทานอาหารเพื่่�อสุุขภาพ 3.84 .986 มาก

- ท่่านมัักเลืือกรัับประทานอาหารคลีีนที่่�ร้้านอาหาร 3.85 1.018 มาก

- ท่่านเลืือกซื้้�ออาหารคลีีนผ่่านทางออนไลน์์ 3.85 1.007 มาก

- ท่่านรัับประทานอาหารคลีีนตามที่่�โฆษณาในโทรทััศน์์ 
  หรืือสื่่�อออนไลน์์

3.86 .948 มาก

- ในการเลืือกรัับประทานอาหารคลีีนท่่านใช้้จ่่าย
  มากกว่่า 300 บาทต่่อครั้้�ง

4.38 .792 มาก

ภาพรวม 3.94 0.77 มาก

	จ ากตารางที่่� 2 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของพฤติิกรรมของการบริิโภค
ของอาหารคลีีนของนครปฐม จังัหวัดนครปฐม พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.94 เมื่่�อ
พิิจารณาเป็็นรายข้้อโดยเรีียงค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย พบว่่า ในการเลืือกรัับประทานอาหารคลีีน 
ท่่านใช้้จ่่ายมากต่่อครั้้�ง 4.38 ท่่านซื้้�ออาหารคลีีนมากกว่่า 1 ชนิิดต่่อครั้้�ง 4.12 ท่่านเลืือกซื้้�อ
พิิจารณาความสะอาดของร้้านและผู้้�ขาย 3.96 ท่่านรัับประทานอาหารคลีีนตามที่่�โฆษณา หรืือสื่่�อ
ออนไลน์์ 3.86 ท่่านเลืือกซื้้�ออาหารคลีีนผ่่านทางออนไลน์์ 3.85 รัับประทานอาหารคลีีนที่่�ร้้านอาหาร 
3.85 ท่่านมีีความตั้้�งใจในการรัับประทานสุุขภาพ 3.84 ความถี่่�ในรัับประทานอาหารเพื่่�อสุุขภาพ 
3.83 ท่่านบริิโภคอาหารคลีีน 3 มื้้�อต่่อวััน 3.81 ตามลำดัับ
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	 5.3	 ผลการศึกึษาความต้องการบริโิภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดันครปฐม 
สามารถนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ดัังนี้้�

ตารางที่่� 3 ค่่าเฉลี่่�ยและค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอ
เมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ส่่วนประสมทางการตลาดของการบริิโภคอาหารคลีีน
ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ระดัับ

x̄̄ S.D. ความหมาย

- เน้้นความสะอาดในกระบวนการผลิิต 4.38 .792 มาก

- ใช้้วััตถุุดิิบปลอดสารพิิษในการประกอบอาหาร 4.34 .809 มาก

- เลืือกไม่่ใส่่สารปรุุงแต่่งอาหารที่่�เป็็นอัันตรายต่่อร่่างกายและ
  เครื่�องรสที่่�มากเกิินไป เช่่น ผงชููรส เกลืือ

4.29 .843 มาก

-  มีีการระบุุปริิมาณแคลอรี่่�และรู้้�คุุณค่่าทางโภชนาการ
   อย่่างละเอีียดและสามารถเชื่่�อถืือได้้

4.30 .835 มาก

- มั่่�นใจในความสด สะอาด ปลอดภััยของอาหารคลีีน 4.34 .807 มาก

- คุ้้�มค่่าและเหมาะสมกัับราคา 4.35 .815 มาก

- รสชาติิถููกปาก 4.35 .848 มาก

ภาพรวม 4.34 0.73 มาก

	 จากตารางที่่� 3 ความต้องการบริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จังัหวัดันครปฐม ภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.34 เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายข้้อโดยเรีียงค่่าเฉลี่่�ย
จากมากไปน้้อย พบว่่า เน้้นความสะอาดในกระบวนการผลิิต 4.38 ใช้้วััตถุุดิิบปลอดสารพิิษในการ
ประกอบอาหาร 4.34 มั่่�นใจในความสด สะอาด ปลอดภััยของอาหารคลีีน 4.34  รสชาติิถููกปาก 
4.35 คุ้้�มค่่าและเหมาะสมกัับราคา 4.35 มีีการระบุุปริิมาณแคลอรี่่�และรู้้�คุุณค่่าทางโภชนาการ
อย่่างละเอีียดและสามารถเช่ื่�อถืือได้้ 4.30 เลืือกไม่่ใส่่สารอาหารที่่�เป็็นอันัตรายต่่อร่่างกายและเครื่�องดื่่�ม
รสที่่�มากเกิินไป เช่่น ผงรส 4.29 ตามลำดัับ
	 5.4	 ผลการเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของ 
คนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม	
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ตารางที่่� 4 การเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรกัับความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�ม

วััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

สมมติิฐาน ผลการทดสอบสมมติิฐาน

เพศต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงาน
ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ยอมรัับ

อายุุต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงาน
ในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน

ปฏิิเสธ

อาชีีพต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััย

ทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน 
ปฏิิเสธ

รายได้้ต่่อเดืือนต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�ม

วััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน 
ปฏิิเสธ

โรคประจำตััวต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�ม

วััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน
ปฏิิเสธ

สถานภาพต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััย

ทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน
ปฏิิเสธ

	

	 จากตารางที่่� 4 เพศต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานใน

อำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ อายุุ 

อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน โรคประจำตััวและสถานภาพ ต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีน 

ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ไม่่แตกต่่างกััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

สมมติิฐานที่่� 1 เฉพาะลัักษณะประชากรด้้านเพศ

	 5.5 ผลการศึึกษาปััจจััยส่่วนผสมทางการตลาดมีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีน 

ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม	
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ตารางที่่� 5 วิิเคราะห์์สมการถดถอยพหุุคููณของปััจจัยัส่่วนประสมทางการตลาดมีีผลต่่อความต้้องการ
บริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

B Std.Error Beat t Sig.

ความต้้องการ
บริิโภค
อาหารคลีีน

ค่่าคงที่่� (Constant) .638 .182 3.515 .000*

ด้้านผลิิตภััณฑ์์
(Product)

.387 .060 .353 6.470 .000*

ด้้านราคา (Price) .072 .062 .070 1.172 .242

ด้้านช่่องทางการจััด
จำหน่่าย (Place)

.261 .066 .250 3.958 .000*

ด้้านส่่งเสริิมด้้านการ
ตลาด
(Promotion)

.147 .060 .143 2.450 .015*

R = .720                   R2 = .518               Adj R2= .514            Std Error = .50604
F = 106.315              Sig = .000*

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	
	 จากตารางที่่� 5 แสดงผลการวิเิคราะห์์สมการถดถอยพหุคุููณปััจจัยัส่่วนประสมทางการตลาด
กัับความต้องการบริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดันครปฐม
พบว่่า ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์พหุคุููณมีีค่่า .720 (R) และ กำลังัสองของค่่าสหสัมัพันัธ์พหุคุููณมีีค่่า 
.50604 (std Error.) แสดง ตััวแปรพยากรณ์์ 4 ตััว ร่่วมกัันพยากรณ์์ด้้านความต้้องการบริิโภค
อาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมมีีค่่า .518 (R2) และผล
การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนเพื่่�อทดสอบนััยสำคััญของค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสัมพัันธ์์พหุคููณ พบว่่า 
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แสดงความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
ตััวแปรเกณฑ์์และตััวแปรพยากรณ์์ทั้้�ง 3 ตััวแปร มีีความสััมพัันธ์์กัันในเชิิงเส้้นตรง และสามารถ
สร้้างตััวแปรพยากรณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อด้้านความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานใน
อำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดนครปฐม ซึ่่�งสอดคล้องกับัสมมติฐิานที่่� 2 ประกอบด้้วย 3 ตัวัแปร ได้้แก่่ 
		  1)	ด้ านผลิิตภััณฑ์์ส่่งผลทางบวกต่่อปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดกัับความ
ต้้องการบริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวัดันครปฐม อย่่างมีีนัยั
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่ายส่่งผลทางบวกกัับด้้านความต้้องการ
บริิโภคอาหารคลีีนเพิ่่�มขึ้้�น เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 38.7
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		  2)	ด้ านช่่องทางการจััดจำหน่่ายส่่งผลทางบวกกัับด้้านความต้้องการบริิโภคอาหาร
คลีีนของคนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดับั .05 โดยด้้านช่่องทางการจัดัจำหน่่ายส่่งผลทางบวกกับัด้้านความต้องการบริโิภคอาหารคลีีน 
เพิ่่�มขึ้้�น เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 26.1
		  3)	ด้ านส่่งเสริมิด้านการตลาดส่่งผลทางบวกกับัด้้านความต้องการบริโิภคอาหารคลีีน 
ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 
.05 โดยด้้านส่่งเสริิมด้้านการตลาดส่่งผลทางบวกกัับด้้านความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนเพิ่่�มขึ้้�น 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 14.7 
	 5.6	 ผลการศึึกษาพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนที่่�มีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหาร
คลีีนของคนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ตารางที่่� 6 การวิิเคราะห์์สมการถดถอยเชิิงเส้้นอย่่างง่่ายของพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีน 
ที่่�มีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

B Std.Error Beat t Sig.

ความต้้องการ
บริิโภค
อาหารคลีีน

ค่่าคงที่่� (Constant) 2.151 .154 13.971 .000*

พฤติิกรรม (behavior) .554 .038 .587 14.453 .000*

ด้้านราคา (Price) .072 .062 .070 1.172 .242

R = .587                   R2 = .345                        Adj R2= .343              Std Error = .58871
F = 208.899              Sig = .000*

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	จ ากตารางที่่� 6 แสดงผลการวิิเคราะห์์สมการถดถอยเชิิงเส้้นอย่่างง่่าย (Simple Linear 
Regression) พฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนมีีผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคน 
กลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม พบว่่า ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยมีีค่่า 
.587 (R) และ กำลัังสองของค่่าสหสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรงมีีค่่า .345 (std Error.) สามารถพยากรณ์์
ด้้านพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนมีีผลต่่อความต้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััย
ทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดนครปฐม มีีค่่า .345 (R2) และผลการวิเิคราะห์์ความแปรปรวน
เพื่่�อทดสอบนััยสำคััญของค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณ พบว่่า ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยมีี
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นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แสดงความสััมพัันธ์์กัันในเชิิงเส้้นตรงว่่าต่่อพฤติิกรรมการบริิโภค
อาหารคลีีนมีผีลต่่อความต้องการบริโิภคอาหาร   คลีีนของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนมีีผล
ต่่อความต้องการบริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวัดันครปฐม
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 55.4 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่� 3

6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย
	  	 6.1.1 ส่่วนประสมทางการตลาด พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็น
รายด้้านพบว่่า ด้้านผลิติภัณัฑ์์ อยู่่�ในระดับัมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.40 ด้้านราคา ด้้านราคา อยู่่�ในระดับัมาก 
มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.27  ด้้านการจัดัจำหน่่าย อยู่่�ในระดับัมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.21 ด้้านการส่่งเสริมิด้านการตลาด 
อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.09	
		  6.1.2	พ ฤติกิรรมของการบริโิภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดันครปฐม 
พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 
		  6.1.3	คว ามต้องการบริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก
		  6.1.4	ลั ักษณะประชากรที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคน 
กลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ .05 และอายุุ อาชีีพ รายได้้ โรคประจำตััว และสถานภาพ ต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภค
อาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน ซึ่่�ง
สอดคล้องกัับสมมติฐิานเฉพาะลัักษณะประชากรด้้านเพศ ส่่วนลักษณะประชากรด้้านอื่�นไม่่แตกต่่างกััน
		  6.1.5 ปััจจัยัส่่วนประสมทางการตลาด มีผีลต่่อความต้องการบริโิภคอาหารคลีีน ของ
คนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวัดันครปฐม สอดคล้องกับัสมมติฐิานในองค์์ประกอบ 
3 ปััจจััย ได้้แก่่ ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่ายและด้้านส่่งเสริิมด้้านการตลาด 
		  6.1.6	พ ฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีนมีีผลต่่อความต้องการบริิโภคอาหารคลีีน 
ของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 
.05 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสมมติิฐานของผู้้�วิิจััย
	 6.2 	อภิิปรายผล 
	 การศึึกษาเรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความต้องการบริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานใน
อำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวัดนครปฐม สามารถอภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยดัังนี้้�
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		  6.2.1	ส่่วน ประสมทางการตลาดการบริิโภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จัังหวััดนครปฐม พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เนื่่�องมาจากอาหารคลีีนเป็็นหนึ่่�งในแนวโน้้มการ
บริิโภคที่่�ได้้รัับความสนใจมากในกลุ่่�มคนรัักสุุขภาพ โดยมีีการศึึกษาในหลายมิิติิ เช่่น การตลาด 
การเลืือกผลิิตภััณฑ์์ สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ เอกภพ แพรขาว [6] ที่่�พบว่่า ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการ
ตัดสินิใจเลืือกบริโิภคอาหารคลีีน คืือ ช่่องทางการจัดัจำหน่่าย (Place) และความสะดวก ซึ่่�งส่่งผล 
อย่่างมากต่่อการเลืือกซื้้�ออาหารคลีีนในกลุ่่�มคนทำงาน เพราะคนกลุ่่�มนี้้�มีีเวลาในการเตรีียมอาหาร
จำกััด จึงึมักัเลืือกซื้้�อจากร้้านอาหารหรืือช่่องทางออนไลน์์ และสอดคล้องกัับการศึึกษาของ วชิราภรณ์์ 
พััดเกิิด [7] ที่่�ได้้ระบุุว่่า ปััจจััยต่่าง ๆ ในส่่วนประสมทางการตลาด เช่่น การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ 
การตั้้�งราคา และการส่่งเสริิมการตลาด ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�ออาหารคลีีนในกลุ่่�มผู้้�บริิโภควััย
ทำงาน โดยเฉพาะในแง่่ของการสร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจในคุุณค่่าของอาหารคลีีน นอกจากนี้้�
ยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Pérez และ Fernández  [8] พบว่่าการตลาดที่่�มุ่่�งเน้้นคุุณค่่าทาง
โภชนาการและการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์อาหารคลีีนผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายมีีอิิทธิิพลสำคััญต่่อ
พฤติกิรรมการบริิโภคอาหารที่่�มีีคุณุภาพ ผู้้�บริโิภคที่่�ได้้รับัข้้อมููลและการส่่งเสริมิที่่�ถููกต้้องมีแีนวโน้้ม
ที่่�จะเลืือกบริิโภคอาหารคลีีน    มากขึ้้�น
		  6.2.2	พ ฤติกิรรมของการบริโิภคอาหารคลีีนในอำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดันครปฐม 
พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากสอดคล้้องกัับแนวคิิดของวรพรรณ บวรฤทธิิเดช [9] ยืืนยัันว่่า  
ผู้้�บริโิภคที่่�มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับัโภชนาการและสุขุภาพมักัจะเลืือกบริโิภคอาหารคลีีนเป็็นทางเลืือกหลักั
ในการดููแลสุุขภาพของตน และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Wang & Li (2019) [10] ที่่�ระบุุว่่า
ผู้้�บริิโภคในเขตเมืืองมีีแนวโน้้มที่่�จะเลืือกบริิโภคอาหารที่่�มีีคุุณค่่าทางโภชนาการสููง และมีีความ
สนใจในสุุขภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะในกลุ่่�มคนวััยทำงานที่่�มัักมองหาอาหารที่่�ช่่วยในการดููแล
สุุขภาพและรููปร่่าง นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Thompson & Smith  [11] พบว่่า 
พฤติกิรรมการบริโิภคอาหารคลีีนถููกกระตุ้้�น โดยการเข้้าถึงึข้้อมููลเกี่่�ยวกับัโภชนาการและการส่่งเสริมิ
จากผู้้�ขายอาหาร ความรู้้�เกี่่�ยวกัับประโยชน์์ของอาหารคลีีนทำให้้ผู้้�บริิโภคมีีความตั้้�งใจในการเลืือก
ซื้้�ออาหารที่่�ดีีต่่อสุุขภาพมากขึ้้�น และการตลาดที่่�มุ่่�งเน้้นความใส่่ใจในสุุขภาพยัังเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�
กระตุ้้�นให้้ผู้้�บริิโภคมีีพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารคลีีน
		  6.2.3	คว ามต้องการบริโิภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม 
จังัหวัดันครปฐม พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก เนื่่�องมาจากความตระหนักัในเรื่่�องสุขุภาพที่่�สููงขึ้้�น
และแนวโน้้มการเลืือกอาหารที่่�ดีีต่่อสุุขภาพ สอดคล้้องกัับการศึึกษาของชนนิิกานต์ คงชื่่�นสิิน [12] 
ที่่�พบว่่า ความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนเพิ่่�มขึ้้�นเนื่่�องจากกลุ่่�มนี้้�มีีการรัับรู้้�ถึึงความสำคััญของการ
ดููแลสุุขภาพและลดความเสี่่�ยงในการเกิิดโรคต่่าง ๆ อย่่างเช่่น โรคอ้้วน โรคหััวใจ และเบาหวาน 
ปััจจััยสำคััญที่่�มีีผลต่่อความต้้องการคืือ คุุณภาพของอาหารที่่�สะอาด ปลอดภััย และใช้ว้ััตถุดุิิบ
ธรรมชาติิ และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Hasan, Arefin, & Mostafa (2020) [13] ที่่�พบว่่าคน
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วััยทำงานมีีความตระหนัักในสุุขภาพมากขึ้้�น และมัักมองหาอาหารที่่�มีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ การ
เลืือกบริิโภคอาหารคลีีนจึึงกลายเป็็นทางเลืือกที่่�สำคััญสำหรัับกลุ่่�มนี้้� เพื่่�อให้้สามารถรัักษาสุุขภาพ
และพลัังงานในการทำงานได้้ดีีขึ้้�น นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Roberts & Smith 
[14] ระบุวุ่่า ความต้องการบริโิภคอาหารคลีีนในกลุ่่�มผู้้�บริโิภควัยัทำงานเพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจากความนิยิม
ในอาหารที่่�ดีีต่่อสุุขภาพและการรับัรู้้�ถึงความสำคััญของโภชนาการ การสร้้างความรู้�เกี่่�ยวกับัประโยชน์
ของอาหารคลีีนและการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์เหล่่านี้้�จึึงมีีผลต่่อพฤติิกรรมการเลืือกซื้้�อและบริิโภค
อาหารคลีีนในกลุ่่�มวััยทำงาน
		  6.2.4	ลั ักษณะประชากร ได้้แก่่ เพศต่่างกัันมีีความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนของ 
คนกลุ่่�มวัยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ .05 สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ชนััญญา พรศัักดิ์์�วิิวััฒน์์ [15] พบว่่า กลุ่่�มวััยทำงานที่่�มีี
รายได้้สููงมักัเลืือกบริโิภคอาหารคลีีนมากกว่่ากลุ่่�มที่่�มีรีายได้้ต่่ำ เน่ื่�องจากอาหารคลีีนมีรีาคาสููงกว่่า
การบริิโภคอาหารทั่่�วไป การเข้้าถึึงข้้อมููลเกี่่�ยวกัับโภชนาการและอาหารคลีีนก็็เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�
ชวยกระตุ้้�นความต้องการบริโิภคในกลุ่่�มนี้้� นอกจากนี้้� Patel, et al. [16] ยังัพบว่่าผู้้�หญิงิมีแีนวโน้้มทีี
จะให้้ความสำคััญกัับสุุขภาพและโภชนาการมากกว่่าผู้้�ชาย ส่่งผลให้้ผู้้�หญิิงมัักเลืือกบริิโภคอาหาร
คลีีนมากกว่่า นอกจากนี้้� การศึกึษาแสดงให้้เห็น็ว่่าผู้้�หญิงิมักัจะใส่่ใจในรายละเอีียดเกี่่�ยวกับัส่่วนผสม
และคุุณค่่าทางโภชนาการของอาหารมากกว่่าผู้้�ชาย และณััฏฐณิิชา นำเมืือง [17] ยืืนยัันถึึงความ
แตกต่่างในความต้องการบริโิภคอาหารคลีีนระหว่่างเพศ โดยระบุวุ่่าผู้้�ชายมักัมองหาอาหารที่่�สะดวก
และรวดเร็็ว ขณะที่่�ผู้้�หญิิงมีีแนวโน้้มที่่�จะเลืือกอาหารที่่�มีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพมากกว่่า การศึึกษานี้้�
แสดงให้้เห็็นว่่าความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนมีีความสัมพันธ์์กัับแนวทางการดููแลสุุขภาพที่่�
แตกต่่างกัันในแต่่ละเพศ และอายุุ อาชีีพ รายได้้ โรคประจำตััว และสถานภาพ มีีความต้้องการ
บริิโภคอาหารคลีีนของคนกลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐมไม่่แตกต่่างกััน 
สอดคล้องกัับการศึึกษาของชนััญญา พรศัักดิ์์�วิิวััฒน์์ [15] พบว่่า เรื่่�องสุุขภาพ ทััศนะในการดููแล
สุุขภาพของบุุคคลต่่อสิ่่�งเร้้าที่่�เกิิดขึ้้�นที่่�จะเกิิดขึ้้�นจะส่่งผลต่่อสุุขภาพจะดีีหรืือไม่่ดีีขึ้้�นอยู่่�กัับสภาพ
แวดล้้อมและสิ่่�งที่่�เรารัับประทาน เป็็นต้้น เนื่่�องจาก อายุุ เล็็งเห็็นเร่ื่�องสุุขภาพมีีความสำคััญและ
เน้้นในเรื่่�องความสะอาดเป็็นหลััก อาชีีพ เห็็นถึึงความสำคััญเพราะเป็็นวััยที่่�ต้้องดููแลสุุขภาพเพราะ
เป็็นวััยทำงานที่่�ต้้องใช้้กำลัังสมองและกำลัังกาย รายได้้ เป็็นช่่วงวััยที่่�มีีกำลัังการซื้้�อ เข้้าถึึงได้้ง่่าย มีี
รายได้้ประจำและมีีความต้้องการควบคุุมน้้ำหนััก โรคประจำตััว เป็็นช่่วงวััยที่่�ต้้องดููแลตััวเองให้้
สุุขภาพดีีไม่่เช่่นนั้้�นจะส่่งผลระยะยาวในอนาคต และสถานภาพ ในปััจจุุบัันผู้้�คนให้้ความสนใจเรื่่�อง
การดููแลตนเองรวมถึึงคนในครอบครััวมากขึ้้�น จึึงไม่่มีีความแตกต่่างกััน สอดคล้้องกัับการศึึกษา
ของ Kim & Park [18] ที่่�ระบุุว่่าปััจจััยทางประชากรศาสตร์์ไม่่ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกบริิโภค
อาหารคลีีนในกลุ่่�มวััยทำงาน เนื่่�องจากคนกลุ่่�มนี้้�มัักมีีความตระหนัักในสุขภาพและความต้้องการ
ในการเลืือกอาหารที่่�ดีีต่่อสุขุภาพอย่่างเท่่าเทีียมกันั และและสอดคล้องกับัการศึกึษาของ Johnson 
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& Taylor [19] พบว่่าการเลืือกบริิโภคอาหารที่่�มีีคุุณค่่าทางโภชนาการสููงไม่่ขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััยเช่่น
อายุแุละรายได้้ แต่่ขึ้้�นอยู่่�กับัการรับัรู้้�เกี่่�ยวกับัสุขุภาพและโภชนาการของผู้้�บริโิภค ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่า
ความต้้องการบริิโภคอาหารคลีีนเป็็นผลจากความเข้้าใจในคุุณค่่าของอาหารมากกว่่าปััจจััยทาง
ลัักษณะประชากร
		  6.2.5 ปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด มีีผลต่่อความต้องการบริิโภคอาหารคลีีน 
ของคนกลุ่่�มวัยัทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม จังัหวัดันครปฐม พบว่่า ประกอบด้้วย 3 ปััจจััย ได้้แก่่ 
ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย และด้้านส่่งเสริิมด้้านการตลาด เนื่่�องจากอาหารคลีีน
ในปัจจุบันัค่่อนข้างมีีความหลากหลาย มีีทางเลืือกให้้กัับผู้้�บริโิภคมากขึ้้�น ด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย 
มีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกให้้กับัผู้้�บริโิภคเนื่่�องจากมีกีารสั่่�งสินิค้าออนไลน์์ ทำให้้การเข้้าถึึงสินิค้าได้้ง่่าย
และรวดเร็ว็มากขึ้้�น รวมถึงึด้้านส่่งเสริมิทางการตลาด ที่่�ปััจจุบุันัมีกีารประชาสััมพันัธ์ได้้หลากหลาย
ช่่องทางในโลกออนไลน์์ที่่�ผู้้�คนเข้้าถึึงได้้ง่่ายมากขึ้้�นสอดคล้้องกัับแนวคิิดของชลลดา พัันธ์์ประมููล 
[20] พบว่่า การส่่งเสริมิการตลาดที่่�หลากหลายและเข้้าถึงึง่่าย เช่่น การจัดักิจิกรรมส่่งเสริิมการขาย 
การให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับคุุณประโยชน์์ของอาหารคลีีนผ่่านช่่องทางออนไลน์์ และการสร้้าง
แบรนด์์ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ จะช่่วยเพิ่่�มความสนใจและกระตุ้้�นให้้กลุ่่�มวััยทำงานในอำเภอเมืืองนครปฐม
หัันมาบริิโภคอาหารคลีีนมากขึ้้�น โดยเฉพาะเมื่่�อสอดคล้้องกัับไลฟ์์สไตล์์และงบประมาณที่่�จำกััด
ของกลุ่่�มเป้้าหมาย ด้้านผลิิตภััณฑ์์ วิิเคราะห์์ตามความต้้องการของผู้้�บริิโภค เพื่่�อพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
ที่่�ยัังคงคุุณภาพและมาตรฐานของผลิิตภััณฑ์์ ด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย วิิเคราะห์ช์่่องทางการ
จัดัจำหน่่าย ขยายเครืือข่่ายและสร้้างกลยุทุธ์์ที่่�สามารถเข้้าถึึงลููกค้้ารวมถึงึเทคโนโลยีี และสอดคล้อง
กัับการศึึกษาของ เปรมยศ ประสมศัักดิิ [21] พบว่่าคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และความหลากหลาย
ของสิินค้้าในกลุ่่�มอาหารคลีีนมีีผลต่่อความพึึงพอใจและการตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค นอกจากนี้้� 
การส่่งเสริิมการตลาดที่่�มีีประสิิทธิิภาพสามารถกระตุ้้�นความสนใจและการเลืือกซื้้�ออาหารคลีีนได้้ 
นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้องกับัการศึกึษาของ Liu & Wang [22] แสดงให้้เห็น็ว่่าช่่องทางการจัดัจำหน่่าย
ที่่�หลากหลาย เช่่น การจำหน่่ายออนไลน์์และการจำหน่่ายผ่่านซููเปอร์์มาร์์เก็็ต มีีผลสำคััญต่่อการ
เข้้าถึึงอาหารคลีีนและความต้้องการบริิโภค โดยเฉพาะในกลุ่่�มคนวััยทำงานที่่�มัักมีีเวลาจำกััด 
		   

 
 

  

  6.2.6  พื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห์ารค์ล้นี้ม้ีผลต�อค์วิามีต้องการบริโภค์อาห์ารค์ล้นี้
ของค์นี้กลมี�ุ  วิยั ทำงานี้ในี้อำเภอเมีอ่ งนี้ค์รปฐมี  จังั ห์วิดั นี้ค์รปฐมี  อยา�  งมีน้ี้ ยั สำค์ญั ทางสถุติ ทิ ร้�  ะดบั .05 
เนี้่�องจัากการเล่อกรับประทานี้อาห์ารมี้การเล่อกรับประทานี้ท�้สะดวิกในี้การส�ังออนี้ไลนี้์  ทำให์้
เกิดค์วิามีถุ้�ในี้การรับประทานี้อาห์ารค์ล้นี้บ�อยและสะดวิกขึ�นี้สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดขององช้นี้ัญญา
พ                
ของอาห์ารค์ล้นี้มีักจัะมี้พื่ฤติกรรมีท้�จัะเล่อกอาห์ารค์ล้นี้มีากขึ�นี้รวิมีถุึงส่�อสังค์มีมี้บทบาทสำค์ัญในี้
การกระตุ้นี้ค์วิามีต้องการบริโภค์  และสอดค์ล้องกับการศึึกษาของ Kumar & Sharma  [23]
ที่่
สุ
การม้ีสุขภาพื่ท้�ด้และการด้แลร้ปร�างเป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญท้�กระตุ้นี้ให์้กลุ�มีนี้้�ห์ันี้มีาเล่อกอาห์ารค์ล้นี้
ม   
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โภชนาการและการรัับรู้้�ประโยชน์์ของอาหารคลีีนมีีบทบาทสำคััญต่่อพฤติิกรรมการบริิโภค การ
ศึึกษาแสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�บริิโภคที่่�มีีความเข้้าใจในคุุณค่่าทางโภชนาการมัักมีีความต้้องการบริิโภค
อาหารคลีีนมากกว่่าผู้้�ที่่�ไม่่มีีความรู้้�ในด้้านนี้้�

7. ข้้อเสนอแนะ

	 7.1	ข้ อเสนอแนะจากการศึึกษา
	 โดยเสนอให้้มีีการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมความรู้้�เกี่่�ยวกัับอาหารคลีีน เช่่น การจััดเวิิร์์กช็็อป
หรืือการอบรมที่่�เน้้นเรื่่�องการเลืือกซื้้�อและการเตรีียมอาหารคลีีน นอกจากนี้้� ควรส่่งเสริมิการเข้้าถึงึ
แหล่่งอาหารที่่�มีีคุุณภาพและราคาเหมาะสม เช่่น ตลาดสดหรืือร้้านค้้าสวััสดิิการ เพื่่�อให้้กลุ่่�มวััย
ทำงานสามารถบริิโภคอาหารที่่�ดีีต่่อสุุขภาพได้้ง่่ายขึ้้�น และการนำปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาด
ไปใช้้เพื่่�อเพิ่่�มความต้องการบริิโภคอาหารคลีีนในกลุ่่�มวัยทำงานสามารถนำไปใช้้เพื่่�อการพััฒนา
ด้้านต่่าง ๆ ได้้แก่่
		  7.1.1	ด้ ้านผลิิตภััณฑ์์ โดยพััฒนาคุุณภาพสิินค้้าที่่�ควรเน้้นการผลิิตอาหารคลีีนที่่�มีี
คุุณค่่าทางโภชนาการสููง รสชาติิที่่�ดีี และบรรจุุภััณฑ์์ที่่�สะดวก เพื่่�อดึึงดููดผู้้�บริิโภค และการสร้้าง
ความหลากหลาย : เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลายเพื่่�อตอบสนองความต้้องการและความชอบที่่�
แตกต่่างกัันของผู้้�บริิโภค เช่่น เมนููอาหารคลีีนที่่�มีีรสชาติิและวััตถุุดิิบที่่�แตกต่่างกััน
		  7.2.2	ด้ ้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย โดยการจำหน่่ายออนไลน์์ด้้วยวิิธีีการขยาย
ช่่องทางการจำหน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ เช่่น เว็็บไซต์และแอปพลิเคชััน เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภค
สามารถเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ได้้ง่่ายขึ้้�น และยัังสามารถการสร้้างพัันธมิิตร ด้้วยการร่่วมมืือกัับซููเปอร์์
มาร์์เก็็ต ร้้านค้้า หรืือฟาร์์มเพื่่�อเพิ่่�มจุุดจำหน่่ายที่่�เข้้าถึึงกลุ่่�มวััยทำงานได้้สะดวก
		  7.2.3 ด้้านส่่งเสริิมการตลาด ด้้วยการจััดแคมเปญทางการตลาด โดยใช้้การตลาด
ดิิจทัลัและสื่่�อสังัคมในการ โปรโมทผลิิตภััณฑ์์ โดยเน้้นคุณุประโยชน์ของอาหารคลีีนและพฤติกิรรม
การบริิโภคที่่�ดีี และจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายโดยการจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การชิิมอาหารคลีีน 
การอบรมเกี่่�ยวกัับโภชนาการ และการร่่วมมืือกัับผู้้�มีีอิิทธิิพลในสื่่�อสัังคมเพื่่�อนำเสนอผลิิตภััณฑ์์
		  7.2.4	 สร้้างความรู้้�และการรัับรู้้� ด้้วยการการศึึกษาเกี่่�ยวกัับโภชนาการด้้วยการ
ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับประโยชน์์ของการบริิโภคอาหารคลีีน ผ่่านการจััดเวิิร์์กช็็อปหรืือการสััมมนาเพื่่�อ
เพิ่่�มความรู้�ให้้กัับกลุ่่�มวััยทำงาน และการสร้้างชุุมชน ด้้วยวิิธีีการสร้้างกลุ่่�มหรืือฟอร์์มออนไลน์์ที่่�
สนัับสนุุนการบริิโภคอาหารคลีีน เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์และแรงบัันดาลใจ
	
	  

  
 

 

7.2  ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การศึึกษาค์รั�งต�อไป
  การศึึกษาค์ร�ังต�อไปค์วิรขยายกล�ุมีตัวิอย�างไปยังกล�ุมีวิัยทำงานี้ท�้มี้ลักษณะเฉพื่าะต�างกันี้
เช้�นี้  ผ้้ท้�ม้ีรายได้ตำ�  และส้ง รวิมีถุึงการสำรวิจัในี้พื่่�นี้ท้�ใกล้เค์้ยง เช้�นี้  อำเภออ่�นี้  ๆ ในี้จัังห์วิัดนี้ค์รปฐมี
เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบพื่ฤติกรรมีและค์วิามีต้องการของกล�ุมีเป้าห์มีายท�้แตกต�างกันี้อย�างชั้ดเจันี้มีากข�ึนี้
จ
ที่่
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บทคััดย่่อ

 งานี้วิจิัยัน้ี้�มีว้ิตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) พื่ฒันี้าและห์าประสทิธิ์ภิาพื่ของช้ดุกจิักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ 
Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ท้�มี้
ประสทิธิ์ภิาพื่ตามีเกณฑ์์ 80/80 และ 2) เปร้ยบเทย้บทกัษะการค์ดิค์ำนี้วิณของนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อนี้บุาล 2 
โรงเรย้นี้มีันี้ตานุี้สรณ์ก�อนี้และห์ลังการเร้ยนี้ด้วิยชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding 
กลุ�มีตัวิอย�าง ค์่อ นี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2/5 โรงเร้ยนี้มีันี้ตานุี้สรณ์จัังห์วิัดชุ้มีพื่ร จัำนี้วินี้ 26 ค์นี้ โดย
การสุ�มีอย�างง�าย เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การทดลองได้แก� 1) แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้วิิช้าค์อมีพิื่วิเตอร์ 
ระดับช้ั�นี้อนุี้บาลปีท้� 2 โดยใช้้ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding  2) ชุ้ดกิจักรรมี
การเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้
อนีุ้บาล 2 และ 3) แบบทดสอบทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ ของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 โดยใช้้ชุ้ด
กิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding สถุติิท้�ใช้้ในี้การวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ ได้แก� ค์�าเฉล้�ย ร้อยละ 
ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และค์�าท ้ (t-test แบบ Dependent Samples) ผลการวิิจััยพื่บวิ�า 1) 
ประสิทธิ์ิภาพื่ของชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเชิ้ง
ค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ม้ีประสิทธิิ์ภาพื่ 80.48/89.61 เป็นี้ไปตามีเกณฑ์์ท้�กำห์นี้ด 
และ 2) ทกัษะการค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณของนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อนี้บุาล 2 ห์ลังเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างมีนั้ี้ยสำค์ญั

  

การพััฒนาชุ้ดกิจักรรมการเรีย่นร้้ Unplugged Coding
เพัื�อเสริมทักษะการคัิดเช้ิงคัำานวัณสำาหรับ

นักเรีย่นช้ั�นอนุบาล 2 โรงเรีย่นมันตานุสรณ์
The Development of Unplugged Coding Activity Kits to Enhance 

Computational Thinking Skills for 
Kindergarten 2 Students at Mantanusorn School

 

 

   

 
  

 
 

ทางสถุิติท้�ระดับ .05  ค์ะแนี้นี้ห์ลังเร้ยนี้  (x̄̄  = 8.96, S.D. = 0.77)  ค์ะแนี้นี้กอ�  นี้เร้ยนี้  (x̄̄  = 4.62,
S.D. = 0.50)
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Abstract

 This research aimed to 1) develop and evaluate the effectiveness of the 
Unplugged Coding Activity Kits to enhance computational thinking skills for 
Kindergarten 2 students, with a targeted efficiency of 80/80; and; 2) compare the 
computational thinking skills of Kindergarten 2 students at Mantanusorn School 
before and after using the Unplugged Coding Activity Kits. The sample group was 
26 students from Kindergarten 2/5, using simple random sampling. The instruments 
were 1) lesson plans for computer science for Kindergarten 2 at Mantanusorn 
School utilizing the Unplugged Coding Activity Kits, 2) Unplugged Coding Activity 
Kits to enhance computational thinking skills for Kindergarten 2 students, and 3) a 
test measuring enhance computational thinking skills for Kindergarten 2 students 
using the Unplugged Coding Activity Kits.  The data were analyzed using mean, 
percentage, standard deviation, and a dependent samples t-test. The research 
findings were 1) the effectiveness of the Unplugged Coding Activity Kits in enhancing 
computational thinking skills for Kindergarten 2 students was 80.48/89.61, which 
meets the set criteria of 80/80, and 2) the computational thinking skills of Kindergarten 
2 students were significantly higher after the learning activities, with statistical 
significance at the 0.05 level. The post-test score (x̄̄= 8.96, S.D. = 0.77) was higher 
than the pre-test score (x̄̄ = 4.62, S.D. = 0.50).
Keywords: Unplugged Coding Activity Kits, Computational Thinking Skills, Effectiveness

1. บทนำา 

 ในี้ยุค์ดิจัิทัลสิ�งท้�สำคั์ญประการห์นี้ึ�งค์่อค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้เทค์โนี้โลย้ซัึ�งทำให้์การ
เร้ยนี้ร้้เก้�ยวิกับการเข้ยนี้โปรแกรมี (Programming) ห์ร่อการเขย้นี้โค์้ด (Coding) มี้ค์วิามีจัำเป็นี้
เน่ี้�องจัากการเข้ยนี้โค์้ดจัะเปล้�ยนี้สิ�งรอบตัวิเราให์้อย้�ในี้ร้ปแบบของดิจิัทัลได้เก่อบทั�งห์มีด ปัจัจัุบันี้
เทค์โนี้โลย้ได้มี้บทบาทสำค์ัญต�อการใช้้ช้้วิิตและการทำงานี้และเป็นี้อย�างมีาก โดยเฉพื่าะในี้ด้านี้
การศึึกษาค์วิามีสามีารถุในี้การเข้ยนี้โค์้ดเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้ต�อค์ร้ทุกค์นี้ทั�งค์ร้ท้�สอนี้รายวิิช้าวิิทยาการ
ค์ำนี้วิณและค์ร้ท้�สอนี้รายวิิช้าอ่�นี้ๆ ดังท้�ปรากฎีในี้ห์ลักส้ตรแกนี้กลางวิ�าการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ 
(Computational Thinking) เป็นี้ทักษะท้�จัำเป็นี้ต�อผ้้เร้ยนี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 และเป็นี้พื่่�นี้ฐานี้ของ
การค์ิดแก้ปัญห์าต�างๆ ท้�สามีารถุนี้ำไปประยุกต์ใช้้ในี้การแก้ปัญห์าในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ได้  ผนี้วิกเดช้ 
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สุวิรรณทัต [1] ได้กล�าวิวิ�าทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณค์่อทักษะพื่่�นี้ฐานี้ด้านี้วิิธิ์้การห์ร่อกระบวินี้การ

คิ์ดแก้ปัญห์าท้�ใช้้ค์วิามีสามีารถุของเทค์โนี้โลย้ห์ร่อซัอฟต์แวิร์มีาช้�วิยแก้ปัญห์าได้ ผ้้ท้�มี้ทักษะการ

ค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณ จัะแก้ปัญห์าและสามีารถุเผช้ญิกบัสภาวิะสงัค์มีท้�มีก้ารแข�งขันี้และการเปล้�ยนี้แปลง

ได้อย�างเข้มีแข็งรวิมีทั�ง Wing et al [2]  ได้กล�าวิวิ�าการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณเก้�ยวิข้องกับการแก้ไขปัญห์า

การออกแบบระบบและค์วิามีเข้าใจัในี้การทำงานี้โดยใช้้กรอบแนี้วิคิ์ดพื่่�นี้ฐานี้ทางวิิทยาการ

ค์อมีพื่ิวิเตอร์ซัึ�งสอดค์ล้องกับ Threekunprapa and Yasri [3] ระบุวิ�าทักษะการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณ 

เป็นี้ทักษะท้�สำห์รับผ้้เร้ยนี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 อก้ทั�งยังมี้ค์วิามีสำค์ัญสำห์รับการแก้ไขปัญห์าในี้ช้้วิิต

ประจัำวิันี้ของผ้้เร้ยนี้ 

 สำห์รับค์ร้ท้�สอนี้ในี้รายวิิช้าวิิทยาการค์ำนี้วิณท้�เป็นี้ผ้้จััดการเร้ยนี้ร้้เร่�องการเข้ยนี้โค้์ดให้์

กับนี้ักเร้ยนี้มี้ค์วิามีจัำเป็นี้ท้�จัะต้องมี้ค์วิามีร้้ค์วิามีเข้าใจัในี้เร่�องการเข้ยนี้โค์้ดเป็นี้อย�างด้เพ่ื่�อให์้

นี้ักเร้ยนี้สามีารถุบรรลุเป้าห์มีายของการจััดการเร้ยนี้การสอนี้ได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ตามีห์ลักส้ตร

การศึึกษาขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ พื่.ศึ. 2551 ฉบับปรับปรุง พื่.ศึ. 2560 ตั�งเป้าห์มีายให์้นี้ักเรย้นี้ต้องสามีารถุ

เขย้นี้โค์้ดอย�างง�ายและพื่ัฒนี้านี้วิัตกรรมีท้�เช้่�อมีโยงกับศึาสตร์อ่�นี้ได้ [4] และในี้ปี พื่.ศึ. 2561 เป็นี้

ช้�วิงแรกของการเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีของค์ร้สถุาบันี้ส�งเสริมีการสอนี้วิิทยาศึาสตร์และเทค์โนี้โลย ้

(สสวิท.) จัึงมี้การจััดอบรมีค์ร้เก้�ยวิกับการสอนี้เขย้นี้โค้์ดในี้ระดับประถุมีศึึกษา ซัึ�งเป็นี้การเข้ยนี้

โค์้ดแบบไมี�ใช้ค้์อมีพื่ิวิเตอร์ (Unplugged Coding) ม้ีลักษณะกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้ท้�สามีารถุจััดให์้

นี้ักเร้ยนี้ได้โดยไมี�ต้องใช้้ค์อมีพื่ิวิเตอร์เพื่่�อเป็นี้พ่ื่�นี้ฐานี้เบ่�องต้นี้ท้�นี้ักเร้ยนี้จัะนี้ำไปเข้ยนี้โค์้ดด้วิย

ค์อมีพื่ิวิเตอร์ท้�เป็นี้ภาษาแบบภาพื่ด้วิยโปรแกรมี Scratch และภาษาแบบข้อค์วิามีเช้�นี้ ภาษา C, 

Java และ Python เพื่ิ�อท้�ค์รจ้ัะนี้ำค์วิามีร้้การเขย้นี้โค้์ดทั�งแบบท้�ใช้้ค์อมีพื่วิิเตอร์และไมี�ใช้้ค์อมีพื่วิิเตอร์

ท้�สัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ (Computational Thinking) ไปพื่ัฒนี้าผ้้เร้ยนี้

 การเร้ยนี้โค์้ดดิ�งห์ร่อภาษาค์อมีพื่ิวิเตอร์นี้ั�นี้ในี้ระยะแรกจัะเร้ยนี้โดยไมี�ต้องใช้้ค์อมีพื่ิวิเตอร์ 

(Unplugged Coding) เพื่่�อให้์ผ้้เร้ยนี้มี้พื่่�นี้ฐานี้ตรรกะการค์ิดแบบโค้์ดดิ�ง จัากนี้ั�นี้จึังจัะสามีารถุ

เรย้นี้การส่�อสารกบัค์อมีพื่วิิเตอร์ในี้ระดบัช้ั�นี้ต�อไป ประกอบด้วิย 6 ทกัษะ ได้แก� ค์วิามีค์ดิสร้างสรรค์์ 

(Creative Thinking) การจััดระบบค์วิามีค์ิด (Organized Thinking) ค์วิามีสามีารถุในี้การเข้าใจั

ภาษาดจิิัทลั (Digital Literacy) การค์ดิค้์นี้นี้วิตักรรมี (Innovation) และ ค์วิามีค์ดิรเิริ�มี (Globalization) 

[5] ดงันี้ั�นี้ในี้ศึตวิรรษท้� 21 อาจัสรปุได้วิ�าทกัษะโค้์ดดิ�งจัะช้�วิยให้์เดก็มีทั้กษะการค์ดิอย�างเป็นี้ระบบ 

เป็นี้เห์ตุเป็นี้ผลมี้ตรรกะและแก้ปัญห์าได้ การเร้ยนี้โค์้ดดิ�งห์ร่อ ภาษาค์อมีพื่ิวิเตอร์ถุอ่เป็นี้ห์นี้ึ�งในี้

การเร้ยนี้ภาษาเช้�นี้เด้ยวิกับภาษาอ่�นี้ ๆ จัึงมี้ค์วิามีจัำเป็นี้ท้�จัะต้องเริ�มีเร้ยนี้ตั�งแต�เด็กเพื่่�อเตร้ยมี

ค์วิามีพื่ร้อมีและป้พื่่�นี้ฐานี้ท้�ด้ให์้กับเด็กในี้อนี้าค์ตจัากการวิิจััยของค์ณะค์รุศึาสตร์ จัุฬาลงกรณ์

มีห์าวิทิยาลยั [6] พื่บวิ�าวิยัปฐมีวิยัห์รอ่ช้�วิง 6 ปีแรกของช้้วิิตเป็นี้ช้�วิงเวิลาท้�สำค์ญัท้�สดุในี้การเรย้นี้ร้้

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



119

สิ�งต�างๆ เป็นี้ช้�วิงเวิลาท้�สมีองได้รับการพื่ัฒนี้าอย�างส้งสุด ดังนี้ั�นี้ห์ากต้องการป้พื่่�นี้ฐานี้ท้�มีั�นี้ค์งให้์

กับเด็ก จัึงค์วิรเริ�มีตั�งแต�ช้�วิงวิัยปฐมีวัิยเพื่่�อเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีในี้การเร้ยนี้ร้้ในี้ระดับท้�ส้งขึ�นี้จัาก

กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ท้�สัมีพื่ันี้ธิ์์กับการพื่ัฒนี้าผ้้เร้ยนี้

 นี้วิัตกรรมีการสอนี้ท้�สามีารนี้ำมีาพื่ัฒนี้าการเร้ยนี้การสอนี้ได้ในี้ร้ปแบบของชุ้ดกิจักรรมี

การเร้ยนี้ร้้ตามีท้� ชั้ยยงค์์ พื่รห์มีวิงศึ์ และค์ณะ [7] และ วิันี้วิิสา ประภาศึร้ [8] กล�าวิวิ�าชุ้ดกิจักรรมี

การเร้ยนี้ร้้วิ�าเป็นี้ส่�อผสมีประเภทห์นี้ึ�งซัึ�งม้ีจัุดมีุ�งห์มีายเฉพื่าะเร่�องท้�จัะสอนี้ท้�ได้จัากระบบการผลิต

และการนี้าํส่�อการสอนี้ท้�สอดค์ล้องกบัวิชิ้า ห์นี้�วิย ห์วัิเร่�อง และวัิตถุปุระสงค์์เพื่่�อช้�วิยให้์มี ้การเปล้�ยนี้

พื่ฤติกรรมีอย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ โดยเปิดให้์ผ้้เรย้นี้มี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การปฏิิบัติกิจักรรมีต�างๆ ตามีค์วิามี

สามีารถุของแต�ละบุค์ค์ล ทำให้์ผ้้เร้ยนี้ไมี�เบ่�อห์นี้�ายท้�จัะเรย้นี้ แต�มี้ค์วิามีกระต่อร่อร้นี้ท้�จัะค์้นี้ค์วิ้า

ห์าค์ำตอบด้วิยตนี้เองผ�านี้การฝึึกทักษะปฏิบัิตใินี้ด้านี้ต�าง ๆ สอดค์ล้องกบัการศึกึษาของ จัริชั้พื่รรณ 

ช้าญช้�าง [9] , ประภัสสร สำล้และกิตติพื่งษ์ พืุ่�มีพื่วิง [10] , และสุวิิมีล นี้ิลพัื่นี้ธิ์์ [11] ต�างได้ศึึกษา

เก้�ยวิกบัการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged และช้ดุกจิักรรมีการเรย้นี้ร้แ้บบ Unplugged 

Coding เพื่่�อเสริมีสร้างและพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณของผ้้เร้ยนี้ต�างพื่บวิ�าผ้้เร้ยนี้มี้ทักษะ

การค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณส้งขึ�นี้ซัึ�งแนี้วิทางในี้การเสริมีสร้างทักษะการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับเด็กปฐมีวัิย 

สามีารถุทำได้โดยการสร้างนี้วิัตกรรมีการสอนี้ท้�พื่ัฒนี้าการเร้ยนี้การสอนี้ได้

2. วััตถุปุ็ระสงคั์การวิัจััย่ 

 2.1 เพื่่�อพื่ฒันี้าและห์าประสทิธิ์ภิาพื่ของช้ดุกจิักรรมีการเรย้นี้ร้แ้บบ Unplugged Coding 

เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ตามีเกณฑ์์ 

80/80

 2.2 เพื่่�อเปรย้บเทย้บทกัษะค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณ ของนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อนี้บุาล 2 โรงเรย้นี้มัีนี้ตานี้สุรณ์ 

ก�อนี้และห์ลังการเร้ยนี้ด้วิยชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding

3. สมมติฐานการวัิจััย่ 

 3.1 ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ 

สำห์รับนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ตามีเกณฑ์์ 80/80   

 3.2 ทักษะการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณ ของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 โรงเรย้นี้มีันี้ตานีุ้สรณ์ ห์ลังเร้ยนี้

ด้วิยชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ แบบ Unplugged Coding สง้กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้
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กรอบแนวคิดการวิจััย 

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดการวิจััย

4. วิัธีีดำาเนินการวัิจััย่ 

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�เป็นี้การวิิจััยกึ�งทดลองโดยการใช้ชุ้้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ แบบ Unplugged 
Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 เช้ิงทดลองในี้รป้แบบ 
one group pretest - posttest design (ห์นี้ึ�งกลุ�มีสอบก�อนี้-สอบห์ลัง) บุญช้มี ศึร้สะอาด [12]  
มี้การดำเนิี้นี้การดังนี้้�
 4.1  ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง 
    4.1.1 ประช้ากรในี้การวิิจััยค์รั�งนี้้� ได้แก� นี้ักเรย้นี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ภาค์เร้ยนี้ท้� 1 ปี การ
ศึึกษา 2567 โรงเร้ยนี้มีันี้ตานีุ้สรณ์ จัังห์วัิดชุ้มีพื่ร จัำนี้วินี้ 180 ค์นี้
    4.1.2 กลุ�มีตัวิอย�างในี้การวิิจััยค์รั�งนี้้� ได้แก� นัี้กเรย้นี้ช้ั�นี้อนุี้บาล 2/5 ภาค์เรย้นี้ท้� 1 ปี
การศึึกษา 2567 โรงเร้ยนี้มีันี้ตานุี้สรณ์ จัังห์วิัดชุ้มีพื่ร จัำนี้วินี้ 26 ค์นี้ ได้มีาจัากวิิธิ์้สุ�มีแบบง�ายโดย
วิิธิ์ก้ารจัับฉลาก  
    4.1.3 ระยะเวิลาในี้การวิิจัยั ระยะเวิลาในี้การวิจิัยัค์รั�งนี้้�ใช้้เวิลาดำเนี้นิี้การเกบ็รวิบรวิมี
ข�อมี้ลในี้ภาค์เร้ยนี้ท้� 1 ปีการศึึกษา 2567 ระห์วิ�างเดอ่นี้ พื่ฤษภาค์มี ถึุง กรกฎีาค์มี 2567 เวิลาท้�ใช้้
ในี้การทดลอง 12 สัปดาห์์ จัำนี้วินี้ 12 ค์าบ 
 4.2 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััยและค์ุณภาพื่ของเค์ร่�องมี่อ 
  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การศึึกษา ม้ีดังนี้้�
  4.2.1 แผนี้การจัดัการเรย้นี้ร้ว้ิชิ้าค์อมีพื่วิิเตอร์ ระดบัช้ั�นี้อนี้บุาลปีท้� 2 โรงเรย้นี้มีนัี้ตา
นี้สุรณ์ โดยใช้้ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding มี้วิิธิ์้การสร้างและห์าค์ุณภาพื่ ดังนี้้�
   1) ศึึกษาห์ลักส้ตรการศึึกษาปฐมีวิัย พืุ่ทธิ์ศึักราช้ 2560 ค์้�มี่อค์ร้ แผนี้การ 
จัดัการเรย้นี้ร้ ้งานี้วิจัิัย และเอกสารท้�เก้�ยวิข้องกบัห์ลักสต้รการศึกึษาปฐมีวิยัและแผนี้จัดัการเรย้นี้ร้้ 
   2) จััดทำแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ วิิช้าค์อมีพิื่วิเตอร์ ของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 
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โรงเร้ยนี้มัีนี้ตานีุ้สรณ์ โดยใช้ชุ้้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ แบบ Unplugged Coding จัำนี้วินี้ 4 แผนี้ ให์้
อาจัารย์ท้�ปรึกษาตรวิจัสอบและนี้ำไปปรับปรุงแก้ไขตามีค์ำแนี้ะนี้ำ
   3) นี้ำแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ ท้�พื่ัฒนี้าแล้วิให์้ผ้้เช้้�ยวิช้าญ 3 ท�านี้ตรวิจัสอบ 
ค์วิามีสอดค์ล้อง ค์วิามีตรงของร้ปแบบ วิัตถุุประสงค์์ เอกสาร ค์วิามีถุ้กต้องตามีโค์รงสร้างและ
เนี้่�อห์า ใช้้เกณฑ์์การประเมีินี้แบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า (Rating scale) [12] พื่บวิ�ามี้ค์�าเฉล้�ยอย้�
ในี้ระดับเห์มีาะสมีมีากท้�สุด โดยมี้ x̄̄ =4.54, S.D.=0.56 ซัึ�งแสดงวิ�าเป็นี้แผนี้การเรย้นี้ร้้มี้ค์วิามี
เห์มีาะสมีสามีารถุนี้ำไปใช้้ได้ ซัึ�งผ้้วิิจััยได้นี้ำมีาปรับภาษาและกิจักรรมีให์้มี้เห์มีาะสมีกับเวิลาท้�ใช้้
ในี้การทำกิจักรรมี 
   4) นี้ำแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ท้�ปรับปรุงแก้ไข ทดลอง (try out) กับนี้ักเร้ยนี้
ช้ั�นี้อนุี้บาล 2 โรงเร้ยนี้มีันี้ตานุี้สรณ์ จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ ซัึ�งไมี�ใช้�กลุ�มีตัวิอย�าง ต�อจัากนี้ั�นี้นี้ำมีาปรับปรุง
แผนี้จััดการเร้ยนี้ร้้ในี้ขั�นี้การสอนี้โดยปรับกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ให์้เห์มีาะสมีกับเวิลาและนี้ำไปใช้้
ทดลองจัริงกับกลุ�มีตัวิอย�างท้�กำห์นี้ด
  4.2.2 ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะคิ์ดเช้ิง
ค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนุี้บาล 2 ค์ณะผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การตามีลำดับขั�นี้ตอนี้ ดังนี้้�
    1) ศึึกษาห์ลักส้ตรการศึึกษาปฐมีวิัย พุื่ทธิ์ศัึกราช้ 2560 ค์้�มี่อค์ร้ แผนี้การ
จััดการเร้ยนี้ร้้ และเอกสารท้�เก้�ยวิข้อง ศึึกษาเอกสาร งานี้วิิจััยชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้ และการจััด
กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding รวิมีถุึงแนี้วิทางการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้การสอนี้
    2) สร้างชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะ
การค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 จัำนี้วินี้ 1 ชุ้ด ประกอบด้วิย 4 กิจักรรมี ให้์
อาจัารย์ท้�ปรึกษาตรวิจัสอบและนี้ำไปปรับปรุงแก้ไขตามีค์ำแนี้ะนี้ำ
    3) นี้ำชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการ
ค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนุี้บาล 2 ท้�พื่ัฒนี้าแล้วิให์้ผ้้เช้้�ยวิช้าญ 3 ท�านี้ตรวิจัสอบ ค์วิามี
สอดค์ล้อง ค์วิามีตรงของร้ปแบบ วัิตถุุประสงค์์ เอกสารประกอบ ค์วิามีถุ้กต้องตามีโค์รงสร้างและ
เนี้่�อห์า ท้�เป็นี้แบบประเมีินี้ค์�านี้ำมีาห์าค์�าเฉล้�ยโดยใช้้เกณฑ์์การให์้ค์ะแนี้นี้ตามีมีาตรฐานี้ของการ
แปลค์วิามีห์มีาย [12] ผลการวิิเค์ราะห์์อย้ในี้ระดับ มีากท้�สุด  x̄̄  = 4.66, S.D.= 0.68 และปรับปรุง
ตามีข้อเสนี้อแนี้ะ
   4) นี้ำชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการ
ค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ไปห์าประสิทธิ์ิภาพื่ตามีแบบ ช้ัยยงค์์ พื่รห์มีวิงศึ์และ
ค์ณะ [7] โดยทดสอบ ขั�นี้ห์าประสิทธิิ์ภาพื่ 1:1 (แบบเด้�ยวิ) เป็นี้การทดลองกับผ้้เรย้นี้ 3 ค์นี้ ซัึ�ง
ไมี�ใช้�กลุ�มีภาค์สนี้ามี ทดลองทล้ะค์นี้ โดยม้ีเด็กเร้ยนี้อ�อนี้ ปานี้กลาง และเก�ง ค์ำนี้วิณห์า
ประสิทธิ์ิภาพื่ได้ 82.5/83.33 เด็กสนีุ้กสนี้านี้กับการทำกิจักรรมี แต�เนี้่�องจัากเป็นี้เด็กเล็กทำให้์
เกินี้เวิลาจัากท้�กำห์นี้ดจัึงนี้ำมีาปรับแก้ไขขั�นี้ตอนี้ให้์ด้ขึ�นี้
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   5)  ขั�นี้ห์าประสิทธิ์ิภาพื่ 1:9 (แบบกลุ�มี) เป็นี้การทดลองกับผ้้เรย้นี้ 9 ค์นี้ ซัึ�ง
ไมี�ใช้�กลุ�มีเด้�ยวิและกลุ�มีภาค์สนี้ามี โดยผ้้เร้ยนี้มี้ เด็กเร้ยนี้อ�อนี้ ปานี้กลาง และเก�ง ค์ำนี้วิณห์า
ประสิทธิ์ิภาพื่ได้ 83.06/85.56 ผลเพื่ิ�มีขึ�นี้จัากการแก้ไขในี้ค์รั�งแรก ซัึ�งเกิดจัากการนี้ำมีาปรับปรุง
ให์้ด้ขึ�นี้
   6) ขั�นี้ห์าประสิทธิ์ิภาพื่ 1:100 (ภาค์สนี้ามี) เป็นี้การทดลองกับเด็กกลุ�มี 
จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ ซัึ�งไมี�ใช้�กลุ�มีเด้�ยวิและแบบกลุ�มี โดยผ้้เรย้นี้มี้ เด็กเรย้นี้อ�อนี้ ปานี้กลาง และเก�ง ห์า
ค์�าประสิทธิ์ิภาพื่ได้ 81.25/81.66 เด็กมี้การทำกิจักรรมีผ�านี้ชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้ Unplugged 
Coding มีุ�งมีั�นี้ในี้การทํากิจักรรมีด้ สนีุ้กตั�งใจัทําตามีกติกาของกิจักรรมี เด็กเร้ยนี้ดม้ี้การแนี้ะนี้ำ
ช้�วิยห์ล่อเด็กเรย้นี้อ�อนี้
   7)  นี้ำชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะ
การทักษะการค์ิดเชิ้งค์ำนี้วิณสำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 มีาปรับปรุงและนี้ำไปใช้้ทดลองจัริงกับ
กลุ�มีตัวิอย�างท้�กำห์นี้ด
  4.2.3 การสร้างและพัื่ฒนี้าแบบทดสอบทักษะการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้
อนีุ้บาล 2 โดยใช้้ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding ม้ีการสร้างและห์าค์ุณภาพื่ตามี
ลำดับขั�นี้ตอนี้ ดังนี้้�
   1) ศึึกษาเอกสาร ตำรา ห์ลักสต้รการศึึกษาปฐมีวัิย พืุ่ทธิ์ศัึกราช้ 2560 งานี้
วิิจััยท้�เก้�ยวิข้องกับการวิัดและประเมีินี้ผล และเทค์นี้ิค์การสร้างแบบทดสอบของ [12] วิิเค์ราะห์์
จุัดประสงค์์เชิ้งพื่ฤติกรรมีจัากจัุดประสงค์์การเรย้นี้ร้้ ซัึ�งแสดงถุึงค์วิามีสำคั์ญของสาระการเรย้นี้ร้้
และระดับพื่ฤติกรรมีท้�ต้องการวิัด
   2) สร้างแบบทดสอบทักษะการค์ิดค์ำนี้วิณของนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาลปีท้� 2 โดย
ใช้้ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding ซัึ�งสอดค์ล้องกับจุัดประสงค์์การเรย้นี้ร้้ท้�ตั�งไวิ้ 
มี้เกณฑ์์การประเมีินี้แบบทดสอบแบบเล่อกตอบ โยงเส้นี้ จัับผิดภาพื่ และระบายส้จัำนี้วินี้ 10 ข้อ 
สอดค์ล้ององค์์ประกอบของทักษะการค์ิดเชิ้งค์ำนี้วิณ 4 องค์์ประกอบ ค์อ่ 1.การเขย้นี้ค์ำสั�งโค์้ดดิ�ง 
2.การเข้ยนี้ค์ำสั�งโค์้ดดิ�งพื่ร้อมีสัญลักษณ์ส้ 3.การเข้ยนี้และใช้้งานี้บัตรค์ำสั�ง 4.การพื่ับจัรวิด/
เค์ร่�องร�อนี้
   3) นี้ำแบบทดสอบทักษะการค์ิดค์ำนี้วิณ ท้�พื่ัฒนี้าแล้วิให์้อาจัารย์ท้�ปรึกษา
ตรวิจัสอบและนี้ำไปปรับปรุงแก้ไขตามีค์ำแนี้ะนี้ำ
   4) นี้ำแบบทดสอบทักษะการค์ิดค์ำนี้วิณ ท้�ปรับปรุงแล้วิแล้วิให์้ผ้้เช้้�ยวิช้าญ
จัำนี้วินี้ 3 ท�านี้ ตรวิจัสอบค์วิามีเท้�ยงตรงเชิ้งเนี้่�อห์า (content validity) ค์วิามีช้ัดเจันี้ ค์วิามีถุก้
ต้องเห์มีาะสมีของภาษาท้�ใช้้ และสอดค์ล้องด้วิยดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (index of consistency: 
IOC) โดยใช้้สต้รของ โรวิิเนี้ลและแฮมีเบอตันี้ (Rowinelli and Hanbleton ; อ้างถึุงในี้ ล้วินี้ สาย
ยศึและอังค์ณา สายยศึ [13] มีาค์ำนี้วิณค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้องแล้วิเลอ่กค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง
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ตั�งแต� 0.50 ขึ�นี้ไปได้ค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�าง 0.60 – 1.00 เป็นี้ท้�ยอมีรับของผ้้เช้้�ยวิช้าญ

ทุกข้อและปรับปรุงตามีข้อเสนี้อแนี้ะ

   5)  นี้ำแบบทดสอบทักษะการค์ิดค์ำนี้วิณ ท้�ปรับปรุงแล้วิไปทดลอง (try 

out) กับนี้ักเร้ยนี้ระดับช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 โรงเร้ยนี้มีันี้ตานีุ้สรณ์ จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ ซัึ�งไมี�ใช้�กลุ�มีตัวิอย�าง

   6) นี้ำแบบทดสอบทักษะการค์ิดค์ำนี้วิณ มีาปรับปรุงและวิิเค์ราะห์์ห์าค์�า

ค์วิามียากง�าย (p) และค์�าอำนี้าจัจัำแนี้ก (r) รายข้อต�อจัากนี้ั�นี้ค์ัดเลอ่กแบบทดสอบจัำนี้วินี้ 10 ข้อ

ท้�ม้ีค์�าค์วิามียากง�าย (p) ระห์วิ�าง 0.20 - 0.80 และค์�าอำนี้าจัจัำแนี้ก (r) ตั�งแต� 0.20 ขึ�นี้ไปนี้ำไปใช้้

ทดลองจัริงกับกลุ�มีตัวิอย�างท้�กำห์นี้ด

  4.3  การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล 

   ค์ณะผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การทดลองและเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลตามีลำดับขั�นี้ดังนี้้�

  4.3.1 เตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีของกลุ�มีตัวิอย�าง ทดสอบก�อนี้เรย้นี้ (Pre–test) กับ

นัี้กเร้ยนี้ท้�เป็นี้กลุ�มีตัวิอย�างด้วิยแบบทดสอบทักษะการค์ิดค์ำนี้วิณของนี้ักเรย้นี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 โดย

ใช้้ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding จัำนี้วินี้ 10 ข้อ ในี้การสอนี้ช้ั�วิโมีงแรก 

แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ท้� 1 ปฐมีนี้ิเทศึ เพื่่�อศึึกษาค์วิามีร้้เดิมีของนัี้กเร้ยนี้ แล้วิเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลท้�

ได้จัากการทำแบบทดสอบไวิ้สำห์รับวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลขั�นี้ต�อไป

  4.3.2 ดำเนี้ินี้การจััดการเร้ยนี้การสอนี้ด้วิยแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้วิิช้าค์อมีพิื่วิเตอร์ 

ของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ตามีกิจักรรมีท้�ออกแบบในี้แต�ละแผนี้ จันี้ค์รบทุกแผนี้

  4.3.3  ทดสอบห์ลังเร้ยนี้ (Post-test) เมี่�อสิ�นี้สุดการสอนี้ค์รบ 4 แผนี้ จัำนี้วินี้ 10 

ข้อ ซัึ�งเป็นี้ฉบับเด้ยวิกับท้�ใช้้ในี้การทดสอบก�อนี้เร้ยนี้ แล้วิทำการเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลท้�ได้จัากการ

ทำแบบทดสอบไวิ้เพื่่�อนี้ำมีาวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลขั�นี้ต�อไป

  4.3.4  นี้ำค์ะแนี้นี้การทดสอบวัิดผลการเร้ยนี้วิิช้าค์อมีพิื่วิเตอร์ โดยใช้้ชุ้ดกิจักรรมี

การเร้ยนี้ร้้ แบบ Unplugged Coding ก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเรย้นี้มีาห์าค์�า t-test และค์�าดัช้นี้้

ประสิทธิ์ิผล 

 4.4  การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล 

 ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลค์ณะผ้้วิิจััยห์าค์�าสถุิติพื่่�นี้ฐานี้ของค์ะแนี้นี้  ห์าประสิทธิ์ิภาพื่ของชุ้ด

กิจักรรมี Unplugged Coding เพื่่�อส�งเสริมีทักษะการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณสำห์รับนัี้กเรย้นี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 

และ เปร้ยบเทย้บทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณของนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 ก�อนี้และห์ลังเรย้นี้ด้วิยชุ้ด

กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding โดยการทดสอบค์�าท้ (t-test for dependent 
sample)
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5. ผลการวัิจััย่ 

 การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลในี้ค์รั�งนี้้� ค์ณะผ้้วิิจััยได้ดำเนิี้นี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลตามีลำดับขั�นี้ตอนี้
ดังนี้้�

ตารางที่่� 1 ผลการพฒันาและหาป็ระสทิี่ธิ์ภิาพของช้ด่กจิักรรม Unplugged Coding เพื�อส่งเสรมิ
ที่ักษะการคิดเช้ิงคำนวณ์ สำหรับนักเรย่นช้ั�นอนบ่าล 2 
 
 กล่่มหาป็ระสิที่ธิ์ิภาพ    E1    E2
 แบบเด้�ยวิ (n=3)   82.5  83.33
 แบบกลุ�มี (n=9)   83.06  85.56
 แบบสนี้ามี  (n=30)  81.25  81.66
 กลุ�มีตัวิอย�าง (n=26)  80.48  89.61

 จัากตารางท้� 1 พื่บวิ�าประสิทธิ์ิภาพื่ของชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบUnplugged Coding 
เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเรย้นี้ช้ั�นี้อนุี้บาล 2 (n=26) มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ (E1/E2 ) 
เท�ากับ 80.48/89.61 ซัึ�งส้งกวิ�าเกณฑ์์ท้�กำห์นี้ด 80/80 

ตารางที่่� 2 ผลการเป็ร่ยบเที่่ยบที่ักษะการคิดเช้ิงคำนวณ์ ของนักเร่ยนช้ั�นอน่บาล 2 โรงเร่ยน
มันตานส่รณ์์ ก่อนและหลังเรย่นด�วยช้่ดกิจักรรมการเรย่นร้�แบบ Unplugged Coding เพื�อ
เสริมที่ักษะการคิดเช้ิงคำนวณ์

การที่ดสอบ n คะแนนเต็ม  x̄̄ S.D. t Sig.

ก�อนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ 26 10 4.62 0.50
3.449* 0.000

ห์ลังการจััดการเร้ยนี้ร้้ 26 10 8.96 0.77

* ม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05

 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�าทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อนุี้บาล 2 ห์ลังเร้ยนี้ด้วิย
ชุ้ดฝึึกทกัษะ Unplugged Coding เพื่่�อส�งเสริมีทกัษะการค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณ พื่บวิ�า ค์ะแนี้นี้สอบห์ลังเรย้นี้
ของนัี้กเร้ยนี้สง้กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ.05 ค์ะแนี้นี้ห์ลังเร้ยนี้ (x̄=̄ 8.96, 
S.D. = 0.77) ค์ะแนี้นี้ก�อนี้เร้ยนี้ (x̄ ̄= 4.62, S.D. = 0.50) 
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6. สรุป็ผลการวัิจัยั่และข้อเสนอแนะ 

 6.1  สรุปผลการวิิจััย
        ผลการวิิจััยพื่บวิ�าประสิทธิ์ิภาพื่ของชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อ
เสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ สำห์รับนัี้กเรย้นี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ (E1/E2 ) เท�ากับ 
80.48/89.61 ส้งกวิ�าเกณฑ์์ท้�กำห์นี้ด 80/80 และ ทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณของนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้
อนุี้บาล 2 ห์ลังเร้ยนี้ด้วิยชุ้ดฝึึกทักษะ Unplugged Coding เพื่่�อส�งเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ 
ค์ะแนี้นี้สอบห์ลังเร้ยนี้ของนัี้กเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 ค์ะแนี้นี้
ห์ลังเร้ยนี้ (x̄=̄ 8.96, S.D. = 0.77) ค์ะแนี้นี้ก�อนี้เร้ยนี้ (x̄ ̄= 4.62, S.D. = 0.50) 
 ทั�งนี้้�ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ
สำห์รับสำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล 2 สอดค์ล้องกับห์ลักส้ตรการศึึกษาปฐมีวัิย พุื่ทธิ์ศัึกราช้ 2560 
ในี้การพัื่ฒนี้าการด้านี้สติปัญญา ในี้การใช้้ภาษาส่�อสารได้เห์มีาะสมีกับวิัย สามีารถุในี้การคิ์ดท้�เป็นี้
พื่่�นี้ฐานี้การเร้ยนี้ร้้ ม้ีจัินี้ตนี้าการและค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์ และ มี้เจัตค์ติท้�ด้ต�อการเรย้นี้ร้้และมี้
ค์วิามีสามีารถุในี้การแสวิงห์าค์วิามีร้้ได้เห์มีาะสมีกับวิัย แสดงให์้เห์็นี้วิ�าชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ 
Unplugged Coding นี้้�สามีารถุใช้้เป็นี้ส่�อในี้การจััดการเร้ยนี้การสอนี้กระตุ้นี้ให้์นี้ักเร้ยนี้ม้ีทักษะ
การค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณและให้์นี้ักเร้ยนี้เร้ยนี้ร้้อย�างสนีุ้กเพื่ลิดเพื่ลินี้
         6.2 อภิปรายผลการวิิจััย 
         การวิิจััยเร่�อง การพื่ัฒนี้าชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะ
การค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ ของนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้อนีุ้บาล  2 โรงเรย้นี้มีันี้ตานุี้สรณ์ สามีารถุอภิปรายผลได้ดังนี้้� 
   6.2.1 ผลการพื่ฒันี้าและห์าประสทิธิ์ภิาพื่ของช้ดุกจิักรรมี Unplugged Coding เพื่่�อ
ส�งเสรมิีทกัษะการค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อนี้บุาล 2 ท้�ค์ณะผ้ว้ิจิัยัพื่ฒันี้าขึ�นี้มีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ 
80.48/89.61 จัากการทดลอง มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ท้�มีาจัากการประเมีินี้ทั�งกระบวินี้การและผลลัพื่ธิ์์ 
แสดงวิ�าชุ้ดกิจักรรมี Unplugged Coding ม้ีประสิทธิ์ิภาพื่สง้กวิ�าเกณฑ์์ 80/80 ท้�กำห์นี้ดไว้ิ 
สอดค์ล้องกับการกล�าวิของ ช้ัยยงค์์ พื่รห์มีวิงศึ์และค์ณะ [7]  ได้กล�าวิถุึงการทดสอบประสิทธิ์ิภาพื่
ของส่�อห์ร่อชุ้ดการสอนี้ไว้ิวิ�าค์่อการห์าค์ุณภาพื่ของส่�อห์ร่อชุ้ดการสอนี้ โดยพิื่จัารณาตามีขั�นี้ตอนี้
ของการพื่ัฒนี้าส่�อห์ร่อชุ้ดการสอนี้แต�ละขั�นี้ เพื่่�อตรวิจัสอบค์ุณภาพื่ของแต�ละองค์์ประกอบของ
ต้นี้แบบส่�อห์รอ่ชุ้ดการสอนี้ให้์ดำเนิี้นี้ไปอย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ โดยมี้ เกณฑ์์ประสิทธิ์ิภาพื่ทำได้โดย
การประเมีินี้พื่ฤติกรรมีของผ้้เร้ยนี้ 2 ประเภท ค์อ่ 1. พื่ฤติกรรมีต�อเน่ี้�อง (กระบวินี้การ) ประเมีินี้
ต�อเนี้่�องประกอบด้วิยพื่ฤติกรรมีห์ลายๆ พื่ฤติกรรมี (Process) ของผ้้เร้ยนี้ท้�สังเกตได้จัากการทำ
กิจักรรมีกลุ�มี การทำแบบฝึึกห์ัด ใบงานี้ กิจักรรมีอ่�นี้ใดท้�ผ้้สอนี้กำห์นี้ดไวิ้ 2. พื่ฤติกรรมีขั�นี้สุดท้าย 
(ผลลัพื่ธิ์์) ประเมีินี้ผลลัพื่ธิ์์ (Products) ของผ้้เร้ยนี้ โดยพื่ิจัารณาจัากการสอบห์ลังเรย้นี้โดยกำห์นี้ด
ค์�าประสทิธิ์ภิาพื่ E1 (ประสิทธิ์ภิาพื่กระบวินี้การ) และ E2 (ประสทิธิ์ภิาพื่ของผลลพัื่ธ์ิ์) ทั�งนี้้�เน่ี้�องจัาก

  วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



126

ผ้้เร้ยนี้ได้เร้ยนี้โดยใช้้ชุ้ดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding ซัึ�งมี้การจััดกิจักรรมีการ
เรย้นี้ร้้ ทั�งห์มีด 4 แผนี้ โดยกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ท้�ใช้้เป็นี้จััดกิจักรรมีใกล้ตัวิผ้้เร้ยนี้มี้การใช้บ้ัตรค์ำสั�ง 
การเข้ยนี้รหั์สบัตรค์ำสั�ง วิิเค์ราะห์์ร้ปภาพื่ และ การพื่ับจัรวิด เพื่่�อให์้ผ้้เรย้นี้สนี้ใจั สนีุ้กได้คิ์ดแก้ไข
ปัญห์าด้วิย การค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณผ�านี้ส่�อ Unplugged Coding ซัึ�งมี้การวิัดและประเมีินี้ผลผ้้เรย้นี้
ผ�านี้ใบงานี้และแบบสังเกตพื่ฤติกรรมีการเร้ยนี้ร้้ซัึ�งระห์วิ�าง กระบวินี้การจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ 
ผ้ ้เร้ยนี้ได้ฝึึกการค์ิดแก้ปัญห์าด้วิยการค์ิดเช้ิงค์ำนี้วิณ และได้ลงมี่อฝึึกปฏิิบัติผ�านี้ส่�อกิจักรรมี 
Unplugged Coding ซัึ�งเป็นี้การกระตุน้ี้ให้์ผ้เ้รย้นี้เรย้นี้ร้อ้ย�างสนี้กุสนี้านี้ ผ�านี้ส่�อกจิักรรมี Unplugged 
Coding ท้�ค์ณะผ้ว้ิจิัยัพื่ฒันี้าขึ�นี้เป็นี้การกระตุน้ี้ให้์ผ้้เรย้นี้เรย้นี้ร้อ้ย�างสนี้กุสนี้านี้ และสามีารถุฝึึกทกัษะ
การแก้ปัญห์า การค์ิดอย�างเป็นี้ระบบ สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของปล้กปัญญา [14] Unplugged 
Coding เน้ี้นี้การทำกิจักรรมีผ�านี้รป้แบบการเล�นี้เกมี เดก็ๆ ได้เรย้นี้ร้จ้ัากการค์ดิและลงมีอ่ทำอย�างม้ี
ลำดับขั�นี้ตอนี้ เป็นี้การฝึึกทักษะการค์ิดแก้ปัญห์าอย�างเป็นี้ขั�นี้ เป็นี้ตอนี้ ร้้จัักแยกย�อยปัญห์า และ
แก้ปัญห์าอย�างเป็นี้ระบบ กันี้ต์ เอ้�ยมีอินี้ทรา [15] และ ฉัตรพื่งศึ์ ช้้แสงนี้ิล [16]  ต�างกล�าวิวิ�า CS 
Unplugged เป็นี้แนี้วิค์ิดการเร้ยนี้ค์อมีพื่ิวิเตอร์สำห์รับเด็กอนีุ้บาลไปจันี้ถุึงช้ั�นี้ประถุมีศึึกษาตอนี้
ปลาย เพื่่�อสร้างค์วิามีเข้าใจัในี้ห์ลักการพื่่�นี้ฐานี้ของค์อมีพื่ิวิเตอร์ และตรรกศึาสตร์ โดยไมี�จัำเป็นี้
ต้องใช้้ค์อมีพื่ิวิเตอร์ แต�ใช้้กิจักรรมีการเล�นี้สนุี้ก ผ�านี้เกมีห์รอ่อุปกรณ์เค์ร่�องใช้้ในี้บ้านี้มีาประกอบ
กับแนี้วิค์ดิ เพื่่�อเป็นี้ส่�อแห์�งการเรย้นี้ร้ส้อดค์ล้องกบังานี้ของปิยธิ์ดิา ณ อบุล [17]  และพื่รนี้ภัส ให์ญ�วิงค์์ 
[18]  ต�างได้ศึกึษาเร่�องการพื่ฒันี้าช้ดุกจิักรรมีการเรย้นี้ร้แ้บบ Unplugged Coding เพื่่�อเสรมิีสร้าง
ทักษะการคิ์ดด้านี้วิิทยาการค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ ต�างพื่บวิ�า ชุ้ดกิจักรรมีมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ E1/E2 
ส้งกวิ�าเกณฑ์์ท้�ตั�งไวิ้ 
  6.2.2 ทกัษะการค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณของนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อนี้บุาล 2 ห์ลังเรย้นี้ด้วิยช้ดุฝึึกทกัษะ 
Unplugged Coding เพื่่�อส�งเสริมีทักษะการคิ์ดเช้ิงค์ำนี้วิณ ค์ะแนี้นี้สอบห์ลังเร้ยนี้ของนี้ักเรย้นี้ส้ง
กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ.05 ค์ะแนี้นี้ห์ลังเร้ยนี้ (x̄̄= 8.96, S.D. = 0.77) 
ค์ะแนี้นี้ก�อนี้เร้ยนี้ (x̄̄ = 4.62, S.D. = 0.50) ทั�งนี้้�เนี้่�องจัากการท้�ค์ณะผ้้วิิจััยได้จััดทำชุ้ดกิจักรรมี
การเร้ยนี้ร้้แบบ Unplugged Coding เป็นี้กิจักรรมีท้�เห์มีาะสมีกับวิัยของผ้้เร้ยนี้ และเค์ร่�องมี่อท้�
ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล ค์ณะผ้้วิิจััยได้สร้างขึ�นี้อย�างมี้ระบบและขั�นี้ตอนี้ โดยศึึกษาห์ลักส้ตร
แกนี้กลางการศึึกษาขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ พืุ่ทธิ์ศึักราช้ 2551 (ฉบับปรับปรุง พื่.ศึ. 2560) [19] เอกสารและ
งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง อ้กทั�งได้นี้ำเค์ร่�องมี่อท้�สร้างขึ�นี้ผ�านี้กระบวินี้การตรวิจัพื่ิจัารณาค์ุณภาพื่โดย
ผ้้เช้้�ยวิช้าญและอาจัารย์ท้�ปรึกษา รวิมีทั�งกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding ท้�มี้ต�อ
การค์ิดเชิ้งค์ำนี้วิณสำห์รับนี้ักเร้ยนี้ระดับช้ั�นี้อนุี้บาล 2 เป็นี้กิจักรรมีท้�สร้างค์วิามีร้้พื่่�นี้ฐานี้ด้านี้การ
เข้ยนี้โปรแกรมี โดยไมี�ใช้้ค์อมีพื่ิวิเตอร์ในี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ เช้�นี้ การใช้บ้ัตรค์ำสั�ง การเขย้นี้รห์ัส
บัตรค์ำสั�ง วิิเค์ราะห์์ร้ปภาพื่ และ การพื่ับจัรวิด สอดค์ล้องกับสถุาบันี้ส�งเสริมีการสอนี้วิิทยาศึาสตร์
และเทค์โนี้โลย้ [20] , ปล้กปัญญา [14] และ นิี้ตยา ค์ำสงค์์ [21]  ต�างเสนี้อเป็นี้แนี้วิทางเด้ยวิกันี้
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วิ�า กิจักรรมีแบบ Unplugged เป็นี้การเรย้นี้การสอนี้โดยไมี�ใช้้เค์ร่�องค์อมีพิื่วิเตอร์ แต�ใช้้กิจักรรมี
และปัญห์าผ�านี้ส่�อรอบตวัิท้�ผ้ส้อนี้ประยกุต์ขึ�นี้เพื่่�อฝึึกทกัษะการค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณของผ้้เรย้นี้ ซัึ�งเป็นี้การ
เร้ยนี้ Coding ท้�นี้ำไปส้�การสร้างนี้วัิตกรไปจันี้ถึุงการแก้ปัญห์าในี้ช้้วิิตจัริงได้อย�างเป็นี้ระบบ เป็นี้
รป้แบบการเล�นี้เกมีเดก็ได้เรย้นี้ร้้จัากการค์ดิและลงมีอ่ทำอย�างม้ีลำดบัขั�นี้ ฝึึกทกัษะการค์ดิแก้ปัญห์า
อย�างเป็นี้ขั�นี้เป็นี้ตอนี้ ร้จ้ักัแยกย�อยปัญห์าและแก้ปัญห์า ช้�วิยพื่ฒันี้าให้์เดก็ค์ดิอย�างเป็นี้เห์ตุเป็นี้ผล
อก้ทั�งยังช้�วิยส�งเสริมีทักษะสมีอง EF และ Soft Skills ของเด็กๆ อันี้จัะนี้ำไปส้�การประยุกต์ใช้้ได้
จัริงในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ ส�งเสริมีให์้ผ้้เร้ยนี้เกิดการแสวิงห์าค์วิามีร้้ด้วิยตนี้เอง และเกิดทักษะในี้การ
เร้ยนี้ร้ ้เกดิการเปล้�ยนี้แปลงพื่ฤตกิรรมีไปตามีจุัดมีุ�งห์มีายของบทเรย้นี้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่สอดค์ล้อง
กับการศึึกษาของสุวิิมีล นี้ิลพื่ันี้ [11]   ได้วิิจััยเร่�องการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้แบบ Unplugged เพื่่�อ
พื่ฒันี้าทกัษะการค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณเร่�องรป้ส้�เห์ล้�ยมีของนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้ประถุมีศึกึษา 5 พื่บวิ�า ผลการเรย้นี้ร้้
ห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้ อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถิุติ ท้�ระดับ .05 ซัึ�งเป็นี้ไปตามีสมีมีติฐานี้ท้�ตั�งไวิ้ 
และประภัสสร สำล้และกิตติพื่งษ์ พืุ่�มีพื่วิง [10] ได้ศึึกษาการพัื่ฒนี้าชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ 
Unplugged Coding เพื่่�อเสรมิีสร้างทกัษะการค์ดิด้านี้วิทิยาการค์ำนี้วิณ สำห์รับนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อนี้บุาล
ปีท้� 3 ผลการวิิจัยัพื่บวิ�า ผลการเรย้นี้ร้ห้์ลังเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้ อย�างม้ีนัี้ยสำค์ญัทางสถิุติท้�ระดบั .05 
        ดังนี้ั�นี้ จัะเห์็นี้ได้วิ�าชุ้ดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding เพื่่�อเสริมีทักษะการ
ค์ดิเช้งิค์ำนี้วิณเป็นี้ส่�อท้�สร้างกระบวินี้การพื่ฒันี้าผ้เ้รย้นี้ในี้การแก้ปัญห์า สามีารถุคิ์ดวิเิค์ราะห์์อย�างม้ี
เห์ตุผล ประมีวิลผลได้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ สามีารถุนี้ำไปใช้้แก้ปัญห์าในี้ศึาสตร์อ่�นี้ๆ ได้
 6.3  ข้อเสนี้อแนี้ะการวิิจััย 
  6.3.1  ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการนี้ำผลการวิิจััยไปใช้้ 
   1) การเล่อกกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้ท้�นี้ำมีาจััดการเร้ยนี้ร้้เป็นี้สิ�งสำค์ัญ ค์วิรค์ำนึี้ง
ถุงึค์วิามีเห์มีาะสมีตามีระดบัค์วิามีสามีารถุของนี้กัเรย้นี้ ห์ากเป็นี้กจิักรรมีการเรย้นี้ร้ท้้�นี้กัเรย้นี้ ร้จ้ักั 
สนี้ใจั นัี้กเรย้นี้จัะเกิดค์วิามีกระต่อร่อร้นี้ให์้ค์วิามีร�วิมีมี่อในี้การจััดการเร้ยนี้ร้้มีากขึ�นี้
   2) ในี้ระห์วิ�างการจััดการเรย้นี้ร้้ ผ้้สอนี้ค์วิรสังเกตพื่ฤติกรรมีของนี้ักเรย้นี้ท้�ม้ี
การเรย้นี้ร้้ช้้าห์ร่อต้องการค์วิามีช้�วิยเห์ล่อเน่ี้�องจัากเป็นี้เด็กเล็ก ค์วิรอธิ์ิบายซั�ำๆ ให้์เข้าใจัและอาจั
ใช้้การเสริมีแรงกระตุ้นี้ให์้สนี้ใจั 
  6.3.2  ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการทำวิิจััยค์รั�งต�อไป 
   1)  ค์วิรมี้การศึึกษาค์วิามีสามีารถุในี้ด้านี้อ่�นี้ๆ ท้�ส�งเสริมีผ้้เร้ยนี้ เช้�นี้ ทักษะ
กระบวินี้การแก้ปัญห์า โดยประยุกต์ใช้้การจััดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้แบบ Unplugged Coding 
   2) ค์วิรมีก้ารศึกึษาวิิจัยัผลสมัีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ร้้ด้วิยช้ดุกจิักรรมี Unplugged 
Coding เพื่่�อส�งเสริมีทักษะการค์ิดเชิ้งค์ำนี้วิณ โดยใช้้ทฤษฎ้ีการเร้ยนี้ร้้ท้�เก้�ยวิข้องในี้การวิิจััยค์รั�ง
ต�อไป
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คำสำคญั :  ปจัั จัยั ทส�้  ง�  ผลค์วิามีสำเรจ็ั  การแขง�  ขนัี้ ทกั ษะวิชิ้ าการ กลมี�ุ  สาระการเรย้ นี้รก้้ ารงานี้อาช้พ้ื่

  ผลการวิิจััยพื่บวิ�า 1) ระดับค์วิามีสำค์ัญของปัจัจััยสนี้ับสนีุ้นี้การแขง�  ขันี้ทักษะวิชิ้ าการโดย
รวิมี  อยใ�้  นี้ระดบั มีาก  เมีอ�่  พื่จิั ารณาเปน็ี้ รายดา้ นี้เรย้ งจัากมีากไปห์านี้อ้ ย  พื่บวิา�  ปจัั จัยั ดา้ นี้ทม้ี�  ค้์ า�  เฉลย้�
สง้  สุดค์อ่  ปัจัจััยด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี  รองลงมีา  ค์่อ  ปัจัจััยด้านี้นี้ักเร้ยนี้  และนี้้อยท้�สุดค์่อ  ปัจัจััย
ด้านี้ผ้้ปกค์รอง  2)  ระดับค์วิามีสำคั์ญของค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการโดยรวิมี  อย้�ในี้
ระดับมีาก  เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อเร้ยงจัากมีากไปห์าน้ี้อย  พื่บวิา�  ข้อท�ม้ี ้ค์�าเฉล�ย้ สง้  สุดค์่อ  ค์วิามี
ก้าวิห์นี้้าในี้อนี้าค์ต รองลงมีา  ค์่อ โอกาสทางการศึึกษา และนี้้อยท้�สุดค์อ่ เงินี้รางวัิล และ 3)  ปัจัจััย
สนี้ับสนีุ้นี้  ด้านี้ผ้้บริห์าร  ด้านี้วิิทยากร  ด้านี้สิ�งสนี้ับสนุี้นี้ห์ร่อด้านี้งบประมีาณ  ด้านี้การประกวิด
และการแข�งขันี้  และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี  ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ
งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา  2567  กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การ
งานี้อาช้้พื่  อย�างมี้นี้ัยสำคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ 0.01

  การวิิจััยนี้้�ม้ีวิัตถุุประสงค์์เพื่่�อ  1)  ศึึกษาระดับค์วิามีสำคั์ญของปัจัจััยสนี้ับสนีุ้นี้การแข�งขันี้
ทักษะวิิช้าการ  2)  ศึึกษาระดับค์วิามีสำค์ัญของค์วิามีสำเร็จัในี้การแขง�  ขันี้ทักษะวิิช้าการ  และ  3)
ศึกึ ษาปจัั จัยั ทส้�  ง�  ผลตอ�  ค์วิามีสำเรจ็ั ในี้การแขง�  ขนัี้ ทกั ษะวิชิ้ าการ  งานี้มีห์กรรมีการจัดั การศึกึ ษาทอ้ งถุนี้�ิ
ระดับประเทศึปีการศึึกษา  2567  กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่  กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การวิิจััย
ได้มีาจัากการเล่อกแบบเจัาะจัง  (Purposive  Selection)  โดยเป็นี้นี้ักเรย้ นี้กล�มุี สาระการเร้ยนี้ร้้
การงานี้อาช้พ้ื่  ทเ้�  ขา้ รวิ�  มีแขง�  ขนัี้ ทกั ษะวิชิ้ าการ งานี้มีห์กรรมีการจัดั การศึกึ ษาทอ้ งถุนี้�ิ  ระดบั ประเทศึ
ปีการศึึกษา 2567  จัำนี้วินี้  284  ค์นี้  โดยใช้้แบบสอบถุามีเป็นี้เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย และสถิุติท้�
ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล  ได้แก�  ค์า�  เฉล้�ย  ค์�าเบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้  และการวิิเค์ราะห์์การถุดถุอยเชิ้ง
พื่ห์ุค์้ณ
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Abstract

 This research aimed to 1) study the significance level of factors supporting 
the academic skills competition, 2) examine the importance level of success in the 
academic skills competition, and 3) investigate factors affecting success in the 
academic skills competition at the National Local Education Fair for the 2024 
academic year in the Career Education Division. The sample group, selected 
through purposive sampling, consisted of 284 students from the Career Education 
Division who participated in the competition. A questionnaire was used as research 
instrument, and the data were analyzed using statistical methods, including mean, 
standard deviation, and multiple regression analysis.
 The findings revealed that: 1) The overall significance level of factors 
supporting the academic skills competition was at a high level. When analyzed by 
specific factors, the highest mean score was for "practice time", followed by 
"students", and the lowest was "parents". 2) The overall level of success in the 
competition was high. The highest mean score was for "future advancement", 
followed by "educational opportunities", and the lowest was "money as a prize". 
Lastly, 3) Supporting factors: support from the school administrators, experts, 
supporting stuffs or budget allocation, competition organization, and practice time 
significantly influenced the success of the academic skills competition at a statistical 
significance level of 0.01.                 
Keywords : Factors affecting success, Academic skills competition, Learning Area of   
Occupations

1. บทนำา

 ประเทศึไทยให้์ค์วิามีสำคั์ญด้านี้การศึึกษาในี้ฐานี้ะกลไกห์ลักในี้การพัื่ฒนี้าประเทศึมีา
โดยตลอดซัึ�งกระทรวิงมีห์าดไทย โดยกรมีส�งเสริมีการปกค์รองท้องถุิ�นี้ กองส�งเสริมีและพื่ัฒนี้าการ
จััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ กลุ�มีงานี้ยุทธิ์ศึาสตร์การพัื่ฒนี้าการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ ได้กำห์นี้ดแนี้วิทาง
การจััดทำแผนี้พัื่ฒนี้าการศึึกษา (พื่.ศึ. 2566 - 2570) ค์่อการกำห์นี้ดทิศึทางการพื่ัฒนี้าการบริห์าร
จััดการศึึกษาของสถุานี้ศึึกษาให้์มี้ค์ุณภาพื่ตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาของช้าติและเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้
การบริห์ารจััดการศึึกษาตลอดช้้วิิต เพื่่�อให์้เด็ก เยาวิช้นี้ และประช้าช้นี้ในี้ท้องถุิ�นี้ได้เร้ยนี้ร้้อย�าง
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ต�อเนี้่�องตลอดช้้วิิต (Life-Long Learning) [1] กรมีส�งเสริมีการปกค์รองท้องถุิ�นี้ และกรมีการ
ปกค์รองส�วินี้ท้องถุิ�นี้ทุกแห์�งได้ร�วิมีกันี้จััดการแข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการขึ�นี้ทุกปี เพื่่�อเป็นี้การส�งเสริมี
การพัื่ฒนี้าศึักยภาพื่การเร้ยนี้ร้้ของค์ร้และนัี้กเร้ยนี้ในี้สังกัดองค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถุิ�นี้ พื่ร้อมีทั�ง
ให์้เกิดค์วิามีกระต่อร่อร้นี้ในี้การใฝ่ึห์าค์วิามีร้้เพื่่�อการจััดการศึึกษาให้์มี้ค์ุณภาพื่และได้มีาตรฐานี้ส้ง
ยิ�งขึ�นี้ไป [2]
 ห์ลักส้ตรแกนี้กลางการศึึกษาขั�นี้ฐานี้ พืุ่ทธิ์ศัึกราช้ 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) ได้กําห์นี้ด
ให้์ห์ลกัสต้รกลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้พ้ื่  เป็นี้กลุ�มีสาระท้�จัดัการเรย้นี้ร้ท้้�ช้�วิยพื่ฒันี้าให้์ผ้เ้รย้นี้
มี้ค์วิามีร้้ ค์วิามีเข้าใจั มี้ทักษะพื่่�นี้ฐานี้ท้�จัําเป็นี้ต�อการดํารงช้้วิิต และร้้เท�าทันี้การเปล้�ยนี้แปลง
สามีารถุนี้าํค์วิามีร้เ้ก้�ยวิกบัการดาํรงช้ว้ิติ และการอาช้พ้ื่มีาใช้้ประโยช้น์ี้ในี้การทาํงานี้อย�างมีค้์วิามีคิ์ด
สร้างสรรค์์ มี้ค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้แข�งขันี้ในี้สังค์มีไทยและสากล  เห็์นี้แนี้วิทางในี้การ
ประกอบอาช้้พื่ รักการทํางานี้ มี้เจัตค์ติท้�ด้ต�อการทํางานี้ สามีารถุดํารงช้้วิิตอย้�ในี้สังค์มีได้อย�าง
พื่อเพื่้ยง และมี้ค์วิามีสุข มีุ�งพื่ัฒนี้าผ้้เร้ยนี้แบบองค์์รวิมี เพื่่�อให์้มี้ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุ ม้ีทักษะในี้
การทํางานี้ เห์็นี้แนี้วิทางในี้การประกอบอาช้้พื่และการศึึกษาต�อได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ [3] การ
จััดกิจักรรมีแข�งขันี้ทักษะทางวิิช้าการกลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่  เป็นี้การจััดประสบการณ์
การเร้ยนี้การสอนี้ เพื่่�อเปิดโอกาสให์้ผ้้เร้ยนี้ได้ฝึึกทักษะฝึีมี่อ ในี้ขณะเดย้วิกันี้ก็เป็นี้การเปล้�ยนี้
บรรยากาศึการเรย้นี้การสอนี้ในี้ห์้องเร้ยนี้เป็นี้นี้อกห์้องเรย้นี้ โดยใช้้กิจักรรมีท้�ห์ลากห์ลาย มีุ�งเนี้้นี้
ให์้ผ้้เร้ยนี้ได้ใช้้ทักษะในี้บรรยากาศึท้�สนีุ้กสนี้านี้ เช้�นี้ การประดิษฐ์สิ�งของจัากวิัสดุเห์ล่อใช้้ การ
แกะสลักผักผลไมี้ การประดิษฐ์ร้อยมีาลัย การประดิษฐ์จัากใบตอง เป็นี้ต้นี้ งานี้วิิจััยของปิยเช้ษฐ์ 
[4] เร่�องการศึึกษาค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ของปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ก้ฬาและการเร้ยนี้
ของนี้ักก้ฬามีวิยไทย ผลการวิิจััยค์วิามีสำค์ัญระดับปัจัจััยท้�มี้ต�อค์วิามีสำเร็จัด้านี้การแข�งขันี้ก้ฬา
จัากมีากท้�สดุไปน้ี้อยท้�สดุ พื่บวิ�า สง้สดุเป็นี้ปัจัจัยัเก้�ยวิข้องกบัการฝึึกซ้ัอมี รองลงมีาเป็นี้ สิ�งแวิดล้อมี 
สมีรรถุภาพื่ทางด้านี้จัิตใจั ผ้้ฝึึกสอนี้ การจััดการตนี้เอง และแรงจั้งใจั ตามีลำดับ ส�วินี้ค์วิามีสำเร็จั
ด้านี้การเร้ยนี้ สง้สุดเป็นี้ปัจัจััยเก้�ยวิข้องการจััดการตนี้เอง รองลงมีาเป็นี้ สิ�งแวิดล้อมี การฝึึกซั้อมี 
สมีรรถุภาพื่ทางด้านี้จัิตใจั แรงจั้งใจั และผ้้ฝึึกสอนี้ ตามีลำดับ และงานี้วิิจััยของดารณ้ และค์ณะ 
[5] ศึึกษาเร่�องสมีรรถุนี้ะของนัี้กก้ฬาท้�ประสบค์วิามีสําเร็จัในี้การแข�งขันี้กฬ้าโอลิมีปิกเกมีส์ พื่บวิ�า 
สมีรรถุนี้ะของนี้ักก้ฬาท้�ประสบค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ก้ฬาโอลิมีปิกเกมีส์ท้�จัำเป็นี้อย�างยิ�งต�อ
การพัื่ฒนี้าศึักยภาพื่และข้ดค์วิามีสามีารถุของนี้ักกฬ้ารุ�นี้ให์มี�ให้์ส้งขึ�นี้ในี้ระดับโลก ม้ีองค์์ประกอบ
ท้�สำค์ญั 5 ด้านี้ ได้แก� ด้านี้แรงจัง้ใจั ด้านี้ค์ณุลกัษณะ ด้านี้ค์วิามีคิ์ดเห์น็ี้เก้�ยวิกบัตนี้เอง ด้านี้ค์วิามีร้้ 
และด้านี้ทักษะ ซัึ�งกิจักรรมีการแข�งขันี้ทักษะมี้ประโยช้นี้์ห์ลากห์ลายด้านี้ ไมี�วิ�าจัะเป็นี้การพื่ัฒนี้า
ทักษะค์วิามีสามีารถุส�วินี้บุค์ค์ล และการสร้างแรงจั้งใจัในี้ท้มีงานี้ การพัื่ฒนี้าบุค์ลิกภาพื่ และ
โอกาสการทำงานี้ในี้อนี้าค์ต 
 ด้วิยเห์ตุผลดังกล�าวิข้างต้นี้ ค์ณะผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีสนี้ใจัวิ�าโรงเร้ยนี้ท้�ม้ีบริบทท้�แตกต�างกันี้ 
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เช้�นี้ ขนี้าดโรงเร้ยนี้ท้�แตกต�างกันี้ งบประมีาณท้�ได้รับ ค์วิามีสามีารถุของค์รฝ้ึึกสอนี้ ตลอดจันี้สภาพื่
เศึรษฐกิจัค์วิามีเป็นี้อย้�ในี้ช้มุีช้นี้นี้ั�นี้ๆ ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขนัี้ทกัษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่อย�างไร 
ทั�งนี้้�เพื่่�อนี้ำข้อมี้ลท้�ได้ มีาเป็นี้แนี้วิทางเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมี ปรับปรุง ห์ร่อพื่ัฒนี้าทักษะฝึีมี่อของ
นัี้กเร้ยนี้ให้์ประสบค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ให์้เกิดค์วิามีเข้มีแข็งอย�างยั�งย่นี้

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อศึึกษาระดับค์วิามีสำค์ัญของปัจัจััยสนี้ับสนุี้นี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้
มีห์กรรมีการจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่
 2.2 เพื่่�อศึกึษาระดบัค์วิามีสำค์ญัของค์วิามีสำเรจ็ัในี้การแข�งขนัี้ทกัษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่
 2.3 เพื่่�อศึึกษาปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่

3. วิัธีีการดำาเนินการวัิจััย่

 3.1  ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การวิิจััย 
 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การวิิจััย ได้แก� นี้ักเร้ยนี้ท้�เข้าร�วิมีแข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการ
จัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึ เทศึบาลนี้ค์รเช้ย้งราย ปีการศึกึษา 2567 ห์มีวิดห์มี้�การงานี้อาช้พ้ื่ 
ประกอบด้วิย การประกวิดแข�งขันี้การประดษิฐ์สิ�งของจัากวิสัดเุห์ลอ่ใช้้  การประกวิดแข�งขันี้แกะสลัก
ผักผลไม้ี  การประกวิดแข�งขันี้งานี้ประดิษฐ์ร้อยมีาลัย การประกวิดแข�งขันี้งานี้ประดิษฐ์จัากใบตอง  
การประกวิดแข�งขันี้โค์รงงานี้ การประกวิดแข�งขันี้การจััดสวินี้ถุาดแห์้ง จัำนี้วินี้ 1,088 ค์นี้
  กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การวิิจััยได้มีาจัากการตารางสำเร็จัร้ปของเค์รจัซั้�และมีอร์ [6] 
จัำนี้วินี้ 284 ค์นี้ และเล่อกแบบเจัาะจัง (Purposive Selection) โดยเป็นี้นัี้กเร้ยนี้กลุ�มีสาระ
การเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ ท้�เข้าร�วิมีแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้
ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567  
 3.2 เค์ร่�องมี่อใช้้ในี้การวิิจััย 
 เค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การเกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้การวิจิัยัค์รั�งนี้้� เป็นี้แบบสอบถุามี (Questionnaire) 
ท้�ผ้้วิิจััยพื่ัฒนี้าขึ�นี้จัากห์ลักการ แนี้วิคิ์ด และทฤษฎี้ท้�เก้�ยวิข้องกับค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะ
วิิช้าการ โดยแบ�งเป็นี้ 2 ตอนี้ ดังนี้้�
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 ตอนี้ท้� 1 ปัจัจัยัสนัี้บสนี้นุี้การแข�งขนัี้ทกัษะวิชิ้าการ ม้ีลักษณะเป็นี้แบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า 
(Rating Scale)
 ตอนี้ท้� 2 ค์วิามีสำเรจ็ัในี้การแข�งขนัี้ทกัษะวิชิ้าการ ม้ีลกัษณะเป็นี้แบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า 
(Rating Scale)
 3.3 การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล ผ้้วิิจััยดำเนี้ินี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลโดยใช้้ QR Code โดยให้์
กลุ�มีตัวิอย�างสแกนี้เพื่่�อตอบแบบสอบถุามีผ�านี้โทรศัึพื่ท์มี่อถุ่อ จัำนี้วินี้ 284 ชุ้ด และนี้ำข้อมี้ลไป
วิิเค์ราะห์์ตามีวิธิิ์้ทางสถุิติต�อไป
 3.4 การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล
  3.4.1 การวิเิค์ราะห์์ระดับค์วิามีสำคั์ญของปัจัจัยัสนี้บัสนี้นุี้การแข�งขนัี้ทักษะวิชิ้าการ
โดยใช้ค้์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
  3.4.2 การวิิเค์ราะห์์ระดับค์วิามีสำค์ัญของค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการ
โดยใช้ค้์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้
  3.4.3 การวิิเค์ราะห์์ด้วิยสถิุติเช้ิงอนีุ้มีานี้ (Inferential Statistics) เป็นี้สถุิติท้�ใช้้
ทดสอบค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ิ์ของตวัิแปรอสิระ และตวัิแปรตามี วิเิค์ราะห์์ห์าค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ิ์ของข้อมีล้เก้�ยวิกบั
ปัจัจัยัสนี้บัสนี้นุี้ท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเรจ็ัในี้การแข�งขนัี้ทกัษะวิชิ้าการ โดยใช้้การวิเิค์ราะห์์การถุดถุอย
เชิ้งพื่หุ์ค์้ณ (Multiple Regression Analysis)

4. ผลการวัิจััย่

 4.1  ผลการวิิเค์ราะห์์ระดับค์วิามีสำคั์ญของปัจัจััยสนัี้บสนุี้นี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ 
งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การ
งานี้อาช้้พื่ แสดงดังตารางท้� 1

ตารางที่่� 1  ค่าเฉล่�ย ค่าเบ่�ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสำคัญของป็ัจัจััยสนับสน่นการ
แข่งขันที่ักษะวิช้าการ โดยรวม

n = 284

ปั็จัจััยสนับสน่นการแข่งขันที่ักษะวิช้าการโดยรวม x̄̄ S.D. ความหมาย

ด้านี้ผ้้บริห์าร 4.45 0.451 มีาก

ด้านี้ค์ร้ฝึึกสอนี้ 4.55 0.381 มีากท้�สุด

ด้านี้นัี้กเร้ยนี้ 4.57 0.392 มีากท้�สุด

ด้านี้วิิทยากร 4.41 0.444 มีาก
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ปั็จัจััยสนับสน่นการแข่งขันที่ักษะวิช้าการโดยรวม x̄̄ S.D. ความหมาย

ด้านี้ผ้้ปกค์รอง 4.33 0.454 มีาก

ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์ร่อปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ 4.39 0.434 มีาก

ด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ 4.42 0.451 มีาก

ด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี 4.58 0.393 มีากท้�สุด

รวม 4.46 0.372 มาก

 
 จัากตารางท้� 1 พื่บวิ�า ผ้้ตอบแบบสอบถุามีให์้ค์วิามีสำคั์ญต�อปัจัจััยสนี้ับสนุี้นี้การแข�งขันี้
ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระ
การเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่โดยรวิมี อย้�ในี้ระดบัมีาก เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายด้านี้เรย้งจัากมีากไปห์าน้ี้อย 
พื่บวิ�า ด้านี้ท้�มี้ค์�าเฉล้�ยส้งสุดค์่อ ด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซ้ัอมี รองลงมีา ค์่อ ด้านี้นี้ักเรย้นี้ และนี้้อยท้�สุด
ค์่อ ด้านี้ผ้้ปกค์รอง 

 4.2 ผลการวิิเค์ราะห์์ระดับค์วิามีสำค์ัญของค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการ ดัง
ตารางท้� 2

ตารางที่่� 2 ค่าเฉล่�ย ค่าเบ่�ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสำคญัของความสำเรจ็ัในการแข่งขนั
ทัี่กษะวิช้าการ โดยรวม

n = 284

ความสำเร็จัในการแข่งขันที่ักษะวิช้าการโดยรวม x̄̄ S.D. ความหมาย

เงินี้รางวิัล 4.24 0.841 มีาก

โอกาสทางการศึึกษา 4.51 0.773 มีากท้�สุด

ค์วิามีก้าวิห์น้ี้าในี้อนี้าค์ต 4.58 0.637 มีากท้�สุด

รวม 4.44 0.425 มาก

 
 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�า ผ้้ตอบแบบสอบถุามีให้์ค์วิามีสำค์ัญต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้
ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระ
การเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่โดยรวิมี อย้�ในี้ระดับมีาก เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อเร้ยงจัากมีากไปห์าน้ี้อย 
พื่บวิ�า ข้อท้�ม้ีค์�าเฉล้�ยส้งสุดค์่อ ค์วิามีก้าวิห์น้ี้าในี้อนี้าค์ต รองลงมีา ค์่อ โอกาสทางการศึึกษา และ
น้ี้อยท้�สุดค์่อ เงินี้รางวิัล                     
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 4.3 ผลการวิเิค์ราะห์์ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเรจ็ัในี้การแข�งขันี้ทกัษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ ดัง
ตารางท้� 3
 โดยวิิเค์ราะห์์ห์าค์�าสัมีประสิทธิ์ิ�สห์สัมีพัื่นี้ธิ์์เพื่ย้ร์สันี้ (Pearson’ Correlation Coeffi-
cient) ก�อนี้การวิิเค์ราะห์์ห์าปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้
มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้
อาช้้พื่ ทำการวิิเค์ราะห์์สถุิติถุดถุอยพื่ห์ุค์้ณ ซัึ�งตัวิแปรอิสระแต�ละตัวิ ต้องไมี�มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กันี้เอง
ส้ง ค์่อ r ในี้เมีตริกค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ไมี�ค์วิรเกินี้ 0.75 

ตารางที่่� 3 ค่าสัมป็ระสิที่ธิ์ิ�สหสัมพันธิ์์ ภายในระหว่างตัวแป็รตาม (Y) กับตัวแป็รอิสระ (X) 
และระหว่างตัวแป็รอิสระด�วยกัน (X1 – X8)
 

ตัวแป็รอิสระ X
1

X
2

X
3

X
4

X
5

X
6 X

7 X
8

ด้านี้ผ้้บริห์าร (X
1
) 1.000 .737** .654** .750** .705** .714** .722** .694**

ด้านี้ค์รฝ้ึึกสอนี้ (X
2
) .737** 1.000 .687** .672** .669** .742** .733** .719**

ด้านี้นัี้กเรย้นี้ (X
3
) .654** .687** 1.000 .740** .681** .709** .618** .616**

ด้านี้วิิทยากร (X
4
) .750** .672** .740** 1.000 .750** .714** .682** .695**

ด้านี้ผ้้ปกค์รอง (X
5
) .705** .669** .681** .750** 1.000 .740** .734** .715**

ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้
ห์ร่อปัจัจััยด้านี้งบ
ประมีาณ(X

6
)

.714** .742** .709** .714** .740** 1.000 .712** .704**

ด้านี้การประกวิด
และการแข�งขันี้ 
(X

7
)

.722** .733** .618** .682** .734** .712** 1.000 .696**

ด้านี้เวิลาในี้การ
ฝึึกซั้อมี (X

8
)

.694** .719** .616** .695** .715** .704** .696** 1.000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

 จัากตารางท้� 3 พื่บวิ�า ค์�าสมัีประสทิธิิ์�สห์สัมีพื่นัี้ธ์ิ์เพื่ย้ร์สนัี้เปรย้บเท้ยบเป็นี้รายค์้�ของตวัิแปร
อิสระ มี้ค์�าอย้�ระห์วิ�าง .616 - .750 ซัึ�งอย้�ในี้เกณฑ์์ไมี�เกินี้ .75 (Hanushek & Jackson (1977), 
Lehmann (1989) และไมี�เกิดปัญห์าค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ของตัวิแปรอิสระท้�สง้เกินี้ (Multicollinearity) 
จึังสามีารถุ นี้ำไปทดสอบเพื่่�อห์าสมีการถุดถุอยสห์สัมีพื่ันี้ธิ์์ (Multiple Regression Analysis; 
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MRA) ได้ และในี้ส�วินี้การห์าค์�านี้�ำห์นัี้กค์วิามีสำค์ัญของตัวิแปรปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การ
แข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึ ปีการศึึกษา 2567 
กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ ผ้้วิิจััยใช้้ค์�าทใ้นี้การทดสอบนัี้ยสำคั์ญทางสถุิติของค์�านี้�ำห์นัี้ก
ค์วิามีสำค์ัญ สามีารถุแสดง ดังตารางท้� 4

ตารางที่่� 4  ค่าสถิตพิยากรณ์์ความสำเร็จัในการแข่งขนัที่กัษะวิช้าการ งานมหกรรมการจัดัการศึกึษา
ที่�องถิ�นระดับป็ระเที่ศึป็ีการศึึกษา 2567 กล่่มสาระการเร่ยนร้�การงานอาช้่พโดยวิธิ์่ขั�นตอน 
(Stepwise Multiple Regression)

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients t Sig.

B Std.Error Beat

ค์�าค์งท้� .024 .140 .170 .865

ด้านี้ผ้้บริห์าร (X
1
) .268 .107 .285 2.507 .013**

ด้านี้ค์ร้ฝึึกสอนี้(X
2
) .073 .046 .065 1.572 .117

ด้านี้นัี้กเร้ยนี้(X
3
) -.077 .060 -.071 -1.278 .203

ด้านี้วิิทยากร(X
4
) -.498 .100 -.520 -4.996 .000**

ด้านี้ผ้้ปกค์รอง(X
5
) .015 .041 .016 .374 .709

ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์ร่อ

ปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ(X
6
)

.164 .038 .168 4.311 .000**

ด้านี้การประกวิด

และการแข�งขันี้(X
7
)

.817 .061 .867 13.444 .000**

ด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี(X
8
) .229 .043 .211 5.307 .000**

R = 0.930, R2 = 0.865, Adjusted R2 = 0.860, Std. Error of the Estimate = 0.15917, F 
= 182.198, Sig = 0.000**
 จัากตารางท้� 4 แสดงผลการวิิเค์ราะห์์ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างปัจัจััยสนี้ับสนีุ้นี้ ได้แก� ด้านี้
ผ้้บริห์าร ด้านี้ค์รฝ้ึึกสอนี้ ด้านี้นี้ักเร้ยนี้ ด้านี้วิิทยากร ด้านี้ผ้้ปกค์รอง ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์รอ่ปัจัจััย
ด้านี้งบประมีาณ ด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี ท้�ส�งผลต�อค์วิามี
สำเรจ็ัในี้การแข�งขนัี้ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 
2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ โดยเป็นี้การวิิเค์ราะห์์ Multiple Linear Regression 
ด้วิยวิธิิ์ก้าร Stepwise พื่บวิ�า ค์�า R square = 0.865, F = 182.198, Sig = 0.000** ซัึ�งมีน้ี้ยัสำค์ัญ
ทางสถุติทิ้�ระดบั 0.05 โดยพื่บวิ�า ปัจัจัยัสนี้บัสนี้นุี้ ได้แก� ด้านี้ผ้้บรหิ์าร ด้านี้วิทิยากร ด้านี้สิ�งสนี้บัสนุี้นี้
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ห์รอ่ปัจัจัยัด้านี้งบประมีาณ ด้านี้การประกวิดและการแข�งขนัี้ และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซ้ัอมี ส�งผลต�อ
ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทกัษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจัดัการศึกึษาท้องถิุ�นี้ระดบัประเทศึปีการ
ศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ โดยเข้ยนี้เป็นี้สมีการได้ดังนี้้�
 Z = 0.268 (ด้านี้ผ้้บริห์าร) + 0.498 (ด้านี้วิิทยากร) + 0.164 (ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์ร่อปัจัจัยั
ด้านี้งบประมีาณ) + 0.817 (ด้านี้การประกวิดและการแข�งขนัี้) + 0.229 (ด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซ้ัอมี) 
 ค์�า Beta ของปัจัจััยด้านี้ผ้้บริห์าร เท�ากับ 0.285 สามีารถุอธิ์ิบายได้วิ�า ห์ากปัจัจััยด้านี้
ผ้้บริห์าร เพื่ิ�มีขึ�นี้ 1 ห์นี้�วิย ในี้ขณะท้�ปัจัจััยอ่�นี้ๆ ค์งท้� ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้
มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้
อาช้้พื่ จัะเพื่ิ�มีขึ�นี้ 0.285 
 ค์�า Beta ของปัจัจััยด้านี้วิิทยากร เท�ากับ 0.520 สามีารถุอธิ์ิบายได้วิ�า ห์ากปัจัจััยด้านี้
วิิทยากร เพื่ิ�มีขึ�นี้ 1 ห์นี้�วิย ในี้ขณะท้�ปัจัจััยอ่�นี้ๆ ค์งท้� ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้
มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้
อาช้้พื่ จัะเพื่ิ�มีขึ�นี้ 0.520
 ค์�า Beta ของปัจัจััยด้านี้สิ�งสนี้ับสนุี้นี้ห์ร่อปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ เท�ากับ 0.168 สามีารถุ
อธิ์ิบายได้วิ�า ห์ากปัจัจััยด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์รอ่ปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ เพื่ิ�มีขึ�นี้ 1 ห์นี้�วิย ในี้ขณะท้�
ปัจัจััยอ่�นี้ๆ ค์งท้� ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้
ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ จัะเพื่ิ�มีขึ�นี้ 0.168
 ค์�า Beta ของปัจัจััยด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ เท�ากับ 0.867 สามีารถุอธิ์ิบายได้วิ�า 
ห์ากปัจัจััยด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ เพื่ิ�มีขึ�นี้ 1 ห์นี้�วิย ในี้ขณะท้�ปัจัจััยอ่�นี้ๆ ค์งท้� ค์วิามี
สำเร็จัในี้การแข�งขนัี้ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 
2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ จัะเพื่ิ�มีขึ�นี้ 0.867
 ค์�า Beta ของปัจัจััยด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี เท�ากับ 0.211 สามีารถุอธิ์ิบายได้วิ�า ห์าก
ปัจัจััยด้านี้ด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี เพื่ิ�มีขึ�นี้ 1 ห์นี้�วิย ในี้ขณะท้�ปัจัจััยอ่�นี้ๆ ค์งท้� ค์วิามีสำเร็จัในี้การ
แข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 
กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ จัะเพื่ิ�มีขึ�นี้ 0.211
 สรุปได้วิ�า ปัจัจััยสนี้ับสนีุ้นี้ ด้านี้ผ้้บริห์าร ด้านี้วิิทยากร ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์ร่อปัจัจััยด้านี้
งบประมีาณ ด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซ้ัอมี ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จั
ในี้การแข�งขนัี้ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 
กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ 0.01 ส�วินี้ปัจัจััยสนี้ับสนุี้นี้ 
ด้านี้ค์ร้ฝึึกสอนี้ ด้านี้นี้ักเร้ยนี้ และด้านี้ผ้้ปกค์รอง ไมี�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะ
วิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการ
เรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่
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5. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิปิ็ราย่ผล 

 5.1 ปัจัจัยัท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเรจ็ัในี้การแข�งขนัี้ทกัษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการจัดัการศึกึษา
ท�องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่สามีารถุสรปุผลการวิจิัยั 
ตามีวัิตถุุประสงค์์ดังนี้้�
  5.1.1 ค์วิามีสำค์ัญของปัจัจััยสนี้ับสนุี้นี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้ก้ารงานี้อาช้้พื่ พื่บวิ�า 
ปัจัจััยด้านี้ผ้้บริห์าร ด้านี้ค์ร้ฝึึกสอนี้ ด้านี้นัี้กเร้ยนี้ ด้านี้วิิทยากร ด้านี้ผ้้ปกค์รอง ด้านี้สิ�งสนัี้บสนีุ้นี้
ห์ร่อปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ ด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมี ส�งผล
ต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปี
การศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้ก้ารงานี้อาช้้พื่ ทั�งน้ี้�เน่ี้�องจัาก  ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขนัี้ขึ�นี้อย้�
กับปัจัจััยห์ลายด้านี้ท้�ส�งเสริมีกันี้และมี้ผลต�อการพัื่ฒนี้าผ้้เร้ยนี้ให์้ประสบค์วิามีค์วิามีสำเร็จั การท้�
ปัจัจััยทั�งห์มีดมี้สำค์ัญช้�วิยสนี้ับสนุี้นี้ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ โดยผ้้บริห์ารเป็นี้
ผ้้นี้ำเชิ้งนี้โยบาย ค์ร้และวิิทยากร ช้�วิยในี้การพื่ัฒนี้าและถุ�ายทอดค์วิามีร้้และทักษะ ออกแบบการ
ฝึกึซ้ัอมี นี้กัเรย้นี้ท้�ม้ีค์วิามีพื่ยายามีและกระตอ่รอ่ร้นี้สามีารถุพื่ฒันี้าทกัษะของตนี้ได้ด ้และ ผ้ป้กค์รอง
มีบ้ทบาทห์ลกัในี้สนี้บัสนี้นุี้เสรมิีสร้างค์วิามีมีั�นี้ใจัให้์แก�นัี้กเรย้นี้ และสุดท้ายสิ�งสนี้บัสนี้นุี้ด้านี้งบประมีาณ
ท้�เห์มีาะสมีช้�วิยให์้นี้ักเร้ยนี้สามีารถุฝึึกฝึนี้ได้อย�างเต็มีท้� การประกวิดและการแข�งขันี้ท้�ท้าทายช้�วิย
พื่ัฒนี้าค์วิามีสามีารถุและสร้างแรงจั้งใจั และระยะเวิลาในี้การเตร้ยมีตัวิช้�วิยให์้นัี้กเร้ยนี้ได้ฝึึกฝึนี้
และปรบัปรงุจัดุอ�อนี้ และยงัสอดค์ล้องกบังานี้วิจิัยัของกลุนี้าถุ [7] ศึกึษาเร่�องการจััดการการแข�งขนัี้
นี้าฏิศึิลป์ไทยระดับนี้านี้าช้าติ : รายการการแสดงพื่่�นี้บ้านี้ IDA China Shenzhen International 
Dance Festival 2017 พื่บวิ�า แนี้วิทางการจััดการปฏิิบัติท้�ค์วิรใช้้ทำการแข�งขันี้นี้าฏิศิึลป์ระดับ
นี้านี้าช้าติมี้ห์ลายประการได้แก� การรวิบรวิมีข้อมี้ลท้�เก้�ยวิข้องกับการแข�งขันี้ให์้ได้มีากท้�สุด เพื่่�อ
นี้ำไปวิเิค์ราะห์์และวิางแผนี้การทำงานี้ร�วิมีกนัี้ โดยวิางแผนี้ห์ลกัและแผนี้สำรองสำห์รบัการแข�งขนัี้
ในี้ต�างประเทศึ เลอ่กการแสดงให้์เห์มีาะสมีกบัรายการและศึกัยภาพื่ของนี้กัแสดง เตรย้มีค์วิามีพื่ร้อมี
เร่�องเอกสารและสัมีภาระ สุดท้ายท้�สำคั์ญท้�สุด ค์่อ ค์วิามีค์ิดท้�มี้ผลต�อจัิตใจัฮึกเห์ิมีของนี้ักแสดง 
อันี้ทำให์้เกิดค์วิามีตั�งใจัมี้สมีาธิิ์ในี้การแข�งขันี้
  5.1.2 ระดับค์วิามีสำค์ัญของค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้ก้ารงานี้อาช้้พื่ พื่บวิ�า 
ค์วิามีก้าวิห์นี้้าในี้อนี้าค์ตมีากท้�สุด โอกาสทางการศึึกษามีากท้�สุด และเงินี้รางวิัลมีาก ค์วิามีสำค์ัญ
ของค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึ 
ปีการศึกึษา 2567 ทั�งนี้้�เนี้่�องจัากค์วิามีก้าวิห์น้ี้าในี้อนี้าค์ตสำค์ญัท้�สดุ ค์วิามีสำเรจ็ัในี้การแข�งขนัี้เป็นี้
เค์ร่�องมีอ่ท้�ช้�วิยสร้างค์วิามีโดดเด�นี้ในี้ประวิตักิารศึกึษาและการทำงานี้ในี้อนี้าค์ต ผ้ช้้นี้ะการแข�งขันี้
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มีักได้รับการยอมีรับในี้ฐานี้ะบุค์ค์ลท้�มี้ค์วิามีสามีารถุ ซัึ�งสามีารถุช้�วิยเปิดโอกาสในี้การทำงานี้ 
ค์วิามีสำคั์ญของโอกาสทางการศึึกษาสำค์ัญรองลงมีานี้ักเร้ยนี้ท้�มี้ผลงานี้โดดเด�นี้จัากการแข�งขันี้
มีกัได้รบัการพื่จิัารณาเป็นี้พิื่เศึษในี้การรบัทุนี้การศึกึษา การเข้าศึกึษาต�อในี้ระดบัสง้ และเงนิี้รางวิลั
ค์วิามีสำคั์ญนี้้อยท้�สุดแมี้เงินี้รางวัิลอาจัเป็นี้แรงจั้งใจัช้�วิยส�งเสริมีค์วิามีมีั�นี้ค์งในี้ด้านี้การศึึกษาห์ร่อ
การซั่�ออุปกรณ์ท้�จัำเป็นี้ในี้การเร้ยนี้ร้้สำห์รับบางค์นี้สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของกุลนี้าถุ [7] ศึึกษา
เร่�องการจััดการการแข�งขันี้นี้าฏิศึิลป์ไทยระดับนี้านี้าช้าติ : รายการการแสดงพื่่�นี้บ้านี้ IDA China 
Shenzhen International Dance Festival 2017 พื่บวิ�า ประโยช้นี้์ท้�ได้จัากการแข�งขันี้นี้าฏิศึิลป์ 
ค์่อ ค์วิามีภาค์ภ้มีิใจัและค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ในี้ประสบการณ์แสดงของนี้ักศึึกษา ไมี�ได้มีุ�งห์วิังของรางวิัล
ห์ร่อเงินี้รางวิัลอันี้เป็นี้รางวัิลระยะสั�นี้ แต�มีุ�งห์วิังให์้นัี้กศึึกษร้้สึกภ้มีิใจัในี้ตัวิเอง เป็นี้เก้ยรติประวิัติท้�
ได้ใช้้วิชิ้าค์วิามีร้้ด้านี้นี้าฏิศึิลป์อย�างสร้างสรรค์์และประสบค์วิามีสำเร็จัในี้ระดับนี้านี้าช้าติ อก้ทั�งได้
สร้างประโยช้นี้์และสร้างช้่�อเส้ยงแก�ประเทศึไทย และเป็นี้ตัวิอย�างท้�ด้ให์้กับเด็กรุ�นี้ให์มี�ท้�สนี้ใจั
เร้ยนี้นี้าฏิศิึลป์ทราบถึุงประโยช้น์ี้อ้กด้านี้ห์นี้ึ�งและอาจัม้ีส�วินี้ช้�วิยขับเค์ล่�อนี้เศึรษฐกิจัของ
ประเทศึไทย สอดค์ล้องกับอรรจัมีาภรณ์ [8] ศึึกษาเร่�องการแข�งขันี้นี้าฏิศิึลป์ ในี้งานี้ศึิลปหั์ตถุกรรมี
นี้ักเรย้นี้ พื่บวิ�า การแข�งขันี้ด้านี้นี้าฏิศึิป์์ในี้งานี้ศิึลปห์ัตถุกรรมีนี้ักเร้ยนี้เป็นี้ประโยช้นี้์ส้งสุดในี้การ
พื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ของนี้ักเร้ยนี้ในี้ด้านี้ต�างๆ ไมี�วิ�าจัะเป็็นี้ด้านี้การแสดงออกถุึงค์วิามีสามีารถุทาง
ด้านี้การแสดง การพื่ัฒนี้าเร่�องค์วิามีมี้วินัิี้ย การเข้าสังค์มีอันี้ได้จัากการฝึึกซ้ัอมีการแสดง การนี้ํา
ประโยช้น์ี้ ประสบการณ์ท้�ได้จัากการแข�งขนัี้ เช้�นี้ การวิางแผนี้ การดำเนิี้นี้การ ขั�นี้ตอนี้การดำเนี้นิี้การ 
และผลท้�ได้จัากการดาํเนี้นิี้การเป็นี้ต้นี้ ค์รผ้้้สอนี้สามีารถุนี้ำขั�นี้ตอนี้ดงักล�าวิในี้ช้�วิงระห์วิ�างการฝึึกซ้ัอมี 
กระทั�งเข้าแข�งขันี้ และเมี่�อการแข�งขันี้สิ�นี้สุดลงก็นี้ําประสบการณ์ท้�ได้ไปบ้รณาการกับการเร้ยนี้
การสอนี้ เพื่่�อให์้นี้ักเร้ยนี้ท้�ไมี�ได้มี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การแข�งขันี้ได้รับประโยช้นี้์จัากกระบวินี้การต�างๆ อันี้
ได้จัากการแข�งขันี้
  5.1.3 ปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการ งานี้มีห์กรรมีการ
จััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ พื่บวิ�า 
ปัจัจััยสนัี้บสนุี้นี้ ด้านี้ผ้้บริห์าร ด้านี้วิิทยากร ด้านี้สิ�งสนี้ับสนุี้นี้ห์ร่อปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ ด้านี้การ
ประกวิดและการแข�งขันี้ และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซ้ัอมี ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะ
วิิช้าการ งานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระการ
เร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ อย�างมี้นัี้ยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ 0.01 ทั�งนี้้�เนี้่�องจัากทุกปัจัจััยท้�กล�าวิมีา
ล้วินี้ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัของการแข�งขันี้ในี้กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่ โดยเป็นี้การทำงานี้
ร�วิมีกันี้ระห์วิ�างผ้้บริห์าร วิิทยากร ทรัพื่ยากร งบประมีาณ การแข�งขันี้ และการจััดสรรเวิลาอย�างมี้
ประสิทธิ์ิภาพื่จัะทำให์้การแข�งขันี้ในี้กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่มี้โอกาสประสบค์วิามี
สำเร็จัมีากขึ�นี้ เพื่ราะแต�ละด้านี้สามีารถุเสริมีสร้างและสนัี้บสนีุ้นี้กันี้และกันี้ในี้ทุกขั�นี้ตอนี้ ตั�งแต�
การเตร้ยมีตัวิจันี้ถุึงการเข้าร�วิมีการแข�งขันี้ ดังนี้ั�นี้จัำเป็นี้ต้องได้รับการพื่ิจัารณาอย�างจัริงจัังในี้
การเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีเพื่่�อให้์ประสบค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้โอกาสในี้การประสบค์วิามีสำเร็จัก็
จัะเพื่ิ�มีขึ�นี้ สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของสายสุดา [9] ศึึกษาเร่�องแนี้วิปฏิิบัติท้�ดใ้นี้การส�งเสริมีค์วิามี
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สามีารถุทางค์ณิตศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ส้�การแข�งขันี้ระดับนี้านี้าช้าติในี้โรงเรย้นี้ประถุมีศึึกษา พื่บวิ�า 
แนี้วิปฏิิบัติท้�ด้ในี้การส�งเสริมีค์วิามีสามีารถุทางค์ณิตศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ส้�การแข�งขันี้ระดับ
นี้านี้าช้าตปิระกอบด้วิย (1) ปัจัจัยันี้าํเข้าได้แก� นี้โยบายของโรงเรย้นี้ผ้บ้รหิ์ารค์ร ้นี้กัเรย้นี้ ผ้ป้กค์รอง
ห์ลักสต้รและส่�อการเรย้นี้ร้้ (2) ปัจัจัยักระบวินี้การได้แก� การพื่ฒันี้าบคุ์ลากรการเงินี้และงบประมีาณ
การสร้างแรงจั้งใจัการสรรห์าและการคั์ดเล่อกนี้ักเร้ยนี้และการสร้างค์วิามีร�วิมีมี่อกับสํานี้ักงานี้
เขตพื่่�นี้ท้�การศึึกษาประถุมีศึึกษา (สพื่ป.) และสํานี้ักงานี้ค์ณะกรรมีการการศึึกษาขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้(สพื่ฐ.)
  5.2 สรุป ค์วิามีสำเร็จัเป็นี้สิ�งท้�นี้ักเรย้นี้ทุกค์นี้ต้องการช้นี้ะ ต้องการได้รางวิัลช้นี้ะเลิศึมีา
ค์รอบค์รอง ต้องการเป็นี้ท้�ห์นี้ึ�งของกลุ�มี เป็นี้ต้นี้ แต�ค์วิามีสำเร็จัจัะบรรลุเป้าห์มีาย ห์ร่อเกิดขึ�นี้ได้
นี้ั�นี้มีาจัากห์ลายปัจัจัยัด้วิยกนัี้ ได้แก� ปัจัจัยัด้านี้ผ้บ้รหิ์าร ด้านี้ค์รฝึ้ึกสอนี้ ด้านี้นี้กัเรย้นี้ ด้านี้วิทิยากร 
ด้านี้ผ้้ปกค์รอง ด้านี้สิ�งสนี้ับสนีุ้นี้ห์ร่อปัจัจััยด้านี้งบประมีาณ ด้านี้การประกวิดและการแข�งขันี้ 
และด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซ้ัอมี ซัึ�งปัจัจัยัเห์ล�านี้้�จัะเป็นี้แรงผลกัดันี้ห์รอ่ขบัเค์ล่�อนี้ให้์นี้กัเรย้นี้ท้�เข้าร�วิมี
แข�งขันี้แข�งขันี้ทักษะทางวิิช้าการประสบค์วิามีสำเร็จัในี้เวิท้ระดับจัังห์วิัด ระดับช้าติ และระดับโลก
ต�อไปได้ 
      5.3 ข้อเสนี้อแนี้ะ ท้�เป็นี้ประโยช้นี้์ในี้ด้านี้ข้อเสนี้อแนี้ะจัากการวิิจััย และข้อเสนี้อแนี้ะในี้
การทำวิิจััยค์รั�งต�อไป 
  5.3.1 ข้อเสนี้อแนี้ะจัากการวิิจััย
  1) จัากผลการวิิจััยพื่บวิ�า ปัจัจััยด้านี้เวิลาในี้การฝึึกซั้อมีมี้ค์วิามีสำค์ัญต�อการแข�งขันี้
ทักษะวิิช้าการงานี้มีห์กรรมีการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึ ปีการศึึกษา 2567 กลุ�มีสาระ
การเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่อย้�ในี้ระดับมีาก ดังนี้ั�นี้ ค์ร้ฝึึกสอนี้ค์วิรให์้ค์วิามีสำค์ัญกับปัจัจััยนี้้�เป็นี้ห์ลัก 
และค์วิรห์มีั�นี้ฝึึกซั้อมีอย�างสมี�ำเสมีอเพื่่�อให้์นี้ักเรย้นี้เกิดทักษะฝึีมี่อ เกิดค์วิามีค์ล�องตัวิ พื่ร้อมีท้�จัะ
เข้าร�วิมีการแข�งขันี้ได้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ต�อไป
  2)  จัากผลการวิิจััยพื่บวิ�า ค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ งานี้มีห์กรรมี
การจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ระดบัประเทศึปีการศึกึษา 2567 กลุ�มีสาระการเรย้นี้ร้ก้ารงานี้อาช้้พื่ มีผ้ล
ต�อค์วิามีก้าวิห์นี้้าในี้อนี้าค์ต ดังนี้ั�นี้ ค์ร้ผ้้สอนี้ค์วิรฝึึกทักษะ ค์วิรให์้นี้ักเรย้นี้ได้รับการพื่ัฒนี้าตนี้เอง
ตลอดเวิลา ตั�งเป้าห์มีาย มีุ�งมีั�นี้ พื่ร้อมีจัะทุ�มีเทแรงกายแรงใจัในี้การฝึึกซ้ัอมีอย�างเต็มีกำลัง ซัึ�ง
ปัจัจััยเห์ล�านี้้�จัะเป็นี้กุญแจัสำค์ัญนี้ำไปส้�ค์วิามีสำเร็จัในี้อนี้าค์ตได้ 
 
     

 
  

   

5.3.2  ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การทำวิิจััยค์รั�งต�อไป
  1)  ในี้การศึึกษาค์รั�งตอ�  ไปค์วิรศึึกษาตัวิแปรอ่�นี้ๆ เช้�นี้  แรงจัง้  ใจั  ค์�าตอบแทนี้  เป็นี้ต้นี้
เพื่่�อให์้ค์รอบค์ลุมีปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การแข�งขันี้ทักษะวิิช้าการ  งานี้มีห์กรรมีการ
จััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึปีการศึึกษา 2567 กล�มุี สาระการเรย้ นี้ร้้การงานี้อาช้้พื่
  2)  เนี้่�องจัากการศึึกษาค์รั�งน้ี้�มี้การจัำกัดขอบเขตการศึึกษาเฉพื่าะกล�มุี นี้ักเรย้ นี้ท้�เข้า
ร�วิมีแข�งขันี้  ดังนี้ั�นี้  การศึึกษาค์รั�งต�อไปค์วิรศึึกษากลุ�มีค์ร้ฝึึกสอนี้  ค์ณะกรรมีการตัดสินี้  ห์ร่อผ้้ม้ี
ส�วินี้เก�ย้ วิข้องกับการแข�งขันี้ทักษะวิชิ้ าการ เพื่่�อให้์ทราบถึุงมีุมีมีองของแต�ละกลุ�มี  และสามีารถุนี้ำ
ผลการวิิจััยไปปรับประยุกต์ใช้้ให์้มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ส้งสุด

141
  วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



142

บรรณานุกรม

[1]  กระทรวิงมีห์าดไทย. (2566). แผนี้พื่ัฒนี้าการศึึกษาท้องถุิ�นี้ (พื่.ศึ. 2566 – 2570). กระทรวิง
มีห์าดไทย กรมีส�งเสรมิีการปกค์รองท้องถุิ�นี้ กองส�งเสรมิีและพื่ฒันี้าการจัดัการศึกึษาท้องถุิ�นี้ 
กลุ�มีงานี้ ยุทธิ์ศึาสตร์การพื่ัฒนี้าการจััดการศึึกษาท้องถุิ�นี้.

[2]  เทศึบาลนี้ค์รเช้ย้งราย. (2567). การแข�งขันี้ทักษะวิชิ้าการ และงานี้มีห์กรรมีการจััดการศึกึษา
 ท้องถุิ�นี้ระดับประเทศึ ค์รั�งท้� 13 ประจัำปี 2567 กลุ�มีสาระการเร้ยนี้ร้้การงานี้อาช้้พื่. จัาก 

https://chiangrai.vichakan.net/web/
[3]  กระทรวิงศึึกษาธิ์ิการ. (2560). ห์ลักส้ตรแกนี้กลางการศึึกษาขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ พืุ่ทธิ์ศัึกราช้ 2551 
 (ฉบับปรับปรุง 2560). กระทรวิงศึึกษาธิ์ิการ.
[4]  ปิยเช้ษฐ์ ตะสิงห์์. (2566). การศึึกษาค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ของปัจัจััยท้�ส�งผลต�อค์วิามีสำเร็จัในี้การ

แข�งขันี้ก้ฬา และการเร้ยนี้ของนัี้กกฬ้ามีวิยไทย. วิารสารศึึกษาศึาสตร์ มีห์าวิิทยาลัยสงขลา
นี้ค์รินี้ทร์ วิิทยาเขตปัตตานี้,้ 34(1), 70-84.

[5]  ดารณ ้ลขิติวิรศึกัดิ�, ฉตัรตระกล้ ปานี้อุทยั, สุพื่ร บญุปก, เพื่ิ�มีพื่ร บพุื่พื่วิงษ์ และ นี้ยันี้า บพุื่พื่วิงษ์. 
 (2567). สมีรรถุนี้ะของนี้กักฬ้าท้�ประสบค์วิามีสาํเรจ็ัในี้การแข�งขันี้กฬ้าโอลมิีปิกเกมีส์.  วิารสาร 

วิิช้าการมีห์าวิิทยาลัยการก้ฬาแห์�งช้าติ, 16(1), 41-53.
[6]  วิัลลภ รัฐฉัตรานี้นี้ท์. (2562). การห์าขนี้าดตัวิอย�างท้�เห์มีาะสมีสำห์รับการวิิจััย: มีายาค์ติในี้

การใช้้สต้ร ของ ทาโร ยามีาเนี้� และเค์รทซั้-มีอร์แกนี้. วิารสารสห์วิิทยาการวิิจััย ฉบับบัณฑ์ิต
ศึึกษา, 8(1), 11-28.

[7]  กุลนี้าถุ ช้ินี้โค์ตร. (2561). การจััดการการแข�งขันี้นี้าฏิศิึลป์ไทยระดับนี้านี้าช้าติ : รายการ
การแสดงพื่่�นี้บ้านี้ IDA China Shenzhen International Dance Festival 2017. วิารสาร
ค์ณะศึิลปกรรมีศึาสตร์ จัุฬาลงกรณ์มีห์าวิิทยาลัย, 5(2), 140-149.

[8]  อรรจัมีาภรณ์ ชั้ยวิิสุทธิ์ิ�, สุรพื่ล วิิรุฬห์์รักษ์ และ อุรารมีย์ จัันี้ทมีาลา. (2558). การแข�งขันี้
นี้าฏิศิึลป์ในี้งานี้ศึิลปหั์ตถุกรรมีนี้ักเร้ยนี้. วิารสารบัณฑิ์ตศึึกษา, 12(56), 165-180.

[9]  สายสุดา เต้ยเจัริญ และ นิี้จัวิด้ เจัริญเก้ยรติบวิร. (2560). แนี้วิปฏิบิัติท้�ดใ้นี้การส�งเสริมี
ค์วิามีสามีารถุทางค์ณิตศึาสตร์ของผ้้เร้ยนี้ส้�การแข�งขันี้ระดับนี้านี้าช้าติในี้โรงเร้ยนี้ประถุมี
ศึึกษา. วิารสารศึิลปากร ศึึกษาศึาสต์วิิจััย, 9(2), 12-25.

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



143

บทคััดย่่อ

 การศึกึษาน้ี้�เก้�ยวิข้องกบัการวิจิัยั และพื่ฒันี้าเก้�ยวิกับการพื่ฒันี้ารป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้
เพื่่�อการจััดการธิ์รุกรรมีการเงนิี้ทางอเิลก็ทรอนี้กิส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย วิตัถุปุระสงค์์ 
เพื่่�อ 1) พื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์
ในี้ห์�วิงโซั�อปุทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย 2) เพื่่�อประเมีนิี้รป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้เพื่่�อการจััดการ
ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย กลุ�มีตัวิอย�างในี้การวิิจััย
ประกอบดว้ิยผ้้เช้้�ยวิช้าญจัำนี้วินี้ 10 ค์นี้ ในี้สาขาโซั�อุปทานี้ และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ ผ้้เช้้�ยวิช้าญ
ทั�งห์มีด ใช้้วิธิิ์ก้ารสุ�มีตัวิอย�างแบบเจัาะจัง  เค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การวิจิัยัเป็นี้แบบสอบถุามีประเมิีนี้ค์วิามี
เห์มีาะสมีของการพื่ฒันี้ารป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้เพื่่�อการจัดัการธิ์รุกรรมีการเงนิี้ทางอเิลก็ทรอนี้กิส์
ในี้ห์�วิงโซั�อปุทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทยประกอบ 6 องค์์ประกอบ ได้แก�  องค์์ประกอบห์ลกั ผ้้ส�งข้อม้ีล 
ผ้�ให้์บรกิาร ผ้ร้บัข้อมีล้ การกระจัาย ลก้ค้์า สถุติทิ้�ใช้้ในี้การวิจิัยั ค์อ่ ค์�าเฉล้�ยและส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
การประเมิีนี้การพัื่ฒนี้ารป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ล็อกเช้นี้เพื่่�อการจัดัการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์
ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทยใช้้วิิธิ์้ทดสอบแบบแบล๊ค์บ็อก (Black Box Testing) ผลการ
ประเมีนิี้ พื่บวิ�า ผ้้เช้้�ยวิช้าญทั�งห์มีดในี้สาขาโซั�อุปทานี้ และสาขาเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึยอมีรับการ
พื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�
อปุทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทยมีค้์วิามีเห์มีาะสมีระดบัด ้ค์�าเฉล้�ยเท�ากบั  3.63  ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
เท�ากับ 0.71 แสดงให์้เห์็นี้วิ�าการพัื่ฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการ
เงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย สามีารถุนี้ำไปปรับใช้้ทำงานี้ได้จัริง
คำสำคัญ :  เทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้ ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ ห์�วิงโซั�อุปทานี้

การพััฒนาร้ป็แบบเทคัโนโลย่ีบล็อกเช้นเพัื�อการจััดการ
ธุีรกรรมการเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ในห่วังโซ่อุ่ป็ทานของมหาวัิทย่าลัย่ไทย่
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Abstract

 This study was concerned with the research and development on the 
development of blockchain technology model for managing electronic financial 
transactions in the supply chain of Thai universities. The objectives were to 1) 
develop a blockchain technology model for managing electronic financial 
transactions in the supply chain of Thai universities, and, 2) evaluate the blockchain 
technology model for managing electronic financial transactions in the supply 
chain of Thai universities. The research sample consisted of 10 experts in the fields 
of supply chain and information technology, using purposive sampling method. 
The research instrument was a questionnaire to assess the suitability of the 
development of blockchain technology models for managing electronic financial 
transactions in the supply chain of Thai universities, consisting of 6 components: 
main components, data senders, service providers, data receivers, distribution, 
and, customers. Statistics used in the research were mean and standard deviation. 
The Black Box Testing method was used to evaluate the development of blockchain 
technology models for electronic financial transaction management in the supply 
chain of Thai universities. The evaluation results found that all experts in the supply 
chain and information technology fields accepted the development of blockchain 
technology models for managing electronic financial transactions in the supply 
chain of Thai universities as having a good level of appropriateness, with a mean 
of 3.63 and a standard deviation of 0.71, indicating that the development of blockchain 
technology models for managing electronic financial transactions in the supply 
chain of Thai universities can be applied and put into practice.
Keywords : blockchain technology, electronic financial transaction ,supply chain

 

1. บทนำา

 ในี้ปัจัจับัุนี้ การทำธุิ์รกรรมีการเงนิี้ของสถุาบนัี้อุดมีศึกึษาถุอ่วิ�ามีค้์วิามีสำค์ญัซัึ�งเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�ง
ท้�จัะต้องปฏิบิัติในี้การจััดทำการรวิบรวิมีข้อมี้ล การจััดทำเอกสารท้�เก้�ยวิข้องของทุกส�วินี้งานี้ ซัึ�ง
พื่บวิ�าสถุาบันี้อุดมีศึึกษามี้การใช้้ระบบสารสนี้เทศึมีาบริห์ารจััดการทุกห์นี้�วิยงานี้ในี้สังกัด เพื่่�อช้�วิย
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วิิเค์ราะห์์ผลจัดัสรรข้อมีล้ให้์ถุก้ต้อง แมี�นี้ยำ จัากการนี้ำระบบมีาช้�วิยงานี้จัะทำให้์ห์นี้�วิยงานี้สามีารถุ
ช้�วิยให์้ผ้้บริห์ารได้รับค์วิามีสะดวิกมีากขึ�นี้ในี้การนี้ำผลท้�ได้ข้อมี้ลจัากสารสนี้เทศึมีาช้�วิยตัดสินี้ใจั 
ห์ลายองค์์กรจังึได้มีก้ารเลอ่กใช้้เทค์โนี้โลยเ้พื่่�อการสินี้ใจัเพื่ิ�มีประสทิธิ์ภิาพื่การทำงานี้ เช้�นี้ การบนัี้ทกึ
ข้อมี้ล  การจััดทำร้ปแบบรายงานี้ท้�เก้�ยวิข้องรวิมีไปถุึงการทำธิ์ุรกรรมีการเงินี้ [1] แต�ในี้ขณะท้�การ
ทำธุิ์รกรรมีการเงินี้ของสถุาบันี้อุดมีศึึกษาท้�ผ�านี้มีา อาจัจัะมี้ปัญห์า ข้อผิดพื่ลาดมีากมีาย ทำให้์
แต�ละห์นี้�วิยงานี้ม้ีค์วิามีต้องการชุ้ดข้อมี้ลขนี้าดให์ญ�เพื่่�อให์้สามีารถุติดต�อผ้้ให์้บริการท้�สามีารถุ
จััดเก็บข้อมี้ลได้อย�างมีั�นี้ใจั ในี้การขอการเข้าถุึงข้อมี้ล แต�บางค์รั�งอาจัพื่บกับค์�าธิ์รรมีเนี้้ยมีท้�ไมี�ได้
ค์าดการณ์ไวิ้ห์ร่อจััดงบประมีาณไวิ้ ห์ลายองค์์กรต้องพื่บปัญห์าอาจัจัะมี้ผลการทำให์้ธิ์ุรกรรมีนี้ั�นี้
ไมี�ม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ [2] ขณะท้�ภาค์การศึึกษารัฐและเอกช้นี้มี้การแข�งขันี้กันี้อย�างสง้ ทั�งในี้ประเทศึ 
และต�างประเทศึ ซัึ�งนี้บัวินัี้จัะรนุี้แรงยิ�งขึ�นี้และภาค์อตุสาห์กรรมีห์รอ่องค์์กรต�าง ๆ  จังึมีค้์วิามีต้องการ
ผ้้ท้�มี้ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุ  ม้ีทักษะในี้การทำงานี้มีาทำงานี้ในี้องค์์กรของตนี้ เพื่่�อเพื่ิ�มีผลผลิต การ
พื่ัฒนี้าอย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ ดังนี้ั�นี้ จัึงต้องมี้ทรัพื่ยากร และข้อมี้ลเพื่ย้งพื่อท้�จัะสร้างค์ุณค์�าให้์กับ
องค์์กร  เพื่่�อให์้สามีารถุตอบสนี้องต�อล้กค์้า  การนี้ำเทค์โนี้โลย้เทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้ และระบบ
ห์�วิงโซั�อุปทานี้มีาจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์จัะช้�วิยสร้างห์�วิงโซั�ท้�ปลอดภัยสำห์รับ
ธิ์ุรกรรมีได้ ธิ์ุรกรรมีเห์ล�านี้้�ประกอบกันี้เป็นี้บล็อก เค์รอ่ข�ายบล็อกเช้นี้ช้�วิยให้์ทุกค์นี้ท้�เป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�ง
ของระบบสามีารถุดบ้นัี้ทกึธิ์รุกรรมีทั�งห์มีดในี้ฐานี้ข้อมีล้ได้ ในี้ขณะเดย้วิกนัี้ สมีาช้กิค์นี้อ่�นี้ๆ จัะต้อง
อนีุ้มีัติธิ์ุรกรรมีของเค์รอ่ข�ายก�อนี้ท้�จัะเพื่ิ�มีลงในี้บัญช้้แยกประเภท ประโยช้นี้์ห์ลักของบล็อกเช้นี้ 
ได้แก� การไมี�เปล้�ยนี้แปลงข้อมี้ล การเก็บรักษาบันี้ทึกให์้สมีบ้รณ์ การขจััดการฉ้อโกง และปรับปรุง
การปฏิิบัติตามีประโยช้นี้์ท้�เก้�ยวิข้องของการใช้้ระบบบล็อกเช้นี้ในี้การศึึกษาระดับสง้ ค์อ่ โอกาส
ในี้การเก็บบันี้ทึกใบรับรอง ปริญญา อนีุ้ปริญญา และข้อมี้ลประจัำตัวิซัึ�งเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้จัะ
เป็นี้ร้ปแบบห์นี้ึ�งของเทค์โนี้โลย้บัญช้้แยกประเภทแบบกระจัายอำนี้าจั ท้�สามีารถุกระจัายข้อมี้ล
ไปทั�วิเค์ร่อข�าย การนี้ำเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้มีาใช้้ในี้สถุาบันี้การศึึกษามีากขึ�นี้ เนี้่�องจัากเป็นี้ค์วิามี
ก้าวิห์นี้้าของเทค์โนี้โลย้ม้ีการจััดเก็บแบบกระจัายอำนี้าจัซัึ�งให์้เช้่�อมีั�นี้วิ�าการจััดเก็บข้อมี้ลจัะม้ี
ประสิทธิ์ิภาพื่ด้านี้ต้นี้ทุนี้และปลอดภัยยิ�งขึ�นี้สำห์รับโค์รงการวิิจััยขนี้าดให์ญ� สามีารถุตอบสนี้อง
ค์วิามีต้องการอย�างเร�งด�วินี้ในี้การปกป้องข้อมี้ลท้�สำค์ัญไวิ้และช้�วิยลดค์วิามีเส้�ยงค์วิามีไมี�มี้
ประสิทธิ์ิภาพื่ท้�เกิดขึ�นี้ในี้ร้ปแบบการจััดเก็บข้อมี้ลแบบรวิมีศึ้นี้ย์ รวิมีถุึงค์วิามีเส้�ยงของการสญ้เสย้
ข้อมี้ล ตลอดจันี้ข้อจัำกัดท้�กำห์นี้ดให์้กับการเข้าถึุงท้�จัำกัดจัากการเร้ยกเก็บค์�าธิ์รรมีเนี้้ยมี [3] จัาก
ท้�กล�าวิมีา ห์ากม้ีการดำเนิี้นี้การทางด้วิยเทค์โนี้โลย้เทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้ และระบบห์�วิงโซั�อุปทานี้
จัะเป็นี้ทางเลอ่กในี้การจััดการองค์์กรให้์มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ ม้ีค์วิามีปลอดภัย และการเข้าถุึงข้อมี้ลได้
ง�ายฉะนี้ั�นี้ การนี้ำเทค์โนี้โลย้เทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้ และระบบห์�วิงโซั�อุปทานี้ จัึงเป็นี้ห์ัวิใจัท้�จัะช้�วิย
สนี้ับสนีุ้นี้ กิจักรรมีการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ได้ ตั�งแต�ต้นี้นี้�ำ จันี้ถุึงปลายนี้�ำ 
สามีารถุตรวิจัสอบข้อมี้ลได้รวิดเร็วิ ในี้ทุกขั�นี้ตอนี้ของระบบห์�วิงโซั�อุปทานี้ให์้เกิดประสิทธิ์ิผล 
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ทำให้์องค์์กร ดำเนี้ินี้ไปตามีกลยุทธิ์์ท้�ได้วิางไวิ้ และสามีารถุเพื่ิ�มีค์ุณค์�า ให้์กับองค์์กรและลก้ค้์า [4] 
ดังนี้ั�นี้ ผ้้วิิจััยจึังมี้ค์วิามีสนี้ใจัพื่ัฒนี้าพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีทาง
อเิลก็ทรอนี้กิส์ในี้ห์�วิงโซั�อปุทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทยเพื่่�อเพื่ิ�มีมีล้ค์�า (Value Add) สร้างค์วิามีพื่งึพื่อใจั
ให์้กับล้กค์้า

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อพัื่ฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
    2.2 เพื่่�อประเมีินี้ร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย

3. วิัธีีการดำาเนินการวัิจััย่

     3.1 กรอบแนี้วิค์ิดการวิิจััย
 กรอบแนี้วิคิ์ด การพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทยปัจัจััยท้�นี้ำมีาใช้้ในี้การพื่ิจัารณา ได้แก� การ
วิิเค์ราะห์์สังเค์ราะห์์เอกสารของห์�วิงโซั�อุปทานี้ และการวิิจััยทางการศึึกษา และห์ลักการพื่ัฒนี้าร้ป
แบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีทางอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของ
มีห์าวิิทยาลัยไทยดังรายละเอ้ยดในี้ภาพื่ท้� 1

ภาพที่่� 1. กรอบแนวคิดการพัฒนาร้ป็แบบเที่คโนโลย่บล็อกเช้นเพื�อการจััดการธิ์่รกรรมการเงิน
ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ในห่วงโซ่่ อ่ป็ที่านของมหาวิที่ยาลัยไที่ย

 3.2 ขอบเขตการศึึกษา
 กลุ�มีตัวิอย�างประกอบด้วิยผ้้เช้้�ยวิช้าญด้านี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ
จัำนี้วินี้ 10 ค์นี้ผ้้เช้้�ยวิช้าญทั�งห์มีดใช้้วิธ้ิิ์การสุ�มีตวัิอย�างแบบเจัาะจังโดยผ้เ้ช้้�ยวิช้าญทั�งห์มีดต้องสำเร็จั
การศึึกษาระดับปริญญาโทด้านี้เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึท้�มี้ประสบกาณ์ทำงานี้มีากกวิ�า 2 ปี
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 3.3 ตัวิแปรของการศึึกษา
 ตัวิแปรต้นี้ ค์่อ การพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีทางการ
เงินี้อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
 ตัวิแปรตามี ค์่อ ผลการประเมีินี้การพัื่ฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการ
ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
 3.4 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การศึึกษางานี้วิิจััย
 แบบสอบถุามีการพัื่ฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
           3.4.1 ศึกึษา วิเิค์ราะห์์และสังเค์ราะห์์เอกสารและงานี้วิจิัยัท้�เก้�ยวิข้องกบัการพื่ฒันี้า 
ร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้
ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
           3.4.2 ร�างกรอบการวิิจััยการพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการ
ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทยจัากข้อ 1
           3.4.3. ออกแบบ และพัื่ฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมี
การเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
           3.4.4. กำห์นี้ดกลุ�มีผ้้เช้้�ยวิช้าญโดยผ้้วิิจััยกำห์นี้ดค์ุณสมีบัติผ้้เช้้�ยวิช้าญ ค์่อเป็นี้ผ้้ม้ี
ค์วิามีร้้ด้านี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึท้�มี้ประสบกาณ์ทำงานี้มีากกวิ�า 2 ปี
           3.4.5. สร้างแบบสอบถุามีเพ่ื่�อประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของการพื่ัฒนี้าร้ปแบบ
เทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของ
มีห์าวิิทยาลัยไทย ดังนี้้�
                   1) ค์วิามีเห์มีาะสมีขององค์์ประกอบห์ลัก
                   2) ค์วิามีเห์มีาะสมีของผ้้ส�งข้อมี้ล
                   3) ค์วิามีเห์มีาะสมีของผ้้ให์้บริการ
                   4) ค์วิามีเห์มีาะสมีของผ้้รับข้อมี้ล
                   5) ค์วิามีเห์มีาะสมีของการกระจัาย
                   6) ค์วิามีเห์มีาะสมีของล้กค์้า
             

 

  3.4.6  เก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลด้วิยแบบประเมิีนี้ท้�ผ้้วิิจััยพื่ัฒนี้าข�ึนี้นี้ำไปใช้้ผ้้เช้้�ยวิช้าญ
จัำนี้วินี้  10  ค์นี้  ในี้สาขาโซั�อุปทานี้และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึเพื่่�อประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของการ
พื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�
อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย 6 องค์์ประกอบ ได้แก�  องค์์ประกอบห์ลัก
  องค์์ประกอบของผ้้ส�งข้อมี้ล  ผ้้ให์้บริการ  ผ้้รับข้อมี้ลการกระจัายล้กค์้า  และพิื่จัารณา
ค์วิามีเห์มีาะสมีของการพัื่ฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพ่ื่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย
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            3.4.7  การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางสถุิติโดยใช้ค้์�าเฉล้�ย (x̄̄) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
( S.D. ) ดังนี้้�
   1) สร้างแบบประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของการพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้
บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัย
ไทยกำห์นี้ดนี้�ำห์นี้ักค์ะแนี้นี้มีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า (RatingScale)  5 ระดับ ห์มีายถึุง ด้มีาก ด ้
ปานี้กลาง  พื่อใช้้ และปรับปรุง กำห์นี้ดให้์ค์ะแนี้นี้ 5, 4, 3, 2 และ 1 ค์ะแนี้นี้ตามีลำดับ
                  2) กำห์นี้ดเกณฑ์์แปลผลค์�าเฉล้�ย 4.51 - 5.00, 3.51 - 4.50, 2.51 - 3.50, 
1.51 - 2.50 และ 0.00 - 1.50 ห์มีายถุึง ด้มีาก ด ้ปานี้กลาง พื่อใช้้ และปรับปรุง ตามีลำดับ [5]

4. ผลการวัิจััย่

 ผลการวิจิัยัรป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้เพ่ื่�อการจัดัการธิ์รุกรรมีการเงนิี้ทางอเิลก็ทรอนี้กิส์
ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย จัากการศึึกษาเอกสาร งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง สามีารถุอธิ์ิบาย
ได้ในี้ ภาพื่ท้� 2 ดังนี้้�

ภาพที่่� 2 ร้ป็แบบเที่คโนโลย่บล็อกเช้นเพื�อการจััดการธิ์ร่กรรม
การเงินที่างอิเล็กที่รอนิกส์ในห่วงโซ่่อ่ป็ที่านของมหาวิที่ยาลัยไที่ย [6]

 ร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�
อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทยม้ี 5 องค์์ประกอบ ดังนี้้�

โรงเร้ยนี้
- วิิทยาลัย
- องค์์กรภาค์รัฐและเอกช้นี้
  ห้์างห์ุ้นี้ส�วินี้
- ค์รอบค์รัวิ
- บุค์ค์ลทั�วิไป

ผ้้ส�งข้อมี้ล

ผ้้ให์้บริการ

ผ้้รับข้อมี้ล การกระจัาย ล้กค์้า

ค์วิามีพื่ึงพื่อใจั
ของการจััดส�ง

ธิ์ุรกรรมี
สำเร็จัร้ปและ
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 4.1 ผ้้ส�งข้อมี้ล
  ผ้้ส�งข้อมี้ล ค์่อ โรงเร้ยนี้ วิิทยาลัย ค์รอบค์รัวิ องค์์กรภาค์รัฐและเอกช้นี้ ห้์างห์ุ้นี้ส�วินี้ 
บุค์ค์ลทั�วิไป ซัึ�งเป็นี้ผ้้ส�งห์ร่อสร้างข้อมี้ลอิเล็กทรอนี้ิกส์ก�อนี้จัะมี้การเก็บรักษาข้อมี้ล ได้แก� การซั่�อ 
การลงทะเบ้ยนี้เร้ยนี้ผ�านี้เค์ร่อข�ายอินี้เทอร์เนี้็ตการพื่าณิช้ย์อิเล็กทรอนี้ิกส์การสมีัค์รสมีาช้ิกผ�านี้
ระบบออนี้ไลนี้์การตกลงทำสัญญาซั่�อขายค์รุภัณฑ์์ ห์รอ่การทำสัญญาจ้ัาง การทำสัญญาเก้�ยวิกับ
งานี้วิิจััย ห์ร่อการตกลงตามีข้อบังค์ับต�างๆ บนี้เค์ร่อข�ายการโอนี้เงินี้ด้วิยระบบอัตโนี้มีัติผ�านี้ระบบ
เค์ร่อข�ายการส่�อสารรับส�งข้อมี้ลอิเล็กทรอนี้ิกส์ด้วิยเค์ร่อข�ายการส่�อสาร และการสอบถุามีข้อมี้ล
ผ�านี้ระบบออนี้ไลนี้์ การฝึากถุอนี้โอนี้จั�ายลงทุนี้เปิดบัญช้้เป็นี้ต้นี้ วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อส�งไปตามีวิิธิ์้
การท้�ผ้น้ี้ั�นี้กำห์นี้ดไว้ิ โดยบคุ์ค์ลนี้ั�นี้อาจัจัะส�งห์รอ่สร้างข้อมีล้อเิลก็ทรอนี้กิส์ด้วิยตนี้เอง ห์รอ่มีก้ารส�ง
ห์ร่อสร้างข้อมี้ลอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้นี้ามีห์รอ่แทนี้บุค์ค์ลนี้ั�นี้ก็ได้  ทั�งนี้้� ไมี�รวิมีถุึงบุค์ค์ลท้�เป็นี้ส่�อกลาง
สำห์รับข้อมี้ลอิเล็กทรอนิี้กส์นี้ั�นี้ 
 4.2 ผ้้รับข้อมี้ล
 ผ้้รับข้อมี้ล ค์่อ ผ้้ให์้บริการห์ร่อมีห์าวิิทยาลัย ทำห์นี้้าท้�ดำเนี้ินี้การและการประเมีินี้การ
จััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ซัึ�งมี้กิจักรรมีการดำเนิี้นี้งานี้ของเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้
เพื่่�อการจััดการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้  การทำเนี้ินี้งานี้ มี้ ดังนี้้�
            4.2.1  เมี่�อเกดิธิ์รุกรรมีในี้บล็อกเช้นี้จัะแสดงการเค์ล่�อนี้ไห์วิของสินี้ทรพัื่ย์ท้�จับัต้องได้
ห์ร่อดิจัิทัลจัากฝึ่ายห์นี้ึ�งไปยังอ้กฝึ่ายห์นี้ึ�งในี้เค์ร่อข�ายบล็อกเช้นี้ โดยจัะบันี้ทึกเป็นี้บล็อกข้อมี้ล
และอาจัม้ีรายละเอ้ยดต�าง ๆ ไวิ้
            4.2.2 ธิ์ุรกรรมีจัะแสดงอย้�บนี้ค์ร่อข�าย P2P ประกอบด้วิยค์อมีพื่ิวิเตอร์ท้�ไวิ้ใช้้เก็บ
ข้อมี้ลเรย้กวิ�า โห์นี้ด
            4.2.3  ธิ์ุรกรรมีจัะถุ้กตรวิจัสอบโดยผ้้ใช้้เค์ร่อข�ายและย่นี้ยันี้ค์วิามีถุ้กต้อง
            4.2.4 ระบบจัะประมีวิลผลโดยใช้้การค์ำนี้วิณช้ั�นี้ส้งเพื่่�อตรวิจัสอบธิ์ุรกรรมีเร้ยกวิ�า 
การขุด
            

 

 
 

  4.2.5  ห์ลังจัากตรวิจัสอบเสร็จัธิ์ุรกรรมีให์มี�จัะนี้ำไปรวิมีกับข้อมี้ลเดิมีเกิดเป็นี้
บลอ็ กให์มีจั�  ากเดมิี ผลลพัื่ ธ์ิ์  ค์อ่  ธิ์รุ กรรมีเสรจ็ั สมีบร้ ณก์ ระบวินี้การการทาํ งานี้ของเทค์โนี้โลยบ้ ลอ็ กเช้นี้
จัะมี้การกระจัายข้อมี้ล (Shared Ledger) ออกไปตามีโห์นี้ด (Node)  ตา�  ง ๆ  ในี้แตล�  ะโห์นี้ดจัะเป็นี้
ชุ้ดค์อมีพื่ิวิเตอร์ (เซัิร์ฟเวิอร์ของค์อมีพื่ิวิเตอร์แต�ละเค์ร่�องในี้  เค์ร่อข�าย)  ท�ม้ี ้ห์นี้้าท�จ้ั ัดเก็บ แจักจั�าย
ข้อมี้ลไปยังโห์นี้ดอ่�นี้  ๆ เพื่่�ออัพื่เดตข้อมี้ลไปพื่ร้อมีกันี้แบบเรย้ ลไทมี์ (Real Time)  ทําให้์ทุกโห์นี้ดม้ี
ข้อมี้ลท้�ถุ้กต้อง และเป็นี้ชุ้ดเด้ยวิกันี้  ซัึ�งข้อมี้ลจัะถุ้กตรวิจัสอบค์วิามีถุ้กต้องผ�านี้ระบบ  ค์อมีพิื่วิเตอร์
เร้ยกวิ�า “การขุด” (Mining)  ซัึ�งถุ่อเป็นี้การตรวิจัสอบค์วิามีถุ้กต้องของธุิ์รกรรมี  โดยใช้้เทค์นี้ิค์การ
ค์ํานี้วิณขนัี้�  สง้  และเมีอ่�  ขอ้ มีล้ ไดร้ บั การยน่ี้ ยนัี้ และจัะมีก้ ารสรา้ งบลอ็ ก  (Block)  ให์มี�  เพื่อ�่  ไปเช้อ่�  มีตอ�
กับบล็อกเดิมี  (ตั�งแต�การเร�มิี ต้นี้  จันี้ถุึงปัจัจุับันี้) ในี้ลักษณะค์ล้ายห์�วิงโซั�  (Chain) และเม่ี�อมี้ธิ์ุรกรรมี
เพื่�มิี ขึ�นี้  ห์�วิงโซั�จัะมี้บล็อกให์มี�เพื่ิ�มีขึ�นี้เร่�อย  ๆ  เพื่�อ่  ล็อกไมี�ให์้ข้อมี้ล  ดังกลา�  วิถุ้กดัดแปลงห์ร่อถุ้กทํา
ลายได้ [7]
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  4.2.6  ธิ์ุรกรรมีเสร็จัสมีบ้รณ์ [8]
 4.3 การกระจัาย
  การกระจัายค์่อ การจััดส�งธิ์ุรกรรมี การบริการเพื่่�อให์้สอดค์ล้องกับแผนี้ท้�วิางไวิ้ให์้เกิดขึ�นี้
จัริง ได้แก� การจััดส�งธิ์ุรกรรมีสำเร็จัร้ป และการจััดการกระจัายธิ์ุรกรรมี
  4.4  ล้กค์้า
 ลก้ค์้า ห์มีายถุึง ล้กค์้าปลายทางของห์�วิงโซั�อุปทานี้เนี้่�องจัากผ้้รับข้อมี้ลเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�งของ
ล้กค์้าห์ร่อมีห์าวิิทยาลัยผลลัพื่ธิ์์สุดท้าย ค์่อ ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัและการบริการด้านี้ค์ุณภาพื่ของการจััด
ส�งธุิ์รกรรมีสำเร็จัร้ป
  4.5 ผ้้ให์้บริการ
 ผ้้ให์้บริการ ค์่อ กิจักรรมีสนี้ับสนีุ้นี้ท้�ช้�วิยให้์กิจักรรมีห์ลักดำเนี้ินี้ไปอย�างราบร่�นี้กิจักรรมี
สนี้ับสนีุ้นี้ประกอบด้วิยองค์์กรโค์รงสร้างพื่่�นี้ฐานี้ การจััดการทรัพื่ยากรมีนุี้ษย์การพัื่ฒนี้าเทค์โนี้โลย้
และการจััดซั่�อจััดจั้าง  

ตารางที่่� 1 ผลการป็ระเมินการพัฒนาร้ป็แบบเที่คโนโลยบ่ล็อกเช้นเพื�อการจััดการธิ์ร่กรรมการ
เงินที่างอิเล็กที่รอนิกส์ ในห่วงโซ่่อ่ป็ที่านของมหาวิที่ยาลัยไที่ย 

  ลำดับ รายการป็ระเมิน  x̄̄ S.D. ระดับความ
เหมาะสม

ความเหมาะสมขององค์ป็ระกอบหลัก

1 ผ้้ส�งข้อมีล้ 3.70 0.82    ด้

2 ผ้้รับข้อมี้ล 3.60 0.69    ด้

3 การกระจัาย 3.70 0.94    ด้

4 ล้กค์้า 3.60 0.96    ด้

5 ผ้้ให์้บริการ 3.70 0.67    ด้

ผลรวม 3.66 0.82    ด่

ความเหมาะสมของผ้�ส่งข�อม้ล

1 โรงเรย้นี้ 3.60 0.69    ด้

2 วิิทยาลัย 3.60 0.96    ด้

3 องค์์กรภาค์รัฐและเอกช้นี้ 
   ห้์างห์ุ้นี้ส�วินี้

3.60  1.07    ด้
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  ลำดับ รายการป็ระเมิน  x̄̄ S.D. ระดับความ
เหมาะสม

4 ค์รอบค์รัวิ  3.60 0.51    ด้

5 บุค์ค์ลทั�วิไป 3.60 0.69    ด้

ผลรวม 3.60 0.79    ด่

ความเหมาะสมของผ้�รับข�อม้ล

1 การเกิดธิ์ุรกรรมี 3.60 0.69   ด้

2 ธิ์ุรกรรมีจัะแสดงอย้�บนี้
  เค์ร่อข�าย P2P ประกอบ ด้วิย 
  ค์อมีพื่ิวิเตอร์ท้�ไวิ้ใช้้เก็บข้อมี้ล 
  เร้ยกวิ�า โห์นี้ด

3.60 0.51   ด้

3 ธิ์ุรกรรมีจัะถุ้กตรวิจัสอบโดย
  ผ้้ใช้้เค์รอ่ข�ายและย่นี้ยันี้ค์วิามี
  ถุ้กต้อง

3.70 0.82   ด้

4 การประมีวิลผลโดยใช้้การ
  ค์ำนี้วิณช้ั�นี้ส้งเพื่่�อตรวิจัสอบ
  ธุิ์รกรรมีเร้ยกวิ�าการขุด

3.70 1.15   ด้

5 ห์ลังจัากตรวิจัสอบเสร็จั
   ธุิ์รกรรมีให์มี�จัะนี้ำไปรวิมีกับ
   ข้อมี้ลเดิมีเกิดเป็นี้บล็อกให์มี� 
   จัากเดิมี

3.60 0.69   ด้

6 ธิ์ุรกรรมีเสร็จัสมีบ้รณ์ 3.60 0.67 ด้

ผลรวม 3.65 0.76 ด่

ความเหมาะสมของการกระจัาย

1 ธิ์ุรกรรมีสำเร็จัร้ปและการจััดส�ง 3.70 0.67  ด้

ผลรวม 3.70 0.67 ด่
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  ลำดับ รายการป็ระเมิน  x̄̄ S.D. ระดับความ
เหมาะสม

ความเหมาะสมของล้กค�า

1 ค์วิามีพึื่งพื่อใจัด้านี้ค์ุณภาพื่ของการจััดส�ง

   ธุิ์รกรรมีสำเร็จัร้ปและการบริการ
3.60 0.51 ด้

ผลรวม 3.60 0.51 ด่

ความเหมาะสมของผ้�ให�บริการ

1 กิจักรรมีสนี้ับสนีุ้นี้และโค์รงสร้างพื่่�นี้ฐานี้ 3.60 0.69 ด้

ผลรวม 3.60 0.69 ด่

สร่ป็ผลการป็ระเมินที่ั�งหมด 3.63 0.71 ด่

   
 ตารางท้� 1  การพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทย พื่บวิ�า ผ้้เช้้�ยวิช้าญสาขาโซั�อุปทานี้ และ
เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ ยอมีรับรป้แบบมีค้์วิามีเห์มีาะสมีระดบัด ้ ค์�าเฉล้�ยเท�ากบั 3.63 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้
มีาตรฐานี้เท�ากับ  0.71

 

5. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิิป็ราย่ผล

 5.1 สรุปผลการวิิจััย
 สรุปผลการวิิจััย พื่บวิ�า การพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมี
การเงนิี้ทางอเิลก็ทรอนี้กิส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย ประกอบด้วิย ผ้ส้�งข้อม้ีล ผ้ใ้ห้์บรกิาร 
ผ้้รับข้อมีล้ การกระจัาย ล้กค์้า ผ้้เช้้�ยวิช้าญทั�งห์มีดในี้สาขาโซั�อุปทานี้และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 
ยอมีรับการพื่ัฒนี้าร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์
ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย การประเมีนิี้รป้แบบมีค้์วิามีเห์มีาะสมีระดบัด ้ค์�าเฉล้�ย เท�ากบั 
3.63 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ เท�ากับ 0.71 แสดงให์้เห์็นี้วิ�าสามีารถุนี้ำไปปรับใช้้ทำงานี้ได้จัริง
     5.2 อภิปรายผล
 จัากการพัื่ฒนี้ารป้แบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจัดัการธุิ์รกรรมีการเงินี้ทางอิเลก็ทรอนิี้กส�
ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย พื่บวิ�า การพื่ฒันี้ารป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้เพื่่�อการจััดการ
ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทยมี้ค์วิามีเห์มีาะสมีในี้
ระดบัด ้เนี้่�องจัาก รป้แบบพื่ฒันี้าโดยผ้เ้ช้้�ยวิช้าญด้านี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้และเทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ จัำนี้วินี้ 
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10 ค์นี้ ผ้้เช้้�ยวิช้าญทั�งห์มีด ใช้้วิธิิ์้การสุ�มีตัวิอย�างแบบเจัาะจัง พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีมี้ค์วิามีเห์มีาะสมีอย้�
ในี้ระดับด้ ค์�าเฉล้�ย เท�ากับ 3.63 ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ เท�ากับ  0.71 ผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การวิิจััย
อย�างมี้ขั�นี้ตอนี้ มี้กระบวินี้เพื่่�อศึึกษา และประเมิีนี้ร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการ
ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิิทยาลัยไทยซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััย
ของ อรรถุพื่ล  จัันี้ทร์สมีุด [9] ได้ศึึกษา เทค์โนี้โลย้ดิจัิทัลกับห์�วิงโซั�อุปทานี้ ประกอบด้วิย ผ้้ส�งมีอบ  
ผ้้ผลิต  ล้กค้์างานี้วิิจััย  ผ้้บริโภค์ และงานี้วิิจััยของ Chansamut & Piriyasurawong [10],[11]  ได้
ศึกึษา ระบบสารสนี้เทศึการจัดัการห์�วิงโซั�อปุทานี้เพื่่�อการจัดัการห์ลกัสต้รตามีกรอบมีาตรฐานี้ค์ณุวิฒุิ
ระดับอุดมีศึึกษาแห์�งช้าติ และสอดค์ล้องกับ Chansamut, A. [12] ได้ศึึกษา แนี้วิค์ิดของห์�วิงโซั�
อุปทานี้ และสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ Chansamut, A. [13] ได้ศึึกษา ห์�วิงโซั�อุปทานี้ดิจัิทัลเพื่่�อ
การบรหิ์ารจัดัการด้านี้มีนุี้ษยธิ์รรมีในี้ประเทศึไทย และงานี้วิจัิัยของ Chansamut, A. [14] ได้ศึกึษา 
ระบบดิจิัทัลเพื่่�อการบริห์ารจััดการด้านี้การด้แลสุขภาพื่ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของไทยและสอดค์ล้อง
งานี้วิจิัยัของ Chansamut, A. [15] ได้ศึกึษา แบบจัำลองระบบสารสนี้เทศึการจัดัการห์�วิงโซั�อปุทานี้
สำห์รับผลิตภัณฑ์์การจััดการสำห์รับธิ์นี้าค์ารแห์�งประเทศึไทย และสอดค์ล้องกับ Deloitte. [16] 
ได้ศึึกษา การใช้้บล็อค์เช้นี้เพื่่�อขับเค์ล่�อนี้ค์วิามีโปร�งใสของห์�วิงโซั�อุปทานี้ เนี้่�องจัากสารสนี้เทศึของ
ห์�วิงโซั�อุปทานี้สามีารถุสร้างค์วิามีโปร�งใสและตรวิจัสอบการย้อนี้กลบัได้ ตั�งแต�แห์ล�งท้�มีาของวิตัถุดุบิ
จันี้ถุึงปลายทางของผ้้บริโภค์ และได้สอดค์ล้องกับเอกสารวิิช้าการของ Amazon Web Service 
และ Deloitte [17],[18] ได้ศึึกษา ห์�วิงโซั�อุปทานี้กับเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้ประกอบด้วิยขั�นี้ตอนี้
ตั�งแต� ผ้้ส�งมีอบ  ผ้้ผลิต ตัวิค์วิบค์ุมี โลจิัสติกส์ ผ้้ค้์าส�ง ผ้้ค์้าปลก้ ผ้้บริโภค์ ซัึ�งสามีารถุนี้ำมีาประยุกต์
ใช้้งานี้ และเพื่ิ�มีมีล้ค์�าให้์กบัลก้ค้์าและเอกสารของ Siam Blockchin  [19] ได้ศึกึษา ระบบ Blockchain 
เพื่่�อเก็บข้อมี้ลทางด้านี้การศึึกษาท้�สามีารถุเก็บข้อมี้ลบนี้ Blockchain ท้�จัะถุ้กนี้ำมีาผ้กกับบิลค์�า
การศึึกษาเล�าเร้ยนี้ เพื่่�อป้องกันี้การฉ้อโกงทั�งภายในี้ และภายนี้อกได้ และสอดค์ล้องกับเอกสาร
ของ CoinDesk [20] ได้ศึึกษา มีห์าวิิทยาลัยท้�ด้ท้�สุดสำห์รับ Blockchain ประจัำปี 2022 พื่บวิ�า 
การจััดอันี้ดับมีห์าวิิทยาลัยมี้อย้� 50 แห์�ง ท้�ค์ัดเลอ่กจัากกลุ�มีตัวิอย�าง 240 แห์�งทั�วิโลก พื่ิจัารณา
จัากผลกระทบด้านี้วิิช้าการ อุตสาห์กรรมี และการสอนี้ท้�มี้ต�อบล็อกเช้นี้ซัึ�งสามีารถุจััดกลุ�มี
มีห์าวิทิยาลยัได้ เน่ี้�องจัาก Blockchain สามีารถุตดิตามีข้อมีล้ห์รอ่ผลติภณัฑ์์ได้ตลอดทั�งกระบวินี้การ 
ตั�งแต�ต้นี้ทางจันี้ถุึงปลายทาง ผ้้บริโภค์สามีารถุตรวิจัสอบท้�มีาของข้อมี้ลได้อย�างช้ัดเจันี้ เช้�นี้ การ
จััดอันี้ดับมีห์าวิิทยาลัยทั�วิโลกสำห์รับการวิิจััย และการสอนี้ในี้เทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้ทำให์้ทราบ
กลุ�มีเป้าห์มีายของแต�ละมีห์าวิิทยาลัยท้�กำลังผลิตบัณฑ์ิตให้์กับสังค์มีท้�จัะทำงานี้ในี้ด้านี้บล็อกเช้นี้ 
นี้อกจัากนี้้� ผ้้ประกอบการห์ร่อนี้ายจั้างจัะพื่บงานี้วิิจััยของนี้ักวิิช้าการห์ร่อนี้ักวิิจััยท้�ม้ีประโยช้นี้์ 
และอ่�นี้ ๆ เป็นี้ต้นี้ ซัึ�งมี้ค์วิามีสอดค์ล้องกับห์ลักการของการพัื่ฒนี้ารป้แบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้
เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของไทย
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6. ข้อเสนอแนะ

 6.1 การพื่ฒันี้ารป้แบบเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้เพื่่�อการจัดัการธิ์รุกรรมีการเงนิี้ทางอเิลก็ทรอนี้กิส์
ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย ได้แก�  ผ้ส้�งข้อม้ีล ผ้ใ้ห้์บรกิาร ผ้รั้บข้อมีล้ การกระจัาย ลก้ค้์า 
และรป้แบบม้ีค์วิามีเห์มีาะสมีในี้ระดบัด ้ห์ากเป็นี้ไปได้ ค์วิรสร้างเทค์โนี้โลยบ้ลอ็กเช้นี้เพื่่�อการจััดการ
ธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทางอิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้เพื่่�อพัื่ฒนี้าองค์์ประกอบ  ได้แก� การใช้้ระบบ 
ERP (ERP, WPS, MES, CRM) สามีารถุนี้ำ Blockchain มีาใช้้ เพื่่�อช้�วิยให์้การทำธิ์ุรกรรมีทางการ
เงินี้ การติดตามีการซั่�อและจััดส�งวิัสดุ การด้แลลก้ค์้า ในี้มีห์าวิิทยาลัยเพื่่�อให้์มี้ค์วิามีโปร�งใสและ
นี้�าเช้่�อถุ่อ จันี้ลดข้อพื่ิพื่าท เพื่ิ�มีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัขอล้กค์้า และสามีารถุติดตามีข้อมี้ลได้ 
 6.2 ค์วิรศึึกษางานี้วิิจััยร้ปแบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการเงินี้ทาง
อิเล็กทรอนี้ิกส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ในี้องค์์กรภาค์รัฐ เอกช้นี้ ห์ร่อห์นี้�วิยงานี้อ่�นี้ ๆ เพื่่�อท้�จัะพื่ัฒนี้าห์รอ่
นี้ำร้ปแบบไปใช้้ให์้มี้ประสิทธิิ์ภาพื่

7. กิตติกรรมป็ระกาศึ

 บทค์วิามีวิิจััย เร่�อง การพื่ัฒนี้ารป้แบบเทค์โนี้โลย้บล็อกเช้นี้เพื่่�อการจััดการธิ์ุรกรรมีการ
เงินี้ทางอเิลก็ทรอนี้กิส์ในี้ห์�วิงโซั�อุปทานี้ของมีห์าวิทิยาลยัไทย สำเรจ็ัลลุ�วิงไปด้วิยด ้เนี้่�องจัาก ผ้ว้ิจิัยั
ได้ศึึกษา ค์้นี้ค์ว้ิา ปรับปรุง แก้ไข ให์้มี้ค์วิามีสมีบร้ณ์ ประกอบกับการอบรมีจัริยธิ์รรมีการวิิจััยในี้
มีนีุ้ษย์ (ออนี้ไลน์ี้) ได้แก� จัริยธิ์รรมีการวิิจััยในี้ค์นี้ ได้เเก� Human Subject Protection (HSP) 
ของสำนัี้กงานี้การวิิจััยแห์�งช้าติ (วิช้.) เมี่�อวิันี้ท้� 9 กรกฎีาค์มี 2563 เเละResponsible Conduct 
of Research (RCR) ของสำนี้ักงานี้การวิิจััยแห์�งช้าติ (วิช้.) เมี่�อวิันี้ท้� 9 กรกฎีาค์มี 2563
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บทคััดย่่อ

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�มี้วัิตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้โดยการจััดกิจักรรมี
การเรย้นี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีต ิ2) ศึกึษาทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้้
ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ และ 3) ศึึกษาค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการ
แสดงบทบาทสมีมีตขิองนัี้กศึกึษาท้�ได้รบัการจัดัการเรย้นี้ร้ ้ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การศึกึษาได้แก� นี้กัศึกึษา
ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 1 สาขาวิชิ้าโยธิ์า วิทิยาลัยเทค์นี้คิ์สมีทุรปราการ ท้�เรย้นี้
ในี้ภาค์เรย้นี้ท้� 1 ปีการศึึกษา 2567 จัำนี้วินี้ 17 ค์นี้ เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การศึึกษา ได้แก� แผนี้การ
จัดัการเรย้นี้ร้้โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีต ิ แบบทดสอบวิดัผลสัมีฤทธิ์ิ�
ทางการเรย้นี้ก�อนี้และห์ลังเร้ยนี้ วิิช้าการประมีาณาราค์างานี้โยธิ์า จัำนี้วินี้ 20 ข้อ แบบวิัดทักษะ
การค์ิดวิิเค์ราะห์์ จัำนี้วินี้ 3 สถุานี้การณ์ แบบสอบถุามีค์วิามีพึื่งพื่อใจัท้�มี้ต�อการจััดกิจักรรมี
การเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติของนี้ักศึึกษาท้�ได้รับการจััดการเรย้นี้ร้้ วิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลโดย
การห์าค์�าเฉล้�ย ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และค์�าสถิุติ t – test ผลการศึึกษาพื่บวิ�า 1) นัี้กศึึกษา
ท้�เรย้นี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ วิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า 
มี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05 2) 
นัี้กศึึกษาเร้ยนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ วิชิ้าการประมีาณราค์า
งานี้โยธิ์า มี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ห์ลังเร้ยนี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างม้ีนี้ัยสำคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ .05                     
3)  นี้ักศึึกษาท้�เร้ยนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ วิิช้าการประมีาณ
ราค์างานี้โยธิ์า มี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด โดยม้ีค์�าเฉล้�ยเท�ากับ 4.62
คำสำคญั : การจัดักิจักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ ทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์ กระบวินี้การ

การจััดกิจักรรมการเรีย่นร้้ด้วัย่การแสดงบทบาทสมมติ
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Abstract

 The purposes of this research were to 1) examine learning achievement 
through organizing role-play learning activities. 2) Investigate analytical thinking 
skills developed through role-play learning activities, and 3) assess the students' 
satisfaction with role-play learning activities. The sample group consisted of 17 first 
year Higher Vocational Certificate students majoring in Civil Engineering at Samut 
Prakan Technical College, enrolled in the first semester of the 2024 academic year, 
selected through simple random sampling. The research instruments included a 
lesson plan using role play learning activity, a pre- and post-learning achievement 
tests on Civil Work Price Estimation (20 items), an analytical thinking skill assessment 
(3 items), and a satisfaction questionnaire regarding the role play learning activities. 
Data were analyzed using mean, standard deviation, and t-test statistics. The results 
of the study revealed that 1) students who participated in role-play learning activities 
in Civil Work Price Estimation demonstrated significantly higher post-learning 
achievement than pre-learning achievement at the .05 significance level; 2) students 
exhibited significantly improved analytical thinking skills after participating in the 
role-play learning activities at the .05 significance level; and; 3) students expressed 
the highest level of satisfaction with the role-play learning activities, with an average 
score of 4.62
Keywords: Role Play Learning Activities, Analytical Thinking Skills, Electronic Bidding 
Procurement Process (e-bidding)

1. บทนำา

 ในี้ศึตวิรรษท้� 21 เทค์โนี้โลย้ได้เข้ามีามี้บทบาทสำค์ัญในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ ทำให้์การเข้าถึุง
ข้อมี้ลเป็นี้ไปได้อย�างรวิดเร็วิ ซัึ�งกระตุ้นี้ให้์มีนีุ้ษย์ต้องปรับตัวิ เร้ยนี้ร้้ และแสวิงห์าค์วิามีร้้ให์มี� ๆ  อย้�
ตลอดเวิลา อย�างไรกต็ามีข้อมีล้ในี้ปัจัจับัุนี้จัำเป็นี้ต้องมีก้ารใช้้วิจิัารณญาณไตร�ตรอง วิเิค์ราะห์์ และ
ประเมีนิี้ค์วิามีนี้�าเช่้�อถุอ่เพื่่�อให้์เกดิประโยช้น์ี้สง้สดุ จัากการเปล้�ยนี้แปลงดงักล�าวิส�งผลถึุงการศึกึษาท้�
ให้์ค์วิามีสำค์ญักบัการพื่ฒันี้าผ้เ้รย้นี้สามีารถุแสวิงห์าค์วิามีร้ด้้วิยตนี้เองและประยกุต์ใช้้ทกัษะต�าง ๆ 
เพื่่�อสร้างค์วิามีเข้าใจัด้วิยตนี้เองจันี้เกดิเป็นี้การเรย้นี้ร้้อย�างค์วิามีห์มีายได้ในี้ท้�สดุ [1] พื่ระราช้บัญญตั
การศึึกษาแห์�งช้าติ พื่.ศึ. 2542 ได้ให์้ค์วิามีสำค์ัญแก�ผ้้เร้ยนี้ โดยผ้้เร้ยนี้เป็นี้ผ้้สร้างองค์์ค์วิามีร้้
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ด้วิยตนี้เอง กระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ต้องยึดผ้้เร้ยนี้เป็นี้ศึ้นี้ย์กลางเปิดโอกาสให์้ผ้้เร้ยนี้แสวิงห์าค์วิามีร้้
อย�างอิสระ [2]
 ห์ลกัสต้รประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ พื่ทุธิ์ศึกัราช้ 2567 สาขาวิชิ้าโยธิ์า มีุ�งเน้ี้นี้การพื่ฒันี้า
ทักษะห์ลากห์ลายให้์ผ้้เร้ยนี้ เพื่่�อให์้สามีารถุปรับตัวิและทำงานี้ในี้ยุค์ดิจิัทัลได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ 
โดยเฉพื่าะอย�างยิ�งทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์และการแก้ปัญห์า ซัึ�งเป็นี้ทกัษะสำค์ญัท้�จัำเป็นี้ต�อการเรย้นี้ร้้
ตลอดช้้วิิตและการประกอบอาช้้พื่ในี้ปัจัจัุบันี้ รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์าเป็นี้รายวิิช้า
ท้�ส�งเสริมีให์้ผ้้เร้ยนี้ได้ฝึึกฝึนี้ทักษะเห์ล�านี้้�ผ�านี้การปฏิิบัติจัริง เช้�นี้ การแยกปริมีาณวิัสดุ ค์ำนี้วิณ
ค์�าใช้้จั�าย และการใช้้โปรแกรมีค์อมีพื่วิิเตอร์ในี้การประมีาณราค์า การเน้ี้นี้การพื่ฒันี้าทกัษะการค์ดิ
สอดค์ล้องกบัการศึกึษาในี้ปัจัจับัุนี้ท้�มีุ�งให้์ผ้เ้รย้นี้เป็นี้ศึน้ี้ย์กลางในี้การเรย้นี้ร้ ้ และสามีารถุนี้ำค์วิามีร้้
ไปประยุกต์ใช้้ในี้ช้้วิิตจัริงได้ [3]
 จัากการจััดกระบวินี้การเร้ยนี้การสอนี้รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รห์ัสวิิช้า 
30121–2005 ในี้ปีการศึกึษา 2566 ตามีห์ลักสต้รประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ พื่ทุธิ์ศึกัราช้ 2563 
สาขาวิชิ้าโยธิ์า พื่บวิ�า กระบวินี้การเร้ยนี้การสอนี้ท้�ใช้้เป็นี้แบบบรรยายเป็นี้ห์ลัก และไมี�ได้ส�งเสริมี
การปฏิสัิมีพื่นัี้ธ์ิ์ระห์วิ�างผ้เ้รย้นี้กับผ้ส้อนี้อย�างเพื่ย้งพื่อ ซัึ�งส�งผลให้์ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ของนัี้กศึกึษา
ไมี�เป็นี้ไปตามีจัดุมีุ�งห์มีายของห์ลกัสต้ร สาเห์ตหุ์ลกัของปัญห์าน้ี้�เกดิจัากแนี้วิทางการสอนี้ของผ้ส้อนี้ 
ท้�ยังค์งใช้้การบรรยายเป็นี้ห์ลัก โดยขาดกระบวินี้การเรย้นี้ร้้ท้�ช้�วิยกระตุ้นี้การค์ิดวิิเค์ราะห์์และการ
แก้ปัญห์า ทำให้์นัี้กศึกึษาไมี�ได้ม้ีโอกาสฝึึกฝึนี้ทกัษะท้�จัำเป็นี้ต�อวิชิ้าช้พ้ื่อย�างเพื่ย้งพื่อ ซัึ�งสอดค์ล้องกบั 
Johnson และ Johnson [3] ท้�ระบุวิ�า การสอนี้แบบบรรยายท้�ขาดการปฏิิสัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างผ้้สอนี้
และผ้้เร้ยนี้อาจัส�งผลให์้ผ้้เร้ยนี้ไมี�ได้พื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ท้�จัำเป็นี้ต�อการเร้ยนี้ร้้และการ
แก้ปัญห์าอย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ ซัึ�งสอดค์ล้องกับ Bonwell และ Eison [4] ท้�เสนี้อให์้ใช้้แนี้วิทาง
การสอนี้ท้�ส�งเสริมีการมี้ส�วินี้ร�วิมีของผ้้เร้ยนี้ เช้�นี้ การจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ท้�กระตุ้นี้ให์้เกิดการค์ิด
วิิเค์ราะห์์ผ�านี้การลงมี่อปฏิิบัติจัริง ห์นี้ึ�งในี้วิิธิ์้การสอนี้ท้�ได้รับการยอมีรับวิ�ามี้ประสิทธิ์ิภาพื่ ค์่อ 
การใช้้กิจักรรมีการแสดงบทบาทสมีมีติ ซัึ�งช้�วิยให์้ผ้้เร้ยนี้สามีารถุพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ 
การตัดสินี้ใจั และการแก้ปัญห์าได้ด้ขึ�นี้ [5] จัากการศึึกษาของ วิช้ิรปัญญา ปัญญาวิ�อง และค์ณะ 
[7] พื่บวิ�า การจัดัการเรย้นี้การสอนี้ท้�เสรมิีสร้างทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์ ช้้�ให้์เห์น็ี้วิ�าการเรย้นี้การสอนี้
ท้�เปิดโอกาสให้์ผ้เ้รย้นี้ได้ม้ีส�วินี้ร�วิมีและลงมีอ่ปฏิบิติัจัรงิ สามีารถุช้�วิยพื่ฒันี้าทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์ไ์ด้
อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ มีากกวิ�าการเร้ยนี้การสอนี้แบบบรรยายเพื่้ยงอย�างเด้ยวิ ดังนี้ั�นี้ การจััดการ
เร้ยนี้การสอนี้ท้�เห์มีาะสมีค์วิรมีุ�งเน้ี้นี้วิธิิ์ก้ารท้�ช้�วิยพื่ฒันี้าทกัษะเห์ล�าน้ี้�เพื่่�อแก้ไขปัญห์าดงักล�าวิ ผ้ว้ิจิัยั
จึังได้จััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้โดยใช้้การแสดงบทบาทสมีมีติ ในี้รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า 
เร่�องกระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e - Bidding) โดยมี้เป้าห์มีาย
เพื่่�อส�งเสรมิีทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์ของนี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ สาขางานี้โยธิ์า 
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ การเร้ยนี้ร้้ผ�านี้บทบาทสมีมีติช้�วิยให์้ผ้้เรย้นี้ได้ลงมี่อปฏิิบัติจัริง ม้ี
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โอกาสพิื่จัารณาสถุานี้การณ์และตดัสนิี้ใจัภายใต้บรบิทท้�เสมีอ่นี้จัริง ซัึ�งเป็นี้การเรย้นี้ร้ท้้�ช้�วิยกระตุน้ี้

ให์้เกิดกระบวินี้การค์ิดวิิเค์ราะห์์ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่มีากขึ�นี้การนี้ำแนี้วิทางดังกล�าวิมีาใช้้ ไมี�เพื่้ยง

ช้�วิยให้์ผ้้เรย้นี้เข้าใจัเนี้่�อห์าได้ลึกซัึ�งขึ�นี้เท�านี้ั�นี้ แต�ยังช้�วิยให์้นี้ักศึึกษาสามีารถุเช้่�อมีโยงค์วิามีร้้ไปใช้้

ในี้สถุานี้การณ์จัริงได้ด้ยิ�งขึ�นี้ ส�งผลให์้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ด้ขึ�นี้ และสอดค์ล้องกับวิัตถุุประสงค์์

ของห์ลักสต้รมีากขึ�นี้

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อศึึกษาผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดง

บทบาทสมีมีติในี้รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า ของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่

ช้ั�นี้ส้งปีท้� 1 แผนี้กวิชิ้าช้�างก�อสร้าง วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ

 2.2 เพื่่�อศึกึษาทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาท

สมีมีติในี้รายวิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า ของนี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ปีท้� 1 

แผนี้กวิชิ้าช้�างก�อสร้าง วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ

 2.3 เพื่่�อศึึกษาค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ

ของนัี้กศึึกษาท้�ได้รับการจััดการเร้ยนี้ร้้ ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งปีท้� 1 แผนี้กวิิช้าช้�าง

ก�อสร้าง วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ ในี้รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า

3. สมมติฐานของการวัิจััย่

 3.1 นัี้กศึกึษาท้�เรย้นี้โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาทสมีมีตใินี้รายวิชิ้า

การประมีาณราค์างานี้โยธิ์า ม้ีผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญ

ทางสถุิติท้�ระดับ .05

 3.2 นัี้กศึกึษาท้�เรย้นี้โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาทสมีมีตใินี้รายวิชิ้า

การประมีาณราค์างานี้โยธิ์า มี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ห์ลังเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญ

ทางสถุิติท้�ระดับ .05

 3.3 นัี้กศึกึษาท้�เรย้นี้โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาทสมีมีตใินี้รายวิชิ้า

การประมีาณราค์างานี้โยธิ์า มี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้อย้�ในี้ระดับมีาก โดยมี้ค์�าเฉล้�ยเท�ากับ 

4.00 ขึ�นี้ไป
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4. วิัธีีการดำาเนินการวัิจััย่

 4.1 ประช้ากร
 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การวิิจััยค์รั�งนี้้� เป็นี้นี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ท้�ลง
ทะเบ้ยนี้เร้ยนี้วิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า ภาค์เร้ยนี้ท้� 1 ปีการศึึกษา 2567 ของวิิทยาลัย
เทค์นิี้ค์สมุีทรปราการ จัำนี้วินี้ 17 ค์นี้
 4.2  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย
  4.2.1 แผนี้การจัดัการเรย้นี้ร้ ้ห์นี้�วิยการเรย้นี้ร้้ท้� 11 เร่�อง กระบวินี้การจัดัซั่�อจัดัจ้ัาง
ด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e - Bidding) โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้การแสดง
บทบาทสมีมีติเพื่่�อส�งเสริมีทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ ในี้รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า สำห์รับ
นัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง สาขางานี้โยธิ์า จัำนี้วินี้ 1 ห์นี้�วิยการเร้ยนี้ 
  4.2.2 แบบวิัดทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ เป็นี้แบบทดสอบแบบอัตนี้ัย รายวิิช้าการ
ประมีาณราค์างานี้โยธิ์า    จัำนี้วินี้ 3 สถุานี้การณ์ ดังนี้้�
  สถุานี้การณ์ท้� 1 โค์รงการจั้างเห์มีาบริการทำค์วิามีสะอาดด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์า
อิเลก็ทรอนี้กิส์ (e-Bidding) วิงเงนิี้ 1,000,000 บาท บริษทั A เสนี้อราค์าท้� 1,009,000 บาท ถุก้ต้อง
ตามีเง่�อนี้ไขท้�กำห์นี้ดในี้เอกสารประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ และไมี�มี้บริษัทใดเสนี้อราค์าเพื่ิ�มีเติมี
  สถุานี้การณ์ท้� 2 โค์รงการจ้ัางเห์มีาก�อสร้างอาค์ารพื่าณิช้ย์ 3 ช้ั�นี้ ด้วิยวิธิิ์ป้ระกวิดราค์า
อิเล็กทรอนี้ิกส์ (e-Bidding) วิงเงินี้ 3,500,000 บาท โดยมี้เง่�อนี้ไขวิ�าจัะต้องใช้้วิัสดุตามีมีาตรฐานี้ 
B บริษัท ก เสนี้อราค์าท้� 3,500,000 บาท ใช้้วิัสดุมีาตรฐานี้ C บริษัท ข เสนี้อราค์าท้� 3,500,000 
บาท ใช้้วิัสดุมีาตรฐานี้ D และบริษัท ง เสนี้อราค์าท้� 3,500,000 บาท ใช้้วิัสดุมีาตรฐานี้ B
  สถุานี้การณ์ท้� 3 โดยการจัดัทำรายงานี้ขอซั่�อห์รอ่ขอจ้ัางตามีระเบย้บกระทรวิงการค์ลัง
วิ�าด้วิยการจััดซั่�อจััดจั้างและการบริห์ารพื่ัสดุภาค์รัฐ พื่.ศึ.2560 ข้อ 22 ห์ากมี้โค์รงการจั้างเห์มีา
งานี้ถุนี้นี้ระยะทาง 50 กมี. ด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนิี้กส์ (e - Bidding) วิงเงินี้ 2,300,000 
บาท ปรากฏิวิ�า บริษัท A เสนี้อราค์า 2,350,000 บาท บริษัท B เสนี้อราค์า 2,400,000 บาท 
บริษัท C เสนี้อราค์า 2,370,000 บาท ทุกบริษัทเป็นี้ไปตามีเง่�อนี้ไขท้�กำห์นี้ด
  ในี้การวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ 1 สถุานี้การณ์ แบ�งออกเป็นี้ 3 ด้านี้ ได้แก� การวิเิค์ราะห์์เนี้่�อห์า 
การวิิเค์ราะห์์ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ และการวิิเค์ราะห์์ห์ลักการ 
  1. การวิิเค์ราะห์์เนี้่�อห์า เป็นี้การพิื่จัารณาวิ�าข้อมี้ลท้�ได้รับเป็นี้ ข้อเท็จัจัริง ห์ร่อ
ข้อค์ิดเห์็นี้ นี้ักศึึกษาต้องสามีารถุแยกแยะข้อมี้ล ได้อย�างถุ้กต้อง และอธิ์ิบายได้วิ�าเห์ตุใดข้อมีล้นี้ั�นี้
จัึงเป็นี้ข้อเท็จัจัริงห์ร่อข้อค์ิดเห์็นี้ ข้อค์ำถุามี จัากสถุานี้การณ์ข้างต้นี้ ห์ากพิื่จัารณาค์ัดเล่อกข้อ
เสนี้อแล้วิ พื่บวิ�า
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  2. การวิิเค์ราะห์์ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ เป็นี้การพื่ิจัารณาค์วิามีเช่้�อมีโยงระห์วิ�างข้อมี้ล เช้�นี้ 
เห์ตุและผลของเห์ตุการณ์ นี้ักศึึกษาต้องสามีารถุอธิ์ิบายได้วิ�าปัจัจััยแต�ละอย�างมี้ผลต�อกันี้อย�างไร 
และเห์ตุใดจัึงเกิดผลกระทบดังกล�าวิ
  ข้อค์ำถุามี ห์ากนัี้กศึกึษาเป็นี้ห์นี้�วิยงานี้ภาค์รฐั นัี้กศึกึษาจัะมีก้ารดำเนิี้นี้การต�ออย�างไร
  3. การวิิเค์ราะห์์ห์ลักการ เป็นี้การพื่ิจัารณาวิ�า ห์ลักการ ทัศึนี้ค์ติ ห์รอ่ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ท้�
แสดงออกมีาในี้สถุานี้การณ์นี้ั�นี้เป็นี้ไปในี้ลักษณะใด นัี้กศึึกษาต้องสามีารถุระบุได้วิ�าห์ลักการห์ร่อ
แนี้วิค์ิดท้�ใช้้ในี้สถุานี้การณ์นี้ั�นี้ค์่ออะไร และมี้ค์วิามีเห์มีาะสมีห์ร่อไมี�
  ข้อค์ำถุามี ห์ากนี้กัศึกึษาเป็นี้ห์นี้�วิยงานี้ภาค์รัฐ และไมี�ประสงค์์ยกเลิกการประกวิดราค์า
อิเล็กทรอนิี้กส์ในี้ค์รั�งนี้้� ค์วิรจัะมี้การดำเนี้ินี้การต�ออย�างไร 
  4.2.3  แบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ เป็นี้แบบทดสอบแบบปรนี้ัย ช้นี้ิด 4 
ตัวิเล่อก จัำนี้วินี้ 20 ข้อ
  4.2.4 แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 
ท้�ม้ีต�อการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ เพื่่�อส�งเสริมีทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์
 4.3  การห์าค์ุณภาพื่เค์ร่�องมี่อ
  4.3.1  แบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้
   1)  การห์าค์วิามีตรงเชิ้งเนี้่�อห์า (Content Validity) โดยการประเมีินี้ค์วิามี
สอดค์ล้องระห์วิ�างค์ำถุามีกับตัวิช้้�วิัด/ผลการเร้ยนี้ร้้ท้�กำห์นี้ด ด้วิยการประเมีินี้ค์�า IOC  (Index  of  
Item  Objective Congruence) โดยอาศึยัผ้ท้รงค์ณุวิฒุซิัึ�งเป็นี้ผ้ท้้�มีว้ิฒุกิารศึกึษาระดบัปรญิญาโท
ขึ�นี้ไปและเช้้�ยวิช้าญทางด้านี้เค์ร่�องมี่อวิิจััย ไมี�ต�ำกวิ�า 5 ปี ในี้การประเมิีนี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของ
ข้อค์ำถุามี ด้านี้เค์ร่�องมี่อวิิจััยแบบทดสอบวัิดผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้ จัำนี้วินี้ 4 ค์นี้ โดยใช้้เกณฑ์์
ค์�าค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์าท้� 0.50 ขึ�นี้ไป ถุ่อวิ�าผ�านี้เกณฑ์์ ผลการประเมีินี้ค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า พื่บวิ�า 
ม้ีผลการประเมิีนี้ 1.00 
   2)  การห์าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ (Reliability) โดยการนี้ำแบบสอบถุามีฉบบัสมีบร้ณ์
ไปทดลองใช้้ (Try  Out)  โดยการเกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้จัากนัี้กศึกึษาระดบัช้ั�นี้ประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่
ชั้�นี้สง้ ซัึ�งไมี�ใช้�กลุ�มีตัวิอย�าง ท้�ผ�านี้การเรย้นี้ห์ลกัสต้รประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ พื่ทุธิ์ศึกัราช้ 2563 
สาขาวิิช้าโยธิ์า ในี้ปีการศึึกษา 2566 รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รห์ัสวิิช้า 30121–2005 
จัำนี้วินี้ 21 ค์นี้ และเมี่�อรวิบรวิมีข้อมี้ลแล้วินี้ำมีาวิิเค์ราะห์์ห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ของชุ้ดแบบสอบถุามี 
โดยใช้้เกณฑ์์ค์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ท้� 0.80 ขึ�นี้ไป ถุอ่วิ�าผ�านี้เกณฑ์์ ผลการวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ พื่บวิ�า แบบทดสอบ
วัิดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ทั�งฉบับมี้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ท้� 0.889
   3) การห์าค์�าค์วิามียากง�าย (Difficulty) โดยการนี้ำแบบทดสอบวิัดผล
สัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้มีาวิิเค์ราะห์์รายข้อและเม่ี�อรวิบรวิมีข้อมี้ลแล้วินี้ำมีาวิิเค์ราะห์์ห์าค์�าค์วิามี
ยากง�าย โดยใช้้เกณฑ์์ค์�าค์วิามียากง�ายระห์วิ�าง 0.20 – 0.80 ถุอ่วิ�าเป็นี้แบบทดสอบท้�ด ้สามีารถุ

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



163

นี้ำไปใช้้ได้ ผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล พื่บวิ�า แบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ทั�งฉบับม้ีค์�า
ค์วิามียากง�ายระห์วิ�าง 0.20 – 0.80
   4) การห์าค์�าอำนี้าจัจัำแนี้ก (Discrimination Index) แบบทดสอบวิัดผล
สัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ โดยใช้้เกณฑ์ค์์�าอำนี้าจัจัำแนี้กตั�งแต� 0.20 ขึ�นี้ไป ถุอ่วิ�าเป็นี้แบบทดสอบท้�
สามีารถุจัำแนี้กนี้กัศึกึษาเก�งและอ�อนี้ได้ด ้ ผลการวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ พื่บวิ�า แบบทดสอบวิดัผลสมัีฤทธิ์ิ
ทางการเร้ยนี้ทั�งฉบับมี้ค์�าอำนี้าจัจัำแนี้กระห์วิ�าง 0.41 – 0.61
  4.3.2  แบบวิัดทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์
   1) การห์าค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า (Content Validity) โดยการประเมีินี้ค์วิามี
สอดค์ล้องระห์วิ�างค์ำถุามีกับตัวิช้้�วิัด/ผลการเร้ยนี้ร้้ท้�กำห์นี้ด ด้วิยการประเมีินี้ค์�า IOC  (Index  of  
Item  Objective Congruence) โดยอาศึยัผ้ท้รงค์ณุวิฒุซิัึ�งเป็นี้ผ้ท้้�มีว้ิฒุกิารศึกึษาระดบัปรญิญาโท
ขึ�นี้ไปและเช้้�ยวิช้าญทางด้านี้การวิัดและประเมีินี้ผล ไมี�ต�ำกวิ�า 5 ปี ในี้การประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมี
ของข้อค์ำถุามี ด้านี้การวิัดและประเมีินี้ผลแบบวิัดทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ จัำนี้วินี้ 3 ค์นี้ โดยใช้้
เกณฑ์ค์์�าค์วิามีตรงเชิ้งเนี้่�อห์าท้� 0.50 ขึ�นี้ไป ถุ่อวิ�าผ�านี้เกณฑ์์ ผลการประเมีินี้ค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า 
พื่บวิ�า ม้ีผลการประเมีนิี้ระห์วิ�าง 0.67 – 1.00 และม้ีข้อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อปรบัแก้ค์ำถุามี เพื่่�อให้์ค์ำถุามี
ม้ีค์วิามีสมีบร้ณ์มีากขึ�นี้
   2)  การห์าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ (Reliability) แบบวิัดทักษะการคิ์ดวิิเค์ราะห์์ โดย
ใช้�เกณฑ์์ค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ท้� 0.80 ขึ�นี้ไป ถุอ่วิ�าผ�านี้เกณฑ์์ ผลการวิเิค์ราะห์์ข้อม้ีล พื่บวิ�า แบบวิดัทกัษะ
การค์ิดวิิเค์ราะห์์ทั�งฉบับมี้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ท้� 0.869
  4.3.3  แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจั
   1)  การห์าค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์า (Content Validity) โดยการประเมีินี้ค์วิามี
สอดค์ล้องค์ำถุามี ด้วิยการประเมีินี้ค์�า IOC  (Index  of  Item  Objective Congruence) โดย
อาศึัยผ้้ทรงค์ุณวิุฒิในี้การประเมีินี้ค์วิามีเห์มีาะสมีของข้อค์ำถุามี ด้านี้การวิัดและประเมีินี้ผล
แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจั จัำนี้วินี้ 3 ค์นี้ โดยใช้้เกณฑ์์ค์�าค์วิามีตรงเช้ิงเนี้่�อห์าท้� 0.50 ขึ�นี้ไป 
ถุอ่วิ�าผ�านี้เกณฑ์์ ผลการประเมิีนี้ค์วิามีตรงเช้งิเนี้่�อห์า พื่บวิ�า มีผ้ลการประเมีนิี้ระห์วิ�าง 0.33 – 1.00 
และม้ีข้อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อปรับแก้ค์ำถุามี เพื่่�อให์้ค์ำถุามีมี้ค์วิามีสมีบ้รณ์มีากขึ�นี้ 
   2) การห์าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ (Reliability) แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจั โดยใช้้
เกณฑ์ค์์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ท้� 0.80 ขึ�นี้ไป ถุอ่วิ�าผ�านี้เกณฑ์์ ผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล พื่บวิ�า แบบสอบถุามี
ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัทั�งฉบับม้ีค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ท้� 0.919 
 4.4  การรวิบรวิมีข้อมี้ล
 ผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การจััดเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลแบ�งออกเป็นี้ 3 ขั�นี้ตอนี้ดังนี้้� 
  4.4.1 ขั�นี้ก�อนี้การทดลอง เป็นี้ขั�นี้ท้�ผ้้วิิจััยเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีดังนี้้�
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   1)  สร้างเค์ร่�องมีอ่ในี้การวิจิัยั ได้แก� 1) แผนี้การจัดัการเรย้นี้ร้ ้2) แบบทดสอบ
วัิดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ 3) แบบวิัดทักษะค์ิดวิิเค์ราะห์์ และ 4) แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจั
   2)  สร้างส่�อการสอนี้ ประกอบด้วิย
     (1) บทเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์ บนี้ Google site ท้�เป็นี้การจัำลองเวิ็บไซัต์กรมี
บัญช้้กลาง
     (2) ใบค์วิามีร้้เร่�อง กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์า
อิเล็กทรอนิี้กส์ (e – Bidding)
     (3) ส่�อการเร้ยนี้ร้้ Canva เร่�อง กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้
ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e – Bidding)
  4.4.2  ขั�นี้ทดลอง
  ผ้้วิิจััยดำเนิี้นี้การจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ตามีแผนี้การจััดการเรย้นี้ร้้ ห์นี้�วิยการเรย้นี้ร้้
ท้� 11 เร่�อง กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e - Bidding) โดยการ
จััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติเพื่่�อส�งเสริมีทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ ท้�ได้สร้างไวิ้ 
จัำนี้วินี้ 1 แผนี้ ซัึ�งการจััดการเร้ยนี้ร้้มี้กระบวินี้การดังนี้้�
   1) ขั�นี้การนี้ำเข้าส้�บทเร้ยนี้ (10 นี้าท้)
    (1) ค์ร้ผ้้สอนี้ทบทวินี้เร่�อง การประมีาณราค์างานี้ซั�อมีผิวิถุนี้นี้โดยใช้้
โปรแกรมี Excel กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e – Bidding) 
โดยใช้ส้่�อ Canva การใช้้งานี้บทเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์ บนี้ Google site ประกอบการจััดการเร้ยนี้การ
สอนี้ และทบทวินี้กลุ�มีท้�ค์ร้ผ้้สอนี้ได้จััดไว้ิให์้ โดยมี้การแบ�งกลุ�มีนี้ักศึึกษาเป็นี้แบบค์ละ (อ�อนี้ ปานี้
กลาง เก�ง) จัากแบบทดสอบก�อนี้เร้ยนี้ เร่�อง กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิธิิ์้ประกวิดราค์า
อิเล็กทรอนิี้กส์ (e – Bidding) จัำนี้วินี้ 20 ข้อ 20 ค์ะแนี้นี้ท้�นี้ักศึึกษาได้ทำไปในี้สัปดาห์์ก�อนี้ห์น้ี้า 
พื่ฤติกรรมีการเข้าเร้ยนี้ และวินิี้ัยในี้การส�งงานี้ต�าง ๆ
    (2) ค์ร้ผ้้สอนี้ให้์นี้ักศึึกษาทำแบบประเมีินี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ เร่�อง 
กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิธิิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e – Bidding) โดยมี้สถุานี้การณ์
สมีมีติ 3 สถุานี้การณ์ (ก�อนี้เร้ยนี้)
    (3)  ค์ร้ผ้้สอนี้ให์้นัี้กศึึกษาจััดสถุานี้ท้�เพื่่�อใช้้ในี้การแสดงบทบาทสมีมีติ
   2)  ขั�นี้การเร้ยนี้ร้้ (30 นี้าท้)
    (1) ค์ร้ผ้้สอนี้ทบทวินี้บทบาทของแต�ละกลุ�มี พื่ร้อมีทำการพื่้ดค์ุยกับ
นัี้กศึึกษาเพื่่�อละลายพื่ฤติกรรมี
    (2) นี้กัศึกึษาแสดงบทบาทสมีมีต ิ โดยใช้้บทเรย้นี้ออนี้ไลน์ี้ บนี้ Google 
site ท้�ค์รผ้้ส้อนี้ได้จัดัทำขึ�นี้เป็นี้การจัำลองเวิบ็ไซัต์กรมีบัญช้ก้ลางท้�ใช้้ในี้การประกวิดราค์าอเิลก็ทรอนี้กิส� 
(e – Bidding) ประกอบการแสดงบทบาทสมีมีติ
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    (3)  ในี้ระห์วิ�างแสดงบทบาทสมีมีติ เมี่�อถึุงขั�นี้ตอนี้การพื่ิจัารณาผลการ
ประกวิดราค์า ค์ร้ผ้้สอนี้ให์้นี้ักศึึกษาทำใบกิจักรรมีท้� 1 เร่�อง กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจ้ัางด้วิยวิิธิ์้
ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e – Bidding) รายวิิช้า 30121-2006 การประมีาณราค์างานี้โยธิ์า 
เพื่่�อร�วิมีกันี้พื่ิจัารณาผลการประกวิดราค์าในี้ค์รั�งนี้้� เป็นี้การส�งเสริมีทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ให้์ผ้้
เรย้นี้ทุกค์นี้ในี้ช้ั�นี้เร้ยนี้
    (4) ค์รผ้้้สอนี้สมีมีตสิถุานี้การณ์ท้�เก้�ยวิกับเนี้่�อห์าท้�กำลงัเรย้นี้ร้ ้ ให้์ผ้เ้รย้นี้
สังเกตวิกิฤตท้�เกดิขึ�นี้และให้์ผ้้เรย้นี้ลองค์ดิตามีวิ�า ห์ากผ้้เรย้นี้อย้�ในี้สถุานี้การณ์นี้้� ผ้้เรย้นี้จัะตอบสนี้อง
ต�อสถุานี้การณ์อย�างไร โดยสถุานี้การณ์สมีมีติค์วิรเป็นี้เห์ตุการณ์ท้�เกิดขึ�นี้จัริงห์ร่อใกล้เค์้ยงกับ
ค์วิามีเป็นี้จัริง โดยใช้้บทเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์ บนี้ Google site ประกอบการจััดการเรย้นี้การสอนี้ ซัึ�งจัะ
ใช้้ห์น้ี้าต�างของเวิ็บไซัต์ท้�ผ้้เร้ยนี้แต�ละบริษัทเสนี้อราค์ามีาให์้ทางภาค์รัฐ
    (5) เมี่�อผ้เ้รย้นี้ทำการแสดงบทบาทสมีมีต ิค์รจ้ัะค์อยสงัเกตสห้์น้ี้า ท�าทาง 
และค์ำพื่้ด ห์ากเริ�มีออกนี้อกเนี้่�อห์า สร้างค์วิามีสะเทอ่นี้ใจั ห์ร่อเกินี้เวิลาท้�กำห์นี้ด ค์ร้ผ้้สอนี้อาจั
จัะตัดบท ห์รอ่ยุติการแสดง
   3)  ขั�นี้สรุปและตรวิจัสอบ (10 นี้าท้)
    (1) เมี่�อผ้้เร้ยนี้แสดงบทบาทสมีมีติเรย้บร้อยแล้วิ ให์้ค์ร้ผ้้สอนี้วิิเค์ราะห์์
ค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�างการแสดงบทบาทสมีมีติ กบัเนี้่�อห์าท้�กำลงัเรย้นี้ร้ ้และวิตัถุปุระสงค์์การเรย้นี้ร้้
    (2) ค์ร้ผ้้สอนี้ทำการสะท้อนี้ค์วิามีคิ์ดการเร้ยนี้ร้้ (Reflection) ในี้
ประเดน็ี้สำค์ญั สรุปเนี้่�อห์า เล�าประสบการณ์ท้�เก้�ยวิข้องกบักระบวินี้การจัดัซั่�อจัดัจ้ัางด้วิยวิธิิ์ป้ระกวิด
ราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e – Bidding) ถุามีตอบกับผ้้เรย้นี้ ให์้ค์ำช้มีเช้ยเพื่่�อเป็นี้ขวิัญกำลังใจัในี้การ
แสดงบทบาทสมีมีติจัากการเร้ยนี้ร้้การประมีาณราค์างานี้ซั�อมีผิวิถุนี้นี้ กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้าง
ด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนิี้กส์ (e – Bidding) และการใช้้งานี้บทเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์ บนี้ Google 
site ประกอบการจััดการเร้ยนี้การสอนี้
   4) ขั�นี้ประเมีินี้ผล (10 นี้าท้)
    (1) ให์้ผ้้เร้ยนี้ทำแบบประเมีินี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ เร่�อง กระบวินี้การ
จััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e – Bidding) โดยมี้สถุานี้การณ์สมีมีติ 3 
สถุานี้การณ์ (ห์ลังเร้ยนี้)
    (2) ให์้ผ้้เร้ยนี้ทำแบบทดสอบห์ลังเร้ยนี้ เร่�อง กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้าง
ด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนิี้กส์ (e – Bidding) จัำนี้วินี้ 20 ข้อ 20 ค์ะแนี้นี้ 
   4.4.3  ขั�นี้ห์ลังการทดลอง
  ภายห์ลังเสร็จัสิ�นี้การดำเนิี้นี้การสอนี้ ผ้้วิิจััยวิัดค์วิามีพื่ึงพื่อใจัจัากแบบสอบถุามี
ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนัี้กศึึกษาท้�มี้ต�อการจััดการเร้ยนี้ร้้โดยโดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการ
แสดงบทบาทสมีมีติวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รห์ัสวิิช้า 30121-2006 สำห์รับนี้ักศึึกษา
ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ปีท้� 1 สาขาวิชิ้าโยธิ์า สาขางานี้โยธิ์า วิทิยาลัยเทค์นี้คิ์สมีทุรปราการ
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 4.5  สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมีล้

  4.5.1  การวิิเค์ราะห์์แบบทดสอบวิัดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้

   1) นี้ำแบบทดสอบมีาตรวิจัให์้ค์ะแนี้นี้ดังนี้้� ตอบถุก้ ให้์ 1 ค์ะแนี้นี้ ตอบผิด 

ให์้ 0 ค์ะแนี้นี้ ด้วิยการห์าค์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้

   2) การวิิเค์ราะห์์ค์วิามีแตกต�างของผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ ก�อนี้เรย้นี้และ

ห์ลังเรย้นี้โดยใช้้สถิุติ t -test

  4.5.2  การวิิเค์ราะห์์ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ โดยแบ�งเป็นี้ 5 ประเด็นี้ห์ลัก ได้แก� 

การตอบค์ำถุามี การระบุปัญห์า การรวิบรวิมีข้อมี้ลและห์าแนี้วิทางการแก้ไขปัญห์า การแจักแจัง

องค์์ประกอบและอธิ์ิบายค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์เช้ิงเห์ตุผล และการอธิ์ิบายวิธิิ์้การแก้ไขปัญห์า ด้วิยการห์า

ค์�าเฉล้�ย ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และ สถิุติ t -test กำห์นี้ดเกณฑ์์ในี้การพื่ิจัารณา ดังนี้้� 

   1)  การตอบค์ำถุามี

    4 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถึุง ตอบค์ำถุามีได้ถุก้ต้องค์รบถุ้วินี้ 100%

    3 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถึุง ตอบค์ำถุามีได้ถุก้ต้องค์รบถุ้วินี้ 80%

    2 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถึุง ตอบค์ำถุามีได้ถุก้ต้องค์รบถุ้วินี้ 70%

    1 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถึุง ตอบค์ำถุามีได้ถุก้ต้องค์รบถุ้วินี้ 60%

   2)  การระบุปัญห์า

    4 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ ระบุปัญห์าและเง่�อนี้ไขของการแก้ปัญห์าได้ สอดค์ล้อง

กับสถุานี้การณ์ท้�กำห์นี้ดได้ค์รบถุ้วินี้สมีบ้รณ์

    3 ค์ะแนี้นี้  ห์มีายถุงึ  ระบุปัญห์าและเง่�อนี้ไขของการแก้ปัญห์าได้สอดค์ล้อง

กับสถุานี้การณ์ท้�กำห์นี้ด

    2 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ ระบุปัญห์าและเง่�อนี้ไขของการแก้ปัญห์าได้สอดค์ล้อง

กับ สถุานี้การณ์ท้�กำห์นี้ดบางส�วินี้

    1 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ ไมี�สามีารถุระบปัุญห์าและเง่�อนี้ไขของการแก้ปัญห์า

   3)  การรวิบรวิมีข้อมี้ลและแนี้วิค์ิดท้�เก้�ยวิข้องกับปัญห์า

    4 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ รวิบรวิมีข้อมีล้ท้�สอดค์ล้องกบัแนี้วิทางการแก้ปัญห์า

ได้อย�างค์รบถุ้วินี้สมีบ้รณ์

    3 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ รวิบรวิมีข้อมีล้ท้�สอดค์ล้องกบัแนี้วิทางการแก้ปัญห์า

ได้อย�างค์รบถุ้วินี้แต�ไมี�สมีบ้รณ์

    2 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ รวิบรวิมีข้อมีล้ท้�สอดค์ล้องกบัแนี้วิทางการแก้ปัญห์า

ได้บางส�วินี้
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    1 ค์ะแนี้นี้  ห์มีายถุึง ไมี�สามีารถุรวิบรวิมีข้อมี้ลท้�สอดค์ล้องกับแนี้วิทาง

การแก้ปัญห์า

   4)  แจักแจังองค์์ประกอบและอธิ์ิบายค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เช้ิงเห์ตุผล

    4 ค์ะแนี้นี้  ห์มีายถุึง แจักแจังองค์์ประกอบและอธิ์ิบายค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์เช้ิง

เห์ตุผลได้อย�างถุ้กต้อง

    3 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง แจักแจังองค์์ประกอบและอธิ์ิบายค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์เช้ิง

เห์ตุผลได้แต�ไมี�ช้ัดเจันี้

    2 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง แจักแจังองค์์ประกอบและอธิ์ิบายค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์เช้ิง

เห์ตุผลได้ไมี�เห์มีาะสมี

    1 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง แจักแจังองค์์ประกอบและอธิ์ิบายค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์เช้ิง

เห์ตุผลได้

   5)  การออกแบบวิธิิ์้การแก้ปัญห์า

    4 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง ออกแบบวิิธิ์้การได้ สอดค์ล้องกับแนี้วิทางการแก้ไข

ปัญห์าและเง่�อนี้ไขท้�กำห์นี้ดแสดงรายละเอ้ยดได้ค์รบถุ้วินี้สมีบ้รณ์และสามีารถุส่�อสารให์้ผ้้อ่�นี้

เข้าใจัได้

    3 ค์ะแนี้นี้  ห์มีายถึุง ออกแบบวิิธิ์้การได้สอดค์ล้องกับแนี้วิทางการแก้ไข

ปัญห์าและเง่�อนี้ไขท้�กำห์นี้ดแสดงรายละเอย้ดได้และสามีารถุส่�อสารให้์ผ้้อ่�นี้เข้าใจัตรงกันี้

    2 ค์ะแนี้นี้  ห์มีายถึุง ออกแบบวิิธิ์้การได้สอดค์ล้องกับแนี้วิทางการแก้ไข

ปัญห์าและเง่�อนี้ไขท้�กำห์นี้ดบางส�วินี้และสามีารถุส่�อสารให์้ผ้้อ่�นี้เข้าใจัตรงกันี้

    1 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุงึ ไมี�สามีารถุออกแบบวิธิิ์ก้ารได้สอดค์ล้องกบัแนี้วิทาง

การแก้ไขปัญห์าและเง่�อนี้ไขท้�กำห์นี้ดบางส�วินี้และสามีารถุส่�อสารให์้ผ้้อ่�นี้เข้าใจัตรงกันี้

  4.5.3 การวิิเค์ราะห์์ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนี้ักศึึกษาต�อการเร้ยนี้โดยการจััดกิจักรรมี

การเร้ยนี้ร้้การแสดงบทบาทสมีมีติ วิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รห์ัสวิชิ้า 30121-2006 ด้วิย

การห์าค์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และกำห์นี้ดเกณฑ์์ในี้การพิื่จัารณาค์�าเฉล้�ย ดังนี้้�

   ค์�าเฉล้�ย 4.51 – 5.00 ห์มีายถุึง  พึื่งพื่อใจัอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด

   ค์�าเฉล้�ย 3.51 – 4.50 ห์มีายถุึง  พึื่งพื่อใจัอย้�ในี้ระดับมีาก

   ค์�าเฉล้�ย 2.51 – 3.50 ห์มีายถุึง  พึื่งพื่อใจัอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง

   ค์�าเฉล้�ย 1.51 – 2.50 ห์มีายถุึง  พึื่งพื่อใจัอย้�ในี้ระดับน้ี้อย
   ค์�าเฉล้�ย 1.00 – 1.50 ห์มีายถุึง  พึื่งพื่อใจัอย้�ในี้ระดับน้ี้อยท้�สุด
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5. ผลการวัิจััย่

 5.1 ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ รายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รห์ัสวิิช้า 30121-2006 
ของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์สมีุทรปราการ ท้�
จััดการเร้ยนี้การสอนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้การแสดงบทบาทสมีมีติ

ตารางที่่� 1 คะแนนผลสัมฤที่ธิ์ิ�ที่างการเรย่นรายวชิ้าการป็ระมาณ์ราคางานโยธิ์า เรื�อง กระบวนการ
จัดัซ่ื�อจัดัจั�างด�วยวธิิ์ป่็ระกวดราคาอเิลก็ที่รอนกิส์ (e - Bidding) ระหว่างก่อนเรย่นและหลงัเรย่น

ลำดับที่่�
คะแนน

ผลต่าง
ก่อนเร่ยน หลังเร่ยน

1 3.00 12.00 9.00

2 5.00 20.00 15.00

3 3.00 16.00 13.00

4 2.00 12.00 10.00

5 7.00 20.00 13.00

6 4.00 18.00 14.00

7 5.00 18.00 13.00

8 3.00 16.00 13.00

9 3.00 14.00 11.00

10 4.00 18.00 14.00

11 3.00 16.00 13.00

12 5.00 18.00 13.00

13 5.00 18.00 13.00

14 6.00 20.00 14.00

15 2.00 14.00 12.00

16 7.00 20.00 13.00

17 6.00 16.00 10.00

เฉล่�ย 4.29 16.82
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 จัากตารางท้� 1 พื่บวิ�า โดยรวิมีนี้ักศึึกษาได้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยผลสัมีฤทธิ์ิ�ก�อนี้เร้ยนี้เท�ากับ 4.29 
ค์ะแนี้นี้ ห์ลังเร้ยนี้เท�ากับ 16.82 ค์ะแนี้นี้ ตามีลำดับ 

ตารางที่่� 2 ผลการเป็รย่บเที่ย่บค่าเฉล่�ยของคะแนนผลสมัฤที่ธิ์ิ�ที่างการเรย่นรายวชิ้าการป็ระมาณ์
ราคางานโยธิ์า เรื�อง กระบวนการจัดัซ่ื�อจัดัจั�างด�วยวธิิ์ป่็ระกวดราคาอเิลก็ที่รอนกิส์ (e - Bidding) 
ระหว่างก่อนเรย่นและหลังเร่ยน

การที่ดสอบ N คะแนนเต็ม µ σ t Sig

ก�อนี้เร้ยนี้ 17 20 4.29 1.61 31.796* .000

ห์ลังเรย้นี้ 17 20 16.82 2.65

 
 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�า นี้กัศึกึษาท้�เรย้นี้โดยการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาท
สมีมีติ วิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า มี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�าง
มี้นัี้ยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05
 5.2 ทักษะการคิ์ดวิิเค์ราะห์์ ของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปีท้� 1 
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ ท้�จััดการเร้ยนี้การสอนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดง
บทบาทสมีมีติ

ตารางที่่� 3 คะแนนที่กัษะการคดิวเิคราะห์ รายวชิ้าการป็ระมาณ์ราคางานโยธิ์า เรื�อง กระบวนการ
จััดซ่ื�อจัดัจั�างด�วยวธิิ์ป่็ระกวดราคาอเิลก็ที่รอนกิส์ (e - Bidding) ระหว่างก่อนเรย่นและหลงัเรย่น

ลำดับที่่�
คะแนน

ผลต่าง
ก่อนเร่ยน หลังเร่ยน

1 8.00 11.00 3.00

2 11.00 18.00 7.00

3 7.00 14.00 7.00

4 8.00 17.00 11.00

5 8.00 16.00 8.00

6 8.00 16.00 8.00

7 9.00 17.00 8.00
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ลำดับที่่�
คะแนน

ผลต่าง
ก่อนเร่ยน หลังเร่ยน

8 7.00 16.00 9.00

9 8.00 16.00 8.00

10 7.00 10.00 3.00

11 6.00 10.00 4.00

12 8.00 16.00 8.00

13 12.00 18.00 6.00

14 6.00 11.00 5.00

15 7.00 11.00 4.00

16 6.00 11.00 5.00

17 7.00 12.00 5.00

เฉล่�ย 7.82 14.12

 
 จัากตารางท้� 3 พื่บวิ�า โดยรวิมีนี้ักศึึกษาได้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ก�อนี้เร้ยนี้
เท�ากับ 7.82 ค์ะแนี้นี้ ห์ลังเร้ยนี้เท�ากับ 14.12 ค์ะแนี้นี้ ตามีลำดับ

ตารางที่่� 4 ผลการป็ระเมินที่ักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึึกษาโดยการจััดกิจักรรมการเร่ยนร้�
ด�วยการแสดงบที่บาที่สมมต ิรายวชิ้าการป็ระมาณ์ราคางานโยธิ์า เรื�อง กระบวนการจัดัซ่ื�อจัดัจั�าง
ด�วยวิธิ์่ป็ระกวดราคาอิเล็กที่รอนิกส์ (e - Bidding) ระหว่างก่อนเร่ยนและหลังเร่ยน

การที่ดสอบ N คะแนนเต็ม µ σ t Sig

ก�อนี้เร้ยนี้ 17 20 7.82 1.63 12.632* .000

ห์ลังเรย้นี้ 17 20 14.12 2.98

 จัากตารางท้� 4 พื่บวิ�า ผลการประเมีนิี้ทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์ของนัี้กศึกึษาค์ะแนี้นี้ก�อนี้เรย้นี้
และห์ลงัเรย้นี้ มีค้์ะแนี้นี้ทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์ห์ลังเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างม้ีนี้ยัสำค์ญัทางสถิุติ
ท้�ระดับ .05
 5.3 ค์วิามีพื่งึพื่อใจัต�อการจัดักจิักรรมีการเรย้นี้ร้ด้้วิยการแสดงบทบาทสมีมีตขิองนี้กัศึกึษา
ระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ 
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ตารางที่่� 5 แสดงผลความพึงพอใจัต่อการจััดกิจักรรมการเรย่นร้�ด�วยการแสดงบที่บาที่สมมติ
ของนักศึึกษาระดับป็ระกาศึน่ยบัตรวิช้าช้่พช้ั�นส้งช้ั�นป็ีที่่� 1 วิที่ยาลัยเที่คนิคสม่ที่รป็ราการ

รายการป็ระเมิน µ σ ระดับความ
พึงพอใจั

1. ด�านเนื�อหา

1.1 เนี้่�อห์าบทบาทสมีมีติมี้ค์วิามีนี้�าสนี้ใจั 4.65 0.49 มีากท้�สุด

1.2 เนี้่�อห์าบทบาทสมีมีติมี้ค์วิามียากง�ายเห์มีาะสมี
     กับระดับของนี้ักศึึกษา

4.47 0.72 มีาก

1.3 บทบาทสมีมีติเป็นี้เนี้่�อห์าท้�นัี้กศึึกษาพื่บเจัอ
     ในี้ช้ว้ิิตประจัำวิันี้

4.41 0.62 มีาก

1.4 นัี้กศึึกษาเข้าใจักระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์้
     ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ (e - Bidding)

4.41 0.71 มีาก

รวมด�านเนื�อหา 4.49 0.64 มาก

2. ด�านกิจักรรมการเร่ยนร้�

2.1 กิจักรรมีบทบาทสมีมีติตรงตามีค์วิามีต้องการ  
     ของนี้ักศึึกษา

4.65 0.49 มีากท้�สุด

2.2 กิจักรรมีบทบาทสมีมีติตรงกับค์วิามีสนี้ใจั
     ของนี้ักศึึกษา

4.76 0.44 มีากท้�สุด

2.3 นัี้กศึึกษาสามีารถุนี้ำกิจักรรมีบทบาทสมีมีติ
     ไปใช้้ในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ได้จัริง

4.59 0.80 มีากท้�สุด

2.4 กิจักรรมีบทบาทสมีมีติสอดค์ล้องกับ
     สถุานี้การณ์ท้�เกิดขึ�นี้ในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้

4.76 0.44 มีากท้�สุด

2.5 กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส�งเสริมีให้์นี้ักศึึกษา
     ได้เร้ยนี้ร้้จัากสถุานี้การณ์ปัญห์าท้�เกิดขึ�นี้จัริง

4.76 0.56 มีากท้�สุด

2.6 กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส�งเสริมีให้์นี้ักศึึกษา
     ได้ฝึึกคิ์ดวิิเค์ราะห์์อย�างมี้เห์ตุผล

4.53 0.87 มีากท้�สุด

2.7 กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส�งเสริมีให้์นี้ักศึึกษา
     ได้ฝึึกการทำงานี้กลุ�มี แลกเปล้�ยนี้ค์วิามีร้้ และ
     ค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ระห์วิ�างเร้ยนี้

4.71 0.77 มีากท้�สุด

รวมด�านกิจักรรมการเร่ยนร้� 4.68 0.62 มากที่่�ส่ด
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รายการป็ระเมิน µ σ ระดับความ
พึงพอใจั

3. ด�านสื�อการเร่ยนการสอน

3.1 ส่�อการสอนี้ช้�วิยส�งเสริมีทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์
     ของนี้ักศึึกษาได้มีากขึ�นี้

4.82 0.39 มีากท้�สุด

3.2 ส่�อการสอนี้มีค้์วิามีเห์มีาะสมีกบัวิยัของนี้กัศึกึษา 4.76 0.44 มีากท้�สุด

3.3 ส่�อการสอนี้ช้�วิยให์้นี้ักศึึกษาเข้าใจัในี้บทเร้ยนี้
     ได้ง�ายขึ�นี้

4.47 0.80 มีาก

3.4 ส่�อการสอนี้กระตุ้นี้ให์้นัี้กศึึกษาสนี้ใจัในี้
     เนี้่�อห์ามีากขึ�นี้

4.53 0.87 มีากท้�สุด

รวมด�านสื�อการเร่ยนการสอน 4.65 0.63 มากที่่�ส่ด

4. ด�านป็ระโยช้น์ที่่�ได�รับจัากการเร่ยนร้�

4.1 ช้�วิยให์้นี้ักศึึกษาสามีารถุศึึกษาห์าค์วิามีร้้จัาก
     แห์ล�งข้อมี้ลต�าง ๆ และสามีารถุส่�อสารกั
     บุค์ค์ลอ่�นี้ได้ด้ขึ�นี้

4.65 0.61 มีากท้�สุด

4.2 ช้�วิยให์้นี้ักศึึกษาม้ีการทำงานี้อย�างเป็นี้ระบบ
     ตามีขั�นี้ตอนี้การทำงานี้

4.59 0.71 มีากท้�สุด

4.3 ช้�วิยให้์นัี้กศึกึษามีท้กัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์มีากขึ�นี้ 4.59 0.62 มีากท้�สุด

4.4 ช้�วิยให์้นี้ักศึึกษาสามีารถุนี้ำกระบวินี้การค์ิด
     ท้�ได้ฝึึกไปประยุกต์ใช้้ในี้ช้ว้ิิตประจัำวิันี้ได้

4.59 0.80 มีากท้�สุด

รวมด�านป็ระโยช้น์ที่่�ได�รับจัากการเร่ยนร้� 4.61 0.69 มากที่่�ส่ด

รวมที่ั�ง 4 ด�าน 4.62 0.45 มากที่่�ส่ด

 จัากตารางท้� 5 พื่บวิ�า นี้ักศึึกษามี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้โดยใช้้การจััดกิจักรรมีการ
เร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติรายวิิช้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า สำห์รับนัี้กศึึกษาระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งปีท้� 1 โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.62, σ = 0.45) เมี่�อ
พื่จิัารณาเป็นี้รายด้านี้ พื่บวิ�า นี้กัศึกึษามีค้์วิามีพื่งึพื่อใจัในี้ด้านี้กิจักรรมีการเรย้นี้ร้ ้อย้�ในี้ระดับมีากท้�สดุ 
(µ = 4.68 , σ = 0.62) รองลงมีาค์่อ ด้านี้ส่�อการเร้ยนี้การสอนี้ อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.65, 
σ = 0.63) รองลงมีาค์่อด้านี้ประโยช้นี้์ท้�ได้รับจัากการเร้ยนี้ร้้ อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.61 , 
σ = 0.69) และด้านี้เนี้่�อห์า อย้�ในี้ระดับมีาก (µ = 4.49 , σ = 0.64)
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 ด้านี้เนี้่�อห์า นัี้กศึึกษาพื่ึงพื่อใจัในี้ประเด็นี้ เนี้่�อห์าบทบาทสมีมีติมี้ค์วิามีนี้�าสนี้ใจั อย้�ในี้
ระดบัมีากท้�สดุ (µ = 4.65 , σ = 0.49) รองลงมีา ค์อ่ เนี้่�อห์าบทบาทสมีมีตมิีค้์วิามียากง�ายเห์มีาะสมี
กับระดับของนี้ักศึึกษา อย้�ในี้ระดับมีาก (µ = 4.47 , σ = 0.72) และ บทบาทสมีมีติเป็นี้เนี้่�อห์าท้�
นัี้กศึกึษาพื่บเจัอในี้ช้ว้ิติประจัำวินัี้ (µ = 4.41 , σ = 0.62) นี้กัศึกึษาเข้าใจักระบวินี้การจัดัซั่�อจัดัจ้ัาง
ด้วิยวิิธิ์้ประกวิดราค์าอิเล็กทรอนิี้กส์ (e - Bidding) อย้�ในี้ระดับมีาก (µ = 4.41 , σ = 0.71)   
 ด้านี้กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ นี้ักศึึกษาพื่ึงพื่อใจัในี้ประเด็นี้ กิจักรรมีบทบาทสมีมีติตรงกับ
ค์วิามีสนี้ใจัของนี้ักศึึกษา (µ = 4.76 , σ = 0.44) กิจักรรมีบทบาทสมีมีติสอดค์ล้องกับสถุานี้การณ์
ท้�เกิดขึ�นี้ในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ (µ = 4.76 , σ = 0.44) กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส�งเสริมีให์้นี้ักศึึกษาได้
เรย้นี้ร้้จัากสถุานี้การณ์ปัญห์าท้�เกิดขึ�นี้จัริง (µ = 4.76 , σ = 0.56) อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด รองลงมีา 
ค์่อ กิจักรรมีบทบาทสมีมีติตรงตามีค์วิามีต้องการของนี้ักศึึกษา (µ = 4.65 , σ = 0.49) อย้�ในี้
ระดับมีากท้�สุดและกิจักรรมีบทบาทสมีมีติส�งเสริมีให์้นี้ักศึึกษาได้ฝึึกค์ิดวิิเค์ราะห์์อย�างมี้เห์ตุผล 
(µ = 4.53 , σ = 0.87) อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด 
 ด้านี้ส่�อการเร้ยนี้การสอนี้ นัี้กศึึกษาพึื่งพื่อใจัในี้ประเด็นี้ ส่�อการสอนี้ช้�วิยส�งเสริมีทักษะ
การคิ์ดวิิเค์ราะห์์ของนัี้กศึึกษาได้มีากขึ�นี้ (µ = 4.82 , σ = 0.39) อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด รองลงมีา 
ค์่อ ส่�อการสอนี้มี้ค์วิามีเห์มีาะสมีกับวิัยของนี้ักศึึกษา (µ = 4.76 , σ = 0.44) อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด  
และ ส่�อการสอนี้ช้�วิยให้์นี้กัศึกึษาเข้าใจัในี้บทเรย้นี้ได้ง�ายขึ�นี้ (µ = 4.47 , σ = 0.80) อย้�ในี้ระดบัมีาก 
 ด้านี้ประโยช้น์ี้ท้�ได้รบัจัากการเรย้นี้ร้ ้นี้กัศึกึษาพื่งึพื่อใจัในี้ประเด็นี้ ช้�วิยให้์นี้กัศึกึษาสามีารถุ
ศึกึษาห์าค์วิามีร้จ้ัากแห์ล�งข้อมีล้ต�าง ๆ  และสามีารถุส่�อสารกบับคุ์ค์ลอ่�นี้ได้ดขึ้�นี้ (µ = 4.65 , σ = 0.61) 
อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด และ ช้�วิยให์้นัี้กศึึกษามี้การทำงานี้อย�างเป็นี้ระบบตามีขั�นี้ตอนี้การทำงานี้ 
(µ = 4.59 , σ = 0.71) ช้�วิยให์้นัี้กศึึกษามี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์ม์ีากขึ�นี้ (µ = 4.59 , σ = 0.62) 
ช้�วิยให้์นี้ักศึึกษาสามีารถุนี้ำกระบวินี้การค์ิดท้�ได้ฝึึกไปประยุกต์ใช้้ในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ได้ (µ = 4.59 , 
σ = 0.80) อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด

6. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิปิ็ราย่ผล

 6.1  สรุปผลการวิิจััย
  6.1.1 ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ รายวิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รหั์สวิชิ้า 30121-
2006 ของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ช้ั�นี้ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์สมีุทรปราการ ท้�
จััดการเร้ยนี้การสอนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีตินี้ักศึึกษาได้
ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยผลสมัีฤทธิ์ิ�ก�อนี้เรย้นี้เท�ากบั 4.29 ค์ะแนี้นี้ ห์ลงัเรย้นี้เท�ากบั 16.82 ค์ะแนี้นี้ ตามีลำดับ 
โดยมี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้ห์ลังเร้ยนี้สง้กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05 ซัึ�ง
สอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้ของการวิิจััยท้� 3.1
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  6.1.2 ทักษะการคิ์ดวิิเค์ราะห์์ ของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้
ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ ท้�จััดการเร้ยนี้การสอนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิย
การแสดงบทบาทสมีมีติ นัี้กศึึกษาได้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์ก์�อนี้เร้ยนี้เท�ากับ 7.82 
ค์ะแนี้นี้ ห์ลังเรย้นี้เท�ากับ 14.12 ค์ะแนี้นี้ ตามีลำดับ โดยผลการประเมีินี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์
ของนัี้กศึึกษาค์ะแนี้นี้ก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้ ม้ีค์ะแนี้นี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�า
ก�อนี้เร้ยนี้อย�างม้ีนี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05 ซัึ�งสอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้ของการวิิจััยท้� 3.2
  6.1.3 ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติของ
นัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ นัี้กศึึกษาม้ี
ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้โดยใช้้การจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้การแสดงบทบาทสมีมีติรายวิิช้าการ
ประมีาณราค์างานี้โยธิ์า สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ปีท้� 1 โดยรวิมีอย้�ในี้
ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.62, σ = 0.45) ซัึ�งสอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้ของการวิิจััยท้� 3.3
 6.2  อภิปรายผลการวิิจััย
  6.2.1 ผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ รายวิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า รหั์สวิชิ้า 30121- 
2006 ของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ช้ั�นี้ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์สมีุทรปราการ ท้�
จััดการเร้ยนี้การสอนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีตินี้ักศึึกษาได้
ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยผลสัมีฤทธิ์ิ�ก�อนี้เรย้นี้เท�ากบั 4.29 ค์ะแนี้นี้ ห์ลงัเรย้นี้เท�ากบั 16.82 ค์ะแนี้นี้ ตามีลำดับ 
โดยม้ีผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้ห์ลงัเรย้นี้สง้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างม้ีนี้ยัสำค์ญัทางสถุติทิ้�ระดบั .05 แสดง
ให์�เห์็นี้วิ�ากิจักรรมีดังกล�าวิ มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การส�งเสริมีการเร้ยนี้ร้้ของนี้ักศึึกษา การใช้้บทบาท
สมีมีติเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การเร้ยนี้การสอนี้ช้�วิยให์้นัี้กศึึกษาเข้าใจัเนี้่�อห์าได้ลึกซัึ�งขึ�นี้ เน่ี้�องจัากเป็นี้วิิธิ์้
ท้�ส�งเสริมีให้์ผ้้เร้ยนี้มี้ส�วินี้ร�วิมีอย�างเต็มีท้� ผ�านี้การจัำลองสถุานี้การณ์ท้�ใกล้เค์้ยงกับค์วิามีเป็นี้จัริง 
สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดของ ญาดาพื่นี้ิต พื่ิณกุล [8] ท้�กล�าวิวิ�า กิจักรรมีการแสดงบทบาทสมีมีติทำให้์
ผ้้เรย้นี้เข้าใจัเนี้่�อห์าสาระของบทเร้ยนี้อย�างลึกซัึ�ง และร้้จัักปรับเปล้�ยนี้พื่ฤติกรรมี และการแก้ไข
ปัญห์าต�าง ๆ ได้อย�างเห์มีาะสมี ช้�วิยให้์ผ้้เรย้นี้ได้เรย้นี้ร้้การประพื่ฤติและปฏิบิตัตินี้ในี้สงัค์มีได้อย�าง
เห์มีาะสมี ได้ร้้จัักพื่ัฒนี้าการฝึึกปฏิิบัติ ค์อ่ ร้้สึก ค์ิด และกระทำอย�างมี้ระบบ ได้ผ�อนี้ค์ลายค์วิามี
ตึงเค์ร้ยด ได้ฝึึกการแก้ปัญห์าและร้้จัักการตัดสินี้ใจั ได้ฝึึกค์วิามีกล้าแสดงออก และเพื่ิ�มีค์วิามีมีั�นี้ใจั
ในี้ตัวิเอง สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของ กมีล โพื่ธิิ์เย็นี้ [1] ท้�กล�าวิวิ�าการจััดการเร้ยนี้ร้้ท้�เนี้้นี้ให์้ผ้้เร้ยนี้
ได้ลงมี่อทำและได้ค์ิดในี้สิ�งท้�ทำลงไปเพื่่�อเป็นี้การสร้างประสบการณ์ตรงให์้เกิดขึ�นี้แก�ผ้้เรย้นี้ โดย 
ผ้้เรย้นี้สร้างองค์์ค์วิามีร้้ขึ�นี้จัากสิ�งท้�ได้ลงมี่อทำผ�านี้การฟัง การพื่ด้ การอ�านี้ การเข้ยนี้การอภิปราย
และการสะท้อนี้ค์ิด ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ ซััมีร้ ดอเลาะ [9] ท้�ศึึกษาเร่�อง ผลการพื่ัฒนี้า
ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์รายวิิช้าอัลฟิกฮฺ เร่�องการสมีรสในี้อิสลามีโดยใช้้บทบาทสมีมีติ สำห์รับ
นี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้อสิลามีศึกึษาตอนี้กลางปีท้� 3 พื่บวิ�า ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้ของนี้กัเรย้นี้ห์ลังเรย้นี้สง้กวิ�า
ก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติระดับ .05 นี้อกจัากนี้้�ยังสอดค์ล้องกับ ณพื่ล มี�วิงงามี [10] ท้�
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ศึึกษาเร่�อง การพื่ัฒนี้าค์วิามีสามีารถุด้านี้วิัฒนี้ธิ์รรมีจั้นี้กับการใช้้ภาษาโดยใช้้กิจักรรมีบทบาท
สมีมีติของนี้ักศึึกษาห์ลักส้ตรภาษาจั้นี้ธิ์ุรกิจั วิิทยาลัยนี้านี้าช้าติ มีห์าวิิทยาลัยธิ์ุรกิจับัณฑิ์ตย์ พื่บวิ�า 
ผลสมัีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้ห์ลังเรย้นี้ นัี้กศึกึษามีค้์ะแนี้นี้สง้กวิ�าเกณฑ์์อย�างมีน้ี้ยัสาํค์ญัทางสถุติิท้�ระดับ 
.05 สอดค์ล้องกับผลการวิิจััยของ ปพื่ัช้ญา อ�อนี้แดง และค์ณะ [11] ท้�ศึึกษาเร่�อง ผลของการใช้้
กิจักรรมีบทบาทสมีมีตแิละวิด้ทิศัึน์ี้ เพื่่�อส�งเสรมิีค์วิามีสามีารถุในี้การพื่ด้ภาษาองักฤษ ของนี้กัเรย้นี้
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ พื่บวิ�า ห์ลังเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส้งขึ�นี้กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้
อย�างม้ีนี้ยัสำค์ญัทางสถิุตทิ้�ระดบั .05 และสอดค์ล้องกบัผลการวิจิัยัของ พัื่นี้ธิ์ช้า อนิี้ทยศึ และค์ณะ 
[12] ท้�ศึกึษาเร่�อง การจัดัการเรย้นี้ร้แ้บบร�วิมีม่ีอท้�เน้ี้นี้กจิักรรมีบทบาทสมีมีติเพื่่�อพื่ฒันี้าค์วิามีสามีารถุ
การพื่้ดภาษาอังกฤษเพื่่�อการส่�อสารของนี้ักเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ปีท้� 1 พื่บวิ�า 
ก�อนี้เร้ยนี้นี้ักเร้ยนี้มี้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยซัึ�งต�ำกวิ�าเกณฑ์์ท้�กำห์นี้ด แต�ห์ลังเร้ยนี้นี้ักเร้ยนี้มี้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย
ส้งกวิ�าเกณฑ์์ท้�กำห์นี้ด 
  6.2.2  ทักษะการคิ์ดวิิเค์ราะห์์ ของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้
ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ ท้�จััดการเรย้นี้การสอนี้โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ด้วิย
การแสดงบทบาทสมีมีติ นี้ักศึึกษาได้ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ก�อนี้เร้ยนี้เท�ากับ 7.82 
ค์ะแนี้นี้ ห์ลังเร้ยนี้เท�ากับ 14.12 ค์ะแนี้นี้ ตามีลำดับ โดยผลการประเมีินี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์
ของนี้ักศึึกษาค์ะแนี้นี้ก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้ มี้ค์ะแนี้นี้ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�า
ก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05 ทั�งนี้้�อาจัเป็นี้เพื่ราะวิ�า การจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้
การแสดงบทบาทสมีมีติเป็นี้กระบวินี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ท้�มี้ศึักยภาพื่ในี้การพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิด
วิิเค์ราะห์์ของนี้ักศึึกษา โดยกิจักรรมีดังกล�าวิส�งเสริมีให์้ผ้้เรย้นี้ต้องแสวิงห์าค์วิามีร้้ และสร้างองค์์
ค์วิามีร้้ขึ�นี้จัากสิ�งท้�ได้ลงมี่อทำจัริง กระบวินี้การเรย้นี้ร้้ผ�านี้บทบาทสมีมีติประกอบด้วิยการ ฟัง พื่ด้ 
อ�านี้ เข้ยนี้ อภิปรายและสะท้อนี้ค์ิด ซัึ�งเป็นี้องค์์ประกอบสำค์ัญของการเร้ยนี้ร้้ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ 
การท้�นี้ักศึึกษาได้มี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การลงมี่อปฏิิบัติจัริง จัะช้�วิยให้์เกิดกระบวินี้การคิ์ดวิิเค์ราะห์์ท้�เป็นี้
ระบบ โดยเริ�มีจัากการสังเกตและรับฟังข้อมี้ล วิิเค์ราะห์์สถุานี้การณ์ แยกแยะองค์์ประกอบของ
ปัญห์า ค์ิดห์าทางเล่อกในี้การแก้ปัญห์า และนี้ำค์วิามีร้้ท้�ได้ไปประยุกต์ใช้้ในี้บริบทท้�แตกต�างกันี้ 
ซัึ�งช้�วิยให้์นี้ักศึึกษามี้ค์วิามีเข้าใจัท้�ลึกซัึ�งยิ�งขึ�นี้ ไมี�ใช้�เพื่้ยงการท�องจัำห์ร่อรับข้อมี้ลเพื่้ยงฝึ่ายเด้ยวิ 
ซัึ�งสอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของ วิันี้วิิสาข์ สกุลณ้ [13] ท้�กล�าวิวิ�า การใช้้บทบาทสมีมีติช้�วิยให์้ผ้้เร้ยนี้
เกดิการเรย้นี้ร้้ตามีวัิตถุปุระสงค์์ท้�กำห์นี้ดให้์ผ้เ้รย้นี้ได้แสดงออกในี้บทบาทต�าง ๆ ซัึ�งมีค้์วิามีใกล้เค้์ยง
กับค์วิามีเป็นี้จัริงและร้้จัักสังเกตพื่ฤติกรรมีของผ้้แสดง ทั�งสามีารถุพัื่ฒนี้าทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์
ของผ้้เรย้นี้ ค์อ่เป็นี้การค์ิดอย�างมี้ระบบ มี้การจัำแนี้กค์วิามีค์ิดออกเป็นี้ด้านี้ ๆ นี้อกจัากนี้้�การจััด
กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้การแสดงบทบาทสมีมีติยังเสริมีสร้างให้์ผ้้เร้ยนี้เกิดทักษะการทำงานี้ร�วิมีกันี้
เป็นี้กลุ�มี ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของซัมัีร้ ดอเลาะ [9] ท้�ศึึกษาเร่�อง ผลการพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิด
วิิเค์ราะห์์รายวิชิ้าอัลฟิกฮฺ เร่�องการสมีรสในี้อิสลามีโดยใช้้บทบาทสมีมีติ สำห์รับนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้อิสลามี
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ศึึกษาตอนี้กลางปีท้� 3 พื่บวิ�า ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ทางการเร้ยนี้ของนัี้กเร้ยนี้ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�า
ก�อนี้เร้ยนี้ อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติระดับ .05 นี้อกจัากนี้้�ยังสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ วิช้ิรปัญญา 
ปัญญาวิ�อง และค์ณะ [7] ท้�ศึึกษาเร่�อง ผลการจััดการเร้ยนี้การสอนี้บ้รณาการการประมีวิลผล 
กลุ�มีเมีฆเพื่่�อเสรมิีสร้างทกัษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์รายวิชิ้าระบบเค์รอ่ข�ายค์อมีพื่วิิเตอร์ วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์
ขอนี้แก�นี้ พื่บวิ�า ทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ของนัี้กศึึกษาอย้�ในี้ระดับมีาก สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ 
บุญพื่ิทักษ์ ค์ำโมีนี้ะ และค์ณะ [14] ท้�ศึึกษาเร่�อง การจััดการเร้ยนี้ร้้ภ้มีิศึาสตร์โดยใช้้ปรากฏิการณ์
เป็นี้ฐานี้ เพื่่�อพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ของนี้ักเรย้นี้ช้ั�นี้มีัธิ์ยมีศึึกษาปีท้� 1 โรงเร้ยนี้ชุ้มีช้นี้บ้านี้
บวิกค์รกน้ี้อย จัังห์วิัดเช้้ยงให์มี� พื่บวิ�า ผลการพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ อย้�ในี้ระดับท้�ด้มีาก 
และสอดค์ล้องกบังานี้วิจิัยัของ ปรานี้วิด ้อุ�นี้ญาต ิ[15] ท้�ศึกึษาเร่�อง ผลของการจัดัการเรย้นี้ร้ส้ะเต็มี
ศึึกษาตามีแนี้วิทางกระบวินี้การออกแบบเชิ้งวิิศึวิกรรมีร�วิมีกับเทค์นี้ิค์สแค์มีเปอร์ (SCAMPER) ท้�
มี้ต�อค์วิามีสามีารถุในี้การแก้ปัญห์าอย�างสร้างสรรค์์สำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้มีัธิ์ยมีศึึกษาปีท้� 2 พื่บวิ�า 
กลุ�มีทดลองท้� 1 และกลุ�มีทดลองท้� 2 ม้ีค์ะแนี้นี้เฉล้�ยค์วิามีสามีารถุในี้การแก้ปัญห์าอย�างสร้างสรรค์
โดยภาพื่รวิมีและรายองค์์ประกอบห์ลังเร้ยนี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสําค์ัญทางสถิุติท้� .05 
  6.2.3 ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้การแสดงบทบาทสมีมีติของ
นัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปีท้� 1 วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์สมีุทรปราการ ผ้้เรย้นี้ม้ี
ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้โดยใช้้การจััดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้การแสดงบทบาทสมีมีติ รายวิชิ้าการ
ประมีาณราค์างานี้โยธิ์า สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ปีท้� 1 โดยรวิมีอย้�ในี้
ระดับมีากท้�สุด เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้ พื่บวิ�า นี้ักศึึกษาม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้ด้านี้กิจักรรมีการ
เร้ยนี้ร้้ อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.68 , σ = 0.62) รองลงมีาค์่อ ด้านี้ส่�อการเร้ยนี้การสอนี้ อย้�ในี้
ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.65, σ = 0.63) รองลงมีาค์่อด้านี้ประโยช้นี้์ท้�ได้รับจัากการเร้ยนี้ร้้ อย้�ในี้
ระดับมีากท้�สุด (µ = 4.61 , σ = 0.69) และด้านี้เนี้่�อห์า อย้�ในี้ระดับมีาก (µ = 4.49 , σ =  0.64) 
ทั�งนี้้�อาจัเป็นี้เพื่ราะวิ�านี้ักศึึกษาให์้ค์วิามีสำค์ัญกับวิิธิ์้การเร้ยนี้การสอนี้ท้�เปิดโอกาสให์้มี้การมี้
ส�วินี้ร�วิมีอย�างเต็มีท้� โดยเฉพื่าะกิจักรรมีท้�ช้�วิยให้์นี้ักศึึกษาสามีารถุเร้ยนี้ร้้ผ�านี้การปฏิิบัติจัริง การ
มี้ส�วินี้ร�วิมีในี้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติทำให์้นัี้กศึึกษาร้้สึกเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�งของกระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ ม้ี
โอกาสนี้ำเสนี้อค์วิามีค์ิดเห็์นี้ แลกเปล้�ยนี้มีุมีมีอง และพื่ัฒนี้าทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ไปพื่ร้อมีกันี้ 
การมี้ส�วินี้ร�วิมีนี้อกจัากจัะช้�วิยเพื่ิ�มีค์วิามีเข้าใจัในี้เนี้่�อห์าแล้วิ ยังช้�วิยให์้นี้ักศึึกษาเกิดแรงจั้งใจัในี้
การเรย้นี้มีากขึ�นี้ เนี้่�องจัากนี้กัศึกึษาไมี�เพื่ย้งแค์�รบัฟังการสอนี้แบบเดิมี ๆ  แต�ได้ลงมีอ่ทำ ค์ดิ วิเิค์ราะห์์ 
และตัดสินี้ใจัภายในี้สถุานี้การณ์จัำลองซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ ณัฐช้ญา บุปผาช้าติ [16] ได้
ศึึกษาเร่�อง การใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติเพื่่�อพื่ัฒนี้าทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษเพื่่�อการส่�อสาร
สำห์รับนัี้กเร้ยนี้ ช้ั�นี้ประถุมีศึึกษาปีท้� 4 โรงเร้ยนี้ยอแซัฟอุปถุัมีภ์ อำเภอสามีพื่รานี้ จัังห์วัิดนี้ค์รปฐมี 
พื่บวิ�า นี้กัเรย้นี้มีค้์วิามีพื่งึพื่อใจัต�อบทบาทสมีมีติอย้�ในี้ระดบัพื่งึพื่อใจัมีากท้�สดุ นี้อกจัากนี้้�ยงัสอดค์ล้อง
กับงานี้วิิจััยของ ณพื่ล มี�วิงงามี [10] ท้�ศึึกษาเร่�อง การพื่ัฒนี้าค์วิามีสามีารถุด้านี้วิัฒนี้ธิ์รรมีจั้นี้กับ
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การใช้้ภาษาโดยใช้้กจิักรรมีบทบาทสมีมีตขิองนี้กัศึกึษาห์ลกัสต้รภาษาจัน้ี้ธิ์รุกิจั วิทิยาลยันี้านี้าช้าติ 
มีห์าวิิทยาลัยธิ์ุรกิจับัณฑ์ิตย์ พื่บวิ�า ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัอย้�ท้�ระดับมีากท้�สุด (µ=4.59, S.D.= 0.54) 
ซัึ�งแบ�งเป็นี้ 3 ด้านี้ ค์่อ ด้านี้อาจัารย์ผ้้สอนี้ (x̄̄= 4.62, S.D.= 0.49) ด้านี้กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ 
(x̄̄ = 4.56, S.D. = 0.50) และด้านี้ผ้้เร้ยนี้ (x̄̄ = 4.42, S.D.= 0.61) เม่ี�อพิื่จัารณาเป็นี้รายด้านี้ 
พื่บวิ�า ผ้้เร้ยนี้ส�วินี้ให์ญ�เห์็นี้ด้วิยมีากท้�สุดในี้ด้านี้กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้เป็นี้ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง ทั�งนี้้�อาจั
เป็นี้เพื่ราะผ้้เร้ยนี้ได้ลงมี่อปฏิิบัติจัริง ได้ทำการแสดง มี้อิสระในี้การศึึกษา ค์้นี้ค์วิ้า แลกเปล้�ยนี้
ค์วิามีค์ดิเห์น็ี้ และช้�วิยเห์ลอ่ซัึ�งกันี้และกันี้ภายในี้กลุ�มี ทำให้์ผ้้เรย้นี้เกดิค์วิามีสนี้กุสนี้านี้ในี้การเรย้นี้ร้้ 
จัึงส�งผลให้์ผ้้เร้ยนี้มี้ค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ในี้ด้านี้กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุดเป็นี้ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง 
สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของ ซััมีร้ ดอเลาะ [9] ท้�กล�าวิวิ�า การจััดการเร้ยนี้ร้้โดยใช้้บทบาทสมีมีติม้ี
ค์วิามีสนี้กุ ไมี�เบ่�อ ผ้เ้รย้นี้ต่�นี้ตวัิอย้�ตลอดเวิลา มีค้์วิามีกระตอ่รอ่ร้นี้ในี้การเรย้นี้ กล้าแสดงออกและ 
มี้ค์วิามีรับผิดช้อบ อก้ทั�งยังเป็นี้กระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ร�วิมีกับระห์วิ�างผ้้เร้ยนี้ 

7. ข้อเสนอแนะ 

 7.1 จัากการวิิจััย พื่บวิ�า ผลสัมีฤทธิิ์�ทางการเร้ยนี้ของการจััดกิจักรรมีการเรย้นี้ร้้ด้วิยการ
แสดงบทบาทสมีมีตเิพื่่�อส�งเสรมิีทักษะการค์ดิวิเิค์ราะห์์ ในี้รายวิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า เร่�อง 
กระบวินี้การจััดซั่�อจััดจั้างด้วิยวิิธิ์ป้ระกวิดราค์าอิเล็กทรอนี้ิกส์ นี้ักศึึกษาม้ีผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้
ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�าก�อนี้เร้ยนี้อย�างมี้นี้ัยสำคั์ญทางสถุิติท้�ระดับ .05 แสดงให์้เห็์นี้วิ�า การจััดกิจักรรมี
การเร้ยนี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ สามีารถุส�งเสริมีทักษะการค์ิดวิิเค์ราะห์์ของนี้ักศึึกษาด้วิย
กระบวินี้การดังนี้้� 1. ขั�นี้การนี้ำเข้าส้�บทเรย้นี้ 2. ขั�นี้การเร้ยนี้ร้้ 3. ขั�นี้สรุปและตรวิจัสอบ และ 4. 
ขั�นี้ประเมีินี้ผล โดยการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ดังกล�าวิจัะต้องมี้การศึึกษาค์้นี้ค์ว้ิาห์าข้อมี้ล และม้ี
การวิางแผนี้การจััดทำบทบาทสมีมีติซัึ�งใช้้เวิลาค์�อนี้ข้างมีาก ดังนี้ั�นี้ค์วิรจัะมี้การปรับเวิลาในี้การ
จััดกิจักรรมีแต�ละกระบวินี้การให้์เห์มีาะสมีแก�การจััดการเร้ยนี้ร้้มีากยิ�งขึ�นี้
 7.2 จัากผลการวิิจััย พื่บวิ�า นี้ักศึึกษามี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเรย้นี้โดยใช้้การจััดกิจักรรมี
การเรย้นี้ร้้ด้วิยการแสดงบทบาทสมีมีติ รายวิชิ้าการประมีาณราค์างานี้โยธิ์า สำห์รับนี้กัศึกึษาระดบั
ประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ปีท้� 1 โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีากท้�สดุ แต�เม่ี�อพิื่จัารณาเป็นี้รายด้านี้ พื่บวิ�า 
นัี้กศึกึษามีค้์วิามีพื่งึพื่อใจัในี้ด้านี้เนี้่�อห์า อย้�ในี้ระดบัมีาก เนี้่�องจัากเน่ี้�อห์ามีค้์วิามีซับัซ้ัอนี้ จังึเป็นี้การ
ยากต�อนี้ักศึึกษาในี้การทำค์วิามีเข้าใจักับเนี้่�อห์าดังกล�าวิ ดังนี้ั�นี้ค์ร้ผ้้สอนี้ค์วิรห์าแห์ล�งข้อมี้ลเพื่่�อให้์
นัี้กศึึกษาได้ค์้นี้ค์ว้ิาห์าค์วิามีร้้เพื่ิ�มีเติมี และค์วิรให์้นัี้กศึึกษาได้ฝึึกกระบวินี้การจััดซั่�อจััดจ้ัางด้วิยวิธิิ์้
ประกวิดราค์าอเิลก็ทรอนี้กิส์ (e - Bidding) ห์รอ่ค้์นี้ค์ว้ิาค์วิามีร้ต้�าง ๆ มีากขึ�นี้เพื่่�อให้์นี้กัศึกึษาค์ุน้ี้เค์ย
จันี้สามีารถุนี้ำไปใช้้ในี้การประกอบอาช้้พื่ต�อไป
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 7.3  ข้อจัำกัดในี้การวิิจััย
  7.3.1 จัากการดำเนี้นิี้การวิจิัยัในี้ค์รั�งนี้้� พื่บวิ�า จัำนี้วินี้นี้กัศึกึษาท้�เข้าร�วิมีมีเ้พื่ย้ง 17 ค์นี้ 
ซัึ�งถุ่อวิ�าเป็นี้จัำนี้วินี้ท้�ค์�อนี้ข้างนี้้อยเมี่�อพื่ิจัารณาในี้เช้ิงปริมีาณ โดยปกติแล้วิ งานี้วิิจััยเช้ิงทดลอง
ห์ร่อการศึึกษาทางสถิุติต้องอาศัึยกลุ�มีตัวิอย�างขนี้าดให์ญ�เพื่่�อให้์สามีารถุวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลได้อย�างม้ี
นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติ 
  7.3.2 จัากการศึกึษา พื่บวิ�า ค์วิามีร้พ้ื่่�นี้ฐานี้ของนัี้กศึกึษาในี้ช้ั�นี้เรย้นี้มีค้์วิามีแตกต�างกนัี้ 
ซัึ�งเป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญท้�ส�งผลต�อผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นี้และกระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ของนี้ักศึึกษา เช้�นี้ 
พื่่�นี้ฐานี้ทางการศึึกษาและประสบการณ์ ค์วิามีแตกต�างด้านี้ทักษะและค์วิามีสามีารถุในี้การเร้ยนี้ร้้ 
ค์วิามีแตกต�างด้านี้เจัตค์ติและแรงจั้งใจัในี้การเร้ยนี้ เป็นี้ต้นี้
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บทคััดย่่อ

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพื่ปัญห์าในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของ

ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัังห์วิัดนี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้ 2) ศึึกษาค์วิามีสนี้ใจัในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของ

ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จังัห์วัิดนี้ค์รศึรธ้ิ์รรมีราช้ และ 3) เสนี้อแนี้วิทางการพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสริมีท้�เห์มีาะสมี

กับชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัังห์วัิดนี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้ เป็นี้การวิิจััยแบบผสานี้วิิธิ์้ กลุ�มีตัวิอย�างค์่อ 

ประช้าช้นี้ในี้ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัำนี้วินี้ 270 ค์นี้ ได้มีาโดยการสุ�มีแบบแบ�งช้ั�นี้ตามีสัดส�วินี้ และ

ผ้�ให้์ข้อมีล้สำค์ญัในี้การสมัีภาษณ์ จัำนี้วินี้ 15 ค์นี้ โดยการเลอ่กแบบเจัาะจัง เค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การวิจิัยั

ประกอบด้วิยแบบสอบถุามีท้�มีค้์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ 0.89 และแบบสมัีภาษณ์กึ�งโค์รงสร้าง วิเิค์ราะห์์ข้อมี้ล

โดยใช้้ค์�าร้อยละ ค์�าเฉล้�ย ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และการวิิเค์ราะห์์เนี้่�อห์า

 ผลการวิิจััยพื่บวิ�า 1) ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทรมี้ปัญห์าด้านี้เศึรษฐกิจัค์รัวิเร่อนี้ ระดับมีากท้�สุด 

(x̄̄ = 4.52) โดยเฉพื่าะค์�าใช้้จั�ายท้�เพื่ิ�มีขึ�นี้แต�รายได้เท�าเดิมี 2) ด้านี้ค์วิามีสนี้ใจัในี้การประกอบ

อาช้้พื่เสริมี พื่บวิ�าด้านี้ค์ห์กรรมีศึาสตร์ได้รับค์วิามีสนี้ใจัส้งสุด (x̄̄ = 4.36) วิิช้าการประดิษฐ์ของท้�

ระลกึแบบศึลิปะประดษิฐ์ ( x̄=̄ 4.55) และ 3) แนี้วิทางการพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสรมิีท้�เห์มีาะสมี ค์วิรจัดัตั�ง

ศึน้ี้ย์เรย้นี้ร้้อาช้พ้ื่ในี้ช้มุีช้นี้เพื่่�อส�งเสรมิีการรวิมีกลุ�มีอาช้พ้ื่ พื่ฒันี้าผลติภณัฑ์์บนี้ฐานี้ภม้ีปัิญญาท้องถิุ�นี้ 

และสร้างเค์ร่อข�ายการตลาด

คำสำคัญ :  อาช้้พื่เสริมี ชุ้มีช้นี้เอ่�ออาทร ศึิลปะประดิษฐ์ การพัื่ฒนี้าอาช้้พื่ชุ้มีช้นี้ 

คัวัามสนใจัและคัวัามต้องการในการป็ระกอบอาชี้พัเสริม 
ของชุ้มช้นบ้านเอื�ออาทร จัังหวััดนคัรศึรีธีรรมราช้
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Abstract

 This research aimed to 1) study problems in supplementary occupations 
for the Baan Eua Arthorn Community, Nakhon Si Thammarat province, 2) examine 
supplementary occupation interests of the Baan Eua Arthorn Community, Nakhon 
Si Thammarat province, and 3) propose appropriate guidelines for supplementary 
occupations for the Baan Eua Arthorn Community, Nakhon Si Thammarat province. 
The research was a mixed-methods study. The sample consisted of 270 people 
from the Baan Eua Arthorn Community, selected by stratified proportional random 
sampling, and 15 key informants for interviews, selected by purposive sampling. 
The research instruments included a questionnaire with reliability of 0.89 and a 
semi-structured interview form. Data were analyzed using percentage, mean, standard 
deviation, and content analysis.
 The results showed that 1) the community faced the highest level of 
household economic problems (x̄̄ = 4.52), particularly increasing expenses with 
static income; 2) Home Economics careers received the highest interest (x̄̄= 4.36), 
especially the Artistic Souvenir Craft Course (x̄ ̄= 4.55); and 3) regarding the appropriate 
guidelines for supplementary occupation, it was found that the community career 
learning centers should be established to promote career grouping, develop 
products based on local wisdom, and create marketing networks. 
Keywords: Supplementary Occupation, Eua Arthorn Community, Arts and Craft, 
Community Career Development

1. บทนำา

 ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร ตำบลปากพื่้นี้ อำเภอเมี่อง จัังห์วัิดนี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้ เป็นี้ชุ้มีช้นี้กึ�ง
เมี่องท้�เกิดขึ�นี้จัากนี้โยบายการเค์ห์ะแห์�งช้าติเพื่่�อพัื่ฒนี้าท้�อย้�อาศึัยสำห์รับผ้้มี้รายได้น้ี้อย [1] ด้วิย
การขยายตัวิของเมี่องและการเปล้�ยนี้แปลงทางเศึรษฐกิจัสังค์มี ทำให์้ชุ้มีช้นี้ประสบปัญห์าด้านี้
ค์ุณภาพื่ช้้วิิตและค์วิามีเป็นี้อย้� โดยเฉพื่าะด้านี้การประกอบอาช้้พื่และรายได้ท้�ไมี�เพื่้ยงพื่อต�อการ
ดำรงช้้พื่ [2]
 จัากการสำรวิจัข้อมีล้พื่่�นี้ฐานี้ของชุ้มีช้นี้ พื่บวิ�าประช้ากรอาศึยัอย้�ประมีาณ 856 ค์รัวิเรอ่นี้ 
ส�วินี้ให์ญ�ประกอบอาช้้พื่รับจั้างทั�วิไปและค์้าขายรายย�อย ม้ีรายได้เฉล้�ยต�อค์รัวิเร่อนี้ประมีาณ 
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15,000 บาทต�อเด่อนี้ [3] ซัึ�งไมี�เพื่้ยงพื่อต�อค์�าใช้้จั�ายในี้ปัจัจุับันี้ ทำให้์เกิดปัญห์าห์นี้้�สินี้และ
ค์วิามีเค์ร้ยดในี้ค์รอบค์รัวิ [4] สอดค์ล้องกับแผนี้ยุทธิ์ศึาสตร์การเค์ห์ะแห์�งช้าติ พื่.ศึ. 2560 – 2570 
ท้�พื่บวิ�าชุ้มีช้นี้เอ่�ออาทรในี้ภาค์ใต้กวิ�าร้อยละ 60 ม้ีภาระห์นี้้�สนิี้ท้�เกดิจัากค์�าใช้้จั�ายในี้ช้ว้ิติประจัำวินัี้ 
[5] การพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสรมิีของช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทรเพื่่�อสร้างรายได้นี้ั�นี้ นี้อกจัากจัะช้�วิยสร้างรายได้
แล้วิยงัเสรมิีสร้างค์วิามีเข้มีแขง็ของสถุาบันี้ค์รอบค์รวัิและช้มุีช้นี้ผ�านี้การทำงานี้ร�วิมีกันี้ [6] สอดค์ล้อง
กับแนี้วิค์ิดเศึรษฐกิจัสร้างสรรค์์และการพื่ัฒนี้าท้�ยั�งย่นี้ตามีนี้โยบาย BCG Economy ของรัฐบาล
ด้วิยศึักยภาพื่ด้านี้ภ้มีิปัญญาท้องถุิ�นี้และค์วิามีพื่ร้อมีของชุ้มีช้นี้ในี้การพื่ัฒนี้าอาช้้พื่ ประกอบกับ
การสนี้ับสนุี้นี้จัากห์นี้�วิยงานี้ภาค์รัฐในี้การส�งเสริมีเศึรษฐกิจัสร้างสรรค์์ [7] ขณะเด้ยวิกันี้ พื่บวิ�า
ชุ้มีช้นี้กึ�งเมี่องในี้ประเทศึกำลังพัื่ฒนี้ามีักประสบปัญห์าการปรับตัวิทางเศึรษฐกิจัและสังค์มี 
เนี้่�องจัากอย้�ในี้ช้�วิงเปล้�ยนี้ผ�านี้ระห์วิ�างวิิถุ้ช้้วิิตแบบช้นี้บทดั�งเดิมีกับค์วิามีเป็นี้เมี่องสมีัยให์มี� [8] 
สอดค์ล้องกับผลการศึกึษาของนี้กัการศึกึษาต�างประเทศึ ระบุช้ดัเจันี้และช้้�ให้์เห์น็ี้วิ�าการพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่
บนี้ฐานี้ภม้ีปัิญญาท้องถิุ�นี้เป็นี้แนี้วิทางสำค์ญัในี้การยกระดบัค์ณุภาพื่ช้ว้ิติของช้มุีช้นี้กึ�งเมีอ่ง [9 10]
 ในี้ฐานี้ะนี้กัค์ห์กรรมีศึาสตร์ซัึ�งมีอ้งค์์ค์วิามีร้้ท้�บร้ณาการระห์วิ�างวิทิยาศึาสตร์ สงัค์มีศึาสตร์ 
และมีนีุ้ษยศึาสตร์ [11] การศึึกษาค์วิามีสนี้ใจัและค์วิามีต้องการในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของ
ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จังึเป็นี้แนี้วิทางท้�เห์มีาะสมีในี้การแก้ปัญห์าและพื่ฒันี้าค์ณุภาพื่ช้ว้ิติของช้มุีช้นี้ 
โดยมีุ�งเนี้้นี้การจััดการทรัพื่ยากรบุค์ค์ล วิัสดุ และสิ�งแวิดล้อมีอย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่  [12] เพื่่�อนี้ำไป
ส้�การพื่ัฒนี้าท้�ยั�งย่นี้ตามีแนี้วิทางเศึรษฐกิจัสร้างสรรค์์และโมีเดลเศึรษฐกิจั BCG ของรัฐบาล
 ด้วิยเห์ตุนี้้� ผ้้วิิจััยจัึงสนี้ใจัศึึกษาค์วิามีสนี้ใจัและค์วิามีต้องการในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมี
ของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร ตำบลปากพื่้นี้ อำเภอเมี่อง จัังห์วิัดนี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้ เพื่่�อนี้ำผลการวิิจััย
ไปใช้้เป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าและส�งเสริมีอาช้้พื่ท้�เห์มีาะสมีกับบริบทของชุ้มีช้นี้ อันี้จัะนี้ำไปส้�
การยกระดับค์ุณภาพื่ช้้วิิตและค์วิามีเป็นี้อย้�ท้�ด้ขึ�นี้ของชุ้มีช้นี้อย�างยั�งย่นี้ สอดค์ล้องกับนี้โยบาย
การพื่ัฒนี้าเศึรษฐกิจัและสังค์มีของประเทศึ

2. วััตถุปุ็ระสงคั์การวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อศึึกษาสภาพื่ปัญห์าในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัังห์วิัด
นี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้
 2.2 เพื่่�อศึึกษาค์วิามีสนี้ใจัในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัังห์วิัด
นี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้
 2.3 เพื่่�อเสนี้อแนี้วิทางการพัื่ฒนี้าอาช้้พื่เสริมีท้�เห์มีาะสมีกับชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัังห์วิัด
นี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้
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3. วัิธีีการดำาเนินการวัิจััย่

 การวิจิัยัเร่�องค์วิามีสนี้ใจัและค์วิามีต้องการในี้การประกอบอาช้พ้ื่เสรมิีของช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร
จัังห์วัิดนี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้ เป็นี้การวิิจััยแบบผสานี้วิธิิ์้ (Mixed Methods Research) ระห์วิ�างการ
วิิจััยเช้ิงปริมีาณและการวิิจััยเช้ิงค์ุณภาพื่ เพื่่�อให์้ได้ข้อมี้ลท้�มี้ค์วิามีค์รอบค์ลุมีรอบด้านี้ [13] ดังนี้้�
 ประช้ากรในี้การวิจิัยั ค์อ่ ประช้าช้นี้ท้�อาศึยัในี้ช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จังัห์วัิดนี้ค์รศึรธ้ิ์รรมีราช้ 
จัำนี้วินี้ 856 ค์นี้ กำห์นี้ดขนี้าดกลุ�มีตัวิอย�างโดยใช้้สต้รของ Yamane ท้�ระดบัค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ .95 [14] 
ได้กลุ�มีตวัิอย�างจัำนี้วินี้ 270 ค์นี้ และใช้้วิิธิ์ก้ารสุ�มีแบบแบ�งช้ั�นี้ตามีสดัส�วินี้ (Proportional Stratified 
Random Sampling) โดยใช้้เขตท้�อย้�อาศึัยเป็นี้ช้ั�นี้ในี้การสุ�มี สำห์รับข้อมี้ลเช้ิงค์ุณภาพื่ จัากผ้้ให้์
ข้อมี้ลสำค์ัญจัำนี้วินี้ 15 ค์นี้ โดยวิิธิ์้การเล่อกแบบเจัาะจัง (Purposive Sampling) ประกอบด้วิย
ผ้้นี้ำชุ้มีช้นี้ ปราช้ญ์ช้าวิบ้านี้ และตัวิแทนี้กลุ�มีอาช้้พื่ กลุ�มีละ 5 ค์นี้
 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลประกอบด้วิย  1) แบบสอบถุามี แบ�งเป็นี้ 3 ตอนี้ 
ได้แก� ข้อมี้ลทั�วิไปของผ้้ตอบแบบสอบถุามี สภาพื่ปัญห์าในี้การประกอบอาช้้พื่ และค์วิามีต้องการ
ในี้การพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสรมิี และ  2) แบบสัมีภาษณ์กึ�งโค์รงสร้าง ค์รอบค์ลมุีประเดน็ี้เก้�ยวิกบัสภาพื่ปัญห์า
การประกอบอาช้พ้ื่ในี้ช้มุีช้นี้ ค์วิามีต้องการพื่ฒันี้าอาช้้พื่เสรมิี และแนี้วิทางการพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่ท้�เห์มีาะสมี 
เค์ร่�องมีอ่ทั�งห์มีดผ�านี้การตรวิจัสอบค์วิามีตรงเช้งิเนี้่�อห์าโดยผ้เ้ช้้�ยวิช้าญ 3 ท�านี้ และมีค้์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้
ของแบบสอบถุามีทั�งฉบับเท�ากับ 0.89
 การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล  ผ้้วิิจััยเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลด้วิยตนี้เอง  ระห์วิ�าง พื่ฤษภาค์มี 2567 
– กรกฎีาค์มี  2567 การวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้เช้งิปรมิีาณใช้้สถุติพิื่รรณนี้า ได้แก� ค์วิามีถุ้� ร้อยละ ค์�าเฉล้�ย 
และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ ข้อมีล้เช้งิค์ณุภาพื่ใช้้การวิเิค์ราะห์์เนี้่�อห์าและตรวิจัสอบค์วิามีนี้�าเช้่�อถุอ่
ของข้อมี้ลด้วิยวิิธิ์ก้ารตรวิจัสอบแบบสามีเส้า (Methodological Triangulation) [15]  
 

4. ผลการวัิจััย่

 4.1 ผลการศึึกษาสภาพื่ปัญห์าและค์วิามีต้องการในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้
บ้านี้เอ่�ออาทร
 ข้อมี้ลทั�วิไป ของกลุ�มีตัวิอย�าง จัำนี้วินี้ 270 ค์นี้ พื่บวิ�า ส�วินี้ให์ญ�เป็นี้เพื่ศึห์ญิง จัำนี้วินี้ 
188 ค์นี้ คิ์ดเป็นี้ร้อยละ 69.63 และเพื่ศึช้าย จัำนี้วินี้ 82 ค์นี้ คิ์ดเป็นี้ร้อยละ 30.37 เมี่�อจัำแนี้กตามี
อายุ พื่บวิ�า ส�วินี้ให์ญ�มี้อายุระห์วิ�าง 30-40 ปี จัำนี้วินี้ 98 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 36.30 รองลงมีาค์่อ 
อายุ 41-50 ปี จัำนี้วินี้ 85 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 31.48 อายุ 51-60 ปี จัำนี้วินี้ 42 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 
15.56 อายุต�ำกวิ�า 30 ปี จัำนี้วินี้ 35 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 12.96 และอายุมีากกวิ�า 60 ปี จัำนี้วินี้ 10 
ค์นี้ คิ์ดเป็นี้ร้อยละ 3.70
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 ด้านี้ระดับการศึึกษา พื่บวิ�า ส�วินี้ให์ญ�จับการศึึกษาระดับมีัธิ์ยมีศึึกษาตอนี้ต้นี้ จัำนี้วินี้ 85 
ค์นี้ คิ์ดเป็นี้ร้อยละ 31.48 รองลงมีาค์่อ ระดับมีัธิ์ยมีศึึกษาตอนี้ปลาย/ปวิช้. จัำนี้วินี้ 72 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้
ร้อยละ 26.67 ระดับประถุมีศึึกษา จัำนี้วินี้ 68 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 25.19 ระดับอนีุ้ปริญญา/ปวิส. 
จัำนี้วินี้ 28 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 10.37 และระดับปริญญาตร้ห์รอ่ส้งกวิ�า จัำนี้วินี้ 17 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้
ร้อยละ 6.29
 ด้านี้อาช้พ้ื่ห์ลกั พื่บวิ�า ส�วินี้ให์ญ�ประกอบอาช้พ้ื่รบัจ้ัางทั�วิไป จัำนี้วินี้ 125 ค์นี้ ค์ดิเป็นี้ร้อยละ 
46.30 รองลงมีาค์่อ ค์้าขาย จัำนี้วินี้ 58 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 21.48 พื่นี้ักงานี้บริษัท จัำนี้วินี้ 45 ค์นี้ 
ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 16.67 รับราช้การ/รัฐวิิสาห์กิจั จัำนี้วินี้ 22 ค์นี้ คิ์ดเป็นี้ร้อยละ 8.15 และแมี�บ้านี้/
วิ�างงานี้ จัำนี้วินี้ 20 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 7.40
 ด้านี้รายได้เฉล้�ยต�อเด่อนี้ พื่บวิ�า ส�วินี้ให์ญ�มี้รายได้ 10,001-15,000 บาท จัำนี้วินี้ 108 ค์นี้ 
ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 40.00 รองลงมีาค์่อ รายได้ต�ำกวิ�า 10,000 บาท จัำนี้วินี้ 82 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 
30.37 รายได้ 15,001-20,000 บาท จัำนี้วินี้ 52 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 19.26 และรายได้มีากกวิ�า 
20,000 บาท จัำนี้วินี้ 28 ค์นี้ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 10.37
 ผลการวิเิค์ราะห์์ข้อมีล้ดงักล�าวิสะท้อนี้ให้์เห์น็ี้วิ�า ประช้ากรส�วินี้ให์ญ�ในี้ช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร 
อย้�ในี้วิัยแรงงานี้ มี้การศึึกษาในี้ระดับการศึึกษาขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ ประกอบอาช้้พื่ท้�มี้รายได้ไมี�สง้มีากนี้ัก 
จัึงมี้ค์วิามีจัำเป็นี้ในี้การพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมีเพื่่�อเพื่ิ�มีรายได้ให้์กับค์รอบค์รัวิ โดยเฉพื่าะกลุ�มีแมี�บ้านี้
และผ้ท้้�มีร้ายได้ต�ำกวิ�า 15,000 บาทต�อเดอ่นี้ ซัึ�งมีส้ดัส�วินี้รวิมีกนัี้มีากกวิ�าร้อยละ 70 ของประช้ากร
ในี้ชุ้มีช้นี้ท้�มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กันี้ โดยพื่บสภาพื่ปัญห์า ดังตารางท้� 1

ตารางที่่� 1  ผลการศึึกษาสภาพปั็ญหาในการป็ระกอบอาช้่พเสริมของช้่มช้นบ�านเอื�ออาที่ร

รายการป็ระเมิน x̄̄ S.D. ระดบัความ
สนใจั

1. ด�านเศึรษฐกิจัครัวเรือน

1.1 รายได้จัากอาช้้พื่ห์ลักไมี�เพื่้ยงพื่อต�อค์�าใช้้จั�าย 4.65 0.49 มีากท้�สุด

1.2 มี้ภาระห์นี้้�สินี้จัากค์�าใช้้จั�ายในี้ช้ว้ิิตประจัำวิันี้ 4.47 0.72 มีาก

1.3 ขาดเงินี้ออมีสำห์รับใช้้ในี้ยามีฉุกเฉินี้ 4.41 0.62 มีาก

1.4 ค์�าใช้้จั�ายในี้ค์รัวิเร่อนี้เพื่ิ�มีส้งขึ�นี้แต�รายได้เท�าเดิมี 4.41 0.71 มีาก

1.5 ภาระค์�าผ�อนี้บ้านี้กระทบต�อค์�าใช้จ้ั�ายอ่�นี้ ๆ 4.65 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.52 .48 มากที่่�ส่ด
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รายการป็ระเมิน x̄̄ S.D. ระดบัความ
สนใจั

2. ด�านการป็ระกอบอาช้่พ

2.1 ขาดค์วิามีร้้และทักษะในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมี 4.65 0.49 มีากท้�สุด

2.2 ไมี�มี้เงินี้ทุนี้ในี้การเริ�มีต้นี้ประกอบอาช้้พื่เสริมี 4.47 0.72 มีาก

2.3 ไมี�มี้เวิลาเพื่้ยงพื่อในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมี 4.41 0.62 มีาก

2.4 ไมี�มีั�นี้ใจัในี้การเริ�มีต้นี้ทำอาช้้พื่เสริมี 4.41 0.71 มีาก

2.5 ขาดค์วิามีร้้ด้านี้การบริห์ารจััดการธิ์ุรกิจั 4.55 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.35 .52 มากที่่�ส่ด

3. ด�านการตลาดและการจัำหน่าย

3.1 ไมี�ร้้ช้�องทางการจัำห์นี้�ายผลิตภัณฑ์์ 4.65 0.49 มีากท้�สุด

3.2 ขาดการสนัี้บสนีุ้นี้ด้านี้การตลาด 4.47 0.72 มีาก

3.3 ไมี�มี้ตลาดรองรับผลิตภัณฑ์์ท้�แนี้�นี้อนี้ 4.41 0.62 มีาก

3.4 ขาดค์วิามีร้้ในี้การทำการตลาดออนี้ไลนี้์  4.41 0.71 มีาก

3.5 ไมี�สามีารถุกำห์นี้ดราค์าผลิตภัณฑ์์ได้เห์มีาะสมี 4.15 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.18 .56 มาก

4. ด�านการรวมกล่่มและเครือข่าย

4.1 ขาดการรวิมีกลุ�มีอาช้้พื่ในี้ชุ้มีช้นี้ 4.65 0.49 มีากท้�สุด

4.2 ไมี�มี้ผ้้นี้ำกลุ�มีท้�มี้ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุ 4.47 0.72 มีาก

4.3 ขาดการประสานี้งานี้ระห์วิ�างกลุ�มีอาช้้พื่ 4.41 0.62 มีาก

4.4 ไมี�มี้เค์รอ่ข�ายสนี้ับสนีุ้นี้ด้านี้วัิตถุุดิบและการผลิต 4.41 0.71 มีาก

4.5 ขาดการแลกเปล้�ยนี้ค์วิามีร้้ระห์วิ�างสมีาชิ้ก 4.12 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 3.95 .62 มากที่่�ส่ด

5. ด�านการสนับสน่นและส่งเสริม

5.1 ขาดการสนี้ับสนีุ้นี้ด้านี้ค์วิามีร้้จัากห์นี้�วิยงานี้ภาค์รัฐ 4.65 0.49 มีากท้�สุด

5.2 ขาดแห์ล�งเงินี้ทุนี้ดอกเบ้�ยต�ำ 4.47 0.72 มีาก

5.3 ไมี�ได้รับการฝึึกอบรมีพื่ัฒนี้าทักษะอาช้้พื่ 4.41 0.62 มีาก
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รายการป็ระเมิน x̄̄ S.D. ระดบัความ
สนใจั

5.4 ขาดท้�ปรึกษาด้านี้การพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ 4.41 0.71 มีาก

5.5 ไมี�ม้ีศึ้นี้ย์เร้ยนี้ร้้ห์ร่อแห์ล�งพื่ัฒนี้าทักษะในี้ชุ้มีช้นี้ 4.22 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.28 .54 มากที่่�สด่

ค่าเฉล่�ยที่่กด�าน 4.21 .58 มากที่่�สด่

 จัากตารางท้� 1 ผลการศึึกษา สภาพื่ปัญห์าและค์วิามีต้องการในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมี

ของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร พื่บวิ�าในี้ภาพื่รวิมีมี้ปัญห์าอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (x̄̄= 4.21, S.D. = 0.58) 

เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้ พื่บวิ�า ด้านี้ท้�มี้ปัญห์ามีากท้�สุด ได้แก� ด้านี้เศึรษฐกิจัค์รัวิเรอ่นี้ อย้�ในี้

ระดับมีากท้�สุด (x̄̄ = 4.52, S.D. = 0.48)  รองลงมีาค์่อ ด้านี้การประกอบอาช้้พื่ อย้�ในี้ระดับมีาก

ท้�สุด (x̄̄ = 4.35, S.D. = 0.52) และด้านี้การสนี้ับสนีุ้นี้และส�งเสริมี อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (x̄̄ = 

4.28, S.D. = 0.54) ตามีลำดบั ส�วินี้ด้านี้ท้�มีค้์�าเฉล้�ยน้ี้อยท้�สดุ ได้แก� ด้านี้การรวิมีกลุ�มีและเค์รอ่ข�าย 

อย้�ในี้ระดับมีาก (x̄̄ = 3.95, S.D. = 0.62)

  ผลการวิิจััยนี้้�สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ Hilton, M. L., & Pellegrino, J. W. (Eds.) 

ท้�พื่บวิ�า ปัญห์าห์ลกัในี้การประกอบอาช้พ้ื่เสริมีของช้มุีช้นี้เมีอ่งค์อ่ การขาดค์วิามีร้แ้ละทกัษะท้�จัำเป็นี้ 

การขาดเงินี้ทนุี้ และการขาดการสนี้บัสนุี้นี้จัากภาค์รฐั [16]  ซัึ�งสอดค์ล้องกบัแนี้วิคิ์ดของ Anglin, R. V. 

ท้�เสนี้อวิ�า การพัื่ฒนี้าเศึรษฐกจิัชุ้มีช้นี้จัำเป็นี้ต้องมีก้ารส�งเสรมิีทั�งในี้ด้านี้ค์วิามีร้้ ทนุี้ และการตลาด เพื่่�อ

ให้์ชุ้มีช้นี้สามีารถุพื่ึ�งพื่าตนี้เองได้อย�างยั�งยน่ี้ [17] จัากผลการวิจิัยัดงักล�าวิ จังึมีค้์วิามีจัำเป็นี้อย�างยิ�ง

ในี้การพัื่ฒนี้าแนี้วิทางการส�งเสริมีอาช้้พื่เสริมีท้�ค์รอบค์ลุมีทั�งด้านี้การพัื่ฒนี้าค์วิามีร้้และทักษะ 

การสนี้บัสนุี้นี้แห์ล�งเงนิี้ทุนี้ การพื่ฒันี้าช้�องทางการตลาด และการส�งเสรมิีการรวิมีกลุ�มีและเค์รอ่ข�าย 

เพื่่�อให้์ประช้าช้นี้ในี้ช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร สามีารถุประกอบอาช้พ้ื่เสริมีได้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่และยั�งย่นี้

 4.2 ผลการศึึกษาค์วิามีสนี้ใจัในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร 
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ตารางที่่� 2 ผลการศึึกษาความสนใจัในการป็ระกอบอาช้พ่เสริมของช้ม่ช้นบ�านเอื�ออาที่ร 

รายการป็ระเมิน x̄̄ S.D. ระดบัความสนใจั

1. อาช้่พด�านคหกรรมศึาสตร์

1.1 วิชิ้าการประดิษฐ์ของท้�ระลึกแบบศึิลปะประดิษฐ์ 4.65 0.49 มีากท้�สุด

1.2 วิชิ้าการจััดดอกไมี้ 4.47 0.72 มีาก

1.3 วิชิ้าการร้อยมีาลัย 4.41 0.62 มีาก

1.4 วิชิ้าการผก้ผ้า 4.41 0.71 มีาก

1.5 วิชิ้าการประดิษฐ์ขันี้ห์มีาก 4.55 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.36 .62 มากที่่�ส่ด

2. อาช้่พด�านอาหาร

     2.1 วิชิ้าอาห์ารวิ�าง 4.65 0.49 มีากท้�สุด

     2.2 วิชิ้าอาห์ารเพื่่�อสุขภาพื่ 4.47 0.72 มีาก

     2.3 วิชิ้าอาห์ารไทย 4.41 0.62 มีาก

     2.4 วิชิ้าขนี้มีไทย 4.41 0.71 มีาก

     2.5 วิชิ้าเบเกอร้� 4.28 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.22 .07 มากที่่�ส่ด

3. อาช้่พเสื�อผ�าและเครื�องแต่งกาย

     3.1 วิชิ้าผ้ามีัดย้อมี 4.65 0.49 มีากท้�สุด

     3.2 วิชิ้าตัดเย็บเส่�อผ้า 4.47 0.72 มีาก

     3.3 วิชิ้าผ้าเทค์นี้ิค์อ้โค์�ปริ�นี้ 4.41 0.62 มีาก

     3.4 วิชิ้าของท้�ระลึกจัากผ้า 4.41 0.71 มีาก

     3.5 วิชิ้าพื่วิงกุญแจัจัากผ้า 4.25 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.18 .75 มาก

4. อาช้่พด�านการบริการ

     4.1 วิชิ้านี้วิด 4.65 0.49 มีากท้�สุด

     4.2 วิชิ้าเค์ร่�องด่�มี 4.47 0.72 มีาก

     4.3 วิชิ้านี้ำเท้�ยวิท้องถุิ�นี้ 4.41 0.62 มีาก

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



189

รายการป็ระเมิน x̄̄ S.D. ระดบัความสนใจั

     4.4 วิชิ้านี้ันี้ทนี้าการ 4.41 0.71 มีาก

     4.5 วิชิ้านี้ักเล�าเร่�องประวัิติศึาสตร์ 4.15 0.64 มีาก

ค่าเฉล่�ย 4.08 .88 มาก

ค่าเฉล่�ยที่่กด�าน 4.21 .75 มากที่่�ส่ด

 จัากตารางท้� 2 ผลการศึกึษาค์วิามีสนี้ใจัในี้การประกอบอาช้พ้ื่เสรมิีของช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร 
พื่บวิ�า ภาพื่รวิมีมีค้์วิามีสนี้ใจัอย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุ (x̄=̄ 4.21, S.D. = 0.75) เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายด้านี้ 
พื่บวิ�า  ด้านี้ค์ห์กรรมีศึาสตร์ อย้�ในี้ระดับมีากท้�สดุ (x̄=̄ 4.36, S.D. = 0.62) รองลงมีาค์อ่ ด้านี้อาห์าร 
อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (x̄̄ = 4.22, S.D. = 0.75) ด้านี้เส่�อผ้าและเค์ร่�องแต�งกาย อย้�ในี้ระดับมีาก 
(x̄̄ = 4.18, S.D. = 0.75) และด้านี้การบริการ อย้�ในี้ระดับมีาก (x̄̄= 4.08, S.D. = 0.88) ตามี
ลำดับ เมี่�อพิื่จัารณาด้านี้ค์ห์กรรมีศึาสตร์ซัึ�งม้ีค์�าเฉล้�ยส้งสุด พื่บวิ�า วิชิ้าการประดิษฐ์ของท้�ระลึก
แบบศึิลปประดิษฐ์ มี้ค์�าเฉล้�ยส้งสุด อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (x̄̄ = 4.55, S.D. = 0.52) แสดงให้์เห็์นี้
ถึุงค์วิามีสอดค์ล้องของทักษะพื่่�นี้ฐานี้และค์วิามีต้องการของชุ้มีช้นี้ รองลงมีาค์่อ วิิช้าการจััดดอกไม้ี 
อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด   (x̄̄ = 4.42, S.D. = 0.58) และวิิช้าการร้อยมีาลัย อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด 
(x̄̄ = 4.38, S.D. = 0.62) ซัึ�งเป็นี้งานี้ห์ัตถุกรรมีท้�สามีารถุสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มีได้ ส�วินี้วิิช้าการผ้กผ้า 
อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด (x̄̄ = 4.28, S.D. = 0.65) และวิิช้าการประดิษฐ์ขันี้ห์มีาก อย้�ในี้ระดับมีาก 
(x̄ ̄= 4.15, S.D. = 0.72) เป็นี้ทกัษะท้�สามีารถุนี้ำไปประกอบอาช้พ้ื่ในี้งานี้พื่ธิิ์ก้ารและงานี้มีงค์ลต�าง ๆ   
 4.3  แนี้วิทางการพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมีท้�เห์มีาะสมีกับชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร
 การสัมีภาษณ์เช้ิงลึก จัากผ้้ให์้ข้อมี้ล จัำนี้วินี้ 15 ค์นี้ ประกอบด้วิยผ้้นี้ำชุ้มีช้นี้ 5 ค์นี้ 
ปราช้ญ์ช้าวิบ้านี้ 5 ค์นี้ และตัวิแทนี้กลุ�มีอาช้พ้ื่ 5 ค์นี้ ผลการวิเิค์ราะห์์ข้อม้ีลเช้งิค์ณุภาพื่ได้ข้อค้์นี้พื่บ
ท้�สามีารถุนี้ำเสนี้อเป็นี้แนี้วิทางการพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสริมีท้�สอดค์ล้องกบัค์วิามีสนี้ใจัและค์วิามีต้องการ
ของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร ดังนี้้�
  4.3.1 แนี้วิทางการพื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ด้านี้อาช้้พื่เสริมี
  จัากการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลพื่บวิ�า ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร มี้ค์วิามีต้องการพื่ัฒนี้าค์วิามีร้้
และทักษะในี้การประกอบอาช้้พื่เสริมี โดยเฉพื่าะอย�างยิ�งในี้ด้านี้ค์ห์กรรมีศึาสตร์ซัึ�งเป็นี้ด้านี้ท้�ได้
รับค์วิามีสนี้ใจัส้งสุด แนี้วิทางการพื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ด้านี้อาช้้พื่เสริมีท้�เห์มีาะสมีประกอบด้วิย
   1) การพื่ัฒนี้าศึ้นี้ย์การเร้ยนี้ร้้อาช้้พื่ในี้ชุ้มีช้นี้ถุ่อเป็นี้กลไกเช้ิงสถุาบันี้ท้�มี้
ค์วิามีสำค์ัญในี้การเป็นี้แห์ล�งถุ�ายทอดค์วิามีร้้และพื่ัฒนี้าทักษะอาช้้พื่เสริมีอย�างเป็นี้ระบบและ
ต�อเนี้่�อง โดยศึ้นี้ย์การเร้ยนี้ร้้ดังกล�าวิค์วิรมี้การจััดห์ลักส้ตรท้�สอดค์ล้องกับค์วิามีสนี้ใจัของชุ้มีช้นี้ 
โดยเฉพื่าะด้านี้การประดิษฐ์ของท้�ระลึกแบบศึิลปะประดิษฐ์ ซัึ�งเป็นี้วิิช้าท้�ได้รับค์วิามีสนี้ใจัส้งสุด 
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สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดการพื่ัฒนี้าทุนี้มีนีุ้ษย์ (Human Capital Development) ซัึ�งเน้ี้นี้การลงทุนี้
ในี้การพื่ัฒนี้าค์วิามีร้้และทักษะของมีนีุ้ษย์เพื่่�อเพื่ิ�มีศึักยภาพื่ในี้การสร้างมี้ลค์�าทางเศึรษฐกิจั [18] 
ซัึ�งค์วิามีเห์็นี้จัากผ้้นี้ำชุ้มีช้นี้ท�านี้ห์นี้ึ�งได้สะท้อนี้ประเด็นี้นี้้�อย�างช้ัดเจันี้วิ�า "ชุ้มีช้นี้เรามี้พื่่�นี้ฐานี้ด้านี้
งานี้ฝึีมี่อท้�ด้ แต�ขาดการพื่ัฒนี้าต�อยอดให้์เป็นี้ผลิตภัณฑ์์ท้�มี้มี้ลค์�าเพื่ิ�มี การม้ีศึ้นี้ย์เรย้นี้ร้้จัะช้�วิยให้์
ค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้ได้พัื่ฒนี้าทักษะอย�างต�อเนี้่�อง" ข้อค์วิามีดังกล�าวิสะท้อนี้ให์้เห์็นี้ถุึงศึักยภาพื่ท้�มี้อย้�เดิมี
และโอกาสในี้การพื่ัฒนี้าต�อยอดผ�านี้การสร้างสถุาบันี้การเรย้นี้ร้้ท้�เป็นี้ระบบในี้ชุ้มีช้นี้
   2) การพื่ัฒนี้าห์ลักส้ตรฝึึกอบรมีอาช้้พื่เสริมีท้�ตรงกับค์วิามีสนี้ใจัและค์วิามี
ต้องการของชุ้มีช้นี้ นี้ับเป็นี้กลยุทธิ์์สำค์ัญในี้การสร้างกระบวินี้การเรย้นี้ร้้ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ เน้ี้นี้การ
ฝึึกอบรมีเช้ิงปฏิิบัติการท้�ผ้้เข้ารับการอบรมีสามีารถุนี้ำไปประยุกต์ใช้้ในี้การประกอบอาช้้พื่ได้จัริง 
สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดการเร้ยนี้ร้้ของผ้้ให์ญ� McGrath ท้�การเร้ยนี้ร้้ท้�นี้ำไปใช้้ได้จัริงและตอบสนี้อง
ต�อประสบการณ์ของผ้้เร้ยนี้ [19] จัากผลการวิิจััยพื่บวิ�า ห์ลักสต้รท้�ค์วิรได้รับการพื่ัฒนี้าเป็นี้ลำดับ
แรก ได้แก� การประดิษฐ์ของท้�ระลึกแบบศิึลปะประดิษฐ์ การจััดดอกไมี้ และการร้อยมีาลัย ซัึ�งล้วินี้
เป็นี้งานี้ห์ัตถุกรรมีท้�สามีารถุสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มีบนี้ฐานี้ของทุนี้ทางวิัฒนี้ธิ์รรมีท้�มี้อย้�เดิมีในี้ชุ้มีช้นี้ และ
มี้ตลาดรองรับทั�งในี้ระดับท้องถุิ�นี้และระดับภ้มีิภาค์ สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดเศึรษฐกิจัสร้างสรรค์์ 
(Creative Economy) ซัึ�งเป็นี้การสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มีผ�านี้การใช้้ค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์และทุนี้ทาง
วิฒันี้ธิ์รรมี [20] โดยปราช้ญ์ช้าวิบ้านี้ท�านี้ห์นี้ึ�งได้ให์้มีุมีมีองท้�นี้�าสนี้ใจัวิ�า "นี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้มี้แห์ล�ง
ท�องเท้�ยวิทางวิฒันี้ธิ์รรมีมีากมีาย ของท้�ระลกึท้�ม้ีเอกลกัษณ์และสะท้อนี้วิฒันี้ธิ์รรมีท้องถุิ�นี้จัะสามีารถุ
ดึงด้ดนี้ักท�องเท้�ยวิและสร้างรายได้ให์้กับชุ้มีช้นี้ได้" ข้อค์วิามีดังกล�าวิสะท้อนี้ให์้เห็์นี้ถุึงโอกาสในี้
การเช้่�อมีโยงอาช้้พื่เสริมีกับอุตสาห์กรรมีการท�องเท้�ยวิเช้ิงวิัฒนี้ธิ์รรมีซัึ�งเป็นี้จัุดแข็งของจัังห์วิัด
นี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้
   3) การสร้างเค์ร่อข�ายการเร้ยนี้ร้้ระห์วิ�างชุ้มีช้นี้เป็นี้กลไกสำคั์ญในี้การแลก
เปล้�ยนี้ค์วิามีร้แ้ละประสบการณ์ ซัึ�งจัะนี้ำไปส้�การพื่ฒันี้าค์วิามีร้แ้ละนี้วิตักรรมีอย�างต�อเน่ี้�อง สอดค์ล้อง
กับแนี้วิค์ิดชุ้มีช้นี้แห์�งการเร้ยนี้ร้้ (Learning Community) เนี้้นี้การสร้างวิัฒนี้ธิ์รรมีการเร้ยนี้ร้้ร�วิมี
กันี้และการแลกเปล้�ยนี้ประสบการณ์  การแลกเปล้�ยนี้ค์วิามีร้้และประสบการณ์กับชุ้มีช้นี้อ่�นี้ท้�
ประสบค์วิามีสำเร็จัในี้การพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมี รวิมีถุึงการศึึกษาด้งานี้เพื่่�อเปิดโลกทัศึนี้์และเร้ยนี้ร้้
แนี้วิทางการพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ท้�มี้ค์วิามีคิ์ดสร้างสรรค์์และทันี้สมีัย จัะเป็นี้กลไกสำค์ัญในี้การสร้าง
แรงบนัี้ดาลใจัและการเรย้นี้ร้้จัากตวัิแบบท้�ประสบค์วิามีสำเร็จั (Learning from Success Models) 
ซัึ�งเป็นี้ร้ปแบบการเร้ยนี้ร้้ท้�ม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ส้งในี้การพื่ัฒนี้าทักษะและค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ [21] 
โดยตัวิแทนี้กลุ�มีอาช้้พื่ท�านี้ห์นี้ึ�งได้สะท้อนี้ค์วิามีเห์็นี้ท้�สนี้ับสนุี้นี้แนี้วิคิ์ดนี้้�วิ�า "การได้เห์็นี้ตัวิอย�าง
ค์วิามีสำเร็จัจัากชุ้มีช้นี้อ่�นี้จัะช้�วิยจัุดประกายค์วิามีค์ิดและสร้างแรงบันี้ดาลใจัให้์กับค์นี้ในี้ชุ้มีช้นี้
ของเรา" ซัึ�งสอดค์ล้องกับทฤษฎี้การเร้ยนี้ร้้ทางสังค์มี (Social Learning Theory) ท้�เนี้้นี้การเร้ยนี้
ร้้ผ�านี้การสังเกตและการเล้ยนี้แบบจัากตัวิแบบท้�ประสบค์วิามีสำเร็จั [22] ดังนี้ั�นี้แนี้วิทางการ
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พื่ฒันี้าศึกัยภาพื่ด้านี้อาช้พ้ื่เสรมิีท้�เห์มีาะสมีสำห์รบัช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัำเป็นี้ต้องมีก้ารบร้ณาการ
ทั�งในี้ด้านี้การสร้างสถุาบันี้การเร้ยนี้ร้้ การพื่ัฒนี้าห์ลักสต้รท้�ตอบสนี้องค์วิามีต้องการเฉพื่าะ และ
การสร้างเค์รอ่ข�ายการเรย้นี้ร้้ระห์วิ�างช้มุีช้นี้ ซัึ�งจัะนี้ำไปส้�การพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสริมีท้�ยั�งยน่ี้และสามีารถุ
สร้างรายได้เสริมีท้�มีั�นี้ค์งให้์กับประช้าช้นี้ในี้ชุ้มีช้นี้อย�างแท้จัริง
 4.3.2 การบร้ณาการแนี้วิทางการพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมี
 การพัื่ฒนี้าอาช้้พื่เสริมีท้�ยั�งย่นี้จัำเป็นี้ต้องอาศึัยการบ้รณาการแนี้วิทางการพื่ัฒนี้าในี้ห์ลาย
มีิติเข้าด้วิยกันี้อย�างเป็นี้ระบบ ผลการวิิจััยช้้�ให์้เห็์นี้วิ�าแนี้วิทางการพื่ัฒนี้าทั�ง 3 ด้านี้ ข้างต้นี้จัำเป็นี้
ต้องได้รับการผสมีผสานี้และขับเค์ล่�อนี้ไปพื่ร้อมีกันี้ โดยใช้้ห์ลักการพัื่ฒนี้าเศึรษฐกิจัชุ้มีช้นี้บนี้ฐานี้
ภ้มีิปัญญาท้องถุิ�นี้ผสานี้กับนี้วิัตกรรมี ซัึ�งสอดค์ล้องกับโมีเดลเศึรษฐกิจั BCG (Bio-Circular-Green 
Economy) ท้�รัฐบาลกำห์นี้ดเป็นี้วิาระแห์�งช้าติ [23] ดังนี้้�
   1) การพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์บนี้ฐานี้ภ้มีิปัญญาท้องถุิ�นี้ผสานี้นี้วิัตกรรมี โดย
การนี้ำภ้มีิปัญญาท้องถุิ�นี้ด้านี้งานี้ห์ัตถุกรรมี การประดิษฐ์ของท้�ระลึกด้วิยเทค์นิี้ค์ศึิลปะประดิษฐ์ 
การจััดดอกไม้ี และการร้อยมีาลัย มีาผสานี้กับนี้วิัตกรรมีการออกแบบและการใช้ว้ิัสดุท้�เป็นี้มีิตร
กับสิ�งแวิดล้อมี นี้ับเป็นี้ยุทธิ์ศึาสตร์สำค์ัญในี้การสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มีทางเศึรษฐกิจัให์้กับผลิตภัณฑ์์
ช้มุีช้นี้ แนี้วิทางนี้้�สอดค์ล้องกบัแนี้วิค์ดิเศึรษฐกจิัสร้างสรรค์์ (Creative Economy) Fahmi, et al.  [24] 
เนี้้นี้การใช้ค้์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์และทุนี้ทางวิัฒนี้ธิ์รรมีในี้การสร้างมี้ลค์�าทางเศึรษฐกิจั ซัึ�งสอดค์ล้อง
กับแนี้วิค์ิด Value Co-Creation [25] เนี้้นี้การสร้างค์ุณค์�าร�วิมีกันี้ระห์วิ�างผ้้ผลิตและผ้้บรโิภค์ 
ผ�านี้การผสมีผสานี้ระห์วิ�างภม้ีปัิญญาท้องถิุ�นี้และค์วิามีต้องการของตลาดสมียัให์มี� ซัึ�งสามีารถุนี้ำไปส้�
การพื่ฒันี้าผลติภณัฑ์์ท้�ม้ีเอกลกัษณ์เฉพื่าะถิุ�นี้ (Local Identity) และม้ีค์วิามีร�วิมีสมียั ในี้เวิลาเดย้วิกนัี้ 
เป็นี้การตอบสนี้องต�อกระแสค์วิามีต้องการของผ้้บริโภค์ท้�มีองห์าผลิตภัณฑ์์ท้�มี้เร่�องราวิและ
ค์วิามีห์มีายเช้ิงวิัฒนี้ธิ์รรมี Katz-Gerro [26] เสนี้อทฤษฎี้การบริโภค์เช้ิงวิัฒนี้ธิ์รรมี (Cultural 
Consumption Theory) นี้อกจัากนี้้�งานี้วิิจััยของ อรรถุพื่ล เทพื่ยาและ เกศึศึิรินี้ทร์ รุตตะจัร [27] 
ท้�ศึกึษาการพื่ฒันี้าผลติภณัฑ์์ช้มุีช้นี้ในี้ภาค์ใต้ของประเทศึไทย พื่บวิ�า การผสมีผสานี้ระห์วิ�างภม้ีปัิญญา
ท้องถุิ�นี้กับการออกแบบสมีัยให์มี�สามีารถุเพื่ิ�มีมี้ลค์�าให์้กับผลิตภัณฑ์์ได้ และช้�วิยขยายฐานี้ล้กค์้า
ไปส้�กลุ�มีค์นี้รุ�นี้ให์มี� ช้าวิต�างช้าติได้มีากขึ�นี้ สอดค์ล้องกับท้�ปราช้ญ์ช้าวิบ้านี้ และผลการวิิจััย พื่บวิ�า
ชุ้มีช้นี้ให์้ค์วิามีสนี้ใจัในี้การพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ท้�มี้เอกลักษณ์และเป็นี้ท้�ต้องการของตลาด
   2) การสร้างเค์รอ่ข�ายค์วิามีร�วิมีมีอ่ระห์วิ�างภาค์ส�วินี้ต�าง ๆ ในี้การพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่
เสริมีนี้ับเป็นี้กลยุทธิ์์ท้�ม้ีค์วิามีสำค์ัญอย�างยิ�งในี้การสร้างระบบนี้ิเวิศึท้�เอ่�อต�อการพื่ัฒนี้าท้�ยั�งย่นี้ 
แนี้วิค์ิดนี้้�สอดค์ล้องกับทฤษฎ้ี Quadruple Helix Model ท้�มี้สาระสำค์ัญเห์็นี้ถุึงค์วิามีร�วิมีมีอ่
ระห์วิ�างภาค์รัฐ ภาค์เอกช้นี้ สถุาบันี้การศึึกษา และภาค์ประช้าสังค์มี ในี้การขับเค์ล่�อนี้ระบบ
นี้วัิตกรรมีและการพื่ฒันี้าเศึรษฐกจิัฐานี้ค์วิามีร้ ้ โดยเฉพื่าะในี้บรบิทของการพื่ฒันี้าช้มุีช้นี้ท้�ต้องอาศึยั
ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญและทรัพื่ยากรจัากห์ลายภาค์ส�วินี้ [28] การบ้รณาการค์วิามีร�วิมีมีอ่อย�างค์รบวิงจัร
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ตั�งแต�ต้นี้นี้�ำถุงึปลายนี้�ำม้ีค์วิามีสอดค์ล้องกบัแนี้วิค์ดิห์�วิงโซั�ค์ณุค์�า (Value Chain) เน้ี้นี้การเช้่�อมีโยง
กิจักรรมีต�าง ๆ ตั�งแต�การจััดห์าวิัตถุดุิบ การผลิต ไปจันี้ถุึงการตลาดและการจััดจัำห์นี้�าย เพื่่�อสร้าง
มี้ลค์�าเพื่ิ�มีให์้กับผลิตภัณฑ์์และบริการ การพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จัำเป็นี้ต้อง
อาศัึยการสนัี้บสนีุ้นี้ในี้ทุกมีิติของห์�วิงโซั�ค์ุณค์�า ซัึ�งไมี�สามีารถุดำเนี้ินี้การได้โดยชุ้มีช้นี้เพื่ย้งลำพัื่ง  
มีิติของการพัื่ฒนี้าทักษะ บทบาทของสถุาบันี้การศึึกษามี้ค์วิามีสำค์ัญอย�างยิ�งในี้การถุ�ายทอดองค์์
ค์วิามีร้้และพื่ัฒนี้าทักษะท้�จัำเป็นี้สำห์รับการประกอบอาช้้พื่เสริมี โดยเฉพื่าะในี้ด้านี้การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์์ การบริห์ารจััดการธิ์ุรกิจั และการตลาดดิจัิทัล ซัึ�งเป็นี้ทักษะท้�ชุ้มีช้นี้มัีกขาดแค์ลนี้ [29] 
สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดพื่ันี้ธิ์กิจัสัมีพัื่นี้ธิ์์มีห์าวิิทยาลัยกับสังค์มี (University Social Engagement) 
ท้�เนี้้นี้บทบาทของสถุาบันี้การศึึกษาในี้การนี้ำองค์์ค์วิามีร้้ทางวิิช้าการไปประยุกต์ใช้้เพื่่�อแก้ไข
ปัญห์าและพื่ัฒนี้าชุ้มีช้นี้อย�างยั�งย่นี้  มีิติของการสนี้ับสนีุ้นี้เงินี้ทุนี้ ค์วิามีร�วิมีมี่อกับภาค์รัฐและ
สถุาบันี้การเงินี้มี้ค์วิามีสำคั์ญในี้การจััดห์าแห์ล�งเงินี้ทุนี้ดอกเบ้�ยต�ำห์ร่อกองทุนี้ห์มุีนี้เวิ้ยนี้สำห์รับ
การพัื่ฒนี้าอาช้้พื่เสริมี [30] ซัึ�งสอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดการเงินี้เพื่่�อสังค์มี (Social Finance) เน้ี้นี้การ
ใช้้กลไกทางการเงินี้เพื่่�อส�งเสริมีการพื่ัฒนี้าทางสังค์มีและเศึรษฐกิจัของกลุ�มีผ้้มี้รายได้นี้้อย มีิติของ
การพัื่ฒนี้าผลิตภัณฑ์์และบรรจัุภัณฑ์์ การสร้างค์วิามีร�วิมีมี่อกับผ้้เช้้�ยวิช้าญด้านี้การออกแบบและ
พื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ม้ีค์วิามีสำค์ัญในี้การยกระดับค์ุณภาพื่และมี้ลค์�าของผลิตภัณฑ์์ชุ้มีช้นี้ [31] ซัึ�ง
สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดการออกแบบเพื่่�อค์วิามียั�งย่นี้ (Design for Sustainability) ซัึ�งเน้ี้นี้การ
ออกแบบท้�ค์ำนึี้งถุึงมีิติทางเศึรษฐกิจั สังค์มี และสิ�งแวิดล้อมี  มีิติของการพัื่ฒนี้าช้�องทางการตลาด 
การสร้างค์วิามีร�วิมีมี่อกับภาค์เอกช้นี้โดยเฉพื่าะผ้้ประกอบการในี้อุตสาห์กรรมีการท�องเท้�ยวิและ
ธิ์ุรกิจัค์้าปล้กม้ีค์วิามีสำคั์ญในี้การขยายช้�องทางการจัำห์นี้�ายผลิตภัณฑ์์ชุ้มีช้นี้ [32] ซัึ�งสอดค์ล้อง
กับแนี้วิค์ิดค์วิามีรับผิดช้อบต�อสังค์มีขององค์์กร (Corporate Social Responsibility) ท้�เน้ี้นี้การ
สร้างค์ุณค์�าร�วิมีกันี้ ระห์วิ�างธุิ์รกิจัและสังค์มี [33] งานี้วิิจััยของ Stam, et al. [34] พื่บวิ�า ระบบ
นี้ิเวิศึผ้้ประกอบการ (Entrepreneurial Ecosystem) ท้�มี้ค์วิามีเข้มีแข็ง ซัึ�งประกอบด้วิยค์วิามี
ร�วิมีมี่อระห์วิ�างภาค์ส�วินี้ต�าง ๆ เป็นี้ปัจัจััยสำคั์ญในี้การส�งเสริมีค์วิามีสำเร็จัของวิิสาห์กิจัขนี้าดเล็ก
และวิิสาห์กิจัชุ้มีช้นี้ สอดค์ล้องกับผลการวิิจััยของ Nieto, et al. [35] ท้�พื่บวิ�า ชุ้มีช้นี้ท้�มี้เค์ร่อข�าย
ค์วิามีร�วิมีมี่อท้�เข้มีแข็งมี้อัตราค์วิามีสำเร็จัในี้การพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์และการเข้าถุึงตลาดส้งกวิ�า
ช้มุีช้นี้ท้�ขาดเค์รอ่ข�ายค์วิามีร�วิมีมีอ่ อย�างไรกต็ามี การสร้างเค์รอ่ข�ายค์วิามีร�วิมีมีอ่ท้�ม้ีประสทิธิ์ภิาพื่
จัำเป็นี้ต้องม้ีกลไกการประสานี้งานี้และการบริห์ารจััดการท้�ด้ รวิมีถุึงการสร้างค์วิามีไวิ้วิางใจัและ
ค์วิามีเข้าใจัร�วิมีกันี้ระห์วิ�างภาค์ส�วินี้ต�าง ๆ ซัึ�งเป็นี้ค์วิามีท้าทายสำค์ัญในี้การพัื่ฒนี้าเค์ร่อข�ายค์วิามี
ร�วิมีมีอ่ในี้บรบิทของช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร การพื่ฒันี้ากลไกการบริห์ารจัดัการเค์รอ่ข�ายท้�มีป้ระสทิธิ์ภิาพื่
จึังเป็นี้ปัจัจััยสำคั์ญในี้การขับเค์ล่�อนี้ค์วิามีร�วิมีมี่อให์้เกิดผลอย�างเป็นี้ร้ปธิ์รรมี
   3)  การส�งเสริมีการเร้ยนี้ร้้ตลอดช้้วิิตและการพื่ัฒนี้าอย�างต�อเน่ี้�อง โดยการ
จััดกิจักรรมีแลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้้ การศึึกษาดง้านี้ และการติดตามีแนี้วิโน้ี้มีค์วิามีต้องการของตลาด
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เพื่่�อปรับปรุงและพัื่ฒนี้าผลิตภัณฑ์์ให้์ทันี้สมีัยและตอบสนี้องค์วิามีต้องการของผ้้บริโภค์อย้�เสมีอ 
การเร้ยนี้ร้้ตลอดช้้วิิตเป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญในี้การพื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ของชุ้มีช้นี้ในี้บริบทสังค์มีแห์�งค์วิามีร้้
ท้�มีพ้ื่ลวิตัสง้ สอดค์ล้องตามีแนี้วิคิ์ดเก้�ยวิกับวิงจัรการเรย้นี้ร้เ้ช้งิประสบการณ์ (Experiential Learning 
Cycle) ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องอย�างยิ�งกับบริบทการพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร โดย
เนี้้นี้การบ้รณาการระห์วิ�างประสบการณ์เชิ้งรป้ธิ์รรมี การสะท้อนี้ค์ิด การสร้างค์วิามีค์ิดรวิบยอด 
และการทดลองปฏิิบัติ ซัึ�งก�อให์้เกิดการพื่ัฒนี้าทักษะอาช้้พื่อย�างเป็นี้ระบบและยั�งย่นี้ [36]
 จัากการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเช้ิงค์ุณภาพื่พื่บวิ�า ปราช้ญ์ช้าวิบ้านี้ท้�ประสบค์วิามีสำเร็จัในี้การ
ประกอบอาช้้พื่เสริมีในี้ชุ้มีช้นี้ล้วินี้เป็นี้ผ้้ท้�มี้วิัฒนี้ธิ์รรมีการเรย้นี้ร้้อย�างต�อเน่ี้�อง ดังค์ำกล�าวิของผ้้ให้์
ข้อมี้ลสำคั์ญท้�วิ�า "การเร้ยนี้ร้้ไมี�มี้วิันี้สิ�นี้สุด ตลาดเปล้�ยนี้ ค์นี้เปล้�ยนี้ ผลิตภัณฑ์์ก็ต้องเปล้�ยนี้" 
สะท้อนี้ให์้เห์็นี้ถุึงมีุมีมีอง เช้ิงพื่ลวิัตต�อกระบวินี้การพื่ัฒนี้าอาช้้พื่ซึั�งสอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของ 
Jarvis  [37] ท้�เสนี้อวิ�าการเรย้นี้ร้้ตลอดช้ว้ิติในี้ยคุ์เศึรษฐกิจัฐานี้ค์วิามีร้ไ้มี�เพื่ย้งเป็นี้การสั�งสมีค์วิามีร้้
เท�านี้ั�นี้ แต�ยังรวิมีถึุงการปรบัตวัิเช้งิรกุต�อการเปล้�ยนี้แปลงของบรบิททางเศึรษฐกจิัและสงัค์มี ทั�งนี้้� 
กลไกสำค์ญัในี้การส�งเสรมิีการเรย้นี้ร้้ตลอดช้ว้ิติสำห์รบัการพื่ฒันี้าอาช้พ้ื่เสรมิีของช้มุีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร
ประกอบด้วิยมิีติท้�ห์ลากห์ลายและเช้่�อมีโยงกันี้อย�างเป็นี้องค์์รวิมี ดังนี้้� 1) การสร้างวิัฒนี้ธิ์รรมีการ
แลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้้ภายในี้ชุ้มีช้นี้ เป็นี้การเสริมีพื่ลังทางปัญญาผ�านี้การแบ�งปันี้ประสบการณ์และ
องค์์ค์วิามีร้ร้ะห์วิ�างสมีาช้กิช้มุีช้นี้ สอดค์ล้องกบัแนี้วิค์ดิชุ้มีช้นี้แห์�งการเรย้นี้ร้ ้(Learning Community) 
ท้�เน้ี้นี้กระบวินี้การเรย้นี้ร้้ผ�านี้ปฏิสิมัีพัื่นี้ธ์ิ์ทางสงัค์มีและการสร้างค์วิามีห์มีายร�วิมีกันี้ (Co- construction 
of Meaning) ซัึ�งจัะนี้ำไปส้�การพื่ฒันี้าองค์์ค์วิามีร้ท้้�ลกึซัึ�งและเป็นี้พื่ลวิตั [38] การจัดัเวิทแ้ลกเปล้�ยนี้
เร้ยนี้ร้้อย�างสมี�ำเสมีอจัะช้�วิยให์้ชุ้มีช้นี้สามีารถุถุอดบทเร้ยนี้จัากประสบการณ์ทั�งค์วิามีสำเร็จัและ
ค์วิามีล้มีเห์ลวิ ซัึ�งเป็นี้กระบวินี้การเร้ยนี้ร้้ท้�ม้ีค์ุณค์�าอย�างยิ�งต�อการพื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมีอย�างยั�งย่นี้ 
2) การศึกึษาดง้านี้และการเรย้นี้ร้จ้ัากต้นี้แบบค์วิามีสำเรจ็ั (Benchmarking) เป็นี้การเปิดโลกทศัึน์ี้
และขยายพื่รมีแดนี้ค์วิามีค์ดิของสมีาช้กิชุ้มีช้นี้ ผลการวิจิัยัช้้�ให้์เห์น็ี้วิ�าการได้สัมีผัสประสบการณ์ตรง
จัากชุ้มีช้นี้ห์ร่อกลุ�มีอาช้้พื่ท้�ประสบค์วิามีสำเร็จัมี้พื่ลังในี้การสร้างแรงบันี้ดาลใจัและกระตุ้นี้ให้์เกิด
การประยุกต์ใช้้แนี้วิค์ิดและวิิธิ์้ปฏิิบัติท้�เป็นี้เลิศึ (Best Practices) ในี้บริบทของชุ้มีช้นี้ตนี้เอง 
สอดค์ล้องกับทฤษฎ้ีการเร้ยนี้ร้้ทางสังค์มี (Social Learning Theory) ท้�อธิ์ิบายวิ�ามีนีุ้ษย์สามีารถุ
เรย้นี้ร้้ผ�านี้การสังเกตและการเล้ยนี้แบบแมี�แบบ (Modeling) ท้�ประสบค์วิามีสำเร็จั ทั�งนี้้� การ
ศึึกษาด้งานี้ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ค์วิรมี้การเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีทั�งด้านี้ค์วิามีร้้และประเด็นี้ท้�ต้องการ
เรย้นี้ร้้ก�อนี้การเย้�ยมีช้มี และม้ีกระบวินี้การถุอดบทเร้ยนี้อย�างเป็นี้ระบบภายห์ลังการศึึกษาดง้านี้ 
เพื่่�อให้์เกิดการบร้ณาการค์วิามีร้้และนี้ำไปส้�การประยุกต์ใช้้อย�างเป็นี้รป้ธิ์รรมี [39] 3) การติดตามี
แนี้วิโน้ี้มีค์วิามีต้องการของตลาดและพื่ฤติกรรมีผ้้บริโภค์อย�างต�อเนี้่�อง เป็นี้การสร้างค์วิามีไวิต�อ
การเปล้�ยนี้แปลงของบริบทภายนี้อกท้�มี้ผลกระทบต�อการพัื่ฒนี้าผลิตภัณฑ์์และบรกิารของช้มุีช้นี้ 
สอดค์ล้องกบัแนี้วิคิ์ดนี้วิตักรรมีท้�ขบัเค์ล่�อนี้โดยผ้ใ้ช้้ (User-driven Innovation) ท้�เน้ี้นี้ค์วิามีสำค์ัญ
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ของการทำค์วิามีเข้าใจัค์วิามีต้องการท้�แท้จัริงของผ้้บริโภค์เพื่่�อนี้ำไปส้�การพัื่ฒนี้านี้วิตักรรมีท้�ตอบ
สนี้องค์วิามีต้องการอย�างแท้จัรงิ กระบวินี้การตดิตามีแนี้วิโน้ี้มีตลาดท้�ม้ีประสทิธิ์ภิาพื่ค์วิรค์รอบค์ลุมี
ทั�งการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเช้ิงปริมีาณ เช้�นี้ สถุิติการจัำห์นี้�ายผลิตภัณฑ์์ประเภทต�าง ๆ และการเก็บ
ข้อมี้ลเชิ้งค์ุณภาพื่ เช้�นี้ การสัมีภาษณ์เช้ิงลึกกับล้กค้์าและผ้้มี้ส�วินี้ได้ส�วินี้เส้ย เพื่่�อให้์ไดข้้อมีล้ท้�
ค์รอบค์ลุมีและลุ�มีลึก [40]  4) การพัื่ฒนี้าระบบการจััดการค์วิามีร้้ (Knowledge Management 
System) ของชุ้มีช้นี้ เป็นี้การสร้างกลไกเช้งิสถุาบนัี้ท้�ช้�วิยให้์ค์วิามีร้้และภมิ้ีปัญญาท้�กระจัดักระจัาย
อย้�ในี้ตัวิบุค์ค์ลได้รับการรวิบรวิมี จััดเก็บ และเผยแพื่ร�อย�างเป็นี้ระบบ สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของ 
Fortuin, et al. [41] ท้�เสนี้อรป้แบบ SECI (Socialization, Externalization, Combination, 
Internalization) ซัึ�งอธิ์ิบายกระบวินี้การแปลงค์วิามีร้้ฝึังลึก (Tacit Knowledge) ให์้เป็นี้ค์วิามีร้้
ช้ัดแจ้ัง (Explicit Knowledge) และการสร้างค์วิามีร้้ให์มี�ผ�านี้การผสมีผสานี้ค์วิามีร้้ท้�มี้อย้� การ
พื่ัฒนี้าระบบการจััดการค์วิามีร้้ท้�เห์มีาะสมีกับบริบทของชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร อาจัอย้�ในี้ร้ปแบบ
ของศึ้นี้ย์เรย้นี้ร้้ชุ้มีช้นี้ ค์ลังค์วิามีร้้ดิจัิทัล ห์ร่อเค์ร่อข�ายปราช้ญ์ช้าวิบ้านี้ ซัึ�งจัะช้�วิยให้์องค์์ค์วิามีร้้
และภ้มีิปัญญาท้�ม้ีค์�าได้รับการส่บทอดและต�อยอดอย�างยั�งย่นี้
 

5. สรุป็ผลการวิัจััย่

 จัากการวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลทั�งเช้ิงปริมีาณและเช้ิงค์ุณภาพื่ พื่บวิ�าแนี้วิทางการพื่ัฒนี้าอาช้้พื่
เสริมีท้�เห์มีาะสมีกับชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทรจัังห์วัิดนี้ค์รศึร้ธิ์รรมีราช้ค์วิรมีุ�งเนี้้นี้การพื่ัฒนี้าอาช้้พื่ด้านี้
ค์ห์กรรมีศึาสตร์ โดยเฉพื่าะการประดิษฐ์ของท้�ระลึกแบบศิึลปะประดิษฐ์ซัึ�งเป็นี้อาช้้พื่ท้�ได้รับค์วิามี
สนี้ใจัส้งสุด ค์วิบค์้�กับการพื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ด้านี้การบริห์ารจััดการและการตลาด เพื่่�อให์้ประช้าช้นี้
ในี้ชุ้มีช้นี้สามีารถุประกอบอาช้้พื่เสริมีได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่และยั�งย่นี้ สอดค์ล้องกับศึักยภาพื่
และทรัพื่ยากรของชุ้มีช้นี้ รวิมีทั�งตอบสนี้องค์วิามีต้องการของตลาด อันี้จัะนี้ำไปส้�การเพื่ิ�มีรายได้
และการพื่ัฒนี้าค์ุณภาพื่ช้้วิิตของประช้าช้นี้ในี้ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทรอย�างยั�งย่นี้ ต�อไป

6. ข้อเสนอแนะ

 6.1 ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การนี้ำผลการวิิจััยไปใช้้
  6.1.1 สำห์รับชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร ค์วิรรวิมีกลุ�มีอาช้้พื่ตามีค์วิามีสนี้ใจั โดยเฉพื่าะ
ด้านี้ศึิลปะประดิษฐ์ซัึ�งได้รับค์วิามีสนี้ใจัส้งสุด จััดตั�งค์ณะกรรมีการบริห์ารกลุ�มีท้�มี้ค์วิามีเข้มีแข็ง 
จััดทำแผนี้พื่ัฒนี้าอาช้้พื่เสริมีของชุ้มีช้นี้อย�างเป็นี้ระบบ และประสานี้ค์วิามีร�วิมีมี่อกับห์นี้�วิยงานี้
ภายนี้อกเพื่่�อขอรับการสนี้ับสนีุ้นี้ทั�งด้านี้ค์วิามีร้้ ทักษะ และทุนี้ พื่ร้อมีทั�งจััดเวิท้แลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้้
ภายในี้ชุ้มีช้นี้อย�างสมี�ำเสมีอเพื่่�อถุ�ายทอดประสบการณ์และพัื่ฒนี้าทักษะร�วิมีกันี้
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  6.1.2 สำห์รับองค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถุิ�นี้และสำนี้ักงานี้พัื่ฒนี้าชุ้มีช้นี้ ค์วิรส�งเสริมี
การจััดตั�งศึ้นี้ย์เร้ยนี้ร้้อาช้้พื่ในี้ชุ้มีช้นี้บ้านี้เอ่�ออาทร จััดสรรงบประมีาณสนี้ับสนีุ้นี้กลุ�มีอาช้้พื่ท้�มี้
ศึกัยภาพื่ ประสานี้งานี้กบัสถุาบันี้การเงินี้จัดัห์าแห์ล�งเงินี้ทนุี้ดอกเบ้�ยต�ำ และพื่ฒันี้าช้�องทางการตลาด
ทั�งออนี้ไลน์ี้และออฟไลนี้์สำห์รับผลิตภัณฑ์์ชุ้มีช้นี้ รวิมีถึุงจััดทำฐานี้ข้อมี้ลภ้มิีปัญญาท้องถุิ�นี้และ
ค์วิามีเช้้�ยวิช้าญภายในี้ชุ้มีช้นี้เพื่่�อส�งเสริมีการแลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้้และการพัื่ฒนี้าผลิตภัณฑ์์บนี้ฐานี้
ทุนี้ทางวิัฒนี้ธิ์รรมี
  6.1.3 สำห์รับสถุาบันี้การศึึกษาและวิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษา ซัึ�งม้ีร้ปแบบการจััดการ
เร้ยนี้ร้้ห์ลากห์ลายร้ปแบบ ในี้การเร้ยนี้การสอนี้ด้านี้ค์ห์กรรมีศึาสตร์ค์วิรพื่ัฒนี้าห์ลักสต้รระยะสั�นี้
เฉพื่าะทางท้�ตอบสนี้องค์วิามีต้องการของชุ้มีช้นี้ จััดค์ร้และนัี้กศึึกษาลงพื่่�นี้ท้�ถุ�ายทอดค์วิามีร้้ด้านี้
การออกแบบผลิตภัณฑ์์ การพื่ัฒนี้าบรรจุัภัณฑ์์ และการตลาดดิจิัทัล ผ�านี้โค์รงการบริการวิิช้าการ
แบบบ้รณาการกับการเร้ยนี้การสอนี้ พื่ร้อมีทั�งจััดโค์รงการฝึึกอบรมีอาช้้พื่ด้านี้ศึิลปะประดิษฐ์และ
งานี้ฝึีมี่อท้�ได้รับค์วิามีสนี้ใจัส้ง และพื่ัฒนี้าศึ้นี้ย์ให์้ค์ำปรึกษาด้านี้การพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ชุ้มีช้นี้ท้�
สามีารถุให์้บริการอย�างต�อเนี้่�อง
 6.2 ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การวิิจััยค์รั�งต�อไป
  6.2.1  การวิิจััยพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ชุ้มีช้นี้บนี้ฐานี้อัตลักษณ์ท้องถุิ�นี้  ค์วิรมี้การวิิจััยและ
พื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์์ ชุ้มีช้นี้ท้�บ้รณาการระห์วิ�างภ้มีิปัญญาท้องถุิ�นี้และการออกแบบร�วิมีสมีัย โดย
เฉพื่าะในี้กลุ�มีผลติภณัฑ์์ศึลิปะประดษิฐ์ เนี้่�องจัากผลการวิจิัยับ�งช้้�ถุงึค์วิามีต้องการพื่ฒันี้าผลติภณัฑ์�ท้�
ม้ีเอกลักษณ์แต�ยังขาดแนี้วิทางเฉพื่าะในี้การสร้างมี้ลค์�าเพื่ิ�มี การวิิจััยนี้้�จัะช้�วิยพื่ัฒนี้าผลิตภัณฑ์ท์้�ม้ี
ศัึกยภาพื่ในี้การแข�งขันี้ระดับส้งขึ�นี้
  6.2.2  การศึึกษาบทบาทของอาช้้พื่เสริมีในี้การสร้างค์วิามีเข้มีแข็งของค์รอบค์รัวิ
และชุ้มีช้นี้ ค์วิรวิิจััยผลกระทบของการประกอบอาช้้พื่เสริมีท้�มี้ต�อสถุาบันี้ค์รอบค์รัวิและค์วิามีเข้มี
แข็งของชุ้มีช้นี้ เนี้่�องจัากการพื่ัฒนี้าอาช้้พื่นี้อกจัากจัะส�งผลทางเศึรษฐกิจัแล้วิยังอาจัส�งผลต�อมีิติ
ทางสังค์มีและวิัฒนี้ธิ์รรมี การวิิจััยนี้้�จัะช้�วิยสร้างค์วิามีเข้าใจัเช้ิงลึกเก้�ยวิกับบทบาทของอาช้้พื่เสริมี
ในี้การพื่ัฒนี้าชุ้มีช้นี้อย�างองค์์รวิมี และเป็นี้แนี้วิทางในี้การบ้รณาการการพัื่ฒนี้าเศึรษฐกิจัชุ้มีช้นี้
กับการเสริมีสร้างค์วิามีเข้มีแข็งของสถุาบันี้ค์รอบค์รัวิและชุ้มีช้นี้
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บทคััดย่่อ
 งานี้วิิจััยมี้วิัตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบทักษะการพื่ด้ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มีก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติของนัี้กศึึกษาระดับช้ั�นี้
ประกาศึนี้ย้บัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP และ 2) เพื่่�อศึึกษาระดับค์วิามี
พื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ท้�
มี้ต�อการเรย้นี้โดยใช้้กจิักรรมีบทบาทสมีมีต ิ กลุ�มีตวัิอย�างค์อ่นี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่
ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP ได้มีาจัากการสุ�มีแบบกลุ�มี (Cluster Sampling) 
จัำนี้วินี้ 1 ห้์องเรย้นี้ ได้กลุ�มีตวัิอย�างจัำนี้วินี้ 32 ค์นี้  เค์ร่�องมีอ่ท้�ใช้้ในี้การทดลอง ค์อ่ 1) แผนี้การจัดัการ
เรย้นี้ร้ภ้าษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP 2) แบบประเมีินี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษ
สำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปี
ท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP 3) แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้งช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP ต�อการเรย้นี้ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มีโดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลได้แก� ค์�าเฉล้�ย 
ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และสถุิติทดสอบ t-test แบบ dependent ผลการวิิจััยสรุปได้วิ�า 1) 
ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีห์ลังการจััดการเร้ยนี้ร้้ส้งกวิ�า
ก�อนี้การจัดัการเรย้นี้ร้อ้ย�างม้ีนี้ยัสำค์ญัทางสถุติทิ้�ระดบั 0.05 ค์�าเฉล้�ยห์ลงัเรย้นี้ (x̄ ̄= 27.95) ค์�าเฉล้�ย

ผลของการใช้้กิจักรรมบทบาทสมมติที�มีต่อทักษะการพั้ดภิาษาอังกฤษ 
สำาหรับงานบริการอาหารและเคัรื�องดื�ม ของนักศึึกษาระดับช้ั�น

ป็ระกาศึนีย่บัตรวัิช้าช้ีพัช้ั�นส้งช้ั�นป็ีที� 2 
สาขาวัิช้าการโรงแรม MEP วัิทย่าลัย่อาช้ีวัศึึกษาภิ้เก็ต
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ก�อนี้เรย้นี้ (x̄ ̄= 17.55) 2) ค์วิามีพื่งึพื่อใจัของนี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 
สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP ท้�มี้ต�อการเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
( x̄̄= 4.19, S.D. = 0.770 ) 
คำสำคัญ : กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษ งานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี 

Abstract

 The research aimed to 1) compare the English-speaking skills for food and 
beverage service before and after implementing role-playing activities among 
second-year vocational certificate students in the Hotel Program at MEP, 2) examine 
the satisfaction of second-year vocational certificate students in the Hotel Program 
at MEP, with learning through role-playing activities. The sample group consisted of 
32 second-year vocational certificate students in the Hotel Program at MEP and 
was selected using cluster sampling. The research instruments used in the study 
were 1) instructional plans for English for food and beverage service tailored for 
second-year vocational certificate students in the Hotel Program at MEP, 2) an 
English-speaking skills test for food and beverage service designed for second-year 
vocational certificate students in the Hotel Program at MEP, and 3) the satisfaction 
questionnaire regarding learning English for food and beverage service through 
role-playing activities for second-year vocational certificate students in the Hotel 
Program at MEP. The statistical methods used for data analysis included mean, 
standard deviation, and dependent t-test. The research findings can be summarized 
as follows. 1) The English-speaking skills for food and beverage service after the 
learning intervention were significantly higher than before, with a statistical significance 
level of 0.05, a post-test mean score of 27.95, and a pre-test mean score of 17.55. 
2) The overall satisfaction of second-year vocational certificate students in the 
Hotel Program at MEP, regarding learning through role-playing activities was high, 
with a mean score of 4.19 and a standard deviation of 0.77.
Keywords: Role-playing activities, English speaking skills, food and beverage 
service.
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1. บทนำา

 การจััดการศึึกษาในี้ปัจัจัุบันี้มีุ�งเนี้้นี้การสร้างทรัพื่ยากรบุค์ค์ลให์้มี้ค์วิามีร้้ ทักษะ และ
ค์วิามีสามีารถุท้�จัำเป็นี้ต�อการดำรงช้้วิิตแห์�งศึตวิรรษท้� 21 โดยค์รอบค์ลุมีทักษะช้้วิิต ทักษะอาช้้พื่ 
ทักษะด้านี้ศึล้ธิ์รรมี และทักษะภาษาต�างประเทศึ ส�งเสริมีการค์ิดสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมีและผลผลิต
ให์มี�ๆ  การใช้้เทค์โนี้โลย้และข้อมี้ลข�าวิสารเป็นี้ตัวิขับเค์ล่�อนี้และค์นี้ไทยในี้ยุค์นี้้�จัำเป็นี้ต้องมี้ทักษะ
ค์วิามีเป็นี้นี้านี้าช้าต ิ อนัี้เป็นี้ค์วิามีร้ค้์วิามีสามีารถุในี้การดำรงช้ว้ิติอย้�ในี้สงัค์มีโลกท้�เช้่�อมีโยงถุงึกนัี้ได้ 
ร้้และเข้าใจัค์วิามีแตกต�างของบุค์ค์ลต�างวัิฒนี้ธิ์รรมี แลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้้ข้อมี้ลข�าวิสารและสามีารถุ
ปฏิิบัติงานี้ร�วิมีกันี้ได้ ภาษาอังกฤษจัึงมี้บทบาทสำค์ัญเป็นี้อย�างยิ�งในี้ฐานี้ะภาษาสากลท้�นี้ิยมีใช้้
ติดต�อส่�อสารกันี้ในี้สังค์มีโลก และนี้ับเป็นี้เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเข้าถุึงผ้้ค์นี้ทั�วิโลกได้ แนี้วิค์ิดทฤษฎ้ี
การสอนี้ภาษาอังกฤษเป็นี้ภาษาท้�สองห์ร่อภาษาต�างประเทศึในี้ปัจัจัุบันี้ให์้ค์วิามีสําค์ัญเก้�ยวิกับ
สมีรรถุนี้ะทางการส่�อสาร การจััดการเร้ยนี้การสอนี้จัะมีุ�งเนี้้นี้ให์้ผ้้เร้ยนี้ภาษาสามีารถุใช้้ภาษา
ส่�อสารในี้สังค์มีโลกได้จัริง พื่ัฒนี้าผ้้เร้ยนี้ภาษาให์้มี้ค์วิามีร้้ห์ลักภาษาค์วิบค์้�กับการใช้้ภาษาส่�อสาร
ได้อย�างเห์มีาะสมีกับบริบทต�างๆ ผ�านี้กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้้ท้�เนี้้นี้ผ้้เร้ยนี้เป็นี้สําค์ัญ สนัี้บสนุี้นี้
ให์้ผ้้เร้ยนี้สามีารถุสร้างองค์์ค์วิามีร้้การค์ิดวิิเค์ราะห์์ (Analytical Thinking) การค์ิดสร้างสรรค์์ 
(Creative Thinking) ทักษะการแก้ปัญห์า (Problem Solving) และการทำงานี้ร�วิมีกันี้เป็นี้ท้มี 
(Collaboration and Team Work) การสอนี้ภาษาท้�เนี้้นี้ภาระงานี้ (Task-Based Instruction) 
นี้ับเป็นี้แนี้วิการสอนี้ท้�ส�งเสริมีให์้ผ้้เร้ยนี้สามีารถุใช้้ภาษาส่�อสารอย�างมี้ค์วิามีห์มีายมี้ทักษะค์ิด
วิิเค์ราะห์์คิ์ดสร้างสรรค์์การแก้ปัญห์าและทำงานี้ร�วิมีกันี้เป็นี้ท้มี [1] จัึงมี้ค์วิามีจัำเป็นี้ในี้การพื่ัฒนี้า
ผ้้เรย้นี้ให้์มี้ค์วิามีร้้ทันี้การเปล้�ยนี้แปลง
 ประเทศึไทยจัำเป็นี้ต้องพื่ัฒนี้าข้ดค์วิามีสามีารถุประช้าช้นี้ให้์เป็นี้กำลังสำค์ัญในี้การ
พื่ฒันี้าประเทศึทันี้ต�อกระแสการเปล้�ยนี้แปลงของสงัค์มีโลก ผ้ท้้�ส่�อสารภาษาองักฤษได้จัะได้เปรย้บ
ในี้ทุกด้านี้ ดังนี้ั�นี้ภาษาอังกฤษจัึงมี้ค์วิามีสำค์ัญในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ของค์นี้ไทยมีากขึ�นี้ นี้อกจัากนี้้�
กระทรวิงศึึกษาธิิ์การยังได้กำห์นี้ดนี้โยบายท้�จัะปฏิิร้ปการสอนี้ภาษาอังกฤษเพื่่�อให้์ผ้้เร้ยนี้สามีารถุ
ใช้้ภาษาอังกฤษเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การห์าค์วิามีร้้และก้าวิทันี้โลก รวิมีถึุงการพื่ัฒนี้าตนี้เองเพื่่�อเพื่ิ�มี
ข้ดค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้ของประเทศึไทยในี้อนี้าค์ต ดังนี้ั�นี้การจััดการเรย้นี้การสอนี้ภาษา
อังกฤษท้�ช้�วิยให้์ผ้เ้รย้นี้ส่�อสารภาษาองักฤษได้จังึม้ีค์วิามีสำค์ญัอย�างยิ�ง โดยเฉพื่าะผ้ส้อนี้ ซัึ�งจัะต้อง
จััดการเร้ยนี้การสอนี้ให์้ผ้้เร้ยนี้ได้ฝึึกฝึนี้ทักษะทางภาษาให์้มีากท้�สุด สามีารถุใช้้ภาษาได้ตามี
ต้องการเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การส่�อสารกับผ้้อ่�นี้ในี้บริบทต�างๆทั�งในี้ห์้องเร้ยนี้และในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ วิิธิ์้
การห์นี้ึ�งท้�จัะช้�วิยให์้ผ้้เร้ยนี้ส่�อสารโดยใช้้ภาษาในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ได้ค์่อการสอนี้ภาษาเพื่่�อการ
ส่�อสาร (Communicative Language Teaching : CLT) [1] จัะเห์็นี้ได้วิ�าการส่�อสารภาษาอังกฤษ
มี้ค์วิามีสำคั์ญทั�ง 4 ทักษะ การฟัง การพื่้ด อ�านี้และเขย้นี้ โดยเฉพื่าะทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษในี้
งานี้อาช้้พื่  
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 ถุึงแมี้วิ�าทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษจัะมี้ค์วิามีสำค์ัญแต�การเร้ยนี้การสอนี้ภาษาอังกฤษ 
จัากอด้ตถุึงปัจัจัุบันี้พื่บวิ�าการฝึึกทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษยังไมี�ประสบผลสำเร็จัเท�าท้�ค์วิร [2] 
ค์วิามีสามีารถุในี้การสนี้ทนี้าภาษาอังกฤษ การฝึึกการฟังและพื่้ดภาษาอังกฤษเป็นี้สิ�งท้�ค์�อนี้ข้าง
ยากสำห์รับผ้้เร้ยนี้วิิช้าภาษาอังกฤษในี้ฐานี้ะภาษาต�างประเทศึจัึงเป็นี้ปัญห์าห์นี้ึ�งในี้การเร้ยนี้ร้้ 
โดยเฉพื่าะการจััดการเร้ยนี้การสอนี้ภาษาอังกฤษของไทยในี้ปัจัจุับันี้ท้�ม้ีการจััดการศึึกษาวิิช้า
ภาษาอังกฤษตั�งแต�ระดับประถุมีศึึกษาจันี้ถึุงมีัธิ์ยมีศึึกษาและระดับปริญญาตรก้วิ�า 16 ปี แต�เกิด
ปัญห์าค์่อนี้ักเร้ยนี้ไมี�สามีารถุสนี้ทนี้าภาษาอังกฤษ ตลอดจันี้ใช้้ภาษาอังกฤษเป็นี้เค์ร่�องมี่อส่�อสาร
ในี้ช้้วิติประจัำวัินี้ได้ ส�วินี้ห์นี้ึ�งอาจัเป็นี้เพื่ราะการสอนี้ท้�ผดิวิธิิ์ค้์อ่การเน้ี้นี้สอนี้โค์รงสร้างทางไวิยากรณ์
ของภาษามีากกวิ�าการส่�อสารและสนี้ทนี้าในี้ช้้วิิตประจัำวิันี้ ท้�ผ้้เรย้นี้ใช้้ภาษาอังกฤษและค์ำนี้ึงถุึง
ไวิยากรณ์อย้�ตลอดเวิลาวิ�าจัะใช้้ผิดออกเส้ยงไมี�ถุ้กต้องจัะส�งผลให์้เกิดค์วิามีเขินี้อาย ถุ้กห์ัวิเราะวิ�า
พื่้ดไมี�ถุ้กตามีห์ลักและสำเนี้้ยงไมี�ตรงเจั้าของภาษา จัึงอาจัเป็นี้สาเห์ตุส�วินี้ห์นี้ึ�งท้�ส�งผลต�อค์วิามี
สามีารถุในี้การส่�อสาร และการสนี้ทนี้าภาษาอังกฤษท้�ค์�อนี้ข้างจัำกัด [3] 
 จัากการศึึกษานี้วัิตกรรมีและร้ปแบบการจััดการเร้ยนี้ร้้ภาษาอังกฤษจัากเอกสารและ
งานี้วิิจััยพื่บวิ�าการสอนี้โดยใช้้บทบาทสมีมีติสามีารถุช้�วิยพัื่ฒนี้าค์วิามีสามีารถุในี้การสนี้ทนี้าภาษา
อังกฤษของผ้เ้รย้นี้ โดยเฉพื่าะการฟังและการพื่ด้ภาษาอังกฤษในี้การส่�อสารได้ [4], [5] ต�างนี้ำเสนี้อ
วิ�าบทบาทสมีมีตเิป็นี้กจิักรรมีการสอนี้ให้์ผ้เ้รย้นี้ได้ฝึึกฝึนี้การฟัง การพื่ด้ภาษาองักฤษ ม้ีค์วิามีค์ุน้ี้เค์ย 
ผ�านี้การแสดงออกทางด้านี้ค์วิามีร้้ ค์วิามีค์ิด ค์วิามีสามีารถุ ค์วิามีร้้สึกตามีสถุานี้การณ์ท้�ผ้้สอนี้
กำห์นี้ดสามีารถุนี้ำไปใช้้ในี้ช้้วิิตประจัำวัินี้ของผ้้เร้ยนี้ได้และเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีในี้การประกอบ
อาช้้พื่และการพัื่ฒนี้าค์วิามีสามีารถุในี้การสนี้ทนี้าในี้ช้้วิิตประจัำวัินี้ทั�งการฟังและการพื่้ดภาษา
อังกฤษ โดยใช้้วิิธิ์้การสอนี้แบบบทบาทสมีมีติ ทำให้์ผ้้เร้ยนี้มี้ค์วิามีสามีารถุในี้การฟังและการพื่ด้
ภาษาอังกฤษเพื่ิ�มีขึ�นี้ และมี้ผลสัมีฤทธิ์ิ�การเร้ยนี้ห์ลังเรย้นี้ส้งกวิ�าก�อนี้เรย้นี้
 จัากค์วิามีสำคั์ญของการพื่้ดภาษาอังกฤษและประสิทธิ์ิภาพื่ของกิจักรรมีบทบาทสมีมีติ 
จัากงานี้วิจิัยัท้�กล�าวิมีาข้างต้นี้ ทำให้์เห์น็ี้วิ�ากิจักรรมีบาทบาทสมีมีตจิัะช้�วิยส�งเสรมิีการเรย้นี้ร้ภ้าษา
องักฤษให้์กบัผ้เ้รย้นี้ ค์ณะผ้ว้ิจิัยัจังึมีค้์วิามีสนี้ใจัท้�จัะนี้ำกจิักรรมีบทบาทสมีมีตมิีาใช้้เพื่่�อพื่ฒันี้าทกัษะ
การพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีของนัี้กเร้ยนี้ระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2  สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต และยังสอดค์ล้อง
กับจัุดประสงค์์รายวิิช้าภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี โดยเน้ี้นี้การจััดการ
เร้ยนี้การสอนี้ให์้ม้ีค์วิามีนี้�าสนี้ใจั ผ้้เร้ยนี้เกิดค์วิามีสนุี้กสนี้านี้ และกระตุ้นี้ให์้ฝึึกใช้้ภาษาอย�างเป็นี้
ธิ์รรมีช้าติและสามีารถุนี้ำไปในี้การฝึึกประสบการณ์วิิช้าช้้พื่และก้าวิส้�โลกของการทำงานี้จัริง ผ�านี้
การแสดงบทบาทตามีสถุานี้การณ์ท้�ผ้เ้รย้นี้ค์ุน้ี้เค์ย อก้ทั�งยงัสร้างทศัึนี้ค์ตทิ้�ดต้�อการพ้ื่ดภาษาองักฤษ
และสามีารถุนี้ำภาษาอังกฤษไปใช้้ได้จัริงในี้โอกาสและสถุานี้การณ์ท้�เห์มีาะสมี
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2. วััตถุปุ็ระสงคั์การวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบทักษะการพื่ด้ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี
ก�อนี้เรย้นี้และห์ลังเรย้นี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทของนัี้กศึกึษาระดับช้ั�นี้ประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ 
ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP 
 2.2 เพื่่�อศึึกษาค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 
สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาภเ้กต็ ท้�มีต้�อการเรย้นี้โดยใช้้กจิักรรมีบทบาทสมีมีติ

3. สมมติฐานของการวัิจััย่ 

 3.1 ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีของนี้ักศึึกษา
ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษา
ภเ้ก็ต โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติห์ลังเร้ยนี้สง้กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้
 3.2 นี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP 
พื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้วิิช้าภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี โดยใช้้กิจักรรมี
บทบาทสมีมีติระดับมีาก

4. วัิธีีการดำาเนินการวิัจััย่

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�เป็นี้การวิิจััยกึ�งทดลองโดยการใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ วิิช้าภาษาอังกฤษ
สำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปี
ท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP เช้ิงทดลองในี้ร้ปแบบ one group pretest - posttest design 
(ห์นี้ึ�งกลุ�มีสอบก�อนี้-สอบห์ลัง) 
 4.1  ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง   
  4.1.1 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การวิิจััยค์รั�งนี้้� ได้แก� นี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่
ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ภาค์เรย้นี้ท้� 1 ปีการศึึกษา 2567 
จัำนี้วินี้ 4 ห์้องเร้ยนี้ 100 ค์นี้
  4.1.2 กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การวิิจััยค์รั�งนี้้� ได้แก� นี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต จัำนี้วินี้ 32 ค์นี้ ซัึ�ง
ได้มีาจัากการสุ�มีแบบกลุ�มี (Cluster Sampling) โดยใช้้ห้์องเรย้นี้เป็นี้ห์นี้�วิยสุ�มี จัากประช้ากรท้�ม้ี
การจััดเป็นี้ห์้องเร้ยนี้ไวิ้แล้วิ 
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 4.2  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย  
  4.2.1 แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี 
สำห์รับนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัย
อาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ
  4.2.2  แบบประเมีนิี้ทกัษะการพื่ด้ภาษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี 
สำห์รับนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัย
อาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ
  4.2.3 แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 
ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ต�อการเร้ยนี้ภาษาอังกฤษสำห์รับ
งานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีโดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ
      4.3 การสร้างและพื่ัฒนี้าคุ์ณภาพื่เค์ร่�องมี่อ  
 การวิิจััยค์รั�งนี้้� ค์ณะผ้้วิิจััยได้กำห์นี้ดขั�นี้ตอนี้ในี้การดำเนี้ินี้การสร้างและห์าค์ุณภาพื่เค์ร่�อง
มี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััยตามีลำดับ ดังนี้้�
  4.3.1 การสร้างและพื่ัฒนี้าแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มีสำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการ
โรงแรมี MEP ค์ณะผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การสร้างตามีลำดับขั�นี้ตอนี้ดังนี้้�
   1) ศึึกษาห์ลักส้ตรสถุานี้ศึึกษา ค์้�มี่อค์ร้ แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ และเอกสาร
ท้�เก้�ยวิข้องกบัวิชิ้าภาษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี ตามีห์ลกัสต้รประกาศึนี้ย้บตัร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ พืุ่ทธิ์ศึักราช้ 2562
   2)  ศึึกษาเอกสาร งานี้วิิจััยในี้เร่�องการพื่ัฒนี้าแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ และ
ค์้�มี่อค์รแ้นี้วิทางการจััดกิจักรรมีการเร้ยนี้การสอนี้
   3)  จััดทำแผนี้การจััดการเรย้นี้ร้้ วิิช้าภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการ
โรงแรมี MEP ม้ีการกำห์นี้ดขั�นี้ตอนี้การจััดกิจักรรมีการเรย้นี้การสอนี้ดังนี้้�   
                 -  ช้ั�นี้นี้ำเข้าส้�บทเร้ยนี้ เป็นี้การเร้าค์วิามีสนี้ใจัของผ้้เร้ยนี้และทบทวินี้
พื่่�นี้ฐานี้ค์วิามีร้้เดิมี เพื่่�อให์้ผ้้เร้ยนี้มี้ค์วิามีต้องการและพื่ร้อมีท้�จัะเร้ยนี้
          -  ขั�นี้สอนี้ เป็นี้ขั�นี้เริ�มีดำเนิี้นี้การสอนี้ตามีห์ลักการ และวิิธิ์้การสอนี้ท้�
ดำเนี้ินี้ตามีกิจักรรมีท้�กำห์นี้ดไวิ้
                            -  ขั�นี้ฝึึก เป็นี้การให์้นี้ักเร้ยนี้ฝึึกปฏิบิัติกิจักรรมีบทบาทสมีมีติท้�ผ้้สอนี้
ได้สร้างกจิักรรมีไว้ิให้์สอดค์ล้องกบับทเรย้นี้
          - ขั�นี้สรปุ เป็นี้ขั�นี้ท้�ผ้ส้อนี้และผ้เ้รย้นี้ช้�วิยกนัี้สรปุเนี้่�อห์าท้�ได้เรย้นี้ไปแล้วิ 
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    4)  นี้ำแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและ
เค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี 
MEP โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ท้�พื่ัฒนี้าแล้วิให์้อาจัารย์ท้�ปรึกษาตรวิจัสอบและนี้ำไปปรับปรุง
แก้ไขตามีค์ำแนี้ะนี้ำ
    5) นี้ำแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและ
เค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี 
โดยใช้กิ้จักรรมีบทบาทสมีมีติ ท้�ปรับปรุงแล้วิให์้ผ้้เช้้�ยวิช้าญตรวิจัสอบ ค์วิามีสอดค์ล้อง ค์วิามีตรง
ของรป้แบบ วิัตถุุประสงค์์ และเอกสารประกอบ  ค์วิามีถุ้กต้องตามีโค์รงสร้างและเนี้่�อห์า ท้�เป็นี้
แบบประเมีนิี้ค์�านี้ำมีาห์าค์�าเฉล้�ยโดยใช้้เกณฑ์์การให้์ค์ะแนี้นี้ ค์อ่ห์ลังนี้ำผลการประเมีนิี้ไปห์าค์�าเฉล้�ย 
(x̄̄) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (S.D.)  กำห์นี้ดเกณฑ์์มีาตรฐานี้ของการแปลค์วิามีห์มีาย [6] ดังนี้้�
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 4.51 – 5.00 ห์มีายค์วิามีวิ�า มี้ค์วิามีถุ้กต้อง เห์มีาะสมีระดับด้มีาก
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.51 – 4.50 ห์มีายค์วิามีวิ�า มี้ค์วิามีถุก้ต้อง เห์มีาะสมีระดับด้
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 2.51 – 3.50 ห์มีายค์วิามีวิ�า มีค้์วิามีถุก้ต้อง เห์มีาะสมี ระดับปานี้กลาง
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 1.51 – 2.50 ห์มีายค์วิามีวิ�า มี้ค์วิามีถุก้ต้อง เห์มีาะสมีระดับพื่อใช้้
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 1.00 – 1.50 ห์มีายค์วิามีวิ�า มี้ค์วิามีถุก้ต้อง เห์มีาะสมีระดับค์วิร  
   ปรับปรุง
 จัากการประเมีินี้ค์วิามีสอดค์ล้อง ค์วิามีถุ้กต้อง เห์มีาะสมีของแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ 
ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ของผ้้เช้้�ยวิช้าญทั�ง 
3 ท�านี้ พื่บวิ�า แผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ ภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับ
นัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัย
อาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต มี้ค์วิามีถุ้กต้อง เห์มีาะสมีท้�จัะนี้ำไปใช้้ในี้การจััดการเร้ยนี้การสอนี้โดยใช้้กิจักรรมี
บทบาทสมีมีติและปรับปรุงตามีข้อเสนี้อแนี้ะ
    6) นี้ำแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ วิิช้าภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์าร
และเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี 
MEP มีาปรับปรุงและนี้ำไปใช้้ทดลองจัริงกับกลุ�มีตัวิอย�างท้�กำห์นี้ด จัำนี้วินี้ 32 ค์นี้             
  4.3.2 การพื่ัฒนี้าแบบประเมิีนี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการ
โรงแรมี MEP โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ มี้การพื่ัฒนี้าและห์าคุ์ณภาพื่ตามีลำดับขั�นี้ตอนี้ ดังนี้้�
    1)  ศึึกษาเอกสาร ตำรา ห์ลักส้ตรประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 2562 
เอกสารประกอบการเร้ยนี้ ห์ลักส้ตรสถุานี้ศึึกษา 
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    2) วิเิค์ราะห์์จัดุประสงค์์เช้งิพื่ฤตกิรรมีจัากจัดุประสงค์์การเรย้นี้ร้ ้  ในี้ห์นี้�วิย
การเร้ยนี้ร้้ ซัึ�งแสดงถุึงค์วิามีสำคั์ญของสาระการเร้ยนี้ร้้และระดับพื่ฤติกรรมีท้�ต้องการวิัด
    3)  ศึึกษาเอกสาร งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้องกับการวิัดและประเมีินี้ผล [6] เพื่่�อ
สร้างเค์ร่�องมี่อวัิดประเมีินี้ผลตามีจัุดประสงค์์การเร้ยนี้ร้้
    4) สร้างแบบประเมีินี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์าร
และเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี 
MEP โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ซัึ�งสอดค์ล้องกับจุัดประสงค์์การเรย้นี้ร้้ท้�ตั�งไวิ้ ซัึ�งม้ีลักษณะ
เป็นี้การสอบปฏิิบัติแบบบทสนี้ทนี้าและแสดงบทบาทตามีสถุานี้การณ์ท้�ได้รับ โดยกำห์นี้ดเกณฑ์์
การประเมิีนี้ค์วิามีสามีารถุในี้การพื่้ดภาษาอังกฤษ ท้�มีาจัากการวิิเค์ราะห์์ของค์ณะผ้้วิิจััย มี้การ
ประเมีินี้ 4 ด้านี้ ได้แก�ด้านี้ค์ำศึัพื่ท์ (Vocabulary) ด้านี้การออกเส้ยง (Pronunciation) ด้านี้ค์วิามี
ค์ล�องแค์ล�วิ (Fluency) และด้านี้ปฏิิสัมีพื่ันี้ธิ์์ในี้การสนี้ทนี้า (Interactive Communication) โดย
แบ�งค์วิามีสามีารถุตามีระดับท้� 1 2 3  และ 4 ตามีลำดับ 
    5)  นี้ำแบบประเมิีนี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์าร
และเค์ร่�องด่�มี ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP โดยใช้้
กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ท้�พื่ัฒนี้าแล้วิให้์อาจัารย์ท้�ปรึกษาตรวิจัสอบและนี้ำไปปรับปรุงแก้ไขตามี
ค์ำแนี้ะนี้ำ
    6)  นี้ำแบบแบบประเมิีนี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP 
โดยใช้กิ้จักรรมีบทบาทสมีมีติ ท้�พื่ัฒนี้าแล้วิให์้ผ้้เช้้�ยวิช้าญ ตรวิจัสอบค์วิามีเท้�ยงตรงเช้ิงเนี้่�อห์า 
(content validity) ค์วิามีช้ัดเจันี้ ค์วิามีถุ้กต้องเห์มีาะสมีของภาษาท้�ใช้้ และค์วิามีสอดค์ล้องด้วิย
ดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (index of consistency: IOC) โดยใช้้สต้รอ้างอิง [7] จัำนี้วินี้ 3 ท�านี้โดย
กำห์นี้ดแนี้วิค์วิามีค์ิดเห์็นี้ ดังนี้้�
   ให้์ค์ะแนี้นี้  +1   ผ้้เช้้�ยวิช้าญแนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์านี้ั�นี้สอดค์ล้องกับจุัดประสงค์์
   ให้์ค์ะแนี้นี้    0   ผ้้เช้้�ยวิช้าญไมี�แนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์านี้ั�นี้สอดค์ล้องกับจุัดประสงค์์
   ให้์ค์ะแนี้นี้   -1   ผ้้เช้้�ยวิช้าญแนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์านี้ั�นี้ไมี�สอดค์ล้องกับจุัดประสงค์์
    7)  นี้ำข้อมี้ลท้�รวิบรวิมีจัากค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของผ้้เช้้�ยวิช้าญมีาค์ำนี้วิณห์าค์�า 
IOC โดยใช้ด้ัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (index of consistency: IOC) ของผ้้เช้้�ยวิช้าญมีาค์ำนี้วิณค์�า
ดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้องแล้วิเล่อกค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้องตั�งแต� 0.50 ขึ�นี้ไปได้ค์�าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง
ของแบบประเมีินี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี ระดับ
ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ 
ระห์วิ�าง 0.60 – 1.00 เป็นี้ท้�ยอมีรับของผ้้เช้้�ยวิช้าญทุกข้อและปรับปรุงตามีข้อเสนี้อแนี้ะ
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  4.3.3 แบบสอบถุามีค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 
ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ท้�มี้ต�อการเรย้นี้วิิช้าวิชิ้าภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี ค์ณะผ้้วิิจััยดำเนี้ินี้การตามีลำดับขั�นี้ตอนี้ ดังนี้้�     
    1) ศึึกษาห์ลักการ แนี้วิค์ิด ทฤษฎ้ี งานี้วิิจััย ท้�เก้�ยวิข้องกับการสร้าง
แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจั
      2) สร้างแบบสอบถุามีค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ท้�มี้ต�อการเร้ยนี้วิิช้าวิชิ้าภาษาอังกฤษสำห์รับ
งานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี เป็นี้แบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจั เป็นี้แบบมีาตราส�วินี้ประมีาณ
ค์�า (Rating scale) โดยค์ณะผ้้วิิจััยนี้ำวิธิิ์้ของ ลิเค์ิร์ท (Likert) [8] มีาปรับให้์สอดค์ล้องกับสภาพื่
นัี้กเร้ยนี้ ซัึ�งมี้ 5 ระดับ ค์่อ 
   5   ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง      พึื่งพื่อใจัมีากท้�สุด
   4 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง      พึื่งพื่อใจัมีาก
   3 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง      พึื่งพื่อใจัปานี้กลาง 
   2 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง      พึื่งพื่อใจันี้้อย
   1 ค์ะแนี้นี้ ห์มีายถุึง      พึื่งพื่อใจันี้้อยท้�สุด
 แล้วินี้ำผลการประเมีินี้ห์าค์�าเฉล้�ย (x̄̄ ) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (S.D.) กำห์นี้ดเกณฑ์์
การพิื่จัารณาค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาจัากเกณฑ์์การให์้ค์ะแนี้นี้ ดังนี้้�
     ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย  4.51 – 5.00  ห์มีายค์วิามีวิ�า     ม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุด
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย  3.51 – 4.50  ห์มีายค์วิามีวิ�า     ม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัมีาก
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย  2.51 – 3.50  ห์มีายค์วิามีวิ�า     ม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัปานี้กลาง
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย  1.51 – 2.50  ห์มีายค์วิามีวิ�า     ม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้้อย
   ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย  1.00 – 1.50  ห์มีายค์วิามีวิ�า     ม้ีค์วิามีพื่ึงพื่อใจันี้้อยท้�สุด 
             3) นี้ำแบบสอบถุามีค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่
ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ท้�มีต้�อการเรย้นี้วิชิ้าวิชิ้าภาษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิาร
อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี ท้�พื่ฒันี้าแล้วิให้์อาจัารย์ท้�ปรกึษาตรวิจัสอบและนี้ำไปปรบัปรงุแก้ไขตามีค์ำแนี้ะนี้ำ
   4) นี้ำแบบสอบถุามีค์วิามีพึื่งพื่อใจัท้�ค์ณะผ้้วิิจััยท้�ปรับปรุงแล้วิไปให้์ผ้้เช้้�ยวิช้าญ
จัำนี้วินี้ 3 ท�านี้ ตรวิจัสอบค์วิามีเท้�ยงตรงเชิ้งเนี้่�อห์า (content validity) ค์วิามีช้ัดเจันี้ ค์วิามีถุก้
ต้องเห์มีาะสมีของภาษาท้�ใช้้และค์วิามีสอดค์ล้องด้วิยดชั้นี้ค้์วิามีสอดค์ล้อง (index of consistency : 
IOC) โดยใช้้ส้ตรอ้างอิง [7] กำห์นี้ดแนี้วิค์วิามีค์ิดเห็์นี้ ดังนี้้�
  ให้์ค์ะแนี้นี้   +1   ผ้้เช้้�ยวิช้าญแนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์านี้ั�นี้สอดค์ล้องเห์มีาะสมี
  ให้์ค์ะแนี้นี้     0    ผ้้เช้้�ยวิช้าญไมี�แนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์านี้ั�นี้สอดค์ล้องเห์มีาะสมี
  ให้์ค์ะแนี้นี้    -1    ผ้้เช้้�ยวิช้าญแนี้�ใจัวิ�าเนี้่�อห์านี้ั�นี้ไมี�สอดค์ล้องเห์มีาะสมี    
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       4.3.5  นี้ำแบบสอบถุามีค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่

ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ท้�มีต้�อการเรย้นี้วิชิ้าวิชิ้าภาษาองักฤษสำห์รับงานี้บรกิาร

อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ไปทดลอง (try out) กับนี้ักศึึกษาระดับ

ประกาศึนี้ย้บตัรช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้ว้ิศึกึษาภเ้กต็ จัำนี้วินี้ 32 ค์นี้ 

ซัึ�งไมี�ใช้�กลุ�มีตัวิอย�าง 

  4.3.6 นี้ำแบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษา ระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่

ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ท้�มีต้�อการเรย้นี้วิชิ้าวิชิ้าภาษาองักฤษสำห์รับงานี้บรกิาร

อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ มีาปรับปรุงและนี้ำไปใช้้ทดลองจัริงกับกลุ�มี

ตัวิอย�างท้�กำห์นี้ด

 4.4  การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล

  การวิิจััยค์รั�งนี้้�ค์ณะผ้้วิิจััยได้ดำเนี้ินี้การทดลองและเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลตามีลำดับขั�นี้ดังนี้้�

  4.4.1 เตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีของกลุ�มีตัวิอย�าง โดยช้้�แจังให้์ทราบถึุงค์วิามีสำค์ัญในี้การ

ทดลองค์รั�งนี้้�

  4.4.2  ทดสอบก�อนี้เร้ยนี้ (Pre–test) กับนี้ักศึึกษาท้�เป็นี้กลุ�มีตัวิอย�างด้วิยแบบแบบ

ประเมีนิี้ทกัษะการพื่ด้ภาษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้กัศึกึษาระดบั

ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP ในี้การสอนี้ช้ั�วิโมีงแรกด้วิย

แบบทดสอบทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษา

ระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP แผนี้การจัดัการเรย้นี้ร้้ท้� 1 

ปฐมีนี้ิเทศึ (ประเมีินี้ทักษะการพื่้ดก�อนี้เร้ยนี้) เพื่่�อศึึกษาค์วิามีร้้เดิมีของนัี้กศึึกษา แล้วิเก็บรวิบรวิมี

ข้อมี้ลท้�ได้เพื่่�อวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลขั�นี้ต�อไป

  4.4.3 ดำเนี้ินี้การจััดการเร้ยนี้การสอนี้ด้วิยแผนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ โดยใช้้กิจักรรมี

บทบาทสมีมีติวิิช้าภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP ตามีกิจักรรมีท้�ออกแบบในี้

แต�ละแผนี้ โดยให์้นี้ักศึึกษาศึึกษาและปฏิิบัติกิจักรรมีตามีแผนี้การจััดการเรย้นี้ร้้ และกิจักรรมีจันี้

ค์รบทุกแผนี้

  4.4.4 ประเมีินี้ห์ลังเร้ยนี้ (Post-test) เมี่�อสิ�นี้สุดการสอนี้ค์รบตามีแผนี้การจััดการ

เรย้นี้ร้ท้้�สอนี้  โดยใช้้แบบประเมีนิี้ทักษะการพื่ด้ภาษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี 

สำห์รับนัี้กศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP โดยใช้้

กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ แล้วิเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลเพื่่�อนี้ำมีาวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลขั�นี้ต�อไป

  4.4.5 ประเมีินี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 
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ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ท้�มี้ต�อการเร้ยนี้ โดยใช้้กิจักรรมี

บทบาทสมีมีติ

  4.4.6 นี้ำค์ะแนี้นี้การแบบประเมีินี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการ

อาห์ารและเค์ร่�องด่�มี สำห์รับนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการ

โรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ ก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเรย้นี้มีา

ห์าค์�า t-test และค์�าดัช้นี้้ประสิทธิ์ิผล

  4.4.7 นี้ำค์ะแนี้นี้ผลการตอบแบบสอบถุามีระดับค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนัี้กศึึกษาระดับ

ประกาศึนี้้ยบัตรวิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ท้�ม้ี

ต�อการเรย้นี้วิชิ้าภาษาองักฤษสำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ 

มีาห์าค์�าเฉล้�ย  ( x̄̄ ) ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (S.D.)

 4.5  สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล

  4.5.1  สถุิติพื่่�นี้ฐานี้

    1)  การห์าค์�าเฉล้�ยเลขค์ณิต ( x̄̄ ) ของค์ะแนี้นี้ของตัวิอย�าง 

    2)  การห์าส�วินี้เบ้�ยง เบนี้มีาตรฐานี้ (S.D.) ของค์ะแนี้นี้ของตัวิอย�าง

    3)  การห์าค์วิามีแปรปรวินี้ (S2) ของค์ะแนี้นี้ของตัวิอย�าง 

  4.5.2  สถุิติท้�ใช้้ในี้การตรวิจัสอบค์ุณภาพื่เค์ร่�องมี่อ

    1)  การห์าค์วิามีเท้�ยงตรงเช้ิงเห์ตุผล (logical Validity) ของแบบสอบถุามี

ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนัี้กเร้ยนี้กลุ�มีทดลองโดยการห์าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง 

    2)  การห์าค์�าค์วิามียากง�าย (Difficulty and easiness index : P) ของแบบ

ทดสอบวัิดผลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนี้

    3)  การห์าค์�าอำนี้าจัจัำแนี้ก (D) ของแบบทดสอบวิดัผลสมัีฤทธิิ์�ทางการเรย้นี้

    4) การห์าค์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ (Reliability) ของแบบประเมีินี้วัิดผลสัมีฤทธิ์ิ�

ทางการเรย้นี้

    5) การห์าค์�าค์วิามีเช่้�อมีั�นี้ของแบบสอบถุามีค์วิามีพื่ึงพื่อใจัโดยใช้้แบบ

สัมีประสิทธิ์ิ�อัลฟาของ Cronbach

  4.5.3. สถุิติท้�ใช้้ในี้การทดสอบสมีมีติฐานี้

           การเปร้ยบเท้ยบค์ะแนี้นี้การประเมิีนี้ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษก�อนี้เร้ยนี้กับห์ลัง

เรย้นี้ของกลุ�มีตัวิอย�างกลุ�มีเด้ยวิ ใช้้สถุิติ t-test 

 

  วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



210

5. ผลการวัิจััย่

 การเสนี้อผลการวิจิัยั เร่�อง ผลของการใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีตทิ้�มีต้�อทกัษะการพื่ด้ภาษา
องักฤษ สำห์รบังานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี ของนี้กัศึกึษาระดบัช้ั�นี้ประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ชั้�นี้สง้
ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาภเ้กต็ ค์ณะผ้้วิจิัยันี้ำเสนี้อผลการวิจิัยั ดังนี้้�
 5.1 ผลการศึึกษาเปร้ยบเท้ยบทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและ
เค์ร่�องด่�มีก�อนี้เร้ยนี้และห์ลังเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทของนัี้กศึึกษาระดับช้ั�นี้ประกาศึนี้้ยบัตร
วิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต

ตารางที่่� 1  การเป็รย่บเที่ย่บคะแนนที่กัษะการพด้ภาษาองักฤษก่อนและหลงัการใช้�กิจักรรมบที่บาที่
สมมติ

การที่ดลอง (n) คะแนนเต็ม  x̄̄ S.D. t Sig.

ก�อนี้การจััดการเร้ยนี้ร้้ 32 30 17.55 5.87
-13.72 0.00*

ห์ลังการจััดการเร้ยนี้ร้้ 32 30 27.95 4.50

* มี้ระดับนัี้ยสำคั์ญทางสถุิติท้� .05
 จัากตารางท้� 1 พื่บวิ�า ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี
ห์ลงัการจัดัการเรย้นี้ร้้สง้กวิ�าก�อนี้การจัดัการเรย้นี้ร้อ้ย�างมีน้ี้ยัสำค์ญัทางสถิุติท้�ระดบั 0.05 ค์�าเฉล้�ย
ห์ลังเรย้นี้ (x̄=̄ 27.95) สง้กวิ�าค์�าเฉล้�ยก�อนี้เรย้นี้ (x̄=̄17.55) สอดค์ล้องกบัสมีมีตฐิานี้การวิจัิัยข้อ ท้� 1 
 5.2 ผลการศึึกษาระดับค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 
ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ท้�มี้ต�อการเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมี
บทบาทสมีมีติ 

ตารางที่่� 2 ศึกึษาความพงึพอใจัของนกัศึกึษาระดบัป็ระกาศึนย่บตัรวชิ้าช้พ่ช้ั�นสง้ ช้ั�นปี็ที่่� 2 สาขา
วิช้าการโรงแรม MEP วิที่ยาลัยอาช้ว่ศึึกษาภเ้ก็ต ที่่�ม่ต่อการเร่ยนโดยใช้�กิจักรรมบที่บาที่สมมติ      

ข�อ รายการ x̄̄ S.D. แป็ลผล

1 การจัดับรรยายกาศึการเรย้นี้เอ่�อต�อการเรย้นี้การสอนี้ 4.26 0.852 มีาก

2 เนี้่�อห์าท้�สอนี้ทันี้สมีัย 4.23 0.690 มีาก

3 เนี้่�อห์าท้�สอนี้สามีารถุนี้ำไปใช้้ได้จัริง 4.26 0.780 มีาก

4 ค์ร้แจ้ังจัุดประสงค์์การเร้ยนี้ร้้ชั้ดเจันี้ 4.29 0.750 มีาก

5 กิจักรรมีการเร้ยนี้การสอนี้สอดค์ล้องกับจุัดประสงค์์ 4.23 0.731 มีาก
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ข�อ รายการ x̄̄ S.D. แป็ลผล

6 ค์ร้ส�งเสริมีให์้นี้ักศึึกษาทำงานี้ร�วิมีกันี้เป็นี้กลุ�มี 4.06 0.873 มีาก

7 กิจักรรมีการเร้ยนี้สนีุ้กและกระตุ้นี้การเร้ยนี้ร้้ 4.14 0.772 มีาก

8 ค์รใ้ห์้โอกาสนี้ักศึึกษาซัักถุามีปัญห์า 4.14 0.733 มีาก

9 ค์รใ้ช้้ส่�อท้�ห์ลากห์ลาย 4.09 0.742 มีาก

10 ค์รย้อมีรับค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของนี้ักศึึกษา 4.14 0.733 มีาก

11 ค์รใ้ห์้ค์วิามีสนี้ใจัแก�นี้ักศึึกษาอย�างทั�วิถุึงขณะสอนี้ 4.23 0.690 มีาก

12 ค์ร้ส�งเสริมีให์้นี้ักศึึกษาค้์นี้ค์วิ้าห์าค์วิามีร้้จัาก
อินี้เทอร์เนี้็ตและแห์ล�งอ่�นี้ๆ

4.11 0.832 มีาก

13 ค์รม้ี้ค์วิามีตั�งใจั ให์้ค์ำแนี้ะนี้ำ ช้�วิยเห์ลอ่ อำนี้วิย
ค์วิามีสะดวิกแก�นี้ักศึึกษา

4.00 0.804 มีาก

14 ค์รม้ี้บุค์ลิกภาพื่ การแต�งกาย พื่ด้จัาเห์มีาะสมี 4.17 0.785 มีาก

15 ค์รแ้จั้งเกณฑ์์การประเมีินี้แก�นัี้กศึึกษาล�วิงห์นี้้า 4.03 0.822 มีาก

16 ค์รป้ระเมีินี้ผลอย�างยุติธิ์รรมี 4.17 0.785 มีาก

17 เกณฑ์์การประเมีินี้เร้ยนี้อย�างม้ีค์วิามีสุข 4.20 0.759 มีาก

 18 สภาพื่ห์้องเร้ยนี้มี้สภาพื่แวิดล้อมีท้�เอ่�อต�อการเรย้นี้ร้้ 4.29 0.750 มีาก

19 ม้ีการกระตุ้นี้ให้์เกณฑ์์การประเมีินี้แสดงออกอย้�
ตลอดเวิลา

4.26 0.780 มีาก

20 ม้ีการเสริมีแรงแก�นี้ักศึึกษาอย�างเห์มีาะสมี 4.54 0.741 มีากท้�สุด

ผลรวม 4.19 0.770 มาก

 จัากตาราง 2 พื่บวิ�า ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักศึึกษาระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้ส้ง 

ช้ั�นี้ปีท้� 2 สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภ้เก็ต ท้�มี้ต�อการเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมี

บทบาทสมีมีติ ภาพื่รวิมี อย้�ในี้ระดับมีาก (x̄̄= 4.19, S.D.= 0.770) สอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้การ

วิิจััยข้อท้� 2
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6. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิิป็ราย่ผล 

 6.1  ผลการวิิจััย
  6.1.1 ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีห์ลังการ
จัดัการเรย้นี้ร้ส้ง้กวิ�าก�อนี้การจัดัการเรย้นี้ร้้อย�างมีน้ี้ยัสำค์ญัทางสถุติิท้�ระดบั 0.05 ค์�าเฉล้�ยห์ลงัเรย้นี้ 
(x̄̄= 27.95) สง้กวิ�าค์�าเฉล้�ยก�อนี้เร้ยนี้ (x̄̄=17.55) สอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้การวิิจััยข้อ ท้� 1 ท้�
กำห์นี้ดไวิ้
  6.1.2 ระดบัค์วิามีพื่งึพื่อใจัของนัี้กศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บัตรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 
สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาภเ้กต็ท้�มีต้�อการเรย้นี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ
ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (x̄̄= 4.19, S.D.= 0.770)
 6.2  อภิปรายผล
 การวิิจััยเร่�องผลของการใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติท้�มี้ต�อทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษ 
สำห์รับงานี้บรกิารอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีของนี้กัศึกึษาระดบัช้ั�นี้ประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ช้ั�นี้ปีท้� 2 
สาขาวิิช้าการโรงแรมี MEP วิิทยาลัยอาช้้วิศึึกษาภเ้ก็ตสามีารถุอภิปรายผลได้ดังนี้้� 
            6.2.1 ทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษสำห์รับงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มีห์ลังการ
จััดการเรย้นี้ร้ส้ง้กวิ�าก�อนี้การจัดัการเรย้นี้ร้้อย�างม้ีนี้ยัสำค์ญัทางสถุติิท้�ระดบั 0.05 ค์�าเฉล้�ยห์ลงัเรย้นี้ 
(x̄̄= 27.95) สง้กวิ�าค์�าเฉล้�ยก�อนี้เร้ยนี้ (x̄̄ = 17.55) สอดค์ล้องกับสมีมีติฐานี้การวิิจััยข้อ ท้� 1 ท้�
กำห์นี้ดไว้ิ เน่ี้�องจัากการสอนี้โดยใช้้กจิักรรมีบทบาทสมีมีตทิ้�ฝึึกให้์นี้กัศึกึษาปฏิิบติัจัรงิในี้สถุานี้การณ์
จัำลองร�วิมีกันี้ทำให์้เกิดค์วิามีเข้าใจัในี้ค์วิามีร้้สึกและพื่ฤติกรรมีทั�งของตนี้เองและผ้้อ่�นี้ และยัง
ส�งเสริมีให์้นัี้กศึึกษากล้าแสดงออกด้วิยค์วิามีค์ุ้นี้ช้ินี้สร้างค์วิามีมีั�นี้ใจัในี้การใช้้ภาษา ส�งผลให์้ทักษะ
การพื่้ดภาษาอังกฤษของนี้ักศึึกษาเกิดการพื่ัฒนี้าโดยนัี้กศึึกษาเล็งเห์็นี้ประโยช้นี้์ในี้การนี้ำเอา
ทกัษะการพื่ด้ภาษาองักฤษไปใช้้ในี้ช้ว้ิติประจัำวัินี้และการประกอบอาช้พ้ื่ต�อไป ตรงกบั Harmer J. 
[9] กล�าวิวิ�าบทบาทสมีมีติเป็นี้กิจักรรมีท้�ผ้้เรย้นี้แสดงบทบาทตามีบริบททางสังค์มีท้�ห์ลากห์ลายท้�
ผ้้เร้ยนี้พื่บเจัอในี้ช้้วิิตประจัำวัินี้โดยท้�ค์ร้เป็นี้ผ้้ให้์ข้อมี้ลในี้การแสดงแก�ผ้้เร้ยนี้ตามีบทบาทท้�ได้รับ 
เป็นี้การแสดงออกของแต�ละบุค์ค์ลท้�ม้ีต�อผ้้อ่�นี้ท้�เป็นี้ไปอย�างธิ์รรมีช้าติในี้สถุานี้การณ์ท้�สมีมีติขึ�นี้
เป็นี้กิจักรรมีท้�ผ้้แสดงห์ร่อผ้้มี้ส�วินี้ร�วิมีร้้เนี้่�อห์าห์ร่อห์ัวิข้อท้�จัะแสดง วิ�าเก้�ยวิข้องกับอะไร เพื่่�อ
แสดงออกมีาในี้รป้แบบของการฝึึกท้�เน้ี้นี้ไปในี้การใช้้ภาษาในี้การส่�อสาร และฉตัรช้นี้ก มีห์ทัธิ์นี้วิรกนี้ก 
[5] ได้กล�าวิไวิ้วิ�าค์ุณสมีบัติของพื่นี้ักงานี้เสิร์ฟ นี้อกจัากจัะต้องสนี้ใจัในี้วิิช้าการของธิ์ุรกิจัโรงแรมี
แล้วินี้ั�นี้ ค์วิรจัะต้องพื่ยายามีพื่ฒันี้าตนี้เองให้์มีค้์ณุสมีบตัคิ์รบถุ้วินี้ ตามีท้�กำห์นี้ดไว้ิให้์มีากท้�สุด เพื่่�อ
การสร้างค์วิามีประทบัใจัให้์กบัผ้ใ้ช้้บรกิารโดยค์ณุสมีบตัขิองพื่นัี้กงานี้เสร์ิฟ สอดค์ล้องกบัการศึกึษา
วิิจััย ของอนีุ้ชิ้ณ ตาปราบ และวิิช้ยา โยชิ้ดะ [3] ศึึกษาเร่�องการจััดการเรย้นี้ร้้แบบบทบาทสมีมีติท้�
มีผ้ลต�อค์วิามีสามีารถุในี้การสนี้ทนี้าภาษาองักฤษของนี้กัเรย้นี้ช้ั�นี้ประถุมีศึกึษาปีท้� 6 เพื่่�อพัื่ฒนี้าการ
จััดการเร้ยนี้ร้้แบบบทบาทสมีติท้�ม้ีต�อค์วิามีสามีารถุในี้การสนี้ทนี้าภาษาอังกฤษของนัี้กเร้ยนี้ช้ั�นี้
ประถุมีศึึกษาปีท้� 6 พื่บวิ�านี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้ประถุมีศึึกษาปีท้� 6 ท้�ได้รับการจััดการเรย้นี้ร้้แบบบทบาท
สมีมีติมี้ค์ะแนี้นี้ค์วิามีสามีารถุในี้การสนี้ทนี้าภาษาอังกฤษ ร้อยละ 75.91 ส้งกวิ�าเกณฑ์ท์้�กำห์นี้ด
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และงานี้วิจิัยัของรสสคุ์นี้ธ์ิ์ โทอุบล  [10] ได้ศึกึษาเปรย้บเทย้บค์วิามีสามีารถุในี้การพื่ด้ภาษาองักฤษ
ก�อนี้และห์ลังเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติท้�มี้ผลต�อค์วิามีสามีารถุในี้การพื่้ดภาษาอังกฤษ
ของผ้้เร้ยนี้ ท้�เร้ยนี้ห์ลักส้ตรภาษาอังกฤษเพื่่�อการส่�อสาร ของสถุาบันี้สอนี้ภาษาเมี่องไทยพื่บวิ�า
ค์วิามีสามีารถุในี้การพื่้ดภาษาอังกฤษห์ลังเร้ยนี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส้งขึ�นี้กวิ�าก�อนี้เร้ยนี้
อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�ระดับ .05 สอดค์ล้องกับสมีฤด ้ค์ำภาษ้ [2]  ศึึกษาเร่�องผลของการใช้้
กิจักรรมีบทบาทสมีมีตทิ้�มีต้�อการพื่ฒันี้าทกัษะ การพื่ด้ภาษาองักฤษของนี้กัเรย้นี้ระดบัประกาศึนี้ย้บตัร
วิชิ้าช้้พื่ช้ั�นี้ปีท้� 1 พื่บวิ�าทักษะในี้การพื่้ดภาษาอังกฤษห์ลังเรย้นี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติส้งขึ�นี้
กวิ�าก�อนี้เรย้นี้ อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญทางสถิุติท้�ระดับ .05
 ดังนี้ั�นี้ การจััดการเร้ยนี้ร้้แบบบทบาทสมีมีติเป็นี้วิิธิ์้ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การพัื่ฒนี้าทักษะ
การสนี้ทนี้าภาษาอังกฤษ ซัึ�งผลการวิิจััยย่นี้ยันี้ได้วิ�ามี้ค์วิามีสำค์ัญและเป็นี้ประโยช้นี้์ต�อการพื่ัฒนี้า
ทักษะภาษาในี้บริบทการทำงานี้บริการอาห์ารและเค์ร่�องด่�มี
  6.2.2 ระดบัค์วิามีพื่งึพื่อใจัของนี้กัศึกึษาระดบัประกาศึนี้ย้บตัรวิชิ้าช้พ้ื่ช้ั�นี้สง้ ช้ั�นี้ปีท้� 2 
สาขาวิชิ้าการโรงแรมี MEP วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาภเ้กต็ท้�มีต้�อการเรย้นี้โดยใช้้กจิักรรมีบทบาทสมีมีติ
ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (x̄̄ = 4.19, S.D. = 0.770) โดยพื่ิจัารณารายข้อ 3 อันี้ดับแรกพื่บวิ�าม้ี
การเสรมิีแรงแก�นัี้กศึกึษาอย�างเห์มีาะสมีอย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุ รองลงมีาค์รแ้จ้ังจัดุประสงค์์การเรย้นี้ร้้
ช้ดัเจันี้และสภาพื่ห้์องเรย้นี้มีส้ภาพื่แวิดล้อมีท้�เอ่�อต�อการเรย้นี้ร้้อย้�ในี้ระดบัมีากและการจัดับรรยาย  
กาศึการเรย้นี้เอ่�อต�อการเร้ยนี้การสอนี้ เนี้่�อห์าท้�สอนี้สามีารถุนี้ำไปใช้้ได้จัริงและมี้การกระตุ้นี้ให้์
เกณฑ์์การประเมิีนี้แสดงออกอย้�ตลอดเวิลาอย้�ในี้ระดับมีากผลท้�ได้แสดงให์้เห็์นี้วิ�าค์ณะผ้้วิิจััยม้ี
การนี้ำกิจักรรมีบทบาทสมีมีติมีาใช้้พื่ัฒนี้าทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษอย�างเป็นี้ระบบจัึงส�งผลดัง
กล�าวิตรงกับ สันี้ติ บุญภิรมีย์ [11] ได้กล�าวิถุึงค์วิามีพื่ึงพื่อใจัวิ�าเป็นี้ค์วิามีร้้สึกนี้ึกค์ิด ห์ร่อเจัตค์ติ
ของบุค์ค์ลท้�ม้ีต�อการทำงานี้ห์ร่อการปฏิิบัติกิจักรรมีในี้เช้ิงบวิกดังนี้ั�นี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัในี้การเร้ยนี้ร้้
จึังเป็นี้ค์วิามีร้้สึกพื่อใจั ช้อบใจัในี้การร�วิมีกิจักรรมีการเรย้นี้การสอนี้สอดค์ล้องกับการศึึกษาวิิจััย
ของเนี้ตรช้นี้ก โฉมีทองและช้นี้สิทธิ์ิ� สิทธิ์ิ�ส้งเนี้ินี้ [5] ได้ศึึกษาวิิจััยเร่�องการพื่ัฒนี้ากิจักรรมีพื่ัฒนี้า
ผ้้เร้ยนี้โดยใช้้วิิธิ์้สอนี้บทบาทสมีมีติร�วิมีกับกลวิิธิ์้การส่�อสารเพื่่�อส�งเสริมีค์วิามีสามีารถุด้านี้การพื่้ด
ส่�อสารภาษาอังกฤษสำห์รับนี้ักเร้ยนี้ช้ั�นี้ประถุมีศึึกษาพื่บวิ�านัี้กเร้ยนี้ม้ีค์วิามีสามีารถุด้านี้การพื่้ด
ส่�อสารภาษาอังกฤษโดยภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับด้ ค์วิามีสามีารถุด้านี้การพื่้ดส่�อสารภาษาอังกฤษเพื่ิ�มี
ขึ�นี้และนัี้กเร้ยนี้มี้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัต�อการจััดกิจักรรมีพัื่ฒนี้าผ้้เร้ยนี้โดยการใช้้วิิธิ์้สอนี้บทบาทสมีมีติ
ร�วิมีกับกลวิิธิ์้การส่�อสารเพื่่�อส�งเสริมีค์วิามีสามีารถุด้านี้การพื่้ดส่�อสารภาษาอังกฤษในี้ระดับมีาก 
ณัฐช้ญา บุปผาช้าติ [4] ศึึกษาเร่�องการใช้ก้ิจักรรมีบทบาทสมีมีติเพื่่�อพื่ัฒนี้าทักษะการพื่้ดภาษา
อังกฤษเพื่่�อการส่�อสารสำห์รับนี้ักเร้ยนี้ ช้ั�นี้ประถุมีศึึกษาปีท้� 4 โรงเรย้นี้ยอแซัฟอุปถุัมีภ์อำเภอ 
สามีพื่รานี้ จังัห์วิดันี้ค์รปฐมีพื่บวิ�าทกัษะการพื่ด้ภาษาองักฤษเพื่่�อการส่�อสารห์ลงัเรย้นี้โดยใช้้ กิจักรรมี
บทบาทสมีมีตสิง้ขึ�นี้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้ อย�างม้ีนี้ยัสำค์ญัทางสถิุตทิ้�ระดบั .05 และนี้กัเรย้นี้มีค้์วิามีพื่งึพื่อใจั
ต�อบทบาทสมีมีติเพื่่�อพื่ัฒนี้าทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษเพื่่�อการส่�อสารอย้�ในี้ระดับพื่ึงพื่อใจัมีาก

 
 

ทส�้  ดุ (x̄̄  = 4.75, S.D. = 0.42) และสมีฤด้  ค์ำภาษ้  [2] ศึกึ ษาเรอ่�  งผลของการใช้ก้ จิั กรรมีบทบาทสมีมีติ
ทมี�้  ต้ อ�  การพื่ฒั นี้าทกั ษะการพื่ด้ ภาษาองั กฤษของนี้กั เรย้ นี้ระดบั ประกาศึนี้ย้ บตั รวิชิ้ าช้พ้ื่  ช้นี้�ั  ปที ้�  1  พื่บวิา�
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ทกัษะในี้การพื่ด้ภาษาองักฤษห์ลงัเรย้นี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติสง้ขึ�นี้กวิ�าก�อนี้เรย้นี้อย�างมีน้ี้ยัสำค์ญั
ทางสถุิติท้�ระดับ .05 และค์วิามีพื่ึงพื่อใจัของนี้ักเร้ยนี้ท้�มี้ต�อการเรย้นี้โดยใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติ
อย้�ในี้ระดบัมีากท้�สดุ จัากการท้�งานี้วิจิัยัน้ี้�นี้กัศึกึษามีค้์วิามีพื่งึพื่อใจัอย้�ในี้ระดบัมีากซัึ�งยงัไมี�ถุงึในี้ระดบั
มีากท้�สดุเห์มีอ่นี้งานี้วิจัิัยสนัี้บสนุี้นี้ค์ณะผ้้วิจิัยัม้ีการทบทวินี้และพื่บวิ�าเป็นี้เพื่ราะช้�วิงเวิลาในี้การฝึึก
ค์�อนี้ข้างนี้้อยทำให์้ค์ณะผ้้วิิจััยขาดการเสริมีแรงทางบวิกซัึ�งสามีารถุนี้ำไปใช้้ได้ในี้สถุานี้การณ์การ
แสดงบบทบาทสมีมีติดังค์ำกล�าวิของสุพื่รรณ้ เจัริญวิงค์์และพื่ระค์ร้ปลัด ประสิทธิ์ิ� ปสิทฺโธิ์ [12] 
กล�าวิวิ�าการสอนี้ภาษาอังกฤษท้�ค์วิบค์้�ไปกับกิจักรรมีทางภาษาเพื่่�อให้์นี้ักเร้ยนี้เกิดค์วิามีสนี้ใจัในี้
วิิช้าท้�เร้ยนี้ก็ม้ีค์วิามีสำคั์ญด้วิยเช้�นี้กันี้โดยเฉพื่าะการเสริมีแรงทางบวิกในี้ลักษณะท้�เป็นี้ภาษาพื่้ด
ห์ร่อภาษาท�าทาง ได้แก� ค์ำช้มีเช้ย การยิ�มี การให์้ค์วิามีสนี้ใจั การยอมีรับและค์วิรให์้ทันี้ทท้ำให์้
นัี้กเร้ยนี้มี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการเร้ยนี้เพื่ิ�มีมีากขึ�นี้
 ดังนี้ั�นี้  การใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติเป็นี้วิิธิ์้ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การพื่ัฒนี้าทักษะการพื่ด้
ภาษาอังกฤษของนี้ักศึึกษาและนี้ักเร้ยนี้ อ้กทั�งยังเสริมีสร้างค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้การเร้ยนี้การสอนี้ ทั�ง
ในี้ระดับนี้ักเร้ยนี้และนี้ักศึึกษา

7. ข้อเสนอแนะ 

 7.1 ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การวิิจััยค์รั�งนี้้�
  7.1.1 สถุานี้ศึึกษาและค์ร้ผ้้สอนี้ค์วิรพื่ิจัารณานี้ำกิจักรรมีบทบาทสมีมีติไปใช้้ในี้การ
เร้ยนี้การสอนี้ภาษาอังกฤษ โดยเฉพื่าะในี้ห์ลักส้ตรท้�เนี้้นี้ทักษะการส่�อสาร ในี้ด้านี้ใดท้�สำคั์ญท้�สุด 
เพื่่�อส�งเสริมีให์้นี้ักเร้ยนี้ได้ฝึึกฝึนี้และพื่ัฒนี้าทักษะการพื่้ดภาษาอังกฤษในี้สภาพื่แวิดล้อมีท้�จัำลอง
สถุานี้การณ์จัริง
  7.1.2 นี้อกจัากการเรย้นี้ภาษาองักฤษ การใช้้กจิักรรมีบทบาทสมีมีตยิงัสามีารถุนี้ำไป
ปรับใช้้ในี้วิชิ้าอ่�นี้ ๆ  ท้�เก้�ยวิข้องกับการส่�อสารห์ร่อการบริการ เช้�นี้ สาขาวิชิ้าการโรงแรมี การตลาด 
และการจััดการ เพื่่�อพื่ัฒนี้าทักษะการติดต�อส่�อสารของผ้้เร้ยนี้
  7.1.3 ในี้การใช้้กิจักรรมีบทบาทสมีมีติท้�เก้�ยวิข้องกับการสอนี้ภาษาอังกฤษท้�ค์วิบค์้�
ไปกับกิจักรรมีทางภาษา ท้�จัะทำให้์นี้ักเร้ยนี้เกิดค์วิามีสนี้ใจัและพึื่งพื่อใจัในี้วิิช้าท้�เร้ยนี้ค์วิรม้ีระยะ
เวิลาท้�เห์มีาะสมีให์้ผ้้สอนี้มี้การเพื่ิ�มีกิจักรรมีการสอนี้ เช้�นี้ การเสริมีแรงทางบวิกเพื่่�อท้�จัะทำให์้
นัี้กศึึกษามี้ค์วิามีสุข มี้กำลังใจัและมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้  
 7.2  ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การทำวิิจััยค์รั�งต�อไป        
  7.2.1 การวิิจััยค์รั�งต�อไปค์วิรขยายกลุ�มีตัวิอย�างให้์ค์รอบค์ลุมีระดับการศึึกษาห์ร่อ
สถุาบนัี้การศึกึษาท้�ห์ลากห์ลายมีากขึ�นี้ เช้�นี้ วิทิยาลยัอาช้ว้ิศึกึษาทั�งในี้เมีอ่งและช้นี้บท ห์รอ่โรงเรย้นี้
ในี้ระดบัมีธัิ์ยมีศึกึษา เพื่่�อให้์เห์น็ี้ภาพื่รวิมีของผลการใช้้บทบาทสมีมีตใินี้ห์ลากห์ลายบริบทการศึกึษา
        7.2.2 การวิิจััยค์รั�งต�อไปค์วิรมี้การเปร้ยบเทย้บการจััดการเร้ยนี้ร้้แบบบทบาทสมีมีติ
กับวิิธิ์ก้ารสอนี้อ่�นี้ ๆ เช้�นี้ การเร้ยนี้ร้้แบบออนี้ไลน์ี้ การใช้้ส่�อเทค์โนี้โลย้ ห์รอ่การสอนี้แบบบรรยาย 
เพื่่�อเปร้ยบเท้ยบประสิทธิิ์ภาพื่และผลลัพื่ธิ์์ท้�ได้จัากแต�ละวิธิิ์้
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บทคััดย่่อ

	 งานวิจิัยัน้ี้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) พัฒันาชุุดดิจิิิทัลัคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพันธ์ร้้านอาหาร
ในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์ 2) ประเมิินคุุณภาพ
ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์ 3) ประเมิินผลการรัับรู้้� และ 4) ประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อ
ดจิทััลคอนเทนต์ เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยั ได้้แก่่ 1) ชุดุดิจิิทัิัลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันัธ์ร้้านอาหาร
ในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ 2) แบบประเมิิน
คุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอ 3) แบบประเมิินผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง และ 4) 
แบบประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ผู้้�ที่่�กด
ติดิตามบัญัชีี ECTSocialLab บนแพลตฟอร์์ม Tiktok ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบบังัเอิญิจากผู้้�ติดิตาม
แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก ECTSocialLab ที่่�ได้้รัับชมชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์ร้้าน
อาหารในหอพักัมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี และให้้ความร่่วมมืือตอบแบบสอบถาม
จำนวน 50 คน โดยเก็บ็รวบรวมข้อมููลในภาคเรีียนที่่� 1/2567 สถิติิิที่่�ใช้้ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน ผลการพััฒนาได้้สื่่�อโปสเตอร์์อิินโฟกราฟิิก จำนวน 5 ชุุด และสื่่�อวีีดิิทััศน์์แนะนำเมนูู

การพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหาร
ในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี
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อาหารในแต่่ละร้้าน จำนวน 5 ชุุด ผลการวิิจััยพบว่่า ผลการประเมิินคุุณภาพสื่่�อโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีี (x̄̄ = 4.38, S.D. = 0.49) ผลการประเมิินคุุณภาพด้านสื่่�อการนำเสนออยู่่�
ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄= 4.69, S.D. = 0.47) ผลการประเมินิการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 
(x̄̄ = 4.79, S.D. = 0.51) ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
(x̄̄ = 4.83, S.D. = 0.47) ดัังนั้้�น ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์ที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ได้้จริิง
คำสำคััญ: การประชาสััมพัันธ์์ ดิิจิิทััลคอนเทนต์์ ร้้านอาหารในหอพัักนัักศึึกษา
 

Abstract

	 The objectives of this research were to 1) develop the digital content set 
for promoting restaurants in dormitories at King Mongkut's University of Technology 
Thonburi via an online platform, 2) evaluate the quality of the digital content set, 
3) assess the perception of the sample group, and 4) measure the satisfaction of 
the sample group through the digital content set. The research tools included 1) a 
digital content set for promoting restaurants in university dormitories on an online 
platform, 2) an evaluation form for content and presentation quality, 3) a perception 
assessment form for the sample group, and 4) a satisfaction assessment form for 
the sample group. The sample group consisted of 50 individuals who followed the 
"ECTSocialLab" account on TikTok. They were randomly selected and had viewed 
the digital content set designed to promote restaurants in dormitories at King Mongkut's 
University of Technology Thonburi. Data collection was conducted during the first 
semester of the academic year 2024. Statistical analyses included mean and standard 
deviation. The development resulted in 5 sets of infographic posters and 5 sets of 
video presentations introducing menus for each restaurant. The expert evaluations 
indicated that the content quality was rated at a good level (x̄̄ = 4.38, S.D. = 0.49), 
while the media presentation quality was rated at a very good level (x̄̄ = 4.69, 
S.D. = 0.47). The perception of the sample group was rated at the highest level 
(x̄̄ = 4.79, S.D. = 0.51), and their satisfaction was also rated at the highest level 
(x̄ ̄= 4.83, S.D. = 0.47). Therefore, the developed digital content set can be practically 
implemented.
Keywords: Promoting, Digital Content, Restaurant in Dormitories 
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1. บทนำำ�

	 ผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจอย่่างมากต่่อ
กำลัังซื้้�อของประชาชนที่่�ลดลง รวมไปถึึงผู้้�ประกอบการร้้านค้้าร้้านอาหารและบริิการต่่าง ๆ ก็็ได้้
รัับผลกระทบจากปััญหาการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 แม้้จะมีีมาตรการต่่าง ๆ จากภาครััฐที่่�
เข้้ามาช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการสามารถดำเนินิธุรุกิจิต่่อไปได้้ แต่่มาตรการส่่วนใหญ่่เป็็นเพีียงมาตรการ
ระยะสั้้�นผู้้�ประกอบการจำเป็็นต้้องปรัับตััวและปรัับกลยุุทธ์์การค้้าขายเพื่่�อให้้ธุุรกิิจนั้้�นอยู่่�รอด ใน
ปััจจุบัันสื่�อเทคโนโลยีีมีีความก้าวหน้าและมีีผลต่่อการพััฒนากลยุุทธ์์ในการค้้าขายที่่�จะต้้องมีีการ
ปรับัเปลี่่�ยนให้้ทันัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของสังัคมโลกปััจจุบุันั ซึ่่�งสอดคล้องกับัการค้้าขายในปัจจุบุันั
ที่่�มีีสื่่�อเข้้ามาทำให้้ผู้้�ซื้้�อเกิิดความเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์สิินค้้าและบริิการได้้ง่่ายและเข้้าถึึงสื่่�อได้้อย่่าง
รวดเร็ว็เกิดิการรับัรู้้�ข้อมููลเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์์สินิค้าและบริกิารผ่่านการเห็น็ผ่่านคอนเทนต์ เมื่่�อผู้้�ขาย
ต้้องการนำเสนอสิินค้้าหรืือบริิการเพื่่�อให้้เกิิดความโดดเด่่น จึึงมีีการใช้้ดิิจิิทััลคอนเทนต์หรืือการใช้้
รููปภาพ วิิดีีโอ ที่่�จะนำเสนอข้้อมููลเพื่่�อให้้เป็็นที่่�น่่าจดจำ [1] ดิิจิิทััลคอนเทนต์์ คืือ สารสนเทศที่่�มีี
รููปแบบเป็็นดิจิิทิัลั โดยอาศััยการสื่่�อหรืือการแสดงเนื้้�อหาผ่่านทางอุุปกรณ์์ดิิจิทัิัลต่่าง ๆ  เช่่น คอมพิวเตอร์์ 
อุุปกรณ์์สื่่�อสาร หรืือแม้้แต่่โทรทััศน์์และโรงภาพยนตร์์ รวมไปถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ โดยคอนเทนต์์ 
คืือ เนื้้�อหาที่่�ถููกสร้้างสรรค์์ออกมาเพื่่�อจุุดประสงค์์บางอย่่าง โดยรููปแบบของคอนเทนต์์จะเป็็นการ
กล่่าวถึงึสินิค้าหรืือแบรนด์โดยตรง โดยดิจิิทัิัลคอนเทนต์มีีความสำคัญัในการช่่วยส่่งเสริมิภาพลักัษณ์์
ของแบรนด์ให้้ดููน่่าเชื่่�อถืือยิ่่�งขึ้้�นและเพิ่่�มการรัับรู้้�ของแบรน์์หรืือสิินค้้าให้้มีีโอกาสสร้้างยอดขาย 
รวมไปถึึงการดึึงดููดความสนใจของกลุ่่�มเป้้าหมาย ให้้สามารถบรรลุุจุุดประสงค์์ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้ [2]
	ทั้้ �งน้ี้� สื่่�อประชาสััมพัันธ์์มีีความสํําคััญต่่อการดํําเนิินงานประชาสััมพัันธ์์ขององค์์กรเป็็น
อย่่างมาก เป็็นตััวกลางในการถ่่ายทอดข่่าวสาร เรื่่�องราวต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับนโยบาย วััตถุุประสงค์์ 
กิิจกรรมความเคลื่่�อนไหวและการดํําเนิินงานขององค์์กร ตลอดจนความรู้้�ที่่�เป็็นประโยชน์์และ
เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์กร ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายได้้รัับรู้้�เข้้าใจ ให้้ทราบหลัักการของสื่่�อประชาสััมพัันธ์์องค์์กร 
จะได้้เข้้าใจและใช้้สื่่�อให้้เกิดิประสิทิธิภิาพสููงสุดุ ปััจจุบุันัการนำเสนอการตลาดเชิงิเนื้้�อหา (Content 
Marketing) มีีหลายรููปแบบ โดยเฉพาะการนำเสนอในรููปแบบวิิดีีโอคอนเทนต์์ซึ่่�งเป็็นรููปแบบ
การนำเสนอโดยมีภีาพเคลื่่�อนไหวพร้อมมีเีสีียงอธิบิายชััดเจน ทั้้�งนี้้�การนำเสนอรููปแบบวิดิีีโอคอนเทนต์
มีีเทคนิิคการเล่่าเรื่่�องราวต่่าง ๆ มากมาย ได้้แก่่ เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องในรููปแบบ Problem Agitate 
Solve คืือ วิธิีีการเล่่าเรื่่�อง (Story Telling ) เป็็นการบอกเล่่าเรื่่�องราวความรู้้�ต่่าง ๆ ที่่�อยู่่�กับัตัวับุคุคล 
(Tacit Knowledge) จากประสบการณ์์การดำเนินิชีีวิติ เรื่่�องที่่�ซาบซึ้้�ง ประทับัใจ เพื่่�อให้้ผู้้�ฟังสามารถ
นำไปประยุุกต์์ใช้้กัับเรื่่�องราวของตนเองได้้โดยไม่่ต้้องเสีียเวลาเริ่่�มต้นศึึกษาในเรื่่�องนั้้�น ๆ ใหม่่  โดย
กระบวนการเล่่าเรื่่�องนี้้�จัดัเป็็นเครื่่�องมืือ ด้้านการจัดัการความรู้้�ที่่�สามารถจัดัเป็็นทรััพย์สินิทางปััญญา
ที่่�สััมผััสไม่่ได้้ ซึ่่�งการถ่่ายทอดเรื่่�องราวสามารถทำได้้หลากหลายรููปแบบ เช่่น รููปแบบการเขีียน
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เรื่่�องเล่่า การเล่่าเรื่่�องผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ โดยเทคนิิคการเล่่าเรื่่�องนี้้�เริ่่�มจากขั้้�นแรก Problem - ระบุุถึึง
ปััญหาที่่�พบตอนนี้้� ขั้้�นต่่อมา Agitate - ปััญหาที่่�คอยกวนใจหรืือหนัักใจอยู่่�ตลอด และขั้้�นสุุดท้้าย 
Solve – บอกวิิธีีแก้้ปััญหาเหล่่านั้้�นที่่�เรามัักใช้้ในชีีวิิตประจำวััน โดยผู้้�วิิจััยได้้นำเทคนิิคการเล่่าเรื่่�อง
มาปรัับใช้้ในการนำเสนอชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อให้้มีีความน่่าสนใจเพิ่่�มมากขึ้้�น [3] ในปััจจุบััน 
"การประชาสััมพันัธ์ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์" มีีบทบาท ความสำคัญั และมีีอิทิธิพิลอย่่างยิ่่�งต่่อหน่่วยงาน
หรืือองค์์กรทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน รวมถึึงประชาชนทั่่�วไป นำมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือการสื่่�อสาร ด้้วย
คุุณสมบััติิอัันโดดเด่่นในเรื่่�องของการลดต้้นทุน ช่่วยลด ค่่าใช้้จ่่าย สามารถทำการสื่่�อสารได้้ทุุกที่่�
ทุุกเวลา โดยมีีเนื้้�อหาทั้้�งการให้้ข้้อมููลข่่าวสาร ให้้ข้้อเท็็จจริงในแง่่มุุมต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ผู้้�รัับสารหรืือผู้้�ที่่�
มีีปฏิสิััมพัันธ์์ร่่วมกัันได้้เกิิดการรัับรู้้� การยอมรัับ เป็็นที่่�รู้้�จััก เกิิดความเชื่่�อมั่่�น ไว้้วางใจ การสร้้าง
ภาพลักษณ์์ที่่�ดีี ตลอดจนนำไปสู่่�สร้้างการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างกััน โดยสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในปััจจุุบัันมีี
อยู่่�มากมายหลายแพลตฟอร์์มแต่่แพลตฟอร์์มที่่�กำลัังได้้รัับความนิิยมเป็็นอย่่างมากในปััจจุบััน คืือ 
แอปพลิิเคชัน Tiktok เป็็นแพลตฟอร์์มบนโลกออนไลน์์ที่่�อยู่่�ในความดููแลของ ByteDance โดย
เริ่่�มต้้นให้้บริิการตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 กัันยายน 2559 มีีจุุดประสงค์์ในการสร้้าง พร้อมเผยแพร่่วิิดีีโอ
ความยาวสั้้�น ๆ บนโลกออนไลน์์เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�สนใจได้้เข้้ามารัับชมกััน [4]
	 ECT Social Lab เป็็นช่่องทางการขัับเคลื่่�อนข่่าวสารเพื่่�อสัังคมและชุุมชนในรููปแบบสื่่�อ
ต�าง ๆ  ด้้วยโซเชีียลมีเีดีีย ไม่่ว่่าจะเป็็น Facebook, Instagram หรืือ Tiktok ซึ่่�งจัดัทำขึ้้�นโดยนักัศึกึษา
สาขาวิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา (Department of Educational Communications 
and Technology/ECT) คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี
พระจอมเกล้้าธนบุรีี โดยมีีจุุดประสงค์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ให้้แก่่ร้้านค้้า
รายย่่อยภายในมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากโควิดิ-19 ที่่�ทำให้้
ส้ญเสีียรายได้้และลููกค้้าไป [5] ดังันั้้�น แพลตฟอร์์ม Tiktok จึึงเป็็นตัวัเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด เนื่่�องจาก Tiktok 
สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�ใช้้ที่่�กว้้างขวาง เป็็นเครื่่�องมืือทางการตลาดที่่�ตอบโจทย์์กัับยุุคปััจจุบัันและมีี
กระแสใหม่่ ๆ อยู่่�เสมอ จึึงสามารถใช้้ประโยชน์จากกระแสดังักล่่าวในการโปรโมทสิินค้าและบริิการได้้ 
โดยเหตุที่่�ผู้้�ประกอบการร้้านค้าและร้้านอาหารในหอพัักนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยพระจอมเกล้้าธนบุร้ 
ในปััจจุบัันมีีมากกว่่า 17 ร้้าน จากหอพัักนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีซึ่่�ง
แบ่่งเป็็น 2 หอพััก ได้้แก่่ หอพัักนัักศึึกษาหญิิง (บ้้านธรรมรัักษา 1) และหอพัักนัักศึึกษาชาย 
(บ้้านธรรมรักษา 2) ซึ่่�งต่่างก็ม็ีีร้านค้าและผู้้�ประกอบการร้้านอาหารทั้้�งสิ้้�น โดยปััญหาของผู้้�ประกอบการ
ร้้านค้้าและร้้านอาหารในหอพัักนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีีเกิิดจาก
ผลกระทบของแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ทำให้้นัักศึึกษาไม่่ได้้เข้้ามาเรีียนในมหาวิิทยาลััย  จึึง
ทำให้้นัักศึึกษาใหม่่ไม่่ทราบว่่ามีีร้้านอาหารจำนวนมากอยู่่�บริิเวณหอพัักนัักศึึกษา ประกอบกัับมีี
ตลาดนััดย่่อยเปิิดขายอาหารและเครื่่�องดื่่�มสััปดาห์์ละหลายวััน ทำให้้ร้้านอาหารในหอพัักนัักศึึกษา
มีียอดขายลดลง [6]
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	ค ณะผู้้�จััดทำจึึงเล็็งเห็็นว่่าการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารใน
หอพัักนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์จะเป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�ประกอบ
การร้้านอาหารในหอพัักนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี รวมไปถึึงผู้้�ประกอบการร้้านอาหารใน
สถานที่่�อ่ื่�น ๆ บริเิวณมหาวิทิยาลัยัจะได้้มีแีนวทางในการพัฒันาชุดุดิิจิทิัลัคอนเทนต์นี้้�เพื่่�อการสื่่�อสาร
การตลาดออนไลน์์ของธุุรกิิจตนเอง ให้้สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมการเปิิดรัับสื่่�อของผู้้�บริิโภค ในยุุคที่่�
สื่่�อสัังคมออนไลน์์เข้้ามามีีบทบาทสำคััญในวิิถีีชีีวิิตของผู้้�บริิโภค อัันจะนำมาซึ่่�งผลสำเร็็จทางธุุรกิิจ
ร้้านอาหารและธุุรกิิจบริิการอื่่�นต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์

	 2.1	 เพื่่�อพััฒนาชุุดดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพันัธ์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิทิยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี โดยใช้้ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์
	 2.2 เพื่่�อประเมิินคุุณภาพชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพััก
มหาวิทิยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี โดยใช้้ชุดุคอนเทนต์บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์ ที่่�พัฒันาขึ้้�น
	 2.3	 เพื่่�อประเมิินผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพ่ื่�อการ
ประชาสัมัพันัธ์ร้้านอาหารในหอพักัมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี โดยใช้้ชุดุคอนเทนต์
บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์
	 2.4	 เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อการ
ประชาสัมัพันัธ์ร้้านอาหารในหอพักัมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี โดยใช้้ชุดุคอนเทนต์
บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์

3. สมมติิฐานการวิิจััย

	 3.1	คุ ุณภาพของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันธ์ร้้านค้าในหอพัักมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์ อยู่่�ในระดัับดีีขึ้้�นไป
	 3.2	 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพ่ื่�อการ
ประชาสััมพัันธ์ร้้านค้้าในโรงอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี โดยใช้้
ชุุดสื่่�อดิิจิิทััลคอนเทนต์์บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์ อยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป
	 3.3	 ผลการประเมิินความพึงพอใจของกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อการ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านค้้าในโรงอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีี โดยใช้้
ชุุดสื่่�อดิิจิิทััลคอนเทนต์์บนแฟลตฟอร์์มออนไลน์์ อยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป
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4. วิิธีีดำำ�เนิินงานวิิจััย

	 4.1 	ขั้้�นตอนการดำเนิินงานวิิจััย
	 การสร้้างเครื่�องมืือเพื่่�อการศึึกษาการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้าน
อาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ผู้้�ศึึกษาได้้
ดำเนิินการดัังแผนภาพต่่อไปนี้้�

ภาพที่่� 1 แสดงขั้้�นตอนการดำเนิินงานวิิจััย

	 4.2 	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา คืือ ผู้้�ที่่�กดติดิตามบัญัชีี ECTSocialLab บนแพลตฟอร์์ม Tiktok 
จำนวน 141 คน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 27 กุุมภาพัันธ์์ 2567) [7]	
	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษา คืือ ผู้้�ที่่�กดติิดตามบััญชีี ECTSocialLab บนแพลตฟอร์์ม 
Tiktok ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มโดยบัังเอิิญ (Accidental Sampling) เป็็นผู้้�ที่่�ยิินดีีและสมััครใจในการ
ให้้ความร่่วมมืือตอบแบบสอบถามจำนวน 50 คน โดยเก็็บรวบรวมข้้อมููลในภาคเรีียนที่่� 1/2567
	 4.3 	ผู้�เชี่่�ยวชาญ
	ผู้ �เชี่่�ยวชาญประเมิินคุณภาพชุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพันธ์ร้้านอาหารใน
หอพักัชายและหอพักัหญิงิ ได้้จากการเลืือกแบบเจาะจง (Specified Sampling) ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ
อย่่างแท้้จริิง และยิินดีีที่่�จะมาเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ ได้้แก่่



วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok

222

		  4.3.1	ผู้ �เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา คืือ ผู้้�ที่่�มีีวุฒุิกิารศึกึษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับปริญิญาตรีีหรืือ
ผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์และความรู้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการพัฒันาชุุดส่ื่�อดิจิิิทัลัคอนเทนต์เพ่ื่�อประชาสััมพันธ์
ร้้านอาหารในหอพักัมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ไม่่ต่่ำกว่่า 
5 ปีีขึ้้�นไป เพื่่�อประเมินิคุณุภาพด้านเนื้้�อหาของการพััฒนาชุดุสื่่�อดิิจิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์
ร้้านอาหารในหอพักัมหาวิทิยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ จำนวน 3 ท่่าน 
	 	 4.3.2 	ผู้ �เชี่่�ยวชาญด้้านสื่�อการนำเสนอ คืือ ผู้้�ที่่�มีีวุฒิุิการศึกึษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับปริิญญาตรีี
หรืือผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์และความรู้้�เกี่่�ยวกัับการผลิิตสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ ไม่่ต่่ำกว่่า 5 ปีีขึ้้�นไป เป็็นผู้้�
ที่่�มีีความเข้้าใจและเชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ เพื่่�อประเมิิณคุุณภาพการพััฒนาชุุดสื่่�อดิิจิิทััล
คอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบน
แพลตฟอร์์มออนไลน์์ จำนวน 3 ท่่าน 
		  4.3.3 	ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดและการประเมิินผล คืือ ผู้้�ที่่�มีีวุุฒิิการศึึกษาไม่่ต่่ำกว่่า
ระดับัปริญิญาโทด้้านการวัดัและประเมินิผล หรืือเป็็นผู้�ที่่�มีปีระสบการณ์์การทำงานด้านการประเมินิ
ผลงานวิิจััยหรืือโครงงาน ไม่่ต่่ำกว่่า 3 ปีีขึ้้�นไป หรืือเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�และมีีความชำนาญทางด้้าน
การวััดและประเมิินผล เพื่่�อประเมิินความตรงของแบบประเมิินคุุณภาพและแบบประเมิินการรัับรู้้�
ของการพััฒนาชุุดสื่่�อดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันธ์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ จำนวน 3 ท่่าน
	 4.4 	ตัวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษา
		  4.4.1 ตััวแปรต้้น
		ชุ  ุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์
		  4.4.2	ตั ัวแปรตาม
				    1)	คุ ุณภาพชุุดสื่่�อดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารใน
หอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์
				    2)	 ผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อการ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์
				    3)	คว ามพึึงพอใจของกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อการ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์
	 4.5 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 การพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันธ์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ประกอบด้้วยเครื่่�องมืือต่่าง ๆ ดัังนี้้�
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			   4.5.1	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินการทดลอง ได้้แก่่ ดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์  
			   4.5.2	 แบบประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่�อการนำเสนอ เป็็นแบบ
ประเมิินแบบเช็็คลิิสต์์ 5 ระดัับแบบลิิเคิิร์์ทสเกล ได้้แก่่ ดีีมาก ดีี ปานกลาง น้้อย น้้อยที่่�สุุด
			   4.5.3 	 แบบประเมินิผลการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง เป็็นแบบประเมิินแบบเช็ค็ลิสิต์์ 
5 ระดัับ แบบลิิเคิิร์์ทสเกล ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย น้้อยที่่�สุุด
			   4.5.4	 แบบประเมิินความพึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง เป็็นแบบประเมิินแบบ
เช็็คลิสต์์ 5 ระดัับ แบบลิิเคิิร์์ทสเกล ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย น้้อยที่่�สุุด
		ทั้้  �งนี้้�เครื่่�องมืือในการวิิจััยทุุกชิ้้�นได้้ผ่่านการหาค่่า IOC ที่่�ระดัับ 0.80 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ
มากกว่่า 0.5 ขึ้้�นไป เรีียบร้้อยแล้้ว
	 4.6 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 ใช้้วิิธีีในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ การหาค่่าเฉลี่่�ย และ คำนวณหาส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
โดยมีีการแปลความหมาย ดัังนี้้� [8]
			   4.51 - 5.00 	หม ายถึึง 	ดีีม าก / มากที่่�สุุด
			   3.51 - 4.50 	หม ายถึึง 	ดีี  / มาก
			   2.51 - 3.50 	หม ายถึึง 	 ปานกลาง
			   1.51 - 2.50 	หม ายถึึง 	น้ ้อย
			   1.00 - 1.50	หม ายถึึง 	น้ ้อยที่่�สุุด

5. ผลการดำำ�เนิินงาน

	 5.1 	ผลการออกแบบและพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์
	 ผลการออกแบบและพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันธ์ร้้านอาหารในหอพััก
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ซึ่่�งทางผู้้�วิิจััยได้้นำแนวคิิด
เกี่่�ยวกัับการออกแบบโดยใช้้ ADDIE Model [9] ที่่�เน้้นการออกแบบสื่่�อ ตั้้�งเเต่่จุดเริ่่�มต้้น ไปจนถึง
ตอนสุดท้้าย อย่่างเป็็นระบบ โดยเน้้นไปที่่�การเก็บ็ข้้อมููลอย่่างละเอีียดเพื่่�อนำข้้อมููลชุุดนั้้�นมาออกแบบ
สื่่�อให้้ครอบคลุุมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย มาประยุุกต์์ใช้้ในการวางแผนการทำงานและออกแบบชิ้้�นงาน 
โดยเนื้้�อหาทั้้�งหมดผ่่านการคััดกรองจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอจำนวน
ด้้านละ 3 ท่่านเป็็นที่่�เรีียบร้้อย ชุดุดิิจิทัิัลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันัธ์ร้้านอาหารในหอพัักประกอบด้้วย
สื่่�อโปสเตอร์์อิินโฟกราฟิิกในรููปแบบเน้้นข้้อมููลเป็็นข้้อ ๆ (List Infographic) จำนวน 5 ชุุด และ 
สื่่�อวีีดิิทััศน์์แนะนำเมนููอาหารในแต่่ละร้้าน จำนวน 5 ชุุด ดัังแสดงภาพตัวอย่่างต่่อไปนี้้�
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ภาพที่่� 2 ภาพตััวอย่่างสื่่�อโปสเตอร์์อิินโฟกราฟิิก
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักชายและหอพัักหญิิง

ภาพที่่� 3 ภาพตััวอย่่างสื่่�อวีีดิิทััศน์์ประชาสััมพัันธ์์
ร้้านอาหารในหอพัักชายและหอพัักหญิิงพร้้อมคิิวอาร์์โค้้ดเข้้าชมคลิิป

	 5.2 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อกิิจกรรมโดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญ 

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. ด้้านเนื้้�อหา (เนื้้�อหามีีความชัดัเจน กระชับั และเข้้าใจง่่าย) 4.42 0.51 ดีี

2. ด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบ (การใช้้ภาษา ภาพ
   ประกอบสื่่�อความหมายดีี มีีความเหมาะสมกัับ 
   กลุ่่�มเป้้าหมาย)

4.33 0.49 ดีี

ผลการประเมิินภาพรวม 4.38 0.49 ดีี
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	จ ากตารางที่่� 1 ผลการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพััก
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้าน
เท่่ากัับ 4.38 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานมีีค่่าเท่่ากัับ 0.49 เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนด
ไว้้พบว่่าโดยรวมมีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีี เมื่่�อพิิจารณาเป็็นคุุณภาพในแต่่ละด้้านพบว่่ารายการที่่�มีี
ค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับแรก ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีี (x̄̄ = 4.42, S.D. = 0.51) และค่่าเฉลี่่�ยรองลง
มาคืือด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบอยู่่�ในระดัับดีี (x̄̄ = 4.33, S.D. = 0.49) ตามลำดัับ

ตารางที่่� 2 แสดงผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอของวีีดิิโอคอนเทนต์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. ด้้านตััวอัักษร (ขนาดของตััวอักษรสามารถอ่่านได้้ง่่าย 
   ตััวอัักษรที่่�ใช้้ประกอบมีีความสวยงาม)

4.56 0.53 ดีีมาก

2. ด้้านภาพ (ภาพสามารถสื่่�อความหมาย มีีความ
   เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย)

4.78 0.44 ดีีมาก

3. ด้้านเสีียง (เสีียงบรรยาย เสีียงดนตรีีมีีความ
   สอดคล้องกัับเนื้้�อหา)

4.78 0.44 ดีีมาก

4. ด้้านการนำเสนอ (รููปแบบการนำเสนอเหมาะสม
   มีีความกระชัับเข้้าใจง่่าย)

4.67 0.50 ดีีมาก

ผลการประเมิินภาพรวม 4.69 0.47 ดีีมาก

	จ ากตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพด้านสื่่�อการนำเสนอของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้านเท่่ากัับ 4.69 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานมีีค่่าเท่่ากัับ 0.47 เมื่่�อ
นำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์ท์ี่่�กำหนดไว้้พบว่่า มีีคุุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก เมื่่�อพิิจารณา
เป็็นคุณภาพในแต่่ละด้้านพบว่่ารายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับแรก ได้้แก่่ ด้้านภาพอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
(x̄̄ = 4.78, S.D. = 0.44) และด้้านเสีียงอยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.78, S.D. = 0.44) ค่่าเฉลี่่�ย
รองลงมาคืือด้้านสื่่�อการนำเสนออยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.67, S.D. = 0.5) และด้้านตัวอัักษรอยู่่�
ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.56, S.D. = 0.53) ตามลำดัับ
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	 5.3	 ผลการประเมินิการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีีต่่อชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพ่ื่�อประชาสัมัพันัธ์
ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์

ตารางที่่� 3 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. รัับรู้้�ว่่าร้้านอาหารในหอพัักชาย โซนด้้านบนว่่ามีี
   จำนวน 2 ร้้าน  

4.80 0.49 มากที่่�สุุด

2. รัับรู้้�ว่่ารููปแบบของร้้านอาหารในหอพัักชาย โซน
   ด้้านล่่างว่่าเป็็นร้้านค้้าลัักษณะ ซุ้้�มอาหาร

4.78 0.46 มากที่่�สุุด

3. รัับรู้้�ว่่าร้้านสะดวกซื้้�อเซเว่่น อีีเลฟเว่่น ว่่าตั้้�งอยู่่�ที่่�
   หอพัักหญิิงโซนด้้านบน

4.76 0.69 มากที่่�สุุด

4. รัับรู้้�ว่่าร้้านคาเฟ่่ XOXO hugs and kisses ว่่าตั้้�ง
   อยู่่�ที่่�หอพัักหญิิงโซนด้้านบน

4.76 0.52 มากที่่�สุุด

5. รัับรู้้�ว่่าร้้านน้้ำผลไม้้ปั่่�นและร้้านชานมไข่่มุุกว่่า
   ตั้้�งอยู่่�ในหอพัักหญิิงโซนด้้านล่่าง

4.86 0.50 มากที่่�สุุด

6. รัับรู้้�ว่่าร้้านอาหารหอพัักกนัักศึึกษามีีทั้้�งโซนบน
   และโซนล่่าง

4.76 0.52 มากที่่�สุุด

7. รัับรู้้�ว่่าเมนููอาหารยอดนิิยมในหอพัักชาย ได้้แก่่ 
   ตำข้้าวโพดไข่่เค็ม็, สเต็ก็พอร์์คชอป, ข้้าวราดพะแนงหมูู
   กัับพะโล้้ และข้้าวมัันไก่่ผสม

4.78 0.51 มากที่่�สุุด

8. รัับรู้้�ว่่าเมนููเครื่่�องดื่่�มยอดนิิยมในหอพัักชาย ได้้แก่่ 
   ชาไทย, อััญชััน และเก๊๊กฮวย

4.74 0.53 มากที่่�สุุด

9. รัับรู้้�ว่่าเมนููอาหารยอดนิิยมในหอพัักหญิิง ได้้แก่่ 
   ก๋๋วยเตี๋๋�ยวหมููตุ๋๋�นน้้ำตกต้้มยำ, ข้้าวปลาหมึึกผััดไข่่เค็็ม, 
   ข้้าวกะเพราเนื้้�อไข่่ดาว, ข้้าวไข่่ข้นแฮม, ข้้าวคั่่�วกระดููกหมูู 
   ไข่่ดาวเค็็ม, สเต็็กปลาดอลลี่่�

4.86 0.40 มากที่่�สุุด

10. รัับรู้้�ว่่าเมนููเครื่่�องดื่่�มยอดนิิยมในหอพัักหญิง ได้้แก่่ 
     ชาดำมะนาว, ชาเขีียว, กาแฟอเมริิกาโน่่เย็็น, 
     ชานมไข่่มุุก และมะพร้้าวนมสดปั่่�น

4.78 0.51 มากที่่�สุุด

     ผลการประเมิินภาพรวม 4.79 0.51 มากที่่�สุุด
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	จ ากตารางที่่� 3 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ พบว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้านเท่่ากัับ 4.79 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานมีีค่่าเท่่ากัับ 0.51 เมื่่�อ
นำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้พบว่่ามีีการรัับรู้้�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาเป็็น
ระดับัการรับัรู้้�ในแต่่ละด้้านพบว่่ารายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอันัดับแรก ได้้แก่่ ท่่านทราบถึงึร้้านน้้ำผลไม้้ปั่่�น
และร้้านชานมไข่่มุกุว่่าตั้้�งอยู่่�ในหอพักัหญิงิโซนด้านล่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (x̄=̄ 4.86, S.D. = 0.50) 
และท่่านทราบถึงึเมนููอาหารยอดนิยิมในหอพักัหญิงิ ได้้แก่่ ก๋๋วยเตี๋๋�ยวหมููตุ๋๋�นน้้ำตกต้้มยำ ข้้าวปลาหมึกึ
ผััดไข่่เค็็ม ข้้าวกะเพราเนื้้�อไข่่ดาว ข้้าวไข่่ข้นแฮม ข้้าวคั่่�วกระดููกหมููไข่่ดาวเค็็ม สเต็็กปลาดอลลี่่� อยู่่�
ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̄=̄ 4.86, S.D. = 0.40) และค่่าเฉลี่่�ยรองลงมา ได้้แก่่ ท่่านทราบถึงึร้้านอาหารใน
หอพักัชาย โซนด้านบนว่่ามีีจำนวน 2 ร้้าน อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด (x̄=̄ 4.80, S.D. = 0.49) ตามลำดัับ
	 5.4	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์

ตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. ด้้านเนื้้�อหา (เนื้้�อหาบอกรายละเอีียดได้้ครบถ้้วน
   น่่าสนใจ ชวนติิดตาม)

4.83 0.46 มากที่่�สุุด

2. ด้้านการออกแบบ (การออกแบบชุุดสื่่�อมีีความ
   สวยงาม ชััดเจนและสื่่�อความหมาย)

4.84 0.43 มากที่่�สุุด

3. ด้้านเสีียง (เสีียงดนตรีี เสีียงประกอบ สอดคล้้อง
   กัับเนื้้�อหาที่่�นำเสนอ)

4.82 0.47 มากที่่�สุุด

4. ด้้านการนำเสนอ (การนำเสนอเรื่่�องราวน่่าติิดตาม 
   ช่่วยประชาสััมพัันธ์์ร้้านค้้า ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักมากขึ้้�น)

4.84 0.51 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินภาพรวม 4.64 0.52 มากที่่�สุุด

	จ ากตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์
เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์ร้้านอาหารในหอพักัมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้านเท่่ากัับ 4.83 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานมีีค่่าเท่่ากัับ 0.47 เมื่่�อ



วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok

228

นำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์ท์ี่่�กำหนดไว้้พบว่่ามีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณา
เป็็นระดับัความพึงึพอใจในแต่่ละด้้านพบว่่ารายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอันัดับแรก ได้้แก่่ ด้้านการออกแบบ
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.84, S.D. = 0.43) และด้้านการนำเสนออยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 
4.84, S.D. = 0.51)

6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 6.1	 สรุุปผลการวิิจััย 
      	 ผลการวิิจัยัครั้้�งนี้้�ได้้ชุดุดิิจิิทัลัคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันธ์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิทิยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ผลการประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญพบว่่า มีีผล
การประเมิินคุณภาพด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีี ผลการประเมิินคุุณภาพด้านสื่่�อการนำเสนออยู่่�ใน
ระดับัดีีมาก ผลการประเมิินด้านการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ และผลการประเมิิน
ความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ดัังนั้้�น สื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้
ประชาสััมพัันธ์ให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายได้้จริิง
	 6.2 	อภิิปรายผล 
		  6.2.1	 การพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพััก
มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ได้้มีีขั้้�นตอนการวางแผนและ
ออกแบบเนื้้�อหา ภาพรวมโปสเตอร์์และวิดิีีโอ รวมถึงึการจัดัวางองค์์ประกอบต่่าง ๆ  ให้้มีีความถููกต้้อง
เหมาะสม ชััดเจน และเข้้าใจง่่าย อิิงตามแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการออกแบบของ ADDIE Model [9] มา
ประยุุกต์์ใช้้ดัังนี้้� 1) ขั้้�นการวิิเคราะห์์ (Analysis) ศึึกษาความต้้องการของร้้านอาหารในหอพััก
นัักศึึกษาและนำมาปรึึกษากัับสมาชิิกและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 2) ขั้้�นการออกแบบ (Design) กำหนด
รููปแบบและวิิธีีในการนำเสนอสื่่�อ 3) ขั้้�นตอนการพััฒนา (Development) นำรููปแบบของสื่่�อเสนอ
ต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และทำการปรัับปรุุงแก้้ไขให้้มีีความเหมาะสม จากนั้้�นนำสื่่�อไปตรวจสอบโดย
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอ และนำข้้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุง
แก้้ไขต่่อไป 4) ขั้้�นตอนการนำไปใช้้ (Implementation) นำสื่่�อไปเผยแพร่่ผ่่านแพลตฟอร์์ม 
TikTok ECTSocialLabs ให้้สมาชิิกที่่�ติิดตาม TikTok ECTSocialLabs ที่่�ได้้ดููสื่่�อ และมีีความยิินดีี
ตอบแบบสอบถาม ด้้วยวิธิีีการเลืือกแบบสุ่่�มแบบบัังเอิญิ จำนวน 50 คน 5) ขั้้�นตอนการประเมินิผล 
(Evaluation) นำผลการประเมิินที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์คำนวณทางสถิิติิและสรุุปผล ซึ่่�งสอดคล้องกัับ
งานวิิจััยของ กุุลธิิดา ธรรมวิิภััชน์์ และคณะ [10] ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ การพััฒนาวิิดีีโอคอนเทนต์โดย
ใช้้เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องแบบ Feature Advantage Benefit เพื่่�อประชาสััมพันธ์์รายการ 9th 
Stadium ผลการวิจิัยัพบว่่า ผลการพััฒนาชุดุสื่่�อประชาสัมัพันัธ์ใช้้ ADDIE Model โดยมี ี5 ขั้้�นตอน 
คืือ 1) ขั้้�นวิเิคราะห์์ 2) การออกเแบบ 3) ขั้้�นการพัฒันา 4) การนำดำเนินิการ 5) ขั้้�นการประเมินิผล 



  วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok

229

ทำให้้ได้้สื่่�อออกมามีีความชััดเจน ดึึงดููด กระชัับและเข้้าใจง่่าย เช่่นเดีียวกัันกัับชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์
เพื่่�อประชาสััมพัันธ์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบน
แพลตฟอร์์มออนไลน์์ ที่่�ใช้้แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการออกแบบของ ADDIE Model ทำให้้สื่่�อออกมามีี
ความสมบููรณ์์ทั้้�งในด้้านของเนื้้�อหาที่่�เข้้าใจง่่าย และด้้านการนำเสนอที่่�โดดเด่่น
		  6.2.2	 ผลการประเมิินคุณภาพด้านเนื้้�อหาของชุุดดิิจิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันธ์
ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ พบว่่า มีี
ผลการประเมิินคุุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี (x̄̄ = 4.38, S.D. = 0.49) เนื่่�องจากมีีการนำเสนอ
เนื้้�อหาในรููปแบบของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์ ทำให้้สื่่�อมีีเนื้้�อหาที่่�เข้้าใจง่่าย มีีภาพประกอบสอดคล้้อง
กัับเนื้้�อหา โดยผู้้�วิิจััยได้้นำเทคนิิคการเล่่าเรื่่�องในรููปแบบ Problem Agitate Solve คืือวิิธีีการ
เล่่าเรื่่�อง (Story Telling) เป็็นการบอกเล่่าเรื่่�องราวความรู้�ต่่าง ๆ  ที่่�อยู่่�กับัตัวับุคคล (Tacit Knowledge) 
จากประสบการณ์์การดำเนิินชีีวิิต เพื่่�อให้้ผู้้�ฟัังสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับวิิถีีการดำเนิินชีีวิิจของ
ตนเองได้้โดยไม่่ต้้องเสีียเวลาเริ่่�มต้้นศึึกษาในเรื่่�องนั้้�น ๆ ใหม่่  โดยการเล่่าเร่ื่�องเริ่่�มจากขั้้�นแรก 
Problem - ระบุถุึงึปััญหาที่่�พบตอนนี้้� ขั้้�นต่่อมา Agitate - ปััญหาที่่�คอยกวนใจหรืือหนักัใจอยู่่�ตลอด 
และขั้้�นสุุดท้้าย Solve – บอกวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ใช้้ในชีีวิิตประจำวััน มาปรัับใช้้ในการนำเสนอชุุดวิิดีีโอ
คอนเทนต์์เริ่่�มจาก ปััญหา คืือ นัักศึึกษาใหม่่ไม่่รู้้�จัักร้้านอาหารภายในมหาวิิทยาลััยมากนััก แต่่ก็็มีี
สิ่่�งกวนใจ คืือ เกรงว่่าราคาอาหารจะสููง เมนููไม่่ถููกใจ และสุุดท้้าย วิธิีีแก้้ไข มีีร้้านอาหารในหอพััก
มหาวิทิยาลัยัจำนวนกว่่า 17 ร้้านที่่�ราคาไม่่สููงนักัและมีเีมนููหลายหลาย [3] ผลการประเมินิคุณุภาพ
ด้้านสื่่�อการนำเสนอของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ พบว่่า มีีผลการประเมิินคุุณภาพโดยรวม
อยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄= 4.69, S.D. = 0.47) เน่ื่�องจากมีกีารออกแบบชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์โดยนำเสนอ
ให้้มีีความเหมาะสมกับักลุ่่�มเป้้าหมายและน่่าสนใจ เสีียงบรรยายมีีความชัดัเจนไม่่สะดุดุ เสีียงดนตรีี
ประกอบสััมพัันธ์์กัับเนื้้�อหา และกระชัับเข้้าใจง่่าย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ภาวิิณีี บิินรามััน 
และคณะ [11] ได้้ศึกึษาเกี่่�ยวกับั การพััฒนาดิจิิทิัลัคอนเทนต์แบบอินิโฟกราฟิิกบนสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
เพื่่�อส่่งเสริิมการขายสิินค้้าประเภทโฮมเมดเบเกอรี่่� มีีผลการประเมิินคุุณภาพด้านสื่่�อการนำเสนอ
อยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄  = 4.53, S.D. = 0.66)  เช่่นเดีียวกััน โดยงานวิิจััยดัังกล่่าวมีีการพบว่่า ส่ื่�อที่่�
พััฒนาขึ้้�นประกอบไปด้้วยดิิจิิทััลคอนเทนต์์แบบอิินโฟกราฟิิกที่่�มีีความสอดคล้้องของภาพกัับเนื้้�อ 
ใช้้สีีและภาพที่่�ดููง่่าย สวยงาม องค์์ประกอบกราฟิิก มีีความน่่าสนใจ
		  6.2.3	 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ พบว่่า มีีผลการประเมิินการรัับรู้้�โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.79, S.D. = 0.51) 
และผลการประเมิินความพึงพอใจของกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพ่ื่�อประชาสััมพันธ์
ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ พบว่่า 
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มีีผลการประเมิินความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.83, S.D. = 0.46) เนื่่�องจาก
ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า
ธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ มีีการออกแบบโปสเตอร์์ และวีีดิิทััศน์์ที่่�มีีเสีียงบรรยายพร้อมภาพ
ประกอบที่่�ชััดเจน เรีียบง่่ายแต่่ดึึงดููดความสนใจ สามารถทำให้้กลุ่่�มตัวอย่่างรัับรู้้�และเข้้าใจสิ่่�งที่่�
ผู้้�วิจิัยัต้้องการจะส่ื่�อได้้ดีี สอดคล้องกัับงานวิจิัยัของ ศัักดิ์์� กองสุุวรรณ และคณะ [12] ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกับั
การพัฒันาชุดุเนื้้�อหาและกิจิกรรมเพื่่�อการประชาสัมัพันัธ์แบบเน้้นการมีีส่่วนร่่วมในโครงการประกวด
คลิิปวีีดิิทััศน์์ เรื่่�อง “ทุุนนี้้�เพื่่�อน้้อง ทุุนนี้้�เพื่่�ออนาคต” มีีผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตัวอย่่าง
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.70, S.D. = 0.54) โดยงานวิิจััยดัังกล่่าวมีีชุุดเนื้้�อหาและกิิจกรรมที่่�ดีี
และมีีคุุณภาพ เพื่่�อเป็็นสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ระดมทุุนการศึึกษาในช่่องทางสื่่�อต่่าง ๆ ของคณะฯ ด้้วย
การประชาสััมพันธ์์ผ่่านสื่่�อโปสเตอร์์อิินโฟกราฟิิก สื่่�อวีีดิิทััศน์์และกิิจกรรมเพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์ 
ทำให้้กิิจกรรมดัังกล่่าวมีีความน่่าสนใจ ดัังนั้้�น สื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ในการส่่งเสริิมการ
รัับรู้้�ในโครงการ “ทุุนนี้้�เพื่่�อน้้อง ทุุนนี้้�เพื่่�ออนาคต” ได้้จริง
		  6.2.4 	 ผลการประเมินิความพึงึพอใจของกลุ่่�มตัวัอย่่างอยู่่�ระดับัมากที่่�สุดุ  (x̄ ̄= 4.58, 
S.D. = 0.55) โดยผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�ยัังพบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้้านการออกแบบและด้้าน
การนำเสนอ แสดงว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจในการนำเสนอรููปแบบชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ ในระดัับมากที่่�สุุด สามารถนำไปใช้้จริงได้้ ดัังนั้้�น การนำชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ติ๊๊�กต็อ็ก จึงึสามารถนำไปใช้้เป็็นสื่่�อประชาสัมัพันัธ์แก่่ มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า
ธนบุุรีีทั้้�งภายในและภายนอกมหาวิิทยาลััยได้้ เป็็นการสื่่�อสารข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเรื่่�องการแนะนำ
ร้้านอาหารในช่่องทางสื่่�อต่่าง ๆ  ทั้้�งยังัสอดคล้องกับัแนวคิดิการประชาสััมพันัธ์ที่่�ว่่าการประชาสัมัพันัธ์์
หมายถึึงรููปแบบหนึ่่�งของการติิดต่่อสื่่�อสาร เพื่่�อถ่่ายทอดเร่ื่�องราวข่่าวสารทั้้�งที่่�เป็็นข้้อเท็็จจริงและ
ข้้อคิิดเห็็นจากสถาบัันหรืือหน่่วยงานใดหน่่วยงานหนึ่่�งไปสู่่�กลุ่่�มประชาชนเป้้าหมายโดยมีีการ
วางแผนกำหนดวััตถุุประสงค์์และดำเนิินการ เพื่่�อบอกกล่่าวให้้ทราบเพื่่�อชี้้�แจงให้้เข้้าใจถููกต้้องอััน
เป็็นการสร้้างเสริิมและรัักษาความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีตลอดจน เพื่่�อสร้้างชื่่�อเสีียงและภาพลักษณ์์ที่่�ดีีอััน
จะนำไปสู่่�การสนัับสนุุนและการได้้รัับความร่่วมมืือจากกลุ่่�มประชาชน [13] นั่่�นเอง เหล่่านี้้�คืือสิ่่�งที่่�
นัักประชาสััมพัันธ์์ผู้้�มีีหน้้าที่่�ออกแบบและพััฒนาสื่่�อประชาสััมพัันธ์์รููปแบบดิิจิิทััลคอนเทนต์บน
แพลตฟอร์์มออนไลน์์ควรคำนึึงถึึง
	 6.3 	ข้อจำกััดในการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีข้้อจำกััดเรื่่�องการถ่่ายทำบางประการ ได้้แก่่ เรื่่�องสภาพแสงที่่�เกิิดจาก
สภาพอากาศและแสงแดดที่่�ตกกระทบไปที่่�ตััวตึึกอาคารทำให้้ภาพเกิิดการย้้อนแสง อีีกทั้้�งในขณะ
ที่่�แสงน้้อยยัังทำให้้ภาพมืืดลง และหลายครั้้�งมีีเสีียงรบกวนรอบ ๆ บริิเวณจุุดถ่่ายทำจากคนที่่�มาใช้้
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บริิการโรงอาหาร ซึ่่�งไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้ ผู้้�วิจิัยัจึึงใช้้วิธิีีการเพิ่่�มแสงในภายหลังั  และใช้้วิธิีีพากย
เสีียงทัับในสื่�อวีีดิิทััศน์์

7. ข้้อเสนอแนะ

	 7.1 ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้
	ชุ ุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ร้้านอาหารในหอพัักมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี
พระจอมเกล้้าธนบุรีีบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์มีีชุุดส่ื่�อนำเสนอที่่�หลากหลาย คืือ โปสเตอร์์และวิิดีีโอ
คอนเทนต์์ ดัังนั้้�น ร้้านอาหารที่่�มีีการใช้้สื่่�อบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ สามารถนำส่ื่�อดัังกล่่าวไปใช้้
ประชาสััมพัันธ์์ต่่อไป ทั้้�งยัังสามารถนำไปใช้้เป็็นสื่่�อแนะนำร้้านอาหารแก่่นัักศึึกษาใหม่่ ในการ
ปฐมนิิเทศนัักศึึกษาใหม่่ระดัับปริิญญาตรีีและบััณฑิิตศึึกษาได้้
	 7.2 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	คว รศึึกษาแนวทางพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์สิ่่�งอำนวยความสะดวก
ของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี ได้้แก่่ สำนัักหอสมุุด หอพััก และศููนย์์เรีียนรู้�ด้้าน
ภาษา บนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก 
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บทคััดย่่อ

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�เป็นี้การวิิจััยเชิ้งสำรวิจั (Survey Research) มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา
ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ระห์วิ�างการบริห์ารงานี้กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นิี้ค์
อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ ประช้ากรค์่อ บุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ จัำนี้วินี้ทั�งสิ�นี้ 
42 ค์นี้ เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมี ค์่อ แบบสอบถุามี สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ล ได้แก� 
ค์�าร้อยละ ค์�าเฉล้�ย ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ และค์�าสัมีประสิทธิ์ิ�สห์สัมีพัื่นี้ธิ์์ของเพื่้ยร์สันี้
 ผลการศึึกษา พื่บวิ�า
 1. ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ลของผ้้ตอบแบบสอบถุามี ส�วินี้ให์ญ�เป็นี้เพื่ศึห์ญิง มี้อายุ 21 – 30 ปี 
สถุานี้ภาพื่สมีรส วิุฒิการศึึกษาปริญญาตร้ อายุงานี้ต�ำกวิ�า 10 ปี และสังกัดงานี้ฝึ่ายวิชิ้าการ
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  2.  การบริห์ารงานี้  บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก  (μ  =  3.57)   เมี่�อ
พิื่จัารณาเป็นี้รายด้านี้พื่บวิ�า  ด้านี้ท้�อย้�ในี้ระดับมีากค์่อ  ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้  รองลงมีา
ค์อ่   สภาพื่การทำงานี้  และนี้โยบายการบริห์าร  ส�วินี้ด้านี้ท้�อย้�ในี้ระดับปานี้กลางค์อ่  ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์
กับผ้้บังคั์บบัญช้า รองลงมีาค์่อ การบังค์ับบัญช้า และการจั้งใจั  ตามีลำดับ
  3. สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้  บุค์ลากรม้ีค์วิามีค์ิดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (μ  = 4.22)
เมี่�อพื่จิั ารณาเปน็ี้ รายดา้ นี้พื่บวิา�  ทกุ ดา้ นี้อยใ�้  นี้ระดบั มีากค์อ่  ค์ณุ ธิ์รรมีจัรยิ ธิ์รรมี  รองลงมีาค์อ่  การใช้
เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ  การส�งั สมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่  การมี�งุ  เนี้้นี้ให์้บริการ การปฏิิบัติงานี้
ให้์บรรลุผลสัมีฤทธิิ์� การสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี  การส่�อสาร และค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั  ตามีลำดับ
  4.  การบริห์ารมี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับสมีรรถุนี้ะการปฏิบิ ัติงานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์
อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์อย้�ในี้ระดับนี้้อย (r=337*)
คำสำคัญ :  การบริห์ารงานี้  สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้
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ABSTRACT

 This research was a survey research. The objective was to study the 
relationship between management and performance of Automotive Industry 
Technical College personnel. The population was 42  Automotive Industry Technical 
College personnel. The tool used for data collection was a questionnaire.  Statistics 
used in data analysis included percentage, mean, standard deviation. and Pearson's 
Correlation Coefficient.
 The results of the study found that:
 1. Most respondents were female, aged 21-30 years, with a bachelor's 
degree, and had less than 10 years of work experience.  They were primarily 
affiliated with the academic department.
 2. Regarding management, in overall the personnel’s opinions were at a 
high level (μ = 3.57). When considering each aspect, it was found that the aspects 
with a high level were relationships with co-workers, followed by working conditions 
and management policies. The aspects with a moderate level were relationships 
with supervisors, followed by commanding and  motivation respectively.
 3. Concerning the performance, the personnel had overall opinions at a 
high level (μ = 4.22). When considering each aspect, it was found that all aspects 
were at a high level. They were: morality and ethics, followed by the use of information 
technology, accumulating professional expertise, service focus, achieving operational 
results, innovation, communication and collaboration, respectively.
 4. Management had a low relation with the performance of personnel at 
Automotive Industry Technical College (r=337*).
Keyword : Management,  Performance

1. บทนำา

 วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ เป็นี้สถุานี้ศึึกษาสังกัดสำนัี้กงานี้ค์ณะกรรมีการ
การอาช้้วิศึึกษา กระทรวิงศึึกษาธิิ์การ จััดตั�งขึ�นี้เมี่�อวิันี้ท้� 9 กรกฎีาค์มี 2539  โดยมี้ค์วิามีร�วิมีมีอ่
ระห์วิ�างบริษัท ฮอนี้ด้า ออโต โมีบิล (ประเทศึไทย) จัำกัด กับสำนัี้กงานี้ค์ณะกรรมีการการ
อาช้้วิศึึกษา กระทรวิงศึึกษาธิ์ิการ มี้ปรัช้ญาวิ�า “ค์นี้ ค์่อ ปัจัจััยห์ลักของการผลิตทั�งห์ลายทั�งปวิง” 
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ดงันี้ั�นี้การผลติและพื่ฒันี้ากำลงัค์นี้ในี้ด้านี้เทค์โนี้โลยอ้ตุสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ต้องเป็นี้ค์วิามีร�วิมีมีอ่กันี้ 
อย�างต�อเนี้่�อง และมี้มีาตรฐานี้สอดค์ล้องกับค์วิามีต้องการของภาค์อุตสาห์กรรมีทั�งในี้เช้ิงปริมีาณ
และคุ์ณภาพื่” ดังนี้ั�นี้ วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ จัะเป็นี้ศึ้นี้ย์กลางในี้การผลิตและ
พื่ัฒนี้ากำลังค์นี้ด้านี้อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ของประเทศึไทยให้์มี้ค์ุณภาพื่ตามีมีาตรฐานี้สากล 
ตั�งแต�ปี พื่.ศึ. 2545 วิิทยาลัยฯ จัึงเน้ี้นี้การสร้างระบบค์วิามีร�วิมีมี่อในี้การจััดการอาช้้วิศึึกษาให้์ผ้้ใช้้
และผ้้ผลิตกำลังค์นี้ได้ประสานี้งานี้กันี้อย�างใกล้ช้ิด สร้างรป้แบบวิิธิ์้การในี้การฝึึกอบรมี พื่ัฒนี้า
กำลังค์นี้ด้านี้อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ ให์้เป็นี้ระบบท้�ทันี้สมีัยย่ดห์ยุ�นี้ต�อการให์้บริการเป็นี้สากล 
สอดค์ล้องกับการเปล้�ยนี้แปลงเทค์โนี้โลย้ [1]
 วิิทยาลัยเทค์นิี้ค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ตั�งอย้�บริเวิณแห์ล�งอุตสาห์กรรมีท้�สำค์ัญ ได้แก� 
สวินี้อุตสาห์กรรมีโรจันี้ะ 1, 2 และ 3 นิี้ค์มีอุตสาห์กรรมีบางประอินี้ นี้ิค์มีอุตสาห์กรรมีไฮเทค์ นิี้ค์มี
อตุสาห์กรรมีสห์รตันี้นี้ค์ร และนี้คิ์มีอตุสาห์กรรมีแฟค์ตอร้�แลนี้ด์ ซัึ�งมีโ้รงงานี้อตุสาห์กรรมีขนี้าดเล็ก 
ขนี้าดกลาง และขนี้าดให์ญ�ในี้การผลิตรถุยนี้ต์และช้ิ�นี้ส�วินี้อุตสาห์กรรมี แมี�พื่ิมีพื่์การผลิตช้ิ�นี้ส�วินี้
อิเล็กทรอนี้ิกส์ และอ่�นี้ ๆ ประมีาณ  3,000 โรงงานี้ เพื่่�อตอบสนี้องค์วิามีต้องการกำลังค์นี้ ด้านี้
อตุสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ ดงันี้ั�นี้ในี้ปี พื่.ศึ. 2557 วิทิยาลยัเทค์นี้คิ์อตุสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ ได้จัดัการเรย้นี้
การสอนี้ในี้ห์ลักส้ตรระดับประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ช้ั�นี้สง้ (ปวิส.) ระบบทวิิภาค์ ้ และระบบสมีทบ 
โดยจััดการเรย้นี้การสอนี้แบ�งเป็นี้ 2 รป้แบบค์่อ ร้ปแบบท้� 1 จััดการเรย้นี้การสอนี้สำห์รับผ้้สำเร็จั
การศึึกษามีัธิ์ยมีศึึกษาปลาย (มี. 6) และผ้้สำเร็จัการศึึกษาประกาศึนี้้ยบัตรวิิช้าช้้พื่ (ปวิช้.) และ
ร้ปแบบท้� 2 จััดการเร้ยนี้การสอนี้สำห์รับนัี้กศึึกษาภาค์สมีทบระบบทวิิภาค์้ (สำห์รับผ้้มี้งานี้ทำ) 
[1] นี้อกจัากนี้ั�นี้ วิิทยาลัยฯ ได้เปิดห์ลักสต้รในี้ระดับปริญญาตร ้สาขาเทค์โนี้โลย้ยานี้ยนี้ต์ (ทล.บ.) 
ตั�งแต�  ปี พื่.ศึ. 2556 ปรับปรุงห์ลักส้ตร ปี พื่.ศึ. 2561 [2] และปรับปรุงห์ลักส้ตร พื่.ศึ. 2566 [3] 
สภาพื่การทำงานี้ของค์ร้และบุค์ลากรทางการศึึกษาพื่บปัญห์าในี้การปฏิิบัติงานี้มีากมีาย อาทิเช้�นี้ 
การปฏิิบัติงานี้ตามีนี้โยบายของ สอศึ. ท้�กำห์นี้ดให้์ค์ร้ต้องทำห์น้ี้าท้�งานี้ธิ์ุรการค์วิบค์้�กับการจััดการ
เร้ยนี้การสอนี้ ทำให์้ไมี�สามีารถุปฏิิบัติงานี้ได้อย�างเต็มีท้� งานี้ธิ์ุรการเกิดค์วิามีล�าช้้าไมี�เสร็จัตามี
กำห์นี้ดเวิลา การจัดัเกบ็เอกสารไมี�เป็นี้ระบบการปฏิบิตังิานี้ของบุค์ลากรไมี�ถุก้ต้องตามีระเบย้บปฏิบัิติ
ของทางราช้การ เป็นี้ต้นี้ ส�งผลให์้การปฏิิบัติงานี้ส�วินี้ให์ญ�เกิดค์วิามีล�าช้้า ซัึ�งมี้ผลต�อการบรรลุ
เป้าห์มีายและวิัตถุุประสงค์์ ท้�วิิทยาลัยฯ กำห์นี้ดไวิ้ 
 พื่ิเช้ษฐ์  ห์าด้ (การส่�อสารส�วินี้บุค์ค์ล, 2 ตุลาค์มี 2566) “...ซัึ�งห์ากผ้้บริห์ารมี้วิิธิ์้การ
บริห์ารงานี้ท้�ด้ ยึดห์ลักธิ์รรมีาภิบาล และบุค์ลากรทุกค์นี้ต้องได้รับการพื่ัฒนี้าศึักยภาพื่เพื่่�อให้์มี้
สมีรรถุนี้ะในี้การปฏิบิัติงานี้เพื่ิ�มีขึ�นี้ ห์ากบุค์ลากรทุกค์นี้มี้สมีรรถุนี้ะในี้การทำงานี้ท้�ด้ ย�อมีส�งผล
ทำให้์สถุานี้ศึึกษาเป็นี้ท้�ยอมีรับแก�สาธิ์ารณะช้นี้โดยทั�วิไป ก�อให้์เกิดประโยช้นี้์ทั�งต�อตนี้เอง สังค์มี 
และประเทศึช้าติส่บไป...”
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 จัากประเด็นี้ปัญห์าดังกล�าวิข้างต้นี้ ค์ณะผ้้วิิจััยจึังสนี้ใจัท้�จัะศึึกษาการบริห์ารงานี้ท้�ส�งผล
ต�อสมีรรถุนี้ะการปฏิบิตังิานี้ของบุค์ลากรวิทิยาลยัเทค์นิี้ค์อตุสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ ผลท้�ได้จัากการศึกึษา
นี้ำไปเป็นี้แนี้วิทางการพื่ัฒนี้าสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมี
ยานี้ยนี้ต์ อันี้จัะนี้ำมีาซัึ�งประโยช้นี้์ต�อผ้้มี้ส�วินี้ได้เส้ย ประกอบด้วิย ผ้้เร้ยนี้ เค์ร่อข�าย ชุ้มีช้นี้ และ
สถุานี้ประกอบการ ส�งผลให์้วิิทยาลัยฯ เป็นี้ท้�ยอมีรับแก�สาธิ์ารณช้นี้ ตลอดจันี้เป็นี้แนี้วิทางให์้
สถุาบันี้การศึึกษาอ่�นี้ ๆ นี้ำไปประยุกต์ใช้้  เพื่่�อการพื่ัฒนี้าบุค์ลากรให์้มี้สมีรรถุนี้ะเพื่ิ�มีขึ�นี้ต�อไป

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัของการวัิจััย่

 2.1 เพื่่�อศึึกษาระดับค์วิามีคิ์ดเห์็นี้เก้�ยวิกับการบริห์ารงานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นิี้ค์
อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์
 2.2  เพื่่�อศึึกษาระดับค์วิามีคิ์ดเห์็นี้เก้�ยวิกับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัย
เทค์นิี้ค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์
 2.3 เพื่่�อศึึกษาค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างการบริห์ารงานี้กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของ
บุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์

3. สมมติฐานการวิัจััย่

 การบริห์ารงานี้ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ทางบวิกกับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากร
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์

4. วิัธีีดำาเนินการวัิจััย่

 4.1 ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง
  4.1.1 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้� ค์่อ บุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมี
ยานี้ยนี้ต์ จัำนี้วินี้ทั�งสิ�นี้ 42 ค์นี้ ประกอบด้วิย ผ้้บริห์าร 2 ค์นี้ (ไมี�รวิมีผ้้วิิจััย 2 ค์นี้) ข้าราช้การค์ร้ 
12 ค์นี้ พื่นี้ักงานี้ราช้การทำห์นี้้าท้�สอนี้ 10 ค์นี้ ค์ร้จั้างสอนี้ 6 ค์นี้ ล้กจั้างช้ั�วิค์ราวิทำห์นี้้าท้�ทั�วิไป/ 
สนี้ับสนีุ้นี้ 12 ค์นี้ (ข้อมี้ล ณ วิันี้ท้� 20 พื่ฤษภาค์มี 2567)
  4.1.2  กลุ�มีตัวิอย�างท้�ใช้้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้� ค์่อ ประช้ากรทั�งห์มีด
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 4.2 กรอบแนี้วิค์วิามีคิ์ดการวิิจััย

                      ตัวิแปรอิสระ         ตัวิแปรตามี

ภาพที่่� 1 กรอบแนวความคิดการวิจััย

 4.3  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย ค์่อ แบบสอบถุามี แบ�งออกเป็นี้ 4 ตอนี้ ดังนี้้�
          ตอนี้ท้� 1 เป็นี้แบบสอบถุามีเก้�ยวิกบัปัจัจัยัส�วินี้บคุ์ค์ล ได้แก� เพื่ศึ อายุ สถุานี้ภาพื่ วิฒุกิารศึกึษา 
อายุงานี้ และสังกัดงานี้ ม้ีลักษณะเป็นี้ข้อค์ำถุามีแบบตรวิจัสอบรายการ (Check list) 
 ตอนี้ท้� 2 เป็นี้แบบสอบถุามีค์วิามีคิ์ดเห์น็ี้เก้�ยวิกบัการบริห์ารงานี้ ด้วิยการสำรวิจัข้อมีล้ 6 ด้านี้ 
ค์่อ นี้โยบายการบรหิ์าร การปกค์รองบังค์บับญัช้า สภาพื่การทำงานี้ ค์วิามีสมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัผ้้บงัค์บับญัช้า 
ค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ิ์กบัเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ และการจัง้ใจั ม้ีลักษณะเป็นี้ข้อค์ำถุามีแบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า 
(Rating Scale) ท้�ผ้้ตอบแสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ 5 ระดับ ค์อ่ มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง นี้้อย น้ี้อยท้�สุด
 ตอนี้ท้� 3 เป็นี้แบบสอบถุามีค์วิามีค์ดิเห์น็ี้เก้�ยวิกบัสมีรรถุนี้ะการปฏิบัิตงิานี้ ด้วิยการสำรวิจั
ข้อมี้ล 8 ด้านี้ ค์่อ ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี การปฏิิบัติงานี้ให์้บรรลุผลสัมีฤทธิ์ิ� การมีุ�งเนี้้นี้ให์้บริการ การ
สั�งสมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้พ้ื่ ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั การส่�อสาร การใช้้เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ และ
การสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี มี้ลักษณะเป็นี้ข้อค์ำถุามีแบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า (Rating Scale) ท้�

 

   

การบริหารงาน

- นี้โยบายการบริห์าร

- การบังค์ับบัญช้า

- สภาพื่การทำงานี้

- ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า

- ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้

- การจั้งใจั

สมรรถนะการป็ฏิิบัติงานของบค่ลากร

วิที่ยาลัยเที่คนิคอ่ตสาหกรรมยานยนต์

- ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี

- การปฏิิบัติงานี้ให้์บรรลุผลสัมีฤทธิิ์�

- การมีุ�งเนี้้นี้ให้์บริการ

- การสั�งสมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่

- ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั

- การส่�อสาร

- การใช้้เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ

- การสร้างสรรค์น์ี้วิัตกรรมี

ผ้้ตอบแสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้  5 ระดับ  ค์่อ  มีากท�ส้  ุด  มีาก ปานี้กลาง  นี้้อย  นี้้อยท�ส้ ุด
  ตอนี้ท� ้ 4  ข้อเสนี้อแนี้ะ มี้ลักษณะเป็นี้แบบปลายเปิด
  ขั�นี้ตอนี้ในี้การสร้างเค์ร่�องมี่อ
  1.  ศึึกษาข้อมี้ลเบ่�องต้นี้  โดยศึึกษารายละเอ้ยด  ข้อมี้ลพื่�น่ี้ ฐานี้จัากตำรา ทฤษฎี้  งานี้
วิิจััย และเอกสารตา�  ง ๆ  ท้�เก้�ยวิข้อง ตลอดจันี้ขอค์ำแนี้ะนี้ำจัากผ้้เช้้�ยวิช้าญท้�ปรึกษาด้านี้งานี้วิิจััย
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  2. ศึึกษาห์ลักเกณฑ์์และวิิธิ์ก้ารสร้างเค์ร่�องมี่อจัากตำรา เอกสาร และงานี้วิิจััยท้�

เก้�ยวิข้อง

  3. กำห์นี้ดขอบเขตและโค์รงสร้างเนี้่�อห์าของแบบสอบถุามีให้์ค์รอบค์ลุมีวัิตถุปุระสงค์์

ตามีกรอบแนี้วิค์วิามีคิ์ดของการวิิจััย

  4.  สร้างข้อค์ำถุามีของแบบสอบถุามี

  5. นี้ำแบบสอบถุามีท้�ค์ณะผ้้วิจิัยัสร้างขึ�นี้ไปให้์ผ้เ้ช้้�ยวิช้าญตรวิจัสอบค์ณุภาพื่เค์ร่�องมีอ่

ท้�ใช้้ในี้การวิิจััย ซัึ�งเป็นี้ผ้้บริห์ารสถุานี้ศึึกษาสังกัดสำนัี้กงานี้ค์ณะกรรมีการการอาช้้วิศึึกษา จัำนี้วินี้ 

3 ท�านี้ พิื่จัารณาตรวิจัสอบค์วิามีเท้�ยงตรงของเน่ี้�อห์า ภาษาท้�ใช้้ และข้อเสนี้อแนี้ะต�าง ๆ เพื่่�อนี้ำมีา

ปรับปรุงแก้ไข 

                6.  นี้ำแบบสอบถุามีท้�ปรบัปรงุแก้ไขแล้วิไปทดลองใช้้ (Try out) กบับุค์ลากรวิทิยาลยั

เทค์นิี้ค์พื่ระนี้ค์รศึร้อยุธิ์ยา จัำนี้วินี้ 30 ค์นี้ แล้วินี้ำมีาห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ของแบบสอบถุามีทั�งฉบับ 

ได้ค์�าเท�ากับ .979 

  7. นี้ำแบบสอบถุามีไปเก็บข้อมีล้กบับคุ์ลากรของวิิทยาลยัเทค์นี้คิ์อตุสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์

 เกณฑ์์การให้์ค์ะแนี้นี้และการแปลค์วิามีห์มีาย  

 เกณฑ์์การแปลค์วิามีห์มีายของค์ะแนี้นี้เฉล้�ย การบริห์ารงานี้ ประยุกต์มีาจัากเกณฑ์์ของ

บุญช้มี ศึร้สะอาด [4] เป็นี้ 5 ระดับ ดังนี้้� 

 ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 4.51–5.00 ห์มีายถุึง การบริห์ารงานี้อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด

 ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 3.51–4.50 ห์มีายถุึง การบริห์ารงานี้อย้�ในี้ระดับมีาก

 ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 2.51–3.50 ห์มีายถุึง การบริห์ารงานี้อย้�ในี้ระดับปานี้กลาง

 ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 1.51–2.50 ห์มีายถุึง การบริห์ารงานี้อย้�ในี้ระดับนี้้อย

 ค์ะแนี้นี้เฉล้�ย 1.00–1.50 ห์มีายถุึง การบริห์ารงานี้อย้�ในี้ระดับนี้้อยท้�สุด

 

 

  

  

  

  

  

       

  เกณฑ์์การแปลค์วิามีห์มีายของค์ะแนี้นี้เฉล้�ย  สมีรรถุนี้ะการปฏิบิ ัติงานี้  ประยุกต์มีาจัาก

เกณฑ์์ของบุญช้มี  ศึร้สะอาด [4] เป็นี้  5 ระดับ  ดังน้ี้�

ค์ะแนี้นี้เฉล�ย้  4.51–5.00  ห์มีายถุึง  สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด

ค์ะแนี้นี้เฉล�ย้  3.51–4.50  ห์มีายถุึง  สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้อย้�ในี้ระดับมีาก

ค์ะแนี้นี้เฉล�ย้  2.51–3.50  ห์มีายถุึง  สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้อย้�ในี้ระดับปานี้กลาง

ค์ะแนี้นี้เฉล�ย้  1.51–2.50  ห์มีายถุึง  สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้อย้�ในี้ระดับนี้้อย

ค์ะแนี้นี้เฉล�ย้  1.00–1.50  ห์มีายถุึง  สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้อย้�ในี้ระดับนี้้อยท้�สุด

  การแปลค์�าค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ระห์วิ�างการบริห์ารงานี้กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของ

บุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์  ด้วิยค์�าสัมีประสิทธิิ์�สห์สัมีพื่ันี้ธิ์์  ค์ะแนี้นี้เฉล้�ยตามี

ห์ลักเกณฑ์์ของพื่ิช้ญาณ้  (นิี้รมีล)  กิติกุล  อ้างอิงจัาก วิิเช้้ยร เกตุสิงห์์) [5]  ดังน้ี้�
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   0.81 - 1.00  มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระดับส้งมีาก 
   0.61 - 0.80  มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระดับส้ง 
   0.41 - 0.60  มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระดับปานี้กลาง 
   0.21 - 0.40  มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระดับนี้้อย 
   0.01 - 0.20  มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระดับนี้้อยมีาก 
         0.00  ไมี�มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กันี้
  ค์�าสมัีประสทิธิิ์�สห์สัมีพื่นัี้ธ์ิ์ท้�วิเิค์ราะห์์ได้จัะมีเ้ค์ร่�องห์มีาย + และ – ท้�แสดงถุงึลกัษณะ
ของค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ ค์่อ ถุ้าห์ากค์�าสัมีประสิทธิิ์�เป็นี้บวิกแสดงถุึงข้อมี้ลทั�งสองมี้ลักษณะเพื่ิ�มีห์ร่อ
ลดตามีกันี้ และถุ้าห์ากค์�าสัมีประสิทธิ์ิ�สห์สัมีพื่ันี้ธิ์์เป็นี้ลบแสดงถุึงข้อมี้ลทั�งสองมี้ลักษณะเพื่ิ�มีห์ร่อ
ลดตรงข้ามีกันี้ 
 4.4  สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล ได้แก� ค์�าร้อยละ ค์�าเฉล้�ย (μ) ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ 
(σ) และ ค์�าสัมีประสิทธิ์ิ�สห์สัมีพื่ันี้ธ์ิ์ (ρ) ของเพื่้ยร์สันี้ 

5. สรุป็ผลการวิัจััย่

  ผลการวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยส�วินี้บุค์ค์ล พื่บวิ�า บุค์ลากรท้�ตอบแบบสอบถุามีส�วินี้ให์ญ� เป็นี้เพื่ศึ
ห์ญิง ค์ิดเป็นี้ ้อยละ 54.76  มี้อายุ 21 –30 ปี ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 33.33 มี้สถุานี้ภาพื่สมีรส ค์ิดเป็นี้
ร�อยละ 57.14 วิฒุกิารศึกึษาปรญิญาตร ้ค์ดิเป็นี้ร้อยละ 54.76 อายงุานี้ต�ำกวิ�า 10 ปี ค์ดิเป็นี้ร้อยละ 
45.24  และสังกัดงานี้ฝึ่ายวิชิ้าการ ค์ิดเป็นี้ร้อยละ 45.24
 5.1 ผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเก้�ยวิกับการบริห์ารงานี้ 
ตารางที่่� 1 แสดงค่าเฉล่�ยและค่าเบ่�ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเก่�ยวกับการบริหารงาน โดย
ภาพรวม

ที่่� การบรหิารงาน μ σ ระดับ

1. นี้โยบายการบรหิ์าร 3.55 0.97 มีาก

2. การบังค์ับบัญช้า 3.45 0.93 ปานี้กลาง

3. สภาพื่การทำงานี้ 3.69 0.85 มีาก

4. ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า 3.48 0.93 ปานี้กลาง

5. ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ 3.79 0.82 มีาก

6. การจัง้ใจั 3.44 0.87 ปานี้กลาง

รวม 3.57 0.77 มาก
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 จัากตารางท้� 1 ผลการวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลเก้�ยวิกับการบริห์ารงานี้ พื่บวิ�า บุค์ลากรม้ีค์วิามีค์ิด
เห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (μ = 3.57) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้พื่บวิ�า ด้านี้ท้�อย้�ในี้ระดับมีาก
ค์่อ ค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ิ์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ รองลงมีาค์อ่ สภาพื่การทำงานี้ และนี้โยบายการบริห์าร ส�วินี้ด้านี้
ท้�อย้�ในี้ระดับปานี้กลางค่์อ ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า รองลงมีาค์่อ การบังค์ับบัญช้า และ
การจัง้ใจั ตามีลำดับ 
  5.2.1 ด้านี้นี้โยบายการบริห์าร บุค์ลากรมี้ค์วิามีคิ์ดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
(μ = 3.55) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ข้อท้�อย้�ในี้ระดับมีากค์อ่ ห์นี้�วิยงานี้มี้การจััดทำแผนี้
ยุทธิ์ศึาสตร์และแผนี้ปฏิิบัติงานี้ประจัำปี รองลงมีาค์่อ บุค์ลากรมี้ค์วิามีเข้าใจัต�อบทบาทห์นี้้าท้�ในี้
การปฏิิบัติงานี้ตามีนี้โยบายอย�างช้ัดเจันี้ ห์นี้�วิยงานี้มี้การวิิเค์ราะห์์และพื่ัฒนี้าวิิสัยทัศึนี้์ และ
ห์นี้�วิยงานี้มี้การกำห์นี้ดนี้โยบายนี้ำไปส้�การปฏิิบัติได้เป็นี้อย�างด้ ตามีลำดับ ส�วินี้ข้อท้�อย้�ในี้ระดับ
ปานี้กลางค์่อ บุค์ลากรมี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การกำห์นี้ดนี้โยบายของห์นี้�วิยงานี้  
  5.2.2 ด้านี้การบังค์ับบัญช้า บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง 
(µ = 3.45) เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ข้อท้�อย้�ในี้ระดับมีากค์อ่ ผ้้บริห์ารไวิ้วิางใจัให์้ปฏิิบัติงานี้
ด้วิยค์วิามีสามีารถุของตนี้ได้อย�างเตม็ีท้� และผ้บ้รหิ์ารให้์ค์ำปรกึษาเมี่�อเกดิปัญห์าจัากการปฏิบิตังิานี้ 
ส�วินี้ข้อท้�อย้�ในี้ระดับปานี้กลางค์่อ ผ้้บริห์ารยึดห์ลักธิ์รรมีาภิบาลในี้การบริห์ารงานี้ท้�โปร�งใส 
ตรวิจัสอบได้ รองลงมีาค์่อ ผ้้บริห์ารให์้กำลังใจั ส�งเสริมีบุค์ลากรในี้การปฏิิบัติงานี้ และผ้้บริห์ารมี้
การวินิี้ิจัฉัยสั�งการ แก้ปัญห์าด้วิยเห์ตุผล ตามีลำดับ
  5.2.3  ด้านี้สภาพื่การทำงานี้ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
(µ = 3.69) เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ข้อท้�อย้�ในี้ระดับมีากค์่อ สภาพื่แวิดล้อมีทั�วิไปม้ีค์วิามี
เห์มีาะสมีในี้การปฏิิบัติงานี้ เช้�นี้ แสงสวิ�าง เส้ยง อากาศึ ช้ั�วิโมีงการทำงานี้ เป็นี้ต้นี้ รองลงมีาค์่อ 
ห์นี้�วิยงานี้ม้ีการจััดพื่่�นี้ท้�ห์้องทำงานี้เป็นี้สัดส�วินี้เห์มีาะสมีกับลักษณะงานี้ มี้มีาตรการในี้การ
รกัษาค์วิามีปลอดภยัท้�เข้มีงวิดมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ และห์นี้�วิยงานี้สนัี้บสนุี้นี้เค์ร่�องมีอ่ วิสัด ุอปุกรณ์ต�าง ๆ 
เพื่ย้งพื่อเห์มีาะสมีอย�างถุก้ต้องตามีระเบย้บราช้การ ตามีลำดับ ส�วินี้ข้อท้�อย้�ในี้ระดับปานี้กลางค์่อ 
การติดต�อประสานี้งานี้ต�าง ๆ ภายในี้ห์นี้�วิยงานี้มี้ค์วิามีสะดวิกรวิดเร็วิ 
  5.2.4 ด้านี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า บุค์ลากรม้ีค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้
ระดับปานี้กลาง (µ = 3.48) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ข้อท้�อย้�ในี้ระดับมีากค์่อ บุค์ลากร
สามีารถุเข้าพื่บผ้้บรหิ์ารเพื่่�อขอค์ำปรกึษาได้เสมีอ และผ้้บริห์ารม้ีมีนี้ษุยสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ท้�ดเ้อาใจัใส�ต�อทกุค์นี้ 
ส�วินี้ข้อท้�อย้�ในี้ระดับปานี้กลางค์่อ ผ้้บริห์ารมี้ค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุ เป็นี้ผ้้นี้ำท้�ด้ รองลงมีา
ค์่อ ผ้้บริห์ารจัะให์้ค์ำแนี้ะนี้ำแนี้วิทางการปฏิิบัติท้�ถุ้กต้องเมี่�อบุค์ลากรปฏิิบัติงานี้ผิดพื่ลาด และ
ผ้้บริห์ารยอมีรับค์วิามีคิ์ดเห์็นี้จัากทุกค์นี้ ตามีลำดับ
  5.2.5 ด้านี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้
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ระดับมีาก (µ = 3.79) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์่อ ทุกค์นี้ยอมีรับในี้
ค์วิามีสามีารถุซัึ�งกันี้และกันี้ รองลงมีาค์่อ เพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้มี้ค์วิามีเข้าใจั ช้�วิยเห์ล่อซัึ�งกันี้และกันี้เป็นี้
อย�างด้ บุค์ลากรร้้สึกสบายใจั ม้ีค์วิามีสุข เม่ี�อทำงานี้ร�วิมีกันี้ เพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ไมี�ม้ีการแบ�งพื่รรค์
แบ�งพื่วิก ชิ้งด้ชิ้งเด�นี้กันี้ในี้ท้�ทำงานี้ และเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้มี้ค์วิามีปรองดองสามีัค์ค์้ ตามีลำดับ
  5.2.6 ด้านี้การจัง้ใจั บุค์ลากรมีค้์วิามีค์ดิเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดบัปานี้กลาง (µ = 3.44) 
เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ข้อท้�อย้�ในี้ระดับมีากค์่อ บุค์ลากรได้รับการสนี้ับสนีุ้นี้ ส�งเสริมี 
ให์้พื่ัฒนี้าทักษะวิิช้าการวิิช้าช้้พื่ในี้การปฏิิบัติงานี้ ส�วินี้ข้อท้�อย้�ในี้ระดับปานี้กลางค์่อ บุค์ลากรได้
รบัการพิื่จัารณาค์วิามีดค้์วิามีช้อบจัากค์วิามีร้ ้ ค์วิามีสามีารถุ ตลอดจันี้ผลงานี้ท้�ปรากฏิเช้งิประจักัษ์ 
รองลงมีาค์่อ ผ้้บริห์ารรับฟัง เปิดโอกาสให์้บุค์ลากรแสดงค์วิามีค์ิดเห็์นี้เพื่่�อให์้การปฏิิบัติงานี้ม้ี
ประสิทธิ์ิภาพื่ ผ้้บริห์ารมี้การจััดระบบงานี้ การมีอบห์มีายงานี้ตามีค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุ ทักษะ
ของบุค์ลากรเป็นี้รายบุค์ค์ล และผ้้บริห์ารมี้การยกย�อง ช้มีเช้ย บุค์ลากรท้�มี้ผลงานี้ดเ้ด�นี้ ตามีลำดับ
 5.3 ผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเก้�ยวิกับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้

ตารางที่่� 2 แสดงค่าเฉล่�ยและค่าเบ่�ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะการป็ฏิิบัติงาน โดยภาพรวม

ที่่� สมรรถนะการป็ฏิิบัติงาน μ σ ระดับ

1. ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี 4.35 0.76 มีาก

2. การปฏิิบัติงานี้ให้์บรรลุผลสัมีฤทธิ์ิ� 4.22 0.81 มีาก

3. การมีุ�งเนี้้นี้ให์้บริการ 4.23 0.68 มีาก

4. การสั�งสมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่ 4.27 0.66 มีาก

5. ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั 4.07 0.83 มีาก

6. การส่�อสาร 4.13 0.71 มีาก

7. การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 4.29 0.76 มีาก

8. การสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี 4.22 0.68 มีาก

รวม 4.22 0.69 มาก

 
 จัากตารางท้� 2 ผลการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเก้�ยวิกับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ พื่บวิ�า บุค์ลากรม้ี
ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ = 4.22) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้พื่บวิ�า ทุกด้านี้อย้�ในี้
ระดับมีากค์่อ ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี รองลงมีาค์่อ การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ การสั�งสมีค์วิามี
เช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่ การมีุ�งเนี้้นี้ให์้บริการ การปฏิิบัติงานี้ให์้บรรลุผลสัมีฤทธิ์ิ� การสร้างสรรค์์
นี้วิัตกรรมี การส่�อสาร และค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั ตามีลำดับ 
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  5.3.1 ด้านี้ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี บุค์ลากรม้ีค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
(µ = 4.35) เมี่�อพื่จิัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทกุข้ออย้�ในี้ระดบัมีากค์อ่ บคุ์ลากรม้ีค์วิามีซั่�อสตัย์สุจัรติ
ต�อห์น้ี้าท้� ไมี�เห็์นี้แก�ประโยช้น์ี้ส�วินี้ตนี้ รองลงมีาค์อ่ เค์ารพื่ในี้ค์วิามีค์ดิ สทิธิ์ ิเสรภ้าพื่ของผ้อ่้�นี้ ปฏิบิติั
ห์นี้้าท้�โดยยึดห์ลักธิ์รรมีาภิบาล โปร�งใส ตรวิจัสอบได้ อุทิศึเวิลาให์้กับราช้การ และประพื่ฤติปฏิบิัติ
ตามีห์ลักกฎีห์มีาย เห์มีาะสมีตามีกาลเทศึะเป็นี้ท้�ยอมีรับของกลุ�มี/ สังค์มี ตามีลำดับ
  5.3.2 ด้านี้การปฏิิบัติงานี้ให์้บรรลุผลสัมีฤทธิิ์� บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้
ระดบัมีาก  (µ = 4.22) เมี่�อพื่จิัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทกุข้ออย้�ในี้ระดบัมีากค์อ่ บคุ์ลากรรบัผดิช้อบ
ต�องานี้ในี้ห์นี้้าท้�/ งานี้ท้�ได้รับมีอบห์มีายให้์เสร็จัตามีเวิลาท้�กำห์นี้ด เพื่่�อให์้บรรลุวิัตถุุประสงค์์ของ
องค์์การ รองลงมีาค์่อ มี้ค์วิามีเส้ยสละ ทุ�มีเวิลาให้์กับงานี้ขององค์์การ ม้ีค์วิามีขยันี้ อดทนี้ เอาใจัใส�
งานี้ในี้ห์นี้้าท้�รับผิดช้อบ มี้ค์วิามีละเอ้ยดรอบค์อบ ค์วิามีถุก้ต้องเพื่่�อให้์งานี้มี้ค์ุณภาพื่ และมี้การ
ติดตามีประเมีินี้ผลการทำงานี้เป็นี้ระยะ เพื่่�อให้์ทราบปัญห์าแล้วินี้ำมีาปรับปรุงแก้ไข ตามีลำดับ 
  5.3.3 ด้านี้การมีุ�งเนี้้นี้ให์้บริการ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
(µ = 4.23) เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์่อ บุค์ลากรเต็มีใจัท้�จัะติดต�อ 
ประสานี้งานี้ ตลอดจันี้ห์าแนี้วิทางแก้ไขปัญห์าท้�เกดิขึ�นี้ให้์แก�ผ้ร้บับรกิาร รองลงมีาค์อ่ การให้์บริการ
ท้�เท�าเท้ยมี โปร�งใส ผ้้รับบริการสามีารถุตรวิจัสอบได้ ให์้ข้อมี้ลข�าวิสารท้�ถุก้ต้อง ช้ัดเจันี้ ค์ำแนี้ะนี้ำ
เป็นี้ประโยช้นี้์ต�อผ้้รับบริการ ยิ�มีแย้มี แจั�มีใส สร้างค์วิามีประทับใจั สร้างค์วิามีพื่ึงพื่อใจัให์้กับผ้้รับ
บริการ และม้ีค์วิามีตระห์นัี้ก มีุ�งมีั�นี้ เต็มีใจัในี้การให้์บริการ ตามีลำดับ 
  5.3.4  ด้านี้การสั�งสมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่ บุค์ลากรม้ีค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมี
อย้�ในี้ระดับมีาก (µ = 4.27) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์่อ บุค์ลากร
สามีารถุปรับปรุงระบบการปฏิิบัติงานี้ให์้ทันี้สมีัยยิ�งขึ�นี้ รองลงมีาค์่อ สามีารถุนี้ำทรัพื่ยากรท้�มี้อย้�
มีาใช้้ในี้การปฏิบิตังิานี้ได้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่สง้สดุ มีค้์วิามีร้ ้ ทกัษะ เก้�ยวิกับงานี้ท้�ได้รบัมีอบห์มีาย
ให้์รบัผดิช้อบ มีก้ารนี้ำเทค์โนี้โลย ้นี้วิตักรรมีให์มี� ๆ  มีาประยกุต์ใช้้ในี้การทำงานี้ได้อย�างม้ีประสทิธิ์ภิาพื่ 
และพื่ัฒนี้าตนี้เองให้์มี้ค์วิามีร้้ เช้้�ยวิช้าญในี้งานี้มีากขึ�นี้อย�างต�อเนี้่�อง ตามีลำดับ
  5.3.5 ด้านี้ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
(µ = 4.07) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์่อ บุค์ลากรม้ีการประมีวิล
ค์วิามีค์ดิเห์น็ี้จัากบคุ์ลากรในี้กลุ�มีเพื่่�อใช้้ในี้การตดัสินี้ใจัวิางแผนี้ร�วิมีกนัี้ รองลงมีาค์อ่ ม้ีอิสระทางการค์ดิ 
รับฟังค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ของเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ ยอมีรับในี้ค์วิามีแตกต�างของบุค์ค์ล ม้ีการกำห์นี้ดเป้าห์มีาย
ท้�แนี้�นี้อนี้ เพื่่�อให้์งานี้สำเรจ็ัตามีท้�องค์์การต้องการ ม้ีการแบ�งห์น้ี้าท้� ค์วิามีรบัผดิช้อบในี้การปฏิบัิตงิานี้
ร�วิมีกันี้ และเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�งท้�ช้�วิยส�งเสริมีให์้เกิดค์วิามีรัก สามีัค์ค์้ในี้องค์์การ ตามีลำดับ
    5.3.6  ด้านี้การส่�อสาร  บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก  (µ  = 4.13)
เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า  ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์่อ  บุค์ลากรเปิดใจักวิ้าง  ต�งั  ใจัฟัง เพื่่�อรับฟัง
ค์วิามีค์ิดเห็์นี้ของผ้้อ่�นี้  รองลงมีาค์่อ  ม้ีค์วิามีสามีารถุในี้การถุ�ายทอดข้อมี้ลองค์์การให์้แก�บุค์ค์ล
ภายนี้อกได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  สามีารถุส่�อสารท�งั  ฟัง  พื่้ด  อ�านี้  เข้ยนี้  ได้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่  ม้ี
ทักษะในี้การถุ�ายทอดข้อมี้ล  เพื่่�อนี้ำไปส้�การตัดสินี้ใจัของกลุ�มี  และม้ีวิธิิ์ ้การพื่้ดอย�างสร้างสรรค์์
เพื่่�อการพื่ัฒนี้าห์นี้�วิยงานี้ให์้ด้ขึ�นี้  ตามีลำดับ
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  5.3.7 ด้านี้การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีาก  (µ = 4.29) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์อ่ บุค์ลากรม้ีค์วิามีใฝึ่ร้้ในี้
การแสวิงห์าข้อมีล้จัากเทค์โนี้โลยต้�าง ๆ เพื่่�อให้์ทันี้ต�อการเปล้�ยนี้แปลงในี้โลกปัจัจับุนัี้ รองลงมีาค์อ่ 
สามีารถุส่บค้์นี้ข้อมี้ลเพื่่�อนี้ำมีาพื่ัฒนี้าศัึกยภาพื่ตนี้เองและองค์์การได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ ม้ีค์วิามี
สามีารถุในี้การปรบัปรงุ พื่ฒันี้าเทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึมีาใช้้ในี้การปฏิบิตังิานี้ได้อย�างม้ีประสทิธิ์ภิาพื่ 
ม้ีค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ และสามีารถุใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึในี้
การส่บค์้นี้ข้อมี้ลได้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ ตามีลำดับ 
  5.3.8  ด้านี้การสร้างสรรค์์นี้วิตักรรมี บคุ์ลากรมีค้์วิามีค์ดิเห์น็ี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดบัมีาก  
(µ = 4.22) เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อพื่บวิ�า ทุกข้ออย้�ในี้ระดับมีากค์่อ ผ้้บริห์ารเปิดโอกาส สนัี้บสนีุ้นี้ 
ส�งเสรมิีให้์บคุ์ลากรสร้างสรรค์์นี้วิตักรรมีให์มี� ๆ ท้�เป็นี้ประโยช้น์ี้ต�อห์นี้�วิยงานี้ รองลงมีาค์อ่ บุค์ลากร
เปิดใจัรับฟังค์วิามีค์ิดเห์็นี้เพื่่�อการพื่ัฒนี้าปรับปรุงนี้วิัตกรรมีให์้มี้ประสิทธิ์ิภาพื่เพื่ิ�มีขึ�นี้ ห์าโอกาส
เรย้นี้ร้ ้นี้ำค์วิามีร้ท้้�ได้รบัจัากส่�อต�าง ๆ  มีาทดลองใช้้ในี้การพื่ฒันี้าสร้างสรรค์์นี้วิตักรรมีอย�างเป็นี้ระบบ 
ม้ีโอกาสพื่ัฒนี้าสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมีร�วิมีกับบุค์ลากรในี้ห์นี้�วิยงานี้ และสามีารถุบ้รณาการค์วิามีร้้/ 
วิธิิ์้การท้�ม้ีอย้�เพื่่�อพื่ัฒนี้าสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมีได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ ตามีลำดับ
 5.4 ผลการวิิเค์ราะห์์ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ระห์วิ�างการบริห์ารงานี้กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้
ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ 

ตารางที่่� 3 แสดงค่าความสมัพนัธ์ิ์ระหว่างการบรหิารกบัสมรรถนะการป็ฏิบิตังิาน โดยภาพรวม
การบริหารงาน สมรรถนะการป็ฏิิบัติงาน

การบริหารงาน

สมรรถนะการป็ฏิิบัติงาน

Pearson

Correlation (ρ)

Sig

(2- tailed)

ระดับ

ความสัมพันธิ์์

1. นี้โยบายการบริห์าร 0.295 0.058 ไมี�สัมีพื่ันี้ธ์ิ์

2. การบังค์ับบัญช้า 0.271 0.082 ไมี�สัมีพื่ันี้ธ์ิ์

3. สภาพื่การทำงานี้ 0.342* 0.027 นี้้อย

4. ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า 0.279 0.074 ไมี�สัมีพื่ันี้ธ์ิ์

5. ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ 0.293 0.060 ไมี�สัมีพื่ันี้ธ์ิ์

6. การจั้งใจั 0.271 0.083 ไมี�สัมีพื่ันี้ธ์ิ์

รวม 0.337* 0.029 น�อย

* นัี้ยสำค์ัญท้�ระดับ 0.05
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 จัากตารางท้� 3 ผลการวิิเค์ราะห์์ พื่บวิ�า การบริห์ารงานี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับสมีรรถุนี้ะการ
ปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับนี้้อย ยอมีรับ
สมีมีติฐานี้ท้�ตั�งไวิ้ 

ตารางที่่� 4 แสดงค่าความสัมพันธิ์์ระหว่างการบริหารงานกับสมรรถนะการป็ฏิิบัติงาน จัำแนก
รายด�าน

ป็ัจัจััย
การบริหาร

สมรรถนะการป็ฏิิบัติงาน

1. นี้โยบายการบริห์าร 0.296 0.316* 0.255 0.176 0.286 0.196 0.311* 0.374*

2.การบังคั์บบัญช้า 0.262 0.297 0.227 0.194 0.250 0.210 0.257 0.343*

3. สภาพื่การทำงานี้ 0.348* 0.304 0.344* 0.287 0.358* 0.285 0.357* 0.283

4. ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับ

   ผ้้บังค์ับบัญช้า

0.302 0.287 0.237 0.207 0.240 0.250 0.257 0.316*

5. ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับ

   เพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้

0.298 0.288 0.313* 0.234 0.314* 0.193 0.323* 0.230

6. การจั้งใจั 0.290 0.272 0.253 0.231 0.259 0.204 0.237 0.293

 จัากตารางท้� 4 ผลการวิิเค์ราะห์์การบริห์ารงานี้มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติ
งานี้ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ จัำแนี้กรายด้านี้ พื่บวิ�า
  5.4.1 นี้โยบายการบริห์ารงานี้ มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับการปฏิบิัติงานี้ให์้บรรลุผลสัมีฤทธิิ์� 
การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ และการสร้างสรรค์น์ี้วิัตกรรมี
  5.4.2 การบังค์ับบัญช้า ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับการสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี
  5.4.3 สภาพื่การทำงานี้ มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี การมีุ�งเนี้้นี้ให์้บริการ 
ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั และการใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ
  5.4.4 ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับการสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี
  5.4.5 ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับการมีุ�งเน้ี้นี้ให์้บริการ ค์วิามี
ร�วิมีแรงร�วิมีใจั และการใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ
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5.4.6 การจั้งใจัไมีมี�  ้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติทั�ง 8  ด้านี้

244
วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



245

6. การอภิิป็ราย่ผล

 การศึกึษาวิิจัยัเร่�อง การบริห์ารงานี้ท้�ส�งผลต�อสมีรรถุนี้ะการปฏิบัิตงิานี้ของบคุ์ลากรวิทิยาลยั
เทค์นิี้ค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ สามีารถุอภิปรายผลได้ดังนี้้�
 6.1 ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของบุค์ลากรเก้�ยวิกับการบริห์ารงานี้ โดยภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เม่ี�อ
พื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้ พื่บวิ�า
  6.1.1 ด้านี้นี้โยบายการบริห์าร บุค์ลากรมี้ค์วิามีคิ์ดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
เนี้่�องจัากห์นี้�วิยงานี้   มีก้ารจัดัทำแผนี้ยทุธิ์ศึาสตร์และแผนี้ปฏิบิตังิานี้ประจัำปี บคุ์ลากรมีค้์วิามีเข้าใจั
ต�อบทบาทห์นี้้าท้�ในี้การปฏิิบัติงานี้ตามีนี้โยบายอย�างช้ัดเจันี้ ห์นี้�วิยงานี้มี้การวิิเค์ราะห์์และพื่ัฒนี้า
วิสิยัทศัึน์ี้ ม้ีการกำห์นี้ดนี้โยบายนี้ำไปส้�การปฏิบิตัไิด้เป็นี้อย�างด ้ซัึ�งสอดค์ล้องกบังานี้วิจิัยัของกมีลรตัน์ี้  
แสนี้ใจังามี [6] ได้ศึึกษาร้ปแบบการพื่ัฒนี้าสมีรรถุนี้ะบุค์ลากรมีห์าวิิทยาลัยราช้ภัฏิเช้้ยงให์มี� จัาก
การศึึกษาพื่บวิ�า สมีรรถุนี้ะประจัำกลุ�มีงานี้ของผ้้บริห์าร พื่บวิ�า ด้านี้ท้�มี้ค์วิามีจัำเป็นี้ส้งสุดค์่อ มี้
วิิสัยทัศึนี้์ เข้าใจัแผนี้กลยุทธิ์์ แผนี้ปฏิิบัติการ และพื่ันี้ธิ์กิจัขององค์์การ นี้ำวิิสัยทัศึนี้์มีากำห์นี้ด
นี้โยบายและแนี้วิปฏิบิตัใินี้การทำงานี้ มีผ้ลงานี้ท้�ตอบสนี้องต�อวิสิยัทศัึน์ี้ ตามียทุธิ์ศึาสตร์ท้�กำห์นี้ดไว้ิ 
  6.1.2 ด้านี้การบังค์ับบัญช้า บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง 
เนี้่�องจัากผ้้บริห์ารไว้ิวิางใจัให์้ปฏิิบัติงานี้ด้วิยค์วิามีสามีารถุของตนี้ได้อย�างเต็มีท้� ให์้ค์ำปรึกษาเม่ี�อ
เกิดปัญห์าจัากการปฏิบัิตงิานี้ยึดห์ลักธิ์รรมีาภบิาลในี้การบรหิ์ารงานี้ท้�โปร�งใส ตรวิจัสอบได้ ให้์กำลงัใจั 
ส�งเสริมีบคุ์ลากรในี้การปฏิบิตังิา ซัึ�งแตกต�างจัากงานี้วิจิัยัของณฐัวิตัร เป็งวัินี้ปลก้ [7] ได้ศึกึษาปัจัจัยั
จั้งใจัท้�ส�งผลต�อประสทิธิ์ภิาพื่ในี้การทำงานี้ของข้าราช้การทห์ารประจัำ สงักดักองพื่นัี้ทห์ารราบท้� 1 
กรมีทห์ารราบท้� 7 พื่บวิ�า ด้านี้การปกค์รองบังค์ับบัญช้า โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เนี้่�องจัากองค์์กร
ม้ีการแบ�งสายบงัค์บับญัช้าท้�เห์มีาะสมีช้ดัเจันี้ ผ้้บังค์บับญัช้ายอมีรบัฟังค์วิามีค์ดิเห์น็ี้และข้อเสนี้อแนี้ะ
ของผ้้ใต้บังค์ับบัญช้า และผ้้บังค์ับบัญช้าเอาใจัใส�ต�อผ้้ใต้บังค์ับบัญช้าอย�างทั�วิถุึงและเท�าเท้ยมีกันี้ 
   6.1.3 ด้านี้สภาพื่การทำงานี้ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
เนี้่�องจัากสภาพื่แวิดล้อมีทั�วิไปม้ีค์วิามีเห์มีาะสมีในี้การปฏิิบัติงานี้ เช้�นี้ แสงสวิ�าง เสย้ง อากาศึ 
ช้ั�วิโมีงการทำงานี้ เป็นี้ต้นี้ ห์นี้�วิยงานี้มี้การจััดพื่่�นี้ท้�ห์้องทำงานี้เป็นี้สัดส�วินี้เห์มีาะสมีกับลักษณะ
งานี้ มี้มีาตรการในี้การรักษาค์วิามีปลอดภัยท้�เข้มีงวิด มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ สนัี้บสนีุ้นี้เค์ร่�องมี่อ วิัสดุ 
อุปกรณ์ต�าง ๆ เพื่้ยงพื่อเห์มีาะสมีอย�างถุ้กต้องตามีระเบ้ยบราช้การ ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ
อุไรลักษณ์  ปุ่มีเป้า [8] ได้ศึึกษาแรงจั้งใจัในี้การปฏิิบัติงานี้ท้�ส�งผลต�อสมีรรถุนี้ะในี้การปฏิิบัติงานี้
ของบุค์ลากรองค์์การบริห์ารส�วินี้ตำบลในี้เขตอำเภอปลาปาก จัังห์วิัดนี้ค์รพื่นี้มี พื่บวิ�า แรงจั้งใจัในี้
การปฏิิบัติงานี้อย้�ในี้ระดับมีาก กล�าวิค์่อ ห์นี้�วิยงานี้มี้ระบบสาธิ์ารณ้ปโภค์ท้�เพื่ย้งพื่อ ม้ีบรรยากาศึ
ในี้การทำงานี้ท้�ด ้ทำให้์ไมี�เกดิค์วิามีร้้สกึเบ่�อห์นี้�ายท้�จัะปฏิบิตังิานี้ ส�งผลให้์บคุ์ลากรสามีารถุปฏิบิตังิานี้
ท้�ได้รับมีอบห์มีายได้สำเร็จัตามีกำห์นี้ดเวิลา 
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  6.1.4 ด้านี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้
ระดับปานี้กลาง เน่ี้�องจัากบุค์ลากรสามีารถุเข้าพื่บผ้้บริห์ารเพื่่�อขอค์ำปรึกษาได้เสมีอ ผ้้บริห์ารม้ี
มีนีุ้ษยสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ท้�ด้เอาใจัใส�ต�อทุกค์นี้ มี้ค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุ เป็นี้ผ้้นี้ำท้�ด้ ให์้ค์ำแนี้ะนี้ำแนี้วิทาง
การปฏิบิตัทิ้�ถุก้ต้องเมี่�อบุค์ลากรปฏิบัิตงิานี้ผิดพื่ลาด ซัึ�งแตกต�างจัากงานี้วิจิัยัของจัรน้ี้ชุ้ เกลย้วิทอง 
และองัศุึธิ์ร ศึรส้ทุธิ์สิอาด [9] ได้ศึกึษาค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ิ์ระห์วิ�างสัมีพื่นัี้ธิ์ภาพื่ในี้การทำงานี้กบัค์วิามีพื่งึพื่อใจั
ในี้การทำงานี้ กรณ้ศึึกษา : พื่นี้ักงานี้ธิ์นี้าค์ารออมีสินี้ในี้สังกัดเขตเลยและเขตห์นี้องบัวิลำภ้ พื่บวิ�า 
ด้านี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ระห์วิ�างผ้้บังค์ับบัญช้า โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เนี้่�องจัากสมีาช้ิกมี้ค์วิามีไวิ้วิางใจั
ผ้้นี้ำ ซัึ�งจัะนี้ำไปส้�การปฏิิบัติงานี้ท้�เกินี้กวิ�าท้�ได้รับมีอบห์มีาย และปฏิิบัติงานี้นี้ั�นี้ด้วิยค์วิามีเต็มีใจั          
จัึงมีุ�งมีั�นี้ในี้การทำงานี้อย�างเต็มีกำลังเพื่่�อเป้าห์มีายขององค์์การ  
  6.1.5 ด้านี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้ร�วิมีงานี้ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีาก เน่ี้�องจัาก ทุกค์นี้ยอมีรับในี้ค์วิามีสามีารถุซัึ�งกันี้และกันี้ เพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้มี้ค์วิามีเข้าใจั ช้�วิยเห์ล่อ
ซัึ�งกันี้และกันี้เป็นี้อย�างด้ บุค์ลากรร้้สึกสบายใจั มี้ค์วิามีสุข เมี่�อทำงานี้ร�วิมีกันี้ เพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ไมี�มี้
การแบ�งพื่รรค์แบ�งพื่วิก ช้ิงด้ช้ิงเด�นี้กันี้ในี้ท้�ทำงานี้ ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของกรวิิกา มี้สามีเสนี้ 
และกฤษดา เช้ย้รวิฒันี้สุข [10] ได้ศึกึษาปัจัจัยัในี้การทำงานี้ท้�ส�งผลต�อประสทิธิ์ภิาพื่ในี้การปฏิบิตังิานี้
ของพื่นัี้กงานี้องค์์กรปกค์รองส�วินี้ท้องถุิ�นี้อำเภอค์ลองห์ลวิง จัังห์วิัดปทุมีธิ์านี้้ พื่บวิ�า ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์
ภายในี้องค์์กรโดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เนี้่�องจัากพื่นี้ักงานี้ในี้องค์์การจัำเป็นี้ต้องสร้างสัมีพื่ันี้ธิ์ภาพื่
ท้�ด้ระห์วิ�างกันี้ ซัึ�งถุ่อเป็นี้สิ�งสำค์ัญไมี�วิ�าจัะเป็นี้สายการปฏิิบัติงานี้ ตำแห์นี้�งงานี้ ห์รอ่ระดับช้ั�นี้ใด ก็
ต้องอาศึัยสัมีพัื่นี้ธิ์ภาพื่ท้�ด้เป็นี้องค์์ประกอบด้วิยกันี้ทั�งนี้ั�นี้ เพื่ราะถุ่อวิ�าเป็นี้กระบวินี้การจั้งใจัในี้
การอย้�ร�วิมีกนัี้กบัผ้อ้่�นี้ และเป็นี้ปัจัจัยัสำคั์ญก�อให้์ค์วิามีร�วิมีมีอ่ในี้การทำงานี้ เกดิผลงานี้ท้�มีค้์ณุภาพื่
ร�วิมีกันี้ อันี้นี้ำมีาส้�ค์วิามีผาสุกในี้องค์์กร 
  6.1.6 ด้านี้การจัง้ใจั บคุ์ลากรมีค้์วิามีคิ์ดเห์น็ี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดบัปานี้กลาง เนี้่�องจัาก
บุค์ลากรได้รับการสนี้ับสนุี้นี้ ส�งเสริมี ให้์พื่ัฒนี้าทักษะวิชิ้าการวิิช้าช้้พื่ในี้การปฏิบิัติงานี้ ได้รับการ
พื่จิัารณาค์วิามีดค้์วิามีช้อบจัากค์วิามีร้ ้ค์วิามีสามีารถุ ตลอดจันี้ผลงานี้ท้�ปรากฏิเช้งิประจักัษ์ ผ้บ้รหิ์าร
รับฟัง เปิดโอกาสให์้บุค์ลากรแสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้เพื่่�อให์้การปฏิิบัติงานี้มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ มี้การจััด
ระบบงานี้ การมีอบห์มีายงานี้ตามีค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุ ทักษะของบุค์ลากรเป็นี้รายบุค์ค์ล ซัึ�ง
แตกต�างจัากงานี้วิิจััยของรัช้จัิกร  จัิตวิัฒนี้านี้นี้ท์ [11] ได้ศึึกษาสมีรรถุนี้ะในี้การปฏิิบัติงานี้ของ
บุค์ลากรทางการศึึกษา สำนัี้กงานี้เขตพื่่�นี้ท้�การศึึกษามีัธิ์ยมีศึึกษาในี้กลุ�มีภาค์กลางตอนี้ล�าง พื่บวิ�า 
ด้านี้แรงจั้งใจัค์วิรมี้การส�งเสริมีแรงจั้งใจัในี้การปฏิิบัติห์นี้้าท้�โดยารวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก ด้วิยการ
พื่ิจัารณาตามีค์วิามีสามีารถุในี้การปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากรเป็นี้เกณฑ์์ห์นี้ึ�งในี้การเล่�อนี้ขั�นี้เงินี้เด่อนี้
และการพัื่ฒนี้าสมีรรถุนี้ะของแต�ละบุค์ค์ล ช้�วิยเป็นี้แรงกระตุ้นี้ให์้บุค์ลากรต่�นี้ตัวิอย้�เสมีอ และท้�
สำคั์ญผ้้บริห์ารค์วิรส�งเสริมีให้์บุค์ลากรม้ีขวิัญ กำลังใจั เช้�นี้ การจััดสวิัสดิการ ๆ ห์ร่อให์้ค์ำช้มีเช้ย
เม่ี�อผ้้ใต้บังคั์บบัญช้าทำผลงานี้ด้ และค์อยให์้ค์ำแนี้ะนี้ำปรึกษาแนี้วิทางในี้การแก้ไขปัญห์าต�าง ๆ 
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ตลอดจันี้เปิดโอกาสให์้ผ้้ใต้บังค์ับบัญช้าได้เสนี้อแนี้ะห์ร่อแสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้ด้วิยใจัเป็นี้กลางไมี�มี้
อค์ติต�อผ้้ใต้บังค์ับบัญช้า  เป็นี้ต้นี้ 
 6.2 ค์วิามีค์ิดเห็์นี้ของบุค์ลากรเก้�ยวิกับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ โดยภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีาก เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้ พื่บวิ�า
  6.2.1 ด้านี้ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
เน่ี้�องจัากบุค์ลากรมี้ค์วิามีซั่�อสัตย์สุจัริตต�อห์น้ี้าท้� ไมี�เห์็นี้แก�ประโยช้นี้์ส�วินี้ตนี้ เค์ารพื่ในี้ค์วิามีค์ิด 
สิทธิ์ิ เสร้ภาพื่ของผ้้อ่�นี้ ปฏิิบัติห์นี้้าท้�โดยยึดห์ลักธิ์รรมีาภิบาล โปร�งใส ตรวิจัสอบได้ อุทิศึเวิลาให์้
กับราช้การ ซั้�งสอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของปาริฉัตร ช้�อช้ิต อ้างอิงจัาก สำนี้ักงานี้ปลัดกระทรวิง
ศึึกษาธิ์กิาร [12] ได้กำห์นี้ดสมีรรถุนี้ะห์ลกัในี้การบริห์ารตามีรป้แบบ (Model) สมีรรถุนี้ะข้าราช้การ
สำนี้กังานี้กระทรวิงศึกึษาธิ์กิารท้�สำค์ญัสมีรรถุนี้ะห์นี้ึ�งค์อ่ ค์ณุธิ์รรมีจัรยิธิ์รรมี (Moral and integrity) 
การค์รองตนี้และประพื่ฤติปฏิิบัติถุ้กต้องเห์มีาะสมีทั�งตามีห์ลักกฎีห์มีายและคุ์ณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี 
ตลอดจันี้ห์ลกัแนี้วิทางในี้วิชิ้าช้พ้ื่ของตนี้ โดยมุี�งประโยช้น์ี้ของประเทศึช้าตมิีากกวิ�าประโยช้น์ี้ส�วินี้ตนี้ 
ทั�งนี้้�เพื่่�อธิ์ำรงรักษาศึักดิ�ศึร้แห์�งอาช้้พื่ข้าราช้การ อ้กทั�งเป็นี้กำลังในี้การสนี้ับสนีุ้นี้ผลักดันี้ให์้
ภารกิจัห์ลักบรรลุเป้าห์มีายท้�วิางไวิ้ 
  6.2.2 ด้านี้การปฏิิบัติงานี้ให้์บรรลุผลสัมีฤทธิิ์� บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้
ระดับมีาก เนี้่�องจัากบุค์ลากรรับผิดช้อบต�องานี้ในี้ห์นี้้าท้�/ งานี้ท้�ได้รับมีอบห์มีายให์้เสร็จัตามีเวิลา
ท้�กำห์นี้ด เพื่่�อให้์บรรลุวิัตถุุประสงค์์ขององค์์การ มี้ค์วิามีเส้ยสละ ทุ�มีเวิลาให์้กับงานี้ขององค์์การมี้
ค์วิามีขยันี้ อดทนี้ เอาใจัใส�งานี้ในี้ห์นี้้าท้�รับผิดช้อบ มี้ค์วิามีละเอ้ยดรอบค์อบ ค์วิามีถุก้ต้องเพื่่�อให์้
งานี้มี้ค์ุณภาพื่ ซั้�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของเบญจัพื่ร  วิรรณ้ปถุัมีภ์ และบุญเล้�ยง  ทุมีทอง [13] ได้
ศึึกษาสมีรรถุนี้ะของบุค์ลากรในี้มีห์าวิิทยาลัยราช้ภัฏิบุร้รัมีย์ พื่บวิ�า ด้านี้การทำงานี้ให้์บรรลุผล
สัมีฤทธิ์ิ� โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เนี้่�องจัากบุค์ลากรมี้ค์วิามีขยันี้ อดทนี้ เอาใจัใส�งานี้ให์้ห์นี้้าท้�
รับผิดช้อบมี้ค์วิามีละเอย้ดรอบค์อบ ค์วิามีถุ้กต้องของงานี้เพื่่�อให์้งานี้มี้ค์ุณภาพื่ และมี้การติดตามี 
ประเมีินี้ผล  การทำงานี้เป็นี้ระยะ เพื่่�อทราบปัญห์าและนี้ำมีาปรับปรุงแก้ไข 
  

 

 

 

  6.2.3  ด้านี้การมีุ�งเนี้้นี้ให์้บริการ  บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก
เน่ี้�องจัากบุค์ลากรเต็มีใจัท้�จัะติดต�อประสานี้งานี้  ตลอดจันี้ห์าแนี้วิทางแก้ไขปัญห์าท�เ้ กิดขึ�นี้ให้์แก�
ผ้้รับบริการ การให์้บริการท้�เท�าเท้ยมี  โปร�งใส  ผ้้รับบริการสามีารถุตรวิจัสอบได้ ให์้ข้อมี้ลข�าวิสารท้�
ถุ้กต้องชั้ดเจันี้  ค์ำแนี้ะนี้ำเป็นี้ประโยช้นี้์ต�อผ้้รับบรกิ  าร  ยิ�มีแย้มี  แจั�มีใส สร้างค์วิามีประทับใจั  สร้าง
ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัให์้กับผ้้รับบริการ  ซั้�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของซั้ไรดา   โต๊ะเด็ง  [14]  ได้ศึึกษา
สมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของบุค์ลากร  สำนี้ักค์ณะกรรมีการตุลาการศึาลยุติธิ์รรมี  พื่บวิ�า  ด้านี้
จิัตสำนี้กึ ในี้การให์บ้ รกิ ารโดยรวิมีอยใ�้  นี้ระดบั มีาก  เนี้อ่�  งจัากบคุ์ ลากรปฏิบิ ตั งิ านี้ให์บ้ รกิ ารทเ้�  ปน็ี้ มีติ ร
สุภาพื่  และต้อนี้รับด้วิยอัธิ์ยาศัึยไมีตร้อันี้ด้  มี้ค์วิามีกระต่อร่อร้นี้ในี้การให์้บริการ ให์้ข้อมีล้ ข�าวิสาร
ท�ถุ้  ้กต้องช้ัดเจันี้แก�บุค์ลากรและผ้้มีาติดตอ�  ราช้การ  ตลอดจันี้ให้์ข้อมี้ลขา�  วิสารท้�เก้�ยวิข้องซัึ�งเป็นี้
ประโยช้นี้์แก�บุค์ลากรและผ้้มีาติดต�อราช้การ แมี้วิ�าจัะไมี�ได้สอบถุามีห์ร่อไมี�ทราบมีาก�อนี้ก็ตามี  247
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  6.2.4  ด้านี้การสั�งสมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่ บุค์ลากรม้ีค์วิามีคิ์ดเห์็นี้โดยรวิมี
อย้�ในี้ระดับมีาก เนี้่�องจัากบุค์ลากรสามีารถุปรับปรุงระบบการปฏิิบัติงานี้ให์้ทันี้สมีัยยิ�งขึ�นี้ สามีารถุ
นี้ำทรัพื่ยากรท้�มี้อย้�มีาใช้้ในี้การปฏิิบัติงานี้ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ส้งสุด มี้ค์วิามีร้้ ทักษะเก้�ยวิกับ
งานี้ท้�ได้รับมีอบห์มีายให้์รับผิดช้อบ ม้ีการนี้ำเทค์โนี้โลย้ นี้วิัตกรรมีให์มี� ๆ มีาประยุกต์ใช้้ในี้การ
ทำงานี้ได้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ ซั้�งสอดค์ล้องกบัแนี้วิคิ์ดของ พื่รพื่มิีล  พื่ทิกัษธิ์รรมี อ้างองิจัาก Zwell 
[15] ได้กล�าวิถุงึสมีรรถุนี้ะด้านี้การใฝ่ึสมัีฤทธิ์ิ�ในี้ห์น้ี้าท้�ท้�จัะทำให้์บคุ์ค์ลทำงานี้ได้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ 
จัะต้องมีุ�งในี้ผลลพัื่ธ์ิ์ด้วิยการตั�งเป้าห์มีายท้�สามีารถุประสบค์วิามีสำเรจ็ัได้ มีุ�งมีั�นี้ท้�จัะไปถุงึเป้าห์มีาย 
และพื่ฒันี้ามีาตรฐานี้ท้�สามีารถุวิดัได้จัากพื่ฤตกิรรมีและผลการปฏิบัิตงิานี้ ด้วิยการวิางแผนี้ยทุธิ์วิธิิ์้ 
กลยุทธิ์์ การค์วิบค์ุมี วิัดผลการปฏิิบัติงานี้ และตัดสินี้ใจัท้�จัะจััดการในี้ปัญห์าจัากการปฏิิบัติงานี้ 
ด้วิยการให้์ค์วิามีสนี้ใจัทั�งค์ุณภาพื่และปริมีาณของผลการปฏิิบัติงานี้ ม้ีการตั�งผลลัพื่ธิ์์การทำงานี้ท้�
ชั้ดเจันี้
  6.2.5 ด้านี้ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั บุค์ลากรมี้ค์วิามีคิ์ดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก                    
เนี้่�องจัากบุค์ลากรมี้การประมีวิลค์วิามีค์ิดเห์็นี้จัากบุค์ลากรในี้กลุ�มีเพื่่�อใช้้ในี้การตัดสินี้ใจั วิางแผนี้
ร�วิมีกนัี้ ม้ีอิสระทางการค์ดิ รบัฟังค์วิามีค์ดิเห์น็ี้ของเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ ยอมีรับในี้ค์วิามีแตกต�างของบคุ์ค์ล 
มี้การกำห์นี้ดเป้าห์มีายท้�แนี้�นี้อนี้ เพื่่�อให้์งานี้สำเร็จัตามีท้�องค์์การต้องการ มี้การแบ�งห์น้ี้าท้� ค์วิามี
รับผิดช้อบในี้การปฏิิบัติงานี้ร�วิมีกันี้ ซั้�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของรัช้นี้ิดา  รักกาญจันัี้นี้ท์ [16] ได้
ศึึกษาการพื่ัฒนี้าบุค์ลากรตามีกรอบสมีรรถุนี้ะของข้าราช้การสายงานี้วิิช้าการศึึกษา กระทรวิง
ศึึกษาธิ์ิการ พื่บวิ�า ด้านี้การทำงานี้เป็นี้ท้มี โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เนี้่�องจัากข้าราช้การสามีารถุ
กำห์นี้ดกลยุทธิ์์การทำงานี้ท้�สอดค์ล้องกับเป้าห์มีาย บรรลุเป้าห์มีายท้�กำห์นี้ดไวิ้ เปิดโอกาสให์้
เพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้แลกเปล้�ยนี้ค์วิามีค์ดิเห็์นี้เพื่่�อพื่ฒันี้างานี้ แสดงออกในี้การสนี้บัสนุี้นี้การตดัสนิี้ใจัและ
ให์้ข้อมี้ลท้�เป็นี้ประโยช้น์ี้ของท้มี 
  6.2.6 ด้านี้การส่�อสาร บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห์็นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก เน่ี้�องจัาก
บุค์ลากรเปิดใจักวิ้าง ตั�งใจัฟัง เพื่่�อรับฟังค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของผ้้อ่�นี้ มี้ค์วิามีสามีารถุในี้การถุ�ายทอด
ข้อมี้ลองค์์การให์้แก�บุค์ค์ลภายนี้อกได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ สามีารถุส่�อสารทั�ง ฟัง พื่้ด อ�านี้ เขย้นี้ 
ได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ ม้ีทักษะในี้การถุ�ายทอดข้อมี้ล เพื่่�อนี้ำไปส้�การตัดสินี้ใจัของกลุ�มี ซั้�ง
สอดค์ล้องกบังานี้วิจิัยัของศิึรนิี้ทพิื่ย์  แสงมีิ�ง  [17] ได้ศึกึษาการพัื่ฒนี้าสมีรรถุนี้ะท้�จัำเป็นี้ของบคุ์ลากร
ในี้สำนี้ักนี้โยบายและแผนี้การอาช้้วิศึึกษา สำนัี้กงานี้ค์ณะกรรมีการการอาช้้วิศึึกษา พื่บวิ�า ด้านี้
การส่�อสาร บคุ์ลากรม้ีค์วิามีค์ดิเห์น็ี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดบัมีาก สมีรรถุนี้ะท้�จัำเป็นี้เพ่ื่�อเพื่ิ�มีประสทิธิ์ภิาพื่
ในี้การปฏิิบัติงานี้ ค์่อ ทักษะการใช้้ภาษาต�างประเทศึ เค์ารพื่ค์วิามีแตกต�างทางวิัฒนี้ธิ์รรมี ม้ี
กาลเทศึะ มี้ค์วิามีเป็นี้สากล 
  6.2.7 ด้านี้การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ บุค์ลากรมี้ค์วิามีค์ิดเห็์นี้โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีาก เนี้่�องจัากบุค์ลากรม้ีค์วิามีใฝึ่ร้้ในี้การแสวิงห์าข้อมี้ลจัากเทค์โนี้โลย้ต�าง ๆ เพื่่�อให้์ทันี้ต�อการ

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



249

เปล้�ยนี้แปลงในี้โลกปัจัจัุบันี้ สามีารถุส่บค์้นี้ข้อมี้ลเพื่่�อนี้ำมีาพื่ัฒนี้าศึักยภาพื่ตนี้เองและองค์์การได้
อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ ม้ีค์วิามีสามีารถุในี้การปรับปรุง พื่ัฒนี้าเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึมีาใช้้ในี้การ
ปฏิิบัติงานี้ได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ ม้ีค์วิามีร้้ ค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ ซั้�ง
สอดค์ล้องกับแนี้วิคิ์ดของปาริฉัตร ช้�อชิ้ต อ้างอิงจัาก  สำนี้ักงานี้ปลัดกระทรวิงศึึกษาธิ์ิการ [13] ได้
กำห์นี้ดสมีรรถุนี้ะห์ลกัในี้การบรหิ์ารตามีรป้แบบ (Model) สมีรรถุนี้ะข้าราช้การสำนี้กังานี้กระทรวิง
ศึึกษาธิ์ิการ ท้�สำค์ัญสมีรรถุนี้ะห์นี้ึ�งค์่อ สมีรรถุนี้ะด้านี้ทักษะการใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ ปัจัจัุบันี้
การเข้าส้�สงัค์มียคุ์เศึรษฐกจิัและสงัค์มีดิจิัทลั (Digital Economy: DE)  เป็นี้ยคุ์ท้�มีก้ารนี้ำเทค์โนี้โลย้
สารสนี้เทศึและการส่�อสาร (ห์ร่อเร้ยกวิ�าเทค์โนี้โลย้ดิจิัทัลเพื่่�อให์้ทันี้ยุค์สมีัย) เป็นี้กลไกสำค์ัญ ในี้
การขับเค์ล่�อนี้การปฏิิร้ปกระบวินี้การผลิต การดำเนี้ินี้ธิ์ุรกิจั การค์้า การบริการ การศึึกษา การ
สาธิ์ารณสุข การบริห์ารราช้การแผ�นี้ดินี้ รวิมีทั�งกิจักรรมีทางเศึรษฐกิจัและสังค์มีอ่�นี้ ๆ ท้�ส�งผลต�อ
การพัื่ฒนี้าทางเศึรษฐกิจั การพื่ัฒนี้าค์ุณภาพื่ช้้วิิตของค์นี้ในี้สังค์มี และการจั้างงานี้ท้�เพื่ิ�มีขึ�นี้ 
  6.2.8 ด้านี้การสร้างสรรค์์นี้วัิตกรรมี บคุ์ลากรม้ีค์วิามีค์ดิเห์น็ี้ โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก 
เนี้่�องจัากผ้้บริห์ารเปิดโอกาส สนี้ับสนุี้นี้ ส�งเสริมีให้์บุค์ลากรสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมีให์มี� ๆ ท้�เป็นี้
ประโยช้นี้์ต�อห์นี้�วิยงานี้ บุค์ลากรเปิดใจัรับฟังค์วิามีค์ิดเห์็นี้เพื่่�อการพื่ัฒนี้าปรับปรุงนี้วิัตกรรมีให์้ม้ี
ประสิทธิ์ิภาพื่เพื่ิ�มีขึ�นี้ ห์าโอกาสเร้ยนี้ร้้ นี้ำค์วิามีร้้ท้�ได้รับจัากส่�อต�าง ๆ มีาทดลองใช้้ในี้การพื่ัฒนี้า
สร้างสรรค์์นี้วัิตกรรมีอย�างเป็นี้ระบบ มี้โอกาสพื่ัฒนี้าสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมีร�วิมีกับบุค์ลากรในี้
ห์นี้�วิยงานี้ ซั้�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของปัทมีา ศึร้มีณ ้ [18] ได้ศึึกษาปัจัจััยท้�ส�งผลต�อพื่ฤติกรรมี
การสร้างสรรค์์นี้วิตักรรมีระดบับคุ์ค์ล : กรณ้ศึึกษาพื่นี้กังานี้สายสนี้บัสนี้นุี้มีห์าวิทิยาลยัสงขลานี้ค์รนิี้ทร์ 
(วิิทยาเขตห์าดให์ญ�) พื่บวิ�า พื่ฤติกรรมีการสร้างสรรค์น์ี้วิัตกรรมีระดับบุค์ค์ลโดยรวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีาก ด้านี้ภาวิะผ้้นี้ำการเปล้�ยนี้แปลง ห์ัวิห์นี้้างานี้มัีกจัะแสวิงห์ามีุมีมีอง วิธิิ์้การให์มี� ๆ ในี้การแก้ไข
ปัญห์า และแนี้ะนี้ำเพื่่�อให้์งานี้เสร็จัสมีบร้ณ์ ด้านี้บรรยากาศึนี้วัิตกรรมีในี้องค์์กร พื่บวิ�า องค์์กรมี้
การส่�อสารระห์วิ�างเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้อย�างอิสระและเปิดเผย ส�งเสริมีให์้พื่นี้ักงานี้มี้การค์ิดนี้อกกรอบ 
ค์วิามีค์ิดสร้างสรรค์์ และทดลองสิ�งให์มี� ๆ ตลอดจันี้มี้การให์้รางวิัลแก�ผ้้ท้�มี้ค์วิามีค์ิดแปลกให์มี� 
ด้านี้พื่ฤตกิรรมีการสร้างสรรค์์นี้วิตักรรมี พื่บวิ�าพื่นัี้กงานี้มีโ้อกาสเรย้นี้ร้ส้ิ�งให์มี� ๆ นี้ำค์วิามีร้ท้้�ได้จัาก
ส่�อต�าง ๆ มีาทดลองใช้้ในี้การปฏิิบัติงานี้ ม้ีการพื่้ดค์ุยปรึกษาห์าร่อกับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้เก้�ยวิกับ
นี้วิัตกรรมีให์มี� ๆ เพื่่�อนี้ำไปใช้้ในี้การพัื่ฒนี้างานี้ให้์เป็นี้สิ�งให์มี�ได้ 
 6.3 ผลการวิิเค์ราะห์์ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างการบริห์ารงานี้กับสถุรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้
ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์
 ผลการวิิเค์ราะห์์ พื่บวิ�า การบริห์ารงานี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติงานี้ของ
บคุ์ลากรวิทิยาลยัเทค์นี้คิ์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์โดยรวิมีอย้�ในี้ระดบัน้ี้อย โดยนี้โยบายการบรหิ์ารงานี้ 
มี้ค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ิ์กบัการปฏิบัิตงิานี้ให้์บรรลผุลสมัีฤทธิิ์� การใช้้เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ และการสร้างสรรค์์
นี้วิัตกรรมี การบังค์ับบัญช้า ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับการสร้างสรรค์น์ี้วิัตกรรมี สภาพื่การทำงานี้ม้ีค์วิามี
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สัมีพัื่นี้ธิ์์กับค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี การมีุ�งเนี้้นี้ให้์บริการ ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั และการใช้้เทค์โนี้โลย้
สารสนี้เทศึ ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้บังค์ับบัญช้า มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับการสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมี ค์วิามี
สัมีพัื่นี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้ ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์การมีุ�งเนี้้นี้ให้์บริการ ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั และการใช้้
เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ และการจั้งใจัไมี�มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับสมีรรถุนี้ะการปฏิิบัติทั�ง 8 ด้านี้ ซัึ�ง
สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของณัฐวิัตร  เป็งวัินี้ปล้ก [7] ศึึกษาปัจัจััยจั้งใจัท้�ส�งผลต�อประสิทธิ์ิภาพื่ในี้
การทำงานี้ของข้าราช้การทห์ารประจัำ สังกัดกองพัื่นี้ทห์ารราบท้� 1 กรมีทห์ารราบท้� 7 พื่บวิ�า
ปัจัจััยจัง้ใจัมี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การทำงานี้ โดยปัจัจััยด้านี้ลักษณะงานี้ ด้านี้ค์วิามี
สัมีพัื่นี้ธิ์์ระห์วิ�างผ้้บังค์ับบัญช้า ด้านี้ค์วิามีมีั�นี้ค์งในี้งานี้ ด้านี้ค์วิามีผ้กพัื่นี้ต�อองค์์การ และด้านี้ค์วิามี
เป็นี้ส�วินี้ตัวิ ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การทำงานี้ ซัึ�งสอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของพื่รพื่ิมีล  
พื่ิทักษธิ์รรมี อ้างอิงจัาก Zwell [15] ได้กล�าวิถุึงสมีรรถุนี้ะด้านี้ค์วิามีเป็นี้ผ้้นี้ำ ซัึ�งจัะช้�วิยให้์บุค์ค์ล
อ่�นี้ปฏิบัิตงิานี้ไปในี้ทศิึทางเดย้วิกบัวิตัถุปุระสงค์์ วิสิยัทัศึน์ี้ และภารกจิัห์ลกั โดยผ้น้ี้ำต้องมีว้ิสิยัทศัึน์ี้ 
มี้การค์ิดเชิ้งกลยุทธิ์์ เข้าใจัจัุดอ�อนี้ จัุดแข็งขององค์์การ ค์้นี้ห์าโอกาสและค์วิามีเส้�ยงเพื่่�อสร้างค์วิามี
เจัริญเติบโตให์้กับองค์์การเป็นี้ผ้้นี้ำต�อการเปล้�ยนี้แปลง จััดสรรทรัพื่ยากรอย�างเห์มีาะสมี สร้าง
ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ระห์วิ�างองค์์การ มี้ค์วิามีซั่�อสัตย์สุจัริตสนัี้บสนีุ้นี้ให์้บุค์ลากรปฏิิบัติงานี้บนี้พื่่�นี้ฐานี้ท้�
ถุ้กต้องเห์มีาะสมี เพื่่�อค์วิามีสำเร็จัขององค์์การ และสอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดของปาริฉัตร ช้�อช้ิต 
อ้างอิงจัาก สำนัี้กงานี้ปลัดกระทรวิงศึึกษาธิิ์การ [13] ได้กำห์นี้ดสมีรรถุนี้ะห์ลักในี้การบริห์ารตามี
รป้แบบ (Model) สมีรรถุนี้ะข้าราช้การสำนี้ักงานี้กระทรวิงศึึกษาธิ์ิการ จัำนี้วินี้ 8 สมีรรถุนี้ะห์ลัก 
ได้แก� ค์วิามีเข้าใจัองค์์การและระบบราช้การ การสะสมีค์วิามีเช้้�ยวิช้าญในี้งานี้อาช้้พื่ การบริห์าร
การเปล้�ยนี้แปลง ค์วิามีร�วิมีแรงร�วิมีใจั ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี การมีุ�งสัมีฤทธิิ์�ผล มีนีุ้ษยสัมีพัื่นี้ธิ์์ จิัตมีุ�ง
บริการ นี้อกจัากนี้ั�นี้ผ้้ปฏิิบัติงานี้จัำเป็นี้ต้องมี้สมีรรถุนี้ะอ่�นี้ ๆ ท้�ห์ลากห์ลาย เพื่่�อให์้การปฏิบิัติงานี้
มี้ประสิทธิ์ิภาพื่บรรลุวิัตถุุประสงค์์ขององค์์การ เช้�นี้ สมีรรถุนี้ะด้านี้ทักษะการส่�อสาร สมีรรถุนี้ะ
ทักษะการใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ สมีรรถุนี้ะการสร้างสรรค์น์ี้วิัตกรรมี เป็นี้ต้นี้

7. ข้อเสนอแนะ

 7.1  ด้านี้นี้โยบายการบริห์าร
  - ผ้้บริห์ารค์วิรเปิดโอกาสให้์บุค์ลากรมี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การกำห์นี้ดนี้โยบายของห์นี้�วิย
งานี้เพื่ิ�มีขึ�นี้
 7.2 ด้านี้การบังค์ับบัญช้า
  -  ผ้้บริห์ารค์วิรมี้การวินิี้ิจัฉัย สั�งการ แก้ปัญห์าด้วิยเห์ตุผลเพื่ิ�มีขึ�นี้
  -  ผ้้บริห์ารค์วิรมี้การติดตามี ประเมีินี้ผลการทำงานี้เป็นี้ระยะ เพื่่�อให์้ทราบปัญห์า
และนี้ำมีาปรับปรุงแก้ไข เพื่่�อให้์การปฏิิบัติงานี้ด้ขึ�นี้
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 7.3 ด้านี้สภาพื่การทำงานี้
  -  ผ้้บริห์ารค์วิรวิางระบบการติดต�อประสานี้งานี้ต�าง ๆ ภายในี้ห์นี้�วิยงานี้ให้์มี้ค์วิามี
สะดวิก รวิดเร็วิเพื่ิ�มีขึ�นี้
  -  บุค์ลากรค์วิรมี้ค์วิามีตระห์นี้ัก มีุ�งมีั�นี้ เต็มีใจัในี้การให์้บริการเพื่ิ�มีขึ�นี้
  - บคุ์ลากรค์วิรม้ีการพื่ฒันี้าตนี้เองให้์มีค้์วิามีร้ ้ เช้้�ยวิช้าญในี้งานี้เพื่ิ�มีขึ�นี้อย�างสมี�ำเสมีอ
ต�อเนี้่�อง
  - บุค์ลากรทุกค์นี้ค์วิรเร้ยนี้ร้้การใช้้เทค์โนี้โลย้ในี้การส่บค์้นี้ข้อมี้ล เพื่่�อประโยช้นี้์ต�อ
ห์นี้�วิยงานี้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่เพื่ิ�มีขึ�นี้
  - บุค์ลากรทุกค์นี้ค์วิรเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�งท้�จัะช้�วิยส�งเสริมีซัึ�งกันี้และกันี้ ให้์เกิดค์วิามีรัก
สามีัค์ค์้ในี้องค์์กร
 7.4  ด้านี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้บังคั์บบัญช้า
  - ผ้้บริห์ารยอมีรับค์วิามีคิ์ดเห็์นี้ของบุค์ลากรเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้
  - ผ้้บริห์ารค์วิรสนี้ับสนีุ้นี้ ส�งเสริมีให้์บุค์ลากรสร้างสรรค์์นี้วิัตกรรมีให์มี� ๆ ท้�เป็นี้
ประโยช้น์ี้ต�อห์นี้�วิยงานี้เพื่ิ�มีขึ�นี้
 7.5  ด้านี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์กับเพื่่�อนี้ร�วิมีงานี้
  - ผ้้บริห์ารค์วิรจััดกิจักรรมีท้�จัะทำให์้บุค์ลากรเกิดค์วิามีปองดองสามีัค์ค์้เพื่ิ�มีขึ�นี้
  - บุค์ลากรทุกค์นี้ค์วิรเป็นี้ส�วินี้ห์นี้ึ�งท้�จัะช้�วิยส�งเสริมีซัึ�งกันี้และกันี้ ให้์เกิดค์วิามีรัก
สามีัค์ค์้ในี้องค์์กร
  - บุค์ลากรค์วิรประพื่ฤติปฏิิบัติตามีห์ลักกฎีห์มีายท้�เห์มีาะสมีตามีกาลเทศึะเป็นี้ท้�
ยอมีรับของกลุ�มี/ สังค์มีเพื่ิ�มีขึ�นี้
 7.6 ด้านี้การจั้งใจั
  - ผ้้บริห์ารค์วิรมี้การยกย�อง ช้มีเช้ย บุค์ลากรท้�มี้ผลการดเ้ด�นี้เพื่ิ�มีขึ�นี้ เพื่่�อเป็นี้การ
สร้างขวิัญและกำลังใจัในี้การปฏิิบัติงานี้
 ผลท้�ได้จัากการศึกึษานี้ำไปเป็นี้แนี้วิทางการบรหิ์ารงานี้เพื่่�อพื่ฒันี้าสมีรรถุนี้ะการปฏิบิตังิานี้
ของบุค์ลากรวิิทยาลัยเทค์นิี้ค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์ อันี้จัะนี้ำมีาซัึ�งประโยช้นี้์ต�อผ้้มี้ส�วินี้ได้เส้ย 
ประกอบด้วิย ผ้้เร้ยนี้ เค์ร่อข�าย ชุ้มีช้นี้ และสถุานี้ประกอบการ ส�งผลให์้วิิทยาลัยฯ เป็นี้ท้�ยอมีรับ
แก�สาธิ์ารณช้นี้ ตลอดจันี้เป็นี้แนี้วิทางให้์สถุาบนัี้การศึกึษาอ่�นี้ ๆ นี้ำไปประยกุต์ใช้้ เพื่่�อการพื่ฒันี้า
บุค์ลากรให์้มี้สมีรรถุนี้ะเพื่ิ�มีขึ�นี้ต�อไป
 1.  ประโยช้นี้์ท้�เกิดแก�ผ้้เร้ยนี้
    1.1 ผ้้เร้ยนี้/ ผ้้สำเร็จัการศึึกษามี้ค์ุณภาพื่ ม้ีสมีรรถุนี้ะสอดค์ล้องกับมีาตรฐานี้การ
ศึึกษาของช้าติ และกรอบค์ุณวิุฒิอาช้้วิศึึกษาแห์�งช้าติ ทั�งด้านี้ค์ุณธิ์รรมี จัริยธิ์รรมี ค์วิามีร้้ ทักษะ
ทางปัญญา ทักษะค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและค์วิามีรับผิดช้อบ ทักษะการวิิเค์ราะห์์เช้ิงตัวิเลข 
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การส่�อสาร และการใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ และทักษะปฏิิบัติ ตลอดจันี้สามีารถุนี้ำองค์์ค์วิามีร้้
ต�าง ๆ ไปประยุกต์ใช้้ในี้การปฏิิบัติงานี้อาช้้พื่ได้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่
  1.2 ผ้้เร้ยนี้มี้ค์วิามีค์ิดริเริ�มีสร้างสรรค์์ ใฝึ่เร้ยนี้ร้้เพื่่�อพัื่ฒนี้าค์ุณภาพื่ช้ว้ิิต และสามีารถุ
สร้างอาช้้พื่ และพัื่ฒนี้าอาช้้พื่ให้์ก้าวิห์นี้้าอย้�เสมีอ
  1.3 ผ้้เร้ยนี้มี้พื่ฤติกรรมีทางสังค์มีท้�ด้งามี ทั�งในี้การทำงานี้ การอย้�ร�วิมีกันี้มี้ค์วิามี
รับผิดช้อบต�อค์รอบค์รัวิ ห์นี้�วิยงานี้ ท้องถุิ�นี้ และประเทศึช้าติ 
  1.4 ผ้้เร้ยนี้มี้ค์วิามีตระห์นี้ักและมี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การแก้ไขปัญห์าของประเทศึและโลก มี้
ค์วิามีรกัช้าต ิ ศึาสนี้า พื่ระมีห์ากษตัรย์ิ และการปกค์รองระบอบประช้าธิ์ปิไตยอนัี้มีพ้ื่ระมีห์ากษตัรยิ
ทรงเป็นี้ประมีุข
 2.  ประโยช้นี้์ท้�เกิดแก�สถุานี้ศึึกษาและบุค์ลากร
   2.1 พื่ฒันี้าผ้บ้รหิ์าร ค์รแ้ละบุค์ลากรทางการศึกึษาทกุค์นี้ของสถุานี้ศึกึษาให้์มีค้์วิามีร้้ 
ค์วิามีเข้าใจั เพื่่�อพื่ัฒนี้าค์ุณภาพื่การจััดการศึึกษาให์้ทันี้ต�อการพื่ัฒนี้าประเทศึในี้ยุค์ศึตวิรรษท้� 21 
สามีารถุสร้างสรรค์์งานี้วิจิัยัและนี้วิตักรรมีส้�ค์วิามีเป็นี้เลศิึด้านี้อาช้ว้ิศึกึษา นี้ำไปใช้้ในี้ช้ว้ิติประจัำวัินี้
และการปฏิิบัติภารกิจัห์นี้้าท้�
   2.2 พัื่ฒนี้าและส�งเสริมีสถุานี้ศึึกษา ท้�เป็นี้แบบอย�างการบริห์ารจััดการท้�ด้ เพื่ิ�มี
สมีรรถุนี้ะในี้การปฏิบิัติงานี้ของบุค์ลากรทุกค์นี้ในี้สถุานี้ศึึกษา ส�งผลให์้สถุานี้ศึึกษาเป็นี้ท้�ยอมีรับ
แก�สาธิ์ารณะช้นี้ทั�วิไป
 3.  ประโยช้นี้์ท้�เกิดแก�เค์รอ่ข�าย ชุ้มีช้นี้ และสถุานี้ประกอบการ
    3.1 ผ้้ปกค์รอง ชุ้มีช้นี้ และสังค์มี มี้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ในี้ค์ุณภาพื่การจััดการศึึกษา และ
การบริห์ารจััดการของบุค์ลากรในี้สถุานี้ศึึกษา
    3.2 สถุานี้ประกอบการได้กำลงัค์นี้ท้�มีค้์ณุภาพื่ ม้ีทกัษะท้�จัำเป็นี้ในี้การทำงานี้ สอดค์ล้อง
กับค์วิามีต้องการของตลาดแรงงานี้
    3.3  เสรมิีสร้างเค์รอ่ข�ายค์วิามีร�วิมีมีอ่ระห์วิ�างบุค์ค์ล ช้มุีช้นี้ องค์์กรต�าง ๆ  ได้ม้ีส�วินี้ร�วิมี
กับสถุานี้ศึึกษาเพื่ิ�มีขึ�นี้ เพื่่�อยกระดับและพื่ัฒนี้าค์ุณภาพื่ผ้้เร้ยนี้อาช้้วิศึึกษาให์้มี้ค์ุณภาพื่ยิ�งขึ�นี้ 
ตลอดจันี้เพื่ิ�มีข้ดค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้ของประเทศึ
 7.7  ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการทำวิิจััยค์รั�งต�อไป
  7.7.1 ศึกึษาแรงจัง้ใจัท้�ส�งผลต�อประสทิธิ์ภิาพื่ในี้การปฏิบัิตงิานี้ของบคุ์ลากรวิทิยาลยั
เทค์นี้ิค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์
  7.7.2 ศึกึษาสภาพื่แวิดล้อมีท้�ส�งผลต�อการสร้างสรรค์์นี้วิตักรรมีของบคุ์ลากรวิทิยาลยั
เทค์นิี้ค์อุตสาห์กรรมียานี้ยนี้ต์
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บทคััดย่่อ

 การวิิจััยนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้

ประกอบการ ในี้จังัห์วัิดลพื่บุร ้สงิห์์บรุ ้อ�างทองและช้ยันี้าทท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึกึษาระห์วิ�าง

ประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้ ้ประกอบด้วิย IES ฉบับท้� 2 และฉบับท้� 3 ในี้เขตจัังห์วิัด

ลพื่บุร ้สิงห์์บุร ้อ�างทอง และชั้ยนี้าท โดยใช้้แบบสอบถุามีในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากผ้้ประกอบ

การในี้สำนี้ักงานี้บัญช้้ จัำนี้วินี้ 16 ราย การวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลใช้้สถิุติเช้ิงพื่รรณนี้า ได้แก� ค์�าร้อยละ 

ค์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ ผลการวิจิัยั พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการ

ของสถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บรุ้ อ�างทอง และช้ัยนี้าทท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้

การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (International Education Standard 

for Professional Accountant: IES) ประกอบด้วิย IES ฉบับท้� 2 และ IES ฉบับท้� 3 ภาพื่รวิมีอย้�

ในี้ระดับมีาก เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายประเด็นี้ พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ

สถุานี้ประกอบการตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 2 เนี้่�อห์าของโปรแกรมี

การศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ โดยรวิมีทุกด้านี้อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 3 ด้านี้ ค์อ่ ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ 

การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง รองลงมีาด้านี้ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 

คัุณลักษณะของนักบัญช้ีตามคัวัามต้องการของสถุานป็ระกอบการ
กรณีศึึกษา : สถุานป็ระกอบการในเขตจัังหวััดลพับุรี 

สิงห์บุรี อ่างทอง และช้ัย่นาท
Desired Characteristics of Accountants According to Employer 

Requirements: A Case Study of Businesses in Lopburi, 
Singburi, Ang Thong, and Chai Nat Provinces
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และค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั ตามีลำดับ  ส�วินี้ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ

สถุานี้ประกอบการตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 3 ทักษะทางวิิช้าช้้พื่ โดย

รวิมีทุกด้านี้อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 5 ด้านี้ ค์่อ ด้านี้ทักษะทางปฏิสิัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสาร รอง

ลงมีาด้านี้ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล ด้านี้ทักษะทางปัญญา ด้านี้ทักษะการบริห์าร

องค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั และด้านี้ทักษะทางวิิช้าการเช้ิงปฏิบิัติและห์น้ี้าท้�งานี้ ตามีลำดับ

คำสำคัญ :  ค์ุณลักษณะนัี้กบัญช้้ มีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES  ฉบับท้� 2  มีาตรฐานี้

การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ  IES  ฉบับท้� 3 

Abstract

 This study aimed to examine the characteristics of accountants required by 

business enterprises in the provinces of Lopburi, Singburi, Ang Thong, and Chai Nat, 

based on international education standards for professional accountants, specifically 

IES 2 and IES 3. Data were collected using questionnaires from 16 business owners 

in accounting firms within the aforementioned provinces. Descriptive statistics, 

including percentage, mean, and standard deviation, were used for data analysis. 

The research findings revealed that the overall characteristics of accountants 

desired by employers, as defined by the International Education Standards (IES) for 

Professional Accountants (IES 2 and IES 3), were at a high level. Specifically, according 

to IES 2 – Content of Professional Accounting Education Programs – all three 

aspects were rated at a high level: (1) knowledge in accounting, finance, and related 

fields, (2) knowledge and competence in information technology, and (3) knowledge 

of organizations and business, respectively. In terms of IES 3 – Professional Skills 

– all five skill categories were also rated at a high level: (1) interpersonal and 

communication skills, followed by (2) personal skills, (3) intellectual skills, (4) 

organizational and business management skills, and (5) professional and functional 

skills, respectively.

Keywords :  Accountant Characteristics,  International Education Standards-IES2, 

International Education Standards-IES3
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1. บทนำา 

 ในี้ยคุ์ท้�บทบาทของนัี้กบญัช้ม้ีก้ารเปล้�ยนี้แปลงอย�างรวิดเร็วิตามีพัื่ฒนี้าการของเทค์โนี้โลย
และค์วิามีค์าดห์วัิงของสถุานี้ประกอบการ การผลติบณัฑ์ติบญัช้ท้้�ม้ีค์ณุลกัษณะตรงตามีค์วิามีต้องการ
ของตลาดแรงงานี้จึังเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้อย�างยิ�ง จัากการศึึกษาของ วิริยา ปานี้ปรุง [1] พื่บวิ�า สมีรรถุนี้ะ
ของผ้ป้ระกอบวิชิ้าช้พ้ื่บญัช้ม้ีค้์วิามีสมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ใ้นี้ยคุ์ไทยแลนี้ด์ 4.0 ในี้ด้านี้
ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุทางวิิช้าช้้พื่ทางการบัญช้้ ซัึ�งนี้ักบัญช้้ท้�มี้องค์์ประกอบค์ุณลักษณะด้านี้ค์วิามีร้้
ค์วิามีสามีารถุจัะช้�วิยให์้งบการเงินี้ท้�จััดทำมี้ค์วิามีถุ้กต้อง ค์รบถุ้วินี้ ช้ัดเจันี้ สมีบ้รณ์ นี้อกจัากนี้้�
การศึึกษาของ พื่จันี้้ย์ อุตตะมีะ [2] พื่บวิ�า สถุานี้ประกอบการในี้ภาค์กลางตอนี้บนี้ เช้�นี้ จัังห์วิัด
ลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท ส�วินี้ให์ญ�ยังพื่บปัญห์าบัณฑ์ิตขาดค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้
ซัอฟต์แวิร์บัญช้้ เช้�นี้ Express และโปรแกรมีบัญช้้บนี้ Cloud แมี้จัะมี้ค์วิามีร้้ด้านี้ทฤษฎี้ท้�เพื่้ยงพื่อ 
ขณะเด้ยวิกันี้การวิิจััยของ รัตนี้าภรณ์ อภิรมีย์ [3]  ยังช้้�ให์้เห์็นี้วิ�า บัณฑิ์ตบัญช้้จัำนี้วินี้มีากยังขาด
ทักษะการส่�อสารกับล้กค์้าและการปฏิบิัติงานี้ด้านี้ภาษ้อากรในี้สถุานี้การณ์จัริง สภาวิิช้าช้้พื่บัญช้้
ในี้พื่ระบรมีราช้้ปถุัมีภ์ [4] ได้กำห์นี้ดให์้มีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบ
วิิช้าช้้พื่บัญช้ ้ (International Education Standards: IES) เป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าห์ลักส้ตร
ให้์สอดค์ล้องกับทักษะท้�จัำเป็นี้ในี้ระดับสากล 
 การศึึกษานี้้�มีุ�งเนี้้นี้พื่่�นี้ท้�จัังห์วัิดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท ซัึ�งตั�งอย้�ในี้เขตภาค์
กลางโดยพื่่�นี้ท้�ดังกล�าวิมี้สถุานี้ประกอบการขนี้าดกลางและขนี้าดเล็ก โดยเฉพื่าะสำนี้ักงานี้บัญช้้ท้�
มี้ค์วิามีต้องการบัณฑิ์ตด้านี้บัญช้้ท้�สามีารถุปฏิบิัติงานี้ได้จัริงในี้สถุานี้การณ์จัริง จัากประสบการณ์
ของผ้้วิิจััยในี้การเป็นี้อาจัารย์ประจัำห์ลักส้ตรและนี้ิเทศึนี้ักศึึกษาฝึึกงานี้ในี้พื่่�นี้ท้�ดังกล�าวิ พื่บวิ�าม้ี
ช้�องวิ�างระห์วิ�างค์ุณลักษณะของบัณฑิ์ตจับให์มี�กับลักษณะงานี้ท้�สถุานี้ประกอบการค์าดห์วิัง โดย
เฉพื่าะในี้ด้านี้ทักษะการใช้้ซัอฟต์แวิร์บัญช้้ การส่�อสารกับล้กค์้า และการดำเนิี้นี้งานี้ตามีกฎีห์มีาย
ภาษอ้ากร ทั�งนี้้� งานี้วิิจััยท้�ผ�านี้มีาส�วินี้ให์ญ�มีักมีุ�งเนี้้นี้ในี้เขตเมี่องห์ร่อสถุานี้ประกอบการขนี้าด
ให์ญ� ทำให์้ยังขาดข้อมี้ลเชิ้งลึกในี้ระดับพื่่�นี้ท้� ซัึ�งเป็นี้ “ช้�องวิ�างขององค์์ค์วิามีร้้” ท้�มี้ค์วิามีสำค์ัญต�อ
การพัื่ฒนี้าห์ลักส้ตรในี้เช้ิงพื่่�นี้ท้� (localized curriculum) เพื่่�อให์้สามีารถุผลิตบัณฑิ์ตท้�มี้ค์ุณสมีบัติ
ตรงตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการอย�างแท้จัริง [5]
 บทค์วิามีวิิจััยนี้้�มี้วัิตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ
สถุานี้ประกอบการในี้จัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท โดยอ้างอิงจัากมีาตรฐานี้การ
ศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (International Education Standard for 
Professional Accountant: IES) ตามีประกาศึของสภาวิิช้าช้้พื่บัญช้้ โดยเก็บข้อมี้ลจัาก
แบบสอบถุามีกับผ้้ประกอบการด้านี้บัญช้้ในี้พื่่�นี้ท้�เป้าห์มีาย ในี้ช้�วิงปี พื่.ศึ. 2567 เพื่่�อให์้ได้ข้อมีล้ท้�
สะท้อนี้ค์วิามีต้องการจัากภาค์ปฏิิบัติอย�างรอบด้านี้ โดยนี้ำเสนี้อเนี้่�อห์า 2 ประเด็นี้สำคั์ญ ได้แก� 
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1) ภาพื่รวิมีของค์วิามีต้องการจัากสถุานี้ประกอบการในี้ด้านี้ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ ในี้จัังห์วิัด
ลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท 2) ข้อเสนี้อแนี้ะเชิ้งนี้โยบายและเช้ิงปฏิิบัติเพื่่�อการพื่ัฒนี้า
ห์ลักส้ตรท้�สอดค์ล้องกับมีาตรฐานี้วิิช้าช้้พื่ระดับสากล ผลการศึึกษานี้้�สามีารถุนี้ำไปใช้้เป็นี้ข้อมี้ล
ประกอบการวิางแผนี้และปรับปรุงห์ลักส้ตรเทค์โนี้โลย้บัณฑิ์ต สาขาวิิช้าการบัญช้้ (ต�อเนี้่�อง) ของ
วิิทยาลัยเทค์นี้ิค์ลพื่บุร้ สถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษาภาค์กลาง 2 ให์้สามีารถุผลิตบัณฑิ์ตท้�มี้ค์ุณลักษณะ
ตรงตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ และเป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ฒันี้าห์ลกัสต้รให้์ตอบสนี้อง
ต�อการเปล้�ยนี้แปลงของวิิช้าช้้พื่บัญช้้ในี้ระดับภ้มีิภาค์ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่

 

2. วััตถุปุ็ระสงค์ัการวัิจััย่

 เพื่่�อศึกึษาค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ กรณศ้ึกึษา : 
สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท

3. วิัธีีการดำาเนินการวัิจััย่

 3.1 ประช้ากรท้�ใช้้ในี้การวิิจััย ได้แก� ผ้้ประกอบการท้�เป็นี้สำนี้ักงานี้บัญช้้ท้�จัดทะเบ้ยนี้
นิี้ติบุค์ค์ลกับ กรมีพัื่ฒนี้าธิ์ุรกิจัการค์้าท้�อย้�ในี้จัังห์วิัดลพื่บุร ้สิงห์์บุร ้อ�างทอง และช้ัยนี้าท เนี้่�องจัาก
เป็นี้จังัห์วัิดท้�อย้�ในี้พื่่�นี้ท้�ให้์บรกิาร ด้านี้การศึกึษาของสถุาบนัี้การอาช้ว้ิศึกึษาภาค์กลาง 2 สำนัี้กงานี้
บัญช้้จัำนี้วินี้ 16 แห์�งๆ ละ 1 ราย รวิมีผ้้ประกอบการทั�งสิ�นี้ จัำนี้วินี้ 16 ราย [7] 

ตารางที่่� 1 จัำนวนป็ระช้ากรตัวอย่างจัำแนกตามสำนักงานบัญช้่ในแต่ละจัังหวัด

จัังหวัด จัำนวนสำนักงานบัญช้ ่(แห่ง) ป็ระช้ากร (ราย)

ลพื่บุร้ 9 9

สิงห์์บุร้ 1 1

อ�างทอง 3 3

ช้ัยนี้าท 3 3

รวม 16 16
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 3.2  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล
  3.2.1 เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลเป็นี้แบบสอบถุามี (Questionnaire) 
เก้�ยวิกับคุ์ณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
  3.2.2  การสร้างเค์ร่�องมี่อและตรวิจัสอบคุ์ณภาพื่เค์ร่�องมี่อ
    1) ศึึกษาแนี้วิค์ิด ทฤษฎี้ และงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง เพื่่�อใช้้เป็นี้แนี้วิทางในี้
การสร้างแบบสอบถุามี แบ�งออกเป็นี้ 3 ตอนี้ ดังนี้้�
  ตอนี้ท้� 1 ข้อมีล้ทั�วิไปของผ้ต้อบแบบสอบถุามี โดยมีลั้กษณะค์ำถุามีแบบให้์เลอ่กตอบ
เพื่้ยงข้อเด้ยวิและเป็นี้ค์ำถุามีปลายปิด (Close-ended question) จัำนี้วินี้ 5 ข้อ ประกอบด้วิย 
เพื่ศึ อายุ ระดับการศึึกษา ประสบการณ์ทำงานี้ด้านี้บัญช้้ และตำแห์นี้�งงานี้ 
    ตอนี้ท้� 2 แบบสอบถุามีเก้�ยวิกบัค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้
ประกอบการท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ 
(International Education Standard for Professional Accountant: IES) IES ฉบบัท้� 2 กล�าวิถุงึ
เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึกึษาทางวิชิ้าช้พ้ื่บญัช้ ้ ประกอบด้วิย ค์วิามีร้้ด้านี้การบญัช้ ้ การเงนิี้ และ
ค์วิามีร้้อ่�นี้ท้�เก้�ยวิข้องด้านี้ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับองค์์กรและธิ์ุรกิจั และด้านี้ค์วิามีร้้ค์วิามีช้ำนี้าญในี้ด้านี้
สารสนี้เทศึ IES ฉบับท้� 3 กล�าวิถึุงทักษะทางวิิช้าช้้พื่ ประกอบด้วิย ทักษะทางปัญญา ทักษะทาง
วิิช้าการเชิ้งปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้� ทกัษะทางค์ณุลกัษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล ทกัษะทางปฏิสิมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัผ้อ้่�นี้
และการส่�อสาร และทกัษะการบริห์ารองค์์การและการจัดัการธิ์รุกิจั เป็นี้แบบมีาตราส�วินี้ประมีาณค์�า 
5 ระดับ (Rating Scale) ได้แก� มีากท้�สุด มีาก ปานี้กลาง นี้้อย และนี้้อยท้�สุด ซัึ�งค์ะแนี้นี้ท้�ได้จัะนี้ำ
มีาวิิเค์ราะห์ห์์าค์�าเฉล้�ย และแปลค์วิามีห์มีายของค์�าเฉล้�ยตามีระดับค์วิามีสำค์ัญ โดยยึดห์ลัก
เกณฑ์์ดังนี้้� [8] 
   ค์�าเฉล้�ย 4.50 - 5.00 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด
   ค์�าเฉล้�ย 3.50 - 4.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับมีาก
   ค์�าเฉล้�ย 2.50 - 3.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับปานี้กลาง
   ค์�าเฉล้�ย 1.50 - 2.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับนี้้อย
   ค์�าเฉล้�ย 1.00 - 1.49 ห์มีายถุึง ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับนี้้อยท้�สุด
  ตอนี้ท้� 3 ข้อค์ิดเห์็นี้และข้อเสนี้อแนี้ะอ่�นี้ ๆ ซัึ�งเป็นี้แบบปลายเปิด (Open-Ended) 
เพื่่�อให้์ผ้้ตอบแสดงค์วิามีค์ิดเห็์นี้อย�างอิสระ
    2) นี้ำแบบสอบถุามีฉบับร�างไปให้์ผ้เ้ช้้�ยวิช้าญ จัำนี้วินี้ 3 ท�านี้ เพื่่�อตรวิจัสอบ
ค์วิามีถุ้กต้องและค์วิามีสอดค์ล้องระห์วิ�างข้อค์ำถุามีกับวิัตถุุประสงค์์ของงานี้วิิจััยและนี้ำผลการ
ตรวิจัสอบค์วิามีสอดค์ล้องมีาค์ำนี้วิณห์าดัช้นี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง (IOC) โดยมี้เกณฑ์์การตัดสินี้ค์วิามี
สอดค์ล้องของข้อค์ำถุามีกบัวิตัถุปุระสงค์์ ค์อ่ ใช้้ค์�า IOC ตั�งแต� 0.5 ขึ�นี้ไป ซัึ�งการตรวิจัสอบในี้ค์รั�งนี้้�
มี้ค์�า IOC อย้�ระห์วิ�าง 0.80 - 1.00
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    3) นี้ำแบบสอบถุามีท้�ตรวิจัสอบแล้วิห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ (Reliability) โดย
การนี้ำแบบสอบถุามีทดสอบใช้้ (Try out) กบัผ้บ้ริห์าร/เจ้ัาของสถุานี้ประกอบการท้�ไมี�ใช้�ประช้ากร
ตวัิอย�าง จัำนี้วินี้ 16 ค์นี้ 
    4) นี้ำผลการตอบแบบสอบถุามีมีาวิเิค์ราะห์์ห์าค์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ โดยวิธิิ์ก้ารห์า
ค์�าสมัีประสทิธิ์ิ�แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามีแบบ Cronbach [6] ผลการตรวิจัสอบพื่บวิ�า
แบบสอบถุามีมีค้์�าค์วิามีเช้่�อมีั�นี้เท�ากบั 0.95 จังึนี้ำมีาใช้้เกบ็รวิบรวิมีข้อมีล้ต�อไป
 3.3  การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล
  3.3.1 ทำห์นี้ังส่อขออนีุ้ญาตแจักแบบสอบถุามีจัากสถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษาภาค์
กลาง 2
  3.3.2 ขอค์วิามีอนุี้เค์ราะห์์ในี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากผ้้ประกอบการสำนัี้กงานี้
บัญช้ ้จัำนี้วินี้ 16 แห์�ง ในี้จัังห์วัิดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท 
  3.3.3 ดำเนี้ินี้การจััดส�งแบบสอบถุามี จัำนี้วินี้ 16 ฉบับ โดยการติดต�อผ�านี้ทาง
โทรศึัพื่ท์ และส�งแบบสอบถุามีทางอินี้เตอร์เนี้็ต  
  3.3.4 ทำการเก็บรวิบรวิมีแบบสอบถุามี ห์ลังจัากผ้้ตอบแบบสอบถุามีได้ตอบ
แบบสอบถุามีเสร็จัสิ�นี้
  3.3.5 ประเมีินี้จัำนี้วินี้แบบสอบถุามีท้�ได้กลับมีาจัากผ้้ตอบแบบสอบถุามีวิ�ามี้ค์วิามี
สมีบ้รณ์และม้ีจัำนี้วินี้ค์รบตามีท้�ออกแบบไว้ิห์ร่อไมี�
  3.3.6 ดำเนี้ินี้การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากแบบสอบถุามีท้�มี้ค์วิามีสมีบ้รณ์ทั�งห์มีด และ
นี้ำข้อมี้ลจัากแบบสอบถุามีท้�ได้รับมีาวิิเค์ราะห์ข์้อมี้ลต�อไป
 3.4 สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล
 การวิิจััยเช้ิงปริมีาณใช้้การบรรยายโดยใช้้สถุิติเช้ิงพื่รรณนี้า (Descriptive Statistics) 
สถุิติท้�ใช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลเพื่่�อตอบวิัตถุุประสงค์์ แบ�งเป็นี้ 2 ตอนี้ ดังนี้้� ตอนี้ท้� 1 ข้อมี้ลทั�วิไป
ของผ้้ตอบแบบสอบถุามี ได้แก� เพื่ศึ อายุ ระดับการศึึกษา ประสบการณ์ทำงานี้ด้านี้บัญช้้ และ
ตำแห์นี้�งงานี้ สถุิตท้�ใช้้ค์่อ ค์�าจัำนี้วินี้ และค์�าร้อยละ (Percentage) ตอนี้ท้� 2 การวิิเค์ราะห์์ค์วิามี
ต้องการเก้�ยวิกับคุ์ณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการท้�กำห์นี้ดตามี
มีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ ค์�าพื่ารามีิเตอร์ท้�ใช้้ค์อ่ ค์�า
เฉล้�ย (μ) และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้ (σ)

 
  

4. ผลการวัิจััย่

  การวิจิั ยั เรอ่�  งค์ณุ ลกั ษณะของนี้กั บญั ช้ต้ ามีค์วิามีตอ้ งการของสถุานี้ประกอบการ  กรณศ้ึ กึ ษา
:  สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้  สิงห์์บุร้  อ�างทอง  และชั้ยนี้าท  สามีารถุสรุปผลการวิิจััย
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 4.1 ผ้้ประกอบการส�วินี้ให์ญ�เป็นี้เพื่ศึห์ญิง ร้อยละ 81.25 อายุมีากกวิ�า 50 ปี ร้อยละ 
50.00 สำเร็จัการศึึกษาระดับปริญญาตร้ ร้อยละ 81.25 มี้ประสบการณ์ทำงานี้ด้านี้บัญช้้มีากกวิ�า 
10 ปี ร้อยละ 62.50 และมี้ตำแห์นี้�งเป็นี้ผ้้จััดการ ร้อยละ 87.50
 4.2 ค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ สรุปได้ดังตาราง
ต�อไปนี้้� 

ตารางที่่� 2 ข�อม้ลระดับความต�องการเก่�ยวกับค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของ
สถานป็ระกอบการในภาพรวม              

ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้ต่ามความ

ต�องการของสถานป็ระกอบการ

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทาง
   วิชิ้าช้้พื่บัญช้้ IES ฉบับท้� 2

0.295 0.058 ไมี�สัมีพื่ันี้ธิ์์

2. ทักษะทางวิิช้าช้้พื่ IES ฉบับท้� 3 0.271 0.082 ไมี�สัมีพื่ันี้ธิ์์

ค่าเฉล่�ยรวม 4.20 0.67 มาก

 จัากตารางท้� 2 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
โดยภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.20) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายประเด็นี้พื่บวิ�า IES 2 และ IES 3 อย้�
ในี้ระดับมีาก ทั�ง 2 ประเด็นี้ โดยเร้ยงลำดับค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย ดังนี้้� ทักษะทางวิิช้าช้้พื่ IES 3 
(µ=4.30) และเนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ IES 2 (µ=4.10)

ตารางที่่� 3 ความต�องการเก่�ยวกบัคณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ
ที่่�กำหนดตามมาตรฐานการศึกึษาระหว่างป็ระเที่ศึสำหรบัผ้�ป็ระกอบวิช้าช้พ่บญัช้ ่ IES ฉบับที่่� 2

ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้ต่ามความ

ต�องการของสถานป็ระกอบการ

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และ
   ค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง

4.30 0.77 มีาก

2. ค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั 3.90 0.76 มีาก

3. ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้
   สารสนี้เทศึ

4.11 0.81 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.10 0.78 มาก
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 จัากตารางท้� 3 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ

ท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ (IES) ฉบับท้� 2 

โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.10) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 3 ข้อ โดยเร้ยง

ค์�าเฉล้�ยจัากมีากไปน้ี้อย ดังนี้้� ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง (µ=4.30) 

ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.11) และค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรธิ์ุรกิจั (µ=3.90) 

ตารางที่่� 4 ความต�องการเก่�ยวกบัคณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ

ที่่�กำหนดตามมาตรฐานการศึกึษาระหว่างป็ระเที่ศึสำหรบัผ้�ป็ระกอบวชิ้าช้พ่บญัช้ ่ IES ฉบบัที่่� 3

ที่ักษะที่างวิช้าช้่พ
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ทักษะทางปัญญา 4.33 0.57 มีาก

2. ทกัษะทางวิชิ้าการเช้งิปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้�งานี้ 4.16 0.60 มีาก

3. ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล 4.37 0.54 มีาก

4. ทักษะทางปฏิิสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และ
   การส่�อสาร

4.40 0.57 มีาก

5. ทักษะการบริห์ารองค์์กรและการจััดการ
   ธิ์ุรกิจั

4.22 0.49 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.30 0.55 มาก

 จัากตารางท้� 4 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ

ท้�กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ (IES) ฉบับท้� 3 

โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.30)  เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 5 ข้อ โดย

เร้ยงลำดับจัากมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ทักษะทางปฏิิสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสาร (µ=4.40) ทักษะ

ทางคุ์ณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล (µ=4.37) ทักษะทางปัญญา ค์�าเฉล้�ย 4.33 ทักษะการบริห์าร

องค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั (µ=4.22) และทักษะทางวิชิ้าการเช้ิงปฏิิบัติและห์นี้้าท้�งานี้ (µ=4.16) 
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ตารางที่่� 5  ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านการบัญช้่ 
การเงิน และความร้�ที่่�เก่�ยวข�อง

ด�านการบัญช้ ่การเงิน และความร้�ที่่�เก่�ยวข�อง
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. บัญช้้และรายงานี้ทางการเงินี้ 4.33 0.71 มีาก

2. ปฏิบัิตงิานี้บญัช้บ้รหิ์ารและค์วิบค์มุีทาง
   การบริห์าร

4.33 1.00 มีาก

3. ปฏิิบัติงานี้ภาษ้อากร 4.11 0.78 มีาก

4. ปฏิิบัติงานี้กฎีห์มีายธิ์ุรกิจัและ
   กฎีห์มีายพื่าณิช้ย์

4.33 0.71 มีาก

5.ปฏิิบัติงานี้การตรวิจัสอบบัญช้้และการ
   ให์้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้

4.44 0.73 มีาก

6. ค์�านี้ิยมีทางวิิช้าช้้พื่และจัริยธิ์รรมี
   ทางวิิช้าช้้พื่

4.22 0.67 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.30 0.77 มาก

 จัากตารางท้� 5 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 

ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง อย้�ในี้ระดับมีาก(µ=4.30) เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อ 

พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 6 ข้อ โดยเร้ยงลำดับจัากมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ปฏิิบัติงานี้การตรวิจัสอบ

บัญช้แ้ละการให์้ค์วิามีเช้่�อมีั�นี้ทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (µ=4.44) รองลงมีา บัญช้้และรายงานี้ทางการเงินี้ 

และการปฏิิบัติงานี้กฎีห์มีายธิ์ุรกิจัและกฎีห์มีายพื่าณิช้ย์ (µ=4.33) การปฏิบิัติงานี้บัญช้้บริห์าร

และค์วิบคุ์มีทางการบริห์ารม้ี (µ=4.33) ค์�านี้ิยมีทางวิิช้าช้้พื่และจัริยธิ์รรมีทางวิิช้าช้้พื่ (µ=4.22) 

และปฏิิบัติงานี้ภาษ้อากร (µ= 4.11) 
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ตารางที่่� 6 คณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านองค์กรและ
ธิ์่รกิจั

ด�านองค์กรและธิ์ร่กิจั
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ด้านี้เศึรษฐศึาสตร์ 3.56 0.73 มีาก

2. ด้านี้สภาพื่แวิดล้อมีทางธุิ์รกิจั 3.67 0.71 มีาก

3. ด้านี้บรรษัทภิบาล 4.11 0.93 มีาก

4. ด้านี้จัรรยาบรรณการประกอบธิ์ุรกิจั 4.33 0.71 มีาก

5. ด้านี้ตลาดทางการเงินี้ 3.89 0.60 มีาก

6. ด้านี้วิธิิ์้การเชิ้งปริมีาณ 3.44 0.73 ปานี้กลาง

7. ด้านี้พื่ฤติกรรมีองค์์กร 4.11 0.78 มีาก

8. ด้านี้การจัดัการและการตดัสนิี้ใจัเช้งิกลยทุธ์ิ์ 4.22 0.67 มีาก

9. ด้านี้การตลาด 4.00 0.71 มีาก

10. ด้านี้ธุิ์รกิจัระห์วิ�างประเทศึและ
    โลกาภิวิัฒนี้์

3.67 1.00 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 3.90 0.76 มาก

 จัากตารางท้� 6 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 

ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั อย้�ในี้ระดับมีาก (µ=3.90) เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 

9 ข้อ โดยเรย้งลำดับจัากมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ด้านี้จัรรยาบรรณการประกอบธิ์ุรกิจั (µ=4.33) ด้านี้

การจััดการและการตัดสินี้ใจัเช้ิงกลยุทธ์ิ์ (µ=4.22) ด้านี้พื่ฤติกรรมีองค์์กร (µ=4.11) ด้านี้บรรษัทภิ

บาล (µ4.11) ด้านี้การตลาด (µ=4.00) ด้านี้ตลาดทางการเงินี้ (µ=3.89) ด้านี้สภาพื่แวิดล้อมีทาง

ธิ์ุรกิจั ด้านี้ธิ์ุรกิจัระห์วิ�างประเทศึและโลกาภิวิัฒนี้์ (µ=3.67) ด้านี้เศึรษฐศึาสตร์ (µ=3.56) และ

ระดับปานี้กลาง ค์่อ ด้านี้วิิธิ์้การเช้ิงปริมีาณ (µ=3.44) 

วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



265

ตารางที่่� 7 ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านความร้�และ

สมรรถนะด�านเที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ

ด�านความร้�และสมรรถนะด�านเที่คโนโลย่

สารสนเที่ศึ

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีร้้ด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 4.22 0.83 มีาก

2. ค์วิามีร้้ทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้
   สารสนี้เทศึ

4.00 0.71 มีาก

3. สมีรรถุนี้ะทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้
   สารสนี้เทศึ

4.11 0.78 มีาก

4. สมีรรถุนี้ะของผ้้ใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 4.11 0.78 มีาก

5. สมีรรถุนี้ะด้านี้สารสนี้เทศึในี้ฐานี้ะของ
   ผ้้จััดการห์ร่อผ้้ประเมีินี้ห์ร่อผ้้ออกแบบ
   สารสนี้เทศึ 

4.11 0.93 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.11 0.81 มาก

 จัากตารางท้� 7 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 

ด้านี้ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึโดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.11) อย้�ในี้

ระดับมีาก เม่ี�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 5 ข้อ  โดยเร้ยงลำดับจัากมีากไปนี้้อย 

ดังนี้้� ค์วิามีร้้ด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.22)  รองลงมีาสมีรรถุนี้ะทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้

สารสนี้เทศึ และสมีรรถุนี้ะของผ้้ใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.11) สมีรรถุนี้ะด้านี้สารสนี้เทศึในี้

ฐานี้ะของผ้้จััดการห์ร่อผ้้ประเมีินี้ ห์ร่อผ้้ออกแบบสารสนี้เทศึ ค์�าเฉล้�ย (µ=4.11) และค์วิามีร้้

ทางการค์วิบค์ุมีเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ (µ=4.00) 
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ตารางที่่� 8  คณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่กัษะที่างปั็ญญา

ด�านที่ักษะที่างป็ัญญา
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะกำห์นี้ดได้มีาจััด และ
   เข้าใจัสารสนี้เทศึ สิ�งพื่ิมีพื่์ และส่�อ
   อิเล็กทรอนี้ิกส์

4.33 0.71 มีาก

2. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะสอบถุามี วิิจััย 
   ค์ิดเช้ิงเห์ตุผลและวิิเค์ราะห์์

4.33 0.50 มีาก

3. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะระบุและแก้ไขปัญห์า
   ท้�ไมี�เค์ยเจัอมีาก�อนี้

4.33 0.50 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.33 0.57 มาก

 จัากตารางท้� 8 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทักษะทางปัญญา    โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.33) เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้
ระดบัมีาก 3 ข้อ โดยเรย้งลำดบัจัากมีากไปน้ี้อย ดงันี้้� ค์วิามีสามีารถุท้�จัะสอบถุามี วิจิัยั ค์ดิเช้งิเห์ตผุล
และวิิเค์ราะห์์ ค์วิามีสามีารถุท้�จัะระบุและแก้ไขปัญห์าท้�ไมี�เค์ยเจัอมีาก�อนี้ (µ=4.33) และค์วิามี
สามีารถุท้�จัะกำห์นี้ดได้มีาจััด และเข้าใจั สารสนี้เทศึ สิ�งพื่ิมีพื่์ และส่�ออิเล็กทรอนี้ิกส์ (µ=4.33)
 
ตารางที่่� 9  ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการด�านที่ักษะที่าง
วิช้าการเช้ิงป็ฏิิบัติและหน�าที่่�งาน

ด�านที่ักษะที่างวิช้าการเช้ิงป็ฏิิบัติและหน�าที่่�งาน
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ค์วิามีช้ำนี้าญทางตัวิเลขและด้านี้เทค์โนี้โลยส้ารสนี้เทศึ 4.67 0.50 มีากท้�สุด

2. สามีารถุวิเิค์ราะห์์แบบจัำลองการตดัสินี้ใจัและค์วิามีเส้�ยง 4.11 0.60 มีาก

3. ทักษะทางการวิัด 3.89 0.60 มีาก

4. ทักษะการรายงานี้ 4.00 0.50 มีาก

5. ค์วิามีร้้ด้านี้กฎีห์มีายและกฎีเกณฑ์์ข้อบังค์ับ 4.11 0.78 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.16 0.60 มาก
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 จัากตารางท้� 9 พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทักษะทางวิิช้าการเช้ิงปฏิบิัติและห์น้ี้าท้�งานี้ โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.16) เมี่�อพื่ิจัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีากท้�สุด ค์่อค์วิามีช้ำนี้าญทางตัวิเลขและด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ 
(µ=4.67) รองลงมีาอย้�ในี้ระดับมีาก ค์่อ สามีารถุวิิเค์ราะห์์แบบจัำลองการตัดสินี้ใจัและค์วิามีเส้�ยง 
(µ=4.11) ค์วิามีร้้ด้านี้กฎีห์มีายและกฎีเกณฑ์์ข้อบังค์ับ (µ=4.11) ทักษะการรายงานี้ (µ=4.00) 
ทักษะทางการวิัด (µ=3.89) 

ตารางที่่� 10 คณ่์ลกัษณ์ะของนกับญัช้ต่ามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่กัษะที่าง
ค่ณ์ลักษณ์ะเฉพาะด�านบ่คคล

ด�านทัี่กษะที่างค่ณ์ลักษณ์ะเฉพาะด�านบ่คคล
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. ทักษะการจััดการตนี้เอง 4.22 0.67 มีาก

2. ค์วิามีค์ิดริเริ�มี อิทธิ์ิพื่ล และการเร้ยนี้ร้้
   ด้วิยตนี้เอง 

4.50 0.53 มีาก

3. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเล่อกและเร้ยงลำดับ
   ทรัพื่ยากรท้�มี้จัำกัด และจััดแจังงานี้
   ให์้เสร็จัตามีกำห์นี้ดเวิลา

4.33 0.50 มีาก

4. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเข้าร�วิมีและปรับตัวิ
   ให์้เข้ากับการเปล้�ยนี้แปลง

4.44 0.53 มีาก

5. สามีารถุพื่ิจัารณาการปรับใช้้ค์�านิี้ยมีทาง
   วิิช้าช้้พื่ จัรรยาบรรณและทัศึนี้ค์ติ ให์้
   เข้ากับการตัดสินี้ใจั

4.33 0.50 มีาก

6. ค์วิามีระมัีดระวิังสงสัยเย้�ยงผ้้ประกอบ
   วิิช้าช้้พื่บัญช้้

4.33 0.50 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.37 0.54 มาก

 จัากตารางท้� 10 พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.37)  เมี่�อพื่ิจัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 6 ข้อ โดยเรย้งลำดับมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ค์วิามีค์ิดริเริ�มี อิทธิ์ิพื่ล 
และการเร้ยนี้ร้้ด้วิยตนี้เอง (µ=4.50) ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเข้าร�วิมีและปรับตัวิให์้เข้ากับการ
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เปล้�ยนี้แปลง (µ=4.44) ค์วิามีสามีารถุท้�จัะเล่อกและเร้ยงลำดับทรัพื่ยากรท้�มี้จัำกัด จััดแจังงานี้ให้์
เสร็จัตามีกำห์นี้ดเวิลา (µ=4.33) สามีารถุพื่ิจัารณาการปรับใช้ค้์�านี้ิยมีทางวิิช้าช้้พื่ จัรรยาบรรณ
และทัศึนี้ค์ติให์้เข้ากับการตัดสินี้ใจั (µ=4.33) ค์วิามีระมีัดระวิังสงสัยเย้�ยงผ้้ประกอบวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ 
(µ=4.33) และทักษะการจััดการตนี้เอง (µ=4.22)

ตารางที่่� 11 ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่ักษะ
ที่างป็ฏิิสัมพันธ์ิ์กับผ้�อื�นและการสื�อสาร

ด�านที่ักษะที่างป็ฏิิสัมพันธ์ิ์กับผ้�อื�น

และการสื�อสาร

ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. การทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้ในี้กระบวินี้การ 
   ปรกึษาห์ารอ่กันี้เพื่่�อแก้ปัญห์าค์วิามีขดัแย้ง

4.33 0.71 มีาก

2. การทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้ 4.33 0.71 มีาก

3. การปฏิิสัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้ท้�วัิฒนี้ธิ์รรมีห์รอ่
   ค์วิามีค์ิดเห์็นี้ต�างกันี้

4.33 0.50 มีาก

4. การเจัรจัาเพื่่�อได้ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลง
   ท้�ยอมีรับได้ในี้สถุานี้การณ์ทางวิิช้าช้้พื่

4.56 0.53 มีาก

5. การทำงานี้ในี้วิัฒนี้ธิ์รรมีท้�ต�างกันี้ได้
   อย�างม้ีประสิทธิิ์ภาพื่

4.33 0.50 มีาก

6. การนี้ำเสนี้อ พื่้ดคุ์ย การรายงานี้ และ
   การปกป้องมีุมีมีองของตนี้อย�างมี้
   ประสิทธิ์ิภาพื่ ผ�านี้การเข้ยนี้และพื่้ดทั�งท้�
   เป็นี้ทางการและไมี�เป็นี้ทางการ

4.44 0.53 มีาก

7. การฟังและอ�านี้อย�างม้ีประสิทธิ์ิภาพื่ 
   รวิมีถุึงให้์ค์วิามีสำค์ัญกับวัิฒนี้ธิ์รรมีและ
   ภาษาท้�แตกต�างกันี้

4.44 0.53 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.40 0.57 มาก

 จัากตารางท้� 11 พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทกัษะทางปฏิสิมัีพื่นัี้ธ์ิ์กบัผ้อ้่�นี้และการส่�อสาร โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.40) เมี่�อพื่จิัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 7 ข้อ โดยเร้ยงลำดับมีากไปนี้้อย ดังนี้้� การเจัรจัาเพื่่�อได้ข้อสรุป
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ห์ร่อข้อตกลงท้�ยอมีรับได้ในี้สถุานี้การณ์ทางวิิช้าช้้พื่ (µ=4.56) การนี้ำเสนี้อ พื่้ดค์ุย การรายงานี้ 
และการปกป้องมีุมีมีองของตนี้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  ผ�านี้การเข้ยนี้และพื่้ดทั�งท้�เป็นี้ทางการและ
ไมี�เป็นี้ทางการ การฟังและอ�านี้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ รวิมีถึุงให้์ค์วิามีสำค์ญักบัวิฒันี้ธิ์รรมีและภาษาท้�
แตกต�างกันี้ (µ=4.44) การปฏิิสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับผ้้ท้�วิัฒนี้ธิ์รรมีห์รอ่ค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ต�างกันี้ การทำงานี้ในี้
วิัฒนี้ธิ์รรมีท้�ต�างกันี้ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ (µ=4.33) และการทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้ การทำงานี้ร�วิมี
กับผ้้อ่�นี้ในี้กระบวินี้การปรึกษาห์าร่อกันี้เพื่่�อแก้ปัญห์าค์วิามีขัดแย้ง (µ=4.33) 

ตารางที่่� 12  ค่ณ์ลักษณ์ะของนักบัญช้่ตามความต�องการของสถานป็ระกอบการ ด�านที่ักษะ
การบริหารองค์กรและการจััดการธิ์่รกิจั

ด�านที่ักษะที่างค่ณ์ลักษณ์ะเฉพาะด�านบค่คล
ค่าเฉล่�ย

(μ)

ส่วนเบ่�ยงเบน

มาตรฐาน (σ)

ระดับความ

ต�องการ

1. สามีารถุวิางแผนี้เช้ิงกลยุทธิ์์ การจััดการ
   โค์รงการ การจััดการบุค์ลากรและ
   ทรัพื่ยากร และการตัดสินี้ใจั

4.11 0.33 มีาก

2. ค์วิามีสามีารถุท้�จัะจััดและแบ�งห์น้ี้าท้�
   งานี้ ท้�จัะจั้งใจัและพื่ัฒนี้าบุค์ลากร 

4.22 0.44 มีาก

3. ภาวิะผ้้นี้ำ 4.33 0.50 มีาก

4. สามีารถุพื่ิจัารณาและตัดสินี้ใจัได้อย�าง
   ผ้้ม้ีวิิช้าช้้พื่

4.22 0.67 มีาก

ค่าเฉล่�ยรวม 4.22 0.49 มาก

 
 จัากตารางท้� 12 พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
ด้านี้ทกัษะการบรหิ์ารองค์์กรและการจัดัการธิ์รุกจิั โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับมีาก (µ=4.22) เมี่�อพื่จิัารณา
เป็นี้รายข้อ พื่บวิ�า อย้�ในี้ระดับมีาก 4 ข้อ โดยเร้ยงลำดับมีากไปนี้้อย ดังนี้้� ภาวิะผ้้นี้ำ (µ=4.33)  
ค์วิามีสามีารถุท้�จัะจัดัและแบ�งห์น้ี้าท้�งานี้ท้�จัะจัง้ใจัและพื่ฒันี้าบคุ์ลากร (µ=4.22) สามีารถุพื่จิัารณา
และตัดสินี้ใจัได้อย�างผ้้มี้วิิช้าช้้พื่ (µ=4.22) สามีารถุวิางแผนี้เชิ้งกลยุทธิ์์ การจััดการโค์รงการ การ
จััดการบุค์ลากรและทรัพื่ยากร และการตัดสินี้ใจั (µ=4.11) 
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5. สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิิป็ราย่ผล

 5.1 สรุปผลการวิิจััย
 จัากการวิิจััยเร่�องคุ์ณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
กรณศ้ึึกษา : สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วัิดลพื่บุร้ สิงห์บ์ุร ้อ�างทอง และช้ัยนี้าท 
 ผลการวิิจััย พื่บวิ�า ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการท้�
กำห์นี้ดตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รับผ้้ประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้ (International 
Education Standard for Professional Accountant: IES) ประกอบด้วิย IES ฉบับท้� 2 และ 
IES ฉบบัท้� 3 ภาพื่รวิมีอย้�ในี้ระดบัมีาก เม่ี�อพื่จิัารณาเป็นี้รายประเดน็ี้ พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะของนี้กับญัช้้
ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ ตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 2 
เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้ ้ โดยรวิมีทุกด้านี้อย้�ในี้ระดับมีากทั�ง 3 ด้านี้ ค์่อ 
ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้ ้การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง รองลงมีา ค์่อ ด้านี้ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้
เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ และค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั ตามีลำดับ ส�วินี้ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้
ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ IES ฉบับท้� 3 
ทักษะทางวิชิ้าช้พ้ื่ โดยรวิมีทกุด้านี้อย้�ในี้ระดบัมีากทั�ง 5 ด้านี้ ค์อ่ ด้านี้ทักษะทางปฏิสิมัีพัื่นี้ธ์ิ์กบัผ้้อ่�นี้
และการส่�อสาร รองลงมีาด้านี้ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ลด้านี้ทักษะทางปัญญา ด้านี้
ทกัษะการบรหิ์ารองค์์กรและการจัดัการธิ์รุกจิั และด้านี้ทกัษะทางวิชิ้าการเช้งิปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้�งานี้
ตามีลำดับ
 5.2 อภิปรายผลการวิิจััย 
 ผลการวิิจััยเร่�องค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้ต้ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ กรณ้
ศึึกษา : สถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดลพื่บุร้ สิงห์์บุร้ อ�างทอง และช้ัยนี้าท โดยรวิมีอย้�ในี้ระดับ
มีากผลการวิิจััย พื่บวิ�า ผ้้ประกอบการม้ีค์วิามีต้องการนัี้กบัญช้้ท้�มี้ค์ุณลักษณะทักษะทางวิิช้าช้้พื่ 
ส้งกวิ�าเนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิชิ้าช้้พื่บัญช้้ ในี้ส�วินี้ของทักษะวิิช้าช้้พื่ผ้้ประกอบการ
เห์็นี้วิ�านี้ักบัญช้้ค์วิรมี้ทักษะทางด้านี้ปฏิิสัมีพื่ันี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสารมีากท้�สุด ในี้ส�วินี้ของค์วิามี
ต้องการทางด้านี้เนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ ผ้้ประกอบการเห์็นี้วิ�านี้ักบัญช้้
ค์วิรม้ีค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้ การเงินี้ และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง โดยผ้้ประกอบการต้องการให้์มี้ทักษะ
ทางวิิช้าช้้พื่ และเนี้่�อห์าของโปรแกรมีการศึึกษาทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ ดังนี้้�
    5.2.1  ค์วิามีรด้้ า้ นี้การบญั ช้้  การเงนิี้  และค์วิามีรท้้ เ้�  กย้�  วิขอ้ ง  ค์ณุ ลกั ษณะของนี้กั บญั ช้้
ตามีค์วิามีต้องการของ  สถุานี้ประกอบการอย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิา�  ค์ุณลักษณะด้านี้
ค์วิามีร้้ทางการบัญช้้  การเงินี้  และค์วิามีร้้ท้�เก้�ยวิข้อง เป็นี้สิ�งท�ส้ ถุานี้ประกอบการให์้ค์วิามีสำค์ัญในี้
ระดบั มีาก  ผป้้ ระกอบการตอ้ งการนี้กั บญั ช้ท้ ม้ี�  ค้์ วิามีรค้้์ วิามีเขา้ ใจัอยา�  งลกึ ซัง�ึ  ในี้วิชิ้ าช้พ้ื่ บญั ช้้  โดยเฉพื่าะ
อยา�  งยิ�งสามีารถุปฏิบิ ัติงานี้ตรวิจัสอบบัญช้้ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  มี้ค์วิามีเช้่�อมี�นัี้ ในี้ห์ลักวิิช้าช้้พื่
บัญช้้  และสามีารถุค์วิบค์ุมีการบริห์ารงานี้ด้านี้บัญช้้ได้อย�างรอบด้านี้  รวิมีถุึงมี้ค์วิามีสามีารถุในี้
การประยุกต์ใช้้ค์วิามีร้้ได้อยา�  งถุก้ ต้องและเห์มีาะสมีกับสถุานี้การณ์การทำงานี้จัริง  ซัึ�งสอดค์ล้อง
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กับงานี้วิิจััยของ ห์ทัยกาญจันี้์ ทองศึร้สุข [9] ทำการศึึกษาสมีรรถุนี้ะของเจั้าห์น้ี้าท้�ด้านี้บัญช้้และ
การเงินี้ในี้มีห์าวิิทยาลัยราช้ภัฏิกลุ�มีภาค์ตะวัินี้ออกเฉย้งเห์นี้่อ พื่บวิ�า เจั้าห์น้ี้าท้�บัญช้้และการเงินี้
ในี้มีห์าวิิทยาลัยราช้ภัฏิกลุ�มีภาค์ตะวิันี้ออกเฉ้ยงเห์นี้่อมี้ค์วิามีร้้ด้านี้การบัญช้้และการเงินี้ในี้ระดับ
ด ้โดยเฉพื่าะด้านี้ภาษ้อากร    การสอบบัญช้ ้และการบัญช้้การเงินี้ ซัึ�งสะท้อนี้ให์้เห์็นี้ถุึงการปฏิิบัติ
งานี้ตามีมีาตรฐานี้วิชิ้าช้้พื่อย�างเห์มีาะสมี นี้อกจัากนี้้� พื่จันี้้ย์ อุตตะมีะ [10] เร่�อง "ค์วิามีต้องการ
สมีรรถุนี้ะนี้ักบัญช้้ในี้สถุานี้ประกอบการภาค์กลาง" พื่บวิ�า ผ้้ประกอบการในี้ภาค์กลางมี้ค์วิามี
ต้องการนี้ักบัญช้้ท้�มี้สมีรรถุนี้ะในี้ด้านี้ต�าง ๆ อย้�ในี้ระดับมีาก โดยพื่บวิ�าผ้้ประกอบการต้องการ
นี้ักบัญช้้ท้�สามีารถุวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางการเงินี้และจััดทำรายงานี้ทางการเงินี้ได้อย�างถุ้กต้องและ
ทันี้เวิลา รวิมีถึุงมี้ค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้โปรแกรมีบัญช้้และเทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึท้�เก้�ยวิข้องกับ
งานี้บัญช้้ ซัึ�งสอดค์ล้องกับค์วิามีต้องการของผ้้ประกอบการในี้พื่่�นี้ท้�ศึึกษาของงานี้วิิจััยนี้้�
  5.2.2 ค์วิามีร้้ด้านี้องค์์กรและธิ์ุรกิจั ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของ
สถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการให้์ค์วิามีสำค์ัญกับนี้ักบัญช้้
ท้�มี้ค์วิามีร้้ค์วิามีเข้าใจัเก้�ยวิกับโค์รงสร้างองค์์กร การดำเนี้ินี้ธิ์ุรกิจั และบริบทของอุตสาห์กรรมีท้�
ตนี้ทำงานี้อย้� โดยเฉพื่าะอย�างยิ�ง นัี้กบัญช้้ค์วิรมี้ค์วิามีร้้ในี้ด้านี้บรรษัทภิบาล การจััดการองค์์กร 
พื่ฤติกรรมีองค์์กร และสามีารถุตัดสินี้ใจัเชิ้งกลยุทธิ์์ได้อย�างเห์มีาะสมี เพื่่�อสนี้ับสนีุ้นี้การดำเนิี้นี้งานี้
ของสถุานี้ประกอบการอย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ นี้อกจัากนี้้� ผ้้ประกอบการยังต้องการให์้นี้ักบัญช้้ม้ี
จัรรยาบรรณในี้การประกอบวิิช้าช้้พื่ท้�เข้มีแข็ง เช้�นี้ การรักษาค์วิามีลับขององค์์กร ค์วิามีซ่ั�อสัตย์
สุจัริต และค์วิามีรับผิดช้อบต�องานี้ท้�ได้รับมีอบห์มีาย ซัึ�งถุ่อเป็นี้พื่่�นี้ฐานี้สำค์ัญในี้การสร้างค์วิามีนี้�า
เช้่�อถุ่อและค์วิามีไวิ้วิางใจัในี้สายงานี้บัญช้้ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ ณัช้ช้า ค์ล้ายสุบรรณ [5] 
ทำการศึึกษาค์วิามีต้องการสมีรรถุนี้ะทางวิิช้าช้้พื่บัญช้้ของผ้้ประกอบการธิ์ุรกิจัขนี้าดกลางและ
ขนี้าดย�อมี พื่บวิ�า ค์วิามีร้้ทางวิิช้าช้้พื่ ม้ีค์วิามีต้องการอย้�ในี้ระดับมีาก โดยม้ีการกำห์นี้ดค์ุณสมีบัติ
และเง่�อนี้ไขของผ้ท้ำบญัช้ไ้ว้ิในี้มีาตรฐานี้การศึกึษาระห์วิ�างประเทศึสำห์รบัผ้้ประกอบวิชิ้าช้พ้ื่ ท้�เน้ี้นี้
การบ้รณาการองค์์ค์วิามีร้้ด้านี้ธุิ์รกิจั จัรรยาบรรณ และการตัดสินี้ใจัทางวิิช้าช้้พื่เข้าด้วิยกันี้ เพื่่�อให์้
สามีารถุตอบสนี้องต�อบทบาทท้�ซัับซั้อนี้และค์วิามีรับผิดช้อบในี้สถุานี้ประกอบการยุค์ปัจัจัุบันี้ได้
อย�างเห์มีาะสมี
   

 

  5.2.3  ค์วิามีร้้และสมีรรถุนี้ะด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ  ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้
ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการมี้
ค์วิามีค์าดห์วัิงให้์นัี้กบัญช้้ม้ีค์วิามีร้้และทักษะในี้การใช้้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึท�้เก�้ยวิข้องกับงานี้
บัญช้อ้  ย�างรอบด้านี้  โดยเฉพื่าะค์วิามีสามีารถุในี้การใช้้โปรแกรมีบัญช้้ท้�ทันี้สมีัย  การจััดเก็บและ
ประมีวิลผลข้อมี้ลผา�  นี้ระบบค์ลาวิด์ ตลอดจันี้ค์วิามีสามีารถุในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางการเงินี้ด้วิย
เค์ร่�องมี่อวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล  เช้�นี้  โปรแกรมี  Business  Intelligence  (BI)  ซัึ�งจัะช้�วิยให้์สามีารถุ
สนัี้บสนีุ้นี้การตัดสินี้ใจัขององค์์กรได้อย�างแมี�นี้ยำและทันี้ท�วิงท้  นี้อกจัากนี้้�  สถุานี้ประกอบการยัง
ให์้ค์วิามีสำค์ัญกับค์วิามีสามีารถุของนี้ักบัญช้้ในี้การปรับตัวิต�อเทค์โนี้โลย้ท้�เปล�้ยนี้แปลงอย�าง
รวิดเร็วิ  เช้�นี้  การใช้้ระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) การทำงานี้ในี้สภาพื่แวิดล้อมี
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ดิจัิทัล และการประสานี้งานี้ผ�านี้แพื่ลตฟอร์มีออนี้ไลนี้์ต�าง ๆ เพื่่�อเพื่ิ�มีประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การทำงานี้
ร�วิมีกนัี้ ซัึ�งสะท้อนี้ให้์เห์น็ี้ถุงึค์วิามีจัำเป็นี้ของสมีรรถุนี้ะทางเทค์โนี้โลยท้้�เป็นี้พื่่�นี้ฐานี้ในี้การประกอบ
วิิช้าช้้พื่บัญช้้ในี้ยุค์ดิจัิทัลซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ จัันี้ทัปปภา ปุณยวิิทิตโรจันี้์ และค์ณะ [11] 
ทำการศึกึษาปัจัจัยัท้�มีผ้ลต�อค์วิามีพื่ร้อมีของผ้ป้ระกอบวิชิ้าช้พ้ื่ไทย เพื่่�อรองรบัประช้าค์มีเศึรษฐกจิั
อาเซัย้นี้ ผลการศึึกษา พื่บวิ�า ค์วิามีพื่ร้อมีด้านี้วิชิ้าช้้พื่ ม้ีค์วิามีพื่ร้อมีในี้ระดับมีาก ได้แก� ด้านี้
เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ ด้านี้ภาษา ด้านี้กฎีห์มีาย ด้านี้วิิช้าช้้พื่ซัึ�งถุ่อเป็นี้องค์์ประกอบสำค์ัญท้�ส�งผล
ต�อค์วิามีสามีารถุในี้การแข�งขันี้ในี้ระดับภ้มีิภาค์ และเป็นี้สิ�งท้�ผ้้ประกอบการให์้ค์วิามีสำค์ัญในี้การ
ค์ัดเลอ่กบุค์ลากรสายบัญช้้เข้าทำงานี้
  5.2.4 ด้านี้ทักษะทางปัญญา ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้
ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก ผ้ว้ิจิัยัมีค้์วิามีเห็์นี้วิ�าผ้ป้ระกอบการให้์ค์วิามีสำค์ญักบัทกัษะทางปัญญา
ในี้ฐานี้ะท้�เป็นี้องค์์ประกอบสำค์ัญของการปฏิบิัติงานี้ด้านี้บัญช้้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ โดยเฉพื่าะ
อย�างยิ�งค์วิามีสามีารถุในี้การค์ิดอย�างมี้วิิจัารณญาณ การวิิเค์ราะห์์สถุานี้การณ์เช้ิงซัับซ้ัอนี้ การ
ตัดสินี้ใจัอย�างม้ีเห์ตุผล ซัึ�งเป็นี้ทักษะท้�จัำเป็นี้ต�อการรับมี่อกับบริบทการทำงานี้ท้�เปล้�ยนี้แปลงอย้�
เสมีอในี้โลกธิ์ุรกิจัปัจัจัุบันี้ ผ้้ประกอบการมี้ค์วิามีค์าดห์วิังวิ�านี้ักบัญช้้ค์วิรสามีารถุเจัรจัาเพื่่�อให์้ได้
ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลงท้�ยอมีรับได้ในี้บริบทของวิิช้าช้้พื่ รวิมีถุึงสามีารถุส่�อสารข้อเสนี้อห์รอ่รายงานี้
ผลทางบัญช้ไ้ด้อย�างมี้ประสิทธิิ์ภาพื่ ทั�งในี้ร้ปแบบการพื่้ดและการเข้ยนี้ โดยใช้้ข้อมี้ลและเห์ตุผลท้�
เป็นี้ระบบ ซัึ�งช้�วิยสนี้ับสนีุ้นี้การตัดสินี้ใจัของฝึ่ายบริห์ารและสร้างค์วิามีนี้�าเช้่�อถุ่อให์้แก�องค์์กร ซัึ�ง
สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ สุพื่ัตรา ห์ารัญดา [12] ทำการศึึกษาทักษะทางวิิช้าช้้พื่ของหั์วิห์นี้้า
สำนัี้กงานี้บัญช้้ค์ุณภาพื่ โดยพื่บวิ�า ทักษะทางปัญญาอย้�ในี้ระดับมีากเช้�นี้กันี้ ร�วิมีกับทักษะด้านี้
การส่�อสาร การจััดการตนี้เอง การจััดการองค์์กร และการบริห์ารท้มี ซัึ�งสะท้อนี้วิ�าทักษะทาง
ปัญญาเป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญในี้การปฏิิบัติงานี้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่ในี้วิิช้าช้้พื่บัญช้้ รวิมีถึุงด้านี้ทักษะ
ทางปัญญาเก้�ยวิกับค์วิามีสามีารถุท้�จัะกำห์นี้ด ได้มีา จััด และเข้าใจั สารสนี้เทศึ สิ�งพิื่มีพื่์ และส่�อ
อิเล็กทรอนิี้กส์ ค์วิามีสามีารถุท้�จัะสอบถุามี วิิจััย คิ์ดเช้ิงเห์ตุผลและวิิเค์ราะห์์ และค์วิามีสามีารถุท้�
จัะระบุและแก้ไขปัญห์าท้�ไมี�เค์ยเจัอมีาก�อนี้
   

 

 

  5.2.5  ทักษะทางวิิช้าการเช้ิงปฏิิบัติและห์นี้้าท�้งานี้  ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามี
ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการค์าดห์วิัง
วิ�านัี้กบัญช้้จัะต้องมี้ค์วิามีช้ำนี้าญทางตัวิเลขและเทค์โนี้โลย้  สามีารถุวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลทางบัญช้้เพ่ื่�อ
ประกอบการตดั สนิี้ ใจัเช้งิ กลยทุ ธิ์ ์  เขา้ ใจับทบาทห์นี้า้ ทง้�  านี้ของตนี้อยา�  งช้ดั เจันี้  และมีค้์ วิามีรเ้้ กย้�  วิกบั
กฎีห์มีายท้�เก้�ยวิข้องกับการประกอบวิิช้าช้้พื่บัญช้้  เช้�นี้  กฎีห์มีายภาษ้อากร  และกฎีห์มีายแรงงานี้
นี้อกจัากน้ี้�  ยังค์วิรม้ีทักษะในี้การสร้างแบบจัำลองเพื่่�อประเมีินี้ค์วิามีเส้�ยงทางธุิ์รกิจัและตัดสินี้ใจั
บนี้พื่่�นี้ฐานี้ของข้อมี้ลท้�ถุ้กต้องและเช้่�อถุอ่  ได้ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ  มีงค์ล  กิติวุิฒิไกร  และ
มีนัี้สดา  ช้ยสวินี้้ยากรณ์ [13] ทำการศึึกษาค์ุณลักษณะของบัณฑิ์ตสาขาการบัญช้้ในี้ค์วิามีต้องการ
ของสถุานี้ประกอบการในี้เขตจัังห์วิัดมีุกดาห์าร ผลการศึึกษา  พื่บวิ�า  ค์ุณลักษณะบัณฑ์ิตสาขาการ
บัญช้ต้ ามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการค์อ่ ทักษะวิิช้าการเช้ิงปฏิบิ ัติและห์น้ี้าท�ง้  านี้  ด้านี้ม้ี
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ค์วิามีช้ำนี้าญทางตวัิเลข (การใช้้ค์ณิตศึาสตร์และสถุติ)ิ และค์วิามีช้ำนี้าญด้านี้เทค์โนี้โลย้สารสนี้เทศึ
อย้�ในี้ระดับมีาก ซัึ�งช้้�ให์้เห์็นี้ถึุงแนี้วิโนี้้มีค์วิามีต้องการนี้ักบัญช้้ท้�สามีารถุปฏิิบัติงานี้ได้จัริงในี้ห์ลาก
ห์ลายบริบทขององค์์กรธิ์ุรกิจั
  5.2.6 ทักษะทางค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ล ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามี
ต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดบัมีาก ผ้ว้ิจิัยัมีค้์วิามีเห์น็ี้วิ�าผ้ป้ระกอบการมีค้์วิามีค์าดห์วิงั
ให้์นี้ักบัญช้้ม้ีค์ุณลักษณะเฉพื่าะด้านี้บุค์ค์ลท้�ส�งเสริมีประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การปฏิิบัติงานี้ ได้แก� ค์วิามี
สามีารถุในี้การค์ิดอย�างสร้างสรรค์์ การเร้ยนี้ร้้ด้วิยตนี้เอง การปรับตัวิต�อการเปล้�ยนี้แปลงในี้สภาพื่
แวิดล้อมีทางธิ์รุกจิั และค์วิามีสามีารถุในี้การจัดัลำดบัค์วิามีสำค์ญัของงานี้ รวิมีถึุงการบริห์ารจัดัการ
เวิลาและทรัพื่ยากรท้�มี้อย้�อย�างจัำกัดเพื่่�อให์้บรรลุเป้าห์มีายตามีท้�กำห์นี้ด ค์ุณลักษณะเห์ล�านี้้
ถุอ่เป็นี้ปัจัจััยสำค์ัญท้�สะท้อนี้ค์วิามีเป็นี้มี่ออาช้้พื่ของนี้ักบัญช้้ในี้ยุค์ปัจัจัุบันี้ ซัึ�งต้องเผช้ิญกับค์วิามี
เปล้�ยนี้แปลงทางเทค์โนี้โลย้และเศึรษฐกิจัอย�างรวิดเร็วิ การท้�นี้ักบัญช้้สามีารถุเร้ยนี้ร้้สิ�งให์มี�ได้
ด�วิยตนี้เอง และสามีารถุดำเนิี้นี้งานี้ได้อย�างมีป้ระสทิธิ์ภิาพื่ภายใต้ข้อจัำกดัด้านี้เวิลาและทรพัื่ยากร 
จัึงเป็นี้คุ์ณลักษณะท้�สถุานี้ประกอบการให์้ค์วิามีสำค์ัญในี้ระดับมีากซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ 
มีงค์ล กิติวิุฒิไกร และ มีนี้ัสดา ช้ยสวินี้ย้ากรณ์ [13] ทำการศึึกษาค์ุณลักษณะของบัณฑ์ิตสาขาการ
บญัช้ใ้นี้ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการในี้เขตจังัห์วิดัมีกุดาห์าร ผลการศึกึษา พื่บวิ�า ค์ณุลกัษณะ
บัณฑ์ิตสาขาการบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการค์่อทักษะทางวิิช้าช้้พื่ทั�ง 5 ด้านี้ 
อย้�ในี้ระดับมีาก เร้ยงตามีลำดับ ดังนี้้� 1) ด้านี้ทักษะการบริห์ารองค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั 2) 
ด้านี้ทักษะวิชิ้าการเช้งิปฏิบิตัแิละห์น้ี้าท้�งานี้ 3) ด้านี้ทกัษะทางปัญญา 4) ด้านี้ทกัษะทางค์ณุลักษณะ
เฉพื่าะบุค์ค์ล 5) ด้านี้ทักษะการปฏิสิัมีพื่ันี้ธิ์์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและการส่�อสาร ทักษะทางค์ุณลักษณะ
เฉพื่าะบุค์ค์ลเป็นี้ 1 ในี้ 5 ด้านี้ของทักษะทางวิิช้าช้้พื่ท้�ผ้้ประกอบการให้์ค์วิามีสำค์ัญ โดยเฉพื่าะในี้
เร่�องของค์วิามีสามีารถุในี้การบริห์ารจััดการงานี้ การม้ีวิินี้ัยในี้ตนี้เอง การเรย้นี้ร้้ตลอดช้้วิิต และ
การทำงานี้อย�างมี้เป้าห์มีาย ซัึ�งล้วินี้แล้วิแต�เป็นี้ค์ุณลักษณะท้�จัำเป็นี้ต�อการเป็นี้นี้ักบัญช้้ท้�มี้
ค์วิามีพื่ร้อมีในี้การเข้าส้�ตลาดแรงงานี้และสามีารถุพื่ัฒนี้าในี้สายอาช้้พื่ได้อย�างยั�งย่นี้ 
  

 

 

 

  5.2.7  ทักษะทางปฏิสิ  ัมีพัื่นี้ธิ์์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสาร  ค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้ต้ ามี
ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดับมีาก  ผ้้วิิจััยมี้ค์วิามีเห์็นี้วิ�าผ้้ประกอบการต้องการ
นัี้กบัญช้้ท้�สามีารถุส่�อสารได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่  ท�ังในี้การพื่้ดและการเข้ยนี้  สามีารถุนี้ำเสนี้อ
รายงานี้  สรุปข้อมี้ล และถุ�ายทอดสาระสำค์ัญให้์เข้าใจัได้งา�  ยและถุ้กต้อง ตลอดจันี้มี้ค์วิามีสามีารถุ
ในี้การเจัรจัาต�อรองเพื่่�อให้์ได้ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลงท�้เป็นี้ท้�ยอมีรับร�วิมีกันี้ในี้สถุานี้การณ์ทาง
วิิช้าช้้พื่  นี้อกจัากนี้้�  ยังต้องสามีารถุสร้างค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์ท้�ดใ้ นี้การทำงานี้ร�วิมีกับผ้้อ่�นี้  มี้ทักษะในี้การ
รับฟังเช้ิงลึก  (active  listening)  การปรับตัวิทางพื่ฤติกรรมีให้์เห์มีาะสมีกับสถุานี้การณ์  และ
สามีารถุส่�อสารกับผ้้ท�ม้ี ้ภ้มีิห์ลังทางวิิช้าช้้พื่ท้�ห์ลากห์ลายได้อย�างมี่ออาช้้พื่ซั�งึ  สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััย
ของ  พื่ิมีพ์ื่  ฉัตรเงินี้  [14] ทำการศึึกษาทักษะทางปฏิิสัมีพื่ันี้ธ์ิ์กับผ้้อ่�นี้และการส่�อสารเป็นี้ค์ุณลักษณะ
ท้�สถุานี้ประกอบการให์้ค์วิามีสำคั์ญในี้ระดับมีาก โดยเฉพื่าะค์วิามีสามีารถุในี้การเจัรจัาตอ�  รองเพ่ื่�อ
ให์้ได้ข้อสรุปห์ร่อข้อตกลงท�้ทุกฝึ่ายยอมีรับได้ในี้สถุานี้การณ์ทางวิิช้าช้้พื่  ทักษะนี้้�ถุ่อเป็นี้ปัจัจััย
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สำค์ัญท้�ส�งเสริมีประสิทธิ์ิภาพื่การทำงานี้และค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์ระห์วิ�างนี้ักบัญช้้กับล้กค์้าห์ร่อเพ่ื่�อนี้
ร�วิมีงานี้ 
 5.2.8 ทักษะการบริห์ารองค์์กรและการจััดการธิ์ุรกิจั ค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามี
ต้องการของสถุานี้ประกอบการ อย้�ในี้ระดบัมีาก ผ้ว้ิจิัยัมีค้์วิามีเห์น็ี้วิ�าผ้้ประกอบการต้องการนี้กับญัช้้
ท้�มีค้์วิามีสามีารถุในี้การบรหิ์ารจัดัการองค์์กรและการดำเนี้นิี้ธุิ์รกจิัได้อย�างม้ีประสทิธิ์ภิาพื่ โดยเฉพื่าะ
ทักษะการวิางแผนี้ การบริห์ารทรัพื่ยากร การมีอบห์มีายงานี้ การค์วิบคุ์มี ตลอดจันี้การตัดสินี้ใจั
เชิ้งกลยุทธิ์์ในี้บริบทของธิ์ุรกิจั นี้ักบัญช้้ค์วิรมี้ภาวิะผ้้นี้ำ สามีารถุพิื่จัารณาและตัดสินี้ใจัได้อย�างมี้
วิิจัารณญาณในี้สถุานี้การณ์ท้�ห์ลากห์ลาย รวิมีถึุงมีค้์วิามีเข้าใจัในี้ห์ลักการจัดัการองค์์กร การบริห์าร
งานี้บคุ์ค์ล และสามีารถุประสานี้งานี้ระห์วิ�างแผนี้กต�าง ๆ เพื่่�อให้์การดำเนิี้นี้งานี้เป็นี้ไปอย�างราบร่�นี้ 
ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ สกลพื่ร พื่ิบล้ย์วิงศึ์ [15] ทำการศึึกษาค์วิามีค์ิดเห์็นี้ของค์ุณลักษณะ
ของนี้ักบัญช้้ท้�พื่ึงประสงค์์ของผ้้ประกอบการธิ์ุรกิจัในี้อำเภอบางกรวิย จัังห์วิัดนี้นี้ทบุร้ โดยภาพื่
รวิมีอย้�ในี้ระดับมีากในี้ทุกด้านี้ ได้แก� ทักษะด้านี้ปัญญา ทักษะด้านี้การจััดการองค์์กร ทักษะการ
บริห์ารบุค์ค์ล และทักษะด้านี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์ระห์วิ�างบุค์ค์ลและการส่�อสาร ซัึ�งสะท้อนี้ให์้เห์็นี้วิ�า 
ผ้้ประกอบการมี้ค์วิามีค์าดห์วิังต�อนี้ักบัญช้้ในี้บทบาทของ ผ้้ท้�สามีารถุบริห์ารจััดการงานี้ได้อย�าง
เป็นี้ระบบ พื่ร้อมีทั�งตัดสินี้ใจัได้อย�างมี่ออาช้้พื่  

6. ข้อเสนอแนะ

 6.1 ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการนี้ำผลวิิจััยไปใช้้
 ผลการศึึกษานี้้�สามีารถุนี้ำไปใช้้เป็นี้ข้อมี้ลประกอบการวิางแผนี้และปรับปรุงห์ลักส้ตร
เทค์โนี้โลยบ้ณัฑ์ติ สาขาวิชิ้าการบญัช้ ้(ต�อเนี้่�อง) ของวิทิยาลยัเทค์นิี้ค์ลพื่บรุ ้สถุาบันี้การอาช้ว้ิศึกึษา
ภาค์กลาง 2 ให์้สามีารถุผลิตบัณฑิ์ตท้�มี้ค์ุณลักษณะตรงตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ 
และเป็นี้แนี้วิทางในี้การพื่ัฒนี้าห์ลักส้ตรให์้ตอบสนี้องต�อการเปล้�ยนี้แปลงของวิิช้าช้้พื่บัญช้้ในี้
ระดับภ้มีิภาค์ได้อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่
 
   

 

  

  

6.2  ข้อเสนี้อแนี้ะสำห์รับการวิิจััยค์ร�งั  ต�อไป
  6.2.1  ค์วิรทำการศึึกษาถึุงค์ุณลักษณะของนัี้กบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้
ประกอบการโดยศึึกษามีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึด้านี้อ่�นี้  ท้�มี้ส�วินี้เก�้ยวิข้องกับค์วิามี
ต้องการคุ์ณลักษณะของนี้ักบัญช้้ท้�ท้�สถุานี้ประกอบการต้องการ
  6.2.2  ค์วิรทำการขยายขอบเขตการศึึกษาด้านี้ประช้ากรในี้ระดับภาค์กลาง  ห์ร่อ
ระดับประเทศึเพื่่�อทราบค์ุณลักษณะของนี้ักบัญช้้ตามีค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการ  เพ่ื่�อ
เป็นี้แนี้วิทางในี้การจััดการเรย้ นี้การสอนี้และพื่ัฒนี้านัี้กบัญช้ใ้ ห้์ในี้การเข้าส�ส้ ถุานี้ประกอบการ
  6.2.3  ค์วิรทำการศึึกษาวิิจััยคุ์ณลักษณะตามีมีาตรฐานี้การศึึกษาระห์วิ�างประเทศึ
สำห์รับสถุานี้ประกอบการด้านี้อ่�นี้ทั�งในี้ภาค์รัฐ  และภาค์เอกช้นี้  เพื่่�อให้์ผลการวิิจััยสะท้อนี้ภาพื่
ค์วิามีต้องการของสถุานี้ประกอบการต�าง ๆ ในี้ภาพื่รวิมี
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บทคััดย่่อ

 การวิิจััยค์รั�งนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาสาเห์ตุท้�ทำให์้งานี้ก�อสร้างล�าช้้าของโค์รงการ
งานี้ก�อสร้าง ในี้เขตจังัห์วัิดกรงุเทพื่ฯ และปริมีณฑ์ล และ 2) เพื่่�อศึกึษาและเปรย้บเทย้บสาเห์ตตุ�างๆ 
ท้�ทำให้์เกดิค์วิามีล�าช้้าขึ�นี้ในี้โค์รงการงานี้ก�อสร้างในี้เขตจังัห์วัิดกรงุเทพื่ฯ และปรมิีณฑ์ล โดยสำรวิจั
ค์วิามีค์ิดเห์็นี้จัากผ้้ท้�เก้�ยวิข้องอย้�ในี้โค์รงการก�อสร้างทั�ง 3 โค์รงการ จัำนี้วินี้ทั�งห์มีด 30 ค์นี้ และ
ห์าค์�าทางสถุิติท้�ทำการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล ได้แก� ค์�าค์วิามีถุ้� ค์�าร้อยละ ค์�าเฉล้�ย และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้
มีาตรฐานี้
 ผลการวิิจััย พื่บวิ�า 
 1) กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง ได้แก� การขออนีุ้ญาตปล้กสร้างอาค์าร การจััดการด้านี้
การขนี้ส�งภายนี้อกสถุานี้ท้�ก�อสร้าง และการส่�อสารและการประสานี้งานี้เอกสารกับภาค์รัฐ 
 2) กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง ได้แก� รายละเอ้ยดของแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างขัดแย้งกันี้เอง การ
อนีุ้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า และแรงงานี้ก�อสร้างไมี�เพื่ย้งพื่อ
 3) กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี ได้แก� ขาดแค์ลนี้ช้�างฝีึมี่อด้านี้เทค์นี้ิค์เฉพื่าะ การอนุี้มีัติแบบท้�
ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า และค์วิามีบกพื่ร�องในี้การติดตามีงานี้ และปรับแผนี้การทำงานี้
 4) งานี้ระบบประกอบอาค์าร ได้แก� รายละเอย้ดของแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างขดัแย้งกันี้เอง 
และแบบก�อสร้างรายการประกอบแบบไมี�สมีบ้รณ์ 
 5)  กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรในี้การก�อสร้าง ได้แก� เค์ร่�องจัักรไมี�สามีารถุทำงานี้ได้ในี้ช้�วิง
เวิลาท้�ประช้าช้นี้ใกล้เค์้ยงพื่่�นี้ท้�ก�อสร้างพื่ักผ�อนี้ 
 6) กลุ�มีงานี้ผังบริเวิณ ได้แก� การเปล้�ยนี้แปลงแบบผังบริเวิณ ทำให์้กระทบกับแผนี้งานี้
วิางผัง และสภาพื่ภายในี้สถุานี้ท้ก�อสร้าง มี้สิ�งกด้ขวิาง ห์ร่อเข้า-ออก ลำบาก 

การเป็รีย่บเทีย่บสาเหตุและวัิธีีการแก้ป็ัญหาคัวัามล่าช้้างานก่อสร้าง 
ในเขตกรุงเทพัฯ และป็ริมณฑล กรณีศึึกษาปั็ญหา

และอุป็สรรคัในการก่อสร้าง
A Comparison of Causes and Solutions for Construction Delays 

in Bangkok and Surrounding Areas: A Case Study 
of Challenges and Obstacles 
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 7) กลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ ได้แก� วิัสดุสั�งผลิตนี้านี้ ห์รอ่ต้องนี้ำเข้าจัากต�างประเทศึ วิิศึวิกรห์ร่อผ้้
ค์วิบค์ุมีงานี้ขาดทักษะ และประสบการณ์ในี้การค์วิบค์ุมีงานี้เนี้่�องจัากเป็นี้งานี้เฉพื่าะทาง และวิัสดุ
เป็นี้การสั�งทำพื่ิเศึษ ไมี�มี้จัำห์นี้�ายตามีท้องตลาด
คำสำคัญ :  ค์วิามีล�าช้้างานี้ก�อสร้าง ปัญห์าและอุปสรรค์ในี้การก�อสร้าง

Abstract

 The research aimed to 1) identify the causes of construction delays in the 
project in Bangkok and its metropolitan areas and 2) To study and compare the 
various factors contributing to delays across different construction project located 
in Bangkok and its metropolitan areas. by surveying 30 people from three construc-
tion projects. Statistical analysis methods, including frequency, percentage, mean, 
and standard deviation were used to analyze data.
 The findings were as follows:
 1) Pre-Construction Work Group, which included building permit application, 
off-site  transportation management, and, document communication and coordination 
with government agencies.
 2)   Structural work group including inconsistencies in construction design 
details, delays in construction  design approval, insufficient construction workers 
 3)   Architectural work group including a shortage of skilled technical 
craftsman, delays in construction approval, and, deficiencies in work monitoring 
and schedule adjustments.   
  

  

  

  

  4)  Building assembly system work including inconsistencies in construction 
details and incomplete component specifications in constructing  drawings
  5)  Construction machinery operation group, including inability to operate 
machinery during nearby residents’ resting hours.
  6)  Site Planning Work Group, including changes in site layout plans affecting 
master scheduling, and, obstructions or difficult access within the construction site.
  7)  Special work group including long lead times for custom-made or 
internationally  imported  materials,  lacks  of  qualified  engineers  with  specialized 
expertise, and, non-standard customized materials unavailable in local markets.
Keywords :  Construction Delay, Challenges and Obstacles
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1.  บทนำา 

 งานี้ก�อสร้างอาค์ารต�างๆ ท้�เกิดขึ�นี้ในี้อดต้จันี้ถุึงปัจัจัุบันี้ มี้วิัตถุุประสงค์ห์์ลักท้�สำค์ัญต�อ

มีนีุ้ษย์ในี้ด้านี้การใช้้เป็นี้ท้�พื่ักอาศึัย ด้านี้การพื่าณิช้ย์เช้ิงธิ์ุรกิจัห์ร่ออุตสาห์กรรมีต�างๆ อาค์าร

สำนี้ักงานี้ของราช้การและเอกช้นี้ ซัึ�งจััดแบ�งได้เป็นี้ 4 ประเภท ได้แก� การสร้างอาค์ารเพื่่�อเป็นี้

ท้�อย้�อาศัึย อาค์ารสาธิ์ารณะ อาค์ารสาธิ์ารณะและสาธิ์ารณ้ปโภค์ และอาค์ารทางด้านี้อุตสาห์กรรมี 

เป็นี้ต้นี้ ในี้ปัจัจุับันี้โค์รงการงานี้ก�อสร้างม้ีการพื่ัฒนี้าทั�งทางด้านี้ร้ปแบบ และเทค์โนี้โลย้ในี้การ

ก�อสร้างท้�มี้ค์วิามีก้าวิห์นี้้ามีากกวิ�าในี้อด้ตเป็นี้อย�างมีาก และมี้ขนี้าดและพื่่�นี้ท้�ท้�ให์ญ�เพื่ิ�มีขึ�นี้ ม้ี

ค์วิามีสลับซัับซั้อนี้ในี้การดำเนิี้นี้การก�อสร้างมีากขึ�นี้ตามีมีา ส�งผลทำให์้การบริห์ารและจััดการงานี้

ก�อสร้างมี้ค์วิามีสำค์ัญเป็นี้อย�างยิ�ง จัำเป็นี้จัะต้องจััดทำแผนี้งานี้ช้นี้ิดต�างๆ เพื่่�อนี้ำไปใช้้ในี้การ

ค์วิบค์ุมีโค์รงการฯให้์ประสบผลสำเร็จัตามีเป้าห์มีายห์ร่อวิัตถุุประสงค์์ท้�ได้กำห์นี้ดไวิ้ แต�ถุึงแมี้จัะ

นี้ำการบริห์ารงานี้งานี้ก�อสร้างท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่มีาประยุกต์ใช้้สักเพื่้ยงใดก็ตามี แผนี้งานี้ก็ค์่อ

แนี้วิทางในี้การก�อสร้างท้�กำห์นี้ดขึ�นี้ก�อนี้การก�อสร้างจัริงจัะเกิดขึ�นี้ ดังนี้ั�นี้ เมี่�องานี้ก�อสร้างจัริงได้

เริ�มีต้นี้ขึ�นี้แล้วิ อาจัไมี�เป็นี้ไปตามีแผนี้งานี้ก�อสร้างท้�ได้กำห์นี้ดไว้ิ อาจัเกดิจัากการประเมีนิี้แผนี้งานี้

ท้�ไมี�รัดกุมีเพื่้ยงพื่อ ห์ร่อขาดข้อมี้ลในี้การจััดทำแผนี้งานี้ท้�ถุ้กต้อง ห์รอ่อาจัเกิดปัญห์าเฉพื่าะห์นี้้า

ทางด้านี้ทรัพื่ยากรในี้การก�อสร้างอ่�นี้ๆ ก็เป็นี้ได้ ดังนี้ั�นี้ งานี้ก�อสร้างห์ลายๆ โค์รงการจึังประสบกับ

ปัญห์าค์วิามีล�าช้้าในี้การก�อสร้าง ทั�งท้�ได้ทำการวิางแผนี้มีาเป็นี้อย�างดแ้ล้วิ ผลท้�ตามีมีา ค์่อ การ

ส้ญเสย้รายได้ของเจ้ัาของโค์รงการ การสญ้เสย้กำไรของผ้ร้บัเห์มีา การเกดิปัญห์าระห์วิ�างผ้ร้บัเห์มีา

กับเจ้ัาของโค์รงการ และการเส่�อมีเส้ยช่้�อเสย้งขององค์์กร ฯลฯ ด้วิยเห์ตุนี้้�ทุกฝ่ึายท้�เก้�ยวิข้องกับ

การบริห์ารงานี้ก�อสร้างต้องตระห์นี้ักถุึงปัญห์า และผลเส้ยท้�จัะเกิดขึ�นี้ เพื่่�อไมี�ให์้เกิดปัญห์าค์วิามี

ล�าช้้าแล้วิยังลดค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์า และยังทำให์้การบริห์ารงานี้ก�อสร้างสำเร็จัลุล�วิงตามีท้�ได้

ตกลงกันี้ตามีสัญญา [1]

 สาเห์ตุของค์วิามีล�าช้้าในี้การก�อสร้าง ได้แก� การวิางแผนี้ท้�ไมี�เพื่้ยงพื่อการดัดแปลงการ

ออกแบบการขาดแค์ลนี้แรงงานี้การห์ยุดช้ะงักการจััดซั่�อและเง่�อนี้ไขภายนี้อกท้�ไมี�สามีารถุค์วิบค์ุมี

ได้โซัลช้้นัี้เก้�ยวิข้องกบัการเพื่ิ�มีค์วิามีช้ดัเจันี้ในี้การออกแบบในี้ช้�วิงต้นี้ วิธิิ์ก้ารจัดัซั่�อท้�ม้ีประสทิธิ์ภิาพื่ 

การพัื่ฒนี้าพื่นัี้กงานี้ การจััดการค์วิามีเส้�ยง และการส�งเสริมีการส่�อสารระห์วิ�างผ้้มี้ส�วินี้ได้เสย้ด้วิย

การจััดการกับสาเห์ตุห์ลักเห์ล�านี้้�ผ�านี้การเตร้ยมีการอย�างเข้มีงวิดและเทค์นี้ิค์การจััดการโค์รงการ

เชิ้งรุก ผ้้มี้ส�วินี้ได้ส�วินี้ได้ส�วินี้ได้ส�วินี้เส้ยสามีารถุลดค์วิามีล�าช้้าได้อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญ ปรับปรุงอัตรา

ค์วิามีสำเร็จัของโค์รงการ และปรับปรุงประสิทธิิ์ภาพื่โดยรวิมีของอุตสาห์กรรมีการทำค์วิามีเข้าใจั

ถุงึปฏิสิมัีพัื่นี้ธ์ิ์ของปัจัจัยัเห์ล�านี้้�เป็นี้สิ�งสำค์ญัสำห์รบักลยทุธ์ิ์การบรรเทาผลกระทบท้�มีป้ระสิทธิ์ิภาพื่ 
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[2] ปัญห์าค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการก�อสร้างท้�ได้พื่บเจัอส�วินี้ให์ญ� เช้�นี้ การทำรายการประมีาณราค์า

ไมี�ตรงห์ร่อขัดแย้งกับแบบ วิิศึวิกรห์ร่อผ้้ค์วิบค์ุมีงานี้ขาดประสบการณ์ในี้การค์วิบค์ุมีงานี้ แรงงานี้

ฝึีมีอ่ด้อยประสิทธิิ์ภาพื่ทำให์้ต้องแก้ไขงานี้บ�อยค์รั�ง การสั�งห์ยุดงานี้ก�อสร้างเนี้่�องจัากสาเห์ตุด้านี้

ค์วิามีปลอดภยั เป็นี้ต้นี้ ปัญห์าต�างๆ เห์ล�านี้้�มีค้์วิามีสำค์ญั สำห์รับเป็นี้แนี้วิทางในี้การบริห์ารโค์รงการ

ก�อสร้างในี้อนี้าค์ตให้์มี้โอกาสประสบค์วิามีสำเร็จัตามีแผนี้งานี้ และทำให์้ค์วิามีล�าช้้าต�างๆ รวิมีถึุง

การละทิ�งงานี้ของผ้้รับเห์มีามี้จัำนี้วินี้ลดนี้้อยลงได้ เพื่่�อทำให์้ผ้้บริห์ารโค์รงการสามีารถุทราบถึุง

ปัจัจััยท้�ส�งผลกระทบต�อโค์รงการ และนี้ำค์วิามีร้้ท้�ได้ไปบริห์ารโค์รงการโดยค์ำนี้ึงถุึงปัจัจััยท้�มี้

ค์วิามีสำคั์ญเป็นี้อันี้ดับแรกและให้์การบริห์ารโค์รงการม้ีค์วิามีผิดพื่ลาดนี้้อยท้�สุด ทำให้์โค์รงการ

ต�างๆ สำเร็จัตามีเป้าห์มีายท้�วิางไวิ้ให้์ค์ุ้มีค์�ากับงบประมีาณท้�ลงทุนี้ 

 จัากสาเห์ตุห์ลายๆ อย�างตามีท้�กล�าวิข้างต้นี้ ผ้้จััดทำงานี้วิิจััยจัึงม้ีค์วิามีสนี้ใจัในี้การจััด

ทำการศึึกษาเพื่่�อห์าสาเห์ตุของปัญห์าต�างๆ ท้�เกิดขึ�นี้จัริงจัากการดำเนี้ินี้โค์รงการงานี้ก�อสร้างท้�ได้

สร้างเสร็จัเรย้บร้อยแล้วิ จัำนี้วินี้ 3 โค์รงการ ท้�ตั�งอย้�ในี้เขตกรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร และปริมีณฑ์ล โดย

จัะทำการศึึกษา และเปร้ยบเท้ยบสาเห์ตุต�างๆ ท้�เกิดขึ�นี้ เพื่่�อสรุปห์าสาเห์ตุในี้แต�ละด้านี้โดยยึด

แนี้วิทางของแผนี้งานี้ก�อสร้างท้�ได้จััดทำไวิ้เป็นี้ห์ลัก จัากนี้ั�นี้ทำการเปรย้บเท้ยบห์าค์วิามีสอดค์ล้อง 

และค์วิามีแตกต�างของสาเห์ตปัุญห์าเพื่่�อกำห์นี้ดแนี้วิทางป้องกนัี้ และแก้ไขไมี�ให้์เกดิห์รอ่ลดปัญห์า

ค์วิามีล�าช้้าของโค์รงการก�อสร้างท้�จัะเกิดขึ�นี้ในี้อนี้าค์ต 

2.  วััตถุุป็ระสงคั์การวัิจัยั่

 2.1 เพื่่�อศึึกษาสาเห์ตุท้�ทำให้์งานี้ก�อสร้างล�าช้้าของโค์รงการงานี้ก�อสร้าง ในี้เขตจัังห์วิัด

กรุงเทพื่ฯ และปริมีณฑ์ล

 2.2 เพื่่�อศึึกษาและเปร้ยบเท้ยบสาเห์ตุต�างๆ ท้�ทำให์้เกิดค์วิามีล�าช้้าขึ�นี้ในี้โค์รงการงานี้

ก�อสร้างในี้เขตจัังห์วิัดกรุงเทพื่ฯและปริมีณฑ์ล

3.  วัิธีีการดำาเนินการวิัจััย่

 3.1 ขั�นี้ตอนี้ในี้การดำเนี้ินี้การวิิจััย  
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ภาพที่่� 1 แสดงขั�นตอนในการดำเนินการวิจััย

  3.1.1 ศึึกษาทฤษฎี้และงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้องกับสาเห์ตุค์วิามีล�าช้้าของโค์รงการ
ก�อสร้าง พื่บวิ�า สาเห์ตุของค์วิามีล�าช้้าในี้งานี้ก�อสร้างท้�พื่บเจัอส�วินี้ให์ญ�มัีกจัะเก้�ยวิข้องกับเงินี้ทุนี้ 
(Money) เค์ร่�องจัักรในี้การก�อสร้าง (Machine) วิัสดุ (Material) แรงงานี้ (Man) เวิลา (Time) 
ขั�นี้ตอนี้การก�อสร้าง (Method) เป็นี้ต้นี้ สาเห์ตุต�างๆ เห์ล�านี้้�มี้ค์วิามีสำคั์ญสำห์รับเป็นี้แนี้วิทางในี้
การบริห์ารโค์รงการก�อสร้างในี้อนี้าค์ตให์้มี้โอกาสประสบค์วิามีสำเร็จัตามีแผนี้งานี้
  3.1.2 การกำห์นี้ดปัจัจััยต�างๆ ท้�ทำให์้เกิดค์วิามีล�าช้้าของโค์รงการก�อสร้างในี้เขต
จัังห์วัิดกรุงเทพื่ฯ และปริมีณฑ์ลทั�ง 3 โค์รงการนี้ั�นี้ ผ้้ทำการวิิจััย ได้ทำการรวิบรวิมีข้อมี้ลจัากแผนี้
งานี้ก�อสร้างห์ลัก (Master Schedule) รายงานี้ประจัำเดอ่นี้ (Monthly Report) และรายงานี้ผล
การประชุ้มี (Minute of Meeting) ฯลฯ
  3.1.3 ออกแบบสอบถุามี โดยผ้้ทำการวิิจััยนี้ำข้อมี้ลจัากขั�นี้ตอนี้ท้� 2 ท้�เก้�ยวิข้องกันี้
ทั�ง 3 โค์รงการท้�มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิ์โดยตรงของงานี้แต�ละส�วินี้ มีาออกแบบแบบสอบถุามี และได้

ศึึกษาทฤษฎี้และงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง

กำห์นี้ดปัจัจััยท้�เก้�ยวิข้อง

วิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล

สรุปผลงานี้วิิจััย

ออกแบบ/สร้าง แบบสำรวิจั
ค์วิามีค์ิดเห์็นี้

จััดส�งแบบสำรวิจัให์้กลุ�มีเป้าห์มีายและ
เก็บรวิบรวิมีข้อมี้ลท้�ได้จัากแบบสำรวิจั
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รับค์ำปรึกษาจัากผ้้เช้้�ยวิช้าญด้านี้การก�อสร้างถุึงปัจัจััยนี้อกเห์นี้่อจัากท้�ผ้้ทำการวิิจััยศึึกษามีาแล้วิ
อก้ จัำนี้วินี้ 3 ค์นี้
 3.2  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััย
  3.2.1 การสร้างแบบสอบถุามี โดยการศึึกษาข้อมี้ลต�างๆ และนี้ำแบบฟอร์มีไปใช้้
ในี้การเก็บข้อมี้ลกับกลุ�มีเป้าห์มีาย เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การวิิจััยเป็นี้แบบสอบถุามีท้�ได้สร้างขึ�นี้จัาก
แนี้วิค์ิดทฤษฎี้เอกสาร ผลงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้องและสาเห์ตุปัญห์าท้�พื่บเจัอภายในี้โค์รงการฯ โดย
แบ�งแบบสอบถุามีออกเป็นี้ 2 ส�วินี้
  3.2.2  ส�วินี้ท้� 1 เป็นี้แบบสอบถุามีเก้�ยวิกับข้อมี้ลส�วินี้บุค์ค์ลของผ้้ตอบแบบสอบถุามี 
7 ข้อ ได้แก� ผ้้ตอบแบบสอบถุามีอย้�ห์นี้�วิยงานี้ใด เพื่ศึ อายุ ตำแห์นี้�งในี้ห์นี้�วิยงานี้/บริษัท ระดับ
การศึกึษา ประสบการณ์การทำงานี้ก�อสร้างและโค์รงการก�อสร้างท้�ผ้ต้อบแบบสอบถุามีดำเนี้นิี้การอย้�
  3.2.3  ส�วินี้ท้� 2 เป็นี้ส�วินี้ท้�แสดงรายการค์วิามีค์ดิเห์น็ี้ถึุงปัจัจัยัห์รอ่สาเห์ตทุ้�ทำให้์เกดิ
ค์วิามีล�าช้้าเป็นี้แบบสอบถุามีจัากประช้ากรกลุ�มีตัวิอย�าง 30 ค์นี้ ท้�ได้ทดลองใช้้งานี้จัริง โดยแบ�ง
ระดับค์วิามีค์ิดเห็์นี้ในี้แบบสำรวิจัเป็นี้ 5 ระดับ โดยใช้้ค์ำถุามีเช้ิงรับ ม้ีลักษณะเป็นี้มีาตราส�วินี้
ประเมีินี้ค์�าของลิเค์ิร์ท (Likert Scale)

4.  ผลการวัิจััย่

    4.1  กลุ�มีตัวิอย�างท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ต�อรายการท้�ม้ีผลต�อค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการ
ก�อสร้าง A จัำนี้วินี้ 10 ค์นี้มี้ค์วิามีเห็์นี้ต�อทั�ง 7 กลุ�มี ดังนี้้�
  4.1.1 กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดง
ค์วิามีค์ิดเห์็นี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�งมี้ 2 รายการ ค์อ่ การขออนีุ้ญาตปล้กสร้าง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง
มีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 1.29)  และการจััดการด้านี้การขนี้ส�งภายนี้อกสถุานี้ท้�ก�อสร้าง มี้ระดับ
ค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.99) ลำดับท้� 2 มี้ 1 รายการ ค์่อ แผนี้งานี้ในี้การเตร้ยมี
สถุานี้ท้�ก�อสร้างไมี�สมีบ้รณ์ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรง มีาก (x̄̄ = 4.00, S.D. = 1.05) และลำดับท้� 3 ม้ี 

   

1 รายการ  ค์่อ การส่�อสารและการประสานี้งานี้เอกสารกับภาค์รัฐ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง
(  x̄̄  = 3.70, S.D. = 1.06)
  4.1.2  กลมี�ุ  งานี้โค์รงสรา้ ง  พื่บวิา�  ระดบั ค์วิามีรนุี้ แรงของผลกระทบทแ้�  สดงค์วิามีค์ดิ เห์น็ี้
อย้�ในี้  ลำดับท้� 1 มี้  1 รายการ  ค์อ่ รายละเอ้ยดของแบบท�ใ้ ช้้ในี้การก�อสร้างขัดแย้งกันี้เอง ม้ีระดับ
ค์วิามีรุนี้แรงมีากท้�สุด (x̄̄  = 4.70, S.D. = 0.67) ลำดับท้� 2 มี้  2 รายการ  ค์่อ การวิางแผนี้ด้านี้เวิลา
การทำงานี้ไมี�เห์มีาะสมี  มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก  (x̄̄=  4.40,  S.D.  =  0.52)  และการอนีุ้มีัติ
เปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสัญญา มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง  มีาก (x̄̄  = 4.40, S.D. = 0.97) และลำดับท้� 3 ม้ี  1
รายการ  ค์่อ  ค์วิามีบกพื่ร�องในี้การติดตามีงานี้และปรับแผนี้การทำงานี้  ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก
(x̄̄  = 4.30, S.D. = 0.67)  
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  4.1.3  กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดง
ค์วิามีค์ิดเห์็นี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 1 รายการ ค์่อ ขาดแค์ลนี้ช้�างฝึีมี่อด้านี้เทค์นี้ิค์เฉพื่าะ ม้ีระดับ
ค์วิามีรุนี้แรง มีาก (x̄̄ = 4.50, S.D. = 0.71) ลำดับท้� 2 มี้ 3 รายการ ค์่อ การอนีุ้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การ
ก�อสร้างล�าช้้า มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง มีาก (x̄̄ = 4.30, S.D. = 0.67) ค์วิามีล�าช้้าในี้การจััดห์าวิัสดุท้�
ใช้้ในี้การก�อสร้าง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.30, S.D. = 1.06) และค์วิามีพื่กร�องในี้การ
ติดตามีงานี้และปรับแผนี้การทำงานี้ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.30, S.D. = 0.67) และ
ลำดบัท้� 3 ม้ี 1 รายการ ค์อ่ การอนี้มุีตัเิปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสญัญา ม้ีระดบัค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄ ̄= 4.20, 
S.D. = 1.03)
  4.1.4 กลุ�มีงานี้ระบบประกอบอาค์าร พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�
แสดงค์วิามีค์ดิเห์น็ี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี ้1 รายการ ค์อ่ รายละเอย้ดของแบบใช้้ในี้การก�อสร้างขดัแย้ง
กันี้เอง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีากท้�สุด (x̄̄ = 4.80, S.D. = 0.42) ลำดับท้�สอง ม้ี 1 รายการ ค์่อ แบบ
ก�อสร้างและรายการประกอบแบบไมี�สมีบร้ณ์ ม้ีระดบัค์วิามีรนุี้แรงมีากท้�สดุ x̄ ̄= 4.70, S.D. = 0.67) 
และลำดับท้� 3 มี้ 1 รายการ ค์่อ การอนีุ้มัีติเปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสัญญา ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก 
(x̄̄  = 4.40, S.D. = 1.07)
  4.1.5 กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรกลในี้งานี้ก�อสร้าง พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของ
ผลกระทบท้�แสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้อย้�ในี้ ลำดับท้� 1 มี้ 1 รายการ ค์อ่ เค์ร่�องจัักรไมี�สามีารถุทำงานี้ได้
ในี้ช้�วิงเวิลาท้�ประช้าช้นี้ใกล้เค์้ยงพื่่�นี้ท้�ก�อสร้างพื่ักผ�อนี้ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.20, S.D. 
= 1.03) ลำดับท้�สอง มี้ 2 รายการ ค์่อ ท้�ตั�งของโค์รงการเข้าถุึงยากทำให์้การขนี้ส�งวิัสดุห์รอ่การ
เค์ล่�อนี้ย้ายเค์ร่�องจัักรทำได้ยาก มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.57) และพื่่�นี้ท้�
ก�อสร้างไมี�สามีารถุนี้ำเค์ร่�องจัักรห์นี้ักเข้าทำงานี้ได้ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 
0.88) และลำดบัท้�สามี มี ้1 รายการ ค์อ่ ค์วิามีปลอดภยัในี้การทำงานี้ มีร้ะดบัค์วิามีรนุี้แรงปานี้กลาง 
( x̄̄ = 3.90, S.D. = 1.37)
   

   

 

  4.1.6  กลมี�ุ  งานี้ผงั บรเิ วิณ  พื่บวิา�  ระดบั ค์วิามีรนุี้ แรงของผลกระทบทแ้�  สดงค์วิามีค์ดิ เห์น็ี้
อยใ�้  นี้  ลำดบั ทห้์�  นี้ง�ึ  มี้  2 รายการ  ค์อ่ การเปลย้�  นี้แปลงแบบผงั บรเิ วิณทำให์ก้ ระทบกบั แผนี้งานี้วิางผงั
มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄  = 3.80, S.D. = 0.79) และสภาพื่ภายในี้สถุานี้ท้�ก�อสร้าง
มี้สิ�งกด้  ขวิางห์ร่อเข้า-ออกลำบาก มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄  = 3.80, S.D. = 1.03) ลำดับ
ท้�สอง  มี้  1  รายการ  ค์่อ  เจั้าของท้�ดินี้ข้างเค์้ยงมีาร�วิมีตรวิจัสอบช้้า  มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย
(x̄̄  = 3.40, S.D. = 0.97) และลำดับท้�สามี  มี้  1 รายการ  ค์่อ  ปัจัจััยเร่�องสภาพื่อากาศึ  ม้ีระดับค์วิามี
รุนี้แรงนี้้อยท้�สุด (x̄̄  = 3.00, S.D. = 0.94)
  4.1.7  กลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ  พื่บวิา�  ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้
อย�ใ้  นี้  ลำดับท�ห้์ นี้ึ�ง มี้  1 รายการ  ค์่อ  วิัสดุสั�งผลิตนี้านี้ห์ร่อต้องนี้ำเข้าจัากตา�  งประเทศึ  มี้ระดับค์วิามี
รุนี้แรงมีาก (x̄̄  = 4.20, S.D. = 0.79) ลำดับท�ส้ อง มี้  1 รายการ  ค์่อ  ค์วิามีปลอดภัยในี้การทำงานี้
มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄  = 4.10, S.D. = 1.20) และลำดับท�ส้ ามี  มี้  2 รายการ  ค์่อ วิิศึวิกรห์ร่อ
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ผ้้ค์วิบคุ์มีงานี้ขาดทักษะและประสบการณ์ในี้การค์วิบคุ์มีงานี้เน่ี้�องจัากเป็นี้งานี้เฉพื่าะทาง มี้ระดับ
ค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄= 4.00, S.D. = 1.05) และวิัสดุเป็นี้การสั�งทำพิื่เศึษไมี�มี้จัำห์นี้�ายตามี
ท้องตลาด มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 4.00, S.D. = 0.94)
 4.2 จัากกลุ�มีตัวิอย�างท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ต�อรายการท้�ม้ีผลต�อค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการ
ก�อสร้าง B จัำนี้วินี้ 10 ค์นี้มี้ค์วิามีเห็์นี้ต�อทั�ง 7 กลุ�มี ดังนี้้�
  4.2.1 กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดง
ค์วิามีค์ดิเห์น็ี้อย้�ในี้ ลำดบัท้�ห์นี้ึ�ง มี ้1 รายการ ค์อ่ การส่�อสารและการประสานี้งานี้เอกสารกบัภาค์รฐั 
มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 4.00, S.D. = 1.15) ลำดับท้�สอง มี้ 1 รายการ ค์่อ การขอ
อนี้ญุาตปลก้สร้างอาค์าร มีร้ะดบัค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄ ̄= 3.90, S.D. = 0.99) และลำดับท้�สามี 
มี้ 1 รายการ ค์่อ แผนี้งานี้ในี้การเตร้ยมีสถุานี้ท้�ก�อสร้างไมี�สมีบ้รณ์ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง 
(x̄̄ = 3.80, S.D. = 1.03) 
  4.2.2  กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง พื่บวิ�า ระดบัค์วิามีรนุี้แรงของผลกระทบท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห์น็ี้
อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 3 รายการ ค์่อ การอนีุ้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรง
มีาก (x̄̄ = 4.20, S.D. = 0.92) แรงงานี้ก�อสร้างไมี�เพื่ย้งพื่อ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.20, 
S.D. = 0.79) และรายละเอ้ยดของแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างขัดแย้งกันี้เอง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก 
(x̄ ̄= 4.20, S.D. = 0.63) ลำดับท้�สอง มี ้2 รายการ ค์อ่ การวิางแผนี้ด้านี้เวิลาการทำงานี้ไมี�เห์มีาะสมี 
มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.99) และค์วิามีบกพื่ร�องในี้การติดตามีงานี้และปรับ
แผนี้การทำงานี้ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง มีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.88) และลำดับท้�สามี มี้ 1 รายการ 
ค์่อ การอนีุ้มัีติเปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสัญญา ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 4.00, S.D. = 1.25) 
  4.2.3  กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดง
ค์วิามีคิ์ดเห์็นี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 2 รายการ ค์อ่ การอนีุ้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า มี้ระดับ
ค์วิามีรุนี้แรง มีาก (x̄̄ = 4.40, S.D. = 0.97) และค์วิามีบกพื่ร�องในี้การติดตามีงานี้และปรับ
แผนี้การทำงานี้ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.40, S.D. = 0.70)  ลำดับท้�สอง มี้ 1 รายการ ค์่อ 
การอนุี้มีัติเปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสัญญา มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.20, S.D. = 0.79) และลำดับ

   

ท�้สามี  ม้ี  1  รายการ  ค์่อ  ค์วิามีล�าช้้าในี้การจััดห์าวิัสดุท�้ใช้้ในี้การก�อสร้าง  มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง
มีาก (  x̄̄  = 4.10, S.D. = 0.74)
  4.2.4  กลุ�มีงานี้ระบบประกอบอาค์าร  พื่บวิ�า  ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�
แสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้อย้�ในี้  ลำดับท้�ห์นี้ึ�งมี้  1 รายการ  ค์่อ แบบก�อสร้างและรายการประกอบแบบ
ไมี�สมีบ้รณ์ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄  = 4.30, S.D. = 0.95) ลำดับทส�้  อง มี้  3 รายการ  ค์่อ การ
อนุี้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรง  มีาก (x̄̄  = 4.10, S.D. = 0.99) ขาดการ
ประสานี้งานี้กันี้ระห์วิ�างห์นี้�วิยงานี้ต�างๆห์ร่อบุค์ค์ลากรท้�เก้�ยวิข้อง  มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก
(x̄̄  = 4.10, S.D. = 0.74) และค์วิามีบกพื่ร�องในี้การติดตามีงานี้และปรับแผนี้การทำงานี้  ม้ีระดับ
ค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄  = 4.10, S.D. = 1.10) และลำดับท้�สามี  มี้  1 รายการ  ค์่อ รายละเอ้ยดของ
แบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างขัดแย้งกันี้เอง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄  = 4.00, S.D. = 1.05)
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  4.2.5 กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรกลในี้งานี้ก�อสร้าง พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของ
ผลกระทบท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้อย้� ลำดับท้�ห์นี้ึ�งมี้ 2 รายการ ค์่อ เค์ร่�องจัักรไมี�สามีารถุทำงานี้ได้ในี้
ช้�วิงเวิลาท้�ประช้าช้นี้ใกล้เค์้ยงพื่่�นี้ท้�ก�อสร้างพัื่กผ�อนี้ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.90, 
S.D. = 1.10) และการรอเวิลาเค์ล่�อนี้ย้ายห์ร่อประกอบเค์ร่�องจัักร มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง 
(  x̄̄ = 3.90, S.D. = 1.10) ลำดับท้�สอง ม้ี 1 รายการ ค์่อ ค์วิามีปลอดภัยในี้การทำงานี้ มี้ระดับ
ค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 1.34)  และลำดับท้�สามี มี้ 3 รายการ ค์่อ ท้�ตั�งของ
โค์รงการเข้าถุึงยากทำให์้ขนี้ส�งวิัสดุห์ร่อการเค์ล่�อนี้ย้ายเค์ร่�องจัักรทำได้ยาก มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง 
ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.60, S.D. = 0.97)  พื่่�นี้ท้�ก�อสร้างไมี�สามีารถุนี้ำเค์ร่�องจัักรห์นัี้กเข้าทำงานี้ได้ มี้
ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.60, S.D. = 1.07) และเค์ร่�องจัักรมี้จัำนี้วินี้ไมี�เพื่ย้งพื่อ ม้ี
ระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.60, S.D. = 1.26)
  4.2.6  กลุ�มีงานี้ผงับรเิวิณ พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรนุี้แรงของผลกระทบท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห็์นี้
อย้�ในี้ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง ม้ี 1 รายการ ค์่อ สภาพื่ภายในี้สถุานี้ท้�ก�อสร้างมี้สิ�งก้ดขวิางห์ร่อเข้า-ออกลำบาก 
มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 1.06) ลำดับท้�สอง ม้ี 1 รายการ ค์อ่ การ
เปล้�ยนี้แปลงแบบผังบริเวิณทำให์้กระทบกับแผนี้งานี้วิางผัง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงน้ี้อย (x̄̄ = 3.50, 
S.D. = 0.71)  ลำดับท้� 3 มี้ 1 รายการ ค์่อ เจั้าของท้�ดินี้ข้างเค์้ยงมีาร�วิมีตรวิจัสอบช้้า มี้ระดับค์วิามี
รุนี้แรงน้ี้อย (x̄̄ = 3.40, S.D. = 1.07)  
  4.2.7 กลุ�มีงานี้พิื่เศึษ พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้
อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 2 รายการ ค์่อ วิิศึวิกรห์ร่อผ้้ค์วิบคุ์มีงานี้ขาดทักษะและประสบการณ์ในี้การ
ค์วิบคุ์มีงานี้เน่ี้�องจัากเป็นี้งานี้เฉพื่าะทาง ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.90, S.D. = 0.74) 
และวิสัดเุป็นี้การสั�งทำพื่เิศึษไมี�มีจ้ัำห์นี้�ายตามีท้องตลาด มีร้ะดบัค์วิามีรนุี้แรงปานี้กลาง (x̄ ̄ = 3.90, 
S.D. = 0.88)  และลำดับท้�สอง มี้ 2 รายการ ค์่อ วิัสดุสั�งผลิตนี้านี้ห์ร่อต้องนี้ำเข้าจัากต�างประเทศึ 
มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 0.82) และค์วิามีปลอดภัยในี้การทำงานี้ ม้ีระดับ
ค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 0.95)
 4.3 จัากกลุ�มีตัวิอย�างท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห็์นี้ต�อรายการท้�ม้ีผลต�อค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการ
ก�อสร้าง C จัำนี้วินี้ 10 ค์นี้ มี้ค์วิามีเห็์นี้ต�อทั�ง 7 กลุ�มี ดังนี้้�
  4.3.1 กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดง
ค์วิามีค์ิดเห็์นี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง ม้ี 1 รายการ ค์่อ การขออนุี้ญาตปล้กสร้างอาค์าร มี้ระดับค์วิามี
รุนี้แรง ปานี้กลาง  (x̄̄ = 3.70, S.D. = 1.34) ลำดับท้�สอง ม้ี 2 รายการ ค์่อ การส่�อสารและการ
ประสานี้งานี้เอกสารกับภาค์รัฐ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย (x̄̄ = 3.50, S.D. = 0.85) และแผนี้งานี้
ในี้การเตร้ยมีสถุานี้ท้�ก�อสร้างไมี�สมีบ้รณ์ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงน้ี้อย (x̄̄ = 3.50, S.D. = 1.51) และ
ลำดับท้�สามี มี้ 2 รายการ ค์่อ การร้องเร้ยนี้จัากประช้าช้นี้ท้องถุิ�นี้ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย 
(x̄ ̄= 3.40, S.D. = 1.43) และสถุานี้ท้�ก�อสร้างค์บัแค์บ ม้ีระดบัค์วิามีรุนี้แรงน้ี้อย (x̄ ̄= 3.40, S.D. = 1.51)
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  4.3.2  กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง พื่บวิ�า ระดบัค์วิามีรนุี้แรงของผลกระทบท้�แสดงค์วิามีคิ์ดเห์น็ี้
อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 1 รายการ ค์่อ รายละเอ้ยดของแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างขัดแย้งกันี้เอง มี้
ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.30, S.D. = 0.82) ลำดับท้�สอง มี้ 1 รายการ ค์่อ การสั�งเปล้�ยนี้วิิธิ์้
การทำงานี้ ม้ีระดบัค์วิามีรนุี้แรงปานี้กลาง (x̄ ̄= 4.00, S.D. = 1.05) และลำดบัท้�สามี ม้ี 1 รายการ ค์อ่ 
การอนีุ้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.80, S.D. = 1.23)
  4.3.3   กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดง
ค์วิามีค์ิดเห์็นี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 1 รายการ ค์อ่ การอนีุ้มีัติแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า ม้ีระดับ
ค์วิามีรุนี้แรงมีาก  (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.74) ลำดับท้�สอง มี้ 1 รายการ ค์่อ การขออนีุ้มีัติเล่อกใช้้
วัิสดุ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.80, S.D. = 0.92) และลำดับท้�สามี มี้ 4 รายการ ค์่อ 
การขออนีุ้มัีติวิัสดุเท้ยบเท�า มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 0.95) ขาดแค์ลนี้
ช้�างฝีึมี่อด้านี้เทค์นี้ิค์เฉพื่าะ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 1.42) ค์วิามีล�าช้้า
ในี้การจััดห์าวิัสดุท้�ใช้้ในี้การก�อสร้าง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 1.25) และ
การอนีุ้มีัติเปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสัญญา มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 1.16) 
  4.3.4 กลุ�มีงานี้ระบบประกอบอาค์าร พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�
แสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 1 รายการ ค์่อ รายละเอ้ยดของแบบท้�ใช้้ในี้การก�อสร้าง
ขัดแย้งกันี้เอง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.20, S.D. = 1.03) ลำดับท้�สอง มี้ 3 รายการ ค์่อ 
ขาดการประสานี้งานี้กันี้ระห์วิ�างห์นี้�วิยงานี้ต�างๆห์รอ่บุค์ค์ลากรท้�เก้�ยวิข้อง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง
มีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.99) แบบก�อสร้างห์ร่อรายการประกอบแบบไมี�สมีบ้รณ์ มี้ระดับค์วิามี
รุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.74)     และค์วิามีบกพื่ร�องในี้การติดตามีงานี้และปรับแผนี้งานี้ 
ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.10, S.D. = 0.74) และลำดับท้�สามี ม้ี 2 รายการ การอนีุ้มัีติแบบ
ท้�ใช้้ในี้การก�อสร้างล�าช้้า มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง  (x̄̄ = 4.00, S.D. = 0.82)  และการอนีุ้มัีติ
เปล้�ยนี้แปลงแก้ไขสัญญา ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄  = 4.00, S.D. = 1.25)
   

   

  4.3.5  กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรกลในี้งานี้ก�อสร้าง  พื่บวิา�   ระดับค์วิามีรุนี้แรงของ
ผลกระทบท�แ้ สดงค์วิามีค์ิดเห็์นี้อย�ใ้ นี้  ลำดับท�ห้์ นี้ึ�ง  ม้ี  1  รายการ  ค์อ่  เค์ร่�องจัักรไมีส�  ามีารถุทำงานี้
ได้ในี้ช้�วิงเวิลาท้�ประช้าช้นี้ใกล้เค์ย้ งพื่�น่ี้ ท้�กอ�  สร้างพัื่กผอ�  นี้  มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย  (x̄̄  =  3.30,
S.D. = 1.16) ลำดับท้�สอง ม้ี  1 รายการ  ค์่อ  พื่่�นี้ท้�กอ�  สร้างไมี�สามีารถุนี้ำเค์ร่�องจัักรห์นัี้กเข้าทำงานี้
ได้ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย (x̄̄  = 3.10, S.D. = 1.29) และลำดับท้�สามี  ม้ี  1 รายการ  ค์่อ  ท้�ตั�งของ
โค์รงการเขา้ ถุงึ ยากทำให์ข้ นี้สง�  วิสั ดหุ์ รอ่ การเค์ลอ่�  นี้ยา้ ยเค์รอ่�  งจักั รทำไดย้ าก มีร้ ะดบั ค์วิามีรนุี้ แรงนี้อ้ ย
(x̄̄  = 3.00, S.D. = 0.82)
  4.3.6  กลมี�ุ  งานี้ผงั บรเิ วิณ  พื่บวิา�  ระดบั ค์วิามีรนุี้ แรงของผลกระทบทแ�้  สดงค์วิามีค์ดิ เห์น็ี้
อยใ�้  นี้  ลำดบั ทห้์�  นี้งึ�  มี้  2 รายการ  ค์อ่ การเปลย้�  นี้แปลงแบบผงั บรเิ วิณทำให์ก้ ระทบกบั แผนี้งานี้วิางผงั
ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงน้ี้อยท�ส้ ุด  (x̄̄  =  2.80,  S.D.  =  1.03)  และสภาพื่ภายในี้สถุานี้ท้�กอ�  สร้างมี้สิ�ง
กด้ ขวิางห์ร่อเข้า-ออกลำบาก มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อยท�ส้ ุด (x̄̄  = 2.80, S.D. = 0.79) ลำดับท้�สอง
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มี้ 1 รายการ ค์่อ ปัจัจััยเร่�องสภาพื่อากาศึ มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง นี้้อยท้�สุด (x̄̄ = 2.70, S.D. = 0.48) 
และลำดับท้�สามี มี้ 1 รายการ ค์่อ เจั้าของท้�ดินี้ข้างเค์้ยงมีาร�วิมีตรวิจัสอบช้้า มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง 
น้ี้อยท้�สุด (x̄̄ = 2.60, S.D. = 0.97)
  4.3.7 กลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ พื่บวิ�า ระดับค์วิามีรุนี้แรงของผลกระทบท้�แสดงค์วิามีค์ิดเห์็นี้
อย้�ในี้ ลำดับท้�ห์นี้ึ�ง มี้ 1 รายการ ค์่อ วิัสดุสั�งผลิตนี้านี้ห์ร่อต้องนี้ำเข้าจัากต�างประเทศึ ม้ีระดับค์วิามี
รุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.80, S.D. = 1.23) ลำดับท้�สอง ม้ี 1 รายการ ค์่อ วิัสดุเป็นี้การสั�งทำพิื่เศึษ
ไมี�ม้ีจัำห์นี้�ายตามีท้องตลาด ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄  = 3.70, S.D. = 1.25) และลำดับ
ท้�สามี มี้ 1 รายการ ค์่อ วิิศึวิกรห์ร่อผ้้ค์วิบค์ุมีงานี้ขาดทักษะและประสบการณ์ในี้การค์วิบค์ุมีงานี้
เนี้่�องจัากเป็นี้งานี้เฉพื่าะทาง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย (x̄̄  = 3.40, S.D. = 1.07)
 4.4  ผลการวิิเค์ราะห์์การแสดงค์วิามีคิ์ดเห์็นี้ของผ้้ปฏิิบัติห์น้ี้าท้�ภายในี้โค์รงการทั�ง 3 แห์�ง 
จัำนี้วินี้แห์�งละ 10 ค์นี้ 
  4.4.1  โค์รงการ A พื่บวิ�า กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย 
(x̄ ̄= 3.49, S.D. = 1.32) กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง มีร้ะดบัค์วิามีรนุี้แรงปานี้กลาง (x̄ ̄= 3.93, S.D. = 1.02) 
กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.05, S.D. = 1.04) กลุ�มีงานี้ระบบประกอบ
อาค์าร มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.08, S.D. = 0.92) กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรกลในี้งานี้
ก�อสร้าง ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.68, S.D. = 1.06) กลุ�มีงานี้ผังบริเวิณ มี้ระดับค์วิามี
รุนี้แรงนี้้อย (x̄̄ = 3.50, S.D. = 0.93) และกลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงมีาก (x̄̄ = 4.08, 
S.D. = 1.00)
  4.4.2  โค์รงการ B พื่บวิ�า กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย 
(x̄ ̄= 3.38, S.D. = 1.02) กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง ม้ีระดบัค์วิามีรนุี้แรงปานี้กลาง (x̄ ̄= 3.76, S.D. = 1.02) 
กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง  (x̄̄ = 3.89, S.D. = 0.92) กลุ�มีงานี้ระบบ
ประกอบอาค์าร มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.89, S.D. = 1.00) กลุ�มีงานี้การใช้้
เค์ร่�องจัักรกลในี้งานี้ก�อสร้าง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรง ปานี้กลาง (x̄̄ = 3.72, S.D. = 1.14) กลุ�มีงานี้ผัง
บริเวิณ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย (x̄̄ = 3.48, S.D. = 0.95) และกลุ�มีงานี้พิื่เศึษ มี้ระดับค์วิามี
รุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.80, S.D. = 0.95)
  4.4.3  โค์รงการ C พื่บวิ�า กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย 
(x̄̄ = 3.13, S.D. = 1.21) กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรงน้ี้อย (x̄̄ = 3.32, S.D. = 1.21) 
กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อย (x̄̄ = 3.44, S.D. = 1.11) กลุ�มีงานี้ระบบ
ประกอบอาค์าร มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงปานี้กลาง (x̄̄ = 3.70, S.D. = 0.94) กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักร
กลในี้งานี้ก�อสร้าง มี้ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อยท้�สุด (x̄̄ = 2.83 (S.D. = 1.15) กลุ�มีงานี้ผังบริเวิณ มี้
ระดับค์วิามีรุนี้แรงนี้้อยท้�สุด (  x̄̄ = 2.73, S.D. = 0.82) และกลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ ม้ีระดับค์วิามีรุนี้แรง
ปานี้กลาง (x̄̄  = 3.50, S.D. = 1.16)
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5.  สรุป็ผลการวัิจััย่และอภิิป็ราย่ผล

ตารางที่่� 1  ผลการเป็รย่บเท่ี่ยบค่าเฉล่�ยในแต่ละด�าน รวม 7 ด�าน ที่่�ได�จัากการแสดงความคิดเหน็
ของผ้�ป็ฏิบิัติหน�าที่่�ภายในโครงการที่ั�ง 3 แห่งๆ จัำนวนแห่งละ 10 คน ที่่�ม่ต่อป็ัญหาในด�าน
ต่างๆ ในการก่อสร�าง

แผนภ้มิที่่� 1  ผลการเป็ร่ยบเที่่ยบจัากการแสดงความคิดเห็นของผ้�ป็ฏิิบัติหน�าที่่�ภายในโครงการ
ที่ั�ง 3 แห่งๆ จัำนวน   แห่งละ 10 คน ที่่�ม่ต่อป็ัญหาในด�านต่างๆ ในการก่อสร�าง
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 แผนี้ภมิ้ีท้� 1  พื่บวิ�า ค์วิามีแตกต�างของระดบัปัญห์าในี้การก�อสร้างในี้ด้านี้ต�าง ๆ รวิมี 7 ด้านี้
ซัึ�งคิ์ดจัากค์�าเฉล้�ยยึดจัากโค์รงการ A ซัึ�งตั�งอย้�ในี้พื่่�นี้ท้�เขตปทุมีวัินี้ จัังห์วิัดกรุงเทพื่ฯ เป็นี้ห์ลัก 
เนี้่�องจัากโค์รงการ A อย้�ในี้เขตพื่่�นี้ท้�ท้�มี้ค์วิามีพื่ร้อมีมีากสุดในี้ด้านี้การก�อสร้าง โดยให์้ค์�าเฉล้�ย 
±0.50 เป็นี้ค์�าค์วิามีแตกต�าง โดยโค์รงการ B ตั�งอย้�ในี้พื่่�นี้ท้�เขตจัตุจัักร จัังห์วิัดกรุงเทพื่ฯ และ
โค์รงการ C ตั�งอย้�ในี้พื่่�นี้ท้�จัังห์วิัดปทุมีธิ์านี้้ สรุปได้วิ�า กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการ โค์รงการ A,B และ C ม้ี
ค์วิามีสอดค์ล้องไปในี้แนี้วิทางเด้ยวิกันี้ กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้อง
กันี้ แต�โค์รงการ C มี้ค์วิามีแตกต�าง โดยมี้ค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์านี้้อยกวิ�าโค์รงการ A และ B  กลุ�มี
งานี้สถุาปัตยกรรมี โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C มี้ค์วิามีแตกต�าง โดยม้ี
ค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์านี้้อยกวิ�าโค์รงการ A และ B กลุ�มีงานี้ระบบประกอบอาค์าร โค์รงการ A,B 
และ C มี้ค์วิามีสอดค์ล้องไปในี้แนี้วิทางเด้ยวิกันี้ กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรในี้การก�อสร้าง โค์รงการ 
A และ B ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องกนัี้ แต�โค์รงการ C ม้ีค์วิามีแตกต�าง โดยมีค้์วิามีรนุี้แรงของปัญห์าน้ี้อยกวิ�า
โค์รงการ A และ B กลุ�มีงานี้ผังบริเวิณ โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C ม้ี
ค์วิามีแตกต�าง โดยมี้ค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์านี้้อยกวิ�าโค์รงการ A และ B และกลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ 
โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C มี้ค์วิามีแตกต�าง โดยม้ีค์วิามีรุนี้แรงของ
ปัญห์าน้ี้อยกวิ�าโค์รงการ A
 5.2  การอภิปรายผล
  5.2.1 กลุ�มีงานี้เตร้ยมีการก�อสร้าง โค์รงการ A, B และ C ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องไปในี้
แนี้วิทางเด้ยวิกันี้ ซัึ�ง ซัึ�งสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ Latif, M. Z. [3] ได้ทำการศึึกษาสาเห์ตุของ
ค์วิามีล�าช้้าในี้การก�อสร้าง ได้แก� การวิางแผนี้ท้�ไมี�เพื่ย้งพื่อการดดัแปลงการออกแบบการขาดแค์ลนี้
แรงงานี้การห์ยุดช้ะงักการจััดซั่�อและเง่�อนี้ไขภายนี้อกท้�ไมี�สามีารถุค์วิบค์ุมีได้ ผลการวิิจััยพื่บวิ�า
ค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการก�อสร้างเกดิจัากปัจัจัยัต�าง ๆ เช้�นี้ปัญห์าการออกแบบการห์ยดุช้ะงกัการจัดัซั่�อ
การขาดแค์ลนี้แรงงานี้เง่�อนี้ไขภายนี้อกและค์วิามีผดิปกตขิองการส่�อสาร เพ่ื่�อจัดัการกบัค์วิามีล�าช้้า
เห์ล�านี้้�อย�างมี้ประสิทธิ์ิภาพื่การเตร้ยมีการอย�างเข้มีงวิดการส่�อสารท้�ช้ัดเจันี้กระบวินี้การจััดซั่�อท้�
ค์ล�องตัวิการจััดการแรงงานี้ท้�มี้ประสิทธิิ์ภาพื่การจััดการค์วิามีเส้�ยงและการวิางแผนี้ฉุกเฉินี้เป็นี้
สิ�งจัำเป็นี้ในี้อุตสาห์กรรมีการก�อสร้าง
  5.2.2  กลุ�มีงานี้โค์รงสร้าง โค์รงการ A และ B ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C 
มี้ค์วิามีแตกต�าง โดยม้ีค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์าน้ี้อยกวิ�าโค์รงการ A และ B ซัึ�งสอดค์ล้องกบังานี้วิจิัยั
ของพื่รรษมีล เท้ยนี้พื่้ล [4] ซัึ�งทำการศึึกษาค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการก�อสร้างอาค์ารพื่บวิ�า ปัจัจััยท้�
ทำให์้เกิดค์วิามีล�าช้้าในี้การดำเนิี้นี้งานี้โค์รงการก�อสร้างอาค์ารช้ลประทานี้ ซัึ�งดำเนี้ินี้การโดย
วิิธิ์้จั้างเห์มีา ได้แก� การแข�งขันี้เร่�องราค์าจั้างเห์มีา ผ้้รับจั้างเข้าดำเนี้ินี้การในี้พื่่�นี้ท้�ล�าช้้า ระบบ
สาธิ์ารณ้ปโภค์ก้ดขวิางพื่่�นี้ท้�ทำงานี้การอ�านี้แบบท้�ผิดพื่ลาด ค์วิามีผิดพื่ลาดในี้การส่�อสารระห์วิ�าง
ผ้้ค์วิบคุ์มีงานี้และผ้้ปฏิิบัติงานี้ ส�วินี้การดำเนี้ินี้การโดยการจััดทำเอง พื่บวิ�าค์วิามีสำค์ัญของปัจัจััย
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ท้�ทำให้์เกดิค์วิามีล�าช้้าในี้ระดบัมีากได้แก� เค์ร่�องจักัรเค์ร่�องมีอ่ขาดการบำรงุรกัษาทำให้์เสย้บ�อยค์รั�ง 
ระบบสาธิ์ารณ้ปโภค์ก้ดขวิางพื่่�นี้ท้�ทำงานี้ สภาพื่ดินี้ฟ้าอากาศึท้�ไมี�เอ่�ออำนี้วิย ภัยธิ์รรมีช้าติ 
(เช้�นี้ ฝึนี้ตก) และแบบก�อสร้างไมี�มี้ค์วิามีช้ัดเจันี้ ทั�งนี้้�งานี้วิิจััยได้เสนี้อแนี้ะแนี้วิทางแก้ไขเบ่�องต้นี้ 
เพื่่�อค์วิบคุ์มีปัจัจัยัเห์ล�านี้ั�นี้ และใช้้เป็นี้แนี้วิทางในี้การวิางแผนี้การทำงานี้ก�อสร้างอาค์ารช้ลประทานี้
ท้�จัะเกิดขึ�นี้ต�อไป เช้�นี้ ปัจัจััยการแข�งขันี้เร่�องราค์าจั้างเห์มีา แนี้วิทางแก้ไขเบ่�องต้นี้ ค์่อ ค์วิรม้ี
มีาตรการขึ�นี้ทะเบ้ยนี้ผ้้รับเห์มีาท้�จัะเข้ามีาดำเนี้ินี้งานี้ก�อสร้าง เพื่่�อค์ัดกรองให์้ได้ผ้้รับเห์มีาท้�ม้ี
ศึักยภาพื่สามีารถุทำงานี้ได้จัริง ห์ร่อ ปัจัจััยแบบก�อสร้างไมี�มี้ค์วิามีช้ัดเจันี้ห์ร่อไมี�ละเอ้ยดพื่อ ซัึ�ง
สอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของกวิ ้ ห์วัิงนี้ิเวิศึนี้์กุล [5] ท้�กล�าวิไวิ้วิ�า ปัจัจััยท้�สำคั์ญและมี้ผลกระทบต�อ
งานี้ก�อสร้างประกอบด้วิยเร่�องภาวิะขนี้าดแค์ลนี้ช้�างและแรงงานี้
  5.2.3 กลุ�มีงานี้สถุาปัตยกรรมี โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ 
C มี้ค์วิามีแตกต�าง โดยมี้ค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์าน้ี้อยกวิ�าโค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกับ
งานี้วิิจััยของอรรถุพื่ล จัิตอาร้ [6] ได้ศึึกษาปัญห์าและแนี้วิทางแก้ไขค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการก�อสร้าง
อาค์ารชุ้ดพัื่กอาศัึยขนี้าดให์ญ�สาเห์ตุค์วิามีล�าช้้างานี้ก�อสร้างอาค์ารสง้ พื่บวิ�า ผ้้เก้�ยวิข้องให้์ค์วิามี
สำคั์ญกับปัญห์าค์วิามีล�าช้้าของโค์รงการท้�เกิดในี้ขั�นี้ตอนี้การบริห์ารโค์รงการตามีลำดับจัากมีาก
ไปนี้้อย ดังนี้้� ขั�นี้ตอนี้ดำเนี้ินี้การก�อสร้าง ขั�นี้ตอนี้เตร้ยมีการก�อนี้ส�งมีอบงานี้ก�อสร้าง ขั�นี้ตอนี้
ส�งมีอบงานี้ก�อสร้าง ขั�นี้ตอนี้เตร้ยมีการก�อนี้เริ�มีการก�อสร้าง ขั�นี้ตอนี้การออกแบบ และขั�นี้ตอนี้
สุดท้ายขั�นี้ตอนี้การจััดจั้าง และสอดค์ล้องกับ Daripa, J. [7] ได้ศึึกษาแปดกลุ�มีท้�ก�อให์้เกิดสาเห์ตุ
ของค์วิามีล�าช้้าในี้การก�อสร้าง โดยสามีอันี้ดับแรกค์่อการแก้ไขและอนีุ้มีัติเอกสารการออกแบบ
ล�าช้้า ค์วิามีล�าช้้าในี้การทำงานี้ของผ้้รับเห์มีาย�อย และการส่�อสารและการประสานี้งานี้ค์ำสั�ง
เปล้�ยนี้แปลงท้�ไมี�ด้โดยเจั้าของระห์วิ�างการก�อสร้าง พื่บวิ�าค์วิามีล�าช้้าท้�เก้�ยวิข้องกับผ้้รับเห์มีามี้
ค์วิามีสำค์ญัมีากท้�สดุ ตามีด้วิยค์วิามีล�าช้้าท้�เก้�ยวิข้องกบัลก้ค้์าและท้�ปรกึษา พื่บวิ�าผลกระทบทั�วิไป
ของค์วิามีล�าช้้าในี้การก�อสร้างค์่อเวิลาและค์�าใช้้จั�าย 
  5.2.4  กลุ�มีงานี้ระบบประกอบอาค์าร โค์รงการ A, B และ C ม้ีค์วิามีสอดค์ล้องไป
ในี้แนี้วิทางเด้ยวิกันี้
  5.2.5  กลุ�มีงานี้การใช้้เค์ร่�องจัักรในี้การก�อสร้าง โค์รงการ A และ B ม้ีค์วิามี
สอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C มี้ค์วิามีแตกต�าง โดยมี้ค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์านี้้อยกวิ�าโค์รงการ A 
และ B 
  5.2.6  กลุ�มีงานี้ผังบริเวิณ โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C 
ม้ีค์วิามีแตกต�าง โดยม้ีค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์าน้ี้อยกวิ�าโค์รงการ A และ B สอดค์ล้องกับ Ahmad, I. [8] 
พื่บวิ�า ปัจัจัยัท้�สำค์ญัท้�สดุท้�ก�อให้์เกดิค์วิามีล�าช้้าในี้โค์รงการก�อสร้าง ได้แก� ปัญห์าการได้มีาซัึ�งท้�ดินี้ 
ปัญห์าเก้�ยวิกับลก้ค้์า ค์วิามีท้าทายท้�ปรกึษา ปัจัจัยัทั�วิไป และค์วิามีขดัแย้งงบประมีาณปัจัจัยัเห์ล�านี้้�
ถุ้กระบุวิ�ามี้ค์วิามีสำค์ัญต�อผลกระทบต�อการเสร็จัสิ�นี้โค์รงการในี้เวิลาท้�เห์มีาะสมี การศึึกษาให์้
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ข้อมี้ลเช้ิงลึกท้�ม้ีค์�าเก้�ยวิกับอุตสาห์กรรมีการก�อสร้างโดยเนี้้นี้กลยุทธิ์์ท้�มี้ประสิทธิ์ิภาพื่ในี้การ
บรรเทาค์วิามีล�าช้้า ซัึ�งจัะช้�วิยเพื่ิ�มีประสทิธิ์ภิาพื่โดยรวิมีของโค์รงการและสร้างค์วิามีมีั�นี้ใจัในี้ผลลพัื่ธ์ิ์
ของโค์รงการท้�ประสบค์วิามีสำเร็จั
  5.2.7  กลุ�มีงานี้พื่ิเศึษ โค์รงการ A และ B มี้ค์วิามีสอดค์ล้องกันี้ แต�โค์รงการ C ม้ี
ค์วิามีแตกต�าง โดยมี้ค์วิามีรุนี้แรงของปัญห์านี้้อยกวิ�าโค์รงการ A

6. ข้อเสนอแนะจัากงานวัิจัยั่

 ข้อเสนี้อแนี้ะ ค์วิรศึึกษาในี้ปัจัจััยอ่�นี้ๆท้�มี้ผลกระทบต�องานี้ก�อสร้าง และค์วิามีปลอดภัย
ในี้การปฏิิบัติงานี้กับการบริห์ารจััดการก�อสร้างของผ้้ท้�เก้�ยวิข้อง และค์วิรม้ีการศึึกษาโดยใช้้วิิธิ์ก้าร
รวิบรวิมีข้อมีล้แบบอ่�นี้ๆ ร�วิมีกับการใช้้แบบสอบถุามี เช้�นี้ การสัมีภาษณ์ เพื่่�อให้์ได้ข้อมี้ลท้�สมีบร้ณ์
มีากยิ�งขึ�นี้
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คำาแนะนำาผู้้�เขีียน
 การส�งบทค์วิามีต้องสมีัค์รสมีาช้ิก วิารสารวิิจััยและนี้วิัตกรรมีสถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษา
กรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร ท้�  https://bit.ly/3Fwbt8v ด้ค์้�มี่อการสมีัค์รท้� https://bit.ly/4jFKzJ6 โดย
บทค์วิามีต้องส�งเข้าระบบ Thaijo ตามีท้�สมีัค์รสมีาช้ิกข้างต้นี้ เป็นี้ไฟล์เวิริ์ด (Word) และ ไฟล์ pdf

สาระสังเขปของวารสาร

 วิารสารวิิจััยและนี้วิัตกรรมี สถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษากรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร จััดทำขึ�นี้โดยสถุาบันี้
การอาช้้วิศึึกษากรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร รับบทค์วิามีจัากผ้้เข้ยนี้ทั�งในี้และนี้อกสถุาบันี้ฯ เป็นี้วิารสารราย 
6 เด่อนี้ จััดพื่ิมีพ์ื่เผยแพื่ร�ปีละ 2 ฉบับ ฉบับท้� 1 มีกราค์มี-มีิถุนุี้ายนี้ และฉบับท้� 2 กรกฎีาค์มี – 
ธัิ์นี้วิาค์มี โดยท้�ผลงานี้วิชิ้าการดังกล�าวิต้องไมี�เค์ยต้พื่ิมีพื่์เผยแพื่ร�ในี้วิารสารใดมีาก�อนี้ และไมี�อย้�ในี้
ระห์วิ�างการพื่จิัารณาของวิารสารอ่�นี้ ทั�งนี้้�ทกุบทค์วิามีจัะได้รบัค์วิามีเห์น็ี้ช้อบจัากกองบรรณาธิ์กิาร 
และจัากผ้ท้รงค์ณุวิฒุจิัำนี้วินี้อย�างน้ี้อย 3 ท�านี้ ต�อบทค์วิามี โดยการประเมิีนี้เป็นี้แบบปกปิดรายช้่�อ
ทั�งผ้้ประเมีินี้และผ้้เข้ยนี้บทค์วิามี (Double-Blind Peer Review) บทค์วิามีจัะได้รับการต้พื่ิมีพื่์
ต้องผ�านี้ค์วิามีเห์็นี้จัากผ้้ทรงค์ุณวิุฒิให์้ผ�านี้และเผยแพื่ร�ได้ไมี�นี้้อยกวิ�า 2 ในี้ 3 ของจัำนี้วินี้ผ้้ทรงท้�
กลั�นี้กรองและได้รับค์วิามีเห์็นี้ช้อบจัากกองบรรณาธิ์ิการ

วัตถุุประสงค์ (Aim and Scope)

 สถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษากรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร ได้จััดทำวิารสารวิิจััยและนี้วิัตกรรมีสถุาบันี้การ
อาช้้วิศึึกษากรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร มีาตั�งแต�ปี 2561 จันี้ถุึงปัจัจัุบันี้ การจััดทำวิารสารดังกล�าวิเป็นี้
วิารสารท้�ตพิ้ื่มีพ์ื่บทค์วิามีในี้ลักษณะบทค์วิามีวิจิัยั บทค์วิามีวิชิ้าการ ในี้สาขาวิชิ้าทางด้านี้เทค์โนี้โลย้ 
อุตสาห์กรรมี บริห์ารธิ์ุรกิจั สังค์มีศึาสตร์ อุตสาห์กรรมีการท�องเท้�ยวิและโรงแรมี สารสนี้เทศึ 
ค์ห์กรรมีศึาสตร์ ศึิลปกรรมี และสาขาวิิช้าอ่�นี้ๆ ท้�เก้�ยวิข้องกับการศึึกษาและการอาช้้วิศึึกษา

คำาแนะนำาการเตรียมต้นฉบับ

 1. ต้นี้ฉบับบทค์วิามีท้�ได้รับการต้พิื่มีพ์ื่จัะต้องไมี�เค์ยต้พิื่มีพ์ื่ในี้วิารสารใดวิารสารห์นี้ึ�งมีา
ก�อนี้ และไมี�อย้�ระห์วิ�างเสนี้อขอลงต้พื่ิมีพื่์ในี้วิารสารอ่�นี้เช้�นี้กันี้
 2. ต้องใช้้แบบฟอร์มี (Template) ของวิารสารวิจิัยัและนี้วิตักรรมีสถุาบนัี้การอาช้ว้ิศึกึษา
กรงุเทพื่มีห์านี้ค์ร สามีารถุดาวิน์ี้โห์ลดได้ท้� https://so06.tci-thaijo.org/index.php/ivebjournal
 3. ต้นี้ฉบับทั�งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ใช้้รป้แบบของตัวิอักขระ (Font) ช้นี้ิด TH 
Sarabun PSK ขนี้าดพื่อยท์ ตามี Template บทค์วิามีวิิจััยและ Template บทค์วิามีวิิช้าการ 
ขนี้าดกระดาษ A4 ค์วิามียาวิอย้�ระห์วิ�าง 10-15 ห์นี้้า พื่ิมีพื่์ห์นี้้าเด้ยวิ
   4. การใส�เลขตามีหั์วิข้อการวิิจััย  หั์วิข้อให์ญ�  ห์ัวิข้อย�อย  ดังน้ี้�

292
วารสารวิจััยและนวัตกรรม สถาบัันการอาชวีศึึกษากรุงเทพมหานคร
Journal for Research and Innovation, Institute of Vocational Education Bangkok



 5. ขั�นี้ตอนี้การเตร้ยมีบทค์วิามีวิิจััยตามี Template
  5.1 ช้ื�อเรื�อง ในี้กรณ้ท้�เป็นี้บทค์วิามีภาษาไทยให์้ใส�ช้่�อเร่�องภาษาอังกฤษไวิ้ใต้ช้่�อเร่�อง
ภาษาไทย ในี้กรณ้ท้�เป็นี้บทค์วิามีภาษาอังกฤษ ใช้้ช้่�อเฉพื่าะภาษาอังกฤษ (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH 
Sarabun PSK ขนี้าด 18 pt. ตัวิห์นี้า)
           5.2 ช้ื�อผ้�วิจััยและผ้�ร่วมวิจััย ให์้ระบุทั�งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ตัวิอักษรเป็นี้
แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 14 pt.) และระบุรายละเอ้ยดของผ้้วิิจััยและผ้้ร�วิมีวิิจััย สถุานี้ท้�
ทำงานี้ห์ร่อห์นี้�วิยงานี้ท้�สังกัด พื่ร้อมีอ้เมีล์ของทุกค์นี้ (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 
12 pt.)
           5.3  บที่คัดย่อ ให้์มี้ทั�งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ห์ากบทค์วิามีเป็นี้ภาษาไทยให์้จััด
เร้ยงบทคั์ดย�อเป็นี้ภาษาไทยไวิ้ก�อนี้และห์ากเป็นี้บทค์วิามีภาษาอังกฤษให้์นี้ำเสนี้อเฉพื่าะ
บทค์ัดย�อเป็นี้ภาษาอังกฤษ บทค์ัดย�อต้องม้ีค์วิามียาวิไมี�เกินี้ 300 ค์ำ และค์วิรมี้ค์ำสำค์ัญ (ค์้ย์เวิิร์ด 
จัำนี้วินี้ 2-5 ค์ำ ) (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 16 pt.)
   
   

   
   
   

   

5.4  เนื�อเรื�อง  (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 16 pt.) ประกอบด้วิย
  5.4.1  บทนี้ำ  ค์วิามีเป็นี้มีาและค์วิามีสำค์ัญของปัญห์าห์ร่อเห์ตุผลท�ท้ ำการวิิจััย
โดยค์วิรมี้การอ้างอิงงานี้วิิจััยอ่�นี้  ๆ  ท้�เก้�ยวิข้อง

5.4.2  วิัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย และค์ำถุามีการวิิจััย (ถุ้ามี้)
5.4.3 สมีมีติฐานี้ของการวิิจััย (ถุ้าม้ี)

  5.4.4  กรอบแนี้วิค์ิดในี้การวิิจััย  (ถุ้ามี้)  ค์วิรเขย้ นี้เป็นี้ร้อยแก้วิ  และ/ห์ร่อใช้้ภาพื่
ประกอบเพื่่�อแสดงค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ของตัวิแปรต�าง ๆ
  5.4.5  วิิธิ์ด้ ำเนิี้นี้การวิิจััย  ค์วิรแสดงขนี้�ั  ตอนี้การดำเนี้ินี้การวิิจััย  โดยกลา�  วิถุึง
ประช้ากรและกลุ�มีตัวิอย�าง  วิิธิ์้ส�มุี ตัวิอย�าง  แห์ลง�  ท้�มีาของข้อมี้ล  เค์ร่�องมี่อท้�ใช้้ในี้การเก็บรวิบรวิมี
ข้อมี้ล การห์าค์ุณภาพื่เค์ร่�องมี่อ การเก็บรวิบรวิมีข้อมี้ล และสถิุติท�ใ้ ช้้ในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ล
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   5.4.6 ผลการวิิจััย เป็นี้การนี้ำเสนี้อผลการวิิจััยตามีวัิตถุุประสงค์์
   5.4.7 สรปุผลการวิจิัยัและอภปิรายผล เป็นี้การสรปุผลการวิจิัยัตามีวิตัถุปุระสงค์� 
และข้อวิจิัารณ์ผลการวิิจััยท้�อ้างอิงทฤษฎ้ีห์ร่อมี้การเปรย้บเท้ยบผลการวิิจััยกับงานี้วิิจััยเร่�องอ่�นี้ ๆ 
ท้�เก้�ยวิข้อง
   5.4.8 ข้อเสนี้อแนี้ะ ค์วิรค์รอบค์ลุมีข้อเสนี้อแนี้ะในี้การนี้ำผลการวิจัิัยไปใช้้ และ/ 
ห์ร่อข้อเสนี้อแนี้ะในี้การวิิจััยค์รั�งต�อไป
   5.4.9 รายการอ้างองิ เป็นี้ระบบตัวิเลขโดยเรย้งองค์์ประกอบในี้รายการอ้างองิ
และเค์ร่�องห์มีาย รป้แบบการเขย้นี้อ้างอิงตามี APA 7th ตัวิอย�างรายการอ้างอิงในี้ Template 
ห์นี้้าเวิ็บวิารสารวิิจััยและนี้วัิตกรรมีสถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษากรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร
 6. ขั�นตอนการเตร่ยมบที่ความวิช้าการ เนี้่�อห์าสาระของบทค์วิามีต้องประกอบไปด้วิย
ส�วินี้สำคั์ญ ดังนี้้�
  6.1 ช้่�อเรื�อง ในี้กรณ้ท้�เป็นี้บทค์วิามีภาษาไทยให์้ใส�ช้่�อเร่�องภาษาอังกฤษไวิ้ใต้ช้่�อเร่�อง
ภาษาไทย ในี้กรณ้ท้�เป็นี้บทค์วิามีภาษาอังกฤษ ให้์ใช้้ช้่�อเฉพื่าะภาษาอังกฤษ (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ 
TH Sarabun PSK ขนี้าด 18 pt. ตัวิห์นี้า)
  6.2 ช้่�อผ้�วิจััยและผ้�ร่วมวิจััย ให้์ระบุทั�งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ตัวิอักษรเป็นี้
แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 14 pt.) และระบุรายละเอ้ยดของผ้้วิิจััยและผ้้ร�วิมีวิิจััย สถุานี้ท้�
ทำงานี้ห์ร่อห์นี้�วิยงานี้ท้�สังกัด พื่ร้อมีอ้เมีล์ของทุกค์นี้ (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 
12 pt.)
  6.3 บที่คัดย่อ ให์้มี้ทั�งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ห์ากบทค์วิามีเป็นี้ภาษาไทยให้์จััด
เร้ยงบทคั์ดย�อเป็นี้ภาษาไทยไวิ้ก�อนี้และห์ากเป็นี้บทค์วิามีภาษาอังกฤษให้์นี้ำเสนี้อเฉพื่าะ
บทค์ัดย�อเป็นี้ภาษาอังกฤษ บทค์ัดย�อต้องม้ีค์วิามียาวิไมี�เกินี้ 300 ค์ำ และค์วิรมี้ค์ำสำค์ัญ (ค์้ย์เวิิร์ด 
จัำนี้วินี้ 2-5 ค์ำ ) (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 16 pt.)
  6.4 เนื�อเรื�อง (ตัวิอักษรเป็นี้แบบ TH Sarabun PSK ขนี้าด 16 pt.) ประกอบด้วิย
   6.4.1 บทนี้ำ เป็นี้การกล�าวิถุึงค์วิามีสำค์ัญและท้�มีาของเร่�องห์รอ่ประเด็นี้ในี้
บทค์วิามีและวิัตถุุประสงค์์ของบทค์วิามี
   6.4.2 เนี้่�อห์าแยกตามีแต�ละหั์วิข้อของบทค์วิามี
   6.4.3 บทสรุป
  6.5 รายการอ�างอิง เป็นี้ระบบตัวิเลขโดยเร้ยงองค์์ประกอบในี้รายการอ้างอิงและ
เค์ร่�องห์มีาย ร้ปแบบการเข้ยนี้อ้างอิงตามี APA 7th ตัวิอย�างรายการอ้างอิงในี้ Template ห์นี้้า
เวิ็บวิารสารวิิจััยและนี้วิัตกรรมีสถุาบันี้การอาช้้วิศึึกษากรุงเทพื่มีห์านี้ค์ร
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