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บทคััดย่่อ 

	 บทความนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์ เพื่่�อเสนอแนวทางการเขีียนแผนการฝึึกและแผนการจััดการ

เรีียนรู้้�อาชีีวศึึกษา โดยใช้้ BARTEND Model ซึ่่�งประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ Bibliography (B) 

การอ้้างอิิงมาตรฐานอาชีีพและมาตรฐานวิิชาชีีพ Analyze (A) การวิิเคราะห์์มาตรฐานอาชีีพให้้

สอดคล้้องกัับรายวิิชาและผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายปีี, Results (R) การกำหนดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

ตามแนวคิิด Outcome-Based Education, Test (T) การวััดและประเมิินผล Evidence (E) 

การจััดทำหลัักฐานการเรีียนรู้้� Normative (N) การอิิงมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ Dexterity (D) 

การปฏิิบััติิที่่�คล่่องแคล่่วและเป็็นจริิง ผลการสัังเคราะห์์แสดงให้้เห็็นว่่า BARTEND Model เป็็น

แนวทางที่่�ช่่วยให้้การเขีียนแผนการฝึึกและการจััดการเรีียนรู้้�อาชีีวศึึกษามีีความชััดเจน  เป็็นระบบ 

สอดคล้้องกับัมาตรฐาน และสามารถตรวจสอบได้้จริง ทั้้�งยังัส่่งเสริมิให้้ผู้�เรีียนพัฒนาสมรรถนะอย่่าง

ครบถ้้วน ทั้้�งด้้านความรู้้� ทัักษะ และทััศนคติิที่่�เหมาะสมต่่อการประกอบอาชีีพ	  

คำสำคัญั : แผนการฝึึกอาชีีพ แผนการจัดัการเรีียนรู้้� การอาชีีวศึกึษา ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� บาร์์เทนโมเดล 

Abstract

	 This article aimed to propose guidelines for writing vocational training and 

learning management plans using the BARTEND Model, which consisted of seven 

steps: Bibliography (B), referencing occupational and professional standards; 

การเขีียนแผนการฝึึกและแผนจััดการเรีียนรู้้�อาชีีวศึึกษา
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Analyze (A), analyzing occupational standards to align with course content and 

annual learning outcomes; Results (R), defining learning outcomes based on 

Outcome-Based Education (OBE); Test (T), assessment and evaluation; Evidence 

(E), compiling learning evidence; Normative (N), referencing related standards; and; 

Dexterity (D), practicing fluently and realistically. The synthesis indicated that the 

BARTEND Model provided a systematic framework that enhanced clarity and 

alignment with standards, ensured accountability in training and learning plans, 

and fostered students’ competencies in knowledge, skills, and attitudes essential 

for vocational practice.

Keywords : Vocational Training Plans, Lesson Plans, Vocational Education, Outcome-Based 

Education, BARTEND Model

1. บทนำำ�

	 การอาชีีวศึึกษาเป็็นกลไกหลัักในการผลิิตและพััฒนากำลัังคนให้้มีีสมรรถนะตรงกัับ

ความต้้องการของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะระบบทวิิภาคีีที่่�ผสมผสาน “การเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา” 

กับั “การฝึึกปฏิบิัตัิใินสถานประกอบการ” เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มความพร้้อมทำงานของผู้้�เรีียน และลดช่่องว่่าง

ระหว่่างทัักษะในหลัักสููตรกัับทัักษะที่่�อุุตสาหกรรมต้้องการ [1] ดัังนั้้�น ความสำคััญของบทความนี้้�

จึึงนำเสนอกรอบแนวทางในการปฏิิบััติิการเขีียนแผนการจััดการเรีียนรู้้�และแผนฝึึกอาชีีพที่่�เป็็น

ระบบ เพื่่�อให้้ครููอาชีวีศึกึษาและภาคีีเครืือข่่ายสามารถ “ออกแบบแผนการฝึึกและแผนจัดัการเรีียนรู้้�” 

ที่่�ยึดึมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องตรวจสอบได้้ และวัดัผลได้้จริงในบริบิทการอาชีวีศึกึษาไทย (แรงงานทักษะ

สมััยใหม่่และระบบทวิิภาคีี)  [1]

	 ในระดัับพื้้�นที่่�การปฏิิบััติิและการเรีียนรู้้�งานเป็็นฐาน  (Work-Based Learning: WBL) 

เป็็นหัวัใจสำคัญัของการยกระดัับคุณุภาพการอาชีวีศึกึษา (TVET) มีี งานวิจิัยักรณีีศึึกษาประเทศไทย

ได้้นำเสนอบทเรีียนเรื่่�อง ความร่่วมมืือระหว่างภาครัฐั ภาคเอกชน และสถาบันัการศึกึษา ที่่�เป็็นโมเดล 

“โรงเรีียนในโรงงาน (School-in-Factory)” เพื่่�อแก้้ปััญหาเชิิงระบบ การจััดวางภารกิิจงานจริิงใน

สถานประกอบการ การดููแลผู้้�เรีียนในที่่�ทำงาน และการประเมิินผลร่่วมและช้ี้�ทิิศทางการพััฒนา 

WBL ให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การอาชีีวศึึกษาไทยในยุุคดิิจิิทััล [2] ซึ่่�งในขณะเดีียวกััน 
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หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ด้้าน  “ผลลััพธ์์ตลาดแรงงาน” พ บว่่า ผลของการฝึึกทัักษะแรงงานทางการ

อาชีีวศึึกษาต่่อความก้้าวหน้้าทางเศรษฐกิิจและการจ้้างงานในไทยไม่่สม่่ำเสมอ เมื่่�อพิิจารณาความ

แตกต่่างระหว่่างกลุ่่�มย่่อยและช่่วงเวลา สะท้้อนความจำเป็็นต้้องยกระดัับ “คุุณภาพการออกแบบ

แผนฝึึกและการประเมิินผล” ให้้ชััดเจน วััดผลได้้ และอิิงหลัักฐานการเรีียนรู้้� [3] ด้้าน “โครงสร้้าง

สมรรถนะ” มีีงานวิจิัยัที่่�ยืืนยันัในเชิงิปริมิาณกับันักัศึกึษาทวิภิาคีีไทย (804 คน) โดย Second-Order 

Confirmatory Factor Analysis สนัับสนุุนว่าการออกแบบแผนฝึึกควรผููกกัับองค์์ประกอบสมรรถนะ

ที่่�ตรวจวััดได้้ เช่่น ดััชนีีคุุณภาพโมเดล χ²/df, GFI, AGFI, RMSEA อยู่่�ในเกณฑ์์ดีี เพื่่�อให้้หลัักฐาน

การเรีียนรู้้�สะท้้อนคุุณภาพที่่�แท้้จริิง [4]

	 จากภููมิิทััศน์์องค์์ความรู้้�นี้้� บทความนี้้�จึึงนำเสนอกรอบแนวคิิดเชิิงกระบวนการที่่�สามารถ

นำไปปฏิบิัตัิกิารเขีียนแผนจัดัการเรีียนรู้้�และแผนการฝึึกที่่�เรีียกว่่า BARTEND Model ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบ 

7 ขั้้�นตอน สำหรับัการเขีียนแผนการฝึึกและแผนจัดัการเรีียนรู้้�อาชีวีศึกึษา ได้้แก่่ B= Bibliography 

อ้้างอิงิมาตรฐานอาชีีพ/วิชิาชีีพ A= Analyze วิเคราะห์์มาตรฐานให้้สอดคล้้องรายวิิชา/ผลลััพธ์์รายปีี 

R= Results (OBE) ตั้้�งผลลัพัธ์์การเรีียนรู้้�แบบมุ่่�งผลลััพธ์์ T= Test วัดและประเมิินผล E= Evidence 

จััดทำหลัักฐานการเรีียนรู้้� N= Normative (อิิงมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง D= Dexterity เน้้นความ

คล่่องแคล่่ว/การปฏิบิัตัิจิริงิเพื่่�อให้้ได้้แผนที่่� “มีีฐานมาตรฐาน ชัดเจน วัดได้้ อิงหลักัฐาน” รองรัับการ

ยกระดัับคุุณภาพผู้้�เรีียนในบริิบทการอาชีีวศึึกษาไทย

2. แนวคิิดทฤษฎีี 

	 2.1	หลัักการ

	 	 แนวคิดิและทฤษฎีีของนักัวิชิาการต่่างๆ ที่่ �สอดคล้้องกัับแนวทางการเขียีนแผนการฝึึก

และแผนการจัดัการเรีียนรู้้�อาชีวีศึกึษา มีีองค์์ประกอบต่่างๆ ดังัตารางที่่� 1 ดังันี้้� 1. Outcome-Based 

Education (OBE) [1], 2. Competency-Based Education (CBE) [4], 3. Work-Based 

Learning (WBL) [2], [6], [8], [9], 4. Constructive Alignment (Biggs & Tang) [5], 5. Experiential 

Learning (Kolb) [7], [8], 6. Evidence-Based Assessment [10], 7. Quality Apprenticeships 

Framework (ILO) [8], [9] แสดงดัังตารางที่่� 1 การสัังเคราะห์์แนวคิิดทฤษฎีีแนวทางการเขีียน

แผนการฝึึกและแผนการจััดการเรีียนรู้้�อาชีีวศึึกษา
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ตารางที่่� 1 การสังัเคราะห์์แนวคิิดทฤษฎีีแนวทางการเขีียนแผนการฝึึกและแผนการจัดัการเรีียนรู้้�

อาชีีวศึึกษา

ทฤษฎีี / แนวคิิด หลัักการสำคััญ องค์์ประกอบ
องค์์ประกอบ 

BARTEND MODEL
แหล่่ง
อ้้างอิิง

1. Outcome- 
Based Education 
(OBE)

การออกแบบการเรีียนรู้้�
ต้้องเริ่่�มจากผลลัพัธ์์
สุดุท้้าย (Intended 
Learning Outcomes) 
และใช้้การประเมินิเป็็น
ตัวักำกับั

R – Results
T – Test
E – Evidence

B= Bibliography มีีการอ้้างอิิง
มาตรฐาน/ข้้อกำหนดที่่�เกี่่�ยวข้้องตั้้�งแต่่
มาตรฐานอาชีีพจากสถาบันัคุณุวุฒุิิ
วิชิาชีีพ/กรมพัฒันาฝีีมืือแรงงาน/
มาตรฐานอ้้างอิิงอาเซีียน/มาตรฐานอื่�นๆ 
ที่่�เป็็นที่่�ยอมรับัในระดัับสากลการอ้้างอิงิ
มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยใช้้ผลลัพัธ์์เป็็นตัวั
ตั้้�ง (K–S–A–Ap)

[1][5]

2. Competen-
cy-Based 
Education (CBE)

ผู้้�เรีียนต้้องแสดง 
"สมรรถนะ" ผ่าน
ภารกิจิจริงิ ประเมินิ
ด้้วย Rubric, 
Performance, 
Evidence

A – Analyze 
D – Dexterity 
E – Evidence

A – Analyze การวิเิคราะห์์งานหลัก 
งานย่อย ผลลัพัธ์์การเรีียนรู้�รายปีี รายวิิชา 
ตามมาตรฐาน และการทดสอบการ
ปฏิบิัตัิจิริงิสอดคล้้องกับักรอบสมรรถนะ
อาชีวีศึกึษาไทย (CFA

[4]

3. Work-Based 
Learning (WBL)

การเรีียนรู้้�ผ่่าน
ประสบการณ์์ในสถาน
ประกอบการ โดยมีีพี่่�
เลี้้�ยง–มาตรฐาน–การ
ประเมินิจริงิ

N – Normative 
D – Dexterity
T – Test, 
E – Evidence

R – Results การเขียีนผลลัพัธ์์การเรีียนรู้�
ให้้วัดัได้้ ตาม OBE ที่่�กำหนดไว้้ 
ครอบคลุมุ : K S A Ap รองรับัการฝึึกงาน
จริงิตามกรอบฝึึกงานคุณุภาพของ 
CEDEFOP/ILO และโมเดล 
School-in-Factory

[2][6] 
[8][9]

4. Constructive 
Alignment (Biggs 
& Tang)

ความสอดคล้้อง
ระหว่าง ผลลัพัธ์์ (LO) 
วิธิีีสอน วิธิีีประเมินิ 
ต้้องชัดัเจนและตรวจ
สอบได้้

R – Results
T – Test
E – Evidence 
A – Analyze

R – Results ผลการวิเิคราะห์์งานย่อย 
การกำหนดผลลััพธ์์ ความสอดคล้้องกับั
เครื่่�องมืือวัดัประเมินิผล
T – Test การวััดและประเมินิผลที่่�
สอดคล้้องกับัการกำหนดกิิจกรรมปฏิบิัตัิิ
จริงิและหลักัฐานสะท้้อนการเรีียนรู้�ใน
งานสอดคล้้องกับัวงจรประสบการณ์์ 

[5] [7]
[8]

5. Experiential 
Learning (Kolb)

ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�ผ่่านวงจร
ประสบการณ์์: ปฏิบิัตัิิ
จริงิ ไตร่่ตรอง 
สังัเคราะห์์  ทดลองใหม่

T – Tasks
D – Dexterity
E – Evidence

E – Evidence หลักฐานการเรีียนรู้�ที่่�
สอดคล้้องกับัการปฏิบิัตัิงิานจริงิ

[10]
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ทฤษฎีี / แนวคิิด หลัักการสำคััญ องค์์ประกอบ
องค์์ประกอบ 

BARTEND MODEL
แหล่่ง
อ้้างอิิง

6. Evidence-Based 
Assessment

การประเมินิต้้องมีีหลักั
ฐานจริงิ ตรวจสอบย้้อน
กลับัได้้โดยใช้้เครื่่�องมืือ
มาตรฐาน

T – Test, 
E – Evidence, 
N – Normative

N – Normative กำหนดให้้ทุกผลลัพัธ์์
ต้้องอิงิมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีีหลักั
ฐานการเรีียนรู้�ที่่�สอดคล้้อง เช่่น ผลงาน 
ชิ้้�นงาน ภาระงาน Rubric   การประเมิิน 
ผลการทดสอบ ใบงาน

[10]

7. Quality 
Apprenticeships 
Framework (ILO)

ระบบฝึึกงานต้้อง
กำหนดมาตรฐาน 
สมรรถนะ ความ
ปลอดภัยั การประเมินิ 
และบทบาทพี่่�เลี้้�ยง

N – Normative 
D – Dexterity
T – Test

D – Dexterity กำหนดความคล่่องแคล่่ว/
ความชำนาญ/ปฏิบัิัติไิด้้จริงิที่่�ส่่ง เสริมิ
ความเข้้มแข็ง็ของระบบฝึึกงานตามกรอบ
คุณุภาพสากล โดยอิงิมาตรฐาน
อุตุสาหกรรม

[8][9]

	 ดังันั้้�น  การออกแบบแผนการฝึึกอาชีีพและแผนจัดัการเรีียนรู้้�สมรรถนะของอาชีีวศึกึษาให้้ 

“สามารถใช้้งานได้้จริงิ” ควรเชื่่�อมองค์์ประกอบ 3 องค์์ประกอบหลักเข้้าด้้วยกัันอย่่างกลมกลืืน คืือ 

1. มาตรฐานอาชีีพ/วิิชาชีีพ 2. โครงสร้้างสมรรถนะที่่�ตรวจสอบและวััดผลได้้ และ 3. หลัักฐานการ

เรีียนรู้้�ที่่�ตรวจสอบได้้ ภายใต้้กรอบ Outcome-Based และ Work-Based ที่่�เหมาะกัับบริิบทการ

อาชีีวศึึกษาไทย [1] [2] [3] [4] แนวทาง BARTEND จึึงทำหน้้าที่่�เป็็น “ขั้้�นตอนปฏิิบััติิการออกแบบ

และเขีียนแผนการฝึึกอาชีีพและแผนจััดการเรีียนรู้้�สมรรถนะ” เพื่่�อให้้ครูู/สถานศึึกษา/สถาน

ประกอบการ ออกแบบแผนที่่� (Blue Print) ที่่�มีีฐานมาตรฐาน ชััดเจน วััดผลได้้ อิิงหลัักฐาน และ

สอดคล้้องการทำงานจริิง [1] [2] [3] [4] BARTEND (7 ขั้้�นตอน): B= Bibliography A= Analyze 

R= Results (OBE) T= Test E= Evidence N= Normative D= Dexterity 

	 2.2	ขั้้�นตอนการเขีียนแผนการฝึึกและแผนจััดการเรีียนรู้้�อาชีีวศึึกษาด้้วย BARTEND 

MODEL

	 	 ขั้้�นที่่� 1 : B= Bibliography อ้้างอิิงมาตรฐาน “มาตรฐาน ข้้อกำหนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง” 

ตั้้�งแต่่มาตรฐานอาชีีพจากสถาบัันคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ กรมพััฒนาฝีีมืือแรงงาน มาตรฐานอ้้างอิิงอาเซีียน 

มาตรฐานอื่่�นๆ ที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล

	 	 ขั้้�นที่่� 2 : A= Analyze วิิเคราะห์์มาตรฐานผลลััพธ์์รายปีีสู่่�รายวิิชา ทำการวิิเคราะห์์

ผลลััพธ์์รายปีีสู่่�“มาตรฐานรายวิิชา”สู่่�“งานหลัักและงานย่่อย” ที่่�ใช้้จััดแผนฯ ในรายวิิชา

	 	 ขั้้�นที่่� 3 : R= Results (OBE Outcome-Based Education: ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�) 

เขีียนผลลััพธ์์ให้้ วัดได้้ ตาม OBE ที่่�กำหนดไว้้ เช่่น “เมื่่�อจบหน่่วยนี้้� ผู้�เรีียนจะสามารถ (กริิยา) 

(งาน/ชิ้้�นงาน) ภายใต้้  (เงื่่�อนไข) ด้้ วย (เกณฑ์์ด้้านปริิมาณ เกณฑ์์ระยะเวลาและเกณฑ์์คุุณภาพ)” 

ครอบคลุุม: K (Knowledge) S (Skill) A (Attitude) Ap (Application)
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	 	 ขั้้�นที่่� 4 : T= Test การวััดและประเมิินผล ให้้ครอบคลุุม: K (Knowledge) S (Skill) 

A (Attitude) Ap (Application) โดยใช้้เกณฑ์์พิิจารณาด้้านปริิมาณ คุุณภาพและเวลา บููรณาการ 

Checklist + Observation + Rating Scale + Rubric ให้้ผููกกัับผลลััพธ์์ในขั้้�นตอนที่่� 3 และ

กำหนดเกณฑ์์ผ่่าน  (และบันัทึกึเหตุผุลเชิงิพัฒันาเป็็นข้้อเสนอแนะกรณีีไม่่ผ่่านและแนวทางการพััฒนา

เพื่่�อปรัับปรุุง)

	 	 ขั้้�นที่่� 5 : E= Evidence หลัักฐานการเรีียนรู้้� ใช้้ยืืนยัันการเรีียนรู้้�และการปฏิิบััติิงาน

สำหรับัใช้้ประกอบ Portfolio เพื่่�อขอการรับัรองต่่างๆ รวมทั้้�ง Credit bank โดยกำหนด “สิ่่�งที่่�เก็บ็” 

เพื่่�อพิิสููจน์์ผลลััพธ์์ในขั้้�นตอนที่่� 3 และการประเมิินตามเกณฑ์์มาตรฐานที่่�อ้้างอิิงในขั้้�นตอนที่่� 1 

และ 2 ตััวอย่่างเช่่น ในสาขาช่่างยนต์์ คืือ ใบงานตรวจวิินิิจฉัยการเปลี่่�ยนถ่่ายน้้ำมัันเครื่่�อง ภาพ

การปฏิิบััติิงานก่่อนและหลััง (Before/After) ใบบัันทึึกระดัับค่่าสเปกต่่างๆ ของการเปลี่่�ยนถ่่ายน้้ำ

ในเครื่่�อง แบบประเมิินผลจากครููฝึึก คลิิปวิิดีีโอสั้้�น ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน ที่่�สำคััญ ตััวอย่่างใน

สาขาอาหารและโภชนาการ คืือ ใบงานสููตรมาตรฐาน แผนการควบคุุมสุุขอนามััย (มาตรฐาน HACCP 

เป็็นอย่่างน้้อยซึ่่�งเป็็นจุดุควบคุมุพื้้�นฐาน) ภาพถ่ายและหรืือคลิปิวิดิีีโอขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิงิานที่่�สำคัญั 

แบบบัันทึึกที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น อุุณหภููมิิ วััตถุุดิิบ อััตราส่่วน ชั่่�ง ตวง วััด Mini Label โภชนาการ 

Portfolio สููตรอาหาร เมนููที่่�ปรุุง ภาพถ่่ายและหรืือคลิิปวิิดีีโอขั้้�นตอนปรุุง บัันทึึกผลการประเมิิน

โภชนาการ เป็็นต้้น

	 	 ขั้้�นที่่� 6 : N= Normative อิ ิงมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นการตรวจสอบผลลััพธ์์การ

ประเมินิที่่�มีีหลักัฐาน กั บัมาตรฐานอาชีีพหรืือข้้อกำหนดที่่�ยอมรับัอีีกครั้้�ง เพื่่�อรองรัับการตรวจสอบ

ภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่างๆ และการประกัันคุุณภาพการศึึกษา 

	 	 ขั้้�นที่่� 7 : D= Dexterity ความคล่่องแคล่่ว/ความชำนาญ/ปฏิิบััติิได้้จริิง เพื่่�อยืืนยััน 

“ทำได้้จริง คล่่องแคล่่ว  ชำนาญ ปลอดภััย ทันเวลา” ในสภาพการปฏิิบััติิงานจริง (หรืือจำลอง

ใกล้้เคีียงกับัสภาพการปฏิิบัตัิงิานจริงิ) ที่่�สอดคล้้องกับั ขั้้�นตอนที่่� 4 T = Test การวัดัประเมินิผล เช่่น 

	 	 ตััวอย่่างเกณฑ์์ปฏิิบััติิความคล่่องแคล่่ว ความชำนาญ (สาขาช่่างยนต์์)

	 	 1)	 เวลาเป้้าหมาย 45–60 นาทีี (ตั้้�งค่่า ถอด เปลี่่�ยน ตั้้�ง ทดสอบ)

	 	 2)	 ไม่่เกิิดข้้อผิิดพลาดด้้านความปลอดภััย ผลทดสอบเบรกอยู่่�ในมาตรฐาน  อธิิบาย

เหตุุผลการตั้้�งค่่าได้้ (สอบปากเปล่่าหลัังปฏิิบััติิ)

ตััวอย่่างเกณฑ์์ปฏิิบััติิความคล่่องแคล่่ว ความชำนาญ (สาขาอาหารและโภชนาการ) 

	 	 1)	 เวลาการเตรีียม การปรุุง และการจััดจาน ไม่่เกิิน 20 นาทีี

	 	 2)	 อุณุหภููมิขิองอาหาร เกณฑ์์รสชาติสิัมัผัสัตามสููตรมาตรฐาน ครัวัสะอาดถููกสุขุอนามัยั 

พร้้อมส่่งมอบ อธิิบายเหตุุผลการปฏิิบััติิงานได้้ (สอบปากเปล่่าหลัังปฏิิบััติิ)
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	 2.3 	ตััวอย่่าง การเขีียนแผนการฝึึก/แผนจััดการเรีียนรู้้� สาขาอาหารและโภชนาการ

องค์์ประกอบ 

BARTEND Model
รายละเอีียด (สาขาอาหารและโภชนาการ)

B = Bibliography 

อ้้างอิิง

มาตรฐานวิิชาชีีพอาหารและโภชนาการ มาตรฐาน HACCP, GMP, 

มาตรฐานฝีีมืือแรงงานแห่่งชาติิ ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายปีี

A = Analyze วิิเคราะห์์ วิิเคราะห์์สมรรถนะงานครััว ได้้แก่่ การวางแผนเมนูู คััดเลืือก

วััตถุุดิิบ ประกอบอาหาร จััดเสิิร์์ฟ

R = Results (OBE) 

ผลลััพธ์์

ผู้้�เรีียนสามารถออกแบบเมนูู คำนวณโภชนาการ และปรุุงอาหารได้้

ตรงมาตรฐานอุุตสาหกรรมบริิการอาหาร

T = Test การวััดประเมิิน Checklist (คุุณภาพวััตถุุดิิบ) Rubric (รสชาติิ/การจััดจาน) 

Observation (สุุขอนามััย)

E = Evidence หลัักฐาน Portfolio ใบงานวิิเคราะห์์เมนูู ภาพถ่่ายและหรืือวิิดีีโอการปรุุง

อาหาร แบบฟอร์์มตรวจสอบวััตถุุดิิบ

N = Normative 

มาตรฐาน

มาตรฐานวิิชาชีีพอาหารและโภชนาการ มาตรฐาน HACCP, GMP, 

มาตรฐานฝีีมืือแรงงานแห่่งชาติิหรืือมาตรฐานสากล (Food 

Safety, HACCP, GMP) ที่่�สอดคล้้องกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายปีี

และมาตรฐานรายวิิชา

D = Dexterity ความ

คล่่องแคล่่ว/ความ

ชำนาญ

ปรุุงอาหารได้้อย่่างถููกวิิธีีและเสร็็จในเวลาที่่�กำหนด สามารถปรัับ

เมนููให้้เหมาะสมกัับความต้้องการของผู้้�บริิโภคได้้

	 จากตััวอย่่าง 2.3 ใช้้องค์์ประกอบของ BARTEND Model 7 ขั้้�นตอนในการเขีียนแผนการ

ฝึึก/แผนจัดัการเรีียนรู้้� สาขาอาหารและโภชนาการ เมื่่�อกำหนดกรอบแนวคิดิแล้้วจึึงนำมาวิเิคราะห์์

ตารางการฝึึกอาชีีพเพื่่�อกำหนดงานหลััก งานย่่อย รายวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง จ ำนวนชั่่�วโมงฝึึก ผลลััพธ์์

การเรีียนรู้้� (Results – OBE) การวััดผล (Test) หลักฐาน (Evidence) มาตรฐานที่่�อ้้างอิงิ (Normative) 

ระดัับความคล่่องแคล่่วหรืือระดัับความชำนาญ (Dexterity) แสดงดัังตััวอย่่าง 2.4
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	 2.4 	ตััวอย่่างการวิิเคราะห์์ตารางการฝึึกอาชีีพ

งานหลักั งานย่่อย 
รายวิชิาที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

ชั่่�วโมง

ฝึึก

ผลลัพัธ์์การ

เรีียนรู้้� 

(Results 

– OBE)

การวัดัผล 

(Test)

หลักัฐาน 

(Evi-

dence)

มาตรฐานที่่�

อ้้างอิงิ 

(Norma-

tive)

ระดับัความ

ชำนาญ 

(Dexterity)

A1 การ

วางแผนเมนูู

และโภชนา

การ

A11 

ออกแบบ

เมนููสำหรับ

เด็ก็/ผู้้�สููง

อายุุ

วิชิา

โภชนาการ

และการ

ประเมินิ

ภาวะ

โภชนาการ

40 ผู้้�เรีียนสามารถ

วางแผนเมนูู

ตามหลักั

โภชนาการ

และความ

ต้้องการเฉพาะ

กลุ่่�ม

ใบงาน

วิเิคราะห์์เมนูู 

โดยใช้้ Rubric

Observation 

ทดสอบปาก

เปล่่า (Oral 

Test)

แผนเมนูู, 

ตาราง

คำนวณ

โภชนาการ

มาตรฐาน

วิชิาชีีพด้้าน

โภชนาการ 

สอศ., กรม

อนามัยั

วางแผนเมนูู

ได้้ถููกต้้อง

และ

ประยุกุต์์

ใช้้ได้้จริงิ

A2 การคัดั

เลืือกและ

จัดัการ

วัตัถุดุิบิ

A21 ตรวจ

สอบ

คุณุภาพ

วัตัถุดุิบิสด

วิชิา

เทคโนโลยีี

การ

ประกอบ

อาหาร

60 ผู้้�เรีียนสามารถ

ตรวจสอบ

คุณุภาพและ

ความปลอดภัยั

ของวััตถุดุิบิได้้

Checklist 

และ 

Observation

ทดสอบปาก

เปล่่า (Oral 

Test)

แบบฟอร์์ม

ตรวจสอบ

คุณุภาพ

HACCP, 

GMP, 

มาตรฐาน 

สคบ.

ตรวจสอบ

วัตัถุดุิบิได้้

แม่่นยำและ

สม่่ำเสมอ

A22 การ

เก็บ็รักัษา

วัตัถุดุิบิ

วิชิาการ

จััดการครัวั

60 ผู้้�เรีียนสามารถ

เก็บ็รักัษา

วัตัถุดุิบิได้้ตาม

มาตรฐาน

สุขุาภิิบาล

Observation

ทดสอบปาก

เปล่่า (Oral 

Test)

บันัทึกึการ

เก็บ็รักัษา, 

ภาพถ่าย

HACCP, 

GMP

จัดัเก็บ็ได้้

อย่่างถููกวิธิีี

และต่่อเนื่่�อง

A3 การ

ประกอบ

อาหาร

A31 ปรุงุ

อาหารพื้้�น

ฐาน (ผัดั, 

ต้้ม, ทอด, 

นึ่่�ง)

วิชิาการ

ประกอบ

อาหาร 1–2

120 ผู้้�เรีียนสามารถ

ปรุงุอาหารได้้

ตรงตาม

มาตรฐาน

รสชาติแิละสุขุ

อนามัยั

Rubric และ 

Observation 

ทดสอบปาก

เปล่่า (Oral 

Test)

ภาพถ่าย/

วิดิีีโอผลงาน

มาตรฐาน

อาหารไทย 

มาตรฐาน

ฝีีมืือแรงงาน

แห่่งชาติิ

ปรุงุอาหาร

ได้้คล่่องและ

ต่่อเนื่่�อง

A32 จัดั

เสิร์ิ์ฟอาหาร

และตกแต่่ง

จาน

วิชิาการ

บริกิาร

อาหารและ

เครื่่�องดื่่�ม

80 ผู้้�เรีียนสามารถ

จััดเสิร์ิ์ฟอาหาร

ได้้ตามหลักั

มาตรฐานการ

บริกิาร

Rubric และ 

Checklist

ทดสอบปาก

เปล่่า (Oral 

Test)

Portfolio 

การจัดัจาน

และการ

เสิร์ิ์ฟ

มาตรฐาน

การบริกิาร

อาหาร 

(Hospitali-

ty 

Standard)

เสิร์ิ์ฟได้้ตาม

ขั้้�นตอนและ

เหมาะกัับ

ลููกค้้า

รวม – –
360 

ชม.
– – – – –
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	 เม่ื่�อวิิเคราะห์์ตารางการฝึึกอาชีีพแล้้วจึึงนำไปเขีียนแผนจััดการเรีียนรู้้�รายหน่่วย เพื่่�อนำ

งานหลััก งานย่่อยจุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรม (K–S–A–Ap) วิ ิธีีการประเมิินผล (Test) เกณฑ์์การ

ผ่่านและหลัักฐานการเรีียนรู้้� (Evidence) ที่่�เชื่่�อมโยงและสอดคล้้องกัันกัับงานหลััก งานย่่อย แสดง

ดัังตััวอย่่าง 2.5 

       2.5 ตััวอย่่างแผนจััดการเรีียนรู้้�รายหน่่วย

งานหลักั งานย่่อย
จุดุประสงค์์เชิงิพฤติกิรรม

(K–S–A–Ap)

วิธิีีการประเมินิ

ผล (Test)

เกณฑ์์การ

ผ่่าน

หลักัฐาน

การเรีียนรู้้� 

(Evi-

dence)

A1 การวางแผน
เมนููและ
โภชนาการ

A11 ออกแบบ
เมนููสำหรับัเด็ก็/
ผู้้�สููงอายุุ

- K (Knowledge): 
อธิบิายหลักโภชนาการ
ตามวัยัได้้ 
- S (Skill): คำนวณคุณุค่่า
ทางโภชนาการได้้ถููกต้้อง
- A (Attitude): ใส่่ใจ
สุขุภาพและความ
ปลอดภัยัของผู้้�บริโิภค
- Ap (Application): นำ
ความรู้้�ไปวางแผนเมนููจริงิ

ใบงานวิเิคราะห์์
เมนูู, โดยใช้้ 
Rubric และ
Observation 
ทดสอบปากเปล่่า 
(Oral Test)

ผ่่านเมื่่�อได้้ ≥ 
60%

แผนเมนูู 
ตาราง
โภชนาการ

A2 การคัดัเลืือก
และจัดัการ
วัตัถุดุิบิ

A21 ตรวจสอบ
คุณุภาพวัตัถุุดิบิ
สด

- K: อธิิบายหลักัการคัดั
เลืือกวัตัถุุดิบิได้้ 
- S: ตรวจสอบคุณุภาพ
วัตัถุุดิบิสดได้้ 
- A: มีีความรอบคอบใน
การคัดัเลืือกวัตัถุดุิบิ 
- Ap: ปฏิบัิัติกิารเลืือกซื้้�อ
วัตัถุุดิบิจริงิ

Checklist และ 
Observation
ทดสอบปากเปล่่า 
(Oral Test)

ผ่่านเมื่่�อได้้ ≥ 
60%

แบบฟอร์์ม
ตรวจสอบ
คุณุภาพ

A22 การเก็บ็
รักัษาวัตัถุุดิบิ

- K: รู้�หลักการเก็บ็รักัษา
อาหารสดและแห้้ง 
- S: จัดัเก็็บวััตถุดุิบิตาม
ประเภทได้้ถููกต้้อง 
- A: มีีความรับัผิดิชอบต่่อ
คุณุภาพวัตัถุุดิบิ 
- Ap: เก็็บรักัษาตาม
มาตรฐานจริงิ

Observation 
และChecklist
ทดสอบปากเปล่่า 
(Oral Test)

ผ่่านเมื่่�อได้้ ≥ 
60%

บันัทึกึการ
เก็บ็รักัษา, 
ภาพถ่าย
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งานหลักั งานย่่อย
จุดุประสงค์์เชิงิพฤติิกรรม

(K–S–A–Ap)

วิธิีีการประเมินิ

ผล (Test)

เกณฑ์์การ

ผ่่าน

หลักัฐาน

การเรีียนรู้้� 

(Evi-

dence)

A3 การประกอบ
อาหาร

A31 ปรุงุอาหาร
พื้้�นฐาน (ผัดั, ต้้ม, 
ทอด, นึ่่�ง)

- K: รู้�สููตรอาหารพื้้�นฐาน 
- S: ปรุุงอาหารได้้ตามสููตร 
- A: มีีความประณีีตในขั้้�น
ตอนการทำอาหาร 
- Ap: ปรุุงอาหารในสภาพ
แวดล้้อมจริงิ

Rubric ประกอบ
ด้้วยเกณฑ์์/สููตร
อาหาร/รสชาติ/ิ
การจัดัจาน, 
Observation
ทดสอบปากเปล่่า 
(Oral Test)

ผ่่านเมื่่�อได้้ ≥ 
60%

ภาพถ่าย/
วิดิีีโอผลงาน

A32 จััดเสิร์ิ์ฟ
อาหารและ
ตกแต่่งจาน

- K: เข้้าใจหลักการจัดั
เสิร์ิ์ฟและการตกแต่่งจาน 
- S: จัดัเสิิร์์ฟและตกแต่่ง
จานได้้เหมาะสม 
- A: มีีใจรักัการบริกิารและ
ความเป็็นมืืออาชีีพ 
- Ap: ปฏิบัิัติกิารเสิร์ิ์ฟและ
ตกแต่่งในสถานการณ์์จริง

Rubric และ 
Checklist
ทดสอบปากเปล่่า 
(Oral Test)

ผ่่านเมื่่�อได้้ ≥ 
60%

Portfolio 
ภาพการจัดั
จานและ
การเสิร์ิ์ฟ

3. บทสรุุป

	 องค์์ความรู้้�จากบทความได้้นำเสนอแนวคิิด การเขีียนแผนการฝึึกและแผนจััดการเรีียนรู้้�
อาชีวีศึกึษาด้้วย BARTEND (B–A–R–T–E–N–D) MODEL ซึ่่�งประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน โดยแนวคิดินี้้�
ทำหน้้าที่่�เป็็นเพีียง “กระบวนการออกแบบแผน” ที่่�เชื่่�อม 3 แกนหลััก คืือ มาตรฐาน/ข้้อกำหนด
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัอาชีีพ ผลลัพัธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�เขียีนได้้อย่่างถููกต้้องตาม OBE และหลักฐานการประเมินิใน
สภาพงานจริง (WBL) ให้้กลายเป็็นแผนฯ ที่่�มีีฐานมาตรฐาน วััดได้้ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้และ
ทำได้้จริิง ในบริิบทการอาชีีวศึึกษาไทย [5] [6] [7]  ซึ่่�งหััวใจของการเขีียนแผนฯ ในการอาชีีวศึึกษา
คืือ การเขียีนผลลัพัธ์์การเรีียนรู้้�ให้้ถููกต้้องแล้้วจัดัเครื่่�องมืือประเมินิ หลักฐานการเรีียนรู้�ให้้สอดคล้้อง
เชื่่�อมโยงกััน  โดยอิิงแนวทางในการนิิยามผลลััพธ์์ (Learning Outcomes) และการประเมิินเชิิง
สมรรถนะ (Rubrics/Graded assessment) เพื่่�อลดช่่องว่่างระหว่่างแผนฯ กัับการปฏิิบััติิงานจริิง 
[5],[10] ที่่�สอดคล้้องกับั WBL ซึ่่�งเป็็นกลไกสำคััญต่่อความคล่่องแคล่่ว (Dexterity) ในการปฏิิบัตัิงิาน
ที่่�เป็็นสมรรถนะการทำงานที่่�แท้้จริิงในโลกอาชีีพ  ภายใต้้มาตรฐานความปลอดภััย/คุุณภาพ  และ
ความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการ ตามแนวทางของ UNESCO-UNEVOC และ ILO ว่ ่าด้้วย 
Quality Apprenticeships [3] [4] [8] [9] [10] 
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บทคััดย่่อ 

	 บทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษาและวิิเคราะห์์บทบาทรวมถึึงเครื่่�องมืือของระบบการ

บริิหารจััดการเรีียนรู้้� (Learning Management System: LMS) ที่่�มีีส่่วนสำคััญในการสนัับสนุุน

การจัดัการเรีียนการสอน  ในยุคุปกติถิัดัไป ซึ่่�งเป็็นช่วงเวลาที่่�การศึกึษาเผชิิญการเปลี่่�ยนแปลงอย่่าง

รวดเร็็วจากการพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและความจำเป็็นของการเรีียนรู้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น วิ ิธีีการศึึกษา

ใช้้การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) จากงานวิิจััย เอกสารวิิชาการ และแหล่่งข้้อมููล

ออนไลน์์ เพื่่�อรวบรวมองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับัฟัังก์์ชันัของ LMS และแนวทางการประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียน

การสอนรููปแบบต่่าง ๆ ผลการศึกึษาพบว่่า LMS มีีบทบาทสำคัญัในการสนับัสนุนุการจัดัการเรีียนรู้้�

ทัั�งในด้้านการจััดการเนื้้�อหา การสื่่�อสารระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน การประเมิินผล และการติิดตาม

พัฒันาการของผู้้�เรีียน โดย LMS ช่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์กลาง (Learner-Centered 

Learning) สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบ Active Learning และเอื้้�อต่่อการเรีียนรู้�

แบบออนไลน์์ ผสมผสาน และไฮบริดิ นอกจากน้ี้� LMS ยังมีีศักัยภาพในการรองรัับเทคโนโลยีีขั้้�นสููง 

เช่่น  Learning Analytics และปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) เพื่่�อปรัับเส้้นทางการเรีียนรู้�ให้้เหมาะสม

กับัผู้้�เรีียนรายบุคุคล องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้สามารถนำไปใช้้ประโยชน์ในการออกแบบหลักัสููตร การพัฒันา

นวััตกรรมการสอน  และการวางนโยบายด้้านเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ

ความต้้องการของผู้้�เรีียนและรููปแบบการศึึกษายุุคปกติิถััดไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำสำคััญ : ระบบการบริิหารจััดการเรีียนรู้้� ยุุคปกติิถััดไป

บทบาทของระบบการบริิหารจััดการเรีียนรู้้� (LMS) 
ต่่อการจััดการเรีียนการสอนในยุุคปกติิถััดไป

The Roles of the Learning Management System (LMS) 
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Abstract

	 This article aimed to study and analyze the roles and essential functions of 

the Learning Management System (LMS) in supporting teaching and learning in the 

next normal era, a period in which education must adapt to rapid digital transformation 

and the increased demand for flexible, accessible, and technology-enhanced 

learning environments. 

	 The research methodology employed a literature review of research papers, 

academic documents, and online resources to gather knowledge about the functions 

of LMS (Learning Management System) and its application in various teaching and 

learning formats. These documents were collected, analyzed, and synthesized to 

construct a systematic understanding of LMS functionalities and their application 

to current teaching and learning processes. The findings revealed that LMS played 

a significant role in enhancing instructional efficiency by supporting content 

management, communication between instructors and learners, assessment, and 

learner progress tracking. LMS also promoted learner-centered learning by enabling 

continuous access to learning materials, supporting self-paced learning, and 

facilitating active learning activities through interactive tasks, online exercises, and 

collaborative tools. Additionally, the study highlighted the potential of LMS to 

integrate advanced technologies, such as, Learning Analytics and Artificial Intelligence 

(AI), which helped personalize learning pathways and provided more accurate 

monitoring of learner performance. The knowledge derived from this study could 

be applied to curriculum design, instructional innovation, and the development of 

educational technology policies. It also provided practical insights that could assist 

educators and institutions in creating flexible, efficient, and learner-centered learning 

environments that aligned with the needs and challenges of teaching and learning 

in the next normal era.

Keywords : Learning Management System, Next Normal Era
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1. บทนำำ�

	 การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้้ส่่งผลกระทบอย่่างรุุนแรง

ต่่อระบบการศึึกษาทั่่�วโลก ทำให้้เกิิดการปิิดสถานศึึกษาและการหยุุดชะงัักของการเรีียนการสอน

ในรููปแบบปกติิ องค์์การยููเนสโกรายงานว่ามีีผู้้�เรีียนมากกว่่า 1.6 พันล้้านคนใน 190 ประเทศ ได้้รับั

ผลกระทบจากการปิิดสถานศึึกษา [1] การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวได้้นำไปสู่่�ยุุคที่่�เรีียกว่่าปกติิถััดไป 

ซึ่่�งเป็็นยุคุแห่่งการปรับัตัวัและการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการศึกึษาอย่่างถาวร สาลินิีี อั นตรเสน  [2] 

อธิิบายว่่า ปกติถิัดัไปในบริิบทการศึกึษา คืือ ยุคุที่่�การเรีียนรู้้�ต้้องมีีความยืืดหยุ่่�นและสามารถปรับัเปลี่่�ยน

ได้้ตามความต้้องการของผู้้�เรีียนและสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่แน่่นอน การเรีียนรู้้�ในยุุคนี้้�ไม่่ได้้ถููกจำกััด

อยู่่�เฉพาะในห้้องเรีียนอีีกต่่อไป แต่่ครอบคลุมุถึงึการเรีียนรู้�ในรููปแบบออนไลน์์และการเรีียนรู้้�แบบ

ผสมผสาน ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้�เรีียนสามารถเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาอย่่างสะดวกและต่่อเนื่่�อง พนัส จัันทร์์

ศรีีทอง [3] เน้้นย้้ำว่่าชีีวิติวิถิีีถัดัไปกับัการศึกึษาในยุคปกติถิัดัไปต้้องมีีการปรับัเปลี่่�ยนกระบวนทัศัน์

การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการพัฒันาทักัษะดิิจิทิัลัและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ งานวิจิัยัของ Shubham Pokhrel 

and Roshan Chhetri [4] ชี้ �ให้้เห็็นว่่าการศึึกษาในยุคปกติิถััดไปต้้องอาศััยความยืืดหยุ่่�นและ

การบููรณาการเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้ากัับกระบวนการเรีียนรู้้� โดยไม่่สามารถพึ่่�งพารููปแบบการสอน

แบบเดิิมเพีียงอย่่างเดีียวได้้อีีกต่่อไป การศึึกษาของ Laxmi Mishra et al. [5] พบว่่า การเรีียน

การสอนในยุคปกติิถััดไปจำเป็็นต้้องเน้้นการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง (Self-directed 

Learning) และการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (Blended Learning) 

ที่่�ผสมผสานระหว่่างการเรีียนแบบออนไลน์์และแบบเผชิิญหน้้า เพื่่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง ในยุุค

ปกติิถััดไประบบการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�หรืือ Learning Management System (LMS) ได้้

กลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดการเรีียนการสอน  Frog Genius [6]     

กล่่าวว่่าระบบ LMS ช่วยในการจัดัระเบีียบและควบคุมุการเรีียนรู้้�ในรููปแบบออนไลน์์ตั้้�งแต่่การสร้้าง

และจััดการหลัักสููตร ไปจนถึึงการให้้คำแนะนำและการติิดตามผล ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถดููแล

การเรีียนการสอนได้้อย่่างราบรื่่�น  แม้้จะต้้องสอนในสภาพแวดล้้อมที่่�แตกต่่างจากเดิิม งานวิจิัยัของ 

Darren Turnbull et al. [7] แสดงให้้เห็็นว่่า LMS มีีบทบาทสำคััญในการสนัับสนุุนการเรีียน

การสอนออนไลน์์ โดยช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถจัดัระเบีียบเนื้้�อหาหลักัสููตร กำหนดกิจิกรรมการเรีียนรู้้� 

และประเมิินผลผู้้�เรีียนได้้อย่่างเป็็นระบบ การศึึกษา ของ Joel Mtebe and Concilia Raphael 

[8] ชี้้�ให้้เห็็นว่่า LMS ช่่วยลดช่่องว่่างทางภููมิิศาสตร์์และเวลา ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงการศึึกษา

ได้้อย่่างเท่่าเทีียมและต่่อเนื่่�อง น อกจากนี้้� Katie Holmes and Elena Prieto-Rodriguez [9] 
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พบว่่า LMS สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�แบบผสมผสานที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียน  การสอนและ

ความพึงึพอใจของทั้้�งผู้้�สอนและผู้้�เรีียน การศึกึษาของ Muhammad Anshari et al. [10] ยืืนยันัว่า

การบููรณาการ LMS เข้้ากัับกระบวนการเรีียนการสอนช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้�ในศตวรรษที่่� 21      

และเตรีียมความพร้้อมให้้ผู้้�เรีียนเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิิทััล

	 การใช้้  LMS ช่ ่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง (Learner-Centered 

Learning) ซึ่่�งเป็็นแนวทางการสอนที่่�ได้้รับัการยอมรัับว่่ามีีประสิทิธิภิาพในศตวรรษที่่� 21 การศึกึษา

ของ Florence Martin et al. [11] พบว่่า LMS ช่วยให้้ผู้�สอนสามารถออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้�

ที่่�หลากหลาย ปรัับเปลี่่�ยนเนื้้�อหาให้้เหมาะสมกับัความต้้องการเฉพาะบุุคคล และให้้ข้้อมููลป้้อนกลับั 

(Feedback) แก่่ผู้้�เรีียนได้้อย่่างทัันท่่วงทีี  งานวิิจััยของ Abeer Alnuaim [12] แสดงให้้เห็็นว่่า 

LMS สนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนมีีอิิสระในการควบคุุมการเรีียนรู้้�ของตนเอง สามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาได้้ทุุกที่่�

ทุุกเวลา และเลืือกเส้้นทางการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับตนเอง การศึึกษาของ Radosław Piotr 

Katarzyniak [13] พบว่่า LMS สามารถส่่งเสริิม Active Learning ผ่่านเครื่่�องมืือต่่างๆ เช่่น ฟอรััม

สนทนา (Discussion Forum) การทำงานกลุ่่�มออนไลน์์ (Collaborative Learning) และ

แบบฝึึกหััดแบบโต้้ตอบ (Interactive Exercises) ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�

อย่่างแข็็งขััน นอกจากนี้้� Shivangi Dhawan [14] ยืืนยั ันว่่าการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วมผ่่าน  LMS 

ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจเชิิงลึึก มีีทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ และสามารถนำความรู้้�ไปประยุุกต์์

ใช้้ได้้จริิง โดยเฉพาะในยุุคที่่�การเรีียนรู้้�ดิิจิิทััลมีีบทบาทสำคััญต่่อการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียน

	 ด้้วยบทบาทที่่�หลากหลายและความสามารถในการปรัับตััวให้้เข้้ากัับสภาพแวดล้้อมใหม่่ 

LMS จึ ึงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ตอบโจทย์์การเรีียนรู้้�ในยุุคปกติิถััดไปได้้เป็็นอย่่างดีี  บทความนี้้�จะกล่่าวถึึง

การเรีียนการสอนในยุุคปกติิถััดไปเครื่่�องมืือใน LMS ที่่�สนัับสนุุนการเรีียนการสอนในยุุคปกติิถััดไป

รวมถึึงข้้อดีี ข้้อจำกััด และแนวทางในการใช้้ LMS เพื่่�อให้้ผู้�สอนและผู้้�เรีียนสามารถสร้้างสภาพ

แวดล้้อมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับความต้้องการในยุุคปััจจุุบัันได้้อย่่างเต็็มที่่�

2. การเรีียนการสอนในยุุค Next Normal

	 ในยุุคปกติิถััดไประบบการศึึกษาได้้รับการปรัับเปลี่่�ยนครั้้�งสำคััญเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ

สภาพแวดล้้อมและวิิถีีชีีวิิตที่่�เปลี่่�ยนไป การปรัับตััวนี้้�ทำให้้เกิิดรููปแบบการเรีียนการสอนใหม่่ที่่�มีี

ความหลากหลายและเน้้นที่่�การสร้้างความยืืดหยุ่่�นและความพร้้อมในการปรัับตััว ทั้้ �งสำหรับผู้้�เรีียน

และผู้้�สอน ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งจำเป็็นในการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและสัังคม [15] การศึึกษา
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ยุุคปกติิถััดไปต้้องออกแบบให้้ตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียนได้้อย่่างแท้้จริง และเน้้นที่่�

การเรีียนรู้้�เชิิงบููรณาการทั้้�งในรููปแบบออนไลน์์และออนไซต์์ มุ่่� งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้�ได้้

ทุกุที่่�ทุกุเวลาและตามความสะดวกของตนเอง ทั้้ �งยังัส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถกำหนดเป้้าหมายและ

วิิธีีการเรีียนรู้�ด้้วยตนเอง ทำให้้การเรีียนรู้้�เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับวิิถีีชีีวิิตใน

ยุุคใหม่่ [16] ซึ่่�งการเรีียนการสอนในยุุคปกติิถััดไปประกอบด้้วย

	 2.1 	การเรีียนออนไลน์์ (Online Learning) 

	 	 การเรีียนออนไลน์์เป็็นรููปแบบการเรีียนที่่�ผู้้ �เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาได้้ทุุกที่่�

ทุกุเวลาผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิทิัลัต่่าง ๆ ซึ่่�งในยุคุปกติิถััดไปการเรีียนออนไลน์์ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้ผู้�เรีียน

จัดัการเวลาและสถานที่่�ได้้อย่่างยืืดหยุ่่�น  แต่่ยังัเปิิดโอกาสให้้เข้้าถึงึแหล่งความรู้้�ระดับัโลก การเรีียนรู้้�

ออนไลน์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพจำเป็็นต้้องสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีีและการใช้้สื่่�อดิิจิิทััลอย่่างเหมาะสม เพื่่�อ

ให้้การเรีียนรู้้�สนุุกและมีีประสิิทธิิผล [17] นอกจากนี้้� การเรีียนออนไลน์์ยัังช่่วยลดอุุปสรรคทาง

ภููมิิศาสตร์์และเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพสำหรัับผู้้�เรีียนในพื้้�นที่่�ห่่างไกล [18]

	 2.2 	การเรีียนแบบปกติิ (Traditional Learning)

	 	 แม้้ว่่าการเรีียนออนไลน์์จะเข้้ามามีีบทบาทสำคััญในยุุคนี้้� แต่่การเรีียนการสอนแบบ

ดั้้�งเดิมิหรืือในห้้องเรีียนก็ย็ังัมีีความสำคัญั โดยเฉพาะสำหรับัเนื้้�อหาหรืือวิชิาที่่�ต้้องการการปฏิสัิัมพันัธ์์

โดยตรงระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน  เช่่น  การฝึึกปฏิิบััติิในห้้องทดลอง ซึ่่�งยัังคงจำเป็็นในการพััฒนา

ทักัษะบางด้้านที่่�ไม่่สามารถทดแทนได้้ด้้วยการเรีียนออนไลน์์ อย่่างไรก็ต็าม ในยุคุปกติิถัดัไปเทคโนโลยีี

มีีบทบาทในการสนัับสนุุนการเรีียนแบบปกติิ เช่่น  การใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลในการส่่งงานและ

ติดิตามผล ซึ่่�งช่่วยให้้การเรีียนการสอนมีีความสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�นและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการส่ื่�อสาร

ระหว่่างผู้้�เรีียนและผู้้�สอน [19] 

	 2.3 	การเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (Blended Learning)

	 	 การเรีียนรู้�แบบผสมผสานเป็็นรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�รวมเอาการเรีียนรู้�ใน

ห้้องเรีียนและการเรีียนรู้้�ออนไลน์์เข้้าด้้วยกััน  ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�จากสื่่�อการสอนออนไลน์์

และเข้้าร่่วมกิิจกรรมในห้้องเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ Blended Learning เกิิดขึ้้�นจากความ

ต้้องการให้้การเรีียนรู้้�มีีความยืืดหยุ่่�นและครอบคลุุม โดยผู้้�เรีียนสามารถเลืือกเวลาและสถานที่่�

ในการเข้้าถึงึเนื้้�อหาออนไลน์์ได้้ตามสะดวก ข ณะเดีียวกันัยังัสามารถเข้้าร่่วมกิจิกรรมในห้้องเรีียนจริงิ

เพ่ื่�อทำงานกลุ่่�มหรืือร่่วมกิิจกรรมที่่�ต้้องการปฏิิสััมพัันธ์์โดยตรงกัับผู้้�สอนและเพื่่�อนร่่วมชั้้�น  [20] 

รููปแบบ Blended Learning นี้้�ได้้รัับความสนใจในยุุคปกติิถััดไปเพราะสามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับ

สถานการณ์์ที่่�ผู้้�เรีียนไม่่สามารถเข้้าชั้้�นเรีียนได้้ตลอดเวลา และยัังช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�

ผ่่านการผสมผสานจุุดแข็็งของทั้้�งสองรููปแบบ [21]
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	 2.4 	การเรีียนแบบไฮบริิด (Hybrid Learning)

	 	 การเรีียนแบบไฮบริิดเป็็นอีีกหนึ่่�งรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�ช่่วยเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�น

ให้้กัับการศึึกษา โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนเลืือกวิิธีีการเข้้าร่่วมการเรีียนรู้้�ได้้ระหว่่างการเข้้าชั้้�นเรีียน

ในห้้องเรีียนจริงิหรืือการเข้้าร่่วมผ่่านออนไลน์์ตามความสะดวก การใช้้เทคโนโลยีีใน Hybrid Learning 

ช่่วยให้้ครููผู้้�สอนสามารถจััดการเรีียนการสอนแบบแบ่่งกลุ่่�มระหว่่างผู้้�เรีียนที่่�อยู่่�ในห้้องเรีียนและ

ผู้้�เรีียนที่่�เข้้าร่่วมผ่่านทางออนไลน์์ ซึ่่�งช่่วยลดข้้อจำกัดัด้้านพื้้�นที่่�และทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้จาก

ทุกุที่่�ทุกุเวลา [22] การจัดัการเรีียนรู้้�แบบไฮบริดินี้้�ยังัช่่วยให้้ผู้�สอนสามารถติดิตามความก้้าวหน้้าของ

ผู้้�เรีียนได้้อย่่างใกล้้ชิิด ผ่่านการบัันทึกข้้อมููลการเข้้าร่่วมกิิจกรรมทั้้�งแบบออนไลน์์และในห้้องเรีียน 

และสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�หลากหลายของผู้้�เรีียน [23]

3. LMS 

	 LMS หมายถึงึ แพลตฟอร์์มซอฟต์์แวร์์ที่่�ถููกพัฒันาขึ้้�นมาเพื่่�อช่่วยบริิหารจัดัการกระบวนการ

เรีียนการสอนและการฝึึกอบรมในรููปแบบออนไลน์์ LMS เป็็นระบบที่่�สามารถรวมฟัังก์์ชัันต่่าง ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาและการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ไว้้ในที่่�เดีียว เพื่่�อให้้ผู้้�สอน ผู้้�เรีียน และผู้้�ดููแลระบบ

สามารถใช้้งานได้้อย่่างครบถ้้วนและมีีประสิิทธิิภาพ [24] LMS เป็็นระบบการเรีียนที่่�เป็็นซอฟต์์แวร์์

บริิหารการเรีียนการสอนผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต ตั้้ �งแต่่การสร้้างเนื้้�อหา จััดการข้้อมููล และ

ส�งเนื้้�อหา ซึ่่�งเป็็นการรับั-ส่่งเนื้้�อหาข้้อมููลระหว่างผู้้�เรีียนและผู้้�สอน เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้การจัดัการ

การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััลมีีความสะดวกสบาย สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย [25]	

	 3.1	ประโยชน์์ของ LMS ต่่อการจััดการการเรีียนรู้้� 

	  	 LMS ในการศึกึษาไม่่เพีียงแค่่ช่่วยให้้การจัดัการเรีียนการสอนมีีความสะดวกและยืืดหยุ่่�น

มากขึ้้�นเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนมีีความรัับผิิดชอบและสามารถ

พัฒันาตนเองได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะในด้้านการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์กลาง ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถ

ควบคุมุกระบวนการเรีียนรู้้�ของตนเองได้้ [26] การวิจิัยัแสดงให้้เห็็นว่า LMS มีีศักัยภาพในการพัฒันา

ทักัษะการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ผู้้�เรีียนมีีความรัับผิิดชอบต่่อการเรีียนมากขึ้้�น และ

สามารถเพิ่่�มผลการเรีียนหลัังจากการใช้้ LMS ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของการจััดการศึึกษาที่่�

มุ่่�งเน้้นการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้สามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเองอย่่างมีีคุุณภาพ  การนำ LMS มาใช้้ใน

สถาบัันการศึึกษาช่่วยให้้การเรีียนการสอนมีีความยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�น  และยัังสนัับสนุุนให้้ผู้�เรีียน
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สามารถเรีียนรู้้�ในแบบที่่�เหมาะสมกัับตนเอง อีี กทั้้�งยัังช่่วยในการบัันทึึกสถิิติิและการติิดตามความ

ก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียน ทำให้้ LMS เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในยุุคที่่�เทคโนโลยีีและการเรีียนการสอนต้้อง

ดำเนิินไปพร้้อมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [27]

	 3.2 	การใช้้ LMS เพื่่�อประเมิินและปรัับปรุุงการเรีียนรู้้� 

	  	 LMS มีี บทบาทในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในรููปแบบที่่�สามารถ

นำมาวิิเคราะห์์ได้้ ตั ัวอย่่างเช่่น  การติิดตามผลการเรีียนของผู้้�เรีียนอย่่างต่่อเนื่่�อง การบัันทึึกเวลา

ในการเข้้าถึึงเนื้้�อหา และการประเมิินผลผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ผู้้�เรีียนได้้ทำ LMS จึึงกลายเป็็น

เคร่ื่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยให้้ผู้�สอนสามารถประเมิินและปรัับปรุุงกระบวนการสอนได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภิาพ  โดยเน้้นการปรับัปรุงุให้้ตรงกับัความต้้องการและพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนแต่่ละคน  [28] 

LMS ช่วยให้้ผู้�เรีียนมีีแรงจููงใจในการเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจากระบบทำให้้ผู้�เรีียนสามารถติดตามความ

ก้้าวหน้้าของตนเองได้้ น อกจากนี้้�ยัังสามารถทบทวนบทเรีียนที่่�เรีียนไปแล้้วได้้ตลอดเวลา ซึ่่�งช่่วย

ส่่งเสริิมให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืนและพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น [26]

	 3.3	การเชื่่�อมโยง LMS กัับการเรีียนรู้้�จากแหล่่งข้้อมููลทั่่�วโลก	

	  	 การสร้้างสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน  โดยเฉพาะในยุุคดิิจิิทััลที่่�

การเข้้าถึึงเนื้้�อหาความรู้้�ไม่่จำกััดเพีียงแค่่ในห้้องเรีียน  แต่่สามารถเชื่่�อมโยงไปยัังแหล่่งข้้อมููลอื่่�น  ๆ 

ทั่่�วโลก ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถค้้นคว้้าและเรีียนรู้้�ได้้ตามความสนใจ ทั้้ �งยัังช่่วยลดข้้อจำกััดด้้านเวลา

และสถานที่่� ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้การเรีียนการสอนมีีความยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�น ผู้้�เรีียนสามารถ

เข้้าถึงึเนื้้�อหาที่่�จำเป็็นได้้ตามความสะดวก ทำให้้เกิดิประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ต่่อเน่ื่�องและตอบสนอง

ต่่อความต้้องการเฉพาะบุุคคลของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเต็็มที่่� [29]

	 3.4	การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบ Active Learning ผ่่าน LMS

	 	 ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าร่่วมกิิจกรรมการเรีียนรู้�ต่่าง ๆ เช่่น การทำแบบทดสอบ การทำ

แบบฝึึกหััด การมีีส่่วนร่่วมในฟอรััมสนทนา และการทำงานกลุ่่�ม ซึ่่�งทุุกกิิจกรรมนี้้�สามารถติิดตาม

และวิิเคราะห์์ได้้ผ่่านระบบ LMS ทำให้้ผู้้�สอนสามารถวััดผลและประเมิินพััฒนาการของผู้้�เรีียนได้้

แม่่นยำมากขึ้้�น น อกจากนี้้� การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมการเรีียนรู้�ที่่�หลากหลายนี้้�ยัังช่่วยส่่งเสริิม

ให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น  และพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรับการเรีียนรู้�

ในศตวรรษที่่� 21 [30]

	 3.5	การส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบในการเรีียนรู้้�ด้้วย LMS

	 	 การใช้้งานระบบ LMS มีี ประโยชน์์อย่่างยิ่่�งในการส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบและการ

จัดัการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองของผู้้�เรีียน โดย LMS ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถติดิตามความก้้าวหน้้าของตนเอง
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ได้้อย่่างสะดวก รวมถึึงสามารถเข้้าถึึงและทบทวนเนื้้�อหาที่่�เรีียนผ่่านมาแล้้วได้้ตลอดเวลา ทำให้้

กระบวนการเรีียนรู้้�มีีความต่่อเน่ื่�องและเป็็นระบบ อีีกทั้้�ง LMS ยัังช่่วยให้้ผู้�สอนสามารถปรัับวิิธีี

การสอนและกลยุุทธ์์การเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการเฉพาะบุุคคลของผู้้�เรีียน  ซึ่่�งเป็็นการ

ส่่งเสริิมคุุณภาพการศึึกษาในระยะยาว [31] การใช้้งาน LMS ทำให้้ผู้�เรีียนมีีความรัับผิิดชอบต่่อ

การเรีียนรู้้�มากขึ้้�น เนื่่�องจากสามารถติดตามความก้้าวหน้้าของตััวเองได้้ง่าย ๆ และสามารถกลับัมา 

ทบทวนเนื้้�อหาที่่�เรีียนไปแล้้วได้้ทุกเมื่่�อ ซึ่่�งทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถจััดการเรีียนรู้�ของตนเองได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิภิาพ ทั้้ �งยังัช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถปรัับกลยุทุธ์์การสอนให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนแต่่ละคนได้้ 

ทำให้้การเรีียนรู้้�เป็็นไปอย่่างมีีคุุณภาพและส่่งผลดีีต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในระยะยาว [26]

	 3.6	บทบาทของผู้้�ใช้้งานแต่่ละกลุ่่�มใน LMS

	  	 LMS ถูู กออกแบบให้้สามารถรองรัับผู้้�ใช้้งานหลากหลายประเภท โดยแบ่่งผู้้�ใช้้งาน

ออกเป็็น 3 กลุ่่�มหลัก ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มจะมีีบทบาทและสิทิธิ์์�ในการเข้้าถึงึฟัังก์์ชันัต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

[32] ดัังนี้้�

	  	 3.6.1	 ผู้้�ดููแลระบบ (Administrator) มีีสิทิธิ์์�การเข้้าถึงึและควบคุมุทุกุส่่วนของ LMS 

เพื่่�อให้้ระบบทำงานได้้อย่่างราบรื่่�น ครอบคลุุมการตั้้�งค่่าและดููแลระบบให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการ

ของสถาบันั ผู้้�ดููแลระบบมีีบทบาทสำคัญัในการกำหนดสิิทธิ์์�การใช้้งานของผู้้�เรีียนและผู้้�สอน อีีกทั้้�งยััง

ทำหน้้าที่่�ในการติดิตั้้�ง บำรุงุรักัษา และสำรองข้้อมููลระบบเพื่่�อให้้ LMS ทำงานได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ

	  	 3.6.2	 ครููผู้้�สอน  (Instructor) เป็็นผู้้�ที่่�มีีสิิทธิ์์�ในการจััดการเนื้้�อหาและกิิจกรรมการ

เรีียนรู้้�ใน LMS เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน โดยผู้้�สอนสามารถอััปโหลดเนื้้�อหา การบัันทึึก

วิดิีีโอ จัดัทำแบบทดสอบ และประเมินิผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเป็็นระบบ [24] LMS ช่วยให้้

ครููผู้้�สอนสามารถติดตามความก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียนและให้้ข้้อเสนอแนะในรููปแบบดิิจิิทััลได้้  ทำให้้

การเรีียนการสอนมีีความสะดวกและมีีปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน

	  	 3.6.3	 ผู้้�เรีียน (Learner) คืือกลุ่่�มผู้้�ใช้้งานที่่�เข้้าถึึง LMS เพื่่�อศึึกษาและทำกิิจกรรม

การเรีียนตามที่่�ครููผู้้�สอนกำหนด ผู้ ้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหา เอกสาร บทเรีียนออนไลน์์ และทำ

แบบฝึึกหัดัได้้ตามสะดวก น อกจากนี้้� LMS ยั งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถสื่่�อสารกับัครููและเพื่่�อนร่วมชั้้�น

เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและถามคำถามที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบทเรีียน [20] LMS ช่่วยสนัับสนุุน

การเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น โดยผู้้�เรีียนสามารถควบคุมุการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองได้้ตามเวลาที่่�เหมาะสมกัับตนเอง 

ทั้้�งยัังสามารถติิดตามความก้้าวหน้้าและทบทวนบทเรีียนได้้ทุุกเมื่่�อ
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	 	 ทั้้�ง 3 กลุ่่�มนี้้�มีีความเกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์กััน โดย ผู้้�ดููแลระบบ คอยสนัับสนุุนและควบคุุม

การทำงานในระบบให้้เป็็นไปอย่่างราบร่ื่�น ผู้�สอน ทำหน้้าที่่�จััดเตรีียมเนื้้�อหาและกิจิกรรมการเรีียนรู้� 

ในขณะที่่�ผู้้�เรีียนเป็็นผู้�ที่่�เข้้ามาใช้้ประโยชน์์จากเนื้้�อหาและกิิจกรรมเหล่่านั้้�น  ซึ่่�งโครงสร้้างและ

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ใช้้งานทั้้�ง 3 กลุ่่�มดัังแสดงในรููปที่่� 1

  ภาพที่่� 1 ระดัับของผู้้�ใช้้งานใน LMS

4. เครื่่�องมืือใน LMS 

	 LMS มีี เครื่่�องมืือและส่่วนประกอบสำคััญที่่�ออกแบบมาเพื่่�อสนัับสนุุนการจััดการเรีียน

การสอนให้้ครอบคลุุมทั้้�งสำหรัับผู้้�สอน ผู้้�เรีียน และผู้้�ดููแลระบบ [33] เครื่่�องมืือเหล่่านี้้�ช่่วยให้้การ

จัดัการเรีียนรู้้�เป็็นไปอย่่างมีีประสิทิธิภิาพและตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้งานในทุกุระดัับ [34]

	 4.1	การจััดการ (Main Population)

	 	 เป็็นฟัังก์์ชัันที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถจััดการเนื้้�อหาและโครงสร้้างหลัักสููตรได้้อย่่าง

ครอบคลุุม ผู้ ้�สอนสามารถเพิ่่�ม แก้้ไข  และจััดเรีียงเนื้้�อหาต่่าง ๆ ที่่ �ใช้้ในการสอน  รวมถึึงกำหนด

ตารางเวลาและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในหลัักสููตรนั้้�น ๆ [35]
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	 4.2	การปรัับปรุุง (Modification)

	 	 ฟัังก์์ชันันี้้�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�สอนสามารถปรับัเปลี่่�ยนและอัปัเดตเนื้้�อหาตามความจำเป็็น 

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับัการเปลี่่�ยนแปลงของเนื้้�อหาวิชิา หรืืออาจใช้้สำหรับการเพิ่่�มส่ื่�อการสอนใหม่ ๆ 

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับข้้อมููลที่่�ทัันสมััยและครบถ้้วน [34]

	 4.3 	การควบคุุม (Control)

	 	 ระบบ LMS มีี เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สอนและผู้้�ดููแลระบบสามารถควบคุุมการเข้้าถึึง

เนื้้�อหาของผู้้�เรีียน เช่่น การกำหนดสิิทธิ์์�การเข้้าถึึง การจััดกลุ่่�มผู้้�เรีียนตามระดัับหรืือชั้้�นเรีียน และ

การตั้้�งค่่าให้้เข้้าถึึงเนื้้�อหาตามลำดัับขั้้�นตอน  ซึ่่�งช่่วยให้้การจััดการเรีียนรู้�เป็็นไปอย่่างเป็็นระบบ

และมีีประสิิทธิิภาพ [35]

	 4.4 	การสำรองข้้อมููล (Backup)

	 	 ฟัังก์์ชันัการสำรองข้้อมููลมีีความสำคััญในการป้้องกันัการสููญเสีียข้้อมููล ระบบจะทำการ

สำรองข้้อมููลสำคััญ เช่่น เนื้้�อหาหลักสููตร คะแนนการประเมิิน และสถิิติิการเข้้าเรีียนของผู้้�เรีียน 

เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าข้้อมููลสำคััญจะไม่่สููญหายหากเกิิดปััญหาทางเทคนิิค [34]

	 4.5 	การสนัับสนุุนข้้อมููล (Support of Data)

	 	 ระบบ LMS มีี เครื่่�องมืือในการสนัับสนุุนข้้อมููลสำหรับผู้้�ใช้้ทุุกกลุ่่�ม เช่่น  การให้้

คำแนะนำสำหรับัผู้้�เรีียนที่่�ต้้องการคำชี้้�แจงเกี่่�ยวกับัเนื้้�อหา หรืื อคู่่�มืือการใช้้งานระบบสำหรับผู้้�สอน

และผู้้�ดููแลระบบ เพื่่�อให้้การใช้้ระบบเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น [36]

	 4.6 	การบัันทึึกสถิิติิผู้้�เรีียน (Student Records)

	 	 LMS สามารถบัันทึึกและจััดเก็็บข้้อมููลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอย่่างละเอีียด เช่่น  การ

เข้้าเรีียน คะแนน การทำกิิจกรรมต่่าง ๆ และพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� ข้้อมููลเหล่่านี้้�สามารถนำมาใช้้

ในการวิเิคราะห์์และติดิตามพัฒันาการของผู้้�เรีียน เพ่ื่�อให้้ผู้�สอนสามารถให้้คำแนะนำที่่�ตรงกับัความ

ต้้องการของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเหมาะสม [35]

	 4.7 	การตรวจคะแนนผู้้�เรีียน (Graded Material)

	 	 ฟัังก์์ชัันนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถจััดการและบัันทึึกผลคะแนนการประเมิินต่่าง ๆ เช่่น 

แบบทดสอบ งานที่่�ส่่ง และแบบฝึึกหััดที่่�ให้้คะแนนได้้อย่่างสะดวก ผู้�เรีียนยังัสามารถตรวจสอบคะแนน

ของตนเองได้้ทันัทีีหลังัจากการประเมิิน ซึ่่�งช่่วยเสริมิสร้้างความเข้้าใจและแรงจููงใจในการเรีียนรู้้� [36] 
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5. การใช้้เครื่่�องมืือใน LMS กัับการเรีียนการสอนในยุุคปกติิถััดไป

	 การใช้้  LMS กลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยในการจััดการการเรีียนการสอนทุุกรููปแบบ

ในยุคุปกติถิัดัไป ไม่่ว่่าจะเป็็นการเรีียนออนไลน์์ การเรีียนแบบปกติิ การเรีียนรู้�แบบผสมผสาน และ

การเรีียนแบบไฮบริิด [37] แต่่ละรููปแบบสามารถใช้้งาน LMS ในการจััดการและสนัับสนุุนได้้ ดัังนี้้�

	 5.1 	การเรีียนออนไลน์์ (Online Learning)

	 	 การใช้้  LMS ในการเรีียนออนไลน์์ทำให้้ผู้�เรีียนสามารถควบคุุมเวลาและสถานที่่�

ในการเรีียนรู้้�ได้้เอง และสามารถทบทวนเนื้้�อหาที่่�เรีียนไปแล้้วได้้ทุกเม่ื่�อ โดยผู้้�สอนสามารถอัปโหลด

เนื้้�อหา การบัันทึึกวิิดีีโอ และสื่่�อการสอนต่่าง ๆ  ไว้้ในระบบ ซึ่่�งผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวก

สบาย [20] การเรีียนออนไลน์์ผ่่าน LMS ช่่วยให้้กระบวนการเรีียนการสอนเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

แม้้ในช่่วงที่่�ผู้้�เรีียนต้้องเรีียนอยู่่�บ้้านหรืือในสถานที่่�อื่่�นที่่�ไม่่ใช่่ห้้องเรีียนจริิง [38] นอกจากนี้้� LMS 

ยัังช่่วยสนัับสนุุนการติิดตามความก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียน  ทำให้้ผู้้�สอนสามารถประเมิินและปรัับปรุุง

การสอนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตััวอย่่างการใช้้งาน LMS ในการเรีียนออนไลน์์ได้้แก่่

	 	 5.1.1	 การอััปโหลดวิดิีีโอการบรรยาย ผู้ ้�สอนสามารถอัปโหลดวิดิีีโอที่่�บันัทึกไว้้ล่วงหน้้า

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้ามาดููได้้ตามเวลาที่่�สะดวก และสามารถหยุุดหรืือทบทวนได้้ตามต้้องการ

	 	 5.1.2	แบบฝึึกหััดและแบบทดสอบออนไลน์์ ผู้�สอนสามารถสร้้างแบบฝึึกหััดใน

รููปแบบต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นปรนััย อัตันัยั หรืือแบบทดสอบที่่�มีีการจัับเวลา เพ่ื่�อวัดัผลการเรีียนรู้�ของ

ผู้้�เรีียนแบบเรีียลไทม์์

	 	 5.1.3 	การติิดตามผลการเรีียน LMS สามารถบัันทึึกข้้อมููลความก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียน 

ทำให้้ผู้้�สอนสามารถเห็็นได้้ว่่าผู้้�เรีียนทำกิิจกรรมหรืือดููเนื้้�อหาบางอย่่างครบถ้้วนหรืือไม่่

	 5.2	การเรีียนแบบปกติิ (Traditional Learning) 

	 	 แม้้ว่่าการเรีียนการสอนออนไลน์์จะเป็็นที่่�นิิยม การเรีียนการสอนแบบปกติิยัังคงมีี

บทบาทสำคััญ LMS ช่ ่วยเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�แบบปกติิด้้วยการจััดการเนื้้�อหาและสื่่�อการสอน

ออนไลน์์เพื่่�อใช้้ในห้้องเรีียน  [35] ตั ัวอย่่างเช่่น  การใช้้  LMS ในการจััดการงาน  การติิดตามความ

ก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียน และการประเมิินผลในห้้องเรีียน ซึ่่�งช่่วยให้้การเรีียนการสอนในห้้องเรีียน 

มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นและสะดวกในการเข้้าถึึงข้้อมููล ในทุุกสถานการณ์์ [39] ผู้้�สอนยัังสามารถใช้้ 

LMS เป็็นเครื่่�องมืือในการบัันทึึกและติิดตามพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน ตััวอย่่างการใช้้งาน 

LMS ในการเรีียนแบบปกติิ ได้้แก่่
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	 	 5.2.1	 การจััดเก็็บเอกสารการเรีียนรู้้� เช่่น สไลด์์การบรรยาย บทความ และเอกสาร

ประกอบการเรีียน ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงได้้ทั้้�งในและนอกชั้้�นเรีียน

	 	 5.2.2 	การบันัทึกึผลการประเมิินและการให้้คะแนน ผู้ �สอนสามารถใช้้  LMS ในการ

บันัทึกึคะแนนสอบ การให้้ข้้อเสนอแนะต่่อผู้้�เรีียนแบบออนไลน์์ ทำให้้การติดิตามผลการเรีียนมีีความ

สะดวกและรวดเร็็วขึ้้�น

	 	 5.2.3 	ฟอรััมสนทนา LMS มัักจะมีีฟอรััมออนไลน์์ที่่�ผู้้�สอนและผู้้�เรีียนสามารถใช้้ใน

การสนทนาและตั้้�งคำถามเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�เรีียน ช่่วยเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในห้้องเรีียน

	 5.3 	การเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (Blended Learning)

	 	 เป็็นการผสมผสานการเรีียนในห้้องเรีียนและการเรีียนออนไลน์์เข้้าด้้วยกััน ซึ่่�ง LMS 

มีีบทบาทสำคัญัในการจัดัการการเรีียนรู้้�แบบนี้้� โดยช่่วยให้้ผู้�สอนสามารถกำหนดสััดส่่วนของเนื้้�อหา

ออนไลน์์และกิิจกรรมในห้้องเรีียนได้้อย่่างเหมาะสม [33] ทำให้้ผู้�เรีียนสามารถเรีียนรู้�จากทั้้�งส่ื่�อ

ออนไลน์์และการปฏิสิัมัพันัธ์์ในห้้องเรีียนได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ [40] LMS สามารถใช้้ใน Blended 

Learning เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าถึึงสื่่�อการเรีียนรู้้�และกิิจกรรมทั้้�งสองรููปแบบ และผู้้�สอนยัังสามารถ

ประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในระยะยาวได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตััวอย่่างการใช้้งาน LMS ใน

การเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน ได้้แก่่	 	 	

        	 	 5.3.1 	สัดัส่่วนการเรีียนออนไลน์์และการเรีียนในห้้องเรีียน ผู้�สอนสามารถกำหนดได้้ว่า

เนื้้�อหาส่่วนใด ควรเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน และส่่วนใดสามารถศึึกษาออนไลน์์ได้้ เช่่น บทเรีียนที่่�ควร

ทำความเข้้าใจก่่อนเข้้าห้้องเรีียนอาจถููกกำหนดให้้ศึึกษาเองผ่่าน LMS

	 	 5.3.2 	การสร้้างกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบโต้้ตอบ (Interactive Exercises) เช่่น แบบ

ทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-Test) หรืือแบบทดสอบหลังเรีียน (Post-Test) ช่วยให้้ผู้�เรีียนได้้ทบทวนและ

ฝึึกฝนเพิ่่�มเติิม

	 	 5.3.3 	การติิดตามความก้้าวหน้้า ผู้�สอนสามารถใช้้ LMS เพื่่�อติิดตามผลการเรีียน

ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างละเอีียด ทั้้�งการเข้้าร่่วมในชั้้�นเรีียนจริิงและการทำกิิจกรรมออนไลน์์

	 5.4 	การเรีียนรู้้�แบบไฮบริิด (Hybrid Learning)

	 	 เป็็นการเรีียนการสอนที่่�มีีการผสมผสานทั้้�งแบบออนไลน์์และแบบปกติิ โดยที่่�ผู้้�เรีียน

สามารถเลืือกได้้ว่าจะเข้้าร่่วมในชั้้�นเรีียนจริงิหรืือเรีียนออนไลน์์ตามความสะดวก [41] LMS ช่วยให้้

ผู้้�สอนสามารถจััดการการเรีียนการสอนแบบไฮบริิดได้้ง่่ายขึ้้�น  โดยการบัันทึึกวิิดีีโอการสอนและ

จััดเก็็บเนื้้�อหาไว้้ในระบบ ทำให้้ผู้้�เรีียนที่่�ไม่่สามารถเข้้าร่่วมชั้้�นเรีียนจริงยัังสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหา

เดีียวกัันได้้  [42] นอกจากนี้้� การใช้้ LMS ใน Hybrid Learning ยัังช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถติิดตาม
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ความก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียนทุุกคน ไม่่ว่่าจะเข้้าร่่วมในห้้องเรีียนจริิงหรืือผ่่านออนไลน์์ ทำให้้การเรีียน

การสอนมีีความยืืดหยุ่่�นและครอบคลุุม ตััวอย่่างการใช้้งาน LMS ในการเรีียนรู้้�แบบไฮบริิด ได้้แก่่	

	 	 5.4.1	การบัันทึกและเก็็บรัักษาเนื้้�อหาการสอน ผู้้�สอนสามารถบัันทึึกการสอนใน

ห้้องเรีียนและอััปโหลดลง LMS ทำให้้ผู้้�เรีียนที่่�ไม่่สามารถเข้้าร่่วมในชั้้�นเรีียนจริิงสามารถดููเนื้้�อหา

ย้้อนหลัังได้้

	 	 5.4.2 	การจัดัตารางการเรีียนการสอนแบบยืืดหยุ่่�น ผู้้�สอนสามารถกำหนดกลุ่่�มการเรีียน

ได้้ทั้้�งในชั้้�นเรีียนจริิงและออนไลน์์ ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นสููงสุุด

	 	 5.4.3	 การติิดตามผลการเรีียนและการเข้้าร่่วม LMS สามารถบัันทึึกข้้อมููลผู้้�เรีียนที่่�

เข้้าร่่วมในแต่่ละรููปแบบ ทั้้�งในชั้้�นเรีียนจริงิและออนไลน์์ ทำให้้ผู้�สอนสามารถติดตามได้้อย่่างละเอีียด

6. แนวโน้้มในการใช้้ LMS 

	 แนวโน้้มในการใช้้ LMS ในยุุคปกติิถััดไปเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการจััดการการเรีียนรู้้�และ

พััฒนาทัักษะของบุุคลากร จำนวนผู้้�ใช้้งาน LMS ทั่่�วโลกในปีี 2567 คาดว่่าจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นประมาณ 

73.8 ล้้ านคน  [43] ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องของอุุตสาหกรรม LMS และความ

ต้้องการที่่�สููงขึ้้�นในด้้านการพััฒนาโซลููชัันเพื่่�อการศึึกษาและการฝึึกอบรม การเติิบโตนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึง

การที่่�องค์์กรและสถาบันัต่าง ๆ  หันมาใช้้ LMS ในการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำงานและความคล่่องตััว

ของพนัักงาน ตลาด LMS มีีมููลค่่าถึึง 28.1 พัันล้้านดอลลาร์์ภายในปีี 2568 และมีีแนวโน้้มเติิบโต

ต่่อเนื่่�องไปจนถึงึเกืือบ 70 พันล้้านดอลลาร์์ภายในปี 2573 โดยมีีอัตัราการเติิบโตเฉลี่่�ยต่่อปีี (CAGR) 

ที่่� 19.2% [44] สาเหตุุที่่�ขัับเคลื่่�อนการเติิบโตนี้้�มาจากปััจจััยสำคััญ เช่่น การเพิ่่�มขึ้้�นของการเรีียนรู้้�

ในรููปแบบดิิจิิทััล นโยบายสนัับสนุุนด้้านการศึึกษาของรััฐบาล การบููรณาการปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) 

และการเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง (Machine Learning) เข้้ากัับระบบ LMS การเติิบโตของ LMS ยััง

สอดคล้้องกัับการเติิบโตของตลาด e-learning ทั่่�วโลก ซึ่่�งคาดว่่าจะขยายตััวเฉลี่่�ย 14% ต่่อปีี โดย

มีีผู้้�ใช้้งาน LMS ในอเมริิกาเหนืือสููงสุุด ขณะที่่�ยุุโรปเป็็นตลาดที่่�มีีอััตราการเติิบโตที่่�รวดเร็็วที่่�สุุด

     แนวโน้้มใหม่่ใน LMS คืือการใช้้งานเทคโนโลยีีขั้้�นสููง เช่่น ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) การวิิเคราะห์์

ข้้อมููลการเรีียนรู้้� (Learning Analytics) และเทคโนโลยีีคลาวด์์ โดย AI ถููกนำมาใช้้เพื่่�อปรัับแต่่ง

เส้้นทางการเรีียนรู้้�  ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนแต่่ละคน [45] การใช้้ AI ช่่วยให้้ LMS สามารถแนะนำ

เนื้้�อหาและกิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับระดัับความรู้้�และความสนใจของผู้้�เรีียน น อกจากนี้้� Learning 

Analytics ยั ังช่่วยให้้ผู้�สอนสามารถติดตามพฤติิกรรมและประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้
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อย่่างแม่่นยำ [46] ข้้ อมููลเหล่่านี้้�สามารถนำมาปรัับปรุุงวิิธีีการสอนและเนื้้�อหาให้้ตอบสนองต่่อ

ความต้้องการเฉพาะของผู้้�เรีียนได้้มากขึ้้�น  การบููรณาการ AI เข้้ากัับ LMS ยั ังช่่วยในการสร้้าง

ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นส่่วนตััว (Personalized Learning) ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในแนวโน้้มที่่�สำคััญ

ที่่�สุุดในปีี 2567-2568 [47]

     	 ในประเทศไทย LMS กำลังัได้้รับัความนิยิมมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ โดยเฉพาะในสถาบันัการศึกึษา

และองค์์กรต่่าง ๆ ที่่ �ต้้องการพัฒันาและฝึึกอบรมบุคุลากร องค์์กรในประเทศไทยเริ่่�มหันัมาใช้้  LMS 

อย่่างกว้้างขวางเพื่่�อตอบสนองความต้้องการด้้านการเรีียนรู้�ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและตอบโจทย์์การ

ทำงานแบบไฮบริิด (Hybrid Work) หรืือการทำงานจากที่่�ใดก็็ได้้  (Remote Work) [48] ทั้้�งการ

สนัับสนุุนจากภาครััฐในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา เช่่น  โครงการพััฒนาสื่่�อดิิจิิทััล

และการสนัับสนุุนการเรีียนการสอนออนไลน์์ ได้้ส่่งเสริิมให้้  LMS เข้้ามามีีบทบาทสำคััญในวงการ

การศึึกษาของไทย LMS ยัังช่่วยให้้สถาบัันการศึึกษาในไทยสามารถจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็น

ศููนย์กลาง และช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึงึสื่่�อการเรีียนรู้้�ได้้จากทุกุที่่�ทุกุเวลา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับวิสิัยัทัศัน์

ของการศึึกษาไทยในยุุคดิิจิิทััล โดยองค์์กรภาคธุุรกิิจเองก็็เริ่่�มใช้้  LMS เพื่่�อฝึึกอบรมพนัักงานและ

พััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการทำงาน ส่ ่งผลให้้  LMS มีี แนวโน้้มเติิบโตอย่่างรวดเร็็วในประเทศไทย

และคาดว่่าจะกลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยพััฒนาทัักษะให้้กัับบุุคลากรในหลากหลายสาขา

7. สรุุป 

	 LMS ได้้กลายเป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญในยุคปกติิถััดไปที่่�ช่่วยให้้การจััดการเรีียนการสอนมีี

ความยืืดหยุ่่�นและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  โดยสามารถรองรัับทุุกรููปแบบการเรีียนรู้้�ตั้้�งแต่่ออนไลน์์ 

แบบปกติิ ผสมผสาน และไฮบริิด การบููรณาการเทคโนโลยีีขั้้�นสููงเช่่น AI และ Learning Analytics 

ทำให้้ LMS สามารถปรัับแต่่งการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนแต่่ละคน ส่่งเสริิมการเรีียนรู้�แบบ 

Active Learning และเพิ่่�มความรับัผิดิชอบของผู้้�เรีียนต่อการเรีียนรู้้�ของตนเอง ผลการศึกึษาชี้้�ให้้เห็น็

ว่่าตลาด LMS มีี การเติบิโตอย่่างรวดเร็ว็ทั้้�งในระดัับโลกและประเทศไทย ซึ่่�งนำไปสู่่�คำถามสำคัญัว่่า 

สถาบันัการศึกึษาและองค์์กรในประเทศไทยจะสามารถนำ LMS มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดได้้อย่่างไร 

และจะพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความพร้้อมในการใช้้เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพีียงใด

	 จากการศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี  และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้  LMS ในยุุคปกติิถััดไป

พบว่่า LMS เป็็นระบบที่่�ประกอบด้้วยองค์์ประกอบสำคัญั 3 ด้้านที่่�เชื่่�อมโยงและทำงานร่วมกันัอย่่าง 

บููรณาการ
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	ด้้ านแรก คืือ เครื่่�องมืือใน LMS ที่่�ประกอบด้้วยฟัังก์์ชันัพื้้�นฐานที่่�จำเป็็นต่อการจัดัการเรีียน

การสอน เช่่น การจััดการเนื้้�อหา (Main Population) ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถจััดเรีียงและกำหนด

โครงสร้้างหลัักสููตร การปรัับปรุุง (Modification) ที่่ �เปิิดโอกาสให้้อััปเดตเนื้้�อหาให้้ทัันสมััย การ

ควบคุุม (Control) ที่่�จััดการสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงของผู้้�เรีียน การสำรองข้้อมููล (Backup) ที่่�ป้้องกัันการ

สููญหายของข้้อมููลสำคัญั การสนัับสนุนุข้้อมููล (Support of Data) การบันัทึกึสถิติิผิู้้�เรีียน (Student 

Records) ที่่�ติิดตามพััฒนาการของผู้้�เรีียนอย่่างละเอีียด และการตรวจคะแนนผู้�เรีียน (Graded 

Material) ที่่ �ช่่วยให้้การประเมินิผลเป็็นไปอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ  เคร่ื่�องมืือเหล่านี้้�ทำงานร่วมกัันเพ่ื่�อ

สนัับสนุุนการจััดการเรีียนการสอนให้้เป็็นไปอย่่างเป็็นระบบ

	ด้้ านที่่�สอง คืือ รููปแบบการเรีียนการสอน ที่่� LMS สามารถรองรัับได้้อย่่างครบถ้้วน ได้้แก่่ 

การเรีียนออนไลน์์ (Online Learning) ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา การเรีียน

แบบปกติิ (Traditional Learning) ที่่� LMS ช่่วยเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน การเรีียนรู้้�แบบ

ผสมผสาน (Blended Learning) ที่่�ผสมผสานการเรีียนในห้้องเรีียนกัับการเรีียนออนไลน์์ และการ

เรีียนรู้้�แบบไฮบริิด (Hybrid Learning) ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกรููปแบบการเข้้าเรีียนได้้ตามความ

สะดวก ความยืืดหยุ่่�นในการรองรัับหลากหลายรููปแบบน้ี้�ทำให้้ LMS สามารถตอบสนองความต้้องการ

ที่่�แตกต่่างกัันของผู้้�เรีียนและสถานการณ์์การเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย

	ด้้ านที่่�สาม คืือ เทคโนโลยีีที่่�บููรณาการ ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำคััญที่่�สุุดในยุุคปกติิถััดไป

การนำปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) มาใช้้ทำให้้  LMS สามารถวิิเคราะห์์พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�และแนะนำ

เนื้้�อหาที่่�เหมาะสมกับัผู้้�เรีียนแต่่ละคนได้้ ขณะที่่�การวิเิคราะห์์ข้้อมููลการเรีียนรู้้� (Learning Analytics) 

ช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถติิดตามความก้้าวหน้้า ระบุุปััญหา และปรัับปรุุงวิิธีีการสอนได้้อย่่างตรงจุุด 

การบููรณาการเทคโนโลยีีเหล่านี้้�ทำให้้ LMS ไม่่เพีียงแค่่เป็็นที่่�เก็บ็เนื้้�อหา แต่่กลายเป็็นระบบอัจัฉริิยะ

ทีีช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�อย่่างแท้้จริิง

	 เม่ื่�อองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ด้้ านทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ จ ะส่่งผลให้้เกิิดผลลััพธ์์

การเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ ได้้แก่่ ผู้้�เรีียนมีีความยืืดหยุ่่�นในการจััดการเรีียนรู้้�ของตนเอง สามารถเข้้าถึึง

สื่่�อการเรีียนรู้้�ได้้จากทุุกที่่�ทุุกเวลา มีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้�แบบ Active Learning ผ่่านกิิจกรรม

ที่่�หลากหลาย มีีความรับัผิดิชอบต่่อการเรีียนรู้้�ของตนเองมากขึ้้�น และได้้รับประสบการณ์์การเรีียนรู้�

ทีีเป็็นส่่วนตััว (Personalized Learning) ที่่ �ตอบสนองต่่อความต้้องการและระดัับความสามารถ

ของแต่่ละคน ผลลัพัธ์์เหล่านี้้�สอดคล้้องกับัเป้้าหมายของการศึกึษาในยุคปกติิถััดไปที่่�ต้้องการพััฒนา

ผู้้�เรีียนให้้มีีทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับศตวรรษที่่� 21
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	 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากการศึึกษานี้้�แสดงให้้เห็น็ว่า ความสำเร็จ็ของการใช้้ LMS ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กับั

เครืื�องมืือหรืือเทคโนโลยีีเพีียงอย่่างเดีียว แต่่ต้้องอาศััยการบููรณาการระหว่างเคร่ื่�องมืือที่่�มีีประสิทิธิภิาพ 

รููปแบบการเรีียนการสอนที่่�เหมาะสม และเทคโนโลยีีที่่�ทันัสมัยัเข้้าด้้วยกันั เพื่่�อสร้้างระบบการเรีียนรู้้�

ที่่�สมบููรณ์์และตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััล สถาบัันการศึึกษาและองค์์กรที่่�

ต้้องการนำ LMS มาใช้้จึึงควรคำนึึงถึึงองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ด้้ านนี้้�และวางแผนการพััฒนาบุุคลากร

ให้้มีีความพร้้อมในการใช้้งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อการเรีียนรู้�และ

การพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียนในระยะยาว 
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บทคััดย่่อ 

	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้� 1) เพื่่�อพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�อง

เทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย 2) เพื่่�อประเมิินคุุณภาพของชุุดดิิจิิทััล

คอนเทนต์ที่่�พัฒันาขึ้้�น 3) เพื่่�อประเมิินผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีีต่อชุดุดิิจิทิัลัคอนเทนต์ที่่�พัฒันาขึ้้�น 

และ 4) เพื่่�อประเมินิความพึงึพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึกึษา ประกอบด้้วย 1) ชุดุ

ดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริมิการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย 

2) แบบประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอ 3) แบบประเมิินผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�ม

ตัวัอย่่าง และ 4) แบบประเมินิความพึงึพอใจของกลุ่่�มตัวัอย่่าง โดยเก็บ็รวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ซึ่่�งเป็็นสมาชิิกที่่�ติิดตามเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่ �วไทย และให้้ความร่่วมมืือในการทำแบบสอบถาม 

จำนวน 50 คน จากวิิธีีการสุ่่�มแบบบัังเอิิญ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยและ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิิจัยั พบว่่า 1) ได้้พัฒันาส่ื่�อโปสเตอร์์อินิโฟกราฟิิก จำนวน 8 ชุดุ และ

ได้้นำสื่่�อไปประเมิินคุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 2) ผลการประเมินิคุณุภาพด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีีมาก 

( x̄ ̄ = 4.62, S.D. = 0.22) ผลการประเมิินคุณุภาพด้้านสื่่�อการนำเสนออยู่่�ในระดัับดีีมาก ( x̄ ̄ = 4.59, 

S.D. = 0.29) 3) ผลประเมินิการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ( x̄ ̄= 4.55, S.D. = 0.19) 

การพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�
เรื่่�องเทศกาลสำำ�คััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย
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และ 4) ผลการประเมินิความพึงึพอใจของกลุ่่�มตัวัอย่่างอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ( x̄ ̄= 4.68, S.D. = 0.06) 

สรุปุได้้ว่า ชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก 

MCOT ทั่่�วไทย ที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้เผยแพร่่ได้้จริิง

คำสำคััญ : ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์ เทศกาลสำคััญ สิ่่�งแวดล้้อม เพจเฟซบุ๊๊�ก  

Abstract

	 This research aimed to 1) develop a digital content set to promote awareness 

of important festivals and environmental issues on the MCOT Nationwide Facebook 

page, 2) evaluate the quality of the developed digital content, 3) assess the level 

of awareness among the sample group, and, 4) assess the satisfaction of the sample 

group. The research instruments included 1) the developed digital content set, 2) 

an evaluation form for content and media quality, 3) an awareness assessment 

form, and, 4) a satisfaction questionnaire. Data were collected from a sample of 50 

followers of the MCOT Nationwide facebook page, selected through accidental 

sampling using a lottery method. The data were analyzed using mean and standard 

deviation. The results showed that 1) Eight infographic poster sets were developed 

as digital media, 2) The quality assessment by experts indicated that content quality 

was rated at a very good level (x̄̄ = 4.62, S.D. = 0.22), and media presentation 

quality was also rated at a very good level (x̄̄ = 4.59, S.D. = 0.29). 3) The awareness 

level of the target group was at the highest level (x̄̄ = 4.55, S.D. = 0.19). 4) The 

satisfaction level of the target group was at the highest level (x̄̄ = 4.68, S.D. = 0.06). 

In conclusion, the developed digital content set can be practically applied to 

promote awareness of important festivals and environmental issues through the 

MCOT Nationwide facebook page.

Keywords : Digital Content Set, Important Festivals, Environment, Facebook Page
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1. บทนำำ�

	 ปััจจุุบัันสภาพแวดล้้อมมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปตามการพััฒนาของบ้้านเมืืองและเทคโนโลยีี

ที่่�ทัันสมััยที่่�ดำเนิินไปอย่่างรวดเร็็ว จึ งส่่งผลให้้เกิิดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีผลทํําให้้เกิิดอัันตรายต่่อ

สุุขภาพอัันดัับต้้น ๆ มนุุษย์์ทุุกคนมีีความปรารถนาจะอยู่่�ในสภาพสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี มีีอากาศบริิสุุทธิ์์� 

อาหารและน้้ำสะอาด มีีบ้้ านอยู่่�อาศััยที่่�ถููกสุุขลัักษณะรวมถึึงบริิเวณบ้้านที่่�สะอาด และทํํางานใน

สถานที่่�ที่่�ปลอดภััย มีีการควบคุุมป้้องกัันมลพิิษ และพิิษภััยอัันตรายจากโรคต่่าง ๆ หากมิิได้้มีีการ

วางแผนการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างถี่่�ถ้้วนรัดักุมุอย่่างเหมาะสมต่่อการเปลี่่�ยนแปลง อาจกลายเป็็น

ปััญหาส่่งผลกระทบระยะยาวเกิินกว่่าจะแก้้ไขได้้ [1] ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

(Sustainable Development Goals: SDGs) ซึ่่�งมีีทั้้�งสิ้้�น 17 เป้้าหมาย โดยเฉพาะ SDG 3 ที่่�มุ่่�งเน้้น

ให้้ทุุกคนมีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี ห ากไม่่มีีการวางแผนจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเหมาะสม 

อาจส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิิตและสุุขภาพของประชากรในระยะยาว ภาวะโลกร้้อนปััญหา

สิ่่�งแวดล้้อมอัันดัับหนึ่่�งของโลกยัังคงทวีีความรุุนแรง จนหลายประเทศต้้องเผชิิญกัับภััยพิิบััติิิ�ต่่าง ๆ 

ที่่�ร้้ายแรง ทั้้�งคลื่่�นความร้้อน ภัยแล้้ง ไฟป่่า พายุุ ด้้านของธรรมชาติิสิ่่�งแวดล้้อมตกอยู่่�ในสถานการณ์์

เส่�อมทรุุดลงอย่่างหนัักจนนำพาปััญหาต่่าง ๆ มาสู่่�มวลมนุุษย์์   ไม่่ว่่าจะเป็็นสภาพอากาศที่่�รุุนแรง 

การเกิดิภัยัพิบิัตัิทิี่่�ร้้ายแรง การละลายตััวอย่่างรวดเร็ว็ของน้้ำแข็ง็ขั้้�วโลก การสููญเสีียพื้้�นที่่�ชายฝั่่�งทะเล 

ความเหืือดแห้้งของแม่่น้้ำสายต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นอุปสรรคสำคัญัต่่อการบรรลุ ุSDG 13 ที่่�เน้้นการดำเนินิการ

เร่่งด่่วนเพ่ื่�อลดผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ [2] นอกจากน้ี้� ผลกระทบจากภาวะ

โลกร้้อนยัังเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับ SDG 14 และ SDG 15 เนื่่�องจากระบบนิิเวศทางทะเลและบนบก

ต้้องเผชิิญกัับการเสื่่�อมโทรมอย่่างหนักั ความหลากหลายทางชีวีภาพลดน้้อยลง เมื่่�อสมดุลุทางธรรมชาติิ

ของระบบนิเิวศถููกทำลายลง จึงทำให้้พืืชและสัตัว์์นานาชนิดิ ที่่�ไม่่สามารถปรับัตัวัได้้ลดจำนวนลงและ

สููญพัันธุ์์�ไปแล้้วหลายสกุุล [3] น อกจากการปรัับตััวแล้้วยัังมีีปััญหาการใช้้ประโยชน์์จากสััตว์์ป่่า 

การคุกุคามสัตัว์์ป่่าดังักล่่าว ได้้พัฒันารููปแบบเป็็นกระบวนการค้้าสัตัว์์ป่่า ซึ่่�งการค้้าสัตัว์์ป่่าดังักล่่าวนี้้�

มีีทั้้�งสััตว์์ป่่าที่่�มีีชีีวิิตและซากสััตว์์เพื่่�อใช้้เป็็นอาหาร เป็็นสมุุนไพร เป็็นเครื่่�องประดัับตามความเชื่่�อ

และค่่านิิยม และเลี้้�ยงไว้้ดููเล่่น โดยอ้้างว่่าเป็็นการพัักผ่่อนหย่่อนใจหรืือเสริิมบารมีี [4] 

	 ภาวะโลกร้้อนมีีจุุดเริ่่�มต้้นจากการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและสัังคม ซึ่่�งนำไปสู่่�ความต้้องการ

ใช้้พลาสติกิที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งจากผู้้�ผลิติและผู้้�บริโิภค เช่่น ถุงุพลาสติิก ขวดน้้ำ กล่่องโฟม และบรรจุุภัณัฑ์์

อาหารต่่าง ๆ  การบริโิภคที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ย่อมก่่อให้้เกิดิขยะในรููปแบบต่่าง ๆ  บางประเภทสามารถย่อยสลาย
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ได้้ในระยะสั้้�น ข ณะที่่�บางประเภทใช้้เวลานานหรืือก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมระหว่่างการ

ย่่อยสลาย ข ยะจึึงเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ก่่อให้้เกิิดปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและส่่งผลต่่อสุุขภาพทั้้�งกาย

และใจ แนวโน้้มปริมิาณขยะยังัคงเพิ่่�มขึ้้�นตามจำนวนประชากร การขยายตัวัของเมืือง และการพััฒนา

เทคโนโลยีีเพื่่�อความสะดวกสบาย โดยเฉพาะขยะจากการบริิโภค เช่่น พลาสติิก กระดาษ กระป๋๋อง 

โฟม เศษอาหาร และสารเคมีีต่าง ๆ ซึ่่�งหากไม่่มีีการจััดการอย่่างเหมาะสม อาจส่งผลเสีียต่่อสุุขอนามััย 

คุุณภาพชีีวิิต และสิ่่�งแวดล้้อมของชุุมชนได้้  [5] สิ่่�งเหล่่านี้้�ส่่งผลต่่อ SDG 12 ที่่�เน้้นการผลิิตและ

บริิโภคอย่่างยั่่�งยืืน  เนื่่�องจากขยะพลาสติิกเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดมลพิิษทางสิ่่�งแวดล้้อม 

คนบางส่่วนดำเนิินชีีวิิตด้้วยความเคยชิินทำให้้คนจำนวนมากเคยชิินกัับการทิ้้�งขยะโดยไม่่คิิดถึึง

ผลกระทบ เนื่่�องจากความเร่่งรีีบทำให้้คนเลืือกวิิธีีที่่�สะดวกที่่�สุดุ โดยไม่่สนใจว่าขยะชนิดนั้้�นย่อยสลาย

ยากหรืือไม่่ รวมถึึงขาดความเข้้าใจในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมและไม่่ได้้รับัชมส่ื่�อที่่�นำเสนอถึึงความร้้ายแรง

หรืือผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมขาดความสมดุุลมากพอ การส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิโภคมีีจิิตสำนึึก

ในการลดใช้้พลาสติิกและจััดการขยะอย่่างถููกวิิธีี จึึงเป็็นแนวทางสำคััญที่่�จะช่่วยลดปััญหานี้้�ได้้

	 มนุุษย์์ใช้้การมองเห็็นในการรัับรู้้�สื่่�อต่่าง ๆ มากที่่�สุุด ในชีีวิิตประจำวััน การเดิินทางสััญจร

ด้้วยการคมนาคมสาธารณะหรืือรถส่่วนตััว ย่่อมได้้รัับสื่่�ออยู่่�ตลอด ไม่่ว่่าจะเป็็นป้้ายโฆษณาภาพนิ่่�ง

และภาพเคลื่่�อนไหว น อกจากนี้้� ยั ังมีีการขยายการสร้้างในหลากหลายมิิติิ แพลตฟอร์์มออนไลน์์

ต่่าง ๆ เช่่น ภาพถ่าย วีีดิทิัศัน์ ภาพยนตร์์ และอื่่�น ๆ ซึ่่�งเรีียกรวมศิลิปะประเภทนี้้�ว่่าศิลิปะผสม หรืือ

ศิิลปะผสมผสาน นัับเป็็นการเปิิดและรองรัับศิิลปะแนวใหม่่ที่่�แตกต่่างไปจากเดิิม เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยน

ให้้ผู้้�คนสมััยใหม่่เข้้าถึึงได้้ง่่ายมากยิ่่�งขึ้้�น  [6] โดยการใช้้แพลตฟอร์์มออนไลน์์ คืือ บริิการต่่าง ๆ ที่่�

เกิดิขึ้้�นบนโลกอินิเทอร์์เน็ต็ ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนตัวักลางสำหรับัใช้้ติดต่่อส่ื่�อสารระหว่างบุุคคลหรืือบริษิัทั

ตั้้�งแต่่ 2 กลุ่่�มขึ้้�นไป เช่่น ตลาดออนไลน์์ (Online Platform) เสิิร์์ชเอ็็นจิ้้�น (Search Engines) 

โซเชีียลมีีเดีีย (Social Media) รวมถึึงเป็็นแหล่่งรวมคอนเทนต์์ แอปพลิิเคชัันและระบบการทำ

ธุุรกรรมทางการเงิิน [7] แพลตฟอร์์มออนไลน์์กลายเป็็นแรงผลัักดัันที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังการเปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็็วของอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ การใช้้ชีีวิิต การทำงาน  และการเชื่่�อมต่่อระหว่่างกััน  ทำให้้

แพลตฟอร์์มมีีความสามารถในการเพิ่่�มคุณุค่่าของตนแบบทวีีคููณเมื่่�อมีีผู้�เข้้าร่่วมมากขึ้้�น ซึ่่�งศักัยภาพ

ของแพลตฟอร์์มดัังกล่่าวกระตุ้้�นให้้เกิิดการเติิบโตของธุุรกิิจและการขยายตััวของเศรฐกิิจเป็็น

อย่่างมาก จากการศึึกษางานวิิจััยของ Kaewsomnues et al. [8] พบว่่า ประเด็็นเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม

เป็็นสิ่่�งที่่�สถาบัันอุุดมศึึกษาตลอดจนหน่่วยงานต่่าง ๆ ควรให้้ความสำคััญและส่่งเสริิมการรัับรู้้�แก่่

กลุ่่�มเป้้าหมายว่่าที่่�ผ่่านมาหน่วยงานหรืือสถาบัันได้้ดำเนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการประชาสััมพันัธ์์



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

38

เผยแพร่บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ด้้วย โดย Kaewsomnues et al. [8] ได้้ใช้้สื่�อโปสเตอร์์อินิโฟกราฟิิก

และคลิิปวิิดีีโอแบบสั้้�นอััปโหลดบนนิิทรรศการออนไลน์์รููปแบบเทคโนโลยีีเมตาเวิิร์์สร่่วมกัับ

กิิจกรรมประเภทเกมเพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมแก่่นัักศึึกษาซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายใน

การวิิจััยได้้ผลประเมิินการรัับรู้้�และความพึึงพอใจในระดัับมากที่่�สุุด จึ ึงเป็็นที่่�มาให้้คณะผู้้�วิิจััย

เกิิดความสนใจในการพััฒนาดิิจิิทััลคอนเทนต์์บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ของหน่วยงานเพื่่�อส่่งเสริิม

การรับัรู้้�เรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมซึ่่�งเป็็นประเด็น็ที่่� บริษิัทั อสมท จำกัดั (มหาชน) ให้้ความสำคัญัในลำดัับต้้น

	 บริษิัทั อสมท จำกััด (มหาชน) หรืือ บมจ. อสมท เป็็นบริิษัทัที่่�ดำเนิินธุรุกิจิหลักด้้านสื่�อสาร

มวลชน สถานะเป็็นรัฐัวิิสาหกิจิสังักััดสำนักันายกรัฐัมนตรีี และเป็็นบริษิัทัจดทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพัย์

แห่่งประเทศไทยกลุ่่�มบริิการ หมวดสื่่�อและสิ่่�งพิมิพ์์ ปัจจุบุันั บมจ. อสมท ได้้ให้้บริกิารโครงข่่ายโทรทัศัน์

ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััล จำนวน 1 ช่่องรายการ คืือ ช่่อง 9 MCOT HD หมายเลขช่่อง 30 หมวด

หมู่่�ช่่องรายการทั่่�วไป แบบความคมชััดสููง (HD) ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจหลัักที่่�สำคััญสำหรัับการดำเนิินงาน 

ด้้านการผลิิตรายการออกอากาศและควบคุุมการออกอากาศ  โดยดำเนิินการแพร่่ภาพออกอากาศ

ตลอด 24 ชั่่�วโมง ผ่่านโครงข่่ายโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินประเภทใช้้คลื่่�นความถี่่�ระบบดิิจิิทััลระดัับชาติิ 

จำนวน 39 สถานีีหลััก และสถานีีเสริิมอีีกไม่่น้้อยกว่่า 129 สถานีี ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ประเทศไทย

ทั่่�วประเทศ บมจ. อสมท ยัังคงมุ่่�งเน้้นนำเสนอรายการของช่่อง 9 MCOT HD โดยดำเนิินการตาม

กลยุุทธ์์ในการจััดวางรายการ ให้้ออกอากาศตามความเหมาะสมของผู้้�ชมในแต่่ละช่่วงเวลา มีี การ

วางผัังรายการให้้เหมาะสมสอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมายและพฤติิกรรมการรัับชมโทรทััศน์ของผู้้�ชม

ที่่�มีีแนวโน้้มเปลี่่�ยนไปชมคอนเทนต์์บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์อื่่�น น อกจากนี้้� ยั ังให้้ความสํําคััญกัับ

ความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหารายการ ผ่านการนํําเสนอในรายการประเภทข่่าวสารและสาระที่่�มีีประโยชน์

ต่่อผู้้�รัับชม [9] โดยจากการสำรวจข้้อมููลผ่่านการสััมภาษณ์์ วีีรณา ไวถนอมสััตว์์ ผู้้�อำนวยการฝ่่าย

บริหิารกิจิการวิทิยุ ุบริษิัทั อสมท จำกััด (มหาชน) พบว่่าทางฝ่่ายบริหิารกิจิการวิทิยุ ุมีีความต้้องการ

ที่่�จะผลิติชุดุสื่่�อดิจิิทิัลัคอนเทนต์ภายใต้้หัวัข้้อ MCOT Radio Go Green โดยมีีเนื้้�อหาเป็็นวันัสำคัญั

ของไทยและสากลโลกให้้สอดคล้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องวัันสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อม 

และต้้องการเผยแพร่แก่่ผู้้�ติดิตามในเพจ MCOT ทั่่�วไทย ซึ่่�งเพจ MCOT ทั่่�วไทย เป็็นเพจที่่�ประชาสัมัพัันธ์์

เรื่่�องการท่่องเที่่�ยว อาหาร ร้้านค้้า วัันสำคััญ และนิิทรรศการต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ [10] 

 	 ทั้้�งนี้้�ฝ่่ายบริิหารกิิจการวิิทยุุ สำนัักวิิทยุุ บริิษััท อสมท จำกััด (มหาชน) ยัังไม่่มีีการจััดทำ

ชุุดสื่่�อเพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�และการประชาสััมพัันธ์์ชุุดสื่่�อดิิจิิทััลคอนเทนต์์ภายใต้้หััวข้้อ MCOT 

Radio Go Green ขึ้้ �น  ในที่่�นี้้�ผู้้�จััดทำในฐานะที่่�ได้้ฝึึกงานในหน่่วยงานดัังกล่่าว จึ ึงได้้เล็็งเห็็นถึึง
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ความสำคัญัในการพัฒันาชุดุดิจิิทัิัลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริมิการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อม

บนเพจ MCOT ทั่่�วไทย ซึ่่�งจะประกอบไปด้้วยชุุดสื่่�อโปสเตอร์์อิินโฟกราฟิิก ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิเด่่น 

ที่่�ใช้้การใช้้ภาพกราฟิิกนำเสนอเนื้้�อหาจำนวนมากเข้้าใจง่่ายในระยะเวลาอัันสั้้�น  และสอดแทรก

เกร็็ดความรู้้�ที่่�หลากหลายในเรื่่�องของสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเผยแพร่่ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์บนเพจ 

MCOT ทั่่�วไทย ทั้้�งนี้้�เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนเสริิมสร้้างความเข้้าใจถึึงความ

สํําคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับสมาชิิกที่่�ติิดตาม เพจ MCOT ทั่่�วไทย

2. วััตถุุประสงค์์

	 2.1	 เพื่่�อพััฒนาชุุดดิิจิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อม

บนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	 2.2	 เพื่่�อประเมิินคุณุภาพของชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพ่ื่�อส่่งเสริมิการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญั

กัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	 2.3	 เพื่่�อประเมิินผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการ

รัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	 2.4	 เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิม

การรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

3. สมมติิฐานการวิิจััย

	 3.1	 คุณุภาพของชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อม

บนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย อยู่่�ในระดัับดีีขึ้้�นไป

	 3.2	 ผลประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�

เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย อยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป

	 3.3	 ผลประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิม

การรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย อยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป
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4. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 4.1	ขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััย

      	 	 การพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�ง

แวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT   ทั่่�วไทย ผู้้�ศึึกษาได้้ดำเนิินการ ดัังนี้้�

ศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์ 
เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ MCOT ทั่่�วไทย

พััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญ
กัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบ

เผยแพร่่ผลงานผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

ปรัับปรุุง แก้้ไข

ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างประเมิินผลการรัับรู้้�และความพึึงพอใจ

คำนวณค่่าทางสถิิติิ สรุุป และประเมิินผล

ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินคุุณภาพ

ภาพที่่� 1 แสดงขั้้�นตอนการดำเนิินงานวิิจััย

ผ่่าน

ไม่่ผ่่าน
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	 4.2 	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

      	 	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้� ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาต่่อการพัฒันาชุดุดิิจิิทัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิม

การรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ  MCOT ทั่่ �วไทย ประชากรที่่�ใช้้ในการศึกึษาครั้้�งนี้้� 

ได้้แก่่ สมาชิิกที่่�ติิดตามเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย มีีจำนวน 27,825 คน [10]

     	 	 กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้ในการศึกึษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ สมาชิกิที่่�ติดิตามเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย 

ดำเนินิการโดยวิธิีีสุ่่�มแบบบัังเอิญิจากสมาชิกิที่่�ติดิตามเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย ที่่�เคยชมชุุดดิิจิิทััล

คอนเทนต์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่ �วไทย 

จำนวน 50 คน โดยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ในภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567

	 4.3 	ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	  	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญ คืื อ ผู้ ้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ มีี ความชำนาญเพื่่�อประเมิินคุุณภาพการ

พััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก 

MCOT ทั่่�วไทย ได้้จากวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิอย่่าง

แท้้จริิงและยิินดีีที่่�จะมาเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ แบ่่งออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ 

	 	 1) 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา คืือ ผู้�ที่่�มีีคุณวุฒุิกิารศึกึษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับปริิญญาตรีีหรืือ

เป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์การทำงาน ไม่่ต่่ำกว่่า 5 ปีขึ้้�นไป เพื่่�อประเมิินคุณุภาพด้้านเนื้้�อหาของชุดุดิิจิทิัลั

คอนเทนต์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่ �วไทย 

จำนวน 3 ท่่าน โดยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

	      	2) 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อการนำเสนอ คืือผู้้�ที่่�มีีคุณุวุุฒิกิารศึกึษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับปริญิญาตรีี

หรืือเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความเข้้าใจและประสบการณ์์ในการทำงานไม่่ต่่ำกว่่า 5 ปีขึ้้�นไป เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� 

ความชำนาญเกี่่�ยวกับัการผลิติสื่่�อ เพื่่�อประเมินิคุณุภาพด้้านสื่�อการนำเสนอของชุุดดิิจิทิัลัคอนเทนต์

เพื่่�อส่่งเสริมิการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ เฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย จำนวน 3 ท่าน 

โดยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

	      	3) 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวัดัและประเมินิผล คืือ ผู้�ที่่�มีีคุณวุฒุิกิารศึกึษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับ

ปริิญญาตรีีหรืือเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความเข้้าใจ  และประสบการณ์์ในการทำงานไม่่ต่่ำกว่่า 5 ปี ีขึ้้�นไป 

เพื่่�อประเมิินคุณภาพด้้านการวััดและประเมิินผลของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�อง

เทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย จำนวน 3 ท่าน โดยใช้้วิธิีีการเลืือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling)
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	 4.4	ตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษา

	 	 4.4.1	 ตััวแปรต้้น

      	 	 	 	 ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อม

บนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	 	 4.4.2 	ตััวแปรตาม

	 	 	 	 1)	 คุุณภาพของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญ

กับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	       	 	 2)	 ผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการ

รัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

      	       	 	 3)	 ความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิม

การรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	 4.5 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

     	 	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการพััฒนาชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญั

กัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย มีีดัังนี้้�

	 	 1)	 ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบน

เพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

	 	 2) 	แบบประเมิินคุณุภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่�อการนำเสนอ เป็็นแบบประเมิินแบบ

เชคลิิสต์์ 5 ระดัับ

	 	 3)	 แบบประเมิินผลการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง เป็็นแบบประเมินิแบบเช็ค็ลิสิต์์ 5 ระดับั

	 	 4) 	แบบประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตัวัอย่่าง เป็็นแบบประเมินิแบบเช็ค็ลิสิต์์ 5 ระดับั

	 	 ทั้้�งนี้้�เครื่่�องมืือในการวิิจััยทุุกชิ้้�นได้้ผ่่านการหาค่่า IOC ในระดัับมากกว่่า 0.5-1.00 

เรีียบร้้อยแล้้ว

	 4.6 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืื อ การหาค่่าเฉลี่่�ย และ คำนวณหาส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน โดยมีีการแปลความหมายดัังนี้้� [11]

	 	 4.51 - 5.00		 หมายถึึง		 ดีีมาก / มากที่่�สุุด

	 	 3.51 - 4.50		 หมายถึึง        	 ดีี / มาก

	 	 2.51 - 3.50		 หมายถึึง        	 ปานกลาง

	 	 1.51 - 2.50		 หมายถึึง        	 น้้อย

	 	 1.00 - 1.50		 หมายถึึง        	 น้้อยที่่�สุุด
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5. ผลการดำำ�เนิินงาน

	 5.1 	ผลการออกแบบและพััฒนาสื่่�อ

      	 	 ผลการออกแบบและพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาล

สำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย โดยผ่่านการวิเิคราะห์์ประเด็น็ที่่�น่่าสนใจร่วมกันั

ระหว่างพนักังานของ MCOTและคณะผู้้�วิจิัยั การออกแบบส่ื่�อโปสเตอร์์อินิโฟกราฟิิกโดยเน้้นความ

สดใส ทันสมัยั การพัฒันาสื่่�อ คืือ ชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์ในครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย สื่�อโปสเตอร์์อินิโฟกราฟิิก 

ชุดุ Go Green จำนวน 8 ชุดุ ได้้แก่่ ชุดุที่่� 1 วันัมาฆบููชา ชุดุที่่� 2 วันัรักันกเงืือก ชุดุที่่� 3 วันัวาเลนไทน์์ 

ชุดุที่่� 4 วันช้้างไทย ชุดที่่� 5 วันรีีไซเคิลิโลก ชุดที่่� 6 วันอนุรุักัษ์์น้้ำโลก ชุดที่่� 7 วันสัตัว์์ป่่าและพืืชป่าโลก 

ชุุดที่่� 8 วัันสงกรานต์์ จำนวน อย่่างละ 1 ชุุด โดยเนื้้�อหาทั้้�งหมดผ่่านการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำนวน 3 ท่่านเป็็นที่่�เรีียบร้้อย โดยเน้้นการนำเสนอเนื้้�อหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เชื่่�อมโยงกัับเทศกาล

สำคััญของไทยเป็็นหลััก การนำไปใช้้เผยแพร่่บนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย ดัังแสดงภาพตััวอย่่าง

ต่่อไปนี้้� หลังัจากนั้้�นจึงึเป็็นการประเมิินผลโดยวัดัผลการรับัรู้้�และความพึงึพอใจในกลุ่่�มตัวัอย่่างต่่อไป 

ภาพที่่� 2 ตััวอย่่างสื่่�ออิินโฟกราฟิิกเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมและคิิวอาร์์โค้้ดเข้้าชมชุุดสื่่�อ
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	 5.2	 ผลการประเมิินคุุณภาพของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาล

สำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย 

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา 

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. ด้้านเนื้้�อหาการนำเสนอ (ความถููกต้้อง กระชัับ เข้้าใจง่่าย และน่่า

สนใจ ความเหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย)

4.67 0.33 ดีีมาก

2. ด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบเนื้้�อหา (ภาษาที่่�ใช้้ถููกต้้องและ

มีีความเหมาะสม ข้้อความที่่�ใช้้สื่่�อความหมายได้้ชััดเจน ภาพ

ประกอบกัับเนื้้�อหามีีความสอดคล้้องกััน ภาพประกอบมีีความ

เหมาะสมและถููกต้้อง)

4.58 0.00 ดีีมาก

ผลการประเมิินภาพรวม 4.62 0.22 ดีีมาก

	 จากตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาที่่�มีีต่่อ

ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT 

ทั่่�วไทย เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ พบว่่า  มีีคุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก 

(x̄̄ = 4.62 , S.D. = 0.22) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นคุณภาพในแต่่ละด้้านพบว่่ารายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

อันัดับัแรก ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหาการนำเสนอ อยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄= 4.67, S.D. = 0.33) และค่่าเฉลี่่�ย
รองลงมา คืือ ด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบเนื้้�อหา อยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄̄ = 4.58 , S.D. = 0.00) 

ตามลำดัับ

ตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อการนำเสนอ

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. ด้้านอัักษรและการใช้้สีี (ขนาด สีีและรููปแบบ การจััดวาง) 4.22 0.00 ดีี

2. ด้้านภาพ (ความเหมาะสม การสื่่�อความหมาย ความสอดคล้้อง

กัับเนื้้�อหา)

4.89 0.33 ดีีมาก

3. ด้้านการนำเสนอ (กระชัับ เหมาะสม เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องน่่าสนใจ  

ความเหมาะสมต่่อการส่่งเสริิมการรัับรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม)

4.67 0.33 ดีีมาก

ผลการประเมิินภาพรวม 4.59 0.29 ดีีมาก
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	 จากตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อการ 

นำเสนอที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ

เฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้พบว่่า มีีคุุณภาพโดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.59 , S.D. = 0.29) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นคุุณภาพในแต่่ละด้้าน พบว่่า รายการที่่�มีี

ค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับแรก ได้้แก่่ ด้้านภาพ อยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄ ̄= 4.89 , S.D. = 0.33) ค่่าเฉลี่่�ยรองลงมา 

คืือ ด้้านการนำเสนอ อยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄= 4.67, S.D. = 0.33) ด้้านตัวอักัษรและการใช้้สีี อยู่่�ใน

ระดัับดีี (x̄ ̄= 4.22, S.D. = 0.00) ตามลำดัับ

	 5.3	 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการ

รัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

ตารางที่่� 3 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง

หััวข้้อการประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับการรัับรู้้�

1. รัับรู้้�ว่่าปริิมาณขยะในช่่วงเทศกาลสำคััญของไทยมีีความรุุนแรง 4.71 0.54 มากที่่�สุุด

2. รัับรู้้�ว่่าผลกระทบหลัักของขยะทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงเทศกาล 

    สำคััญส่่งผลกระทบต่่อสััตว์์และสิ่่�งแวดล้้อม

4.73 0.59 มากที่่�สุุด

3. รัับรู้้�ว่่าวัันสััตว์์ป่่าและพืืชป่่าโลก ตรงกัับวัันที่่� 3 มีีนาคมของทุุกปีี 4.43 0.82 มาก

4. รัับรู้้�ว่่าวัันช้้างไทย ตรงกัับวัันที่่� 13 มีีนาคมของทุุกปีี 4.47 0.82 มาก

5. รัับรู้้�ว่่าวัันรีีไซเคิิลโลก ตรงกัับวัันที่่� 18 มีีนาคมของทุุกปีี 4.37 0.91 มาก

6. รัับรู้้�ว่่าวัันอนุุรัักษ์์น้้ำโลก ตรงกัับวัันที่่� 22  มีีนาคมของทุุกปีี 4.37 0.88 มาก

7. รัับรู้้�ว่่าบนโลกมีีปริิมาณน้้ำจืืดทั้้�งหมดเพีียง 0.26% เท่่านั้้�น 4.24 0.90 มาก

8. รับัรู้้�ว่่า REUSE คืือ การนำสิ่่�งของกลับัมาใช้้ใหม่ โดยใช้้การซ่่อมแซม 4.69 0.55 มากที่่�สุุด

9. รับัรู้้�ว่่า RECYCLE คืือ การแปรรููปวัสัดุทุี่่�ใช้้แล้้วเป็็นผลิติภัณัฑ์์ชิ้้�นใหม่ 4.76 0.48 มากที่่�สุุด

10. รับัรู้้�ว่่า REDUCE คืือ การลดการใช้้ทรััพยากรและลดการสร้้างขยะ 4.71 0.54 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินภาพรวม 4.55 0.19 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 3 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ

ส่่งเสริิมการรัับรู้้� เรื่่�อง เทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย เมื่่�อนำมา
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เปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้พบว่่า มีี การรัับรู้้�โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.55, 

S.D. = 0.19) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นระดัับการรัับรู้้�ในแต่่ละด้้าน พบว่่า รายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับแรก 

ได้้แก่่ รัับรู้้�ว่่า RECYCLE คืือ การแปรรููปวััสดุุที่่�ใช้้แล้้วเป็็นผลิิตภััณฑ์์ชิ้้�นใหม่่อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(x̄̄ = 4.76, S.D. = 0.48) และค่่าเฉลี่่�ยรองลงมา ได้้แก่่ รับรู้้�ว่่าผลกระทบหลักของขยะทั้้�งหมด

ที่่�เกิิดขึ้้�นในช่วงเทศกาลสำคัญัส่่งผลกระทบต่่อสัตัว์์และสิ่่�งแวดล้้อม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.73, 

S.D. = 0.59) และรัับรู้้�ว่่าปริิมาณขยะในช่่วงเทศกาลสำคััญของไทยมีีความรุุนแรงและรัับรู้้�ว่่า 

REDUCE คืือ การลดการใช้้ทรััพยากรและลดการสร้้างขยะ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.71, S.D. 

= 0.54 ) ตามลำดัับ 

	 5.4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์

เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�อง เทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย

ตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

x̄̄ S.D. ระดัับคุุณภาพ

1. ด้้านเนื้้�อหา (ความถููกต้้อง น่่าสนใจ เข้้าใจง่่าย) 4.67 0.04 มากที่่�สุุด

2. ด้้านภาพ (ความสวยงาม ความชััดเจน การสื่่�อความหมาย

   ความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา)

4.70 0.02 มากที่่�สุุด

3. ด้้านการนำเสนอ (กระชัับ เข้้าใจง่่าย เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องน่่าสนใจ) 4.65 0.10 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินภาพรวม 4.68 0.06 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์

เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย เมื่่�อนำมา

เปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้พบว่่า มีี ความพึงึพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̄ ̄ = 4.68, 

S.D. = 0.06) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นระดัับความพึึงพอใจในแต่่ละด้้าน พบว่่า รายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

อัันดัับแรก ได้้แก่่ ด้้านภาพ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.70, S.D. = 0.02) ด้้านเนื้้�อหา อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.67, S.D. = 0.04) และด้้านการนำเสนอ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.65, 
S.D. = 0.10) ตามลำดัับ
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6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย 

     	 	 ผลการวิิจััยการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญ

กัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย ผลการประเมินิโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า มีีผลการประเมิิน

คุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่�อการนำเสนออยู่่�ในระดัับดีีมาก ผลการประเมิินด้้านการรัับรู้้�ของ

กลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุดุ ดังันั้้�น สื่่�อที่่�พัฒันาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ประชาสััมพันัธ์์ให้้กับักลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างมีีคุณุภาพ

	 6.2 	อภิิปรายผล  

     	 	 การพัฒันาชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกับัสิ่่�งแวดล้้อม

บนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย ประกอบด้้วย สื่่�ออิินโฟกราฟิิก (Inforgraphic) จำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 ชุุด 

ประกอบด้้วย วั ันมาฆบููชา วั ันรัักนกเงืือก วั ันวาเลนไทน์์ วั ันสัตว์์ป่่าและพืืชป่่าโลก วั ันช้้างไทย 

วัันรีีไซเคิิลโลก วัันอนุุรัักษ์์น้้ำโลก และวัันสงกรานต์์ โดยคณะผู้้�จััดทำได้้มีีขั้้�นตอนการวางแผนและ

การศึกึษาเนื้้�อหา ภาพรวมของชุดุสื่่�อ รวมถึงึการจัดัวางองค์์ประกอบต่่าง ๆ ให้้มีีความถููกต้้องเหมาะสม 

ชัดัเจน  และเข้้าใจง่าย ซึ่่�งการออกแบบชุุดดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรับัรู้้� เรื่่�องเทศกาลสำคัญั

กัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ MCOT ทั่่�วไทยนี้้� อิิงตามแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการออกแบบของ ADDIE Model 

[12] มาประยุุกต์์ใช้้ดัังนี้้� 1) ขั้้�นการวิิเคราะห์์ (Analysis) ศึึกษาความต้้องการขององค์์กรและนำมา

ปรึึกษากัับสมาชิิกและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 2) ขั้้�นการออกแบบ (Design) กำหนดรููปแบบและวิิธีีใน

การนำเสนอสื่่�อ 3) ขั้้�นตอนการพัฒันา (Development) นำรููปแบบของสื่่�อเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึกึษา 

และทำการปรับัปรุงุแก้้ไขให้้มีีความเหมาะสม จากนั้้�นนำส่ื่�อไปตรวจสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา

และด้้านสื่่�อ การนำเสนอ และนำข้้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุงแก้้ไขต่่อไป 4) ขั้้�นตอน

การนำไปใช้้ (Implementation) นำส่ื่�อ ไปเผยแพร่ผ่่านเพจ MCOT ทั่่�วไทย ให้้สมาชิกิที่่�ติดิตามเพจ 

MCOT ทั่่�วไทย ที่่�ได้้ชมสื่่�อและมีีความยิินดีีตอบแบบสอบถาม  ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบบัังเอิิญ จำนวน 

50 คน 5) ขั้้�นตอนการประเมิินผล (Evaluation) นำผลการประเมิินที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์คำนวณทาง

สถิติิแิละสรุปุผล ซึ่่�งสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของรัฐัพล ลิ้้�มตรีีวรศักัดิ์์� [13] ที่่�ศึกึษาวิจิัยัเรื่่�องการพััฒนา

ชุดุสื่่�อประชาสัมัพันัธ์์ โดยใช้้เทคนิคิการนำเสนอแบบอินิโฟกราฟิิกร่่วมกับัเทคโนโลยีีเสมืือนจริงิ (AR) 

สำหรัับชุุมชนกระบวนการ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี ผลการวิิจััยพบว่่า ผลการ

พััฒนาชุุดสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ใช้้ ADDIE Model โดยมีี 5 ขั้้�นตอน คืือ 1) ขั้้�นการวิิเคราะห์์ 2) ขั้้�นการ 

ออกเแบบ 3) ขั้้�นการพัฒันา 4) ขั้้�นการดำเนินิการ 5) ขั้้�นการประเมินิผล ทำให้้ได้้สื่่�อออกมา มีีความ
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น่่าสนใจ ทัันสมััย และสื่่�อความหมายชััดเจน เช่่นเดีียวกัันกัับการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ

ส่่งเสริิมการรัับรู้้� เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ  MCOT ทั่่ �วไทย ที่่ �ใช้้แนวคิิดเกี่่�ยวกัับ

การออกแบบ ADDIE Model ทำให้้สื่่�อออกมามีีความสมบููรณ์์ทั้้�งในด้้านของเนื้้�อหาที่่�เข้้าใจง่่าย 

ทัันสมััย และด้้านการนำเสนอที่่�โดดเด่่น 

	 ผลการประเมิินคุณภาพด้้านเนื้้�อหาของการพััฒนาชุุดดิิจิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�

เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย พบว่่า มีีผลการประเมิินคุุณภาพ

โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄ ̄= 4.62, S.D. = 0.22) ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้  เนื่่�องจากมีี

การนำเสนอเนื้้�อหาในรููปแบบของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้� เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับ

สิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ MCOT ทั่่ �วไทย บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ประกอบด้้วยส่ื่�ออิินโฟกราฟิิก 

(Inforgraphic) จำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 ชุด ประกอบด้้วย วันมาฆบููชา วันรักนกเงืือก วันวาเลนไทน์ ์

วัันสััตว์์ป่่าและพืืชป่่าโลก วั ันช้้างไทย วั ันรีีไซเคิิลโลก วั ันอนุุรัักษ์์น้้ำโลก และวัันสงกรานต์์ โดย

ออกแบบการจััดวางให้้เนื้้�อหาเข้้าใจง่่าย มีีภาพประกอบที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา ทำให้้ข้้อมููลมีีความ

ถููกต้้องครบถ้้วน ทั้้ �งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้นำแนวคิดิเกี่่�ยวกับัการประเมินิคุณุภาพของ นิ ริภัยั จันัทร์์สวัสัดิ์์� [14] 

กล่่าวว่่า คุุณภาพ หมายถึึง การดำเนิินงานเพื่่�อกิิจกรรม กิิจการใด ๆ ที่่�มีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตาม

ข้้อกำหนดเฉพาะที่่�ต้้องการ โดยได้้ตัวัสินิค้้าหรืือบริกิารนั้้�น สร้้างความพอใจให้้กับัลููกค้้า โดยคุณุภาพ

ในเชิงิการศึกึษาวิจิัยั หมายถึงึ ความเหมาะสมในการใช้้งาน เป็็นไปตามความต้้องการและสอดคล้้อง

กับัข้้อกำหนด มีี ประโยชน์ในการใช้้งานสููงสุดุและสร้้างความพึงึพอใจให้้ลููกค้้าอย่่างสม่่ำเสมอ ผู้ �วิจิัยั

ได้้นำแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อสุุขภาพคนไทย [1] แนวคิิด Sustainable 

Development Goals เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  [2] และแนวคิิดในการสร้้างและพััฒนาสื่่�อ

เพื่่�ออนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมของ สุุวารีีย์์ ศรีีปููณะ, มรรษพร สีีขาว และ รวีีวรรณ สนั่่�นวรเกีียรติิ [15] 

กล่่าวว่่า ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมในแหล่่งท่่องเที่่�ยวมีีความสํําคััญต่่อความยั่่�งยืืนของ

การท่่องเที่่�ยวในแหล่งท่่องเที่่�ยวแต่่ละแห่่งและนัับว่่าทรััพยากรท่่องเที่่�ยวเป็็นปััจจััยสํําคััญที่่�ดึึงดููด

ให้้นักท่่องเที่่�ยวเดิินทางไปท่่องเที่่�ยวและส่่งผลให้้การท่่องเที่่�ยวเกิิดการขยายตััวแต่่ทรััพยากรการ

ท่่องเที่่�ยวก็เ็สื่่�อมโทรมได้้หากไม่่มีีการดููแลรักัษาที่่�ดีีพอ จึงึมีีความสนใจในการศึกึษาว่่าควรมีีการสร้้าง

และพััฒนาส่ื่�อการท่่องเที่่�ยวประเภทเว็็บไซต์์เพื่่�ออนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมในอุทยานประวััติิศาสตร์์

สุุโขทััยเพื่่�อให้้ได้้สื่�อการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุุณภาพในการให้้ความรู้้�เชิิงประวััติิศาสตร์์ และในส่่วนของ

ชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ MCOT ทั่่�วไทย 

มีีการเผยแพร่่ไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ เพจ MCOT ทั่่�วไทย ช่่วยให้้การนำเสนอเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ

สิ่่�งแวดล้้อมได้้ดึงึดููดกลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งสอดคล้้องกับังานวิจัิัยของ กุลุธิดิา ธรรมวิภิัชัน์ และคณะ [16] 



 Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร

ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569
49

ได้้ศึกึษาเกี่่�ยวกับั การพัฒันาชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อการประชาสััมพันัธ์์โครงการ Paper-Cycle แยก 

แลก ใหม่่ บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ บมจ.อสมท โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พั ัฒนาและประเมิิน

คุุณภาพของชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์โครงการ Paper-Cycle แยก แลก ใหม่่ 

บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ บมจ.อสมท 2) ประเมิินผลการรัับรู้้� และ 3) ประเมิินความพึึงใจของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์โครงการ Paper-Cycle แยก แลก ใหม่่ 

บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ บมจ.อสมท ผลการศึึกษาพบว่่า การประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญพบว่่ามีีผล

การประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄ ̄= 4.68,  S.D. = 0.06) โดยมีีการเลืือกใช้้

เนื้้�อหาที่่�เหมาะสม มีีความถููกต้้อง มีีปริิมาณเนื้้�อหาที่่�เหมาะสม นอกจากนี้้�เนื้้�อหายังัมีีความสอดคล้้อง

กัับวััตถุุประสงค์์และภาพประกอบ จึึงสามารถนำไปใช้้ในการศึึกษาต่่อได้้จริิง

	 ผลการประเมินิคุณุภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอของการพัฒันาชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริมิ

การรับัรู้้� เรื่่�อง เทศกาลสำคััญกับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย พบว่่า มีีผลการประเมิิน

คุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄ ̄ = 4.59, S.D. = 0.29) ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ 

เนื่่�องจากมีีการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อม

บนเพจ MCOT ทั่่�วไทย บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ประกอบด้้วยสื่่�ออิินโฟกราฟิิก (Inforgraphic) 

จำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 ชุด ประกอบด้้วย วันมาฆบููชา วันรักันกเงืือก วันวาเลนไทน์์ วันสัตัว์์ป่่าและพืืชป่าโลก 

วันัช้้างไทย วั นรีีไซเคิลิโลก วั นอนุรุักัษ์์น้้ำโลก และวันัสงกรานต์ โดยชุดุสื่่�อมีีการออกแบบที่่�น่่าสนใจ 

เข้้าใจง่่าย มีีความทัันสมััย นำเสนอให้้น่่าสนใจ รููปภาพประกอบมีีความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา และ

ตัวอักัษรและภาษาที่่�ใช้้มีีความเหมาะสม ทั้้ �งนี้้�ผู้้�วิจัิัยได้้นำแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการพััฒนากิิจกรรมศิลิปะ

แบบบููรณาการระหว่่างทััศนศิิลป์์ และศิิลปะการแสดงแบบสตรีีทเพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�ของ สมพงษ์์ 

เลิศิวิมิลเกษม [6] แนวคิดิของ อัญัรินิทร์์ อมรอิสิริยิาชัยั [8] กล่่าวว่่าส่ื่�อแต่่ละช่่องแต่่ละแพลตฟอร์์ม

มีีลีีลาการนำเสนอที่่�ต่่างกันั  แต่่สิ่่�งที่่�ต้้องให้้ความสำคัญัคืือ “ลีีลาของเราเป็็นกลางไหม?” หรืื อชักันำ 

คุกุรุ่่�นอารมณ์์ นำไปสู่่�การสรุปุความที่่�อาจไม่่เป็็นกลางหรืือไม่่ รวมถึงึการให้้ข้้อมููลอื่่�น   ที่่�เป็็นประโยชน์ 

ต่่อประชาชน  สื่่�อมวลชนสามารถให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนได้้เพื่่�อขัับเคลื่่�อนสัังคม เช่่น การนำเสนอ

เรื่่�องราวหรืือแนวทางการปรัับตััวต่่าง ๆ ต่่อความไม่่แน่่นอน และนำแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์

ใช้้ในปััจจุบัันของอรรคพล เชิิดชููศิิลป์์ [17] กล่่าวว่่า คุณค่่าของงานศิลปะทุุกประเภทจะเห็็นว่่า 

งานสร้้างสรรค์์ผลงานศิลิปะในรููปแบบดิจิิทิัลัหรืืองานศิลปะแบบดั้้�งเดิมินั้้�นมีีคุณุค่่าในตัวัเองอยู่่�แล้้ว 

แตกต่่างกัันที่่�วิิธีีการสร้้างสรรค์์ตามยุุคสมััย จะสร้้างสรรค์์งานศิิลป์์ตามเวลานั้้�นขึ้้�นอยู่่�ว่่าอยู่่�ในยุุค

สมััยใด ในอนาคตเทคโนโลยีีก็็จะมีีการพััฒนามากยิ่่�งขึ้้�น  แนวโน้้มระหว่่างศิิลปะและดิิจิิทััล ก็ ็จะ

ต้้องมีีการพัฒันารููปแบบและวิิธีีการนำเสนอแบบใหม่ตามยุุคสมัยั ตามกระแสความเจริญิของสัังคม
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และศิิลปะที่่�ถืือเป็็นภาษาสากลทั่่�วโลก ศิ ิลปะดิิจิิทััล คืื อ ช่ ่องทางหนึ่่�งที่่�เป็็นแนวทางของศิิลปะ

ร่่วมสมัยัในยุคุนี้้� และยุุคต่่อไป ซึ่่�งสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ พรปภััสสร ปริญิชาญกล และคณะ [18] 

ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการพััฒนาหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์แพลตฟอร์์มสตรีีมมิิง 

MELLOW POP อสมท บนกููเกิิลไซต์์ โดยมีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อพััฒนาหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อ

ประชาสััมพัันธ์์แพลตฟอร์์มสตรีีมมิิง MELLOW POP อสมท บนกููเกิิลไซต์์ 2) เพื่่�อประเมิินคุุณภาพ

ของสื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�น 3) เพื่่�อประเมิินผลการรัับรู้้�ของผู้้�ชมที่่�มีีต่่อสื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�น 4) เพื่่�อประเมิินความ

พึึงพอใจของผู้้�ชมที่่�มีีต่่อสื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�น  โดยมีีการออกแบบสื่่�อที่่�สวยงามน่่าสนใจ  เนื้้�อหาและภาพ

ประกอบมีีความเหมาะสมและน่่าสนใจ จึ งึทำให้้ผลการประเมินิโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่�อการนํําเสนอ 

มีีผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนํําเสนอ อยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄ ̄= 4.59, S.D. = 0.29) เช่่น

เดีียวกััน

	 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง การพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อส่่งเสริิมการ

รับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญักับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย พบว่่ามีีผลการประเมิินคุณุภาพ

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.55,  S.D. = 0.19) ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ เนื่่�องจาก

มีีการพัฒันาชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริมิการรับัรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคััญกับัสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ MCOT 

ทั่่�วไทย บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ประกอบด้้วยสื่่�ออิินโฟกราฟิิก จำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 ชุุด ประกอบด้้วย 

วัันมาฆบููชา วันรัักนกเงืือก วันวาเลนไทน์์ วันสััตว์์ป่่าและพืืชป่่าโลก วันช้้างไทย วันรีีไซเคิิลโลก 

วัันอนุุรัักษ์์น้้ำโลก และวัันสงกรานต์์ โดยชุุดสื่่�อมีีการออกแบบที่่�น่่าสนใจ เข้้าใจง่่าย มีีความทัันสมััย 

นำเสนอให้้น่่าสนใจ รููปภาพประกอบมีีความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา และตััวอัักษรและภาษาที่่�ใช้้มีี

ความเหมาะสม โดยได้้ใช้้แนวคิดิเกี่่�ยวกับัการรับัรู้้�ของ นิริมล ศิริิหิล้้า [19] กล่่าวว่่า การรับัรู้้� หมายถึงึ 

กระบวนการประมวลและตีีความข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�อยู่่�รอบตััวเราที่่�ได้้จากการรู้้�สึกึซึ่่�งการรับัรู้้�ของบุคุคล

จะเกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยทางจิิตวิิทยาบางตััว ได้้แก่่ การเรีียนรู้้� ประสบการณ์์ แรงจููงใจ อารมณ์์ ฯลฯ 

โดยปััจจัยัเหล่าน้ี้� จะเข้้ามามีีบทบาทร่่วมกับัการรับัรู้้� และสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ กุลุธิดิา ธรรมวิภิัชัน์ 

และคณะ [20] ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการพััฒนาชุุดเนื้้�อหาเพื่่�อการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์เรื่่�อง “อสมท 

รัักษ์์น้้ำ สืืบสานพระราชดํําริิ” บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ  บมจ. อสมท โดยมีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อ

พััฒนาและหาคุุณภาพชุุดเนื้้�อหาเพื่่�อการส่ื่�อสารประชาสััมพัันธ์์เรื่่�อง “อสมท รั กษ์์น้้ำ สืื บสาน

พระราชดํําริิ” บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ บมจ.อสมท 2) เพื่่�อประเมิินผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ที่่�มีีต่่อชุุดเนื้้�อหา เพื่่�อการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์เรื่่�อง “อสมท รัักษ์์น้้ำ สืืบสานพระราชดํําริิ” บนสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ของ บมจ.อสมท 3) เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดเนื้้�อหา

เพื่่�อการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์เรื่่�อง “อสมท รั ักษ์์น้้ำ สืื บสานพระราชดํําริิ” บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์
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ของ บมจ.อสมท โดยมีีผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดเนื้้�อหาเพื่่�อการสื่่�อสาร

ประชาสััมพัันธ์์เรื่่�อง “อสมท รัักษ์์น้้ำ สืืบสานพระราชดํําริิ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.55, S.D. 

= 0.19) ดังันั้้�น การวิิจัยันี้้�ทำให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเกิดิการรับัรู้้�และสามารถนำไปใช้้สื่�อสารประชาสััมพันัธ์์

ได้้จริิง

	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อการพััฒนาชุุดดิิจิิทััลคอนเทนต์์เพื่่�อ

ส่่งเสริิมการรัับรู้้� เรื่่�องเทศกาลสำคััญกัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจเฟซบุ๊๊�ก MCOT ทั่่�วไทย พบว่่า มีีผลการ

ประเมิินความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( x̄̄ = 4.68, S.D. = 0.06) ซึ่่�งเป็็นไปตาม

สมมติฐิานที่่�ตั้้�งไว้้  เนื่่�องจากมีีการพัฒันาชุดุดิจิิทิัลัคอนเทนต์เพื่่�อส่่งเสริิมการรัับรู้้�เรื่่�องเทศกาลสำคัญั

กัับสิ่่�งแวดล้้อมบนเพจ MCOT ทั่่�วไทย บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ ประกอบด้้วยสื่่�อโปสเตอร์์ อิินโฟ

กราฟิิก จำนวนทั้้�งสิ้้�น 8 ชุด ประกอบด้้วย วันมาฆบููชา วันรักันกเงืือก วันวาเลนไทน์์ วันสัตัว์์ป่่าและ

พืืชป่่าโลก วั ันช้้างไทย วั ันรีีไซเคิิลโลก วั ันอนุุรัักษ์์น้้ำโลก และวัันสงกรานต์์ โดยออกแบบสื่่�อให้้มีี

ความทัันสมััย น ำเสนอให้้เข้้าใจง่่าย สวยงาม เข้้าถึึงได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น ผ่ ่านเพจ  MCOT ทั่่ �วไทย ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับแนวคิิดเกี่่�ยวกัับเพจเฟซบุ๊๊�กที่่�ว่่า เพจเฟซบุ๊๊�ก (Facebook Page) คืื อ พื้้ �นที่่�ที่่�บุุคคล

สามารถมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�สร้้างเพจได้้ ดูู แลง่่ายไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย อีี กทั้้�งยัังสามารถใช้้ได้้กัับคอมพิิวเตอร์์

และโทรศััพท์์มืือถืือทุุกชนิิด เพจเฟซบุ๊๊�คช่่วยให้้เจ้้าของเพจและผู้้�ชมได้้รัับข่่าวสารอยู่่�เสมอ จึ ึงเป็็น

ช่่องทางที่่�สามารถเผยแพร่ส่ื่�อต่่าง ๆ เพื่่�อสื่่�อสารเนื้้�อหาให้้กับัผู้้�ชมได้้เรีียนรู้้� เข้้าใจ และรับัประสบการณ์์

จากสารได้้เป็็นอย่่างดีี โดยสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ กุุลธิิดา ธรรมวิิภััชน์์ และคณะ [21] ได้้ศึึกษา

เกี่่�ยวกัับการพัฒันาชุดุเนื้้�อหาเพื่่�อการประชาสัมัพันัธ์์บนสื่่�อสังัคมออนไลน์์ บริษิัทั อสมท จําํกัดั (มหาชน) 

เรื่่�องการบริิจาคโลหิิต “ยิ่่�งให้้ ยิ่่ �งได้้” โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาและหาคุุณภาพของชุุดเนื้้�อหา

เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ บริิษััท อสมท จํํากััด (มหาชน) เรื่่�อง การบริิจาคโลหิิต 

“ยิ่่�งให้้ ยิ่่�งได้้” เพื่่�อประเมิินผลการรัับรู้้�และความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ประกอบ

ด้้วย 1) ชุุดเนื้้�อหาเพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ บริิษััท อสมท จํํากััด (มหาชน) เรื่่�อง 

การบริิจาคโลหิิต “ยิ่่�งให้้ ยิ่่�งได้้” 2) แบบประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนํําเสนอ 3) 

แบบประเมิินผลการรัับรู้้� 4) แบบประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยเก็็บรวบรวมข้้อมููล

จากบุุคคลที่่�ติิดตาม Nine Entertain Facebook Fanpage โดยมีีผลการประเมิินความพึึงพอใจ

ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อการพััฒนาชุุดเนื้้�อหาเพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ บริิษััท 

อสมท จํํากััด (มหาชน) เรื่่�องการบริิจาคโลหิิต “ยิ่่�งให้้ ยิ่่ �งได้้” อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.61, 
S.D. = 0.54) ทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Thamwipat et al. [22] ที่่�ได้้ศึึกษาเรื่่�อง การพััฒนา

สื่่�อและกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมการประชาสััมพัันธ์์สิินค้้าของวิิสาหกิิจชุุมชน ผลการวิิจััย ได้้พััฒนาสื่่�อ
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ออฟไลน์์และสื่่�อออนไลน์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์สิินค้้าของวิิสาหกิิจชุุมชนบางมด จำนวน 12 ประเภท 

พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีการรัับรู้้�จากสื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�นในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.41, S.D. = 0.18) และ

มีีความพึึงพอใจในระดัับมากที่่�สุดุด้้วย (x̄ ̄= 4.80, S.D. = 0.79) ทั้้�งนี้้� พบว่่า นอกจากสื่่�อมัลัติิมีีเดีียทีี่

กลุ่่�มตััวอย่่างพึึงพอใจบนแพลตฟอร์์มเพจเฟซบุ๊๊�กแล้้ว ยั ังควรทำกิิจกรรมบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์

และออนไซต์์เพื่่�อเสริิมสร้้างการรัับรู้้�แก่่กลุ่่�มตััวอย่่างให้้มากขึ้้�นด้้วย

	 6.3 	ข้้อจำกััดในการวิิจััย

     	 	 6.3.1	 ข้้อจำกััดเรื่่�องเนื้้�อหาบางประการ ได้้แก่่ ความละเอีียดอ่่อนในเรื่่�องของ

สิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลทางวิิทยาศาสตร์์ ชีีววิิทยา และที่่�มาของข้้อมููลในบางแหล่่งมีีความคลาดเคลื่่�อน 

ทำให้้การค้้นหาข้้อมููลและศึึกษาข้้อมููลได้้อย่่างจำกััด

	 	 6.3.2	 ข้้อจำกัดัด้้านเวลาในการผลิติคอนเทนต์ให้้ตรงช่่วงเทศกาลต้้องวางแผนล่วงหน้้า 

หากเริ่่�มช้้าหรืือใช้้เวลากับัการออกแบบมากเกินิไป อาจไม่่ทันัเผยแพร่ในช่วงเวลาที่่�ผู้้�คนให้้ความสนใจ 

7. ข้้อเสนอแนะ

	 7.1 ควรวางกลยุุทธ์์เผยแพร่่คอนเทนต์์แบบข้้ามแพลตฟอร์์มไม่่จำกััดแค่่บน  Facebook 

แต่่ควรกระจายไปยััง TikTok, YouTube Shorts, Instagram Reels, และช่่องทางของเครืือข่่าย 

MCOT ทั่่�วประเทศ  (สถานีีวิิทยุุ/โทรทััศน์์/เว็็บไซต์์) สื่ ่�อแต่่ละประเภทอาจเน้้นเนื้้�อหาต่่างกััน  เช่่น 

TikTok ใช้้คลิิปสั้้�นสร้้างแรงบัันดาลใจ  Facebook ใช้้บทความภาพกราฟิิก สรุุปความรู้้� ข ณะที่่�

วิิทยุุท้้องถิ่่�นช่่วยเผยแพร่่เสีียงสััมภาษณ์์หรืือสปอตประชาสััมพัันธ์์

     	 7.2	 ควรเชื่่�อมโยงคอนเทนต์ที่่�ผลิติเข้้ากับันโยบายภาครัฐัหรืือท้้องถิ่่�นเพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือ

ในการกระจายเนื้้�อหา เช่่น ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสถานีีวิิทยุุชุุมชน หรืือหน่่วยงานท้้องถิ่่�น

     	 7.3	 ควรจััดทำซีีรีีส์์คอนเทนต์์แบบต่่อเนื่่�องเพื่่�อเสริิมสร้้างการรัับรู้้�แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายใน

ระยะยาว เช่่น ซีีรีีส์์ “เทศกาลไทย หััวใจสีีเขีียว” เผยแพร่่ทุุกเดืือน แต่่ละตอนเล่่าความสำคััญของ

เทศกาลนั้้�น ๆ พร้้อมแนวคิิดการใช้้ชีีวิิตที่่�ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การทำเป็็นซีีรีีส์์จะช่่วยสร้้าง

ฐานผู้้�ติิดตามที่่�รอชมเนื้้�อหาใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง และยัังเพิ่่�มโอกาสในการจดจำแบรนด์์ MCOT ว่ ่า

เป็็นสื่่�อที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม
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บทคััดย่่อ 

	 งานวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) เพ่ื่�อพัฒันาโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปัญหา

ของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

ตามเกณฑ์์ 80/80 2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและ

บริิการก่่อนและหลัังเรีียนด้้วยโมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง การ

ตั้้�งราคาขาย สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืื อ 

นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพวิิทยาลััยพณิิชยการธนบุุรีี สั ังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ

การอาชีีวศึกึษา ภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึึกษา 2567  จำนวน 1 ห้้อง 30 คน ได้้จากวิธิีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย

โดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 1) โมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับ

กระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย รายวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริิการของ

นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ  2) แผนการจััดการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ด้้วยโมบายเลิิร์์นนิิง

ร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย รายวิชิาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิจิและบริิการ

การพััฒนาโมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา 
เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและ

บริิการของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ
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ของนัักเรีียนระดับัประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพ จำนวน 3 แผน 3) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

เรื่่�องการตั้้�งราคาขาย รายวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริิการ ของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ 

เป็็นแบบทดสอบชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 20 ข้้อ โดยพบว่่ามีีความยากง่่ายอยู่่�ระหว่่าง   

0.21-0.64 มีีค่่าอำนาจจำแนกอยู่่�ระหว่่าง 0.21–0.76 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.68 

ผลการวิิจััยพบว่่า โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย 

สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีประสิิทธิิภาพ  E1/E2 เท่่ากัับ 83.69/83.85 

ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดับั

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพหลัังเรีียนโดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา 

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 

คำสำคััญ : โมบายเลิิร์์นนิิง กระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนคณิิตศาสตร์์

Abstract

	 The objectives of this research were 1) to develop mobile learning integrated 

with Polya’s problem-solving process on the topic of setting selling prices for 

Vocational Certificate students to achieve an efficiency of 80/80, and 2) to compare 

students' learning achievement in the Business and Service Mathematics course 

before and after learning through mobile learning integrated with Polya’s problem- 

solving process on the topic of setting selling prices. The sample group in this study 

consisted of 30 vocational certificate  students from Thonburi Commercial College, 

under the Office of the Vocational Education Commission, during the second 

semester of the 2024 academic year. The sample was selected by simple random 

sampling, using the classroom as the sampling unit. The research instruments 

consisted of 1) a mobile learning program integrated with Polya’s problem-solving 

process on the topic of setting selling prices in the Business and Service Mathematics 

course for Vocational Certificate  students, 2) three lesson plans for mathematics 

instruction using mobile learning integrated with Polya’s problem-solving process 

on the topic of setting selling prices, and, 3) a 20-item multiple-choice achievement 

test on the topic of setting selling prices in the Business and Service Mathematics 
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course. The test had a difficulty index ranging from 0.21 to 0.64, a discrimination 

index ranging from 0.21 to 0.76, and a reliability coefficient of 0.68. The results 

showed that 1) the mobile learning integrated with Polya’s problem-solving process 

had an efficiency of E1/E2 = 83.69/83.85, and, the post-test learning achievement 

scores of the students were significantly higher than before learning at the .05 level.

Keywords : Mobile Learning, Polya’s Problem-solving Process, Mathematics Learning 

Achievement

1. บทนำำ�	

	 คณิติศาสตร์์มีีบทบาทสำคัญัอย่่างยิ่่�งต่่อความสำเร็จ็ในการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 กระทรวง 

ศึึกษาธิิการ [1] กล่่าวว่่า คณิิตศาสตร์์ช่่วยให้้มนุุษย์์มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ คิิดอย่่างมีีเหตุุผล 

เป็็นระบบ มีี แบบแผน  สามารถวิิเคราะห์์ปััญหาหรืือสถานการณ์์ได้้อย่่างรอบคอบถี่่�ถ้้วน  และยััง

ช่่วยให้้คาดการณ์์ วางแผน ตััดสิินใจแก้้ปััญหาได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม รวมถึึงสามารถนำไปใช้้ใน

ชีีวิติจริงิได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ นอกจากนี้้�คณิติศาสตร์์ยังัเป็็นเคร่ื่�องมืือในการศึึกษาด้้านวิทยาศาสตร์์ 

เทคโนโลยีี และศาสตร์์อื่่�น ๆ อันเป็็นรากฐานในการพัฒันาทรัพัยากรบุคุคลของชาติิให้้มีีคุณุภาพและ

พัฒันาเศรษฐกิิจของประเทศให้้ทัดเทีียมกับันานาชาติ ิ การศึกึษาคณิติศาสตร์์จึงึจำเป็็นต้้องมีีการพัฒันา

อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ทันัสมัยัและสอดคล้้องกับัสภาพเศรษฐกิจิ สั งัคม และความรู้้�ทางวิทิยาศาสตร

และเทคโนโลยีีที่่�เจริิญก้้าวหน้้าอย่่างรวดเร็็วในยุุคโลกาภิิวััตน์์

	 บริิบทของการเรีียนการสอนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) สำนัักมาตรฐานการ

อาชีีวศึึกษาและวิิชาชีีพ  [2] กล่่าวว่่า นั ักเรีียนที่่�เรีียนประเภทวิิชาพาณิิชยกรรมหรืือบริิหารธุุรกิิจ 

นัักเรีียนจำเป็็นต้้องเรีียนวิิชาพื้้�นฐาน โดยเฉพาะวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ ซึ่่�งเป็็นวิิชาที่่�

เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการเตรีียมความพร้้อมสำหรัับการประกอบอาชีีพ เนื้้�อหาของวิิชานี้้�ครอบคลุุม

หััวข้้อต่่าง ๆ เช่่น ร้้อยละ การตั้้�งราคาขาย ดอกเบี้้�ย การซื้้�อขายในระบบผ่่อนชำระ อสมการ และ

ความน่่าจะเป็็น  โดยมุ่่�งเน้้นการประยุุกต์์ใช้้ในงานอาชีีพด้้านพาณิิชยกรรม โดยเฉพาะบทการตั้้�ง

ราคาขาย ซึ่่�งมีีความสำคัญัต่่อการวางแผนทางธุรุกิจิ การคำนวณต้้นทุนุ กำไร และส่่วนลดในชีีวิติจริง 

นัักเรีียนระดับัอาชีวีศึกึษาสายวิชิาพาณิชิยกรรมจึงึจำเป็็นต้้องเรีียนรู้�วิชิานี้้�อย่่างลึกึซึ้้�งเพ่ื่�อประยุกุต์์ใช้้

ในการคำนวณทางการเงินิและการตัดัสินิใจเชิงิธุรุกิจิในอนาคต จ ากข้้อมููลงานวัดัผลและประเมิินผล
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ทางการศึึกษา วิทยาลััยพณิชยการธนบุรีี พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์

ธุุรกิิจและบริิการของนัักเรีียน ต่่ ำกว่่าวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐานอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วง 5 ปี ีที่่�ผ่่านมา 

อัันเนื่่�องมาจากลัักษณะของเนื้้�อหาที่่�เน้้นโจทย์์ปััญหาจำนวนมาก ซึ่่�งต้้องอาศััยทัักษะการวิิเคราะห์์ 

การคิดิอย่่างเป็็นระบบ และความสามารถในการเชื่่�อมโยงแนวคิดิทางคณิติศาสตร์์เข้้ากับัสถานการณ์์

จริงิ นัักเรีียนจำนวนมากยัังขาดทัักษะเหล่่านี้้� ส่่งผลให้้ไม่่สามารถแก้้ปััญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

แม้้ว่่านัักเรีียนบางคนอาจสามารถคำนวณได้้ตามตััวอย่่างในบทเรีียน  แต่่เมื่่�อเผชิิญกัับโจทย์์ที่่�ต้้อง

ประยุุกต์์ใช้้ในบริบิทที่่�แตกต่่างออกไป นั กัเรีียนมักัประสบปััญหาในการแปลความหมายของตััวเลข 

เล่อกใช้้วิธีีการคำนวณที่่�เหมาะสม และตรวจสอบความสมเหตุสมผลของคำตอบ วิธิีีการเรีียนการสอน

แบบดั้้�งเดิมิที่่�เน้้นการบรรยายและการคำนวณบนกระดานอาจไม่่เพีียงพอที่่�จะช่่วยให้้นักัเรีียนเข้้าใจ

เนื้้�อหาได้้อย่่างลึึกซึ้้�ง การพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะในการวิิเคราะห์์โจทย์์ 

และส่่งเสริมิให้้นักัเรีียนสามารถคิดิอย่่างเป็็นระบบจึงึมีีความจำเป็็น เพื่่�อให้้พวกเขาสามารถนำความรู้้�

ไปใช้้ได้้จริิงและพััฒนาแนวคิิดทางคณิิตศาสตร์์ให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น

	 จากปััญหาดังักล่่าว เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัจึงึได้้รับัการกล่่าวถึงึในฐานะเคร่ื่�องมืือสำคััญที่่�สามารถ

เข้้ามามีีบทบาทในการยกระดัับการจัดัการเรีียนรู้้�ให้้มีีประสิทิธิภิาพและทัันสมัยัมากขึ้้�น โดยเฉพาะใน

การเสริิมสร้้างทัักษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษที่่� 21 วัันชััย น้้อยวงค์์ [3] กล่่าวว่่า การจััดการศึึกษาต้้อง

ปรัับตััวอย่่างรวดเร็็ว โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การพััฒนาทัักษะในศตวรรษที่่� 21 เช่่น การคิิดวิิเคราะห์์ 

การแก้้ปััญหา และการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� ครููในศตวรรษที่่� 21 จึึง

ต้้องปรัับตััวให้้เข้้ากัับการเรีียนรู้้�ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป พร้้อมทั้้�งพััฒนาทัักษะด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสามารถชี้้�แนะและส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเองตลอดเวลา สืื บวงศ์์ 

ชื่่�นสมบัตัิ ิและสิริิกิัญัญา มณีีนิลิ [4] กล่่าวว่่า หนึ่่�งในเคร่ื่�องมืือสำคััญที่่�ตอบโจทย์์นี้้�คืือ โมบายเลิร์ิ์นนิงิ 

หรืือการจััดการเรีียนรู้้�ผ่่านอุปกรณ์์สื่่�อสารเคลื่่�อนที่่� ซึ่่�งมีีคุุณลัักษณะที่่�สำคััญคืือเป็็นการเรีียนรู้�ที่่�

เกิิดขึ้้�นที่่�ไหนเวลาใดก็็ได้้  ตามความสะดวกของผู้้�เรีียน ผ่ ่านอุุปกรณ์์สื่่�อสารเคลื่่�อนที่่� โดยกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�น  สามารถผสมผสานได้้ทั้้�งแบบเผชิิญหน้้าและออนไลน์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ในรููปแบบของการมีีปฏิิสััมพัันธ์์และการทำงานร่่วมกััน ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีและเคร่ื่�องมืือ  บน

อุุปกรณ์์สื่่�อสารเคลื่่�อนที่่� ซึ่่�งมีีความรวดเร็็วในการสื่่�อสารข้้อมููลผ่่านเทคโนโลยีีเครืือข่่ายไร้้สายด้้วย

ระบบความปลอดภััยและความเป็็นส่่วนตััวในการเข้้าถึึงข้้อมููลของผู้้�เรีียนแต่่ละคน จ ากการศึึกษา

ค้้นคว้้า พ บว่่า การนำโมบายเลิร์ิ์นนิงิมาประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียนการสอนวิชิาคณิติศาสตร์์ได้้รับัความ

สนใจอย่่างมากในวงการศึึกษา เนื่่�องจากช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�นและตอบสนองต่่อความ
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ต้้องการของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััล โดย ธมลวรรณ การััดเสนา และคณะ [5] ได้้กล่่าวถึึงการใช้้โมบาย

เลิร์ิ์นนิงิในการเรีียนคณิติศาสตร์์ โดยเน้้นการเรีียนรู้้�ผ่่านอุปุกรณ์์พกพา เช่่น สมาร์์ทโฟนและแท็็บเล็ต็ 

ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา และส่่งเสริิมเทคนิิคเฉพาะบุุคคล

	 นอกจากนี้้� กระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เป็็นแนวทางที่่�ได้้รัับการยอมรัับอย่่างแพร่่

หลายในด้้านการแก้้ปัญหาทางคณิติศาสตร์์ โดย Polya G. [6] กล่่าวว่่า การแก้้ปัญหาทางคณิติศาสตร์์

ควรดำเนิินไปตามลำดัับขั้้�นตอนที่่�ชััดเจน ได้้แก่่ (1) ทำความเข้้าใจ (2) วางแผนการแก้้ปััญหา (3) 

ดำเนินิการตามแผน (4) ตรวจสอบและทบทวน กระบวนการดังักล่่าวช่่วยให้้ผู้�เรีียนสามารถวิเิคราะห์์

โจทย์์ได้้อย่่างเป็็นระบบ วางแผนแก้้ปััญหาอย่่างมีีเหตุุผล และตรวจสอบความถููกต้้องของคำตอบ

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้� มลธิิกา ยานะสาร และวิิชยา โยชิิดะ [7] ยัังระบุุว่่า การนำกระบวนการ

แก้้ปัญหาของโพลยามาใช้้ในการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์ช่่วยให้้นักเรีียนสามารถเชื่่�อมโยง

แนวคิิดทางคณิิตศาสตร์์กัับสถานการณ์์จริิงได้้ดีีขึ้้�น  ลดข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการคำนวณแบบไม่่มีี

แบบแผน  และช่่วยเพิ่่�มความมั่่�นใจในการแก้้โจทย์์ปััญหาที่่�ยากขึ้้�น  การบููรณาการโมบายเลิิร์์นนิิง

เข้้ากับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา จะช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการเรีียนรู้้� ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถ

ฝึึกฝนทัักษะการแก้้ปััญหาผ่่านสื่่�อดิิจิิทััลได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์ และ

ช่่วยพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 ด้้วยเหตุผุลดังักล่่าวข้้างต้้น  ทำให้้ผู้้�วิจิัยัสนใจการพัฒันาโมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการ

แก้้ปััญหาของโพลยา เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการของ

นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพเพราะบทเรีียนในรููปแบบดัังกล่่าว ช่ ่วยกระตุ้้�นความสนใจ

ของผู้้�เรีียน  เสริมิสร้้างความเข้้าใจ  และส่่งเสริมิผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนคณิติศาสตร์์ พร้้ อมทั้้�งเตรีียม

ความพร้้อมนัักเรีียนนำไปประยุุกต์์ความรู้้�ในงานอาชีีพได้้อย่่างมั่่�นใจ

2. วััตถุุประสงค์์

	 2.1	 เพื่่�อพััฒนาโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�ง

ราคาขาย สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80

	 2.2	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ 

ก่่อนและหลัังเรีียนด้้วยโมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคา

ขาย สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ
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3. สมมติิฐานของการวิิจััย

	 3.1	 โมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายสำหรับั

นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80

	 3.2	 นัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง 

การตั้้�งราคาขายสำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ใน

รายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

4. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อพััฒนาโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหา

ของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพให้้มีีประสิิทธิิภาพ

ตามเกณฑ์์ 80/80 และเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจ

และบริิการ ก่ ่อนและหลัังเรีียนด้้วยโมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง 

การตั้้�งราคาขายสำหรับันักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนินิการวิจิัยั ดังัต่่อไปนี้้� 

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจิัยัครั้้�งนี้้�คืือ นักเรีียนระดัับประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพวิทยาลัยัพณิชิยการ 

ธนบุรุีี สั งักัดัคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา ที่่ �ลงทะเบีียนเรีียนรายวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริิการ 

ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน 6 ห้้อง 169 คน 

	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ วิิทยาลััย

พณิิชยการธนบุุรีี สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2567 

จำนวน 1 ห้้อง มีีนัักเรีียน 30 คน ได้้จากวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่ายโดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม

	 4.1	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

	 	 4.1.1	 โมบายเลิิร์์นนิงิร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย 

รายวิิชาคณิติศาสตร์์ธุุรกิจิและบริิการของนักัเรีียนระดัับประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ  ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้้แบ่่งการ

ดำเนิินการตาม ADDIE มีี 5 ขั้้�นตอนดัังนี้้� [8]

	 	 	 	 1)	 ขั้้�นวิิเคราะห์์ (A : Analysis) 

	 	 	 	 	 จากการวิิเคราะห์์ ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการวิเิคราะห์์เนื้้�อหารายวิชิา สภาพของผู้้�เรีียน 

และปััญหาการเรีียนรู้้� พ บว่่า นั ักเรีียนส่่วนใหญ่่ขาดทัักษะในการคิิดวิิเคราะห์์และไม่่สามารถแก้้
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โจทย์์ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์จริิงได้้อย่่างถููกต้้อง โดยเฉพาะในหััวข้้อ 

การตั้้�งราคาขาย ซึ่่�งต้้องใช้้การเชื่่�อมโยงข้้อมููลทางธุุรกิิจเข้้ากัับการคำนวณทางคณิิตศาสตร์์ ผู้้�เรีียน

ยัังมีีทัักษะด้้านเทคโนโลยีีที่่�ดีี จึึงเหมาะกัับการเรีียนรู้้�ผ่่านอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�

	 	 	 	 2)	 ขั้้�นการออกแบบ (D : Design)

	 	 	 	 	 (1)	 จััดเรีียงเนื้้�อหาให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน แล้้วเขีียนจุุดประสงค์์การเรีียน

รู้้�กำกัับไว้้ในแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�

	 	 	 	 	 (2)	 ออกแบบผัังแอปพลิเคชัันโมบายเลิิร์์นนิิงโดยกำหนดโครงสร้้าง 

ประกอบด้้วย เมนููแนะนำบทเรีียน แบบทดสอบก่่อนเรีียน เนื้้�อหาหลััก กิิจกรรมฝึึกแก้้ปััญหา และ

แบบทดสอบหลัังเรีียน  ซึ่่�งในแต่่ละเมนููพััฒนาเนื้้�อหาและกิิจกรรมให้้สอดคล้้องกัับ กระบวนการ

แก้้ปััญหาของโพลยา 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1) การเข้้าใจปััญหา ผู้้�เรีียนอ่่านสถานการณ์์จำลอง พร้้อม

ตััวชี้้�นำให้้ระบุุข้้อมููลสำคััญ เงื่่�อนไข และสิ่่�งที่่�ต้้องการหา 2) การวางแผนแก้้ปััญหา โมบายเลิิร์์นนิิง

จััดให้้มีีตััวอย่่างแนวคิิด สููตรที่่�เกี่่�ยวข้้อง และแบบฝึึกเลืือกวิิธีีแก้้ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนวางแผนได้้อย่่างเป็็น

เหตุผุล 3) การลงมืือแก้้ปัญหา ผู้�เรีียนทำแบบฝึึกคำนวณในแอป โดยมีีคำเฉลยอัตัโนมัตัิใิห้้ตรวจสอบ

ทันัทีี 4) การตรวจสอบคำตอบ แอปมีีคำถามสะท้้อนการคิิดเพื่่�อทบทวนความถููกต้้อง เช่่น การตรวจสอบ

ความสมเหตุุสมผล และการเปลี่่�ยนเงื่่�อนไขเพื่่�อตรวจคำตอบอีีกครั้้�ง

ภาพที่่� 1 ผัังแอปพลิิเคชััน โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง การ

ตั้้�งราคาขาย รายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ
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	 	 	 	 3)	 ขั้้�นการพััฒนา (D : Development)

	 	 	 	 	 (1)	 กำหนดกรอบเนื้้�อหาโดยเรีียบเรีียงตามลำดัับหััวข้้อในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์

ธุรุกิจิและบริกิาร เรื่่�องการตั้้�งราคาขาย ให้้ครอบคลุุมจุดุประสงค์์การเรีียนรู้้�และเนื้้�อหาสาระสำคัญั ทั้้�งนี้้� 

การพัฒันาเนื้้�อหาใช้้กระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยาเป็็นแกนหลัก โดยออกแบบกิจิกรรมให้้ชัดัเจน

ในทั้้�ง 4 ขั้้ �นตอน  ได้้แก่่ 1) การเข้้าใจปััญหา นำเสนอเหตุุการณ์์จำลองและโจทย์์สถานการณ์์จริิง 

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนระบุขุ้้อมููลสำคัญัและสิ่่�งที่่�โจทย์์ต้้องการหา 2) การวางแผนแก้้ปัญหา ให้้ผู้้�เรีียนเลืือกสููตร 

วิิธีีคิิด หรืือขั้้�นตอนที่่�เหมาะสม พร้้อมตััวอย่่างแนวคิิดประกอบ 3) การดำเนิินการแก้้ปััญหา ผู้้�เรีียน

ลงมืือคำนวณตามแผนที่่�เลืือก โดยมีีแบบฝึึกหัดัให้้ทดลองทำและระบบเฉลยอัตัโนมัตัิสิำหรับตรวจสอบ

ขั้้�นตอน 4) การตรวจสอบคำตอบ ผู้�เรีียนพิจิารณาความสมเหตุสมผลของคำตอบผ่่านคำถามสะท้้อน

การคิิดและแบบฝึึกเพิ่่�มเติิม เพื่่�อยืืนยัันความถููกต้้องของผลลััพธ์์

	 	 	 	 	 (2)	 พััฒนาแอปพลิิเคชัันโมบายเลิิร์์นนิิงด้้วย Glide App โดยออกแบบ

อิินเทอร์์เฟซให้้เรีียบง่่าย เน้้นการใช้้งานผ่่านโทรศััพท์์มืือถืือ ประกอบด้้วยเมนููสำคััญ ได้้แก่่ แบบ

ทดสอบก่่อนเรีียน เนื้้�อหา กิิจกรรมแก้้โจทย์์ และแบบทดสอบหลัังเรีียน

	 	 	 	 	 (3)	 นำบทเรีียนโมบายเลิิร์์นนิิงที่่�พััฒนาแล้้วเสนอให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ำนวน 

3 ท่ าน  ตรวจสอบคุณุภาพด้้านเนื้้�อหา ความเหมาะสมของกิจิกรรม ความถููกต้้องของข้้อมููล และ

ความสอดคล้้องกับักระบวนการของโพลยา โดยใช้้แบบประเมินิตามเกณฑ์์ของ บุญุชม ศรีีสะอาด [9]

	 	 	 	 	 (4)	 ปรับัปรุงุบทเรีียนตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�งด้้านการจััดเรีียง

เนื้้�อหา การใช้้คำ การเชื่่�อมโยงแบบฝึึกหััด และความชััดเจนของแต่่ละขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�

	 	 	 	 4)	 ขั้้�นการทดลองใช้้ (I : Implementation)

	 	 	 	 	 นำบทเรีียนที่่�ปรัับปรุุงแล้้วไปทดลองใช้้ในสถานการณ์์จริิง โดยดำเนิินการ

ทดลอง 2 ครั้้�ง ได้้แก่่ 

	 	 	 	 	 (1)	 ทดลองกัับผู้้�เรีียนแบบเดี่่�ยว (1:1) จำนวนนักเรีียน 3 คน ซึ่่�งคัดัเลืือกจาก

นัักเรีียนที่่�มีีความสามารถต่่างระดัับ ได้้แก่่ กลุ่่�มเก่่ง กลุ่่�มปานกลาง และกลุ่่�มอ่่อนอย่่างละ 1 คน 

เพื่่�อสัังเกตพฤติกิรรมการใช้้งานของแต่่ละคน ปัญหาเฉพาะราย เช่่น ความเข้้าใจในเนื้้�อหา ความยาก

ของแบบฝึึกหััด รวมถึึงการใช้้งานผ่่านอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�

	 	 	 	 	 (2)	 ทดลองแบบกลุ่่�ม (3:3) จำนวนนัักเรีียน 9 คน โดยแบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�ม 

ตามระดัับความสามารถ ได้้แก่่ กลุ่่�มเก่่ง กลุ่่�มปานกลาง และกลุ่่�มอ่่อน กลุ่่�มละ 3 คน เพื่่�อทดสอบ

การใช้้บทเรีียนในห้้องเรีียนจริงิ วิเิคราะห์์การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ การตอบสนองต่่อแบบฝึึกหััด และ

การเข้้าถึึงแอปพลิิเคชััน
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		  	 	 5)	 ขั้้�นการประเมิินผล (E : Evaluation)

	 	 	 	 	 (1)	 ทดลองกับัผู้้�เรีียนแบบเดี่่�ยว (1:1) ประเมินิความเข้้าใจของผู้้�เรีียนแต่่ละคน 

การเข้้าถึงึบทเรีียนผ่านอุปุกรณ์์เคลื่่�อนที่่� ความเหมาะสมของเนื้้�อหาและแบบฝึึกหัดั ความชัดัเจนของ

ภาษา และการใช้้งานของแอปในเชิงิปฏิบิัตัิ ิเพ่ื่�อปรับัปรุุงบทเรีียนให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนแต่่ละระดัับ

	 	 	 	 	 (2)	 ทดลองแบบกลุ่่�ม (3:3) ประเมิินการทำงานร่วมกันัของผู้้�เรีียน การเรีียนรู้้�

แบบมีีปฏิสัิัมพันัธ์์ การตอบสนองต่่อแบบฝึึกหัดั การใช้้บทเรีียนในห้้องเรีียนจริง ความต่่อเนื่่�องของเนื้้�อหา 

และความสะดวกในการใช้้งาน เพื่่�อปรัับปรุุงบทเรีียนให้้สมบููรณ์์ก่่อนนำไปใช้้จริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 4.1.2	 แผนการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้โมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของ

โพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย วิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริิการ ระดัับประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ผู้้�วิจิัยั

ได้้พัฒันาแผนการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบขั้้�นตอนการจัดัทำแผนการจัดัการเรีียนรู้้�ของสำนัักงาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ได้้กำหนดขั้้�นตอนในการจััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ดัังนี้้�

	 	 	 	 1)	 ศึึกษาจุุดประสงค์์และมาตรฐานรายวิิชาของหลัักสููตรประกาศนีียบััตร

วิิชาชีีพ พ.ศ.2567 ประเภทวิิชาพณิิชยกรรม เพื่่�อนำมากำหนดเป็็นจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�โดยแบ่่ง

ออกเป็็น 6 หน่่วย และเลืือกหน่่วยที่่� 2 เรื่่�องการตั้้�งราคาขาย มาแบ่่งออกเป็็น 3 หััวข้้อ ได้้แก่่ มาร์์ค

อััพ มาร์์คดาวน์์ และกำไรสุุทธิิ

	 	 	 	 2)	 ศึกึษาคำอธิบิายรายวิิชา ผู้้�วิจิัยัได้้นำคำอธิบิายรายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุรุกิจิและ

บริิการมาวิเิคราะห์์เพื่่�อนำมากำหนดขอบเขตของเนื้้�อหาในการจััดกิจิกรรมการเรีียนรู้้� โดยเลืือกสาระ

สำคััญในหััวข้้อ การตั้้�งราคาขาย แบ่่งเนื้้�อหาเป็็น 3 หััวข้้อย่่อย ได้้แก่่ มาร์์กอััป มาร์์กดาวน์์ และ

กำไรสุุทธิิ รวมระยะเวลาในการจััดการเรีียนรู้้� 3 ครั้้�ง ครั้้�งละ 2 ชั่่�วโมง รวม 6 ชั่่�วโมง

	 	 	 	 3)	 ศึึกษาคุุณสมบััติิของผู้้�เรีียน นั ักเรีียนที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมเป็็นนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 1 ซึ่่�งส่่วนใหญ่มักัมีีพื้้�นฐานทางคณิิตศาสตร์์ในระดัับเบื้้�องต้้น ยังัไม่่ถนัด

ในการวิิเคราะห์์โจทย์์ และไม่่สามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�กัับสถานการณ์์จริิงได้้ดีี จึึงจำเป็็นต้้องจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมการคิิดอย่่างเป็็นระบบผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา

	 	 	 	 4)	 ศึึกษาสภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้� ผู้ ้�วิิจััยตรวจสอบสภาพแวดล้้อมของ

การเรีียนรู้้� พบว่่า นักเรีียนทุกุคนมีีโทรศััพท์มืือถืือที่่�สามารถเชื่่�อมต่่ออินิเทอร์์เน็็ตได้้ และสถานศึกึษา

มีีสััญญาณ Wi-Fi ครอบคลุุมทั้้�งห้้องเรีียน จึึงสามารถนำบทเรีียนในรููปแบบโมบายเลิิร์์นนิิงมาใช้้ได้้

อย่่างเหมาะสม

	 	 	 	 5)	 กำหนดกิจิกรรมการเรีียนรู้้� ผู้ ้�วิจิัยัออกแบบกิจิกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวทาง

กระบวนการของโพลยา (Polya) จำนวน 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ทำความเข้้าใจปัญหา, วางแผนแก้้ปััญหา, 

ดำเนินิการแก้้ปัญหา และตรวจสอบและทบทวนคำตอบโดยเชื่่�อมโยงกับักิจิกรรมในบทเรีียนโมบาย

เลิิร์์นนิิงที่่�ผู้้�เรีียนสามารถทำผ่่านอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา
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	 	 	 	 6)	 กำหนดสื่่�อการเรีียนรู้้� ผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้บทเรีียนในรููปแบบโมบายเลิิร์์นนิงที่่�

พัฒันาด้้วย Glide App เป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�ประกอบด้้วย เนื้้�อหาสาระ แบบฝึึกหัดั แบบทดสอบ และ

กิิจกรรมการคิิด เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและสามารถฝึึกแก้้ปััญหา

	 	 	 	 7)	 กำหนดวิธิีีการวัดัผลและประเมินิผล ผู้้�วิจัิัยสร้้างแบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�

ทางการเรีียน จำนวน 20 ข้้อ เป็็นแบบปรนัยั 4 ตัวเลืือก ตามแนวคิิด Revised Bloom’s Taxonomy 

เพื่่�อใช้้วััดผลก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 

	 	 	 	 8) 	พััฒนาแผนการจััดการเรีียนรู้้� ผู้ ้�วิิจััยจััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้� จ ำนวน 

3 แผน สำหรัับเนื้้�อหาทั้้�ง 3 หััวข้้อ (มาร์์กอััป, มาร์์กดาวน์์, กำไรสุุทธิิ) โดยกิิจกรรมในแต่่ละแผน

เชื่่�อมโยงกัับบทเรีียนโมบายเลิิร์์นนิิง และใช้้กระบวนการของโพลยาในการฝึึกคิิดแก้้ปััญหา

	 	 	 	 9) 	นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ผู้ ้�วิิจััยนำแผนการ

จััดการเรีียนรู้้�เสนอต่่อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่าน เพื่่�อประเมิินความถููกต้้อง ความเหมาะสมของ

เนื้้�อหา วิิธีีสอน และความสอดคล้้องกัับกระบวนการโพลยา

	 	 	 	 10)	 ดำเนินิการปรับัปรุงุแผนการจัดัการเรีียนรู้้� ผู้้�วิจิัยัปรับัปรุงุแผนตามข้้อเสนอแนะ

ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เพื่่�อให้้แผนมีีความสมบููรณ์์และเหมาะสมกัับผู้้�เรีียนในบริิบทของสถานศึึกษา

	 	 	 	 11)	 ได้้แผนการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุณุภาพ พร้้อมนำไปใช้้งาน หลังจากการพัฒันา

และปรับัปรุงุ ผู้้�วิจิัยัได้้แผนการจัดัการเรีียนรู้�ที่่�มีีคุณภาพ พร้้อมนำไปทดลองใช้้จริงิกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง เพื่่�อ

ศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และประสิิทธิิภาพของบทเรีียนที่่�พััฒนาขึ้้�น

	 	 4.1.3	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย

	 	 	 	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย ผู้้�วิิจััยได้้สร้้าง

แบบทดสอบชนิดเลืือกตอบ 4 ตัวัเลืือก จำนวน 20 ข้้อ โดยมีีวิธิีีการสร้้างแบบทดสอบวัดัผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียน ดัังนี้้�

	 	 	 	 1) 	ศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีี หลัักการวััดการประเมิิน และการสร้้างแบบทดสอบ

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนจากตำรา เอกสาร และงานวิิจััย 

	 	 	 	 2) 	ศึกึษาและวิิเคราะห์์เนื้้�อหาสาระ จุดุประสงค์์การเรีียนของรายวิชิาคณิติศาสตร์์

ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย 

	 	 	 	 3)	 วิเิคราะห์์จุดุประสงค์์รายวิชิา และสมรรถนะรายวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและ

บริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย  

	 	 	 	 4)	 สร้้างแบบทดสอบวััดผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน  เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย ระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 1 เป็็นแบบทดสอบชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก 
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	 	 	 	 5)	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

จำนวน 3 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบความสอดคล้้องของเนื้้�อหาด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 

	 	 	 	 6)	 วิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องระหว่างแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียน เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ กัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� เพื่่�อ

ดููค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง โดยคััดเลืือกข้้อสอบที่่�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไป คืือ มีี

ความสอดคล้้องในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้ จากนั้้�นปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 	 	 	 7) น ำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย ระดัับ

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ  ไปทดลองใช้้กับันักัเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพที่่�เคยเรีียน  เรื่่�องการ

ตั้้�งราคาขายมาแล้้ว จำนวน 20 คน เพื่่�อหาคุุณภาพของข้้อสอบ

	 	 	 	 8) 	นำคะแนนที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์หาคุุณภาพรายข้้อ โดยหาค่่าความยากง่่าย ซึ่่�ง

ค่่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ 0.20 - 0.80 และค่่าอำนาจจำแนก มีีค่าตั้้�งแต่่ 0.20 ขึ้้�นไป แล้้วคัดัเลืือกข้้อสอบ 

จำนวน 20 ข้้อ โดยอ้้างอิงิเกณฑ์์การพิิจารณาคุณุภาพข้้อสอบตามแนวคิิดของ สมนึกึ ภัทัทิยิธนีี [10]

	 	 	 	 9)	 คัดัเลืือกแบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนโดยโมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับั

กระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�องการตั้้�งราคาขาย วิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการระดัับ

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 1 มีีค่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไป มีีค่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ 0.20 - 0.80 และ

อำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ 0.20 ขึ้้�นไป จำนวน 20 ข้้อ พบว่่าแบบทดสอบฉบัับนี้้�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 

(IOC) ตั้้�งแต่่ 0.67 - 1.00 ค่าความยากง่่าย ตั้้�งแต่่ 0.21 - 0.64 และค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ 0.21 – 0.76

	 	 	 	 10) 	นำข้้อสอบที่่�คััดไว้้  20 ข้้อ มาหาความเชื่่�อมั่่�นของข้้อสอบทั้้�งฉบัับ โดยวิิธีี

ของคููเดอร์์ ริชิาร์์ดสันั จากสููตร KR- 20 ซ่ึ่�งพบว่่า แบบทดสอบทั้้�งฉบับัมีีค่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากับั 0.68 

	 	 	 	 11)	 จััดพิิมพ์์แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนฉบัับจริิงเพ่ื่�อนำไป

ทดสอบกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 4.2	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 	 4.2.1	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทดสอบก่่อนเรีียน ด้้ วยแบบทดสอบวััดผล

สััมฤทธิ์์�ทาง การเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น

	 	 4.2.2	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับ

กระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย ข องนัักเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ

วิทิยาลัยัพณิชิยการธนบุรุีี  ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มตัวัอย่่างในงานวิจัิัยในครั้้�งนี้้�ด้้วยตนเอง ซึ่่�งใช้้เวลาในการสอน 

6 ชั่่�วโมง
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	 	 4.2.3	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทดสอบหลังเรีียน ด้้ วยแบบทดสอบวััดผล

สััมฤทธิ์์�ทาง การเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ  ซึ่่�งเป็็นชุุดเดีียวกัับการทดสอบก่่อนเรีียนเพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้มาเปรีียบเทีียบ

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน

	 4.3	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 	 4.3.1	 วิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปัญหาของ

โพลยา เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ โดยใช้้เกณฑ์์ E1/E2  ของชััยยงค์์ พรหมวงศ์์ [11]

	 	 4.3.2	 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ 

เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ก่่อนเรีียนและหลังเรีียนโดยใช้้

โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา ซึ่่�งใช้้การทดสอบค่่า t-test Dependent 

ผ่่านโปรแกรม SPSS เวอร์์ชั่่�น 22	

	 4.4	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล มีีดัังนี้้�

	 	 4.4.1	 สถิิติิพื้้�นฐาน  ได้้แก่่ ค่ ่าเฉลี่่�ย (Mean), ส่ ่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (Standard 

Deviation) โดยใช้้สููตร ชููศัักดิ์์� จรููญสวััสดิ์์� [12] และร้้อยละ (Percentage) โดยใช้้สููตร บุุญชม 

ศรีีสะอาด [9]

	 	 4.4.2	 สถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์คุุณภาพของเครื่่�องมืือ ได้้แก่่

	 	 	 	 1)	 การหาค่่าดัชันีีความสอดคล้้อง IOC ข องแบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียน โดยใช้้สููตรดััชนีีความสอดคล้้อง IOC โดยใช้้สููตร สมนึึก ภััททิิยธนีี [10]

	 	 	 	 2)	 การหาค่่าความยากของแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  โดยใช้้

สููตร สมนึึก ภััททิิยธนีี [10]

	 	 	 	 3)	 การหาค่่าอำนาจจำแนกของแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดย

ใช้้สููตร สมนึึก ภััททิิยธนีี [10]

	 	 	 	 4)	 การหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือแบบคููเดอร์์ ริชิาร์์ดสััน (Kuder-Richardson) 

โดยใช้้สููตรการคำนวณ KR-20 สมนึึก ภััททิิยธนีี [10]

	 	 4.4.3	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐาน คืื อ สถิิติิที่่�ใช้้เปรีียบเทีียบความแตกต่่าง

ระหว่างคะแนนสอบก่่อนเรีียน และหลังัเรีียน โดยใช้้ค่าสถิติิ ิt-test Dependent ชููศักดิ์์� จรููญสวััสดิ์์� 

[12]
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5. ผลการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้ ้�วิิจััยได้้พััฒนาโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา 

เพ่ื่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ  โดยโมบายเลิิร์์นนิิงที่่�พััฒนาขึ้้�น  ประกอบด้้วยแบบทดสอบก่่อนเรีียนและ

หลังัเรีียน รวมทั้้�งกิจิกรรมตามลำดับัขั้้�นของกระบวนการโพลยา ทั้้�งน้ี้� ผลการวิิจััยนำเสนอไว้้ดังต่่อไปนี้้�

	 5.1 ผลการหาประสิิทธิิภาพโมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เพื่่�อ

ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชาคณิิตศาสตร์์ธุรุกิิจและบริิการของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตร 

วิิชาชีีพ

ตารางที่่� 1 แสดงค่่าประสิทิธิภิาพโมบายเลิิร์์นนิงิร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เพ่ื่�อ
ส่่งเสริิมผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ

ลัักษณะของคะแนน คะแนนเต็็ม M ร้้อยละ ค่่าประสิิทธิิภาพ

คะแนนระหว่่างเรีียน 120 100.43 83.69
E1/E2 = 83.69/83.85

คะแนนหลัังเรีียน 20 16.77 83.85

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า คะแนนการทดสอบประสิิทธิภิาพของโมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการ

แก้้ปัญหาของโพลยา เพื่่�อส่่งเสริิมผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริกิารของนักัเรีียน

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพได้้คะแนนรวมกิิจกรรมระหว่่างเรีียน  รวมเฉลี่่�ย E1 = 83.69 และ

คะแนนรวมการทดสอบหลังัเรีียนรวมเฉลี่่�ย E2 = 83.85 สรุปุได้้ว่า โมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการ

แก้้ปััญหาของโพลยา เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการของ

นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้

	 5.2	 แสดงผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ 

เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย ของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน โดยใช้้

โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา
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ตารางที่่� 2 แสดงการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิและบริกิาร เรื่่�อง 

การตั้้�งราคาขาย ของนักัเรีียนระดัับประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน โดยใช้้โมบาย

เลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา

กลุ่่�มตััวอย่่าง n คะแนนเต็็ม M S ร้้อยละ t

ก่่อนเรีียน 30 20 12.97 2.07 64.85
8.157*

หลัังเรีียน 30 20 16.77 2.25 83.85

*มีีนััยสำคััญทางสถิิติิระดัับ .05 (t.05,10 = 1.6991)

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง 

การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพก่่อนเรีียน โดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับ

กระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยามีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 12.97 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 64.85 และ

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพหลัังเรีียน  โดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา

มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 16.77 คะแนน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 83.85 ซึ่่�งพบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ

หลัังเรีียนโดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่าง

มีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 

6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล 

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้� ผู้ �วิจิัยัได้้พัฒันาโมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เพื่่�อ

ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชาคณิิตศาสตร์์ธุรุกิิจและบริิการของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตร

วิิชาชีีพ โดยสรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล ดัังนี้้�

	 6.1  สรุุปผลการวิิจััย ได้้แก่่

	 	 6.1.1	 โมบายเลิร์ิ์นนิงิร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เรื่่�อง การตั้้�งราคาขาย 

สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีประสิิทธิิภาพ  83.69/83.85 สูู งกว่่าเกณฑ์์ที่่�ผู้้�วิิจััย

กำหนด 80/80 
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	 	 6.1.2	 นัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยโมบายเลิิร์์นนิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา 

เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายสำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ใน

รายวิชิาคณิติศาสตร์์ธุุรกิจิและบริิการ หลังัเรีียนสููงกว่่า ก่อนเรีียน อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05

	 6.2  อภิิปรายผล ดัังนี้้�

	 	 6.2.1	 จากการศึึกษาพบว่่า คะแนนการทดสอบประสิิทธิิภาพของโมบายเลิิร์์นนิิง

ร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เพื่่�อส่่งเสริิมผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิ

และบริิการของนัักเรีียนระดับัประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพได้้คะแนนรวมกิจิกรรมระหว่างเรีียน  รวมเฉลี่่�ย 

E1 = 83.69 และคะแนนรวมการทดสอบหลังัเรีียนรวมเฉลี่่�ย E2 = 83.85 สรุปุได้้ว่า โมบายเลิร์ิ์นนิงิ

ร่่วมกับักระบวนการแก้้ปัญหาของโพลยา เพื่่�อส่่งเสริิมผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิจิ

และบริกิารของนักัเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพมีีประสิทิธิภิาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้  ซึ่่�งเป็็น

เพราะบทเรีียนที่่�พัฒันาขึ้้�นมีีลักัษณะการเรีียนรู้้�แบบยืืดหยุ่่�น ใช้้งานง่าย และสอดคล้้องกัับพฤติกิรรม

ของผู้้�เรีียนยุคุใหม่ อีีกทั้้�งกระบวนการของโพลยา ยังช่่วยให้้ผู้�เรีียนสามารถคิดิวิเิคราะห์์และแก้้ปัญหา

อย่่างเป็็นระบบ จึึงทำให้้การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ณััฐรดา 

ธรรมเวช [13] ได้้พััฒนาความสามารถในการแก้้ปััญหาโจทย์์คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ดอกเบี้้�ย และมููลค่่า    

ของเงิิน  โดยใช้้กระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา พบว่่า ประสิิทธิิภาพการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้

กระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา เรื่่�อง ดอกเบี้้�ยและมููลค่่าของเงิิน E1/E2 เท่่ากัับ 81.83/80.17 

และสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ ธีีรโชติ ิโลกธาตุ ุและคณะ [14] ได้้ศึกึษาการสร้้างและหาประสิทิธิภิาพ

บทเรีียนคณิิตศาสตร์์ผ่่านอุุปกรณ์์ไร้้สายแบบพกพา เรื่่�อง เศษส่่วนและทศนิิยม สำหรัับนัักเรีียนชั้้�น

ประถมศึกึษาปีีที่่� 5 พบว่่า ประสิทิธิิภาพของบทเรีียนผ่านอุปุกรณ์์ไร้้สายแบบพกพา รายวิชิาคณิติศาสตร์์ 

เรื่่�องเศษส่่วนและทศนิิยม สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 มีีประสิิทธิิภาพ 78.17/79.35 

	 	 6.2.2	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ธุรุกิิจและบริกิาร 

เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพก่่อนเรีียน  โดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิิง

ร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยามีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 12.97 คะแนน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 64.85 

และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของนัักเรีียน

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพหลัังเรีียน  โดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของ

โพลยามีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 16.77 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 83.85 ซึ่่�งพบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

วิิชาคณิิตศาสตร์์ธุุรกิิจและบริิการ เรื่่�อง การตั้้�งราคาขายของของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตร

วิิชาชีีพหลัังเรีียนโดยใช้้โมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปััญหาของโพลยา สูู งกว่่าก่่อนเรีียน

อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งเป็็นเพราะบทเรีียนที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีลัักษณะการเรีียนรู้้�   แบบยืืดหยุ่่�น 
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ใช้้งานง่่าย และสอดคล้้องกัับพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนยุุคใหม่่ อีีกทั้้�งกระบวนการของโพลยายัังช่่วยให้้

ผู้้�เรีียนสามารถคิดิวิเิคราะห์์และแก้้ปัญหาอย่่างเป็็นระบบ จึงึทำให้้การเรีียนรู้้�เกิดิขึ้้�นอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของธมลวรรณ การััดเสนา และคณะ [5] ได้้ศึึกษาการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนวิชิาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สมการเชิงิเส้้นตัวัแปรเดีียว โดยใช้้การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิคิ 

STAD ประกอบ M-Learning ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ของนัักเรีียน  โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มร่่วมมืือเทคนิิค STAD ประกอบ M-Learning 

หลังัเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 และสอดคล้้องกับั พรรณิภิา อนันัทสุุข 

และพรรณราย เทีียมทััน  [15] ได้้ศึึกษาผลการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคทีีจีีทีีร่่วมกัับ

แอปพลิิเคชัันเพื่่�อการศึึกษาที่่�มีีต่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและเจตคติิต่่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 พ บว่่า นั ักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่ �ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิทีีจีีทีีร่วมกับัแอปพลิเิคชันัเพื่่�อการศึกึษามีีผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังัเรีียน

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 จารุุวรรณ สวนจัันทร์์ และวีีระศัักดิ์์� ชมภููคำ 

[16] ได้้ศึกึษาการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้กระบวนการเรีียนรู้้� 5 ขั้้ �นตอน ร่ วมกัับกระบวนการแก้้ปัญหา

ของโพลยา เพื่่�อพััฒนาความสามารถแก้้โจทย์์ปััญหาคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 

พบว่่า นัักเรีียนมีีความสามารถในการแก้้โจทย์์ปััญหาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สมการเชิิงเส้้นตััวแปรเดีียว 

ด้้านกระบวนการ ส่วนใหญ่อยู่่�ในระดัับดีีมาก และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ย t - test  พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ย

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

7. ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 7.1  ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป

	 	 จากการดำเนิินการวิิจััยพบว่่า แม้้การใช้้บทเรีียนโมบายเลิิร์์นนิิงร่่วมกัับกระบวนการ

แก้้ปัญหาของโพลยาจะส่่งผลดีีต่อผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน  แต่่ยังัมีีอุปุสรรคบางประการ

ในการจัดัการเรีียนรู้้� เช่่น ความไม่่เสถีียรของเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต และการบริหิารเวลาในชั้้�นเรีียน

ที่่�อาจยัังไม่่สอดคล้้องกัับลัักษณะของกิิจกรรม ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงมีีข้้อเสนอแนะดัังนี้้�

	 	 7.1.1	 ควรติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ขยายสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตภายในห้้องเรีียนหรืือตามจุุดที่่�มีี

การใช้้งานร่่วมกัันจำนวนมาก เพื่่�อรองรัับการใช้้งานอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�ของนัักเรีียนได้้อย่่างราบรื่่�น

	 	 7.1.2	 ควรวางแผนและจัดัสรรเวลาในแต่่ละขั้้�นตอนของบทเรีียนให้้เหมาะสมกัับเนื้้�อหา

และลักัษณะของกิจิกรรม โดยเฉพาะในช่วงที่่�นักัเรีียนต้้องทำงานกลุ่่�มหรืือแก้้ปัญหาเชิงิวิเิคราะห์์
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	 7.2  ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งถััดไป

           	 7.2.1	 ควรเปรีียบเทีียบประสิิทธิิภาพของบทเรีียนโมบายเลิิร์์นนิิงกัับรููปแบบการเรีียนรู้้�

อื่่�น   เนื่่�องจากการวิิจัยัในครั้้�งนี้้�เน้้นเฉพาะการใช้้บทเรีียนโมบายเลิิร์์นนิงิร่่วมกัับกระบวนการแก้้ปัญหา

ของโพลยา และไม่่ได้้เปรีียบเทีียบกับัรููปแบบการเรีียนรู้้�อื่่�น ดังันั้้�น หากมีีการเปรีียบเทีียบกับัรููปแบบ

อื่่�น ๆ ในการวิจิัยัครั้้�งถัดัไป จะช่่วยให้้เห็น็ภาพที่่�ชัดัเจนยิ่่�งขึ้้�นว่าบทเรีียนโมบายเลิร์ิ์นนิงิมีีจุดุแข็ง็หรืือ

ข้้อจำกััดอย่่างไรเมื่่�อเทีียบกัับแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบอื่่�น

           	 7.2.2 	ควรศึึกษาเพิ่่�มเติิมในด้้านอื่่�น นอกจากผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เพราะแม้้ว่่า

ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนจะเป็็นตัวชี้้�วัดัสำคัญัของความสำเร็จ็ในการจััดการเรีียนรู้� แต่่ยังัมีีปัจจััยอ่ื่�น

ที่่�สะท้้อนผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เช่่น เจตคติิของผู้้�เรีียนต่่อวิิชา ความสามารถในการคิิด

วิิเคราะห์์ ความสามารถในการแก้้ปััญหา หรืือความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน หากมีีการศึึกษาในมิิติิอื่่�น

เพิ่่�มเติิม จะช่่วยให้้เข้้าใจผลกระทบของบทเรีียนได้้อย่่างครอบคลุุมและลึึกซึ้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น
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บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษา

ด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา 2) สร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและ

สิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา 3) ทดลองใช้้รููปแบบการบริหิารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์

อาชีวีศึกึษา และ 4) ประเมินิผลการใช้้รููปแบบการบริหิารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์ 

ดำเนิินการวิิจััย 4 ขั้้�นตอน กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็น ดัังนี้้� การศึึกษาสภาพและแนวทางการ

บริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาผู้้�ให้้ข้้อมููลเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ครููผู้้�สอน และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 118 คน การสร้้างรููปแบบกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านการบริิหารการศึึกษาและการพััฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความ

เชี่่�ยวชาญ เลืือกแบบเจาะจง จำนวน 5 คน การทดลองใช้้รููปแบบ กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ประกอบด้้วย 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครููผู้้�สอน เลืือกแบบเจาะจง จำนวน 30 คน และการประเมิินผลการใช้้

รููปแบบการบริิหารสถานศึกึษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีวีศึกึษาผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�ใช้้ในการวิิจัยั 

ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครููผู้้�สอน รวม 108 คน โดยการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นและการสุ่่�มอย่่างง่่าย 

เครื่่�องมืือที่่�ในการวิจิัยั ได้้แก่่ แบบสอบถาม แบบสัมัภาษณ์์ วิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 ผลการวิจิัยั พบว่่า รููปแบบที่่�พัฒันาขึ้้�นประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบหลัก ได้้แก่่ (1) หลักัการ 

รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา ด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 
วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก สัังกััดสำำ�นัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา
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(2) วััตถุุประสงค์์ ตััวชี้้�วััด และเป้้าหมาย (3) ปััจจััยนำเข้้าในการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรม

และสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา (4) กระบวนการบริิหารสถานศึึกษา และ (5) ผลผลิิตและผลลััพธ์์

ทุุกองค์์ประกอบมีีความเชื่่�อมโยงกัันอย่่างเป็็นระบบ ผลการทดลองใช้้ทุุกองค์์ประกอบมีีความ

เหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ =4.50, S.D. = 0.56) เอื้้�อต่่อการจััดกิิจกรรมให้้ผู้�เรีียนได้้สร้้าง

นวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์เพื่่�อนำไปใช้้ในการบริิการชุุมชน ทั้้�งในด้้านการพััฒนาทัักษะอาชีีพ และ

การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชน  ผลการประเมิินการใช้้รููปแบบด้้านความเหมาะสมและความ

เป็็นประโยชน์อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.62, S.D. = 0.53) เห็น็ได้้ว่ารููปแบบการบริหิารสถานศึึกษา

ที่่�พััฒนาขึ้้�นส่่งเสริิมศัักยภาพผู้้�เรีียนด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อย่่างยั่่�งยืืน

คำสำคััญ : รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา นวััตกรรม สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

Abstract

	 This research aimed to: (1) investigate the current conditions and administrative 

approaches of educational institutions regarding vocational innovation and invention; 

(2) develop an administrative model for educational institutions focusing on vocational 

innovation and invention; (3) implement the developed administrative model; and 

(4) evaluate the effectiveness of the administrative model. The research was conducted 

in four phases. The sample for this study comprised five experts who served as key 

informants in examining the current conditions and administrative approaches of 

vocational education institutions in the areas of innovation and invention. In the 

model development phase, 118 administrators, teachers and experts in educational 

administration and administrative model development were selected through 

purposive sampling based on their knowledge and expertise. The implementation 

phase involved 30 participants, including educational administrators and instructors, 

selected through purposive sampling. The evaluation phase involved 108 participants, 

including administrators and instructors, selected using stratified random sampling 

and simple random sampling. The research instruments included questionnaires 

and interview protocols. Data were analyzed using percentages, mean, standard 

deviation, and content analysis.
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	 The findings revealed that the developed administrative model comprised 

five main components: (1) principles; (2) objectives, indicators, and goals; (3) input 

factors for the administration of vocational innovation and invention; (4) the 

administrative process; and (5) outputs and outcomes. All components were 

systematically interconnected. The results of the implementation indicated that 

all components were rated at the highest level of appropriateness (x̄ ̄= 4.50, S.D. 

= 0.56). The model facilitated learning activities that enabled students to create 

innovations and inventions for community service, contributing to the development 

of vocational skills and the enhancement of community quality of life. The 

evaluation results regarding the appropriateness and usefulness of the model 

were also at the highest level (x̄ ̄= 4.62, S.D. = 0.53). These findings indicated that 

the developed administrative model effectively promoted students’ sustainable 

potential in vocational innovation and invention.

Keywords : Educational Institution Administrative Model, Innovation; Vocational 

Invention

1. บทนำำ�

	 ยุทุธศาสตร์์ชาติ ิพ.ศ. 2561 – 2580 ด้้านการพัฒันาและเสริิมสร้้างศักัยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ 

มีีเป้้าหมายการพัฒันาที่่�สำคัญัเพื่่�อพัฒันาคนในทุกมิติิิและในทุกุช่่วงวััยให้้เป็็นคนดีี เก่่ง และมีีคุณภาพ 

มีีทัักษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษที่่� 21 มีีทั ักษะสื่่�อสารภาษาอัังกฤษและภาษาที่่�สามและอนุุรัักษ์์ภาษา

ท้้องถิ่่�น มีีนิ ิสััยรัักการเรีียนรู้้�และการพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดชีีวิิต สู่่� การเป็็นคนไทยที่่�มีี

ทักัษะสููง เป็็นนวัตักร นักัคิดิ ผู้้�ประกอบการ เกษตรกรยุคุใหม่และอ่ื่�น ๆ โดยมีีสัมัมาชีีพตามความถนัด

ของตนเอง มีี การวิิจััยและใช้้เทคโนโลยีีในการสร้้างและจััดการความรู้้�ในการจััดการเรีียนการสอน 

การจัดัการศึกึษาเพื่่�อพัฒันาทักัษะอาชีีพที่่�สอดคล้้องกับับริบิทพื้้�นที่่�และการพัฒันาระบบการเรีียนรู้้�

ตลอดชีีวิต โดยเน้้นการจััดระบบการศึึกษาและระบบฝึึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่่�มีีคุุณภาพสููง

และยืืดหยุ่่�นผ่่านการพััฒนากลไกต่่าง ๆ การให้้สถานประกอบการเพิ่่�มผลิิตภาพแรงงานผ่่านการ

พััฒนาความสามารถทางวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�องภายใต้้กรอบคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ กระทรวงศึึกษาธิิการ

ตระหนักัถึงึความสำคัญัของยุทุธศาสตร์์ชาติดิ้้านการพัฒันาและเสริมิสร้้างศักัยภาพทรัพัยากรมนุุษย์์ 
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โดยเฉพาะแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็น  การพััฒนาศัักยภาพคนตลอดช่่วงชีีวิิต การ

สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพมนุุษย์์ที่่�หลากหลาย จึ ึงมีีนโยบาย

และจุุดเน้้นให้้สถานศึึกษาอาชีีวศึึกษา ผลิิตกำลัังแรงงานที่่�มีีคุุณภาพตามความเป็็นเลิิศของแต่่ละ

สถานศึึกษาและตามบริิบทของพื้้�นที่่� รวมทั้้�งสอดคล้้องกัับความต้้องการของประเทศทั้้�งในปััจจุุบััน

และอนาคต [1] 

	 การจััดการศึึกษาอาชีีวศึึกษา โดยสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาจึึงได้้มุ่่�งพััฒนา 

ส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้มีีคุุณวุุฒิิทางวิิชาชีีพ เพื่่�อให้้สามารถประกอบอาชีีพและมีีรากฐานการดำรงชีีวิิต

ที่่�มั่่�นคงในห้้วงเวลาที่่�ผ่่านมา การจััดการอาชีีวศึึกษาประสบปััญหาด้้านสมรรถนะของผู้้�เรีียนที่่�

ไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานประกอบการ เนื่่�องจากการศึึกษาพบปััญหาด้้านคุุณภาพ

ของสถานศึึกษาส่่วนใหญ่ไม่่มีีระบบการดำเนิินงานด้้านการบริิหารจััดการอาชีีวศึึกษาเพื่่�อยกระดัับ

คุุณภาพสู่่�มาตรฐานสากลที่่�ชััดเจน  [2] และมีีประเด็็นที่่�ควรพััฒนาหลายประการ อาจส่่งผลให้้

ไม่่สามารถสนองต่่อภารกิจิของสถานศึกึษาและสถาบัันการอาชีีวศึกึษาได้้อย่่างครบถ้้วนทุกประเด็็น 

แนวทางการจัดัการศึกึษาไทยกับัการขัับเคลื่่�อนการศึกึษาสู่่�ยุคุประเทศไทย 4.0 มีีแนวทางหลายด้้าน 

ประกอบด้้วย 1) การพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในกระบวนการจััดการเรีียนการสอนเพื่่�อพััฒนา

นวััตกรรมและเทคโนโลยีีทางการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพ 2) การพััฒนาความเป็็นมืืออาชีีพของ

บุุคลากรทางการศึึกษา 3) การส่่งเสริิมและพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อการศึึกษา และ 4) 

การสร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนาองค์์ความรู้้�และการมุ่่�งเข้้าสู่่�อาชีีพ  เพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีความรู้้�

และสมรรถนะที่่�เชื่่�อมโยงกัับคุุณลัักษณะผู้้�เรีียนที่่�พึึงประสงค์์ในศตวรรษที่่� 21 และทัักษะที่่�ตลาด

แรงงานมีีความต้้องการ รวมทั้้�งเป็็นการวางรากฐานการอาชีีวศึึกษาของไทยให้้สามารถแข่่งขัันได้้

ในเวทีีโลก [3] รวมถึึงการบริหิารจัดัการของสถานศึกึษาขาดประสิทิธิภิาพ ส่ งผลให้้เกิิดการปรับัตัวั

ให้้ทัันต่่อเทคโนโลยีี เพื่่�อผลิิตผู้้�เรีียนที่่�สำเร็็จการศึึกษาเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานให้้มีีทักษะฝีีมืือตรงกัับ

ความต้้องการของสถานประกอบการ [4] และการส่่งเสริิมสนับัสนุนุให้้ครููในสถานศึกึษามีีการจัดัทำ

วิิจััยเพื่่�อนำผลการวิิจััยไปพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นทั้้�งนี้้�

เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�เรีียน [5]

	 วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายกเป็็นสถานศึึกษาในสังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการ

อาชีีวศึึกษากระทรวงศึึกษาธิิการ จััดการเรีียนการสอนในระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ  (ปวช.) 

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) และหลัักสููตรวิิชาชีีพระยะสั้้�น ตามความต้้องการของ

ผู้้�เรีียน ชุุมชน และสถานประกอบการ จากการศึึกษาผลการประเมิินคุุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การอาชีีวศึึกษา ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพและระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง พ.ศ. 2564 
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พบว่่า ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา จ ากผล

การประเมิินพบว่่า การจััดการอาชีีวศึึกษามีีปััญหาที่่�ต้้องปรัับปรุุงและพััฒนาหลายด้้าน โดยเฉพาะ

ด้้านการยกระดัับคุุณภาพมาตรฐานการผลิิตและพััฒนากำลัังคนด้้านนวััตกรรม และสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานประกอบการและการประกอบอาชีีพอิิสระให้้

มีีคุุณภาพได้้มาตรฐานในระดัับสากลประกอบไปด้้วย การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการ

อาชีีวศึึกษาเพื่่�อการส่่งเสริิมการพััฒนางานวิิจััยสิ่่�งประดิิษฐ์์ นวั ัตกรรม เทคโนโลยีีเพื่่�อการจััดการ

อาชีีวศึึกษาและพััฒนาวิิชาชีีพ ประเด็็นการพััฒนางานวิิจััยสิ่่�งประดิิษฐ์์นวััตกรรม เทคโนโลยีี และ

องค์์ความรู้้�อาชีีวศึึกษา เพื่่�อส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้มีีความเชี่่�ยวชาญและเป็็นเลิิศเฉพาะทาง สร้้างขีีด

ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการวิิจััยสิ่่�งประดิิษฐ์์นวััตกรรม เทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มผลผลิิตและ

มููลค่่าทางเศรษฐกิิจ  ซึ่่�งเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับผลการประเมิินรวมนัับเป็็นจุุดจำเป็็นต้้องมีีการพััฒนา

และยกระดัับการบริิหารจััดการเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพของผู้้�เรีียน  ให้้มีีสมรรถนะสอดคล้้องกัับความ

ต้้องการ ในการพััฒนาประเทศ โดยมีีข้้อเสนอแนะการพััฒนาคืือ 1) การส่่งเสริิมผู้้�เรีียน ด้้านทัักษะ

ภาษา ด้้านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ สอดคล้้องกัับความต้้องการของ

สถานประกอบการ 2) ด้้านการส่่งเสริิมการผลิิตและพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีความเชี่่�ยวชาญและเป็็นเลิิศ

เฉพาะทาง 3) ควรส่่งเสริมิสนัับสนุนุให้้ครููมีีการจัดัทำนวัตักรรมสิ่่�งประดิษิฐ์์งานสร้้างสรรค์์งานวิจิัยั

และเผยแพร่่ต่่อสาธารณชน 4) ส่่งเสริิม สนัับสนุุนให้้ครูู ผู้้�เรีียน พััฒนานวััตกรรมสิ่่�งประดิิษฐ์์ งาน

สร้้างสรรค์์ หรืืองานวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์จริิงและสามารถนำไปประกวดให้้มีีรางวััลที่่�สููงขึ้้�น 5) สถาน

ศึึกษาควรมีีการกำกัับ ติิดตาม การทำโครงการของผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ใช้้ความรู้้�ในสาขา

ที่่�ผู้้�เรีียนกำลังัศึกึษาให้้เกิดิประโยชน์มากที่่�สุดุ จึงึสรุปุได้้ว่าปััญหาด้้านการพัฒันางานวิจิัยั สิ่่�งประดิษิฐ์์ 

นวััตกรรม เทคโนโลยีีและสร้้างสรรค์์ความรู้้�เพื่่�อการจััดการอาชีีวศึึกษาและพััฒนาวิิชาชีีพสู่่�ความ

เชี่่�ยวชาญและเป็็นเลิิศเฉพาะทาง เป็็นปััญหาที่่�สถานศึึกษาต้้องเร่่งปรัับปรุุงแก้้ไข น อกจากนี้้�ยัังมีี

ปััญหาเกี่่�ยวกับัการจัดัการเรีียนการสอน  ในด้้านของการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความเป็็นนวัตักร รวมทั้้�ง

ด้้านคุณภาพของผู้้�เรีียนโดยภาพรวมยัังไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายของสถานศึึกษา จำเป็็นต้้องแก้้ไข

และพััฒนา อย่่างเร่่งด่่วน [6] 

	 จากความสำคัญัและสภาพปัญหาดังักล่่าว ผู้้�วิจิัยัในฐานะผู้้�บริหิารสถานศึกึษาจึงึได้้ตระหนักั

ถึึงความสำคััญของการพััฒนางานวิิจััยสิ่่�งประดิิษฐ์์นวััตกรรมเทคโนโลยีีและสร้้างสรรค์์ความรู้้�เพื่่�อ

การจััดการอาชีีวศึึกษาและพััฒนาวิิชาชีีพสู่่�ความเชี่่�ยวชาญและเป็็นเลิิศเฉพาะทาง เพื่่�อพััฒนา

ศัักยภาพผู้้�เรีียนด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาของวิิทยาลััยเทคนิิคนครนายกให้้มีี

คุุณภาพ มีีความเหมาะสมจะช่่วยแก้้ปััญหาดัังกล่่าวข้้างต้้นได้้ ทำให้้ส่่งผลที่่�ดีีต่่อการพััฒนาการ
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จัดัการเรีียนการสอน และเพื่่�อให้้ผู้้�สำเร็จ็การศึกึษามีีความรู้้� ทักัษะ และมีีคุณุลัักษณะอันัพึงึประสงค์์

สอดคล้้องกัับจุุดเน้้นในการพััฒนาของวิิทยาลััยเทคนิิคนครนายกที่่�ได้้กำหนดไว้้ คืื อ พั ัฒนาการ

จััดการเรีียนการสอนด้้วยวิิธีีการหลากหลายตามความต้้องการของสถานประกอบการ ส่ ่งเสริิม

สนัับสนุุนและการกระจายโอกาสทางการศึึกษา รวมทั้้�งปััจจุุบัันวิิทยาลััยยัังไม่่มีีรููปแบบการบริิหาร

สถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาที่่�เป็็นรููปธรรมเกิิดจากการศึึกษาวิิจััยอย่่าง

เป็็นระบบ ผู้ ้�วิจิัยัจึงึศึกึษาและพัฒันารููปแบบการบริิหารสถานศึกึษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์

อาชีีวศึึกษา อั ันจะเป็็นประโยชน์์ทั้้�งเชิิงการบริิหาร ในเชิิงวิิชาการและเชิิงวิิชาชีีพเพื่่�อให้้เกิิดความ

เป็็นเลิิศ ในการจััดการส่่งเสริิมนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

	 2.1	 เพื่่�อศึึกษาสภาพและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก

	 2.2	 เพื่่�อสร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก

	 2.3	 เพื่่�อทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก

	 2.4	 เพื่่�อประเมิินผลการใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก

3. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 3.1	 ขั้้�นตอนการพััฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก ดำเนิินการ 4 ขั้้�นตอน คืือ 1) ศึึกษาสภาพ และแนวทาง

การบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิ ิทยาลััยเทคนิิคนครนายก 2) 

สร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิ ิทยาลััยเทคนิิค

นครนายก 3) ทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายกและ 4) ประเมิินผลการใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรม

และสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก



 Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร

ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569
79

	 3.2 	การกำหนดประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 การพััฒนารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่� งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษาวิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) 

ดำเนิินการเป็็นลำดัับขั้้�นตอน การศึึกษาสภาพและแนวทางการบริิหาร การสร้้างและตรวจสอบ

รููปแบบการทดลองใช้้รููปแบบ ตลอดจนการประเมิินผลการใช้้รููปแบบการกำหนดประชากรและ

กลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังนี้้�

	 	 3.2.1	การศึึกษาสภาพและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและ

สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้�สอนของ

วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา จำนวน 118 คน 

	 	 3.2.2	การสร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษาประชากรและกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้�เชี่่�ยวชาญด้้านการบริหิารการศึกึษาและการพัฒันา

รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ เลืือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำนวน 5 คน 

	 	 3.2.3	การทดลองใช้้รููปแบบ ประชากรและกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา ครููผู้้�สอน เลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 30 คน ตามคุุณสมบััติิ

และบทบาทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทดลองใช้้รููปแบบ โดยทดลองใช้้ในวิิทยาลััยการอาชีีพนครนายก 

เป็็นระยะเวลา 1 ภาคเรีียน 

	 	 3.2.4	การประเมิินผลการใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและ

สิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจิัยั ได้้แก่่ ผู้�บริิหารสถานศึกึษา ครููผู้้�สอน ของวิิทยาลััย

เทคนิิคนครนายก รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 150 คน ผู้�วิิจััยกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 108 คน 

โดยอาศััยตารางเครจซี่่�และมอร์์แกน (Krejcie and Morgan) ภายใต้้สมมติิฐานระดัับความเชื่่�อมั่่�น

ร้้อยละ 95 และค่่าความคลาดเคลื่่�อนที่่�ยอมรัับได้้ร้้อยละ 5 ทำให้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้มีีความ

เหมาะสมและเพีียงพอในการสรุุปอ้้างอิงิผลการวิจิัยัไปยังัประชากรทั้้�งหมด เพื่่�อเพิ่่�มความครอบคลุมุ

ของข้้อมููลและลดความคลาดเคล่ื่�อนจากการสุ่่�มตััวอย่่าง ช่ ่วยให้้สามารถสะท้้อนมุุมมองและ

ประสบการณ์์ของกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีบทบาทแตกต่่างกัันในสถานศึึกษาได้้อย่่างครอบคลุุม ผู้ ้�วิิจััยจึึง

ดำเนินิการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบแบ่่งชั้้�น (Stratified Random Sampling) ตามสถานภาพของประชากร 

ได้้แก่่ ผู้�บริหิาร ครูู นักเรีียนนักัศึกึษา และเจ้้าหน้้าที่่� เพื่่�อให้้แต่่ละกลุ่่�มมีีสัดส่่วนใกล้้เคีียงกับโครงสร้้าง

ประชากรจริิง จากนั้้�นจึึงใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) ในแต่่ละชั้้�น เพื่่�อให้้

ทุุกคนมีีโอกาสได้้รัับการคััดเลืือกอย่่างเท่่าเทีียมกััน [7] 
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	 3.3 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 ขั้้�นที่่� 1 การศึึกษาสภาพและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและ

สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

	 	 1) แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured Interview) ใช้้เก็็บข้้อมููลเชิิงลึึก

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููผู้้�สอนที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อสะท้้อนความคิิดเห็็น แนวทาง 

และข้้อเสนอแนะ

	 	 2)	 แบบบัันทึกึการสนทนากลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลในการสนทนา

กลุ่่�มเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษาวิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก

	 	 ขั้้�นที่่� 2 การสร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา

         	 	 แบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา

ด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาเป็็นแบบประเมิินมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมินิความเหมาะสม ความสอดคล้้อง และความเป็็นไปได้้ของรููปแบบที่่�พัฒันาขึ้้�น

	 	 ขั้้�นที่่� 3 การทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา

         	 	 แบบบัันทึึกผลการดำเนิินงานตามรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและ

สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาใช้้บัันทึึกผลการดำเนิินงาน ปััญหา อุุปสรรค และแนวทางแก้้ไขในระหว่่าง

การทดลองใช้้รููปแบบ

	 	 ขั้้�นที่่� 4 การประเมิินผลการใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและ

สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา

         	 	 1)	 แบบสอบถามการประเมิินผลการใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึกึษาด้้านนวัตกรรม

และสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา เป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ใช้้ประเมิินผลลััพธ์์

ของการใช้้รููปแบบในด้้านประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผล และความพึึงพอใจของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

         		 2)	 แบบประเมิินผลสััมฤทธิ์์�และผลลััพธ์์เชิิงคุุณภาพ  ใช้้เก็็บข้้อมููลผลลััพธ์์ด้้านการ

บริิหารสถานศึึกษาในภาพรวม

	 3.4 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 ขั้้�นที่่� 1 ผู้ ้�วิิจััยดำเนิินการสัังเคราะห์์ผลการสััมภาษณ์์และสรุุปเป็็นประเด็็น  เพื่่�อใช้้

ประกอบการยกร่่างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก  
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		  ขั้้�นที่่� 2 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบบัันทึึกข้้อเสนอแนะประเด็็นต่่าง ๆ ตามหััวข้้อ

ของรููปแบบที่่�ได้้จากการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) และเทปบัันทึึกข้้อมููลจากการแสดงความ

คิิดเห็็นของผู้้�เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�ม

	 	 ขั้้�นที่่� 3 ขั้้�นตอนทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก ดำเนิินการกัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครููผู้�สอน วิิทยาลััย

เทคนิิคนครนายก 

	 	 ขั้้�นที่่� 4 การประเมิินคุณภาพรููปแบบการบริหิารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

	 	 ตอนที่่� 1 เป็็นข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นข้้อมููลเชิิงปริิมาณ วิ ิเคราะห์์

ใช้้ค่่าสถิิติิค่่าความถี่่� คิิดเป็็นร้้อยละ ใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปในการคำนวณ

	 	 ตอนที่่� 2 ข้้อมููลความคิิดเห็น็ของผู้้�เกี่่�ยวข้้องในการประเมินิคุณุภาพรููปแบบการบริหิาร

สถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิ ิทยาลััยเทคนิิคนครนายก วิ ิเคราะห์์ใช้้

ค่่าสถิิติิค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน วิ ิเคราะห์์โดยใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ ใช้้เกณฑ์์ใน

การแปลความหมายการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดัังนี้้� 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 4.21 - 5.00 	 หมายถึึง ผลการดำเนิินงานอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 3.41 - 4.20 	 หมายถึึง ผลการดำเนิินงานอยู่่�ในระดัับมาก

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 2.61 - 3.40 	 หมายถึึง ผลการดำเนิินงานอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.81 - 2.60 	 หมายถึึง ผลการดำเนิินงานอยู่่�ในระดัับน้้อย 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 - 1.80 	 หมายถึึง ผลการดำเนิินงานอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

4. ผลการวิิจััย

	 วััตถุุประสงค์์ที่่� 1 ผลการศึึกษาสภาพปััจจุบัันและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาด้้าน

นวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก จากการสำรวจและสััมภาษณ์์

ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา ครููผู้้�สอนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิจำนวน 118 คน สรุปุได้้ 5 องค์์ประกอบ 

นำมาเป็็นการยกร่่างรููปแบบ ดัังนี้้�

	 	 องค์์ประกอบที่่� 1  หลัักการ ประกอบด้้วย การยึึดหลัักผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ หลักการ

ทำงานเป็็นทีีม หลัักการบริิหารการศึึกษา ด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา สู่่�การบริิการ

ชุมุชน หลักัการบริหิารแบบมีีส่วนร่วม หลักัการควบคุมุคุณุภาพการศึึกษา หลักัการสอนเสริิม และ

หลัักการนำเทคโนโลยีี นวััตกรรม ให้้ความรู้้�บริิการชุุมชน
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	 	 องค์์ประกอบที่่� 2 วัตถุปุระสงค์์/ตััวชี้้�วัดั/เป้้าหมาย ประกอบด้้วย การกำหนดแนวทาง

การใช้้นวััตกรรมให้้เกิิดประสิิทธิิผลในการพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียนด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษาและเพื่่�อสร้้างมาตรฐานด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาของสถานศึึกษา

	 	 องค์์ประกอบที่่� 3 ปัจจัยันำเข้้าในการบริิหารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์

อาชีีวศึึกษา แบ่่งออกเป็็นด้้านผู้้�นำ ด้้านบุุคลากร ด้้านโครงสร้้างองค์์กร ด้้านบทบาทหน้้าที่่� ด้้ าน

ทรััพยากร และด้้านวััฒนธรรมนวััตกรรม 

	 	 องค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา ประกอบด้้วย ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาและวิิเคราะห์์ ปััญหา ขั้้�นตอนที่่� 2 วางแผนออกแบบ 

ขั้้�นตอนที่่� 3 การใช้้นวััตกรรม และขั้้�นตอนที่่� 4 การประเมิินผล 

	 	 องค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิติ/ผลลัพัธ์์คุณุภาพและผลการดำเนิินงานในการพััฒนาศักัยภาพ

ผู้้�เรีียนด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

	 วััตถุุประสงค์์ที่่� 2 เพื่่�อสร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิ ิทยาลััยเทคนิิคนครนายก ผู้ ้�วิิจััยได้้นำผลการวิิจััยจากขั้้�นตอนที่่� 1 มาเป็็นข้้อมููลใน

การยกร่่างรููปแบบการพััฒนา ประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ  และให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบความ

เหมาะสม แสดงได้้ดัังตารางที่่� 1  ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1  ผลการสนทนากลุ่่�มการตรวจสอบความเหมาะสมของรููปแบบการบริหิารสถานศึึกษา

ด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก 

(n = 5)

รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและ

สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก

ผลการพิิจารณาของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

เหมาะสม ข้้อเสนอแนะ

องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการ     
องค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััด/เป้้าหมาย 

องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยนำเข้้าในการบริิหารสถาน

ศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา


องค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการบริิหารสถานศึึกษา

ด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา


องค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิิต/ผลลััพธ์์	 
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	 จากตารางที่่� 1 ผลการพิิจารณาของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิความเหมาะสมของรููปแบบการบริิหาร

สถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีวีศึกึษา วิทิยาลัยัเทคนิคินครนายก  มีีความเหมาะสม

ทุุกองค์์ประกอบ

	 วััตถุุประสงค์์ที่่� 3 ผลการทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและ

สิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา ได้้ทดลองใช้้ในวิิทยาลััยที่่�มีีบริิบทใกล้้เคีียงกัันเป็็นระยะเวลา 1 ภาคเรีียน 

เพื่่�อทดลองและปรัับปรุุงแก้้ไขรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา ด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา มีีผลการประเมิินความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดทุุกด้้าน แสดงได้้ดัังตารางที่่� 2

ตารางท่ี่� 2 ผลการทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีวีศึกึษาวิิทยาลัยัเทคนิิคนครนายก                                                 

 (n=30)

รายการ
ระดัับความเหมาะสม

x̄̄ S.D. ระดัับ

องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการ 4.52 0.52 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััด/เป้้าหมาย 4.24 0.65 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยนำเข้้าในบริิหารสถานศึึกษาด้้าน

นวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 	

4.26 0.78 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรม

และสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา

4.67 0.51 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิิต/ผลลััพธ์์	 4.61 0.56 มากที่่�สุุด

รวม 4.47 0.48 มากที่่�สุุด
	

	 จากตารางที่่� 2 สรุุปได้้ว่่า รูู ปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา วิ ิทยาลััยเทคนิิคนครนายก มีี ความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดโดยเรีียงลำดัับจาก

มากไปหาน้้อย ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการบริหิารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์

อาชีีวศึึกษา (x̄ ̄= 4.67, S.D = 0.51) รองลงมาองค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิิต/ผลลััพธ์์ (x̄ ̄= 4.61, S.D 

= 0.56 ) องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการ (x̄ ̄= 4.52, S.D = 0.52) องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยนำเข้้าใน

บริิหารสถานศึึกษา ด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา (x̄ ̄=4.26, S.D =0.78 ) และองค์์

ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััด/เป้้าหมาย (x̄ ̄= 4.24, S.D = 0.65 ) 
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	 วััตถุุประสงค์์ที่่� 4 ผลการประเมิินคุุณภาพรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรม

และสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา วิ ิทยาลััยเทคนิิคนครนายก ความเหมาะสมและความเป็็นประโยชน์์ 

แสดงได้้ดัังตารางที่่� 3

ตารางท่ี่� 3 ผลการประเมินิรููปแบบการบริหิารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา 

วิทิยาลัยัเทคนิิคนครนายก 

 (n=108)

รายการ
ระดัับความเหมาะสม ระดัับความเป็็นประโยชน์์

 x̄̄ S.D. ระดัับ  x̄̄ S.D. ระดัับ

องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการ 4.51 0.60 มากที่่�สุุด 4.58 0.57 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์/

ตััวชี้้�วััด/เป้้าหมาย

4.36 0.58 มากที่่�สุุด 4.56 0.54 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยนำเข้้าใน

การบริิหารสถานศึึกษาด้้าน

นวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา

  4.49	

  

  0.55	

  

มากที่่�สุุด	

   

  4.62	

   

  0.51	

   

มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการ

บริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรม

และสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา

4.63 0.53 มากที่่�สุุด 4.70 0.50 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิิต/ผลลััพธ์์ 4.54 0.52 มากที่่�สุุด 4.65 0.53 มากที่่�สุุด

รวม 4.50 0.56 มากที่่�สุุด 4.62 0.53 มากที่่�สุุด
	

	 จากตารางที่่� 3 ผลการประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นประโยชน์์ของรููปแบบ

การบริิหารสถานศึกึษาด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีวีศึกึษา วิ ทิยาลัยัเทคนิคินครนายก พบว่่า

ผลการประเมิินความเหมาะสมในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด   (x̄ ̄ = 4.50 ) เมื่่�อพิิจารณาเป็็น

รายข้้อ พบว่่าข้้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุดุ คืือองค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรม 

และสิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.63 ) รองลงมา คืือองค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิิต/ 

ผลลััพธ์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.54 ) รองลงมา คืือ องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการ อยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.51 ) รองลงมา คืือองค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยนำเข้้าในการบริิหารสถานศึึกษาด้้าน
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นวัตักรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีวีศึกึษา อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.49) และข้้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่่ำสุดุ คืือ 

ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์/ตััวช้ี้�วััด/เป้้าหมาย อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.36) ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์ที่่�

กำหนด 

	 ผลการประเมิินความเป็็นประโยชน์์ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.62) เมื่่�อ
พิจิารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่าข้้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุดุ คืือองค์์ประกอบที่่� 4 กระบวนการบริหิารสถานศึกึษา

ด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.70) รองลงมา คืือ

องค์์ประกอบที่่� 5 ผลผลิติ/ผลลัพัธ์์ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.65) รองลงมา คืือองค์์ประกอบที่่� 3 

ปััจจััยนำเข้้าในการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา อยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุดุ  (x̄ ̄= 4.62) รองลงมา คืือองค์์ประกอบที่่� 1 หลักัการ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ  (x̄ ̄= 4.58) และ

ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืือ องค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััด/เป้้าหมาย อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(x̄ ̄= 4.56) ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำหนด

5. สรุุปและอภิิปรายผล

	 5.1	สรุุปผลการวิิจััย ผลการศึึกษาองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา

ด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาพบว่่า รููปแบบประกอบด้้วยองค์์ประกอบหลััก จำนวน 

5 องค์์ประกอบ มีีความเชื่่�อมโยงและสอดคล้้องกัันอย่่างเป็็นระบบ โดยแต่่ละองค์์ประกอบมีีบทบาท

สนัับสนุุนซึ่่�งกัันและกัันในการพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียนสู่่�การบริิการชุุมชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

องค์์ประกอบที่่� 1 คืือหลักการของรููปแบบการบริหิารสถานศึกึษา เน้้นการยึดึผู้้�เรีียนเป็็นสำคัญัควบคู่่�

กัับหลักการบริิหารการศึึกษาเชิิงนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษาเพื่่�อการบริิการชุุมชน 

หลัักการเหล่าน้ี้�สะท้้อนแนวคิิดการบริิหารที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างรอบด้้านและตอบสนอง

ต่่อบริบิทของสังัคมและชุุมชน องค์์ประกอบที่่� 2 คืือ วัตถุปุระสงค์์ ตัวัชี้้�วัดั และเป้้าหมายของรููปแบบ

มุ่่�งกำหนดแนวทางการใช้้นวัตักรรมให้้เกิดิประสิทิธิผิลในการพัฒันาศักัยภาพผู้้�เรีียนด้้านนวัตักรรม และ

สิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา องค์์ประกอบที่่� 3 คืือปััจจัยันำเข้้าในการบริหิารสถานศึกึษา ซึ่่�งประกอบด้้วย 

5 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านผู้�นำ ด้้านบุคลากร ด้้านโครงสร้้างองค์์กร ด้้านทรััพยากร และด้้านวัฒันธรรม นวัตกรรม 

องค์์ประกอบที่่� 4 คืื อกระบวนการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึกึษาและวิเิคราะห์์ปััญหา ขั้้�นตอนที่่� 2 การวางแผน

ออกแบบ ขั้้�นตอนที่่� 3 การใช้้นวัตกรรม และขั้้�นตอนที่่� 4 การประเมิินผล โดยใช้้เทคโนโลยีีใน

การเก็็บข้้อมููล รั บฟัังข้้อเสนอแนะจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และนำผลไปปรัับปรุุงพััฒนาคุุณภาพ
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อย่่างต่่อเนื่่�อง องค์์ประกอบที่่� 5 คืือ ผลผลิิตและผลลัพัธ์์ของรููปแบบ สะท้้อนถึงึคุณุภาพและผลการ

ดำเนินิงานในการพัฒันาศักัยภาพผู้้�เรีียนด้้านนวัตักรรมและสิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีีวศึกึษา เพ่ื่�อการบริิการ

ชมชน ทั้้�งในด้้านความรู้้� ทักษะ ความสามารถเชิิงวิิชาชีีพ และการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สัังคม

	 ผลการสร้้างรููปแบบ พบว่่ารููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษามีีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้้ได้้จริิงในบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก 

	 5.2 อภิิปรายผลการวิิจััย

	 	 5.2.1	 ผลการสร้้างรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษาวิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก พบว่่ารููปแบบมีี 5 องค์์ประกอบ มีีความเหมาะสมและ

ความเป็็นประโยชน์อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ เพราะในการจัดัการนวัตักรรมจำเป็็นจะต้้องมีีกระบวนการ

ที่่�สามารถปรับัปรุงุเปลี่่�ยนแปลงติดิตามและพัฒันาได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องอยู่่�เสมอ สอดคล้้องกับับทความ

งานวิจิัยัของชวน ภารังักููล และนพดล เจนอักัษร [8] ได้้ทำการวิจิัยัเรื่่�องนวัตักรรมการบริหิารโรงเรีียน

ชายแดนภููมิิภาคตะวัันตก ผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบนวััตกรรมการบริิหารโรงเรีียนชายแดน

ตะวันัตกประกอบด้้วยกลุ่่�มตัวัแปรอิสิระ ได้้แก่่ ภาวะผู้้�นำ การพัฒันานวัตักรรม การกระจายอำนาจ 

การวางแผน  การจัดัการความรู้้� การใช้้โรงเรีียนเป็็นฐาน  การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  การยึดึผู้้�เรีียน

เป็็นสำคััญและการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์ซึ่่�งกััน 

	 	 5.2.2	รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

วิทิยาลััยเทคนิคินครนายก โดยหลักัการที่่�ได้้รับัการประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นประโยชน์

ในระดัับมากที่่�สุุด คืือ หลัักการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา สู่่�

การบริิการชุุมชน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยขององค์์อร ประจัันทเขตต์์ [9] ได้้เสนอแนะการบริิหาร

สถานศึึกษาสู่่�องค์์กรนวัตกรรมสำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ดั ังนี้้� 1) ผู้ ้�บริิหารควรปรัับทััศนคติิ

มุมุมองให้้มีีวิสิัยัทัศัน์ที่่�ท้้าทายและมีีความเป็็นไปได้้ที่่�จะประสบความสำเร็จ็ 2) ผู้�บริหิารควรเป็็นผู้้�นำ

แห่่งการเปลี่่�ยนแปลง มุ่่�งมั่่�น  กล้้าเสี่่�ยง และมองเห็็นโอกาสของความสำเร็็จและ 3) ผู้ ้�บริิหารควร

สร้้างบรรยากาศสถานศึกึษาให้้ครูู อาจารย์์ มีีแรงจููงใจคิดิสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่ในการทำงาน ลดขั้้�นตอน

การทำงานที่่�ยุ่่�งยาก หรืื อแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น  และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Lunenburg & 

Ornstein [10] ได้้พบว่่าโรงเรีียนที่่�มีีประสิิทธิิผล คืือ 1) สภาพแวดล้้อมปลอดภััยและเป็็นระเบีียบ

เรีียบร้้อย 2) พั ันธกิิจชััดเจน  3) ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ 4) บรรยากาศของความคาดหวัังสููง 5) 

ทำงานตรงเวลา 6) การกำกัับติิดตามความก้้าวหน้้าของนัักเรีียนอย่่างสม่่ำเสมอ และ 7) ความ

สััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างบ้้านกัับโรงเรีียน 
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	 	 5.2.3	 ผลการศึึกษาการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา 

วิิทยาลััยเทคนิิคนครนายก องค์์ประกอบด้้านปััจจััยนำเข้้า ที่่�ได้้รัับการประเมิินความเหมาะสมและ

ความเป็็นประโยชน์ในระดับัมากที่่�สุดุ คืือ ด้้านโครงสร้้างองค์์กร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของอิทิธิพิล 

พลเหี้้�ยมหาญ [11] ได้้ทำวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดเล็็กที่่�

มีีประสิิทธิิผล สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ผลการ

วิิจััยพบว่่า 1) รููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดเล็็กที่่�มีีประสิิทธิิผลสัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาในภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ องค์์ประกอบที่่�มีีผลต่่อการบริิหารโรงเรีียน 

ซึ่่�งมีี 5 ด้้าน คืือ 1) ด้้านภาวะผู้้�นำของผู้้�บริิหาร 2) ด้้านสมรรถนะของครูู 3) ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมใน

โรงเรีียน 4) ด้้านวััฒนธรรมองค์์กร และ (5) ด้้านการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ปกครองและชุุมชน 

	 	 5.2.4	 ผลการวิิจััยพบว่่า รููปแบบการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์ ์

อาชีีวศึึกษามีีความเหมาะสมและความเป็็นประโยชน์์ในระดัับมากที่่�สุุด สามารถอภิิปรายได้้ว่่า 

รููปแบบดัังกล่่าวให้้ความสำคััญกัับกระบวนการบริิหารจััดการที่่�เป็็นระบบ มีี การกำหนดบทบาท

หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และการทำงานร่่วมกัันอย่่างชััดเจน ส่่งผลให้้การดำเนิินงานสามารถบรรลุุ

เป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ  ผลการวิจิัยันี้้�สอดคล้้องกัับแนวคิดิของ Katzenbach 

[12] ที่่ �ศึกึษาพฤติกิรรมการทำงานเป็็นทีีมของผู้้�บริหิารระดับัสููง และพบว่่าทีีมงานที่่�มีีประสิทิธิภิาพ

สามารถวััดได้้จากความสามารถในการบรรลุุมาตรฐานและเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้  โดยอาศััยพฤติิกรรม

การทำงานเป็็นทีีม ความยืืดหยุ่่�นของผู้้�บริหิาร และการแบ่่งหน้้าที่่�ความรัับผิดิชอบอย่่างชััดเจนภายใต้้

เป้้าหมายร่่วมกััน  ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่ากระบวนการบริิหารที่่�ดีีเป็็นปััจจััยสำคััญในการขัับเคลื่่�อน

องค์์กรให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์� นอกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Mott [13] ซึ่่�งอ้้างอิิง

แนวคิิดของ Hoy and Miskel [14]   ได้้กล่่าวถึึง ผลงานการวิิจััยเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของความ

มีีประสิิทธิิผลของโรงเรีียนได้้ให้้ความสำคััญขององค์์ประกอบที่่�จะทำให้้เกิิดความมีีประสิิทธิิผลใน

โรงเรีียน ดั ังนี้้� 1) ผู้ ้�บริิหารจะต้้องมีีภาวะความเป็็นผู้้�นำสููงโดยเฉพาะในด้้านการเรีียนการสอน  2) 

เน้้นการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานของนัักเรีียน  3) ตั้้ �งความคาดหวัังในความสำเร็็จของนัักเรีียนไว้้ใน

ระดัับสููง 4) มีี การประเมิินผลนัักเรีียนอย่่างสม่่ำเสมอ และ 5) มีี สภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นระเบีียบ

เรีียบร้้อย
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 6. ข้้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�

	 6.1 	ข้้อเสนอแนะสำหรัับการนำผลวิิจััยไปใช้้

	 	 6.1.1	 องค์์ประกอบด้้านปััจจััยนำเข้้าในการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวััตกรรมและ

สิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา วิทยาลัยัเทคนิคินครนายก พบว่่าองค์์ประกอบย่่อยด้้านที่่� 3 โครงสร้้างองค์์กร 

มีีผลการประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นประโยชน์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ดังนั้้�น ควรมีีการ

ส่่งเสริิมและพััฒนาการบริิหารตามโครงสร้้างองค์์กรที่่�เหมาะสม การจััดตั้้�งทีีม การขัับเคลื่่�อนเพื่่�อ

ทำงานอย่่างมีีส่วนร่วมด้้วยการสร้้างความเข้้าใจ สร้้างการรัับรู้้�วัฒันธรรม โดยการกำหนดเป้้าหมาย

ขององค์์กรเป็็นหลักัพิจิารณาจากด้้านความสอดคล้้อง (Relevance) กับแนวทางการพัฒันาประเทศ

และนโยบายสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา อาชีวีศึกึษาจังัหวัดั สถานศึกึษา โดยเน้้นการ

ใช้้เทคโนโลยีีในทุุกกระบวนงาน ได้้แก่่ การติิดต่่อ ประสานงาน เก็็บข้้อมููล ติิดตาม ตรวจสอบ

	 	 6.1.2	องค์์ประกอบด้้านการบริิหารสถานศึึกษาด้้านนวัตกรรมและสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีวีศึกึษา มีีความเหมาะสมและความเป็็นประโยชน์ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ดังนั้้�น ผู้�บริหิารสถานศึกึษา

ควรมีีการสนับัสนุุนกระบวนการดำเนินิงานขับเคลื่่�อน  ตามนโยบาย ทิศทาง และเป้้าหมายขององค์์กร

ตามหลัักธรรมาภิิบาล 

	 6.2 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 6.2.1	 ควรวิจัิัยการพัฒันาระบบงานข้้อมููลสารสนเทศ  ให้้สามารถเชื่่�อมโยง แลกเปลี่่�ยน

ข้้อมููลร่่วมกัันระหว่่างองค์์กรหลัักที่่�ใช้้โปรแกรมดิิจิิทััลให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันและมีีมาตรฐาน 

	 	 6.2.2 	ควรวิิจัยัและพัฒันารููปแบบการพัฒันาการติิดตามและประเมินิผล ปรับัเปลี่่�ยน

เป็็นระบบการติดิตามดิจิิทิัลัที่่�สอดคล้้องเหมาะสมกับัภารกิจิและอำนาจหน้้าที่่�ของสถานศึึกษาในการ

พััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียน
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บทคััดย่่อ 

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงาน

ของนักัเรีียนก่อนและหลังัการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิคิ TAI ร่วมกัับกิจิกรรมเกม และ 2) ศึึกษาความพึงึพอใจ

ของนัักเรีียนต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่ ่วมกัับกิิจกรรมเกม ประชากร ได้้แก่่ นั กเรีียน

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 สาขาคอมพิิวเตอร์์ธุุรกิิจ วิิทยาลััยการอาชีีพไชยา จำนวน 58 คน 

กลุ่่�มตัวัอย่่าง คืือ นักัเรีียนประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2/1 จำนวน 29 คน ได้้จากการสุ่่�มตัวัอย่่าง

แบบง่่ายด้้วยวิิธีีจับัฉลาก เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยัประกอบด้้วย แผนการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิค 

TAI ร่วมกับักิจิกรรมเกม แบบทดสอบความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงาน และแบบสอบถาม

ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ใช้้สถิิติิ ได้้แก่่ ความเที่่�ยงตรงตามเนื้้�อหา ความยาก–ง่่าย ค่ ่าอำนาจจำแนก และค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่ ่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และสถิิติิทดสอบค่่าทีี  (t-test 

dependent) 

การประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคการสอนแบบ TAI (Team Assisted 
Individualization) ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม เพื่่�อพััฒนาความสามารถในการใช้้

โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2
The Application of TAI (Team-Assisted Individualization) Teaching 
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 	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) นัักเรีียนมีีความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานหลัังการเรีียนรู้้�

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ค่ ่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียน  (x̄=̄ 24.31) ค่ ่าเฉลี่่�ย

ก่่อนเรีียน (x̄ ̄= 19.72) และ 2) ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI 

ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมอยู่่�ในระดัับ“มากที่่�สุุด”(x̄ ̄= 4.61, S.D. = 0.083) แสดงให้้เห็็นว่่าการจััดการ

เรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคดัังกล่่าวมีีประสิิทธิิผลในการส่่งเสริิมทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงานและสร้้าง

ความพึึงพอใจในการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี

คำสำคััญ : กิิจกรรมเกม ความสามารถ เทคนิิค TAI โปรแกรมตารางงาน

Abstract

 	 This research aimed to 1) compare students' ability to use spreadsheet 

programs before and after learning with the TAI technique combined with game 

activities, and 2) study students' satisfaction towards learning with the TAI technique 

combined with game activities. The population consisted of 58 second-year vocational 

certificate students in Business Computer at Chaiya Vocational College. The sample 

consisted of 29 second-year vocational certificate students from Class 2/1, selected 

using simple random sampling by lottery. The research tools included a lesson 

plan using the TAI technique combined with game-based activities, a spreadsheet 

program proficiency test, and a student satisfaction questionnaire regarding learning 

with the TAI technique combined with game-based activities. Data analysis employed 

statistical methods including content validity, difficulty index, discrimination index, 

and reliability coefficient. Descriptive statistics included mean and standard deviation, 

and the dependent t-test.

 	 The research findings revealed that 1) students' ability to use spreadsheet 

programs was significantly higher after the intervention than before (p < .05), with 

a post-intervention mean (x̄=̄ 24.31) compared to a pre-intervention mean (x̄=̄ 

19.72), and 2) students' satisfaction with the TAI technique combined with game 

activities was at the "highest" level (x̄=̄ 4.61, S.D. = 0.083). This demonstrates that 

the instructional technique was highly effective in promoting spreadsheet program 

skills and fostering student learning satisfaction.

Keywords : Game Activities, Ability, TAI Techniques, Spreadsheet Program
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1. บทนำำ�  

	 ในศตวรรษที่่� 21 เทคโนโลยีีสารสนเทศและคอมพิวิเตอร์์มีีบทบาทสำคัญัต่่อการดำเนิินชีีวิติ 

การศึกึษา และการประกอบอาชีีพ ส่งผลให้้ประชากรจำเป็็นต้้องมีีความรู้้�และทักัษะด้้านคอมพิวิเตอร์์

เพื่่�อปรัับตััวให้้ทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ 

การพััฒนาทัักษะด้้านดิิจิิทััลจึึงเป็็นปัจจััยสำคััญที่่�ช่่วยให้้ประเทศไทยสามารถยกระดัับศัักยภาพ

ทรัพัยากรมนุษุย์์ ลดความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึกึษา และก้้าวข้้ามกับัดักัรายได้้ปานกลางได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

[1] ในการจัดัการศึกึษา กระทรวงศึกึษาธิิการได้้กำหนดให้้ผู้้�เรีียนมีีทักัษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

และโปรแกรมสำเร็็จรููปทางคอมพิิวเตอร์์ตั้้�งแต่่ระดัับการศึึกษาภาคบัังคัับ โดยเฉพาะโปรแกรม

ตารางงาน  เช่่น Microsoft Excel ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ใช้้กัันอย่่างแพร่่หลายในภาคธุุรกิิจ 

การศึึกษา และการบริิหารจััดการข้้อมููล [2] 

	 ขณะเดีียวกันักระบวนการเรีียนการสอนวิชาคอมพิวิเตอร์์ยัังมีีปัญหาเรื่่�องMicrosoft Excel 

เปนการสอนที่่�เน้้นครููเป็็นศููนย์กลางซึ่่�งเป็็นการถ่่ายทอดความรู้้�จากครููผู้�สอนสู่่�ผู้�เรีียนด้้วยวิิธีีบรรยาย

อยู่่�หน้้าชั้้�นเรีียน  ครููผู้้�สอนเป็็นผู้้�กำหนดและวางแผนการเรีียนการสอนเตรีียมกิิจกรรมระหว่างเรีียน 

สื่่�อการเรีียนการสอนที่่�ใช้้ในรายวิิชาคอมพิิวเตอร์์บางส่่วนยัังเป็็นสื่่�อแบบทิิศทางเดีียว เช่่น หนัังสืือ 

ตำรา หรืือสื่่�อเสีียงและวิิดีีโอ ซึ่่�งไม่่เอื้้�อต่่อการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียน ทำให้้ผู้้�เรีียนขาดโอกาสในการ

ฝึึกทัักษะการใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ด้้วยตนเองอย่่างเต็็มที่่� โดยเฉพาะในหััวข้้อที่่�ต้้องอาศััยการ

ฝึึกปฏิิบััติิ เช่่น โปรแกรม Microsoft Excel ซึ่่�งต้้องอาศััยการเรีียนรู้้�จากการลงมืือปฏิิบััติิจริิงจึึงจะ

เกิิดความเข้้าใจและทัักษะที่่�ยั่่�งยืืน [3]

	 ในปัจจุบุันัการจัดัการเรีียนการสอนรายวิชิาโปรแกรมตารางงานเป็็นการเรีียนรู้้�ทั้้�งภาคทฤษฎีี

และปฏิิบััติิโดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปประเภท Spreadsheet ซึ่่�งเหมาะสำหรับงานคำนวณ การ

วิิเคราะห์์ข้้อมููล การสร้้างกราฟ แผนภููมิิ และการจััดการข้้อมููลต่่างๆ โปรแกรม Microsoft Excel 

มีีเคร่ื่�องมืือและฟัังก์์ชันัจำนวนมาก ตั้้ �งแต่่ฟัังก์์ชันัพื้้�นฐานไปจนถึงึฟัังก์์ชันัที่่�มีีความซับัซ้้อนสููง ทำให้้

นัักเรีียนบางส่่วนไม่่สามารถทำความเข้้าใจได้้ง่่าย จ ากการศึึกษาผลคะแนนของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2 สาขาคอมพิวิเตอร์์ธุรุกิจิ วิทิยาลัยัการอาชีีพไชยา พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนอยู่่�ในระดัับค่่อนข้้างต่่ำโดยมีีคะแนนการใช้้สููตรและฟัังก์์ชัันต่่ำกว่่าร้้อยละ 60 ของ

คะแนนเต็็ม เนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับสููตรและฟัังก์์ชัันมีีความซัับซ้้อน ต้้องอาศััยการฝึึกฝนและความเข้้าใจ

ที่่�ลึกึซึ้้�งส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนบางคนเกิดิความสับัสนหรืือเบื่่�อหน่าย จากปััญหาดัังกล่่าว คณะผู้้�วิจิัยัจึงึสนใจ

ศึึกษารููปแบบการจััดการเรีียนรู้�ที่่�เหมาะสมเพื่่�อนำมาพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนให้้

สููงขึ้้�นและเกิิดความเข้้าใจในรายวิิชาได้้ดีีขึ้้�น
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	 การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเป็็นแนวคิิดที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนทำงานร่่วมกััน ช่ ่วยเหลืือและพึ่่�งพา

อาศัยักันัในการเรีียนรู้� ผ่านการทำกิิจกรรมกลุ่่�มอย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งสามารถเลืือกใช้้รููปแบบให้้เหมาะสม

กับลัักษณะเนื้้�อหาและผู้้�เรีียนได้้ [4] ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้นำเทคนิิคการจััดการกลุ่่�มแบบ

รายบุุคคล (Team-Assisted Individualization: TAI) มาประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาทัักษะการใช้้

โปรแกรมตารางงาน โดยเทคนิคิ TAI เป็็นการผสมผสานระหว่างการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือและการเรีียน

รายบุุคคล เพื่่�อแก้้ปััญหาความแตกต่่างระหว่่างผู้้�เรีียน  ภายในกลุ่่�มขนาดเล็็กที่่�มีีสมาชิิกประมาณ 

4 คน ซึ่่�งมีีระดัับความสามารถแตกต่่างกััน ผู้้�เรีียนทำแบบทดสอบเป็็นรายบุุคคล แต่่กระบวนการ

เรีียนรู้�ดำเนิินผ่่านการศึึกษา การช่่วยเหลืือ และการตรวจสอบงานซึ่่�งกัันและกััน ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน

ที่่�มีีความสามารถสููงได้้ถ่่ายทอดความรู้้�แก่่เพื่่�อนในกลุ่่�ม ข ณะที่่�ผู้้�เรีียนที่่�มีีความสามารถต่่ำกว่่าก็็ได้้

รัับการสนัับสนุุนและเกิิดแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น รููปแบบดัังกล่่าวช่่วยส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วม

ของผู้้�เรีียนและเหมาะสมกัับการพััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงานที่่�ต้้องอาศััยการฝึึกปฏิิบััติิ

และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกันั ทั้้�งนี้้�สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของกรแก้้ว [5] ซึ่่�งชี้้�ว่่าการจััดกิจิกรรม

แบบ TAI สามารถแก้้ปััญหาการเรีียนรู้้�และพััฒนาผลการเรีียนของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 จากความก้้าวหน้้าของคอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีีสารสนเทศในปััจจุุบััน  ทำให้้รููปแบบ

การจัดัการเรีียนรู้้�มีีความหลากหลายและสามารถตอบสนองต่่อผู้้�เรีียนได้้มากขึ้้�น  โดยเฉพาะการนำ

เกมมาใช้้ในกระบวนการเรีียนรู้้�ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมแรงจููงใจ ความผููกพัันต่่อการเรีียน และทัักษะสำคััญ 

เช่่น การคิิดวิิเคราะห์์ การสื่่�อสาร และการทำงานร่่วมกััน ในศตวรรษที่่� 21 เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์

และสารสนเทศมีีบทบาทสำคััญต่่อการศึกึษาและการประกอบอาชีีพ ทำให้้ผู้�เรีียนจำเป็็นต้้องพััฒนา

ทัักษะด้้านดิิจิิทััลและการใช้้โปรแกรมประยุุกต์์ทางคอมพิิวเตอร์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  โดยเฉพาะ

โปรแกรมตารางงาน  เช่่น Microsoft Excel ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ใช้้ในการจััดการข้้อมููล การ

คำนวณ และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในภาคธุุรกิิจและองค์์กรต่่าง ๆ ดั ังนั้้�น  การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ช่่วย

พััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมดัังกล่่าว จึ ึงมีีความสำคััญต่่อการเตรีียมความพร้้อมของผู้้�เรีียนสู่่�โลก

การทำงาน  [6] (Prensky, 2001) การนำเทคโนโลยีีและสื่่�อดิิจิทิัลัมาใช้้ในการจัดัการเรีียนรู้้�สามารถ

ช่่วยเพิ่่�มแรงจููงใจและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียนได้้  โดยเฉพาะการใช้้กิิจกรรมเกมเพื่่�อการเรีียนรู้� 

(Educational Games) ซึ่่�งช่่วยกระตุ้้�นความสนใจ สร้้างความท้้าทาย และส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ผ่่าน

ประสบการณ์์ที่่�สนุกุสนาน  ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีส่วนร่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น ส่ งผลต่่อการพััฒนา

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความเข้้าใจในเนื้้�อหาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น [7] , [8]



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

94

	 จากปััญหาและการศึึกษาข้้อมููลดัังกล่่าวข้้างต้้น  คณะผู้้�วิิจััยสนใจศึึกษาการประยุุกต์์ใช้้

เทคนิิคการสอนแบบ TAI (Team Assisted Individualization) ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมเพื่่�อพััฒนา

ความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2 เพื่่�อ

พััฒนากระบวนการเรีียนการสอนและเพิ่่�มทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงานให้้ผู้้�เรีียน

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 2.1	 เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนก่อนและ

หลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม

	 2.2	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่ ่วมกัับกิิจกรรม

เกมในการพััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงาน

3. สมมติิฐานการวิิจััย 

	 3.1	 ความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนหลัังการเรีียนรู้�ด้้วยเทคนิิค 

TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมสููงกว่่าก่่อนเรีียน

	 3.2	 ความพึงึพอใจของนัักเรีียนระดับัชั้้�นประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 2 ที่่�มีีต่อการเรีียน

โดยการประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคการสอนแบบ TAI (Team-Assisted Individualization) ร่ ่วมกัับ

กิิจกรรมเกม อยู่่�ในระดัับมาก

4. กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การเรีียนการสอนแบบ TAI

(Team-Assisted Individualization) 

ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม

1. ความสามารถในการใช้้โปรแกรม

ตารางงาน

2. ความพึึงพอใจ
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5. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลองโดยการใช้้รููปแบบการวิิจััยเป็็นแบบแผนการทดลอง

ด้้วยการจััดการเรีียนการสอนแบบ TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมของนัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตร

วิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2  เชิิงทดลองในรููปแบบ One Group Pretest - Posttest Design (หนึ่่�งกลุ่่�มสอบ

ก่่อน-สอบหลััง) คณะผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการตามลำดัับขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 5.1	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 5.1.1	 ประชากรได้้แก่่ นักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ปีีที่่� 2 สาขาวิิชา

คอมพิิวเตอร์์ธุุรกิิจ วิิทยาลััยการอาชีีพไชยา จำนวน 2 ห้้องเรีียน จำนวน 58 คน 

	 	 5.1.2	 กลุ่่�มตััวอย่่างได้้แก่่ นัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ปีีที่่� 2 สาขาวิิชา

คอมพิิวเตอร์์ธุุรกิิจ วิทยาลััยการอาชีีพไชยา ห้้อง 2/1 จำนวน 29 คน ได้้มาจากการสุ่่�มตััวอย่่าง

แบบง่่าย โดยการจัับฉลาก

	 5.2 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 5.2.1	 แผนการจััดการเรีียนรู้้� รายวิิชาโปรแกรมตารางงาน รหััสวิิชา 20204-2103 

	 	 5.2.2	 แบบทดสอบความสามารถการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2

	 	 5.2.3	 แบบสอบถามความพึงึพอใจของนัักเรีียนต่อการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิคิ TAI ร่ วมกับั

กิิจกรรมเกมในการพััฒนาความสามารถการใช้้โปรแกรมตารางงาน  

	 5.3 	การสร้้างและพััฒนาคุุณภาพเครื่่�องมืือ

	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้กำหนดขั้้�นตอนในการดำเนิินการสร้้างและหาคุุณภาพ

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยตามลำดัับ ดัังนี้้�

          	  	 5.3.1	 การสร้้างและพััฒนาแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิชาโปรแกรมตารางงาน ของนัักเรีียน

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่ ่วมกัับกิิจกรรมเกม คณะผู้้�วิิจััยได้้

ดำเนิินการสร้้างตามลำดัับขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 	 	 	 1)	 ศึึกษาหลัักสููตรสถานศึึกษากลุ่่�มสาระศึึกษาหลัักสููตร คู่่�มืื อครูู  แผนการ

จััดการเรีียนรู้้� และเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัแผนกวิชิาคอมพิวิเตอร์์ธุุรกิจิ ตามหลักัสููตรประกาศนีียบัตัร

วิิชาชีีพ พุุทธศัักราช 2567  

                   	 	 2)	 ศึึกษาเอกสาร งานวิิจััยในเรื่่�องการพััฒนาแผนการจััดการเรีียนรู้้� และคู่่�มืือ

ครููแนวทางการจััดกิิจกรรม การเรีียนการสอน
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	         	 	 3)	 จััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิิชาโปรแกรมตารางงาน ของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม มีีการกำหนดขั้้�นตอน

การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน ดัังนี้้�   

	 	 	 	 	 -	ขั้้�นนำช้ี้�แจงวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� แนวทางการจััดกิิจกรรมการเรีียน

การสอนและเกณฑ์์การวััดและประเมิินผลในรายวิิชาโปรแกรมตารางงาน  เพื่่�อให้้ผู้�เรีียนเข้้าใจแนวทาง

การเรีียนรู้้�และเตรีียมความพร้้อมก่่อนเข้้าสู่่�บทเรีียน

	 	        		 - 	ขั้้�นสอน  อธิิบายเนื้้�อหาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการใช้้งานโปรแกรมตารางงาน 

เช่่น หลักัการทำงานของโปรแกรมตารางงาน ความสามารถของโปรแกรม และตััวอย่่างการประยุกุต์์

ใช้้ในการจััดการข้้อมููล

                         		 -	ขั้้�นฝึึก ผู้�เรีียนทำกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่วมกัับกิจิกรรมเกม 

โดยแบ่่งผู้้�เรีียนออกเป็็นกลุ่่�มเพื่่�อช่่วยเหลืือกัันในการเรีียนรู้้�และทำแบบฝึึกปฏิิบััติิที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น

ให้้สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาบทเรีียน ผู้้�เรีียนแต่่ละคนศึึกษาความรู้้�และฝึึกปฏิิบััติิด้้วยตนเอง พร้้อมทั้้�ง

แลกเปลี่่�ยนความรู้้�และช่่วยเหลืือกัันภายในกลุ่่�มผ่่านกิิจกรรมเกมที่่�ออกแบบเพ่ื่�อเสริิมความเข้้าใจ

ในบทเรีียน

	 	       	 	 -	ขั้้�นสรุุป ผู้ ้�สอนและผู้้�เรีียนร่่วมกัันอภิิปรายและสรุุปสาระสำคััญของ

บทเรีียน ตลอดจนสะท้้อนผลการเรีียนรู้้� เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและทบทวนความรู้้�ที่่�ได้้รัับจาก

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�

             	 	 	 4)	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิ ิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 ที่่�พััฒนาแล้้วให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบและนำไปปรัับปรุุง

แก้้ไขตามคำแนะนำ

	   	 	 	 5)	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิ ิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2 ที่่�ปรับัปรุงุแล้้วให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบ ความสอดคล้้อง ความตรง

ของรููปแบบ ที่่ �เป็็นแบบประเมิินค่่านำมาหาค่่าเฉลี่่�ยโดยใช้้เกณฑ์์การให้้คะแนน คืื อหลัังนำผลการ

ประเมิินไปหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยมีีการให้้คะแนนการประเมิิน คืือ

	 	 	 คะแนน 5 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด

	 	 	 คะแนน 4 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับมาก

	 	 	 คะแนน 3 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับปานกลาง

	 	 	 คะแนน 2 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับน้้อย

	 	 	 คะแนน 1 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับน้้อยที่่�สุุด
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กำหนดเกณฑ์์มาตรฐานของการแปลความหมาย [9]  ดัังนี้้�

	 เฉลี่่�ย 4.51 – 5.00 	หมายความว่่า 	มีีความสอดคล้้อง	ถููกต้้อง เหมาะสม ระดัับดีีมาก

	 เฉลี่่�ย 3.51 – 4.50 	หมายความว่่า 	มีีความสอดคล้้อง	ถููกต้้อง เหมาะสม ระดัับดีี

	 เฉลี่่�ย 2.51 – 3.50 	 หมายความว่่า 	มีีความสอดคล้้อง	 ถููกต้้อง เหมาะสม ระดัับปานกลาง

	 เฉลี่่�ย 1.51 – 2.50 	หมายความว่่า 	มีีความสอดคล้้อง	ถููกต้้อง เหมาะสม ระดัับพอใช้้

	 เฉลี่่�ย 1.00 – 1.50 	 หมายความว่่า 	มีีความสอดคล้้อง	 ถููกต้้อง เหมาะสม ระดับัควรปรับัปรุงุ

	 	 จากการประเมิินความสอดคล้้อง ความถููกต้้อง เหมาะสมของแผนการจััดการเรีียนรู้้� 

วิิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 ของผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 

3 ท่าน พบว่่า แผนการจัดัการเรีียนรู้้� วิชาโปรแกรมตารางงานระดัับประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 2 

แผนกวิชิาคอมพิวิเตอร์์ธุรุกิจิ วิทิยาลัยัการอาชีีพไชยา มีีความถููกต้้อง เหมาะสม 4.20 และปรัับปรุุง

ตามข้้อเสนอแนะ

		  	 6)	 นำแผนการจัดัการเรีียนรู้� วิชิาโปรแกรมตารางงานของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัร 

วิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 ไปทดลอง (try out) กัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 2 สาขา

วิชิาคอมพิวิเตอร์์ธุรุกิจิ วิทิยาลัยัการอาชีีพไชยา จำนวน 29 คน ซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง	

                	 	 7)	 นำแผนการจัดัการเรีียนรู้� วิชาโปรแกรมตารางงานของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัร

วิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 มาปรัับปรุุงและนำไปใช้้ทดลองจริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนด         

	 	 5.3.2	 การสร้้างและพััฒนาแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชาโปรแกรมตารางงาน ของ

นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม มีีการสร้้าง

และหาคุุณภาพตามลำดัับขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 	 	 	 1)	 ศึกึษาเอกสาร ตำรา หลั กสููตรประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ พุ ทธศักัราช  2567 

เอกสารประกอบการเรีียน หลัักสููตรสถานศึึกษาและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวััดและประเมิินผล 

เทคนิคิการเขียีนข้้อสอบ วิธิีีการสร้้างแบบทดสอบ และเทคนิิคการสร้้างแบบทดสอบแบบปรนัยั [9]

	 	 	 	 2)	 วิเิคราะห์์จุุดประสงค์์เชิงิพฤติกิรรมจากจุุดประสงค์์การเร้ยนรู้้�ในหน่่วยการ

เรีียนรู้้� ซึ่่�งแสดงถึึงความสำคััญของสาระการเรีียนรู้้�และระดัับพฤติิกรรมที่่�ต้้องการวััด

                   		 3)	 สร้้างแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชาโปรแกรมตารางงาน ข องนัักเรีียน

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 ซึ่่�งมีีลักษณะเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตัวเลืือก 

จำนวน 30 ข้้อ กำหนดการให้้ค่่าคะแนนตอบถููกได้้ 1 คะแนนและตอบผิิดได้้ 0 คะแนน ให้้อาจารย์์

ที่่�ปรึกึษาตรวจสอบและนำไปปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ
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  	        	 	 4) 	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 ที่่�ปรัับปรุุงแล้้วให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา 

(content validity) ความสอดคล้้องด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง (index of consistency: IOC) 

โดยใช้้สููตรของโรวิิเนลและแฮมเบอตััน (Rowinelli and Hanbleton ; อ้้างถึึงในล้้วน [10] จำนวน 

3 ท่่านโดยกำหนดแนวความคิิดเห็็น ดัังนี้้�

	 	 ให้้คะแนน   +1    เมื่่�อแน่่ใจว่่าแบบทดสอบนั้้�นวััดตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�

	 	 ให้้คะแนน     0     เมื่่�อไม่่แน่่ใจว่่าแบบทดสอบนั้้�นวััดตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�

	 	 ให้้คะแนน    -1     เมื่่�อแน่่ใจว่่าแบบทดสอบนั้้�นไม่่วััดตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�

	 	 	 	 5)	 นำข้้อมููลที่่�รวบรวมจากความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำนวณหาค่่า 

IOC โดยใช้้ดัชันีีความสอดคล้้อง (index of consistency: IOC) ของผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำนวณค่่าดััชนีี

ความสอดคล้้องแล้้วเลืือกค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไปได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของ

แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ 

ชั้้�นปีีที่่� 2 ระหว่่าง 0.60 – 1.00 เป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�เชี่่�ยวชาญทุุกข้้อและปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ

                    		 6)	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 ที่่�ปรัับปรุุงแล้้วไปทดลอง (try out) กัับนัักเรีียนระดัับชั้้�น

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 สาขาวิิชาคอมพิิวเตอร์์ธุุรกิิจ วิทยาลััยการอาชีีพไชยา จำนวน 

29 คน  ซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง	 	  

                    		 7) 	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชาโปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 มาปรัับปรุุงและวิิเคราะห์์หาค่่าความยากง่่าย (p) และค่่าอำนาจ

จำแนก (r) รายข้้อ ได้้แบบทดสอบ จำนวน 30 ข้้อ   ที่่�มีีค่่าความยากง่่าย (p) ระหว่่าง 0.20-0.80 

และค่่าอำนาจจำแนก (r) ตั้้�งแต่่ 0.20 ขึ้้�นไปนำไปใช้้ทดลองจริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนด

 	 	 5.3.3	แบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้ �น

ปีีที่่� 2 ที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาโปรแกรมตารางงาน โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม คณะผู้้�วิิจััย

ดำเนินิการตามลำดัับขั้้�นตอน ดัังนี้้�

   	 	 	 	 1)	 ศึึกษาหลักัการ แนวคิดิ ทฤษฎีี งานวิจิัยั ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการสร้้างแบบสอบถาม

ความพึึงพอใจ

  	 	 	 	 2)	 สร้้างแบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ 

ชั้้�นปีที่่� 2 ที่่�มีีต่อการเรีียนวิชิาโปรแกรมตารางงาน โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่วมกัับกิิจกรรมเกม เป็็นแบบ
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มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) โดยผู้้�วิิจััยนำวิิธีีของ ลิิเคิิร์์ท [11] มาปรัับให้้สอดคล้้องกัับ

สภาพนัักเรีียน ซึ่่�งมีี 5 ระดัับ คืือ 

	 	 	 5      คะแนน	 หมายถึึง	 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

	 	 	 4      คะแนน	 หมายถึึง	 พึึงพอใจมาก

	 	 	 3      คะแนน	 หมายถึึง	 พึึงพอใจปานกลาง	

	 	 	 2      คะแนน	 หมายถึึง	 พึึงพอใจน้้อย

	 	 	 1      คะแนน	 หมายถึึง	 พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด

	 แล้้วนำผลการประเมิินหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) กำหนดเกณฑ์์

การพิิจารณาความพึึงพอใจของนัักเรีียนจากเกณฑ์์การให้้คะแนน [9] ดัังนี้้�

	 	 	 เฉลี่่�ย 	 4.51 – 5.00 	หมายความว่่า  มีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุด

	 	 	 เฉลี่่�ย 	 3.51 – 4.50 	หมายความว่่า  มีีความพึึงพอใจมาก

	 	 	 เฉลี่่�ย 	 2.51 – 3.50 	หมายความว่่า  มีีความพึึงพอใจปานกลาง

	 	 	 เฉลี่่�ย 	 1.51 – 2.50 	หมายความว่่า  มีีความพึึงพอใจน้้อย

	 	 	 เฉลี่่�ย 	 1.00 – 1.50 	หมายความว่่า  มีีความพึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด	        

            			   3)	 นำแบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ 

ชั้้�นปีีที่่� 2 ที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาโปรแกรมตารางงาน ที่่�พััฒนาแล้้วให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบและ

นำไปปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ

          		 	 	 4)	 นำแบบสอบถามความพึงึพอใจที่่�ผู้้�วิจิัยัปรับัปรุงุแล้้วไปให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 

3 ท่าน ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา (content validity) ความชัดัเจน ความถููกต้้องเหมาะสม

ของภาษาที่่�ใช้้และความสอดคล้้องด้้วยดััชนีี ความสอดคล้้อง (index of consistency : IOC) โดย

ใช้้สููตรของโรวิิเนลและ แฮมเบอตััน (Rowinelli and Hanbleton ; อ้้างถึึงใน) [10]  

           	 ให้้คะแนน   +1    ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่่า สอดคล้้อง/สััมพัันธ์์กััน

	 	 ให้้คะแนน     0   ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่่า ไม่่แน่่ใจ/ควรปรัับปรุุง

	 	 ให้้คะแนน    -1   ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่่า ไม่่สอดคล้้องกััน

		  	 	 5)	 นำแบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ 

ชั้้�นปีที่่� 2 ที่่�มีีต่อการเรีียนวิชิาโปรแกรมตารางงาน โดยใช้้เทคนิิค TAI ร่วมกับักิจิกรรมเกม ไปทดลอง 

(try out) นัักเรีียนสาขาวิิชาคอมพิิวเตอร์์ธุุรกิิจ วิิทยาลััยการอาชีีพไชยา จำนวน 30 คน ซึ่่�งไม่่ใช่่

กลุ่่�มตััวอย่่าง	
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	 	 	 	 6)	 นำแบบสอบถามความพึึงพอใจ ของนักัเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�น

ปีีที่่� 2 โดยใช้้เทคนิคิ TAI ร่วมกับักิจิกรรมเกม มาปรัับปรุงุและนำไปใช้้ทดลองจริงิกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนด

	 5.4 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

    	   	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวิิธีีดำเนิินการทดลองและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้�

  	 	 5.4.1	ทำหนังัสืือขอความร่่วมมืือจากสถานศึกึษา ในการเก็บ็ข้้อมููลจากกลุ่่�มตัวัอย่่าง	 	

 	 	 5.4.2	 เตรีียมความพร้้อมของกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยชี้้�แจงให้้ทราบถึึงความสำคััญในการ

ทดลองครั้้�งนี้้�

              	 5.4.3	 ทดสอบก่่อนเรีียน  (Pre–test) กั บนักัเรีียนที่่�เป็็นกลุ่่�มตัวัอย่่างด้้วยแบบทดสอบ

ความสามารถการใช้้โปรแกรมตารางงานของนักัเรีียนระดับัชั้้�นประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2 ใน

การสอนชั่่�วโมงแรก แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาความรู้้�เดิิมของนัักเรีียน แล้้วทำการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำแบบทดสอบไว้้เพื่่�อนำมาเป็็นคะแนนทดสอบก่่อนเรีียนสำหรับัวิเิคราะห์์

ข้้อมููลขั้้�นต่่อไป

   	  	 5.4.4	 ดำเนิินการจััดการเรีียนการสอนด้้วยแผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้การเรีียนรู้้�

ด้้วยเทคนิิค TAI ร่ ่วมกัับกิิจกรรมเกมสำหรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 2 

ตามกิิจกรรมที่่�ออกแบบในแต่่ละแผน จำนวน 8 แผน 16 สััปดาห์์ โดยให้้นัักเรีียนศึึกษาและปฏิิบััติิ

กิิจกรรมตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�จนครบทุุกแผน

  	  	 5.4.5	ทดสอบหลัังเรีียน  (Post-test) เมื่่�อสิ้้�นสุดการสอนครบ 8 แผนการจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่�สอนโดยใช้้แบบทดสอบความสามารถการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับชั้้�น

ประกาศนีียบััตร วิ ชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2 ซึ่่�งเป็็นฉบับัเดีียวกับัที่่�ใช้้ในการทดสอบก่่อนเรีียน  แล้้วทำการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำแบบทดสอบไว้้เพื่่�อนำมาเป็็นคะแนนทดสอบหลังเรีียน สำหรับวิิเคราะห์์

ข้้อมููลขั้้�นต่่อไป

	 	 5.4.6	ประเมิินความพึึงพอใจของนัักเรีียนด้้วย แบบสอบถามความพึึงพอใจของ

นัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 ที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาโปรแกรมตารางงานโดยใช้้

การเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม

        	 	 5.4.7	 นำคะแนนการทดสอบความสามารถการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ชั้้�นประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2  ก่อนเรีียนและหลังัเรีียนมาหาค่่า  t-test  และค่่าดััชนีีประสิิทธิผิล

	 	 5.4.8	 นำคะแนนผลการตอบแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนระดัับชั้้�น

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 2 ที่่�มีีต่อการเรีียนวิชิาโปรแกรมตารางงานโดยใช้้การเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิคิ 

TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมมาหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
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6. ผลการวิิจััย 

	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีผลการวิิจััย ดัังนี้้�

	 ตารางที่่� 1 ความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนก่่อนและหลัังการ

เรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม

การประเมิิน  (n) คะแนนเต็็ม x̄̄ S.D. T Sig.

 ก่่อนการจััดการเรีียนรู้้� 29    30   19.72 2.40 12.99 0.00*

 หลัังการจััดการเรีียนรู้้� 29    30   24.31 1.73

* มีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.5

	 จากตารางที่่� 1 พ บว่่าความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 โดยการเรีียนรู้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม หลัังการ

เรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียน (x̄=̄ 24.31) 

และค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน (x̄=̄ 19.72)

    	 ตารางที่่� 2  ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรม

เกมในการพััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงาน

ความพึึงพอใจ x̄̄ S.D. การประเมิิน

1. องค์์ประกอบด้้านเนื้้�อหา

1.1 ความเหมาะสมของเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้� 4.52 0.64 มากที่่�สุุด

1.2 ความเข้้าใจง่่ายของเนื้้�อหาการสอน 4.48 0.57 มาก

1.3 ความสอดคล้้องของเนื้้�อหากัับการนำไปใช้้จริิง 4.45 0.63 มาก

1.4 ความท้้าทายของเนื้้�อหา กิิจกรรม และแบบฝึึกหััด 4.69 0.62 มากที่่�สุุด

1.5 ความสามารถของกิิจกรรมเกมในการช่่วยให้้เข้้าใจ

โปรแกรมตารางงาน

4.66 0.53 มากที่่�สุุด
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ความพึึงพอใจ x̄̄ S.D. การประเมิิน

2. องค์์ประกอบด้้านวิิธีีการสอน

2.1 ความชััดเจนในการอธิิบายของผู้้�สอน 4.72 0.40 มากที่่�สุุด

2.2 การมีีส่่วนร่่วมของนัักเรีียนในกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 4.66 0.48 มากที่่�สุุด

2.3 ประสิิทธิิภาพของเทคนิิค TAI ในการช่่วยให้้เรีียนรู้้�

     ได้้ดีีขึ้้�น  

4.52 0.63 มากที่่�สุุด

2.4 ความน่่าสนใจและความสนุุกของกิิจกรรมเกม 4.52 0.57 มากที่่�สุุด

2.5 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการทำกิิจกรรม 4.66 0.48 มากที่่�สุุด

3. องค์์ประกอบด้้านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

3.1  ความสามารถในการใช้้โปรแกรมตารางงานหลัังจาก

การเรีียน

4.55 0.62 มากที่่�สุุด

3.2  การพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาในการใช้้โปรแกรม

ตารางงาน

4.69 0.46 มากที่่�สุุด

3.3 การเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มช่่วยพััฒนาทักัษะการทำงานร่วมกันั 4.66 0.49 มากที่่�สุุด

3.4 ความมั่่�นใจในการใช้้งานโปรแกรมตารางงานหลััง

เรีียนจบ

4.76 0.44 มากที่่�สุุด

3.5 ความสามารถในการนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในงานจริงิ 4.76 0.44 มากที่่�สุุด

             รวม 4.61 0.08 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าความพึงึพอใจของนัักเรีียนระดับัชั้้�นประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 2 

ที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม อยู่่�ในระดัับ “มากที่่�สุุด”โดย x̄ ̄= 4.61 และ 

S.D. = 0.08 โดยองค์์ประกอบ ด้้ านเนื้้�อหา นั ักเรีียนมีีความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากถึึง

มากที่่�สุุด โดยเห็็นว่่าเนื้้�อหามีีความเหมาะสม เข้้าใจง่่าย และมีีความท้้าทาย อีี กทั้้�งกิิจกรรมเกม

ช่่วยให้้เข้้าใจการใช้้โปรแกรมตารางงานได้้ดีี ด้้ านวิธีีการสอนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ โดยผู้้�สอนอธิบิาย

ได้้ชััดเจน ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในกิจกรรม และเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมช่่วยให้้การเรีียนรู้�มีี

ความน่่าสนใจและมีีประสิิทธิิภาพ และด้้านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยสามารถใช้้

โปรแกรมตารางงานได้้ดีีขึ้้�น มีีทั ักษะการแก้้ปััญหา ทำงานร่่วมกัันได้้  และมีีความมั่่�นใจในการนำ

ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้จริิง.
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7. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 การวิิจััยเรื่่�องการประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคการสอนแบบ TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมในการพััฒนา

ความสามารถการใช้้โปรแกรมตารางงานของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 2 

คณะผู้้�วิิจััยมีีการอภิิปรายผล ดัังนี้้� 

	 7.1	 ผลการวิิจััยพบว่่า นั ักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้ �นปีีที่่� 2 มีี ความสามารถ

ในการใช้้โปรแกรมตารางงานสููงขึ้้�นอย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 หลังได้้รับัการจัดัการเรีียนรู้้�

ด้้วยเทคนิิค TAI ร่่วมกัับกิิจกรรมเกม โดยคะแนนเฉลี่่�ยหลังเรีียน (x̄̄ = 24.31) สููงกว่่าก่่อนเรีียน 

(x̄̄ = 19.72) แสดงให้้เห็็นว่่าเทคนิิค TAI ซึ่่�งผสานการทำงานกลุ่่�มและการเรีียนรายบุุคคล ช่่วย

พััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผ่ ่านการแบ่่งบทบาทในกลุ่่�มการช่่วยเหลืือซึ่่�งกััน

และกัันสอดคล้้องกัับ [12] และ [13] ที่่�ต่่างระบุุว่่า TAI ส่่งเสริิมปฏิิสััมพัันธ์์และการช่่วยเหลืือกััน

ภายในกลุ่่�มเป็็นการเรีียนรู้้�ตามความสามารถเฉพาะบุคุคล ส่งผลให้้ผู้้�เรีียนเห็็นพัฒนาการของตนเอง

พร้้อมรัับแรงสนัับสนุุนจากเพื่่�อนร่่วมกลุ่่�ม ซึ่่�งช่่วยลดช่่องว่่างของผู้้�เรีียนที่่�มีีระดัับความสามารถ

ต่่างกัันเป็็นส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม เกิิดความกล้้าแสดงออก และพััฒนาแนวคิิดที่่�

ซัับซ้้อนได้้ดีีขึ้้�น เนื่่�องจากผู้้�เรีียนต้้องอธิิบาย แลกเปลี่่�ยน และช่่วยกัันแก้้ปััญหาในกลุ่่�ม ซึ่่�งทำให้้

การเรีียนรู้้�มีีความหมายมากกว่่าเพีียงการรัับสารแบบบรรยายเพีียงอย่่างเดีียว ซึ่่�งผลการวิิจััยยััง

สอดคล้้องกับัการวิจิัยัของอัจัจิมิา บรรพต [14] ที่่�พบว่่าการใช้้ TAI ช่วยเพิ่่�มผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน

และทัักษะการคิิดของผู้้�เรีียนอย่่างเด่่นชััด น อกจากนี้้� การใช้้กิิจกรรมเกมยัังเพิ่่�มแรงจููงใจและการ 

มีีส่วนร่วมของผู้้�เรีียน  โดยเฉพาะเมื่่�อผนวกเข้้ากับัการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Malone, 

T. W และคณะ [7] และ จุฑุามาศ มีีสุขุ และคณะ [15] ที่่�ยืืนยันัว่ากิจิกรรมเกมช่่วยให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึกึสนุกุ 

ท้้าทาย และเต็ม็ใจมีีส่วนร่วมในกระบวนการเรีียนรู้� ผู้�เรีียนสามารถบริหิารเวลา รับผลย้้อนกลับัทันัทีี 

และมองเห็็นความก้้าวหน้้าของตนเองอย่่างชััดเจน ส่่งผลให้้มีีแรงจููงใจใฝ่่สััมฤทธิ์์�มากขึ้้�น 

	 ดังันั้้�น การจัดัการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิคิ TAI ร่วมกัับกิจิกรรมเกมในงานวิจิัยัครั้้�งนี้้�จึงึมีีประสิทิธิภิาพ 

เนื่่�องจากตอบสนองทั้้�งความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล การเรีียนรู้้�เป็็นกลุ่่�ม และแรงจููงใจภายในของ

ผู้้�เรีียน ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถพััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงานได้้ดีีขึ้้�นอย่่างชััดเจน

	 7.2 ผลการวิิจััยพบว่่า นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนด้้วยเทคนิิคการสอนแบบ TAI 

ร่่วมกัับกิิจกรรมเกมอยู่่�ในระดัับ “มากที่่�สุุด” (x̄ ̄ = 4.61, S.D. = 0.08) แสดงให้้เห็็นว่่าการจััด

กิิจกรรมที่่�ผสานการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือกัับรููปแบบเกมสามารถสร้้างบรรยากาศการเรีียนที่่�สนุุก 

ท้้าทาย และตอบสนองความสามารถรายบุุคคลได้้เป็็นอย่่างดีี ผู้ ้�เรีียนรู้้�สึึกถึึงพััฒนาการทัักษะของ
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ตนเอง และได้้รับการช่่วยเหลืือจากสมาชิิกในทีีม ส่่งผลให้้เกิิดความพึึงพอใจในระดัับสููงมากผล

ดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของอััจจิิมา บรรพต [14] ที่่ �พบว่่าเกมช่่วยให้้บรรยากาศการเรีียนรู้้�

สนุุก ทัันสมััย และกระตุ้้�นความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน  ในระดัับ “มากที่่�สุุด” เช่่นเดีียวกัับเกีียรติิสุุดา 

สมนา [16] ที่่�รายงานว่านักัเรีียนมีีความพึึงพอใจสููงมาก (เฉลี่่�ย 4.90) ต่อกิิจกรรมการเรีียนผ่านเกม

ในรายวิชิาการเขียีนโปรแกรม พร้้อมข้้อค้้นพบว่่าการใช้้เกมช่่วยแก้้ปัญหา และยกระดัับประสิทิธิภิาพ

การเรีียนรู้้�ได้้อย่่างชััดเจนนอกจากนี้้� สุุรดา พุุฒิิกุุลพััฒนา [17] ยัังยืืนยัันว่่า การจััดการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค TAI มีีประสิิทธิิภาพสููงในการพััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางคำนวณและทำให้้

ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจในระดัับมาก ผลเหล่่านี้้�ร่่วมกัันสะท้้อนว่่า การจััดการเรีียนรู้้�แบบ TAI ร่ ่วม

กัับกิิจกรรมเกม เป็็นแนวทางที่่�เหมาะสมและควรส่่งเสริิมให้้ครููนำไปประยุุกต์์ใช้้ในระดัับชั้้�นและ

เนื้้�อหาต่่าง ๆ ต่่อไป

	 สรุปุได้้ว่า การสอนแบบ TAI ร่วมกัับกิจิกรรมเกม มีีส่วนช่วยให้้ผู้�เรีียนพัฒันาความสามารถ

และมีีความพึึงพอใจสููงต่่อการเรีียนรู้้�การใช้้โปรแกรมตารางงาน

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคการสอนแบบ Team Assisted Individualization (TAI) ร่่วมกัับ

กิจิกรรมเกม ส่งผลให้้เกิดิแนวทางการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�ผสมผสานการเรีียนรู้�รายบุุคคลและการเรีียนรู้�

แบบร่่วมมืือ ซึ่่�งสามารถพััฒนาทัักษะการใช้้โปรแกรมตารางงานของผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ  การจััดทีีมผู้้�เรีียนตามระดัับความสามารถร่่วมกัับการออกแบบกิิจกรรมเกมที่่�มีี

ความท้้าทายเหมาะสม ช่่วยส่่งเสริิมแรงจููงใจและการมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้� ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการ

เรีียนรู้้�เชิงิรุกุ (Active Learning) และส่่งผลต่่อการพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น นอกจากนี้้� 

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวยัังสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับการจััดการเรีียนการสอนใน

รายวิิชาอื่่�นได้้อย่่างเหมาะสม

8. ข้้อเสนอแนะ 

	 8.1 	ข้้อเสนอแนะในการใช้้ผลการวิิจััย 

	 	 8.1.1	 การพััฒนากิิจกรรมเกมให้้เหมาะสมกัับเนื้้�อหาควรออกแบบกิิจกรรมเกมให้้มีี

ความเชื่่�อมโยงกัับทัักษะที่่�ผู้้�เรีียนต้้องพััฒนา เช่่น  การแข่่งขัันทำภารกิิจ  การแก้้โจทย์์สถานการณ์์

จำลอง หรืือระบบสะสมคะแนน เพื่่�อเสริิมแรงจููงใจและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้�
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	 	 8.1.2	 ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรให้้การสนับัสนุนุทรัพัยากรที่่�จำเป็็นต่อการจัดัการเรีียน

การสอน  ได้้แก่่ อุ ุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ ซ อฟต์์แวร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีี

ความเสถีียร เพื่่�อเอื้้�อต่่อการจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิคิ TAI ร่วมกับักิจิกรรมเกม ให้้สามารถ

ดำเนิินการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 8.2	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

  	 	 8.2.1	 ควรมีีการศึกึษาวิิจัยัโดยเปรีียบเทีียบเทคนิคิการสอนหลายรููปแบบ เช่่น เทคนิคิ 

Team Assisted Individualization (TAI) เปรีียบเทีียบกัับเทคนิิคการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืืออื่่�น  ๆ 

ได้้แก่่ STAD, Jigsaw หรืื อ Problem-based Learning เพื่่�อวิิเคราะห์์และค้้นหารููปแบบการ

จััดการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับลัักษณะของผู้้�เรีียนมากที่่�สุุด

  	 	 8.2.2	 การทดลองใช้้รููปแบบเกมหรืือแพลตฟอร์์มที่่�หลากหลาย เช่่น  เกมออนไลน์์ 

เกมมืือถืือ หรืือระบบ gamification เพื่่�อเปรีียบเทีียบว่่ารููปแบบใดมีีประสิทิธิภิาพสููงสุุดต่่อแรงจููงใจ

และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
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บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ก่่อนเรีียนและหลััง
เรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET และ 2) ศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีี
ต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกับัแอปพลิเคชันั PhET ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
ที่่�ใช้้ในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นักศึกึษาระดับัประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพชั้้�นสููง (ปวส). ชั้้�นปีที่่� 1 สาขาวิชิา
เทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยาง ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2568 วิิทยาลััยเทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี จำนวน 
23 คน  ซึ่่�งได้้มาโดยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
ประกอบด้้วย แผนการจัดัการเรีียนรู้้� วิชาเคมีีในงานอุตุสาหกรรมของนัักศึกึษาระดับัประกาศนีียบัตัร
วิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส). ชั้้�นปีีที่่� 1 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม
ของนักัศึกึษาระดับัประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) ชั้้�นปีที่่� 1 และแบบสอบถามความพึงึพอใจ
ของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET สถิิติิที่่�ใช้้
ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ความเที่่�ยงตรงตามเนื้้�อหา ความยาก–ง่่าย ค่่าอำนาจจำแนก และค่่า
ความเชื่่�อมั่่�น สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิทดสอบค่่าทีี 
(t-test dependent) ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�โดยแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิ

การเพิ่่�มผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิชิาเคมีเีพื่่�องานอุตุสาหกรรมของ
นัักศึึกษาระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 สาขาวิิชาเทคโนโลยีี
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จิ๊๊�กซอว์์ ร่วมกับัแอปพลิเิคชันั PhET หลังัเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน เป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างมีี
นัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 โดยมีีค่าเฉลี่่�ยหลังัเรีียน (x̄=̄24.65) สููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน (x̄ ̄= 
13.43)  และ 2) ความพึงึพอใจของนักัศึกึษาที่่�มีีต่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกัับ
แอปพลิเิคชันั PhET อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ โดยมีีค่าคะแนนเฉลี่่�ย (x̄)̄ เท่่ากับั 4.61 และค่่าเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เท่่ากัับ 0.08
คำสำคััญ : เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน แอปพลิิเคชััน PhET ความพึึงพอใจ

Abstract

 	 This research aimed to 1) compare pre- and post-instructional learning 
achievement using the Jigsaw technique combined with the PhET application and 
2) study student satisfaction with cooperative learning using the Jigsaw technique 
combined with the PhET application. The population and sample used in this 
research consisted of 23 first-year High Vocational Certificate students in the Rubber 
Industrial Technology program, Semester 1, Academic Year 2025, at Surat Thani 
Technical College. The sample was selected using purposive sampling. The research 
tools included a lesson plan for Industrial Chemistry for the first-year High Vocational 
Certificate students, an achievement test in Industrial Chemistry for the first-year 
High Vocational Certificate students, and a questionnaire on student satisfaction 
with cooperative learning using the Jigsaw technique combined with the PhET 
application. The statistics used for data analysis included content validity, difficulty 
level, discrimination index, and reliability coefficient. The descriptive statistics 
included the mean and standard deviation, and the dependent t-test. The research 
findings showed that 1) cooperative learning achievement using the jigsaw technique 
combined with the PhET application was significantly higher after the intervention 
than before, supporting the hypothesis at the 0.05 statistical significance level. The 
post-intervention mean (x̄=̄24.65) was higher than the pre-intervention mean (x̄=̄ 
13.43). 2) The students' satisfaction towards collaborative learning using the jigsaw 
technique combined with the PhET application was at the "highest" level, with an 

average score (x̄ ̄of 4.61 and a standard deviation (S.D.) of 0.08.

Keywords : Jigsaw Technique, Academic Achievement, PhET Application, Satisfaction.
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1. บทนำำ�  

	 วิิชาเคมีีเป็็นองค์์ประกอบสำคััญของการศึึกษาเชิิงวิิทยาศาสตร์์ที่่�ช่่วยพััฒนาทัักษะการคิิด

เชิงิวิเิคราะห์์และการแก้้ปัญหา หลั กัสููตรเคมีีในปัจจุบันัได้้รับการปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกับัแนวทาง

การศึึกษาแบบ STEM และ Inquiry-Based Learning ซึ่่�งช่่วยเตรีียมบุุคลากรให้้พร้้อมสำหรัับ

การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีและอุุตสาหกรรม [1] ความรู้้�ทางเคมีียังัส่่งเสริิมการพัฒันาเทคโนโลยีี

ทางสุุขภาพ เช่่น การพััฒนายา วััคซีีน และวััสดุุชีีวภาพที่่�มีีผลต่่อคุุณภาพชีีวิิต การศึึกษาทางเคมีีมีี

บทบาทสำคััญในการพััฒนาเศรษฐกิิจและความยั่่�งยืืน  โดยเฉพาะในด้้านนวััตกรรมทางเคมีีที่่�ช่่วย

ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้ทรััพยากร [2] ความเข้้าใจในหลักัการเคมีี

ช่่วยให้้ผู้�เรีียนสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในอุุตสาหกรรมต่่างๆ และส่่งเสริิมการพััฒนาสัังคมอย่่าง

ยั่่�งยืืน  [3] จ ะเห็็นได้้ว่่าการศึึกษาทางเคมีีมีีความสำคััญต่่อคุุณภาพชีีวิิต การพััฒนาเศรษฐกิิจและ

สิ่่�งแวดล้้อมแต่่จากผลสำรวจเกี่่�ยวกับัการศึกึษาวิิชาเคมีี พ บว่่าผู้้�เรีียนมักัประสบปััญหาในการทำความ

เข้้าใจแนวคิิดเชิิงนามธรรม เช่่น โครงสร้้างอะตอมและปฏิิกิิริิยาเคมีี ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรคต่่อการเรีียนรู้้� 

[4] น อกจากน้ี้� ห ลายโรงเรีียนยัังขาดแคลนอุุปกรณ์์และส่ื่�อการสอนที่่�ทัันสมััย ทำให้้การเรีียนรู้�

ในเชิงิปฏิบิัตัิกิารไม่่ได้้ผลเท่่าที่่�ควร [5] รวมถึึงปััญหาการขาดแคลนอุปุกรณ์์ทดลองในห้้องปฏิบัิัติกิาร 

เช่่น  สารเคมีี อุ ุปกรณ์์วิิเคราะห์์และเครื่่�องมืือทางวิิทยาศาสตร์์ส่่งผลให้้ครููไม่่สามารถดำเนิินการ

ทดลองที่่�จำเป็็นต่่อการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ ปััญหานี้้�ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนขาดประสบการณ์์

เชิิงปฏิิบััติิ ลดความสนใจในการศึึกษาด้้านวิิทยาศาสตร์์ในระดัับที่่�สููงขึ้้�น จึ ึงทำให้้ผลประเมิินการ

เรีียนรู้้�วิิชาวิิทยาศาสตร์์ต่่ำ การศึึกษาระดัับชาติิด้้านอาชีีวศึึกษา (V-NET) ปีีการศึึกษา 2566

	 จะเห็น็ได้้จากสถาบันัทดสอบทางการศึกึษาแห่่งชาติิ ที่่ �ได้้ดำเนินิการทดสอบทางการศึกึษา

ระดับัชาติ ิด้้ านอาชีีวศึกึษา (V-NET) โดยผลการทดสอบของนัักเรีียนระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ 

ชั้้�นปีีที่่� 3 พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยในรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์มีีแนวโน้้มลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วงหลายปีี

ที่่�ผ่่านมา กล่่าวคืือ ในปีีการศึึกษา 2565 มีีคะแนนเฉลี่่�ยประมาณร้้อยละ 30–40 ของคะแนนเต็็ม 

และในปีีการศึึกษา 2566 ลดลงเหลืือประมาณร้้อยละ 33 ของคะแนนเต็็ม ซึ่่�งสะท้้อนถึึงแนวโน้้ม

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง [6]  ทั้้�งนี้้�ในปีีการศึึกษา 2567 จากการจััดการเรีียน

การสอนในวิิทยาลััยเทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี พ บว่่านัักศึึกษาชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 

สาขาวิชิาเทคโนโลยีีอุตสาหกรรมยาง ที่่�เรีียนรายวิชิาเคมีีเพ่ื่�องานอุตุสาหกรรมมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการ

เรีียนอยู่่�ในระดัับค่่อนข้้างต่่ำ โดยพบว่่านัักศึึกษาร้้อยละ 67 มีี ผลการเรีียนต่่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด 

ทั้้�งนี้้�นักัศึกึษาส่่วนใหญ่มีีพื้้�นฐานความรู้้�ด้้านเคมีีไม่่เพีียงพอ ขาดความเข้้าใจในแนวคิดิและหลักัการ
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ทางเคมีี  รวมทั้้�งไม่่สามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางทฤษฎีีกัับการประยุุกต์์ใช้้ในงานอุตสาหกรรมได้้

อย่่างเหมาะสม ส่่งผลให้้การเรีียนรู้้�ในรายวิิชาดัังกล่่าว ยัังไม่่บรรลุุผลตามวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชา 

ส่่งผลให้้การเรีียนรู้้�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพเท่่าที่่�ควร ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงปััญหาในการเรีียนการสอน

วิิชาวิิทยาศาสตร์์ของนัักศึึกษาไทย ในตลาดแรงงานทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ ผู้ ้�เรีียนยััง

ขาดทัักษะการเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์กัับกระบวนการอุุตสาหกรรมจริิง โดยเฉพาะ

วิิชาเคมีี มีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาอุุตสาหกรรม เช่่น อุุตสาหกรรมเคมีีภััณฑ์์ ยา อาหาร และ

พลัังงาน  [7] ดั ังนั้้�น  การศึึกษาและการพััฒนาวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพจึึงเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�

ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีีขึ้้�นและนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง ทำให้้ผู้้�สอนต้้องหาเทคนิิค

การสอนต่่างๆ มาใช้้เพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนการนำเทคนิิคการสอนแบบจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) เป็็นเทคนิิค

การสอนที่่�สามารถนำมาพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีผลการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น  เป็็นหนึ่่�งในกลวิิธีีการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือ (Cooperative Learning) ที่่ �มีีประสิิทธิิภาพในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษา โดย

แบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็นส่วนย่อยๆ และให้้นักัศึกึษาทำงานร่วมกันัเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในเนื้้�อหาทั้้�งหมด 

[8] ขั้้�นตอนการสอนแบบจิ๊๊�กซอว์์ 

	 1.	แบ่่งกลุ่่�มนัักศึึกษา (Home Group) นัักศึึกษาในชั้้�นเรีียนถููกแบ่่งออกเป็็นกลุ่่�มเล็็กๆ 

(ประมาณ 4-6 คน) โดยในแต่่ละกลุ่่�มจะมีีนัักศึึกษาที่่�มีีความสามารถหลากหลาย นั กศึึกษา

แต่่ละคนในกลุ่่�มจะได้้รัับมอบหมายให้้ศึึกษาเรื่่�องที่่�ต่่างกััน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเนื้้�อหาทั้้�งหมด [9] 	

	 2.	แบ่่งเนื้้�อหา (Divide the Topic) ครููผู้�สอนแบ่่งเนื้้�อหาบทเรีียนที่่�ซัับซ้้อนออกเป็็น

หลายส่่วนย่อย ซึ่่�งเรีียกว่่า "ชิ้้�นส่วน" ของจิ๊๊�กซอว์์ โดยแต่่ละชิ้้�นส่วนเนื้้�อหาจะถููกกำหนดให้้นักัศึกึษา

แต่่ละคนในกลุ่่�ม เพื่่�อให้้นัักศึึกษาแต่่ละคนรัับผิิดชอบการศึึกษาส่่วนนั้้�น [10] 

	 3.	กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Expert Group) นักศึึกษาที่่�ได้้รัับเนื้้�อหาในส่่วนเดีียวกัันจากแต่่ละ

กลุ่่�มจะมารวมตััวกัันเพื่่�อสร้้าง "กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ" ซึ่่�งช่่วยให้้นัักศึึกษาสามารถทำความเข้้าใจเนื้้�อหา

นั้้�นๆ อย่่างลึึกซึ้้�งและสามารถอธิิบายให้้เพื่่�อนเข้้าใจได้้ [11] 

	 4. กลัับสู่่�กลุ่่�มต้้นทาง (Home Group) เมื่่�อกลัับสู่่�กลุ่่�มต้้นทาง นัักศึึกษาแต่่ละคนที่่�เป็็น

ผู้้�เชี่่�ยวชาญในเนื้้�อหาที่่�ตนได้้รัับจะอธิิบายและสอนเพื่่�อนในกลุ่่�มเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหานั้้�น  เพื่่�อให้้กลุ่่�ม

ได้้รัับข้้อมููลครบทุุกส่่วนและเข้้าใจเนื้้�อหาทั้้�งหมด [12] การประเมิินและสรุุปผล ครููสามารถใช้้วิิธีี

การประเมิินต่่างๆ เช่่น  แบบทดสอบหรืือกิิจกรรมเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่านัักศึึกษาเข้้าใจเนื้้�อหาที่่�ได้้เรีียนรู้้�

จากเพื่่�อนในกลุ่่�มและสรุุปเนื้้�อหาทั้้�งหมดพร้้อมเสริิมข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเพื่่�อเติิมเต็็มความรู้้� สอดคล้้อง

กัับการศึึกษา [13] ได้้ศึึกษาเรื่่�องการนำเทคนิิคการสอนแบบจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) มาพััฒนาการเรีียน

การสอนต่่างพบว่่าผู้้�เรีียนสามารถแก้้ไขปััญหาและมีีทัักษะต่่างๆสููงขึ้้�น  เช่่น ทัักษะการทำงานกลุ่่�ม 



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

112

ทัักษะการสื่่�อสารและทัักษะการแก้้ไขปััญหา ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้นำสื่่�อการเรีียนรู้้�แบบ

จำลองเสมืือนจริิง PhET Simulation มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) โดยบููรณาการ PhET ในขั้้�นกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Expert Group) เพื่่�อให้้

นักัศึกึษาใช้้ในการสืืบค้้น ทดลอง และสร้้างความเข้้าใจเชิงิมโนทัศัน์เกี่่�ยวกับัเนื้้�อหาที่่�ได้้รับัมอบหมาย 

ก่่อนนำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ไปถ่่ายทอดและอธิิบายแก่่เพื่่�อนในกลุ่่�มต้้นทาง (Home Group) ซึ่่�งช่่วย

ส่่งเสริมิการเรีียนรู้้�เชิงิลึกึและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่างผู้้�เรีียนอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ  และในขั้้�น

กลัับสู่่�กลุ่่�มต้้นทาง (Home Group) เพื่่�อใช้้เป็็นสื่�อประกอบการอธิิบายและอภิิปรายร่่วมกััน

ของผู้้�เรีียน    

	 PhET (Physics Education Technology) เป็็นแอปพลิิเคชัันจำลองสถานการณ์์เชิิง

โต้้ตอบที่่�พััฒนาโดยมหาวิิทยาลััยโคโลราโด โบลเดอร์์ ประเทศสหรััฐอเมริิกา โดยมุ่่�งเน้้นการสอน

แนวคิิดทางวิิทยาศาสตร์์และคณิิตศาสตร์์ผ่่านการจำลองที่่�สมจริิงและใช้้งานง่่าย การจำลองแบบ

โต้้ตอบ – รองรัับวิิชาฟิิสิิกส์์ เคมีี ชีีววิิทยา วิิทยาศาสตร์์โลก และคณิิตศาสตร์์โดยผู้้�ใช้้สามารถปรัับ

แต่่งตัวัแปรเพื่่�อสังัเกตผลลัพัธ์์ การเรีียนรู้้�ผ่่านการทดลอง ส่งเสริิมการเรีียนรู้้�เชิงิปฏิบิัตัิผิู้้�เรีียนสามารถ

ทำการทดลองเสมืือนจริงได้้โดยไม่่ต้้องใช้้ห้้องปฏิิบััติิการ การเข้้าถึึงฟรีีรองรัับการใช้้งานแบบ

ออฟไลน์์เหมาะสำหรัับการเรีียนการสอน ครููสามารถใช้้ร่่วมกัับแผนการสอนและกิิจกรรมที่่�พััฒนา

ขึ้้�นเพื่่�อเสริิมการเรีียนรู้้�หลากหลายประเทศสามารถเข้้าถึึงได้้สะดวก PhET มีีบทบาทสำคััญในการ

สนัับสนุุนการศึึกษาด้้านวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี โดยเฉพาะในสาขาเคมีี ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญ

ในการพัฒันาเยาวชนให้้พร้้อมรับัมืือกับัความท้้าทายทางเศรษฐกิิจและเทคโนโลยีีในอนาคต พ บว่่า

แบบจํําลองโต้้ตอบเสมืือนจริิงมีีประโยชน์์ต่่อการจััดการเรีียนการสอนเป็็นอย่่างมาก

	 ในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิจิัยัได้้นำสื่่�อการเรีียนรู้้�แบบจำลองเสมืือนจริง PhET Simulation 

มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) โดยบููรณาการ 

PhET ในขั้้�นกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Expert Group) เพื่่�อให้้นัักศึึกษาใช้้ในการสืืบค้้น ทดลอง และสร้้าง

ความเข้้าใจเชิิงมโนทััศน์์เกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�ได้้รัับมอบหมาย ก่ ่อนนำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ไปถ่่ายทอดและ

อธิบิายแก่่เพ่ื่�อนในกลุ่่�มต้้นทาง (Home Group) ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�เชิงิลึกึและการแลกเปลี่่�ยน

ความรู้้�ระหว่่างผู้้�เรีียนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและในขั้้�นกลัับสู่่�กลุ่่�มต้้นทาง (Home Group) เพื่่�อใช้้

เป็็นสื่่�อประกอบการอธิิบายและอภิิปรายร่่วมกัันของผู้้�เรีียน    

	 ดังันั้้�นการใช้้เทคนิคิการสอนแบบ Jigsaw (จิ๊๊�กซอว์์) ร่วมกับัแอปพลิเคชันั PhET มาพััฒนา

ผู้้�เรีียนมีีบทบาทสำคััญในการสนัับสนุุนการศึึกษาด้้านวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  โดยเฉพาะใน

สาขาเคมีี ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญในการพััฒนาเยาวชนให้้พร้้อมรัับมืือกัับความท้้าทายทางเศรษฐกิิจ
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และเทคโนโลยีีในอนาคต การใช้้แบบจํําลองโต้้ตอบเสมืือนจริิง พ บว่่าแบบจํําลองโต้้ตอบเสมืือน

จริิงมีีประโยชน์์ต่่อการจััดการเรีียนการสอนเป็็นอย่่างมาก ศึึกษาเรื่่�องการตรวจสอบการใช้้แบบ

จําํลองโต้้ตอบเสมืือนจริงสําํหรับัการสอนไฟฟ้้ากระแสตรงพบว่่า นักัศึกึษาที่่�เรีียนโดยใช้้แบบจํําลอง

โต้้ตอบเสมืือนจริิง ส่ ่วนใหญ่่เห็็นด้้วยกัับการใช้้แบบจํําลองโต้้ตอบเสมืือนจริิงในการเรีียนการสอน

สามารถมองเห็็นภาพได้้ชััดเจนและสามารถนํําไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจํําวัันได้้ [14]

	

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 2.1	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วย

เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET		 	 	 	 	 	

	 2.2	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) 

ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET ในรายวิิชาเคมีีเพื่่�องานอุุตสาหกรรม

3. สมมติิฐานการวิิจััย 

	 3.1 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิคการสอนแบบ JIGSAW ร่ ่วมกัับแอปพลิิเคชััน 

PhET หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05   

	 3.2	ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับ

แอปพลิิเคชััน PhET ในรายวิิชาเคมีีเพื่่�องานอุุตสาหกรรมมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป

4. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงทดลอง ทดสอบก่่อนและหลัังการทดลอง (One Group 

Pre-test Post-test Design) โดยมีีวิิธีีดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�

	 4.1 	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

            	 กลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษาครั้้�งนี้้� เป็็นนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง 

(ปวส.) ชั้้�นปีที่่� 1 สาขาเทคโนโลยีีอุตุสาหกรรมยาง วิทิยาลัยัเทคนิคิสุรุาษฎร์ธานีี จังัหวัดัสุรุาษฎร์ธานีี 

สัังกััดสํํานัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึึ�กษา ที่่�กำลัังศึึกษาในภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2568 

จำนวน 1 ห้้อง รวมนัักศึึกษาทั้้�งหมด 23 คน 
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	 4.2 	กรอบแนวคิิดการวิิจััย 

 

	 4.3  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

	 	 4.3.1	 แผนการจััดการเรีียนรู้้ � วิ ชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรมของนัักศึึกษาระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) ชั้้�นปีที่่� 1 โดยใช้้รููปแบบเทคนิคิการสอนแบบจิ๊๊�กซอว์์ (JIGSAW) 

ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET

	 	 4.3.2	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรมของ

นัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) ชั้้�นปีีที่่� 1 โดยใช้้รููปแบบเทคนิิคการสอนแบบ

จิ๊๊�กซอว์์ (JIGSAW) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET 

	 	 4.3.3 แบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วย

เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET

	 4.4 	ขั้้�นตอนการสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือวิิจััยตามหลัักวิิชาการ

    	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�คณะผู้้�วิิจััยได้้กำหนดขั้้�นตอนในการดำเนิินการสร้้างและหาคุุณภาพ

เครื่่�องมืือตามลำดัับ ดัังนี้้�

	 	 4.4.1 การสร้้างและพััฒนาแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิ ิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรมของ

นักัศึกึษาระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 คณะผู้้�วิจัิัยได้้ดำเนิินการสร้้างตามลำดัับขั้้�นตอน 

ดัังนี้้�

	 	 	 	 1)	 ศึึกษาหลัักสููตรสถานศึึกษาคู่่�มืือครูู  แผนการจััดการเรีียนรู้� เอกสารที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับสาขาวิิชาเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยางตามหลัักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง 

พุทุธศักัราช 2567 และเอกสารงานวิจัยัในเรื่่�องการพัฒันาแผนการจััดการเรีียนรู้้� และคู่่�มืือครููแนวทาง

การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน

 	 	 	 	 2)	 จััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิ ิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรมของนัักศึึกษา

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 จำนวน 4 แผน 20 ชั่่�วโมง มีีการกำหนดขั้้�นตอนการจััด

กิิจกรรมการเรีียนการสอน ดัังนี้้�

เทคนิิคการสอนแบบ JIGSAW 

ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET

  1) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� 

  2) ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�
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		   		  	 -	 ขั้้�นนำผู้้�สอนชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� แนวทางการจััดกิิจกรรม

การเรีียนการสอนและเกณฑ์์การวััดและประเมิินผลในรายวิิชา เพื่่�อให้้ผู้�เรีียนเข้้าใจแนวทางการ

เรีียนรู้้�และเตรีียมความพร้้อมก่่อนเข้้าสู่่�บทเรีียน

	 	 	 	 	 -	 ขั้้�นสอน ผู้ �สอนอธิิบายเนื้้�อหาสาระสำคััญของบทเรีียนพร้้อมทั้้�ง

แนะนำการใช้้แอปพลิิเคชััน  PhET โดยครอบคลุุมหลัักการทำงาน วิ ธีีการใช้้งานเบื้้�องต้้น  และ

คุุณลัักษณะของแอปพลิิเคชััน PhET เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ

                             	 - 	 ขั้้�นกิิจกรรม ผู้ ้�สอนจััดกิิจกรรมโดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

รููปแบบจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) โดยแบ่่งผู้้�เรีียนออกเป็็นกลุ่่�มย่่อย กลุ่่�มละ 3–4 คน เพื่่�อร่่วมกัันศึึกษาและ

ปฏิิบััติิตามหััวข้้อที่่�ได้้รัับมอบหมาย ผู้ ้�เรีียนแต่่ละคนศึึกษาความรู้้�และฝึึกปฏิิบััติิด้้วยตนเองผ่่าน

แอปพลิิเคชััน  PhET จ ากนั้้�นแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ภายในกลุ่่�ม ช่ ่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน  และร่่วมกััน

สร้้างองค์์ความรู้้�ตามกิิจกรรมที่่�ออกแบบไว้้ให้้สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาบทเรีียน

	 	   	 	 	 -	 ขั้้�นสรุปุ ผู้�สอนและผู้้�เรีียนร่วมกัันอภิปิราย สรุปุสาระสำคัญัของบทเรีียน 

และสะท้้อนผลการเรีียนรู้้� เพื่่�อทบทวนความเข้้าใจ เสริิมสร้้างความรู้้� และเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้�สู่่�

การประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทจริิง

	 	 	 3)	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิชาเคมีีในงานอุตุสาหกรรมที่่�พัฒันาแล้้วให้้อาจารย์์

ทีีปรึึกษาตรวจสอบและนำไปปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ	  

	 	 	 4)	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรมที่่�ปรัับปรุุงแล้้วให้้

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่านตรวจสอบความสอดคล้้อง ความตรงของรููปแบบ วั ัตถุุประสงค์์ ความถููกต้้อง

ตามโครงสร้้างเนื้้�อหาและเอกสารประกอบที่่�เป็็นแบบประเมิินค่่า นำมาหาค่่าเฉลี่่�ยโดยใช้้เกณฑ์์

การให้้คะแนน คืื อหลัังนำผลการประเมิินไปหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) 

โดยมีีการให้้คะแนนการประเมิิน คืือ

	 	 	 คะแนน 5 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด

	 	 	 คะแนน 4 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับมาก

	 	 	 คะแนน 3 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับปานกลาง

	 	 	 คะแนน 2 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับน้้อย

	 	 	 คะแนน 1 หมายถึึง มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมในระดัับน้้อยที่่�สุุด
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กำหนดเกณฑ์์มาตรฐานของการแปลความหมาย  ดัังนี้้�

	 เฉลี่่�ย 4.51 – 5.00 หมายความว่่า มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมระดัับดีีมาก

	 เฉลี่่�ย 3.51 – 4.50 หมายความว่่า มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมระดัับดีี

	 เฉลี่่�ย 2.51 – 3.50 หมายความว่่า มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสม ระดัับปานกลาง

	 เฉลี่่�ย 1.51 – 2.50 หมายความว่่า มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมระดัับพอใช้้

	 เฉลี่่�ย 1.00 – 1.50  หมายความว่่า มีีความสอดคล้้อง ถููกต้้อง เหมาะสมระดับัควรปรับัปรุงุ

	 จากการประเมิินความสอดคล้้อง ความถููกต้้อง เหมาะสมของแผนการจััดการเรีียนรู้้�วิิชา

เคมีีในงานอุุตสาหกรรมของผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่ ่าน พ บว่่าแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิ ิชาเคมีีในงาน

อุุตสาหกรรม ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 สาขาวิิชาเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยาง 

มีีความถููกต้้อง เหมาะสมระดัับดีี และปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ

	 	 	 5) นำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรมไปทดลอง (try out) 

กับันัักศึกึษาระดับัประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 2 สาขาวิชิาเทคโนโลยีีอุตุสาหกรรมยาง วิทิยาลัยั

เทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี จำนวน   21 คน ซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 	 6) นำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม มาปรัับปรุุงและนำไป

ใช้้ทดลองจริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนด

	 	 4.4.2	 การสร้้างแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชาเคมีีในงานอุตสาหกรรม

ของนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 ดัังนี้้�

	 	 	 1)	 ศึกึษาเอกสาร ตำรา หลักสููตรประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นสููง พุทธศักราช 2567 

เอกสารประกอบการเรีียนหลัักสููตร

	 	 	 2)	 วิิเคราะห์์จุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมจากจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� จากหลัักสููตร

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงในหน่่วยการเรีียนรู้้� ซึ่่�งแสดงถึึงความสำคััญของสาระการเรีียนรู้้� และ

ระดัับพฤติิกรรมที่่�ต้้องการวััด

	 	 	 3) 	 ศึกึษาเอกสาร งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวัดัและประเมิินผล เทคนิคิการเขียีน

ข้้อสอบ วิิธีีการสร้้างแบบทดสอบ และเทคนิิคการสร้้างแบบทดสอบแบบปรนััยของ [15] เพื่่�อสร้้าง

เครื่่�องมืือวััดผลประเมิินผลตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�  

	 	 	 4)	 สร้้างแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนที่่�ตั้้�งไว้้  ซึ่่�งมีีลักษณะเป็็นแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบแบบ 4 

ตััวเลืือก จำนวน 30 ข้้อ กำหนดให้้ค่่าคะแนนตอบถููกได้้ 1 คะแนนและตอบผิิดได้้ 0 คะแนน 
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	 	 	 5)	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม 

ที่่�พััฒนาแล้้วให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบและนำไปปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ

	 	 	 6)	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม 

ที่่�ปรับัปรุงุแล้้วให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา (content validity) ความชัดัเจน 

ความถููกต้้องเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้และความสอดคล้้องด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง (index of 

consistency: IOC) 

	 	 	 7)	 นำข้้อมููลที่่�รวบรวมจากความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำนวณหาค่่า IOC 

โดยใช้้ดััชนีีความสอดคล้้อง (index of consistency: IOC) ข องผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำนวณค่่าดััชนีี

ความสอดคล้้องแล้้วเลืือกค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้ �นไป ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง

ของแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม ระหว่่าง 0.60 – 1.00 

เป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�เชี่่�ยวชาญทุุกข้้อและปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ

	 	 	 8)	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม 

ที่่�ปรัับปรุุงแล้้ว ไปทดลอง (try out) กัับนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 2 สาขา

วิิชาเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยาง วิิทยาลััยเทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี จำนวน 21 คน ซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 	 9) 	 นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม ของ

นัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 มาปรัับปรุุงและวิิเคราะห์์หาค่่าความยากง่่าย 

(p) และค่่าอำนาจจำแนก (r)   รายข้้อต่่อจากนั้้�นคััดเลืือกแบบทดสอบจำนวน 30 ข้้อที่่�มีีค่่าความ

ยากง่่าย (p) ระหว่่าง 0.20-0.80 และค่่าอำนาจจำแนก (r) ตั้้�งแต่่ 0.20 ขึ้้�นไป นำไปใช้้ทดลองจริิง

กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนด

	 	 4.4.3	 สร้้างแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือ

ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET คณะผู้้�วิิจััยดำเนิินการตามลำดัับขั้้�นตอน 

ดัังนี้้� 

	 	 	 1) 	 ศึกึษาหลักัการ แนวคิดิ ทฤษฎีี งานวิจิัยั ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้างแบบสอบถาม

ความพึึงพอใจ

	 	 	 2)	 สร้้างแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือ

ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET ให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบและนำไป

ปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ

	 	 	 3)	 นำแบบสอบถามความพึึงพอใจที่่�คณะผู้้�วิิจััยที่่�ปรัับปรุุงแล้้วไปให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญ 

จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา (content validity) ความชัดัเจน ความถููกต้้อง
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เหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้และความสอดคล้้องด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง (index of consistency : 

IOC)  นำมาคำนวณค่่าดััชนีีความสอดคล้้องแล้้วเลืือกค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไป ได้้

ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ระหว่่าง 0.60 – 1.00 เป็็น

ที่่�ยอมรัับของผู้้�เชี่่�ยวชาญทุุกข้้อและปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ

	 	 	 4)	 นำแบบสอบถามความพึึงพอใจ  ไปทดลอง (try out) กั ับนัักศึึกษาระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 2 จำนวน 21 คน ซึ่่�งไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 	 5)	 นำแบบสอบถามความพึึงพอใจ มาปรัับปรุุงและนำไปใช้้ทดลองจริิงกัับกลุ่่�ม

ตััวอย่่างที่่�กำหนด

	 4.5 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�คณะผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการทดลองและเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามลำดัับขั้้�น 

ดัังนี้้�

	 	 4.5.1 	ทำหนังัสืือขอความร่่วมมืือจากสถานศึกึษา ในการเก็บ็ข้้อมููลจากกลุ่่�มตัวัอย่่าง

	 	 4.5.2 	เตรีียมความพร้้อมของกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยชี้้�แจงให้้ทราบถึึงความสำคััญในการ

ทดลองครั้้�งนี้้�

	 	 4.5.3 ทดสอบก่่อนเรีียน  (Pre–test) กั บนัักศึึกษาที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยแบบ

ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน วิชาเคมีีเพื่่�องานอุตสาหรรม ในการสอนชั่่�วโมงแรกแผนการ

จััดการเรีียนรู้้�ที่่� 1 แล้้วทำการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำแบบทดสอบไว้้  เพื่่�อนำมาเป็็น

คะแนนทดสอบก่่อนเรีียน สำหรัับวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นต่่อไป

	 	 4.5.4	 ดำเนินิการจัดัการเรีียนการสอนด้้วยแผนการจัดัการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบเทคนิิค

การสอนแบบจิ๊๊�กซอว์์ (JIGSAW) ร่วมกับัแอปพลิเิคชันั PhET สำหรับันักัศึกึษาระดับัประกาศนีียบัตัร

วชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 ตามกิจิกรรมที่่�ออกแบบ โดยให้้นักัศึกึษาและปฏิบิัตัิกิิจิกรรมตามแผนการจัดัการ

เรีียนรู้้� 

	 	 4.5.5 	ทดสอบหลัังเรีียน (Post-test) เมื่่�อสิ้้�นสุดการสอนตามแผนที่่� 4 โดยใช้้แบบ

ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม ซึ่่�งเป็็นฉบัับเดีียวกัับที่่�ใช้้ในการ

ทดสอบก่่อนเรีียน แล้้วทำการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำแบบทดสอบไว้้ เพื่่�อนำมาเป็็นคะแนน

ทดสอบหลัังเรีียน สำหรัับวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นต่่อไป

	 	 4.5.6 	ประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 

ที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET
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	 	 4.5.7	 นำคะแนนการทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาเคมีีเพ่ื่�องานอุตุสาหกรรม

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนมาหาค่่า T-Test และค่่าดััชนีีประสิิทธิิผล 

	 	 4.5.8 	นำคะแนนผลการตอบแบบสอบถามความพึึงพอใจ  มาหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄ และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

5. ผลการวิิจััย

	 การนำเสนอผลการวิิจัยัในครั้้�งนี้้�จะประกอบด้้วย การเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนในรายวิิชาเคมีีเพื่่�องานอุุตสาหกรรม โดยใช้้การเรีียนรู้�แบบร่่วมมืือด้้วย

เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่ ่วมกัับแอปพลิิเคชััน    PhET โดยผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะเรีียงลำดัับ

ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�

	 5.1 ผลการวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�นัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ 

ชั้้�นสููงปีีที่่� 1 สาขาเทคโนโลยีีอุตุสาหกรรมยาง วิทยาลัยัเทคนิคิสุรุาษฎร์ธานีี  แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิ

จิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET  รายวิิชาเคมีีในงานอุุตสาหกรรม 

ตารางที่่� 1 ผลการเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วย

เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน  PhET 

การประเมิิน (n) คะแนนเต็็ม x̄̄ S.D. t Sig.

ก่่อนการจััดการเรีียนรู้้� 23 30 13.43 1.67
36.01 0.00

หลัังการจััดการเรีียนรู้้� 23 30 24.65 1.61

* มีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�  0.05

	 จากตารางที่่� 1 พ บว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�โดยแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ 

(Jigsaw) ร่ ่วมกัับแอปพลิิเคชััน  PhET หลั งเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน  เป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ค่่าเฉลี่่�ยหลัังใช้้กิิจกรรมโดยมีี ค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียน (x̄=̄24.65) 

สููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน (x̄=̄13.43)  
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	 5.2 ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) 

ร่่วมกับัแอปพลิเิคชันั PhET ในรายวิชิาเคมีีเพื่่�องานอุตุสาหกรรมสำหรับันักัศึกึษาระดับัประกาศนีียบัตัร

วิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 สาขาเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยาง วิิทยาลััยเทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี  

ตารางที่่� 2 ผลการวิเิคราะห์์ความพึงึพอใจต่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) 

ร่่วมกับัแอปพลิเิคชันั PhET ในรายวิิชาเคมีีเพ่ื่�องานอุุตสาหกรรมสำหรับันักัศึกึษาระดัับประกาศนีียบััตร

วิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 สาขาเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยาง วิิทยาลััยเทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี  

รายการประเมิิน x̄̄ S.D. ระดัับ

1. องค์์ประกอบด้้านเนื้้�อหา

1.1 ความเหมาะสมของเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้� 4.47 0.62 มาก

1.2 ความเข้้าใจง่ายของเนื้้�อหาการสอน 4.58 0.57 มากที่่�สุุด

1.3 ความสอดคล้้องของเนื้้�อหากัับการนำไปใช้้จริงิ 4.51 0.59 มากที่่�สุุด

1.4 ความท้้าทายของเนื้้�อหา กิจิกรรม และแบบฝึึกหััด 4.70 0.53 มากที่่�สุุด

1.5 ความสามารถของการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิค    

จิ๊๊�กซอว์์ ร่วมกับัแอปพลิเิคชันั PhET ช่วยให้้เข้้าใจใน

รายวิชิาเคมีีเพ่ื่�องานอุตุสาหกรรม	

4.63 0.55 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย  4.57  0.57  มากที่่�สุุด

2. องค์์ประกอบด้้านวิธิีีการสอน

2.1 ความชััดเจนในการอธิบิายของผู้้�สอน 4.74 0.44 มากที่่�สุุด

2.2 การมีีส่วนร่วมของนัักศึึกษาในกิจิกรรมการเรีียนรู้� 4.61 0.49 มากที่่�สุุด

2.3 ประสิทิธิิภาพของเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ ในการช่่วยให้้เรีียนรู้้� 

ได้้ดีีขึ้้�น

4.55 0.60 มากที่่�สุุด

2.4 ความน่่าสนใจและความสนุกุของกิิจกรรมการทำงาน

เป็็นกลุ่่�มและการใช้้แอปพลิเิคชันั PhET

4.59 0.58 มากที่่�สุุด

2.5 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการทำกิิจกรรม 4.52 0.51 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย      4.60 0.52        มากที่่�สุุด
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รายการประเมิิน x̄̄ S.D. ระดัับ

3. องค์์ประกอบด้้านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

3.1 สามารถใช้้งานแอปพลิเิคชันั PhET ร่วมกับัรายวิิชาเคมีี
เพื่่�องานอุตุสาหกรรมได้้

4.60 0.47 มากที่่�สุุด

3.2 พัฒนาทักัษะการแก้้ปัญหาใช้้งานแอปพลิเิคชันั PhET 
กิจิกรรมการเรีียนรู้้�ได้้

4.68 0.50 มากที่่�สุุด

3.3 การเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มช่่วยพััฒนาทักัษะการทำงานร่วมกันั 4.64 0.49 มากที่่�สุุด

3.4 ความมั่่�นใจในการใช้้งานแอปพลิเคชันั PhET หลังัเรีียนจบ 4.72 0.45 มากที่่�สุุด

3.5 ความสามารถในการนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในงานจริงิ 4.66 0.48 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 4.66 0.47 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยทุุกด้้าน	 4.61 0.52 มากที่่�สุุด
	
	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิค
จิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET สำหรัับนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง
ปีีที่่� 1 สาขาเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรมยาง วิิทยาลััยเทคนิิคสุุราษฎร์์ธานีี  ประกอบด้้วย 3 ด้้าน ดัังนี้้� 	
1 ) องค์์ประกอบด้้านเนื้้�อหา พบว่่า    มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( x̄ ̄=4.57 ,  S.D.=0.57) 
2) องค์์ประกอบด้้านวิธิีีการสอน พบว่่ามีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (x̄ ̄=4.60 ,  S.D.=0.52) 
และ 3) องค์์ประกอบด้้านผลลัพัธ์์การเรีียนรู้้� พบว่่ามีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (x̄ ̄=4.66 ,  
S.D.=0.47) จากผลรวมนัักศึึกษา 23 คน พบว่่ามีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄=̄4.61 ,  
S.D.=0.52)

6. สรุุปผลการวิิจััยและข้้อเสนอแนะ

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย
 	 	 การวิิจััยเรื่่�อง การเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชาเคมีีเพื่่�องานอุุตสาหกรรม
ของนัักศึึกษา ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 โดยใช้้เทคนิิคการสอนแบบ JIGSAW 
ร่่วมกัับแอปพลิิเคชัันสามารถอภิิปรายผลได้้ ดัังนี้้� 
	 	 1. ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของนักัศึกึษา โดยแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกัับ
แอปพลิิเคชััน  PhET หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน เป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ยอมรัับสมมติิฐานข้้อที่่� 1
	 	 2. ความพึงึพอใจของนัักศึกึษาที่่�มีีต่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิคิจิ๊๊�กซอว์์ (Jigsaw) 
ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน PhET ประกอบด้้วย 
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	 	 	 1.	ด้้านเนื้้�อหาความรู้้� ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
	 	 	 2.	ด้้านวิิธีีการสอน ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
	 	 	 3.	ด้้านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ยอมรัับ
สมมติิฐานข้้อที่่� 2 
	 6.2  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 	 6.2.1	 การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
	 	 	 	 การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตร
วชาชีีพชั้้�นสููงปีีที่่� 1 สาขาเทคโนโลยีีอุตุสาหกรรมยาง วิทิยาลัยัเทคนิคิสุรุาษฎร์ธานีี โดยแบบร่่วมมืือ
ด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ร่่วมกัับแอปพลิิเคชััน  PhET แสดงให้้เห็็นว่่านัักศึึกษามีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
สููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.05) โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียน  (x̄̄=24.65) สูู งกว่่าค่่าเฉลี่่�ย
ก่่อนเรีียน (x̄=̄ 13.43) อาจเป็็นเพราะเทคนิิคดังักล่่าว ช่วยส่่งเสริิมการพัฒันาทักัษะการคิดิวิเิคราะห์์ 
ทำให้้นักศึึกษาเกิิดความเข้้าใจเชิิงลึึกและมีีความหมายต่่อเนื้้�อหาที่่�เรีียน  รวมทั้้�งช่่วยสร้้างความ
ตระหนักรู้้�ในปรากฏการณ์์ทางวิิทยาศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างดีี  การใช้้จิ๊๊�กซอว์์ทำให้้นัักศึึกษามีี
บทบาทเชิิงรุุกในการค้้นคว้้าและถ่่ายทอดความรู้้�ให้้เพื่่�อน ส่ ่งผลให้้นัักศึึกษาเกิิดความร่่วมมืือทาง
วิิชาการและเกิิดความรัับผิิดชอบต่่อบทบาทของตนเองในฐานะผู้้�เชี่่�ยวชาญ ข องหััวข้้อย่่อยที่่�ได้้รัับ
มอบหมายสอดคล้้องกัับสุุวิิทย์์ และอรทััย [16] อธิิบายว่่า เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์เป็็นการจััดการเรีียนรู้�
บนแนวคิิดการต่่อภาพความรู้้� โดยแบ่่งผู้้�เรีียนออกเป็็นกลุ่่�มย่่อยและจััดให้้ผู้้�เรีียนในแต่่ละกลุ่่�ม
ศึึกษาหััวข้้อย่่อยที่่�แตกต่่างกัันตามจำนวนสมาชิิก จ ากนั้้�นผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับหััวข้้อเดีียวกัันจะรวมกลุ่่�ม
กัันเพื่่�อศึึกษาร่่วมกัันในลัักษณะของ “กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ” เมื่่�อผู้้�เรีียนได้้รัับความเข้้าใจเพีียงพอแล้้ว 
จะกลัับไปสู่่�กลุ่่�มเดิิมเพื่่�ออธิิบายแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ให้้เพื่่�อนร่่วมกลุ่่�ม ส่ ่งผลให้้สมาชิิกทุุกคนได้้รัับ
ความรู้้�ครบทุุกหััวข้้อย่่อยและเกิิดการเรีียนรู้้�เนื้้�อหาสาระทั้้�งหมดอย่่างเป็็นระบบ นอกจากนี้้�การ
เสริิมด้้วยแอปพลิิเคชััน PhET ยัังช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ง่่ายขึ้้�น ผ่่านการจำลองสถานการณ์์
และการทดลองเสมืือนจริงิ ทำให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิบิัตัิ ิ(Learning by Doing) ส่งผล
ให้้เกิิดความเข้้าใจอย่่างมีีความหมายมากกว่่าการเรีียนรู้�เชิิงทฤษฎีีเพีียงอย่่างเดีียว ประกอบกัับ
การทำงานร่่วมกัันตามโครงสร้้างของจิ๊๊�กซอว์์ ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความกระตืือรืือร้้น  สนใจ และมีีความ
สุุขในการเรีียน ส่ ่งผลให้้ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนสููงมากดัังผลที่่�ปรากฏ  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
กนกพร [17] เสนอว่่า สื่่�อจำลอง PhET มีีลักัษณะเด่่น คืือการเปิิดโอกาสให้้นักัศึกึษาได้้มีีปฏิสิัมัพันัธ์์
กับัสถานการณ์์จำลองอย่่างอิิสระปรับัเปลี่่�ยนตัวัแปรต่่าง ๆ และสัังเกตผลลััพธ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นเพื่่�อเสริิมสร้้าง
ความเข้้าใจแนวคิิดที่่�เป็็นนามธรรมให้้จัับต้้องได้้จริิง และเพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีโอกาสเรีียนรู้้�โดยการ
สำรวจ ทดลอง และปฏิบัิัติจิริงิ สอดคล้้องกับัการวิิจัยัของชุตุิกิาญจน์ [18] และศิริิวิรรณและมัลัลิกิา 
[19] ได้้ศึึกษาการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์และศึึกษาการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้
โปรแกรมสถานการณ์์จำลอง PhET ต่่างพบว่่าผู้้�เรีียนมีีการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�สููงขึ้้�น
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	 	 6.2.2	 ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่อการเรีียนแบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ 
(Jigsaw) ร่ ่วมกัับแอปพลิิเคชััน  PhET โดยรวมทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ซึ่่�งมีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 
(x̄̄) เท่่ากัับ 4.61 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่่ากัับ 0.52 เป็็นเพราะนัักศึึกษาพึึงพอใจ
ต่่อกิิจกรรมการเรีียนการสอนและแอปพลิิเคชััน  PhET และเห็็นว่่าแอปพลิเคชััน ช่ ่วยให้้เกิิด
การเรีียนรู้้�เชิงิลึกึและช่่วยให้้เข้้าใจในการเรีียนรู้้� สอดคล้้องกัับสุกุันัดา [20] กล่่าวว่่าการจัดักิจิกรรม
การเรีียนรู้้�ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้ร่วมมืือและช่่วยเหลืือกันัในการเรีียนรู้้� โดยแบ่่งกลุ่่�มผู้้�เรีียนที่่�มีีความสามารถ
ต่่างกันัออกเป็็นกลุ่่�มเล็ก็ๆ ในการเรีียนรู้้�ร่่วมกันั มีีการทำงานร่วมกััน มีีการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็น็ 
มีีการช่่วยเหลืือพึ่่�งพาซึ่่�งกัันและกััน มีี ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันทั้้�งในส่่วนตนและส่่วนรวม เพื่่�อให้้
ตนเองและสมาชิิกทุุกคน  ในกลุ่่�มประสบความสำเร็็จตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้  ตรงกัับการวิิจััย
ของภาณุพุงศ์์ [21] ได้้ศึกึษาการจัดัการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือโดยใช้้เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์เพื่่�อพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์� 
และความคงทนในการเรีียนรู้้� พ บว่่าความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
แบบร่่วมมืือโดยใช้้เทคนิิคจิ๊๊�กซอว์์ อยู่่�ที่่� x̄̄ = 4.56, S.D.= 0.49 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด นัักศึึกษา
เห็็นว่่าการศึึกษาเป็็นกลุ่่�มและช่่วยกัันทำงานกลุ่่�มทำให้้นัักศึึกษามีีความมั่่�นใจ  และกล้้าแสดงออก
และกฤตนััย [22] ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับผลสััมฤทธิ์์�และความพึึงพอใจต่่อการใช้้ชุุดการสอนวิิทยาศาสตร์์ 
โดยใช้้สถานการณ์์จำลองแบบมีีปฏิสิัมัพันัธ์์ของ PhET ข องนักัศึกึษาที่่�ขาดเรีียนต่อเนื่่�องจากการติดิเชื้้�อ
โควิดิ-19 ระดับัชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนวิชิากร พบว่่าความพึึงพอใจของนัักศึกึษา อยู่่�ที่่� x̄ ̄= 
4.18 , S.D. = 0.51 อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก เพราะความพึึงพอใจเป็็นความรู้้�สึึกหรืือทััศนคติิของ
บุุคคลที่่�มีีต่่อสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งอัันเกิิดจากพื้้�นฐานของการรัับรู้้� ค่ ่านิิยม ประสบการณ์์ที่่�แต่่ละบุุคคล
ได้้รัับและจะเกิิดขึ้้�นก็็ต่่อเมื่่�อสิ่่�งนั้้�นสามารถตอบสนองความต้้องการให้้แก่่บุุคคลนั้้�นได้้
	 6.3  ข้้อเสนอแนะ
	 	 6.3.1 	ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้
	 	 	 	 1)	 ผู้้�บริหิารควรสนับัสนุนุทรัพัยากรด้้านอุปุกรณ์์คอมพิวิเตอร์์ ซอฟต์์แวร์์ และ
ความเสถีียรของระบบสัญัญาณอินิเทอร์์เน็ต็ เพ่ื่�อเอื้้�อต่่อการเรีียนรู้�ร่่วมกัับแอปพลิเคชันั  PhET ได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	    
	 	 	 	 2)	 ในการจััดการเรีียนรู้้� ในขั้้�นตอนลงปฏิิบััติิทำกิิจกรรมแบ่่งกลุ่่�ม ผู้้�สอนควร
สัังเกตพฤติิกรรมของนัักศึึกษาที่่�ต้้องการช่่วยเหลืือ ควรเข้้าไปอธิิบายให้้นัักศึึกษาเข้้าใจอีีกครั้้�ง       
	 	 6.3.2 	ข้้้�อเสนอแนะในการวิิจััยหรืือวิิจััยต่่อไป
	 	 	 	 ควรมีีการศึึกษาแอปพลิิเคชััน PhET ที่่�มีีความหลากหลายน่่าสนใจ  ในหน่่วย
การเรีียนอื่่�นเพิ่่�มเติมิ เช่่น เรื่่�องรููปแบบการเปลี่่�ยนแปลงของพลังงาน สมบัตัิขิองแก๊๊ส เพื่่�อให้้นักศึกึษา

เห็็นภาพได้้มากขึ้้�นเกิิดความเข้้าใจในเนื้้�อหาที่่�เรีียน และยัังสามารถทบทวนเนื้้�อหาได้้ทุุกเวลา
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บทคััดย่่อ 

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) ศึกึษาระดัับของความฉลาดรู้้�ทางการเงินิต่อพฤติิกรรม

การวางแผนทางการเงินิของนักัเรีียน นักศึกึษา วิทยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่ และ 2) ศึกึษาความสัมัพันัธ์์

และผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินที่่�มีีต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน 

นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ นัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ 

จำนวน 303 คน ได้้มาโดยการสุ่่�มแบบชั้้�นภููมิิ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถาม วิิเคราะห์์

ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา การวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสัมพัันธ์์เพีียร์์สััน และการวิิเคราะห์์

การถดถอยพหุุคููณ

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ระดัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

ของนักัเรีียน นักศึกึษาโดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ย

สููงสุุดคืือ ด้้ านความรู้้�ทางการเงิิน  รองลงมาคืือ ด้้ านพฤติิกรรมทางการเงิิน  และด้้านทััศนคติิ

ทางการเงิินตามลำดัับ นอกจากนี้้� ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินทั้้�ง 3 ด้้าน มีีความสััมพัันธ์์และส่่งผล 

กระทบเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 โดย

ตัวัแปรด้้านความรู้้�ทางการเงินิมีีความสัมัพันัธ์์และส่่งผลกระทบสููงสุดุ รองลงมา คืื อ ด้้ านพฤติิกรรม

ทางการเงินิ และด้้านทัศันคติทิางการเงิิน ตามลำดับั ผลการวิิจััยดังักล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่า ความเข้้าใจ

ผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินต่่อพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงินิ 
ของนักัเรียีน นักัศึึกษา วิทิยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่
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เกี่่�ยวกับัหลักัการทางการเงินิ  ความรู้้�ทางการเงินิ พ ฤติิกรรมทางการเงิิน  และทัศันคติิทางการเงิิน 

เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�เอื้้�อต่่อการเกิิดพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างเป็็นระบบ 

คำสำคัญั : ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน  ความรู้้�ทางการเงินิ  พฤติกิรรมทางการเงิิน  ทัศันคติิทางการเงิิน 

พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน 

Abstract

	 This study aimed to: (1) examine the levels of financial literacy and financial 

planning behavior among students at Phrae Vocational College; and (2) investigate 

the relationship and impact of financial literacy on financial planning behavior 

among these students. The sample consisted of 303 students from Phrae Vocational 

College, selected through stratified random sampling. The research instrument was 

a questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics, Pearson’s product–

moment correlation coefficient, and multiple regression analysis.

	 The results indicated that the overall levels of financial literacy and financial 

planning behavior among students were at a high level. When considering each 

dimension, financial knowledge showed the highest mean score, followed by financial 

behavior and financial attitude, respectively. In addition, all three dimensions of 

financial literacy were significantly correlated with and had a significant influence 

on financial planning behavior at the 0.01 level. Among these variables, financial 

knowledge exhibited the strongest relationship and influence, followed by financial 

behavior and financial attitude, respectively.  These findings suggest that an 

understanding of financial principles, financial knowledge, financial behavior, and 

financial attitudes are key factors that contribute to the development of systematic 

and effective financial planning behavior.

Keywords : Financial Literacy, Financial Knowledge, Financial Behavior, Financial 

Attitudes, Financial Planning Behavior
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1. บทนำำ�

	 ปััจจุุบัันโลกเผชิิญกัับสภาพเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว รวมถึึง

ค่่าครองชีีพที่่�สููงขึ้้�น ความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิจิ และการเข้้าถึงึแหล่งสิินเชื่่�อได้้ง่าย ส่งผลให้้บุคคล

ต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายด้้านการจััดการทางการเงิินมากกว่่าที่่�ผ่่านมา โดยเฉพาะกลุ่่�มเยาวชน

และนัักเรีียน นัักศึึกษา ซึ่่�งอยู่่�ในช่่วงเริ่่�มต้้นของการตััดสิินใจทางการเงิิน หากขาดความรู้้�และความ

เข้้าใจด้้านการเงินิ  อาจนำไปสู่่�พฤติกิรรมทางการเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม เช่่น  การใช้้จ่ายเกินิตัวั การขาด

การออม และการก่่อหนี้้�โดยขาดการวางแผน ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคงทางการเงินิในระยะยาว 

[1] ดังนั้้�น ความรู้้�ทางการเงินิจึงึถืือเป็็นทักัษะพื้้�นฐานที่่�มีีความจำเป็็นต่อการดำรงชีีวิติอย่่างมีีคุณุภาพ

ในศตวรรษที่่� 21 ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน  (Financial Literacy) ห มายถึึง สมรรถนะในการนำ

ความรู้้� ทั ักษะ เจตคติิ และพฤติิกรรมทางการเงิินมาประยุุกต์์ใช้้  เพื่่�อการวางแผนและจััดการเงิิน

อย่่างเหมาะสมในชีีวิิตจริิง ภายใต้้บริิบทของบุุคคล อั นนำไปสู่่�ความมั่่�นคงและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี 

โดยสุุธน วงค์์แดง [2] อธิิบายว่่า ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินเป็็นความสามารถในการบููรณาการองค์์

ความรู้้�และทัักษะด้้านการเงิินร่่วมกัับเจตคติิและการตััดสิินใจที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้บุุคคลสามารถ

บริหิารจัดัการทรัพัยากรทางการเงินิได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ รอบคอบ และสอดคล้้องกัับสถานการณ์์

ทางเศรษฐกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา ซึ่่�งจะช่่วยลดความเสี่่�ยงทางการเงิินและเสริิมสร้้าง

ความมั่่�นคงในระยะยาว นอกจากนี้้� ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินยัังเป็็นสมรรถนะที่่�จำเป็็นในยุุคดิิจิิทััล 

โดยครอบคลุมุความเข้้าใจด้้านรายได้้ การออม การลงทุนุ การบริหิารหนี้้� และการประเมินิความเสี่่�ยง

ทางการเงิิน  ซึ่่�งบุุคคลต้้องสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิงในชีีวิิตประจำวััน  เพื่่�อเสริิมสร้้างความ

เข้้มแข็็งทางการเงิินทั้้�งในระดัับบุุคคลและสัังคม [3] 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมในต่่างประเทศ พบว่่า มีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับความฉลาดรู้้�

ทางการเงิิน  เช่่น  งานวิิจััยของ Trivedi and Gupta [4] ที่่ �ศึึกษาความฉลาดรู้้�ทางการเงิินของ

นัักศึึกษามหาวิิทยาลััย พบว่่า นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่มีีระดัับความรู้้�ทางการเงิินโดยรวมอยู่่�ในระดัับต่่ำ 

และปััจจััยด้้านสัังคมเศรษฐกิิจและประชากรศาสตร์์ เช่่น อายุุ เพศ ระดัับการศึึกษา รายได้้ และ

พฤติิกรรมการลงทุุน มีี ความแตกต่่าง และมีีอิิทธิิพลต่่อระดัับความรู้้�ทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ส่่วนในบริิบทของประเทศไทย มีี การศึึกษาเกี่่�ยวกัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิินหลายเรื่่�องที่่�ชี้้�ให้้เห็็น

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความฉลาดรู้้�ทางการเงิินกัับพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน โดยต้้องพงศ์์ 

พงษ์์พานิิช [5] ได้้ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผนทาง 

การเงิินของลููกค้้าธนาคารพาณิิชย์์ พบว่่า ความรู้้�ทางการเงิินมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับพฤติิกรรม
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การวางแผนทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ และผู้้�ที่่�มีีระดัับความรู้้�ทางการเงิินสููงมีีแนวโน้้ม

แสดงพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินที่่�เหมาะสมมากกว่่า ในการศึึกษาของ สมบููรณ์์ สารพััด 

และคณะ [6] ศึึกษาผลกระทบของการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสาร ความรู้้�ทางการเงิิน และภาวะเศรษฐกิิจ 

พบว่่า ความรู้้�ทางการเงิินมีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำคััญ 

นอกจากนี้้� พั ัชราภา อิ ินทพรต และคณะ [7] ศึึกษาความฉลาดรู้้�ทางการเงิินของนัักศึึกษาระดัับ

ปริิญญาตรีี พ บว่่า ความรู้้�ทางการเงิิน พ ฤติิกรรมทางการเงิิน  และทััศนคติิทางการเงิิน มีี ความ

สััมพัันธ์์กัันอย่่างเป็็นระบบและมีีอิิทธิิพลต่่อระดัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิินโดยรวม และณััฐสรณ์์ 

พิิจิิตตโร และคณะ [8] ศึึกษาความรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมทางการเงิินที่่�ส่่งผลต่่อการวางแผน

การเงิินเพื่่�อการเกษีียณอายุุ พ บว่่าพฤติิกรรมทางการเงิินมีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อการวางแผนการเงิิน 

โดยกลุ่่�มที่่�มีีพฤติิกรรมทางการเงิินที่่�เหมาะสม เช่่น การออมอย่่างต่่อเนื่่�องและการบริิหารรายจ่่าย

อย่่างมีีวิินััย จะมีีความพร้้อมด้้านการเงิินมากกว่่า

	 แม้้งานวิจััยในอดีีตมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับความสำคััญของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินต่อ

พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างแพร่่หลายในวงกว้้าง แต่่ส่่วนใหญ่่ศึึกษาในกลุ่่�มประชาชน

ทั่่�วไป นัักศึึกระดัับมหาวิิทยาลััย หรืือกลุ่่�มวััยทำงาน ซึ่่�งมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับนัักเรีียน นัักศึึกษาใน

ระดัับอาชีีวศึึกษาน้้อยมาก โดยเฉพาะในบริิบทของประเทศไทย กลุ่่�มผู้้�เรีียนระดัับอาชีีวศึึกษามีี

ลักัษณะเฉพาะ เงื่่�อนไขทางเศรษฐกิิจ และความต้้องการในการเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างจากกลุ่่�มอื่่�น ๆ ดังนั้้�น 

ช่่องว่่างดัังกล่่าวจึึงมีีความสำคััญในการศึึกษาเพิ่่�มเติิม งานวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา

ระดัับของความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน และพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน ของนัักเรีียน นัักศึึกษา 

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ และศึึกษาความสััมพัันธ์์และผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินที่่�มีี

ต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ ผลการวิิจััย

จะเป็็นข้้อมููลเชิงิประจักัษ์์ที่่�มีีคุณค่่าสำหรับัการพััฒนาการจัดัการเรีียนรู้�ด้้านความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ 

การออกแบบหลักสููตรที่่�สอดคล้้องกับับริิบทของผู้้�เรีียนอาชีวีศึกึษา และการส่่งเสริิมทักัษะทางการเงิิน

อย่่างเป็็นระบบและยั่่�งยืืน น อกจากนี้้� ผลการวิจัิัยจะช่่วยให้้สถานศึกึษา ครููผู้้�สอน  และหน่วยงาน 

การศึกึษา ตระหนักัถึงึความจำเป็็นในการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ เพื่่�อให้้นักเรีียน นักศึกึษา

ได้้รัับความพร้้อมด้้านการเงิิน และสามารถดำรงชีีวิิตด้้วยความมั่่�นคงทางการเงิินในอนาคต
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2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	

	 เพื่่�อศึึกษาระดัับของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของ

นัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่   

	 เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์และผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินที่่�มีีต่อพฤติิกรรมการ

วางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่

3. สมมติิฐานการวิิจััย

	 สมมติิฐานที่่� 1 ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน ด้้านความรู้้�ทางการเงิิน มีีความสััมพัันธ์์และ

ส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน 

	 สมมติิฐานที่่� 2 ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน ด้้านพฤติิกรรมทางการเงิิน มีีความสััมพัันธ์์และ

ส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน 

	 สมมติิฐานที่่� 3 ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน ด้้านทััศนคติิทางการเงิิน มีีความสััมพัันธ์์และ

ส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

	 จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิจััย ซึ่่�งกำหนดเป็็นสมมติิฐานการวิิจััย

ข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงได้้กำหนดกรอบแนวคิิดการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�

ภาพที่่� 1  กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ (Financial Literacy)

1. ความรู้้�ทางการเงินิ (Financial Knowledge: FK)

2. พฤติิกรรมทางการเงินิ (Financial Behavior: FB)

3. ทัศนคติทิางการเงินิ (Financial Attitude: FA)

พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

(Financial Planning 

Behaviors: FPB)
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4. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 งานวิจิัยัเรื่่�อง ผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงินิต่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน 

ของนักัเรีียน นักศึกึษา วิทยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่ เป็็นงานวิจิัยัเชิงิปริมิาณ (Quantitative Research) 

ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการตามขั้้�นตอน ดัังต่่อไปนี้้�

	 4.1	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง  

	 	 4.1.1 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืื อ นั ักเรีียน นั กศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ 

จำนวน 1,233 คน [9] 

	 	 4.1.2 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นักเรีียน นัักศึึกษาวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ 

จำนวน 303 คน ได้้มาโดยใช้้สููตรคำนวณของ Taro Yamane [10] ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% เมื่่�อ

ได้้จำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้กล่่าวไว้้ข้้างต้้นแล้้ว ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างโดยหลััก

ความน่่าจะเป็็น (Probability Sampling) ใช้้วิธิีีการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบชั้้�นภููมิ ิ(Stratified Sampling)

	 4.2	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ แบบสอบถาม ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้สร้้างตามวััตถุุประสงค์์

การวิิจััย โดยแบ่่งแบบสอบถามออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้� 

	 	 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำนวน 8 ข้้อ ประกอบด้้วย 1) เพศ 

2) อายุุ 3) ระดัับชั้้�น 4) สาขาวิิชา 5) รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 6) แหล่่งรายได้้หลััก 7) อาชีีพของผู้้�

ปกครอง 8) รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนของครอบครััว

	 	 ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิินของนัักเรีียน นั ักศึึกษา 

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ จำนวน 12 ข้้อ ประกอบด้้วย ด้้านความรู้้�ทางการเงิิน จำนวน 4 ข้้อ ด้้าน

พฤติกิรรมทางการเงินิ จำนวน  4 ข้้อ และ ด้้านทัศันคติทิางการเงินิ จำนวน 4 ข้้อ และความคิดิเห็็น

เกี่่�ยวกับัพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงิินของนักัเรีียน นักศึกึษา วิทยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่ จำนวน 

5 ข้้อ ลักษณะของข้้อคำถาม ประกอบด้้วยข้้อความที่่�เป็็นการให้้ความสำคััญในแต่่ละเรื่่�อง และ

มีีลัักษณะคำถามเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามวิิธีีคิิดของลิิเคิิร์์ท (Likert’s 

Scale) 5 ระดับั คืือ เห็น็ด้้วยมากที่่�สุดุ เห็น็ด้้วยมาก เห็น็ด้้วยปานกลาง เห็น็ด้้วยน้้อย และเห็็นด้้วย

น้้อยที่่�สุุด [11] ดัังนี้้�
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	 	 มากที่่�สุุด	 	 กำหนดให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 	 5 คะแนน

	 	 มาก	 	 	 กำหนดให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 	 4 คะแนน

	 	 ปานกลาง	 	 กำหนดให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 	 3 คะแนน

	 	 น้้อย	 	 	 กำหนดให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 	 2 คะแนน

	 	 น้้อยที่่�สุุด	 	 กำหนดให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 	 1 คะแนน

	 	 ตอนที่่� 3 ข้้ อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผน

ทางการเงิินของนัักเรีียน นั กศึึกษา วิ ทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ เป็็นแบบปลายเปิิดเพื่่�อให้้ผู้้�ตอบ

แบบสอบถามสามารถให้้ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมได้้

	 4.3	 การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ

	 	 ผู้้�วิิจััยได้้นำแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นทดสอบค่่าความเชื่่�อมั่่�น  และค่่าอำนาจจำแนก

ของแบบสอบถาม โดยค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของข้้อคำถาม ใช้้สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธิีีครอนบาค (Cronbach) พบว่่า ค่าสััมประสิทิธิ์์�แอลฟาอยู่่�ระหว่าง 0.879 – 0.913 

ซึ่่�งมากกว่่า 0.70 ถืื อว่่าแบบสอบถามมีีความเชื่่�อมั่่�นสููง [12] จ ากนั้้�นทดสอบค่่าอำนาจจำแนก

ของแบบสอบถามเป็็นรายข้้อ (Discriminant Power) โดยใช้้เทคนิิค Item-total Correlation 

เป็็นการพิจิารณาข้้อคำถามเป็็นรายข้้อที่่�เหมาะสม พบว่่า ค่าอำนาจจำแนกอยู่่�ระหว่าง 0.521 – 0.852 

ซึ่่�งค่่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามควรมากกว่่า 0.30 [13] ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด และ

ได้้ทดสอบการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 

โดยพิจิารณาจากค่่าน้้ำหนักัองค์์ประกอบ (Factor Loading) ผลที่่�ได้้พบว่่า ค่าน้้ำหนักัองค์์ประกอบ

มีีค่่าช่่วงระหว่่าง 0.545 – 0.850 ซึ่่�งมากกว่่า 0.40 [14] ถืือว่่าการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ

เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด สามารถนำแบบสอบถามมาใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้

	 4.4	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล  

	 	 ภายหลัังจากการตรวจสอบคุุณภาพของแบบสอบถามแล้้ว ผู้ ้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลตามขั้้�นตอนและวิิธีีการ ดัังนี้้� 

	 	 4.4.1	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยดำเนิินการจััดทำแบบสอบถามแบบ

ออนไลน์์ โดยใช้้ Google Form พร้้อมกัับตรวจสอบความถููกต้้อง ครบถ้้วน และสมบููรณ์์ของข้้อ

คำถาม 

	 	 4.4.2	 ดำเนิินการส่่งลิิงก์์แบบสอบถามไปยัังกลุ่่�มไลน์์ครููที่่�ปรึึกษาของนัักเรีียน 

นัักศึึกษา วิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ เพื่่�อให้้ครููที่่�ปรึึกษาส่่งให้้กัับนัักเรีียน นักศึึกษาเป็็นผู้�ตอบ

แบบสอบถาม 
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	 	 4.4.3	 ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถามที่่�ได้้รัับและตรวจสอบความ

สมบููรณ์์ ครบถ้้วน  ในการตอบแบบสอบถามที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยได้้รัับการตอบกลัับ

แบบสอบถาม จำนวน 303 คน   คิิดเป็็นร้้อยละ 100 

	 	 4.4.4	 นำแบบสอบถามที่่�ได้้รัับมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููปทาง

คอมพิิวเตอร์์

	 4.5	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�รวบรวมได้้จากแบบสอบถามโดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปทาง

คอมพิิวเตอร์์ แบ่่งได้้ดัังนี้้�

	 	 4.5.1 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม วิ ิเคราะห์์โดยใช้้วิิธีีการหา

ค่่าความถี่่� (Frequency) และค่่าร้้อยละ (Percentage)

	 	 4.5.2 การวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน  และพฤติิกรรม

การวางแผนทางการเงิินของนักัเรีียน นักศึกึษา วิทยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่ ใช้้วิธิีีการหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) โดยนำเสนอข้้อมููลในรููปแบบตารางควบคู่่�กัับ

การบรรยายและสรุปุผลการดำเนินิการวิจิัยั จ ากนั้้�นนำค่่าคะแนนไปหาค่่าเฉลี่่�ย โดยใช้้เกณฑ์์ในการ

แปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้� [11] 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 – 5.00  	 หมายถึึง     มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 3.51 – 4.50 	 หมายถึึง     มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ มาก 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 2.51 – 3.50   	 หมายถึึง     มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ ปานกลาง 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.51 – 2.50   	 หมายถึึง     มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ น้้อย 

	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 – 1.50   	 หมายถึึง     มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ น้้อยที่่�สุุด

	 	 4.5.3 การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์และผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินที่่�มีีต่่อ

พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นักศึึกษา วิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ โดยใช้้การ

วิิเคราะห์์ค�าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’s Correlation Coefficient) 

	 	 4.5.4 การวิิเคราะห์์ทดสอบสมมติิฐานความสััมพัันธ์์และผลกระทบของความฉลาดรู้้�

ทางการเงิินที่่�มีีต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นั ักศึึกษา วิ ิทยาลััยอาชีีวศึึกษา

แพร่่ โดยการวิิเคราะห์์ การถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis)
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5. ผลการวิิจััย

	 ผลการศึกึษา ผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงินิต่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

ของนัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ ดัังต่่อไปนี้้�

	 5.1 	ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

	 	 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่เป็็นเพศหญิงิ 

จำนวน 252 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 83.20 มีีอายุุระหว่่าง 17-18 ปีี จำนวน 126 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

41.60 อยู่่�ระดัับชั้้�น ปวช.2 จำนวน 77 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 25.40 อยู่่�สาขาวิิชาการบััญชีี จำนวน 

170 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 56.10 มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 1,000 - 3,000 บาท จำนวน 129 คน คิิด

เป็็นร้้อยละ 42.60 มีี แหล่่งรายได้้หลัักจาก ผู้ ้�ปกครอง จ ำนวน  240 คน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 79.20 

อาชีีพผู้้�ปกครองส่่วนใหญ่่ รัับจ้้างทั่่�วไป จำนวน 154 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 50.80 และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อ

เดืือนของครอบครััว อยู่่�ระหว่่าง 10,000-20,000 บาท จำนวน 127 คน คิิดเป็็น ร้้อยละ 41.90

	 5.2	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลระดัับของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผน

ทางการเงิิน 

	 	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลระดัับของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผน

ทางการเงิินของนัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ แสดงผลการวิิจััยในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ระดับัของความฉลาดรู้้�ทางการเงินิและพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงินิของนักัเรีียน 

นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่

ตััวแปร (x̄)̄ (S.D.) การแปรผล

ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน

ด้้านความรู้้�ทางการเงิิน  4.194 0.663 มาก

ด้้านพฤติิกรรมทางการเงิิน 4.189 0.675 มาก

ด้้านทััศนคติิทางการเงิิน 3.995 0.694 มาก

 ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินโดยภาพรวม 4.126 0.618 มาก

พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน 4.209 0.647 มาก

			 

     



 Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร

ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569
135

	 จากตารางที่่� 1 พ บว่่า ระดัับของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผน

ทางการเงินิของนักัเรีียน นั กัศึกึษา วิ ทิยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ค่ าเฉลี่่�ย

อยู่่�ระหว่่าง 3.995 – 4.209 เมื่่�อพิิจารณาความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน พบว่่า ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน

โดยภาพรวมอยู่่�ใน  ระดัับมาก (x̄ ̄= 4.126 S.D. = 0.618) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้าน

ความรู้้�ทางการเงิินมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (x̄̄ = 4.194, S.D. = 0.663) รองลงมาคืือ ด้้านพฤติิกรรมทาง 

การเงิิน (x̄ ̄= 4.189, S.D. = 0.675) และด้้านทััศนคติิทางการเงิิน (x̄ ̄= 3.995, S.D. = 0.694) 

ตามลำดับั นอกจากนี้้� พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน อยู่่�ในระดัับมากเช่่นเดีียวกััน (x̄ ̄= 4.209, 

S.D. = 0.647) 

	 5.3	 การวิิเคราะห์์ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’ Correlation Coefficient)

ผลการตรวจสอบความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระ โดยการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์

เพีียร์์สััน แสดงผลการวิิจััยในตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2 การวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน 

ตััวแปร FK FB FA FPB VIF

(x̄)̄ 4.194 4.189 3.995 4.209

S.D. 0.663 0.675 0.694 0.647

FK 1.000 0.829** 0.712** 0.755** 3.572

FB 1.000 0.704** 0.751** 3.449

FA 1.000 0.674** 2.213

FPB 1.000

** มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 

	 จากตารางที่่� 2 การวิิเคราะห์์ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์เพีียร์์สััน เมื่่�อพิิจารณาค่่าสัมัประสิทิธิ์์�

สหสัมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระและตััวแปรตาม พบว่่า ตััวแปรอิิสระมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกและ

ส่่งผลต่่อตััวแปรตามอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่าง

ตััวแปรอิิสระกัับตััวแปรตาม มีีค่่าเท่่ากัับ 0.674 – 0.755 และพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์

ระหว่่างตััวแปรอิิสระกัับตััวแปรอิิสระ พ บว่่า ตั ัวแปรอิิสระมีีความสััมพัันธ์์กัันอย่่างมีีนัยสำคััญ

ทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 ค่ าสััมประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์ระหว่างตััวแปรอิสิระกับัตัวัแปรอิสิระ มีีค่ าเท่่ากัับ 



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

136

0.674 – 0.829 ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ทำการตรวจสอบปััญหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระ (Multi-

collinearity) โดยพิิจารณาจากค่่าปััจจััยการขยายตััวของความแปรปรวน  (Variance Inflation 

Factor: VIF) ผลการวิเิคราะห์์พบว่่า ค่า VIF อยู่่�ระหว่าง 2.213 – 3.572 ซึ่่�งมีีค่าน้้อยกว่่า 10 แสดงว่่า

ตััวแปรอิิสระมีีความสััมพัันธ์์กัันในระดัับที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดปััญหา Multicollinearity และสามารถนำ

ตััวแปรทั้้�งหมดไปใช้้ในการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณได้้อย่่างเหมาะสม [12]

	 5.4 การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis)

	 	 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณ ความสััมพัันธ์์และผลกระทบของความฉลาดรู้้�

ทางการเงินิที่่�มีีต่อพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงิินของนักัเรีียน นักัศึึกษา วิทิยาลัยัอาชีวีศึึกษาแพร่ 

แสดงผลการวิิจััยในตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3 การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณ 

ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน
พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน (FPB)

t p-value
B Std. Error Beta

Constant 0.750 0.152 4.922 0.000**

FK 0.334 0.064 0.342 5.197 0.000**

FB 0.313 0.062 0.326 5.016 0.000**

FA 0.187 0.048 0.200 3.874 0.000**

R = 0.799               Adjusted R Square = 0.635              F Change = 175.763

R Square = 0.638    Std. Error of the Estimate = 0.391     Durbin-Watson = 1.829

** มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

	 จากตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความฉลาดรู้้�

ทางการเงิินและพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงิินของนักัเรีียน นั กศึกึษา วิ ทยาลัยัอาชีวีศึกึษาแพร่ 

พบว่่า ตััวแปรอิิสระทั้้�ง 3 ด้้าน ได้้แก่่ ความรู้้�ทางการเงิิน  (FK) พฤติิกรรมทางการเงิิน  (FB) และ

ทััศนคติิทางการเงิิน  (FA) สามารถร่่วมกัันพยากรณ์์พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน  (FPB) ได้้

อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดับั 0.01 ผลการวิิเคราะห์์พบว่่า ค่าสััมประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์พหุคุููณ (R) 
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สมมติิฐานการวิิจััย ผลการทดสอบสมมติิฐาน

สมมติิฐานที่่� 1 ความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ ด้้านความรู้้�ทางการเงินิ 
มีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อ
พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

สนัับสนุุนสมมติิฐาน

สมมติิฐานที่่� 2 ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน ด้้านพฤติิกรรม
ทางการเงิิน มีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบ
เชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

สนัับสนุุนสมมติิฐาน

สมมติิฐานที่่� 3 ความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ ด้้านทัศันคติิทางการเงินิ 
มีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อ
พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน

สนัับสนุุนสมมติิฐาน

 	

มีีค่               
ในี้ระดบั สง้  เมอ่�  พื่จิั ารณาคา่  Adjusted  R  Square  พื่บวา่  ตวั แปรอสิ ระทงั�  3  สามารถุอธ์บิ ายการแปรปรวนี้
ข       
เมอ่�  พื่จิั ารณาความสมั พื่นัี้ ธ์แ์ ละผลกระทบขีองตวั แปรอสิ ระรายดา�  นี้	พื่บวา่  ความรท�้  างการเงนิี้  (FK)
มีี  

(β  =  0.342,  p  <  .01)  รองลงมาคอ่  พื่ฤตกิ รรมทางการเงนิี้  (FB)  (β  =  0.326,  p  <  .01)
และทัศึนี้คติ  ทางการเงินี้  (FA)  (β  =  0.200,  p  <  .01)  ตามลำดับ
  ผลการวิจััยแสดงให์�เห์็นี้ว่า  ความฉลาดร้�ทางการเงินี้ทั�งในี้ด�านี้ความร้�  พื่ฤติกรรม  และ
ทั 

อาชีว้ ศึกึ ษาแพื่ร่  โดยเฉพื่าะดา�  นี้ความรท�้  างการเงนิี้  ซึ่งึ�  เปน็ี้ ปจัั จัยั ทม้�  ค้ วามสมั พื่นัี้ ธ์แ์ ละสง่ ผลกระทบ
สูู            
อยา่ งเปน็ี้ ระบบ  เพื่อ่�  เสรมิ สรา�  งพื่ฤตกิ รรมการวางแผนี้ทางการเงนิี้ ทเ้�  ห์มาะสมและยงั�  ยน่ี้ ในี้กลมุ่ ผเ�้  รย้ นี้
ระดับอาชี้วศึึกษา

5.5  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานี้การวิจััย

ตารางท่ี่� 4 ผลัการที่ดสอบสมมติฐานการวิจััย



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

138

6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล 

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย 

	 	 งานวิิจััยเรื่่�อง ผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินต่่อพฤติิกรรมการวางแผน

ทางการเงิินของนัักเรีียน นั ักศึึกษา วิ ิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ มีีวั ัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาระดัับของ

ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นั ักศึึกษา วิ ิทยาลััย

อาชีีวศึึกษาแพร่่ และเพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์และผลกระทบของความฉลาดรู้้�ทางการเงิินที่่�มีีต่่อ

พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ 

	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า นั กเรีียน นั กศึึกษา วิ ทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ มีี ความฉลาดรู้้�

ทางการเงินิโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายด้้าน พ บว่่า ด้้ านความรู้้�ทางการเงิิน 

มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา คืือ ด้้านพฤติิกรรมทางการเงิิน และด้้านทััศนคติิทางการเงิิน ตามลำดัับ 

ซึ่่�งทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากเช่่นเดีียวกััน นอกจากนี้้� พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน 

นัักศึึกษา อยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสามารถในการจััดการและวางแผนทางการเงิิน

ได้้อย่่างเหมาะสมในชีีวิิตประจำวััน

	 	 ในส่วนของการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่างความฉลาดรู้้�ทางการเงิินและพฤติิกรรม

การวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นั ักศึึกษา วิ ิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ พ บว่่า ความฉลาดรู้้�

ทางการเงิินทั้้�ง 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านความรู้้�ทางการเงิิน 2) พฤติิกรรมทางการเงิิน และ 3) ทััศนคติิ

ทางการเงิิน มีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่าง

มีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 โดยตัวัแปรด้้านความรู้้�ทางการเงิินมีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบ

สููงสุุด รองลงมา คืือ ด้้านพฤติกิรรมทางการเงิิน และด้้านทัศันคติทิางการเงิิน ตามลำดับั ทั้้�งนี้้� ตัวัแปร

อิิสระทั้้�งหมดสามารถร่่วมกัันอธิิบายความแปรปรวนของพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินได้้

ร้้อยละ 63.50

	 6.2 	อภิิปรายผลการวิิจััย 

	 	 ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ที่่� 1 พบว่่า นัักเรีียน นัักศึึกษา วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ 

มีีระดัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน และพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงิิน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก 

ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า นั ักเรีียน นั ักศึึกษามีีความรู้้�ความเข้้าใจและการตระหนักัถึงึ

ความสำคััญของการจััดการทางการเงิินในชีีวิิตประจำวััน ทั้้�งในด้้านการออม การควบคุุมรายจ่่าย 

และการวางแผนทางการเงินิในอนาคต ซึ่่�งอาจเป็็นผลมาจากการเรีียนการสอนในระบบอาชีีวศึกึษา

ที่่�เน้้นทัักษะการดำรงชีีวิิต และการเตรีียมความพร้้อมสู่่�การประกอบอาชีีพ  สอดคล้้องกับัแนวคิดิ
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ของธนาคารแห่่งประเทศไทย [15] ที่่ �ระบุุว่่า ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินเป็็นพื้้�นฐานสำคััญที่่�ช่่วยให้้

บุคุคลสามารถจััดการทรัพัยากรทางการเงิินได้้อย่่างเหมาะสม รอบคอบ และสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย

ทางการเงิิน อั ันช่่วยเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิินในระยะยาว น อกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของพััชราภา อิินทพรต และคณะ [7] ที่่�ศึึกษาความฉลาดรู้้�ทางการเงิินของนัักศึึกษาระดัับ

ปริญิญาตรีี สถาบัันระดับัอุดุมศึกึษาเอกชน พบว่่า นักศึึกษาที่่�มีีความรู้้� และประสบการณ์์ด้้านการเงิิน

ในระดับัที่่�เหมาะสม จ ะมีีระดัับความฉลาดรู้้�ทางการเงินิโดยรวมอยู่่�ในระดัับสููง และแสดงพฤติิกรรม

ทางการเงิินที่่�เหมาะสม เช่่น การวางแผนการใช้้จ่่าย และการออมอย่่างสม่่ำเสมอ และสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของ พ ลพิิพััฒน์์ วั ัฒนเศรษฐานุุกุุล และคณะ [3] ที่่ �ศึึกษาการพััฒนาหลักสููตร

ความฉลาดรู้้�ทางการเงิินสำหรับครููในยุคดิิจิิทััล พ บว่่า การเสริิมสร้้างความรู้้� และความเข้้าใจ

ด้้านการเงิินผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม ส่ ่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีพฤติิกรรมทางการเงิินที่่�ดีีขึ้้�น 

โดยเฉพาะด้้านการวางแผนการเงิิน การออม และการตััดสิินใจใช้้ทรััพยากรทางการเงิินอย่่าง

มีีเหตุุผล 

	 	 ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ที่่� 2 พบว่่า ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน มีีความสััมพัันธ์์

และส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินของนัักเรีียน นักศึึกษา วิทยาลััย

อาชีีวศึึกษาแพร่่ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ โดยเฉพาะด้้านความรู้้�ทางการเงิิน  ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�มีี

ความสัมัพันัธ์์และส่่งผลกระทบสููงสุุด ผลการวิิจัยัดังักล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่า การมีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกับั

หลักัการทางการเงินิ เช่่น การออม การจัดัทำงบประมาณ และการบริิหารความเสี่่�ยง เป็็นปัจจััยสำคััญ

ที่่�เอื้้�อต่่อการเกิิดพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน  อย่่างเป็็นระบบ โดยผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ทางการเงิิน

ในระดัับสููง มีี แนวโน้้มจััดทำแผนการเงิิน  การออม และการตััดสิินใจทางการเงิินอย่่างเป็็นระบบ

มากกว่่าผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ทางการเงิินในระดัับต่่ำ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของต้้องพงศ์์ พงษ์์พานิิช [5] 

ที่่�ศึกึษาความสัมัพันัธ์์ระหว่างความรู้้�ทางการเงินิ  และพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงิินของลููกค้้า

ธนาคารพาณิิชย์์ในประเทศไทย พ บว่่า ความรู้้�ทางการเงิิน มีี ความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับพฤติิกรรม

การวางแผนทางการเงิิน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ในทำนองเดีียวกัันยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

สมบููรณ์์ สารพััด และคณะ [6] ที่่�ศึึกษาผลกระทบของการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสาร ความรู้้�ทางการเงิิน 

และภาวะเศรษฐกิจิที่่�มีีต่อพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงิินส่วนบุคุคล ของกลุ่่�มวัยัทำงานในจังัหวัดั

ชลบุุรีี ซึ่่�งพบว่่า ความรู้้�ทางการเงิิน มีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน อย่่าง

มีีนััยสำคััญ นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของณััฐสรณ์์ พิิจิิตตโร และคณะ [8] ที่่�ศึึกษาความ

รู้้�ทางการเงิิน  และพฤติิกรรมทางการเงิินที่่�ส่่งผลต่่อการวางแผนการเงิินเพื่่�อการเกษีียณอายุุ ข อง

กลุ่่�มคนวััยทำงาน พบว่่า พฤติิกรรมทางการเงิินมีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อการวางแผนการเงิิน โดยกลุ่่�ม
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ตััวอย่่างที่่�มีีพฤติิกรรมทางการเงิินที่่�เหมาะสม เช่่น การออมอย่่างต่่อเนื่่�อง และการบริิหารรายจ่่าย

อย่่างมีีวินัยั จ ะมีีความพร้้อมด้้านการเงิินมากกว่่า น อกจากนี้้� ผลการวิจิัยัยังัชี้้�ให้้เห็็นว่า ทั ศนคติทิาง 

การเงินิก็มีีบทบาทสำคััญเช่่นกันั และงานวิจัยัของพััชราภา อินทพรต และคณะ [7] พบว่่า ทัศันคติทิาง 

การเงินิ มีี ความสัมัพันัธ์์กับัระดับัความฉลาดรู้้�ทางการเงินิอย่่างมีีนัยัสำคัญั โดยนักัศึกึษาที่่�มีีทัศันคติิ

ทางการเงิินเชิิงบวก เช่่น การเห็็นคุุณค่่าของการออม และการวางแผนทางการเงิินล่วงหน้้าจะมีี

แนวโน้้มแสดงพฤติกิรรมทางการเงินิที่่�เหมาะสม และมีีระดับัความฉลาดรู้้�ทางการเงิินสููงกว่่า

	 	 ผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�แสดงให้้เห็น็ว่า ความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ  เป็็นกลไกสำคัญัที่่�เชื่่�อมโยง

ไปสู่่�พฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  โดยความรู้้�ทางการเงิิน พฤติิกรรม

ทางการเงิิน  และทััศนคติิทางการเงิิน ล้้ วนมีีส่่วนสำคััญในการส่่งเสริิมพฤติิกรรมการวางแผนทาง 

การเงิินของนัักเรีียน นัักศึึกษา ดัังนั้้�นการส่่งเสริิมและพััฒนาความฉลาดรู้้�ทางการเงิินในกลุ่่�ม

นัักเรีียน นัักศึึกษาอย่่างเป็็นระบบ จึึงเป็็นแนวทางสำคััญในการเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิิน 

และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ยั่่�งยืืนในอนาคต

7. ข้้อเสนอแนะ

	 7.1 	ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้ 

	 	 7.1.1 ผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่าความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน มีี ความสััมพัันธ์์และ

ส่่งผลกระทบเชิิงบวก ต่ ่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ โดยเฉพาะ

ด้้านความรู้้�ทางการเงิิน ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบสููงสุุด ดัังนั้้�น สถานศึึกษาควรให้้ความ

สำคััญกัับความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน คืื อ ความรู้้�ทางการเงิิน พ ฤติิกรรมทางการเงิิน  และทััศนคติิ

ทางการเงิิน  โดยเน้้นเป็็นพิิเศษในด้้านความรู้้�ทางการเงิิน  เช่่น  การออม การจััดทำงบประมาณ 

การลงทุุน การบริิหารหนี้้�สิิน และการประเมิินความเสี่่�ยงทางการเงิิน นอกจากนี้้� สถานศึึกษาควร

บููรณาการการจัดัการเรีียนการสอนด้้านความฉลาดรู้้�ทางการเงิินเข้้ากัับวิชิาเรีียนต่าง ๆ  เพื่่�อให้้นักเรีียน 

นัักศึึกษามีีโอกาสประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ด้้านการเงิิน ในบริิบทต่่าง ๆ อย่่างสม่่ำเสมอ โดยเลืือกใช้้วิิธีี

การสอนที่่�หลากหลาย เช่่น กิิจกรรมการเรีียนแบบประสบการณ์์ การจำลองสถานการณ์์จริิง และ

การสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อให้้นัักเรีียน นัักศึึกษาสามารถนำความรู้้�ไปใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 7.1.2	 ผลการวิิจััยแสดงว่่าพฤติิกรรมทางการเงิิน  และทััศนคติิทางการเงิินล้้วนมีี

ความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิินอย่่างมีีนัยสำคััญ ดัังนั้้�น 

ครููผู้้�สอนควรพัฒันาตนเองด้้านความฉลาดรู้้�ทางการเงินิ เพื่่�อให้้สามารถนำเสนออย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 



 Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร

ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569
141

โดยอาจเข้้ารัับการอบรม การสััมมนา หรืื อศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููล

และความรู้้�ที่่�ทันัสมัยั นอกจากนี้้� ครููผู้้�สอนควรออกแบบการสอนเพ่ื่�อเสริมิสร้้างทััศนคติิทางการเงิิน

ที่่�เชิงิบวก เช่่น อภิปิรายคุณุค่่าของการออม ความเสี่่�ยงของการก่่อหนี้้�อย่่างไม่่มีีแผน และผลประโยชน์

ของการวางแผนทางการเงิิน เพื่่�อให้้นัักเรีียน นัักศึึกษาตระหนัักถึึงความสำคััญของการดำเนิินชีีวิิต

อย่่างมีีการเงิินที่่�สมหวัง ควรสร้้างความเชื่่�อมโยงระหว่่างเนื้้�อหาการเงิินกัับชีีวิิตประจำวัันของ

นัักเรีียน นัักศึึกษา เพื่่�อให้้มองเห็็นความจำเป็็นและสามารถประยุุกต์์ใช้้  ในสถานการณ์์จริิง ซึ่่�งจะ

ช่่วยให้้พฤติิกรรมทางการเงิินดีีขึ้้�น

	 	 7.1.3	ผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นความสำคััญของความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน ต่่อการ

วางแผนการเงินิของนักัเรีียน นักศึกึษา ดังนั้้�น สำนักังานคณะกรรมการการอาชีวีศึกึษา ควรกำหนด

ความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน เป็็นส่่วนหนึ่่�งของมาตรฐานหลัักสููตรระดัับอาชีีวศึึกษา เพื่่�อให้้สถานศึึกษา

จัดัการเรีียนการสอนได้้อย่่างเป็็นระบบและเป็็นมาตรฐานเดีียวกันั น อกจากนี้้� หน่ วยงานหรืือองค์์กร

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน  ควรสนัับสนุุนและจััดหาทรััพยากรการเรีียน

การสอน เช่่น สื่่�อการเรีียนการสอน หนัังสืืออ้้างอิิง บทเรีียนออนไลน์์ และวิิทยากรจากภาคการเงิิน 

เพื่่�อเสริมิสร้้างความสามารถของครููผู้้�สอน  และนักัเรีียน นั กศึกึษา ให้้สามารถนำความฉลาดรู้้�ทาง 

การเงิินไปประยุุกต์์ใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 7.2 	ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 7.2.1	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้� พบว่่าความฉลาดรู้้�ทางการเงิิน สามารถอธิบิายความแปรปรวน

ของพฤติกิรรมการวางแผนทางการเงินิ ได้้ร้้อยละ 63.50 ซึ่่�งหมายความว่่า ยังมีีปัจจัยัอื่่�น ๆ ที่่�ส่่งผล

ต่่อพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน  ในปััญหาร้้อยละ 36.50 ดัังนั้้�น การวิิจััยในอนาคต ควร

ศึึกษาตััวแปรอื่่�น ๆ ที่่�อาจมีีความสััมพัันธ์์และส่่งผลกระทบ เช่่น ปััจจััยด้้านสภาพแวดล้้อมของ

ครอบครััว ปััจจััยด้้านการติิดตามข้้อมููลข่่าวสาร และปััจจััยด้้านบุคลิิกภาพ  เพื่่�อให้้เข้้าใจปััญหา

อย่่างลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น 

	 	 7.2.2	การวิิจััยครั้้�งนี้้�ศึึกษาเฉพาะนัักเรีียน นักศึึกษา ของวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาแพร่่ 

ในจำนวนจำกััด ดัังนั้้�น การวิิจััยในอนาคต ควรขยายขอบเขตของประชากรให้้ครอบคลุุมนัักเรีียน 

นัักศึึกษา ระดัับอาชีีวศึึกษา ในสถานศึึกษา หรืือบริิบทพื้้�นที่่�ที่่�แตกต่่างกััน

	 	 7.2.3 	การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) เพีียง

อย่่างเดีียว ดั งนั้้�น  การวิิจััยในอนาคต อาจใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบผสมผสาน  (Mixed Methods 

Research) โดยรวมวิิธีีการวิิจััยเชิิงปริิมาณ และเชิิงคุุณภาพ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ลึึกซึ้้�งเข้้าใจถึึงกลไก

และกระบวนการที่่�ทำให้้เกิิดพฤติิกรรมการวางแผนทางการเงิิน 
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บทคััดย่่อ 

	 วิิจััยนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้้วิิธีีวิิทยาแบบประวััติิชีีวิิต

และเรื่่�องเล่่า (Life History and Narrative Approach) เพื่่�อศึกึษาประสบการณ์์ชีีวิติและชีวีประวัตัิิ

ของนายสุรุศักัดิ์์� คงสวััสดิ์์� ในการสร้้างสรรค์์งานแกะสลััก และเพื่่�อวิิเคราะห์์บทบาท แนวคิดิ เทคนิคิ 

และมุุมมองในการตััดสิินงานแกะสลััก เก็็บรวบรวมข้้อมููลสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ผู้ �ให้้ข้้อมููลหลัก คืื อ 

นายสุุรศักัดิ์์� คงสวัสัดิ์์� กรรมการตััดสินิการแข่่งขันัการแกะสลััก เพื่่�อนร่วมงาน ช่างแกะสลัักมืืออาชีีพ 

และนักัแข่่งขันัแกะสลักั การศึกึษาเอกสาร การสังัเกตแบบไม่่มีีส่วนร่วม วิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์

เชิงิเนื้้�อหาด้้วยการบรรยายแบบเรื่่�องเล่่าและตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือด้้วยวิธิีีสามเส้้า (Triangulation)

	 ผลการวิจิัยัพบว่่า น ายสุรุศักัดิ์์� คงสวััสดิ์์� เริ่่�มฝึึกแกะสลักัตั้้�งแต่่เด็็กและพัฒันาฝีีมืือผ่่านงาน

ในโรงแรม การเรีียนรู้้�แบบผสมผสานการฝึึกฝนแบบเป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ การประกวด

แข่่งขัันทั้้�งในและต่่างประเทศช่่วยหล่่อหลอมทัักษะและแนวคิิดสร้้างสรรค์์ แรงบัันดาลใจมาจาก

ครููต้้นแบบ ผู้�ร่่วมอาชีีพ และความรัักศิิลปะไทย พร้้อมทั้้�งอุุปสรรคที่่�สร้้างความอดทนและวิินััย 

มีีบทบาททั้้�งศิิลปิินและกรรมการตััดสิินงานแกะสลัักระดัับชาติิและนานาชาติิ ผลงานสะท้้อนความ

ประณีีต ความคิิดสร้้างสรรค์์ เอกลัักษณ์์ไทยร่่วมสมััย เทคนิิคการแกะสลััก การถ่่ายทอดความรู้้�

สู่่�ศิลิปิินรุ่่�นใหม่ มุมุมองในการตััดสินิงานแกะสลักั เกณฑ์์การตััดสิินเน้้นความสมจริง ความคิดิสร้้างสรรค์์ 

การจัดัวาง และความยุุติธิรรม งานวิจิัยัน้ี้�นำไปสู่่�การทำความเข้้าใจอย่่างลึกึซึ้้�งถึงึกระบวนการเรีียนรู้� 

การพัฒันาทัักษะ และแนวคิิดทางศิิลปะ

คำสำคัญั : เรื่่�องเล่่าประสบการณ์์ชีีวิต การแข่่งขัันแกะสลักัผักัและผลไม้้ กรรมการตััดสิินงานแกะสลััก

เรื่่�องเล่่าประสบการณ์์ชีีวิติและผลงานแกะสลักัของนายสุุรศักัดิ์์� คงสวััสดิ์์� : 
บทบาทในฐานะกรรมการตัดัสินิงานแกะสลััก

The Life Narrative and Carving Works of Mr. Surasak Kongsawat: 
His Role as a Judge in Carving Competitions

ศัักริินทร์์ หงส์์รััตนาวรกิิจ  
Sakarin Hongrattanavorakit

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร 
Assistant Professor, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon
E-mail: sakkarin.ho@rmutp.ac.th

Received: 2025-10-23 Revised: 2026-03-14 Accepted: 2026-04-06



 Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร

ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569
145

Abstract

	 This study was a qualitative research employing the life history and narrative 

approach to explore the life experiences and biography of Mr. Surasak Kongsawat 

in his creative journey as a carving artist. The objectives were to examine his artistic 

development and analyze his roles, concepts, techniques, and perspectives in the 

field of carving. Data were collected through in-depth interviews with key informants, 

including Mr. Surasak Kongsawat himself who also serves as a carving competition 

judge-his colleagues, professional carvers, and carving competitors. Additional data 

were obtained through document analysis and non-participant observation. The 

findings were analyzed using content analysis in conjunction with narrative description, 

and data triangulation was applied to ensure credibility. 

	 The results revealed that Mr. Surasak Kongsawat began practicing carving at 

a young age and continuously refined his skills through his work in hotels, integrating 

both formal and informal learning processes. Participation in national and international 

competitions significantly shaped his technical proficiency and creative outlook. 

His inspirations stemmed from his teachers, role models, professional peers, and 

his deep appreciation for Thai arts. Challenges encountered throughout his career 

had cultivated perseverance and discipline. He played multiple roles as both an 

artist and a judge in national and international carving competitions. His works 

demonstrated meticulous craftsmanship, creativity, and a distinctive sense of 

contemporary Thai identity, along with mastery of carving techniques and dedication 

to transmitting knowledge to younger generations of artists. His judging criteria 

emphasized realism, creativity, composition, and fairness. This research provided a 

profound understanding of the processes of learning, skill development, and artistic 

conceptualization within the context of Thai carving arts.

Keywords : Life Narrative, Fruit and Vegetable Carving Competition, Carving Judge
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1. บทนำำ�

	 สัังคมไทยให้้ความสำคััญในอาชีีพช่่างฝีีมืือแกะสลัักซึ่่�งเป็็นทุุนทางวััฒนธรรม ทำให้้มีีการ

เรีียนรู้้�สืืบทอดอาชีีพงานแกะสลักัมากขึ้้�นและช่่างแกะสลัักมีีอาชีีพหลากหลายมากขึ้้�น  เช่่น รั บัราชการ 

พนัักงานของรััฐ พนัักงานบริิษััทเอกชน ธุุรกิิจส่่วนตััว อาชีีพอิิสระ เป็็นต้้น รายได้้จากการแกะสลััก

ค่่อนข้้างสููงเพราะเป็็นงานฝีีมืือที่่�ต้้องมีีความคิิดสร้้างสรรค์์เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของ

ผู้้�บริิโภค [1] แนวทางเชิิงรุุกการกำหนดกลยุุทธ์์สมรรถนะของช่่างฝีีมืือแกะสลัักในประเทศไทย 

ด้้วยจััดการแข่่งขัันการแกะสลัักในระดัับต่่าง ๆ เช่่น  ประถมศึึกษา มั ัธยมศึึกษา อุ ุดมศึึกษา และ

บุุคคลทั่่�วไป [2] แนวทางสู่่�ความสำเร็็จในการแข่่งขัันแกะสลัักผัักและผลไม้้ระดัับประเทศ มีี

ผลกระทบเชิิงบวกในหลายมิิติิ ทั้้�งการพััฒนาตััวบุุคคล ความชำนาญ ความคิิดสร้้างสรรค์์ โอกาส

ทางอาชีีพ ด้้ านการอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมส่่งเสริิมและเผยแพร่่ การสร้้างแรงบัันดาลใจให้้คนรุ่่�นใหม่่

เห็น็คุณุค่่า และด้้านสังัคมเครืือข่่ายและความสัมัพันัธ์์ การผลักัดัันให้้เกิิดการเรีียนรู้�และการแข่่งขันั 

ในด้้านนี้้�จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยส่่งเสริิมทั้้�งความสำเร็็จส่่วนบุุคคลและประโยชน์์ที่่�กว้้างขวางในระดัับ

ชุุมชนและประเทศชาติิ [3] 

 	 กระบวนการประเมินิผลงาน  องค์์ประกอบจะทำให้้กระบวนการประเมินิผลงานนั้้�นออกมา

เป็็นที่่�น่่าเชื่่�อถืือมากที่่�สุุด เช่่น ทีีมงานในการสรรหาคณะกรรมการตััดสิิน ความรู้้�ความสามารถของ

คณะกรรมการตััดสิิน [4] นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� เป็็นผู้้�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านศิิลปะการแกะสลัักผััก

และผลไม้้  ได้้รัับรางวััลจากการแข่่งขัันทั้้�งในระดัับชาติิและระดัับนานาชาติิ อีี กทั้้�งยัังได้้รัับเกีียรติิ

ให้้เป็็นกรรมการตััดสิินในหลายเวทีีการแข่่งขััน ทั้้ �งในประเทศและต่่างประเทศ หลั งการตััดสิิน

แต่่ละครั้้�ง เชฟมัักให้้คำแนะนำและข้้อสัังเกตเชิิงสร้้างสรรค์์แก่่ผู้้�เข้้าแข่่งขััน เพื่่�อเป็็นแนวทางใน

การพััฒนาและต่่อยอดฝีีมืือ [5] ด้้ วยประสบการณ์์ยาวนานและความเชี่่�ยวชาญเฉพาะตััว ท่ ่าน

ไม่่เพีียงสร้้างผลงานที่่�โดดเด่่นและเป็็นต้้นแบบให้้ศิิลปิินรุ่่�นใหม่่ มีีบทบาทสำคััญในฐานะกรรมการ

ตััดสิินงานแกะสลัักระดัับชาติิและนานาชาติิ จากงานวิิจััยของศัักริินทร์์ หงส์์รััตนาวรกิิจ จอมขวััญ 

สุุวรรณรักัษ์์ และจุุฑามาศ พีีรพัชัระ [1] กล่่าวว่่า การศึกึษางานแกะสลักัของช่่างฝีีมืือด้้วยการสััมภาษณ์์

ช่่างฝีีมืือโดยตรง ทำให้้ทราบข้้อมููลเชิิงประสบการณ์์และเชิิงบริิบทได้้อย่่างครบถ้้วนและลึึกซึ้้�ง      

ซึ่่�งไม่่สามารถได้้จากเอกสารหรืือการสัังเกตเพีียงอย่่างเดีียว

	 การศึึกษาประสบการณ์์ของนายสุุรศัักดิ์์�จึึงเป็็นการเปิิดพื้้�นที่่�ทางวิิชาการใหม่ในการ

ทำความเข้้าใจ  การสร้้างอััตลักัษณ์์ผลงานแกะสลัักผักัและผลไม้้ที่่�เชื่่�อมโยงกับัทุนุทางวัฒันธรรมและ

การพััฒนาเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ในระดัับชุุมชน จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�ผ่่านมา พบว่่างาน

วิิจััยเกี่่�ยวกัับเชฟไทยส่่วนใหญ่่ ยั งมุ่่�งเน้้นที่่�การจััดการธุุรกิิจร้้านอาหาร การพััฒนาเมนูู หรืื อการ
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บริิหารการท่่องเที่่�ยวเชิิงอาหารในเชิิงโครงสร้้างมากกว่่าการเข้้าใจตััวตน ประสบการณ์์ชีีวิิต และ

วิิถีีการสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งเป็็นช่่องว่่างสำคััญทางองค์์ความรู้้�ในมิิติิทางสัังคมศาสตร์์และมานุุษยวิิทยา

	 ดัังนั้้�น ผู้ �วิิจััยจึึงมีีแนวคิิดที่่�จะศึึกษาทำความเข้้าใจประสบการณ์์ชีีวิิตและผลงานการ

แกะสลัักของ นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ผ่่านการเล่่าเรื่่�องและประสบการณ์์ตรง ซึ่่�งเรื่่�องเล่่านี้้�มีีรากฐาน

จากมานุษุยวิทิยาและสังัคมวิทิยา [6] เพราะลัักษณะขององค์์ความรู้้�ในงานช่างมิิได้้เป็็นเพีียงข้้อมููล

เชิิงเทคนิิคแต่่เป็็นประสบการณ์์ชีีวิิตวิิธีีการแบบเล่่าเรื่่�องสามารถอธิิบายประสบการณ์์ได้้ลึึกซึ้้�งกว่่า

วิิธีีการศึึกษาแบบอื่่�น การศึึกษาชีีวิิต แนวคิิด เทคนิิค และมุุมมองในการสร้้างสรรค์์และตััดสิินงาน

แกะสลักั ผลการศึกึษาครั้้�งนี้้�จะช่่วยเสริมิสร้้างองค์์ความรู้้�ทางวิชิาการเกี่่�ยวกับัพัฒันาการของรููปแบบ

งานแกะสลัักไทย ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการเรีียนการสอน  การอ้้างอิิงเชิิงวิิชาการ รวมถึึงเป็็น

แรงบันัดาลใจให้้แก่่นักัเรีียนและผู้้�ที่่�สนใจในการฝึึกฝนงานแกะสลััก ให้้ตระหนักัถึึงคุณุค่่าของความ

มุ่่�งมั่่�นการฝึึกฝน อัันนำไปสู่่�ความสำเร็็จในวิิชาชีีพอย่่างแท้้จริิง

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 2.1	 เพื่่�อศึึกษาประสบการณ์์ชีีวิติและชีวีประวัตัิขิองนายสุรุศักัดิ์์� คงสวัสัดิ์์� ในการสร้้างสรรค์์

งานแกะสลััก

	 2.2 	เพื่่�อวิิเคราะห์์บทบาท แนวคิิด เทคนิิค และมุุมมองในการตััดสิินงานแกะสลัักของ

นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์�

3. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยใช้้แนวทางการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ด้้ วยวิิธีีวิิทยาการศึึกษาประวััติิชีีวิิตและเรื่่�องเล่่า 

(Life History and Narrative Approach) การศึึกษาเรื่่�องราวเชิิงลึึก เจาะลึึกประสบการณ์์ของ

บุคุคลเพีียงคนเดีียวจากมุมุมองตนเองและผู้้�อื่่�น  การศึกึษาประวััติิชีีวิติและเรื่่�องเล่่านี้้�มีีรากฐานจาก

มานุุษยวิิทยาและสัังคมวิิทยา [6] แนวทางการศึึกษาประวััติิชีีวิิตอิิทธิิพลของบุุคคล ความหมายที่่�

ซ่่อนอยู่่� เรื่่�องเล่่านี้้�มีีประโยชน์์ในการสำรวจแง่่มุุมของชีีวิิต [7] การศึึกษาประสบการณ์์ชีีวิิตและ

ผลงานแกะสลักัเป็็นเรื่่�องที่่�บุคุคลเลืือกที่่�จะเล่่าเกี่่�ยวกับัตนเอง โดยเอาเหตุการณ์์การทำงานแกะสลักั 

การตััดสิินงานแกะสลัักที่่�สำคััญเรีียงร้้อยเข้้าด้้วยกััน 

	 3.1 แหล่่งข้้อมููลที่่�ใช้้ในการศึึกษา ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยใช้้การศึึกษาเอกสาร และการ

สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึโดยมีีขั้้�นตอน ดังันี้้� ข้้อมููลทุตุิยิภููมิ ขั้้�นตอนการศึึกษาเอกสาร จากการศึกึษาหนังัสืือ 
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ตำรา เอกสาร บทความ งานวิิจััย และข้้อมููลปฐมภููมิิ การสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

นายสุรุศักัดิ์์� คงสวัสัดิ์์� กรรมการตััดสินิงานแกะสลักั เลืือกแบบเจาะจง จำนวน 13 คน ประกอบด้้วย 

นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� กรรมการตััดสิินงานแกะสลัักระดัับชาติิและนานาชาติิ กรรมการตััดสิินการ

แข่่งขัันการแกะสลััก จ ำนวน  3 คน  เพื่่�อนร่่วมงาน  3 คน  และช่่างแกะสลัักมืืออาชีีพ  3 คน นััก

แข่่งขันัแกะสลักั จำนวน 3 คน โดยใช้้แบบสัมัภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง เป็็นแบบสัมัภาษณ์์ที่่�มีีการวางแผน

และกำหนดแนวคำถามเพื่่�อเชื่่�อมโยงกับัประเด็น็หรืือวัตัถุปุระสงค์์ที่่�ต้้องการศึึกษาไว้้พอสัังเขป

	 3.2 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยศึึกษาเอกสารจากหนัังสืือ ตำรา บทความ งานวิิจััย แบบ

สััมภาษณ์์ ช่วยในการกำหนดประเด็น็ เน้้นการวิเิคราะห์์เนื้้�อหา ผู้้�วิจิัยัเก็บ็ข้้อมููลภาคสนามด้้วยตนเอง 

โดยใช้้วิธิีีการสัมัภาษณ์์แบบอัตัชีวีประวัตัิ ิ (Autobiography) การสังัเกตแบบไม่่มีีส่วนร่วม และการ

บันัทึกึข้้อมููลด้้วยการเขีียน บันทึกึเสีียง ภาพถ่าย โดยใช้้แบบสัมัภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง ที่่�มีีแนวคำถาม

ที่่�สอดคล้้องกับัประเด็น็ ในการศึึกษาสามารถมีีการปรับัเปลี่่�ยนหรืือเพิ่่�มเติมิได้้ตามความเหมาะสม

	 3.3 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ในการวิิเคราะห์์ผลข้้อมููลผู้้�วิิจััยใช้้หลัักการอุุปมาน  (Inductive 

Approach) โดยอาศััยการวิิเคราะห์์และการสัังเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบเพื่่�ออธิิบายผลที่่�เกิิดขึ้้�นโดย

การวิิเคราะห์์ ทำการแยกแยะจััดข้้อมููลเข้้าหมวดหมู่่� ชี้ ้�ให้้เห็็นความสััมพัันธ์์และจุุดเด่่นหรืือจุุดที่่�

สำคัญัของข้้อมููล ส่วนการสังัเคราะห์์ ผู้้�วิจิัยัทำการรวบรวมข้้อมููล 2 สิ่่�งขึ้้�นไปมาทำการตีีความ และ

แปรผลเพื่่�อให้้ได้้องค์์ความรู้้�ใหม่่ ทราบความหลากหลายของข้้อมููล ความสอดคล้้อง และเชื่่�อมโยง

กัับแนวคิิดหรืือทฤษฎีี ผู้ ้�วิิจััยนำเสนอข้้อมููลที่่�ได้้มาจากการวิิเคราะห์์ ด้้ วยรููปแบบวิิธีีวิิเคราะห์์เชิิง

พรรณนา (Descriptive Analysis) และการวิิเคราะห์์เพ่ื่�อสร้้างเรื่่�องเล่่า (Narrative Analysis) 

โดยการตรวจสอบความสมบููรณ์์ของข้้อมููล แยกแยะเป็็นหมวดหมู่่� ตีี ความ และนำเสนอด้้วยการ

บรรยายแบบเล่่าเรื่่�อง 

	 3.4 การตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลในงานวิจิัยันี้้�ดำเนินิการตามแนวของ Lincoln 

และ Guba, [8] โดยผู้้�วิจิัยัใช้้กระบวนการ Member Check เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล

กับัผู้้�ให้้ข้้อมููลโดยตรง และใช้้ตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือด้้วยวิิธีีสามเส้้า (Triangulation) เปรีียบเทีียบ

ข้้อมููลจากหลายแหล่่ง ได้้แก่่ การสััมภาษณ์์ การสัังเกต และเอกสาร เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นคงของข้้อ

ค้้นพบและจดบัันทึกึสะท้้อนการคิดิ (Reflexivity Journal) ตลอดกระบวนการวิจัิัย เพ่ื่�อควบคุมุ

อคติิส่่วนตัวและแยกแยะระหว่่างเสีียงของผู้้�ให้้ข้้อมููลกัับการตีีความพร้้อมจััดเก็็บหลักฐานการ

เก็็บข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ (Audit Trail) เพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้  ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�ช่่วย

เสริิมให้้ผลการวิิจััยมีีความน่่าเชื่่�อถืือและสะท้้อนประสบการณ์์อย่่างแท้้จริิง
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4. ผลการวิิจััย

	 4.1 	ประสบการณ์์ชีีวิิตและชีีวประวััติิของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ในด้้านการสร้้างสรรค์์

งานแกะสลััก

	 	 4.1.1	อััตชีีวประวััติิของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� เป็็นตััวอย่่างของการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 

ที่่�เกิดิจากการผสมผสานของการศึกึษาในระบบ การฝึึกฝนนอกระบบ และการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์

จริงิ เส้้นทางชีีวิิตแสดงให้้เห็็นถึึงพลัังของความมุ่่�งมั่่�น ความชอบ และการลงมืือทำอย่่างต่่อเนื่่�องซึ่่�ง

เปลี่่�ยนจากผู้้�เรีียนธรรมดา สู่่�ศิิลปิินและผู้้�ตััดสิินงานศิลปะการแกะสลัักระดัับนานาชาติิ สามารถ

วิเิคราะห์์ได้้เป็็น 5 ประเด็น็ 1) การเรีียนรู้้�จากเส้้นทางชีีวิติ จากเรื่่�องเล่่าเริ่่�มต้้นจากพื้้�นฐานการเรีียน

สายอาชีีพในระดัับ ปวช. และ ปวส. ด้้านอาหารและโภชนาการที่่�วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาฉะเชิิงเทรา 

ภายหลัังจากนั้้�นได้้ฝึึกฝนทัักษะแกะสลัักผัักและผลไม้้ร่่วมกัับเพื่่�อนร่่วมงาน จึึงสะท้้อนการเรีียนรู้้�

แบบไม่่เป็็นทางการ และการเรีียนรู้้�จากเพื่่�อนร่่วมงาน 2) การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ทำงาน หลััง

จบการศึึกษาเริ่่�มทำงานในโรงแรมระดัับสููง เช่่น ดุ ุสิิตธานีีพััทยา เชอราตัันสุุขุุมวิิท และดุุสิิตธานีี

กรุงุเทพ  ซึ่่�งเป็็นห้้องเรีียนชีีวิติจริงิที่่�หล่อหลอมความเป็็นมืืออาชีีพในด้้านอาหารและศิลิปะแกะสลักั 

และยัังเข้้าร่่วมการประกวดและแข่่งขัันแกะสลัักอย่่างต่่อเนื่่�อง 3) การเรีียนรู้�จากเครืือข่่ายทาง

วิิชาชีีพ มีี การกล่่าวถึึงการเรีียนรู้้�ในฐานะวิิทยากรโรงเรีียนการอาหารไทย รวมถึึงการร่่วมงานกัับ

พ่่อครัวัมืืออาชีีพหลากหลายแห่่ง การมีีส่วนร่วมในเครืือข่่ายสมาคมพ่่อครััวและเป็็นคณะกรรมการ

ทำให้้ต่อยอดองค์์ความรู้้�ทักัษะ ถืื อเป็็นการเรีียนรู้้�แบบเครืือข่่าย 4) การเรีียนรู้้�จากความสำเร็จ็และ

รางวัลัต่่าง ๆ  เช่่น เหรีียญทอง Classic Thai Food เหรีียญเงิิน Thai National Food Competition 

เหรีียญทองแดง Fruit & Vegetable Carving Contest ล้้วนเป็็นหลัักฐานของการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้รัับ

การยอมรัับทางวิิชาชีีพ  ซึ่่�งช่่วยเสริิมแรงบัันดาลใจและตอกย้้ำอััตลัักษณ์์ในฐานะศิิลปิินแกะสลััก

ผักัผลไม้้  และ 5) การเรีียนรู้้�เพื่่�อถ่่ายทอด ในช่วงหลังของเรื่่�องเล่่า นายสุุรศักัดิ์์�ไม่่ได้้เป็็นเพีียงผู้้�เรีียน

แต่่กลายเป็็นผู้้�ถ่่ายทอด ทั้้ �งในฐานะวิิทยากรและกรรมการตััดสิิน  ซึ่่�งสะท้้อนการเปลี่่�ยนผ่่านจาก

การเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเอง ไปสู่่�การเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาผู้้�อื่่�นถืือเป็็นจุุดสููงสุุดของการเรีียนรู้้�เชิิง

เปลี่่�ยนแปลง

	 	 4.1.2	จุุดเริ่่�มต้้นของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� พ บว่่า ความสนใจงานแกะสลัักมาจาก

หลายปััจจััย ได้้แก่่ การฝึึกฝนตั้้�งแต่่เยาว์์วััยในวิิชาศิิลปะและการมีีครููเป็็นต้้นแบบ ความรัักใน

ศิิลปะไทย วััฒนธรรมอาหาร และความงามของงานแกะสลััก การทำงาน การประกวดและบทบาท

กรรมการ ที่่�ช่่วยต่่อยอดความสนใจและพัฒันาทักัษะงานแกะสลััก สามารถวิเคราะห์์ได้้เป็็น 3 ประเด็็น 

1) จุุดเริ่่�มสนใจงานแกะสลัักจากการได้้รัับมอบหมายจากหััวหน้้างานให้้แกะสลัักตกแต่่งอาหาร ซึ่่�ง
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เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการปฏิิบััติิงานในครััวไทยในโรงแรม ความต้้องการสร้้างสรรค์์ผลงานให้้สวยงาม

และทันัเวลาทำให้้เกิดิความสนใจและตั้้�งใจพัฒันาฝีีมืือ การได้้ทำงานจริงิช่่วยให้้เห็็นคุณุค่่าของศิลิปะ

แกะสลัักในเชิิงปฏิิบััติิและอาชีีพได้้ชััดเจน  2) แรงบัันดาลใจจากครููและผู้้�สอน เริ่่�มต้้นฝึึกแกะสลััก

ตั้้�งแต่่อายุ ุ14 ปี ในชั้้�นเรีียนวิชิาศิลิปะ ครููให้้ฝึึกแกะสบู่่� แม้้ผลงานแรก ๆ จะยังัไม่่สวย แต่่การฝึึกฝน

ต่่อเนื่่�องทำให้้เกิิดทัักษะและความรัักในการสร้้างสรรค์์ การได้้ชมผลงานครููที่่�แกะได้้สวยสมจริง

และเป็็นธรรมชาติ ิทำให้้เกิดิแรงบันัดาลใจและแนวทางในการพัฒันาฝีีมืือ 3) แรงจููงใจจากวัฒันธรรม

และศิิลปะไทย ความสนใจในวััฒนธรรมอาหารไทยชาววัังสมััยรััชกาลที่่� 5 และการจััดตกแต่่งจาน

อาหารไทย ความรัักในศิิลปะไทยและความงามของงานแกะสลัักผัักผลไม้้  เป็็นปััจจััยที่่�ทำให้้เกิิด

แรงบันัดาลใจ  การมีีส่วนร่วมในเวทีีประกวดและการเป็็นกรรมการตัดัสินิงานแกะสลักัระดับัประเทศ

และนานาชาติิ ทำให้้ได้้เรีียนรู้้�แนวคิิดใหม่่ ๆ 

	 	 4.1.3	 แรงบัันดาลใจของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� เป็็นการผสมผสานระหว่่าง แรง

บัันดาลใจจากบุุคคลต้้นแบบ แรงบัันดาลใจจากสิ่่�งแวดล้้อมและประสบการณ์์ตรง แรงบัันดาลใจ

ภายใน ซึ่่�งทั้้�งหมดส่่งผลให้้มีีการพััฒนาจากผู้้�เรีียนในวิทิยาลัยัไปสู่่�พ่อครััวผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการแกะสลััก

และกรรมการตััดสิินงานการแกะสลัักผัักผลไม้้ระดัับนานาชาติิ สามารถวิิเคราะห์์ได้้เป็็น 4 ประเด็็น 

1) แรงบัันดาลใจจากครููอาจารย์์และบุุคคลต้้นแบบ อาจารย์์เพ็็ญพรรณ สิิทธิิไตรย์์ สาขาทััศนศิิลป์์ 

(ประณีีตศิิลป์์ - แกะสลัักเครื่่�องสด) เป็็นผู้้�มีีอิทิธิพิลสููงสุุดทางแนวคิิดและรููปแบบศิลิปะการแกะสลักั

ไทย อาจารย์์ศรีีสมร คงพัันธ์์ ผู้ ้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านอาหารไทยและการตกแต่่งอาหาร เจ้้าจอมหม่่อม

ราชวงศ์์สดัับหััวหน้้าต้้นเครื่่�องในราชสำนััก ซึ่่�งเป็็นแบบอย่่างทางศิิลปะชาววััง และความประณีีต

ของงานอาหารไทย ครููและอาจารย์์รุ่่�นเก่่าในวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาฉะเชิิงเทรา เป็็นแรงบัันดาลใจ

แห่่งการเรีียนรู้้�พื้้�นฐานด้้านอาหารและการแกะสลักั 2) แรงบัันดาลใจจากผู้้�ร่่วมอาชีีพและผู้้�มีีบทบาท

ในสายงาน รุ่่�นพี่่�และวิทิยากรผู้้�สนับัสนุนุช่วยแนะนำ และร่่วมฝึึกฝนทักษะการแกะสลักัในช่วงเริ่่�มต้้น 

3) แรงบันัดาลใจจากบริิบทการเรีียนและการทำงาน การเรีียนในสายอาชีีพด้้านอาหารและโภชนาการ

ทำให้้มีีโอกาสฝึึกทักัษะแกะสลักัอย่่างเป็็นระบบ การทำงานในโรงแรมระดับัสููง เช่่น ดุสิติธานีี เชอราตััน 

ให้้ความสำคััญกัับความงามของจานอาหารและศิิลปะการตกแต่่ง เวทีีการประกวดและการแข่่งขััน

งานแกะสลัักเป็็นแรงผลัักดัันให้้พััฒนาและสร้้างสรรค์์ผลงานใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง 4) แรงบัันดาลใจ

ภายในตััวเอง ความตั้้�งใจที่่�จะทำผลงานให้้ดีีตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย ความพึึงพอใจจากการเห็็นผล

งานสำเร็็จและสวยงาม ความชอบในการสร้้างสรรค์์และริิเริ่่�มสิ่่�งใหม่่

	 	 4.1.4	 ประสบการณ์์ที่่�สำคััญที่่�สุุดของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ไม่่ได้้จำกััดอยู่่�แค่่เหตุุการณ์์

หนึ่่�งแต่่เป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ต่่อเนื่่�อง จากการฝึึกฝนตั้้�งแต่่วััยเยาว์์การได้้รัับโอกาสในงาน การ

แข่่งขัันในเวทีีต่่าง ๆ จนถึ ึงการเป็็นผู้้�ถ่่ายทอดสิ่่�งเหล่่านี้้�หล่่อหลอมให้้เขาเป็็นศิิลปิินผู้้�มีีเอกลัักษณ์์
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เฉพาะตััว มองงานแกะสลัักไม่่เพีียงเป็็นศิิลปะตกแต่่งอาหาร แต่่เป็็นศิิลปะที่่�สะท้้อนวััฒนธรรม 

ความงาม และความเป็็นตัวัตนของผู้้�สร้้างสรรค์์ สามารถวิเิคราะห์์ได้้เป็็น 2 ประเด็็น 1) ประสบการณ์์

สำคัญัในเส้้นทางงานแกะสลักั จ ากเรื่่�องเล่่าหลายแหล่งประสบการณ์์สำคััญที่่�มีีผลต่่อเส้้นทางอาชีีพ

และแนวคิิดสร้้างสรรค์์ ดัังนี้้� เริ่่�มต้้นจากการเรีียนแกะสบู่่�ในวััยมััธยม (อายุุประมาณ 14 ปีี) เป็็นจุุด

เริ�มต้้นของการฝึึกความอดทน  ความประณีีต และการมองเห็็นรููปทรงศิลิปะ การได้้รับัโอกาสสาธิติ

แกะสลัักในพิิธีีเปิิดโรงแรมเป็็นจุดเปลี่่�ยนที่่�สร้้างความมั่่�นใจในบทบาทศิิลปิิน  การประกวดและ

แข่่งขันัแกะสลักัผักัและผลไม้้ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศเป็็นเวทีีที่่�หล่อหลอมความชำนาญ ผ่ าน

การสัังเกตเทคนิิค การเปรีียบเทีียบผลงาน และการแลกเปลี่่�ยนกัับศิิลปิินนานาชาติิ การถวายงาน

ในราชสำนัักไทย ถืื อเป็็นประสบการณ์์สููงสุุดในชีีวิิต สะท้้อนความไว้้วางใจในฝีีมืือ ประสบการณ์์

การแกะสลัักในต่่างประเทศเป็็นการเปิิดมุุมมองใหม่่ในการใช้้วััสดุุและเทคนิิคที่่�แตกต่่างจากศิิลปะ

แกะสลัักไทย การเป็็นกรรมการตััดสิินงานแกะสลัักระดัับประเทศและนานาชาติิ   เปลี่่�ยนบทบาท

จากผู้้�แข่่งขันัสู่่�ผู้้�ให้้คำแนะนำ ซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�เชิงิสะท้้อน และการถ่่ายทอดความรู้้�สู่่�คนรุ่่�นหลังั และ 

2) แนวคิิดการสร้้างสรรค์์งานแกะสลััก จากประสบการณ์์ดัังกล่่าว ส่่งผลให้้แนวคิิดการสร้้างสรรค์์

ของท่่านมีีลักัษณะโด่่ดเด่่นดังันี้้� แนวคิดิการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติจากจุดุเริ่่�มต้้นเล็ก็ ๆ ในโรงเรีียน สู่่� งาน

ระดัับชาติิและนานาชาติิ สะท้้อนความชำนาญไม่่ได้้เกิิดจากพรสวรรค์์ แต่่เกิิดจากการฝึึกฝนอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง แนวคิิดศิิลปะเชิิงวััฒนธรรมได้้รัับอิิทธิิพลจากศิิลปะชาววัังและแบบแผนไทย เช่่น  ลาย

ดอกกุุหลาบ ของอาจารย์์รุ่่�นก่ ่อนซึ่่�งกลายเป็็นเอกลัักษณ์์ส่่วนตัวผสมผสานแนวคิิดศิิลปะจาก

ต่่างประเทศ  เช่่น  การแกะสลัักชีีส ทำให้้เกิิดแนวทางการสร้้างสรรค์์ที่่�ผสมผสานความเป็็นไทย

ร่่วมสมัยั แนวคิดิความงามจากการทำงานในโรงแรมระดับัโลกเรีียนรู้�ว่่าความงามของการแกะสลััก

ต้้องสอดคล้้องกัับการใช้้งานจริิง เช่่น การตกแต่่งจานอาหาร การเสิิร์์ฟ และการจััดแสดง แนวคิิด

การพััฒนาและถ่่ายทอดจากผู้้�เรีียนสู่่�ผู้้�สอนใช้้ประสบการณ์์ของตนเองเป็็นต้้นแบบในการสร้้าง

แรงบัันดาลใจให้้คนรุ่่�นใหม่่ 

ภาพที่่� 1 ตััวอย่่างผลงานของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์�
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		  4.1.5	อุุปสรรคของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ไม่่ได้้เป็็นเพีียงสิ่่�งขััดขวางแต่่กลัับเป็็น

เครื่่�องมืือแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�ทำให้้พััฒนาเป็็นศิิลปิินแกะสลัักมืืออาชีีพระดัับประเทศ  การทำงานใน

สภาพแวดล้้อมที่่�เข้้มงวด ความจำกััดของวััสดุุ เวลา และแรงกดดัันจากการแข่่งขััน ทั้้ �งหมดนี้้�ได้้

หล่่อหลอมให้้มีีแนวคิิดที่่�ยึึดมั่่�นในความประณีีต รอบคอบ มีีวิ ินััย และเรีียนรู้้�ไม่่หยุุดนิ่่�ง ซึ่่�งกลาย

เป็็นรากฐานสำคััญของการแกะสลัักไทยร่่วมสมััย สามารถวิิเคราะห์์ได้้เป็็น 2 ประเด็็น 1) อุุปสรรค

และความท้้าทายในช่วงการทำงานจริงิ (1.1) ด้้านวัตัถุดิุิบและเวลา การทำงานในครัวัโรงแรม 5 ดาว

และครัวัชาววังั ต้้ องผลิติงานแกะสลักัที่่�สวยงามรวดเร็ว็ภายใต้้เวลาจำกััด ผั กัผลไม้้บางชนิดิ เสีียง่่าย 

เหี่่�ยวไว หรืื อไม่่เหมาะกัับอุุณหภููมิิแวดล้้อม โดยเฉพาะเมื่่�อทำงานในต่่างประเทศ หาวััตถุุดิิบแบบ

ไทยได้้ยาก เป็็นความท้้าทายในการปรัับตััวใช้้วััสดุุท้้องถิ่่�นแทน  การออกแบบลายที่่�เหมาะสม กั ับ

ระยะเวลาการใช้้งาน การเก็็บรัักษา และควบคุุมอุุณหภููมิิ ความชื้้�น เพื่่�อรัักษาคุุณภาพของชิ้้�นงาน

ได้้ยาวนานขึ้้�น  (1.2) ด้้ านศิลปะและแนวคิิดการออกแบบ ในการแข่่งขัันการออกแบบลวดลาย

ให้้ตรงกับัหัวัข้้อประกวดภายใต้้ข้้อจำกัดัด้้านเวลา วั สดุ ุ และการหลีีกเลี่่�ยงความซ้้ำซ้้อนของลวดลาย 

การใช้้เทคนิิค และการวางแผนงานอย่่างละเอีียด รวมถึึงสร้้างแรงบัันดาลใจจากธรรมชาติิ ศิ ิลปะ

ไทย และประสบการณ์์การทำงานเพื่่�อให้้ผลงานมีีเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว (1.3) ด้้านการถ่่ายทอด 

การสอนและวิทิยากรของโรงเรีียนอาหารไทย ความท้้าทาย คืื อทำอย่่างไรให้้งานแกะสลัักที่่�ซับัซ้้อน

เข้้าใจง่่ายสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น อีี กทั้้�งในอดีีตขาดผู้้�ชี้้�แนะโดยตรง และการถ่่ายทอดความรู้้�ด้้าน

ศิิลปะแกะสลัักยัังไม่่เป็็นระบบ น ายสุุรศัักดิ์์�สร้้างรููปแบบการสอนแบบลำดัับขั้้�นตอนเริ่่�มจากลาย

พื้้�นฐานไปสู่่�ลายซัับซ้้อน ใช้้วิิธีีสาธิิตจริิง ร่่วมกัับการฝึึกซ้้ำและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนแก้้ไขด้้วยตนเอง 

(1.4) ด้้านเคร่ื่�องมืือและเทคนิิค ปััญหาที่่�พบบ่่อยคืือ เครื่่�องมืือไม่่คมหรืือชำรุุด ซึ่่�งทำให้้ชิ้้�นงาน

เสีียหาย น อกจากนี้้�การเตรีียมงานที่่�ต้้องใช้้เวลานาน  เช่่น  3 วั ันขึ้้�นไปต้้องอาศััยความอดทนและ

สมาธิิสููง การจััดบำรุุงรัักษาเครื่่�องมืืออย่่างสม่่ำเสมอ และฝึึกฝนความใจเย็็น อดทน เพื่่�อให้้สามารถ

ทำงานละเอีียดได้้โดยไม่่เร่่งรีีบ (1.5) ด้้านจิติใจและแรงบันัดาลใจช่วงทำงานหนักหรืือผลงานล้้มเหลว 

เคยประสบภาวะสููญเสีียแรงบัันดาลใจ  แต่่ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นและความรัักในศิิลปะแกะสลััก ทำให้้

เลืือกที่่�จะลงมืือทำซ้้ำจนเกิิดความเข้้าใจปััญหามากขึ้้�น  การจััดการใช้้วิิธีีฝึึกทำซ้้ำอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อ

สร้้างความมั่่�นใจ และมองทุุกความผิิดพลาดเป็็นโอกาสในการเรีียนรู้้� และ 2) ผลต่่อการเรีียนรู้้�และ

แนวคิิดการพััฒนาการเรีียนรู้้�จากปััญหาทุุกอุุปสรรคกลายเป็็นบทเรีียนที่่�ช่่วยให้้เข้้าใจวััสดุุ เทคนิิค 

และกระบวนการสร้้างสรรค์์อย่่างลึกึซึ้้�ง การทำงานในโรงแรมใหญ่ปลููกฝัังให้้วางแผน คิดเป็็นขั้้�นตอน 

และบริิหารเวลาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  เรีียนรู้้�เพื่่�อถ่่ายทอด เมื่่�อเผชิิญอุุปสรรคด้้วยตนเอง เข้้าใจ
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ผู้้�เรีียนมากขึ้้�น  และสามารถสอนให้้ผู้้�อื่่�นหลีีกเลี่่�ยงปััญหาเดิิมได้้  การเรีียนรู้้�จากวัฒันธรรมการทำงาน

ทั้้�งในและต่่างประเทศทำให้้เห็น็ความแตกต่่างของวัสัดุ ุสั งัคม และรสนิิยมทางศิลิปะ ซึ่่�งหล่อหลอม

แนวคิิดการสร้้างสรรค์์ให้้ยืืดหยุ่่�นและร่่วมสมััยมากขึ้้�น

 	  	  

ภาพที่่� 2 การถ่่ายทอดความรู้้�แกะสลัักผัักและผลไม้้

	 	 4.2. บทบาท แนวคิิด เทคนิิค และผลงานแกะสลัักของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์�

	 	 	 4.2.1	 ผลงานที่่�นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์�ภาคภููมิิใจที่่�สุุด ไม่่ได้้มีีเพีียงชิ้้�นเดีียว แต่่

เป็็นเส้้นทางแห่่งความสำเร็จ็ ที่่ �ประกอบด้้วยการสาธิติในต่างประเทศ  การคว้้าชัยัชนะในการแข่่งขันั

หลายรายการ การเป็็นกรรมการตััดสินิ  และการเผยแพร่ความรู้้�สู่่�สาธารณะ ความภาคภููมิใิจเหล่านี้้�

เกิดจากการผสมผสานระหว่่าง ฝีีมืือ ความคิิดสร้้างสรรค์์ ความเป็็นไทยและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 

ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึงอััตลัักษณ์์ของศิิลปิินผู้�มุ่่�งมั่่�นที่่�จะอนุุรัักษ์์และพััฒนาศิิลปะการแกะสลัักไทยให้้

ร่่วมสมััยและมีีคุุณค่่าในระดัับสากล สามารถวิิเคราะห์์ได้้เป็็น  2 ประเด็็น  1) การได้้รัับเลืือกเป็็น

ตััวแทนประเทศไทยไปสาธิิตการแกะสลัักผัักและผลไม้้ในต่่างประเทศ ซึ่่�งปกติิองค์์กรจะมอบ

โอกาสน้ี้�ให้้กัับสุุภาพสตรีี  การได้้รัับโอกาสนี้้�สะท้้อนถึงความไว้้วางใจในฝีีมืือและความสามารถ  

ผลงานแกะสลักัโชว์หน้้าห้้องอาหารเบญจรงค์์ โรงแรมดุุสิติธานีี  สะท้้อนความเป็็นไทยผ่่านความงาม

ของศิิลปะและเชื่่�อมโยงกัับอุุตสาหกรรมบริิการระดัับสากล ผลงานแข่่งขัันชนะเลิิศระดัับประเทศ

และนานาชาติิ เช่่น Fruit & Vegetable Carving Contest (BU.T.A.T.), Pattaya Fruit & 

Vegetable Carving Competition และ Live Fruit & Vegetable Carving Competition 

กรุุงเทพฯ เป็็นเครื่่�องยืืนยัันมาตรฐานความเป็็นมืืออาชีีพ  ผลงานสร้้างสรรค์์ เช่่น  แกะสลัักปลา 

(ปลาคาบาเร่่) และดอกลีีลาวดีี นัับเป็็นการพััฒนารููปแบบใหม่่ของศิิลปะแกะสลัักไทย และเป็็นต้้น

แบบให้้ศิลปิินรุ่่�นหลัง การถวายงานในราชสำนัักไทยถืือเป็็นเกีียรติิสููงสุุด และการเป็็นกรรมการ

ตััดสิินการแข่่งขัันแกะสลัักระดัับนานาชาติิ แสดงถึึงการยอมรัับในฐานะผู้้�เชี่่�ยวชาญ น อกจากนี้้� 

การเขีียนบทความ “Fruit & Vegetable Carving 101 by Chef Noi” และการร่่วมจััดทำหนัังสืือ

แกะสลัักญี่่�ปุ่่�น ยัังสะท้้อนการพััฒนาจาก ผู้้�ปฏิิบััติิสู่่�ผู้้�สร้้างองค์์ความรู้้� และถ่่ายทอดประสบการณ์์
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สู่่�สาธารณะ และ 2) เหตุุผลความภาคภููมิใจ ผลงานเหล่่านี้้�สะท้้อนการเติิบโตจากเด็็กที่่�เคยเริ่่�ม

แกะสบู่่�จนได้้รับรางวัลัระดับัประเทศ การพัฒันาฝึึกฝนและความมุ่่�งมั่่�นได้้รับัการยอมรับัจากสังัคม

วิชิาชีีพทั้้�งในและต่่างประเทศ  การได้้รับัเลืือกให้้เป็็นตัวแทนประเทศและกรรมการระดับันานาชาติิ 

คืือเครื่่�องยืืนยัันคุุณค่่าทางศิิลปะและฝีีมืือ เป็็นเวทีีแห่่งการรวมทุุกทัักษะ การแข่่งขัันต้้องใช้้ทัักษะ

หลายด้้านพร้้อมกัันทั้้�งการออกแบบ ความรวดเร็็ว ความแม่่นยำ และความงามเชิิงศิิลปะ มีีคุุณค่่า

ทางวััฒนธรรมและจิิตใจ  การแกะสลัักเพื่่�อถวายงานและแสดงต่่อชาวต่่างชาติิ เป็็นการยกระดัับ

ศิลิปะไทยให้้มีีคุณุค่่าในสายตาโลก และได้้นำประสบการณ์์เหล่านั้้�นกลับัมาสอนถ่ายทอด และเป็็น

แรงบัันดาลใจให้้ศิิลปิินรุ่่�นหลััง

	 	 	 4.2.2	 เทคนิิคหรืือวิิธีีการพิิเศษที่่�นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ใช้้ในการแกะสลััก

เป็็นการผสมผสานระหว่่างความประณีีต และความคิิดสร้้างสรรค์์โดยมีีจุดแข็็งอยู่่�ที่่�ความเข้้าใจ

ธรรมชาติิของวััตถุุดิิบ การใช้้มีีด การออกแบบลายที่่�มีีมิิติิ และการรัักษาผลงานให้้คงความงามได้้

ยาวนาน ผลงานจึงึไม่่เพีียงสวยงามในแง่่ศิลิปะ แต่่ยังัสะท้้อนจิติวิญิญาณของความเป็็นครููผู้�สืืบสาน

ศิิลปะการแกะสลัักไทย สามารถวิิเคราะห์์ได้้เป็็น 8 ประเด็็น 1) เทคนิิคการเลืือกวััตถุุดิิบ การเลืือก

ผักและผลไม้้ที่่�มีีคุณุภาพสููง โดยเฉพาะความสด ความแน่่น และสีีสัน เพื่่�อให้้เหมาะกัับการแกะสลักั

ในแต่่ละประเภท เลืือกผลไม้้ที่่�มีีความแข็็งพอดีีไม่่แข็็งเกิินไปจนแกะยาก และไม่่อ่่อนจนเสีียรููป 

นอกจากนี้้�ยัังมีีการเลืือกวััตถุุดิิบตามโทนสีี เพื่่�อสร้้างมิิติิและความสดใสให้้กัับผลงาน เช่่น การจัับคู่่�

สีีส้้มของแครอทกัับเขีียวของแตงกวา หรืือแดงของแตงโมกัับเหลืืองของฟัักทอง 2) เทคนิิคการใช้้

มีีดและการควบคุุมแรงกด เลืือกใช้้มีีดปลายแหลมใบมีีดบางเป็็นพิิเศษ ยึึดหลัักมีีดเดิินก่่อน มืือคุุม

ตามเพ่ื่�อให้้เส้้นแกะคมกริิบและต่่อเน่ื่�อง การควบคุุมแรงกดอย่่างเบามืือแต่่มั่่�นคง เพื่่�อป้้องกััน

ผิิวแตกและทำให้้กลีีบมีีความอ่่อนช้้อย การวางมุุมมีีดเฉีียงกัับพื้้�นผิิว เพื่่�อให้้เกิิดมิิติิและความลึึก 

3) เทคนิิคการออกแบบลวดลาย ร่่างแบบลายเบา ๆ หรืือกำหนดโครงร่่างในใจ ก่่อนเริ่่�มลงมืือแกะ

สลััก แบ่่งขั้้�นตอนการแกะออกเป็็นชั้้�น เช่่น ชั้้�นกลีีบหลััก ชั้้�นรองพื้้�น และชั้้�นตกแต่่ง ใช้้หลัักศิิลปะ

การออกแบบ เช่่น สมดุุล จุดเด่่น และจัังหวะของลาย ใช้้ดอกไม้้จริิงเป็็นต้้นแบบ เพื่่�อให้้ลวดลาย

ดููสมจริิง 4) เทคนิิคการสร้้างความลึึกและความพริ้้�ว  ใช้้การแกะลึึกตื้้�นสลัับกััน เพื่่�อให้้เกิิดเงาและ

มิิติิ ใช้้วิิธีีผายกลีีบเพื่่�อให้้กลีีบดอกไม้้กางออกเหมืือนดอกจริิง 5) เทคนิิคการเก็็บรัักษาผลงานมีีวิิธีี

เฉพาะในการดููแลผลงานแกะสลัักให้้สดและสวยนาน  เช่่น  ใส่่เกลืือหรืือบีีบมะนาวเพื่่�อลดการดำ

ของผัักผลไม้้  คลุุมด้้วยผ้้าขาวบางชุุบน้้ำหมาด หรืื อห่่อพลาสติิกไม่่ให้้สััมผััสอากาศ  เก็็บในตู้้�เย็็น

เพื่่�อรัักษาความชุ่่�มชื้้�น บางผลงานใช้้เทคนิิคย้้อมสีีอ่่อนในวัันแรก แล้้วเพิ่่�มเฉดเข้้มในวัันถััดไป เพื่่�อ

ให้้ดููเหมืือนดอกใหม่อยู่่�เสมอ การสับัเปลี่่�ยนการจัดัวางทุกุวันั 6) การประยุกุต์์เครื่่�องมืือและนวัตกรรม 

นำเครื่่�องมืือจากต่่างประเทศมาปรัับใช้้  เช่่น มีี ดญี่่�ปุ่่�น หรืื ออุุปกรณ์์สลัักรููปทรงพิิเศษ ประดิิษฐ์์
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อุปกรณ์์เสริมิเอง เช่่น แม่่พิมิพ์์ขนาดเล็ก็ หรืือแท่่นหมุน เพื่่�อช่่วยให้้การแกะรวดเร็ว็ขึ้้�น แม้้ในยุคุแรก

จะใช้้เพีียง มีีดเล่่มเดีียว แต่่สามารถสร้้างผลงานที่่�ซัับซ้้อนและมีีมิิติิได้้  7) เทคนิิคการควบคุุมเวลา

และสมาธิ ิในการแข่่งขันัใช้้สมาธิสิููงในการทำงาน แม้้อยู่่�ท่ามกลางผู้้�ชมจำนวนมาก ท่านเชื่่�อว่่าศิลิปะ

การแกะสลัักไม่่ใช่่ความเร็็ว แต่่คืือความแม่่นยำที่่�มีีชีีวิิต และ 8) จุุดเด่่นเชิิงสร้้างสรรค์์ ผสมผสาน

ลวดลายไทยดั้้�งเดิิม เช่่น ลายกนก ดอกบััว เข้้ากัับลวดลายสากล เช่่น กุุหลาบ ซากุุระผลงานจึึงมีี

เอกลัักษณ์์ความเป็็นไทยร่่วมสมััย  สามารถใช้้ได้้ทั้้�งในการจััดเลี้้�ยงแบบไทยและแบบสากล

	 	 	 4.2.3 	การสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงของเทคนิิคและรููปแบบงานแกะสลัักของ

นายสุรุศักัดิ์์� คงสวััสดิ์์� เกิดิจากการผสมผสานภููมิปััญญาดั้้�งเดิิมกับัเทคนิคิสมัยัใหม่ ผ่านประสบการณ์์

การทำงาน การแข่่งขััน และการสอน ทำให้้ผลงานแกะสลัักของท่่านมีีความประณีีต และเป็็นแบบ

อย่่างสำคััญของการพัฒันาศิลิปะการแกะสลัักไทยในยุคุปััจจุบุันั สามารถวิเิคราะห์์ได้้เป็็น 8 ประเด็็น 

1) พั ัฒนางานแกะสลัักไทยให้้ร่่วมสมััย ท่ ่านนำแนวคิิดศิิลปะของต่่างประเทศเรื่่�องสััดส่่วน  ความ

สมจริงิ และมิติิขิองแสงเงา มาผสมผสานกับลวดลายแบบไทยเดิิม ที่่�ยังัคงเอกลัักษณ์์ไทยแต่่ดููเข้้ากับั

ยุคุใหม่มากขึ้้�น เหมาะกับัทั้้�งงานประกวดและงานบริกิารระดับัสากล 2) การผสมผสานงานประดิษิฐ์์

และดอกไม้้สด หนึ่่ �งในความเปลี่่�ยนแปลงสำคััญ คืื อ การนำเทคนิิคงานประดิิษฐ์์ดอกไม้้เข้้ามาใช้้

ร่่วมกับังานแกะสลักั เช่่น  การใช้้ลวดเล็ก็พันัฟลอร่่าเทปเพื่่�อสร้้างก้้านหรืือช่่อดอกไม้้  การนำดอกไม้้

และใบไม้้จริงิมาใช้้ การจัดัผลงานให้้มีีชีีวิติมากกว่่าการวางบนถาดหรืือภาชนะใบตองแบบเดิิมช่่วยให้้

ผลงานแกะสลัักดููเหมืือนดอกไม้้จริิง ประยุุกต์์ใช้้ในงานตกแต่่งอาหารและงานแสดงเชิิงพาณิิชย์์ได้้

อย่่างกว้้างขวาง 3) การพัฒันาเทคนิคิและเครื่่�องมืือใหม่ ๆ  ท่านเป็็นผู้�ที่่�เปิิดรัับเทคโนโลยีีและเคร่ื่�องมืือ

จากต่่างประเทศ นำมาประยุุกต์์ใช้้กัับงานแกะสลัักไทย เช่่น การใช้้มีีดและอุุปกรณ์์เฉพาะทางจาก

ญี่่�ปุ่่�นหรืือยุุโรป กาวตาช้้าง มาใช้้ติิดส่่วนประกอบของชิ้้�นงาน  ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มความแข็็งแรงและความ

ประณีีตของผลงาน ปรัับเครื่่�องมืือให้้เหมาะกัับตนเอง เช่่น เหลาใบมีีดบางลงหรืือใช้้แท่่นหมุุนเพื่่�อ

สะดวกในการแกะ 4) การเน้้นความสมจริิงและมิิติิทางศิิลปะ ได้้พััฒนาแนวทางการแกะสลัักให้้มีี

ความสมจริงิมากขึ้้�น  ทำให้้งานแกะสลักัโดดเด่่นด้้วยรายละเอีียดกลีีบดอกที่่�โค้้งพริ้้�ว การลงสีีไล่่โทน

สร้้างความลึึกและความเป็็นธรรมชาติิ เป็็นต้้นแบบให้้ศิิลปิินรุ่่�นใหม่่ 5) การประยุุกต์์แนวคิิดเพื่่�อ

การใช้้งานจริงิ มีี การปรับัรููปแบบงานแกะสลักัให้้เหมาะสมกับัการใช้้งานจริง เช่่น  ลดความซับัซ้้อน

แต่่คงความงดงาม เพื่่�อให้้ผลิิตได้้รวดเร็็ว ใช้้วััสดุุที่่�หาได้้ง่่ายและสามารถจััดเตรีียมล่่วงหน้้าได้้ 

ทำให้้งานแกะสลัักไม่่ใช่่เพีียงงานโชว์์แต่่กลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการตกแต่่งอาหาร 6) การถ่่ายทอด

และพััฒนามาตรฐานการตััดสิินในฐานะกรรมการตััดสิินระดัับประเทศและนานาชาติิ ได้้เสนอ

แนวคิิดใหม่่ในการประเมิินผลงานแกะสลััก โดยเน้้นความคิิดสร้้างสรรค์์ ความสมดุุล และความ

เป็็นธรรมชาติิ มากกว่่าการวััดความละเอีียดเพีียงอย่่างเดีียว ซึ่่�งเป็็นการเปลี่่�ยนแนวโน้้มของวงการ
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แกะสลัักไทย 7) การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และแรงบัันดาลใจแก่่คนรุ่่�นใหม่่ สร้้างแรงบัันดาลใจให้้ผู้้�เข้้า

แข่่งขัันรุ่่�นหลััง ๆ โดยเฉพาะในงานประกวดระดัับชาติิ ที่่�เริ่่�มหัันมาแกะดอกไม้้ และองค์์ประกอบ

ธรรมชาติิมากขึ้้�นและ 8) การสร้้างอััตลัักษณ์์ศิิลปะแกะสลัักไทยสมััยใหม่่ ท่ ่านได้้ยกระดัับงาน

แกะสลัักให้้กลายเป็็นงานศิิลป์์เชิิงสร้้างสรรค์์ และเอกลัักษณ์์วััฒนธรรมไทยในบริิบทสากล ผลงาน

ดัังกล่่าวสะท้้อนอััตลัักษณ์์ความเป็็นไทยร่่วมสมััย ที่่ �สามารถต่่อยอดเชิิงธุุรกิิจ  การศึึกษา และการ

เผยแพร่่วััฒนธรรมได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 4.3 	บทบาทกรรมการตััดสิินงานแกะสลัักของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์�

	 	 4.3.1 	แนวทางและเกณฑ์์ในการตััดสิินของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� เป็็นการผสมผสาน

ระหว่่าง ศาสตร์์และศิิลป์์ โดยใช้้หลัักเกณฑ์์ทั้้�งด้้านความประณีีต เทคนิิคศิิลปะ ความคิิดสร้้างสรรค์์ 

และการสื่่�อสารความหมายอย่่างมีีคุณุค่่า ภายใต้้กรอบของความยุตุิธิรรมและมาตรฐานระดัับสากล 

สามารถวิเิคราะห์์ได้้เป็็น 13 ประเด็น็ 1) หนึ่่�งในช่วงเวลาที่่�ภาคภููมิใิจที่่�สุดุ คืือการได้้เห็น็ผู้้�เข้้าแข่่งขันั

มืือใหม่่พััฒนาเป็็นศิิลปิินแกะสลัักมืืออาชีีพในเวลาต่่อมา หลายคนกลัับมาขอบคุุณหรืือร่่วมเป็็น

ผู้้�ช่่วยกรรมการในรุ่่�นหลััง เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�เป็็นแรงบัันดาลใจสำคััญที่่�ทำให้้ท่่านมุ่่�งมั่่�นสืืบสานและ

ถายทอดศิลิปะแกะสลักัไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง 2) ความสมจริงิและสััดส่่วนของชิ้้�นงานเป็็นเกณฑ์์สำคัญั

ในการตััดสิิน โดยเฉพาะงานรููปสััตว์์ ดอกไม้้ หรืือวััตถุุธรรมชาติิ จะพิิจารณาความพริ้้�วไหว สััดส่่วน 

และการใช้้สีีหรืือวััสดุุให้้ดููเป็็นธรรมชาติิ ผลงานที่่�มีีมิิติิและแสดงการเคล่ื่�อนไหวสมจริงจะได้้รับ

คะแนนสููง 3) ความคิิดสร้้างสรรค์์และความเป็็นเอกลัักษณ์์ของผลงานต้้องโดดเด่่น  แตกต่่าง มีี

แนวร่่วมสมััยแต่่ยัังคงเอกลัักษณ์์ความงามแบบไทย สามารถสะท้้อนตััวตนและแนวคิิดของผู้้�สร้้าง

ได้้อย่่างชััดเจน 4) การใช้้วััสดุุอย่่างเหมาะสมเป็็นปััจจััยสำคััญ วััสดุุต้้องสอดคล้้องกัับลวดลายและ

วััตถุุประสงค์์ของงาน เช่่น เลืือกผัักผลไม้้ที่่�เนื้้�อแน่่น สีีเข้้ากััน และไม่่เปลี่่�ยนรููปง่่าย การเลืือกวััสดุุที่่�

ถููกต้้องสะท้้อนถึึงความรู้้�และความชำนาญของช่่างแกะสลััก 5) การจััดวางและองค์์ประกอบศิิลป์์

เน้้นมิิติิและสุุนทรีียภาพ ทั้้�งเรื่่�องตำแหน่่ง สีี แสงเงา ความกลมกลืืนของชิ้้�นส่่วน และการสร้้าง

จุุดเด่่นเพื่่�อดึึงดููดสายตา 6) การสื่่�อความหมายและเรื่่�องราวประเมิินว่่าผลงานสามารถถ่่ายทอด

แนวคิดิ อารมณ์์ หรืื อสัญัลักัษณ์์ตามหัวัข้้อได้้ชัดัเจน  การจัดัวางช่่วยให้้ผู้�ชมเข้้าใจโดยไม่่ต้้องอธิบิาย 

เพิ่่�มคุุณค่่าทางศิิลปะ 7) ผลงานต้้องสามารถสื่่�อแนวคิิด อารมณ์์ หรืื อสััญลัักษณ์์ตามหััวข้้ออย่่าง

ชััดเจน การจััดวางช่่วยให้้ผู้้�ชมเข้้าใจง่่าย เพิ่่�มคุุณค่่าทางศิิลปะ 8) พิิจารณาความสมดุุลของรููปทรง 

การจััดลาย และความยากของชิ้้�นงาน  ลวดลายละเอีียด ซั ับซ้้อนแต่่กลมกลืืน  เรีียบหรููและเป็็น

ระเบีียบ ถืื อเป็็นจุดเด่่นของงานคุณภาพ  9) การปฏิิบััติิตามกติิกาและเวลาในฐานะกรรมการ 

ยึึดความยุุติิธรรมและมาตรฐานการแข่่งขััน ผู้้�เข้้าแข่่งขัันต้้องไม่่เตรีียมงานล่่วงหน้้า และส่่งงานตรง

เวลา ความซื่่�อสััตย์์และการทำงานภายใต้้แรงกดดัันเป็็นปััจจััยสำคััญ 10) ความร่่วมมืือและสามััคคีี
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ของทีีมงานในประเภทการแข่่งขัันแบบทีีม ท่ ่านให้้ความสำคััญกัับการแบ่่งหน้้าที่่� ความสามััคคีี 

และการทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความเป็็นมืืออาชีีพและการบริิหารเวลา 

ผลงานที่่�เกิิดจากความสามััคคีีจะมีีความกลมกลืืนและเสร็็จสมบููรณ์์ในเวลาที่่�เหมาะสม 11) การ

จััดแสดงแบบร่่วมสมััยท่่านให้้คะแนนกัับการจััดแสดงที่่�มีีความร่่วมสมััย เช่่น  การใช้้พื้้�นหลััง แสง

ไฟ หรืืออุุปกรณ์์ตกแต่่งที่่�ช่่วยส่่งเสริิมชิ้้�นงาน แต่่ยัังคงความเป็็นไทยในแนวร่่วมสมััย การจััดแสดง

ต้้องเสริิมคุุณค่่าของชิ้้�นงาน  ไม่่กลบหรืือแย่่งความสนใจ  12) ความยุุติิธรรมและมาตรฐานนาย

สุุรศัักดิ์์�เป็็นที่่�รู้้�จัักในฐานะกรรมการที่่�ตััดสิินด้้วยความเที่่�ยงธรรมและยึึดหลัักมาตรฐานเดีียวกััน

ทุุกคน  โดยเน้้นการให้้คำแนะนำเชิิงสร้้างสรรค์์เพื่่�อพััฒนาผู้้�เข้้าแข่่งขััน ยึ ึดหลัักคุุณธรรม ความ

เป็็นกลาง และการส่่งเสริิมให้้วงการแกะสลัักพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  และ 13) การพิิจารณาภาพรวม

และความกลมกลืืนของผลงานสุดท้้าย ท่านจะประเมินิภาพรวมของชิ้้�นงาน ทั้้�งความสวยงาม ความ

กลมกลืืน  และการสื่่�อความหมายรวมกันัเป็็นหนึ่่�งเดีียว ผลงานที่่�ดีีต้้องมีีเอกภาพในทุกองค์์ประกอบ 

ทั้้�งแนวคิิด เทคนิิค และการนำเสนอ

	 	 	 4.3.2 	ประสบการณ์์ที่่�น่่าจดจำการตััดสิินงานแกะสลัักของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� 

คืือการได้้เห็น็การเปลี่่�ยนแปลงและการเติบิโตของผู้้�เข้้าแข่่งขันัจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ได้้ใช้้บทบาทของกรรมการ

ในฐานะผู้้�ให้้มากกว่่าผู้้�ตััดสิิน  และได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการรัักษาและต่่อยอดศิิลปะการแกะสลัักไทย

ให้้คงอยู่่�ในบริิบทของโลกยุุคใหม่่ มุ ุมมองเชิิงอััตชีีวประวััติิ จ ากการวิิเคราะห์์เชิิงอััตชีีวประวััติิ จ ะ

เห็็นว่่าประสบการณ์์การตััดสิินงานแกะสลัักของนายสุุรศัักดิ์์� ไม่่เพีียงสะท้้อนบทบาทของศิิลปิิน 

แต่่ยัังสะท้้อน อั ัตลัักษณ์์ของครููที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมผู้้�อื่่�นให้้เติิบโตท่่านใช้้ทุุกเวทีีเป็็นห้้องเรีียน  และใช้้

ทุุกการประกวดเป็็นเวทีีของการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันระหว่่างศิิลปิินและผู้้�ตััดสิิน สามารถวิิเคราะห์์ได้้เป็็น 

5 ประเด็็น  1) ภาพรวมของประสบการณ์์การตััดสิิน น ายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ได้้รัับเชิิญให้้เป็็น

กรรมการตััดสิินการประกวดงานแกะสลัักในหลายระดัับ ตั้้�งแต่่สถานศึึกษา ระดัับชาติิ จนถึึงระดัับ

นานาชาติิ ตลอดเส้้นทางนี้้� ท่ ่านได้้พบผู้้�เข้้าแข่่งขัันจากหลากหลายรุ่่�นและหลากหลายสไตล์์ซ่ึ่�ง

แต่่ละเวทีีได้้มอบทั้้�งความภาคภููมิิใจและบทเรีียนชีีวิิตอัันมีีคุุณค่่า 2) ประสบการณ์์ที่่�ถืือว่่าน่่าจดจำ

ที่่�สุุด หนึ่่ �งในประสบการณ์์ที่่�จดจำมากที่่�สุุด คืื อการทำหน้้าที่่�กรรมการตััดสิินการแข่่งขัันแกะสลััก

ระดัับประเทศและนานาชาติิ เช่่น  Pattaya Fruit & Vegetable Carving Competition, 

Thailand Culinary Cup (TUCC) และWorld Association of Chefs’ Societies (WACS) 

Event ในเวทีีเหล่่านี้้� ท่ ่านได้้พบกัับผลงานที่่�หลากหลายทั้้�งด้้านรููปแบบและเทคนิิค ซึ่่�งต้้องอาศััย

ทั้้�งสายตาของศิลิปิินและหัวัใจของครููในการพิิจารณาอย่่างเที่่�ยงธรรม 3) ความท้้าทายในการตัดัสินิ 

อีีกหนึ่่�งประสบการณ์์ที่่�น่่าจดจำ คืือการตััดสิินผลงานที่่�มีีความซัับซ้้อนทางเทคนิิคและใช้้วััสดุุ

หลากหลายประเภท ซึ่่�งต้้องพิิจารณาในหลายมิิติิ ทั้้ �งความประณีีตและความคงทนของผลงาน 
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ความคิิดสร้้างสรรค์์และการตีีความหััวข้้อ การจััดวางองค์์ประกอบศิิลป์์ ตลอดจนความสดและสีี

ของวัตัถุดุิบิ หลั กความเข้้าใจในบริบิทของผู้้�สร้้าง เพื่่�อให้้การตััดสินิมีีความเป็็นธรรมและสร้้างสรรค์์

ที่่�สุุด 4) การให้้คำแนะนำและพััฒนาผู้้�เข้้าแข่่งขัันจากการเป็็นกรรมการ ไม่่ใช่่เพีียงการตััดสิินผล

การแข่่งขััน ช่ ่วงเวลาหลัังการประกวดที่่�ได้้ให้้คำแนะนำแก่่ผู้้�เข้้าแข่่งขัันเป็็นรายบุุคคล ชี้ ้�ให้้เห็็นทั้้�ง

จุุดเด่่นและจุุดที่่�ควรปรัับปรุุง เสริิมแรงใจให้้ผู้้�เริ่่�มต้้น  และให้้คำตัักเตืือนด้้วยความหวัังดีีกัับผู้้�ที่่�ยััง

ต้้องพััฒนา เมื่่�อเห็็นผู้้�เข้้าแข่่งขัันกลัับมาพร้้อมผลงานที่่�ดีีกว่่าเดิิม และ 5) เหตุุการณ์์ที่่�สร้้างความ

ประทัับใจมากที่่�สุุด คืื อการได้้เห็็นผู้้�เข้้าแข่่งขัันมืือใหม่่เติิบโตเป็็นศิิลปิินแกะสลัักมืืออาชีีพในเวลา

ต่่อมา หลายคนกลัับมาขอบคุุณหรืือร่่วมเป็็นผู้้�ช่่วยกรรมการในรุ่่�นหลััง ซึ่่�งเป็็นแรงบัันดาลใจสำคััญ

ให้้ท่่านยัังคงสอนและถ่่ายทอดความรู้้�ต่่อไป

 

	

 	

 

ภาพที่่� 3 การตััดสิินงานแกะสลัักผัักและผลไม้้

	 	 	 4.3.3	คำแนะนำสำหรัับผู้้�เริ่่�มต้้นหรืือนัักเรีียนที่่�สนใจงานแกะสลััก น ายสุุรศัักดิ์์� 

คงสวััสดิ์์� เน้้นว่่า ทั ักษะแกะสลัักสร้้างได้้ด้้วยการฝึึกฝน ความอดทน และความรัักในศิิลปะ ไม่่ใช่่

พรสวรรค์์ตั้้�งแต่่เกิิด ผู้ ้�ที่่�เดิินบนเส้้นทางน้ี้�ด้้วยหััวใจจะสามารถทำให้้ศิิลปะแกะสลัักเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของชีีวิติและสืืบสานวัฒันธรรมไทยให้้สวยงามต่่อไปสามารถวิเิคราะห์์ได้้เป็็น 6 ประเด็็น 1) แนวคิดิ

หลัักของคำแนะนำ นายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� แนะนำว่่า ศิิลปะแกะสลัักไม่่จำเป็็นต้้องเก่่งตั้้�งแต่่ต้้นแต่่

ต้้องมีีความอดทน รั ักในสิ่่�งที่่�ทำ และมุ่่�งมั่่�นฝึึกฝน ทุ ุกคนสามารถพััฒนาฝีีมืือได้้หากไม่่ย่่อท้้อ 2) 

การเริ่่�มต้้นอย่่างถููกวิธิีี แนะนำให้้เริ่่�มจากพื้้�นฐานง่าย ๆ เช่่น แกะผักัผลไม้้ที่่�เนื้้�อไม่่แข็ง็ ฝึึกลายพื้้�นฐาน 

เช่่น กลีีบดอกไม้้ ใบไม้้ ลายโค้้ง และฝึึกใช้้มีีดให้้คล่่อง คุุมแรงกดและมุุมมีีดให้้แม่่นยำ เน้้น ความ

แม่่นยำก่่อนความเร็็ว 3) การพััฒนาฝีีมืืออย่่างต่่อเนื่่�องเน้้นการ ฝึึกซ้้ำอย่่างสม่่ำเสมอ ฝึึกฝนอย่่าง

ค่่อยเป็็นค่อยไปและต่่อเน่ื่�อง ทดลองใช้้วัตถุดุิบิหลายชนิดิ ศึกึษาผลงานของครููและช่่าง ผู้้�มีีประสบการณ์์ 

แล้้วประยุุกต์์ให้้เหมาะกัับแนวทางของตนเอง 4) การฝึึกสมาธิิและจิิตใจ ท่ ่านไม่่หงุดหงิิด เมื่่�อ

ผลงานพััง เพราะทุุกความผิิดพลาดคืือครูู  ใช้้การแกะสลัักเป็็นการฝึึกสมาธิิและจิิตใจให้้มั่่�นคง  
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5) การใช้้เทคโนโลยีีและสื่่�อการเรีียนรู้้� ท่ ่านให้้ข้้อเสนอแนะว่่า ปั ัจจุุบัันผู้้�เริ่่�มต้้นมีีโอกาสมากกว่่า

สมััยก่่อน  เพราะสามารถเรีียนรู้้�ได้้จากหลายช่่องทาง เช่่น  คลิิปสอนทาง YouTube หนั ังสืือหรืือ

ตำรางานศิิลปะ คอร์์สออนไลน์์ และ 6) การสืืบสานศิิลปะไทย ท่่านมัักกล่่าวกัับลููกศิิษย์์ว่่า การฝึึก

แกะสลักัไม่่เพีียงเพื่่�ออาชีีพ  แต่่ยังัเป็็นการรักัษามรดกทางวัฒันธรรมไทยให้้คงอยู่่�  เมื่่�อฝึึกจนชำนาญ

ควรแบ่่งปัันความรู้้�ให้้ผู้้�อื่่�น  

 

5. สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ 

	 5.1 	ประสบการณ์์ชีีวิิตและชีีวประวััติิของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� ในการสร้้างสรรค์์งาน

แกะสลััก 

	 	 เริ่่�มต้้นฝึึกแกะสลัักตั้้�งแต่่เรีียนวิชาศิิลปะในวัยเยาว์์และพััฒนาฝีีมืือผ่่านการทำงาน

ในโรงแรมระดัับสููง การเรีียนรู้้�ของเขาผสมผสานการฝึึกฝนแบบเป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ 

การประกวดและการแข่่งขันัทั้้�งในประเทศและนานาชาติช่ิ่วยหล่อหลอมทักัษะและแนวคิดิสร้้างสรรค์์ 

แรงบันัดาลใจมาจากครูู ต้้นแบบ ผู้�ร่่วมอาชีีพ และความรักัศิิลปะไทย รวมถึงึประสบการณ์์อุปุสรรค

ที่่�สร้้างความอดทน  ความประณีีต และวิินััย การเรีียนรู้้�และถ่่ายทอดความรู้้�สู่่�ผู้้�อื่่�นทำให้้เขากลาย

เป็็นศิลิปิินและกรรมการตัดัสินิงานแกะสลักัระดับันานาชาติ ิอาจเน่ื่�องมาจาก การเริ่่�มต้้นฝึึกแกะสลักั

ในวัยัเยาว์์และพัฒันาฝีีมืือผ่่านการทำงานในโรงแรมระดัับสููง รวมถึงึการฝึึกฝนทั้้�งแบบเป็็นทางการ

และไม่่เป็็นทางการ ประสบการณ์์จากการประกวดและการแข่่งขัันทั้้�งในประเทศและนานาชาติิ 

ทำให้้ทัักษะและแนวคิิดสร้้างสรรค์์ของเขาถููกหล่่อหลอม แรงบัันดาลใจจากครูู  ความรัักในศิิลปะ

ไทย และอุุปสรรคชีีวิิต ทำให้้ท่่านกลายเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีวิินััยและความประณีีตสููง ซึ่่�งส่่งผลให้้ได้้

รัับการยอมรัับในฐานะศิิลปิินผู้�สร้้างสรรค์์และกรรมการตััดสิินงานแกะสลัักระดัับนานาชาติิใน

ที่่�สุุด สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของรัันดา และอาทิิตย์์ [9] พ บว่่า การศึึกษาต่่อเป็็นสิ่่�งที่่�ดีีสํําหรัับ

ตนเองที่่�จะได้้พััฒนาความรู้้�ทางวิิชาชีีพพััฒนาองค์์กรต่่อยอดโอกาสในการเรีียนรู้้�และเสริิมสร้้าง

ความก้้าวหน้้าในการประกอบวิิชาชีีพเป็็นการค้้นหาสิ่่�งที่่�ตนเองสนใจและถนัดเพิ่่�มศาสตร์์และ

องค์์ความรู้้�เชิงิลึกึที่่�สําํคัญัให้้มีีความเชี่่�ยวชาญมากขึ้้�น สอดคล้้องกับังานวิจััยของพิชิญา ตันติอิำไพวงศ์์ 

และพิิทัักษ์์ ศิิริิวงศ์์ [10] ศึึกษาเรื่่�องราวความสำเร็็จ: เส้้นทางจากผู้้�ประกอบการนิิตยสารสู่่�การเป็็น

เจ้้าของธุุรกิิจออแกไนเซอร์์ ความงามระดัับชาติิ งานบางกอก อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล แฮร์์โชว์์ พบว่่า 

ด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ ผู้�ประกอบการคิิดกิจิกรรมที่่�สร้้างสรรค์์์�เป็็นประโยชน์ในงานอีีเว้้นท์ปรับัเปลี่่�ยน

กจกรรมทุกุปีีไม่่ซ้้ำกันั เพื่่่��อให้้ผู้้�ที่่�มาชมงานมีีส่วนร่วมได้้รับัความรู้้้�� ความสนุุุ�กร่่่�วมกิิิ�จกรรม สอดคล้้อง

กับงานวิิจััยของบููรณ์์พิิภพ โพธิ์์�สิิงห์์ และพิิทัักษ์์ ศิิริิวงศ์์ [11] ศึึกษาเรื่่�องเล่่าความสำเร็็จจากธุุรกิิจ
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ข้้างถนนสู่่�แฟรนไชส์์ขึ้้�นห้้างสรรพสิินค้้าของผู้้�ประกอบการเครปป้้าเฉื่่�อย พ บว่่า แนวทางการสู่่�

ความสำเร็จ็ ประกอบด้้วย 1) ด้้านความมุ่่�งมั่่�นและความทุ่่�มเท 2) ด้้านการบููรณาการความรู้้� 3) ด้้าน

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 4) ด้้ านการเป็็นผู้้�ฟัังที่่�ดีี  5) ด้้ านความสััมพัันธ์์ 6) ด้้ านทัักษะการแก้้ปััญหา 

และ 7) ด้้านการบริิหารเวลา

	 5.2 	บทบาท แนวคิดิ เทคนิคิ และมุมุมองในการตััดสินิงานแกะสลักั นายสุรุศักัดิ์์� คงสวัสัดิ์์� 

มีีบทบาททั้้�งในฐานะศิิลปิินแกะสลัักมืืออาชีีพและกรรมการตััดสิินงานระดัับชาติิและนานาชาติิ 

ผลงานของท่่านผสมผสานความประณีีต ความคิิดสร้้างสรรค์์ และความเป็็นไทยร่่วมสมััย พร้้ อม

เทคนิิคการเลืือกวััตถุุดิิบ การใช้้มีีด การสร้้างมิิติิ และการเก็็บรัักษาผลงานอย่่างพิิถีีพิิถััน ท่ ่าน

พัฒันารููปแบบงานแกะสลัักให้้ทันสมัยั ผสมผสานศิลิปะไทยกับัเทคนิคิต่่างประเทศและงานประดิิษฐ์์ 

พร้้อมส่่งต่่อความรู้้�สู่่�ผู้้�เรีียนและศิลิปิินรุ่่�นใหม่ เกณฑ์์การตัดัสินิเน้้นความสมจริงิ ความคิดิสร้้างสรรค์์ 

การจััดวาง และความยุุติิธรรม เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานศิิลปะแกะสลัักไทยอย่่างยั่่�งยืืน และท่่าน

ให้้คำแนะนำแก่่ผู้้�เริ่่�มต้้นว่า ความอดทน การฝึึกฝน และความรักัศิลิปะสำคัญักว่่าพรสวรรค์์ตั้้�งแต่่ต้้น 

อาจเนื่่�องมาจากนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� เป็็นทั้้�งศิิลปิินแกะสลัักมืืออาชีีพและกรรมการตััดสิินงาน

ระดัับชาติิและนานาชาติิ โดยยึึดมั่่�นในความยุุติิธรรมและมาตรฐานสากล ผลงานโดดเด่่นด้้วยการ

ผสมผสานความประณีีต ความคิิดสร้้างสรรค์์ และศิิลปะไทยร่่วมสมััย ท่ ่านเชี่่�ยวชาญตั้้�งแต่่การ

เลืือกวััตถุุดิิบ ใช้้มีีด การสร้้างมิิติิของชิ้้�นงานและเก็็บรัักษาผลงานอย่่างพิิถีีพิิถััน นอกจากนี้้� ท่่านยััง

พััฒนางานแกะสลัักให้้ทันสมััย ถ่่ายทอดความรู้้�สู่่�รุ่่�นใหม่่ และเน้้นการตััดสิินที่่�โปร่่งใสเป็็นธรรม 

เพื่่�อสร้้างแรงบันัดาลใจแก่่ผู้้�เข้้าแข่่งขันัใหม่ ๆ อย่่างแท้้จริงิ สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของณิชิยา ศรีีสุชาต 

และคณะ [12] พบว่่า การประกวดแข่่งขัันเป็็นการเสริิมศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ให้้มีีทัักษะความ

เป็็นนวััตกร โดยผสานความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียนกัับทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องและบริิบทยุุคสมััย ผ่่านการ

จำลองสถานการณ์์ธุรุกิจิจริงิ ซึ่่�งส่่งผลเชิงิบวกและก่่อให้้เกิิดนวัตักรรุ่่�นใหม่ที่่�สามารถสร้้างนวัตกรรม

ธุรุกิจิได้้จริงิ และสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของบุุลากร สมไสย และสุุวิทิย์์ วิชิัดั [13] พบว่่า การเตรีียมวง

โปงลางเข้้าประกวดต้้องอาศััยความรู้้� ความสามารถในการบริิหารจััดการและวางแผนอย่่างรััดกุุม 

ทั้้�งในด้้านเวลาและการสร้้างสรรค์์ผลงาน ผู้้�จััดต้้องประสานความร่่วมมืือกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญและใส่่ใจ

ในรายละเอีียดทุกุขั้้�นตอน รวมถึึงปรัับปรุุงแก้้ไขจุุดบกพร่่องเพื่่�อให้้ผลงานสมบููรณ์์ที่่�สุุด และยััง

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวรพล อิ ิทธิิคเณศร และวิิชิิต อู่่�อ้้น  [14] ศึึกษาอิิทธิิพลของสมรรถนะ

ทางวิชิาชีีพที่่�มีีต่อความสำเร็จ็ในการปฏิิบัตัิงิานในหน้้าที่่�ของหััวหน้้าแผนกครััว (เชพ) พบว่่า สมรรถนะ

ที่่�มีีต่่อความสำเร็็จ ในการปฏิิบััติิงาน ได้้แก่่ ด้้านความรู้้� ด้้านทัักษะ ด้้านการใฝ่่สััมฤทธิ์์�ในงาน ด้้าน

สััมพัันธภาพ ด้้านคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล ด้้านการจััดการ และด้้านภาวะผู้้�นำ
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ภาพที่่� 4 สรุุปผลวิิจััยเรื่่�องเล่่าประสบการณ์์ชีีวิิตและผลงานแกะสลััก

ของนายสุุรศัักดิ์์� คงสวััสดิ์์� : บทบาทในฐานะกรรมการตััดสิินงานแกะสลััก

    

 	 5.3 ข้้อเสนอแนะ ข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์ในด้้านข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย และข้้อ

เสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 5.3.1 	ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 	 	 	 1)	 จากผลการวิิจััยพบว่่า ควรส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะงานแกะสลัักผัักและ

ผลไม้้อย่่างเป็็นระบบ โดยเริ่่�มฝึึกฝนตั้้�งแต่่วััยเยาว์์ ฝึึกอย่่างสม่่ำเสมอ เรีียนรู้้�ทั้้�งแบบเป็็นทางการ

และไม่่เป็็นทางการ เปิิดโอกาสให้้เข้้าร่่วมการประกวดเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ และให้้ความ

สำคััญกัับพื้้�นฐานการทำงาน เช่่น การเลืือกวััตถุุดิิบ การใช้้มีีด การสร้้างมิิติิ และการพััฒนาผลงาน

ให้้เป็็นสไตล์์ของตนเอง มากกว่่าการมุ่่�งหวัังผลรางวััล

	 	 	 	 2)	 จากผลการวิิจัยัพบว่่า หน่ วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรกำหนดนโยบายและกลไก

การสนับัสนุุนอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งการจัดัประกวดอย่่างต่่อเน่ื่�องในระดับัชาติิและนานาชาติิ การพัฒันา

หลัักสููตรหรืือโครงการฝึึกอบรมที่่�เชื่่�อมโยงศิิลปะไทยดั้้�งเดิิมกัับแนวคิิดร่่วมสมััยและมาตรฐาน

สากล และการส่่งเสริิมบทบาทของผู้้�เชี่่�ยวชาญในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� เพ่ื่�อยกระดับัและพัฒันา

ศิิลปะแกะสลัักไทยอย่่างยั่่�งยืืน

	 	 5.3.2 	ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 	 	 ในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป ควรศึกึษาการพัฒันาทักัษะงานแกะสลักัผักัและผลไม้้ใน

กลุ่่�มศิลิปิินรุ่่�นใหม่ หรืือผู้้�เรีียนในสถาบัันการศึกึษา เพื่่�อเปรีียบเทีียบกับัศิลิปิินผู้้�มีีประสบการณ์์สููง	 	
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บทคััดย่่อ 

	 งานวิจิัยัครั้้�งนี้้� มีีวัตัถุปุระสงค์์ 1) เพื่่�อศึกึษาสภาพปัจจุบุันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ ความต้้องการ

จำเป็็น  การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจ

และการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ 2) เพื่่�อพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงาน

วิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ  โดยใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบผสมผสาน  ประชากรใน

การวิจิัยั ได้้แก่่ รองผู้้�อำนวยการ และครูู จำนวน 70 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญสนทนากลุ่่�ม จำนวน 13 คน 

โดยคััดเลืือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถาม

และแบบประเมิิน  การวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้ร้้อยละ ค่ ่าเฉลี่่�ย ค่ ่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่ ่า 

PNImodified  ผลการศึึกษาพบว่่า (1) สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็นผล

การวิิจััย มีีดังนี้้� ภาพรวม สภาพปััจจุุบััน มีีค่าเฉลี่่�ย อยู่่�ในระดัับปานกลาง (μ=3.00,σ=.62) สภาพ

ที่่�พึึงประสงค์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (μ=4.54,σ=.68)  และความต้้องการจำเป็็นของ

ระบบบริหิารงบประมาณ มีีค่าสููงสุุด PNImodified = .60 โครงสร้้างและฟัังก์์ชันัที่่�เป็็นเครื่่�องมืือสนับัสนุนุ

ระบบการทำงาน พ บว่่า ภาพรวมสภาพปััจจุุบััน มีีค่ ่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง (μ=2.97, 

σ=.64) และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ มีีค่ ่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (μ=4.50,σ=.70) และความ

ต้้องการจำเป็็นของการพััฒนาระบบจััดเก็็บและเรีียกใช้้ข้้อมููล มีีค่าสููงสุุด PNImodified =.63 (2) การ

พััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ผู้ ้�วิิจััยได้้ศึึกษาองค์์ประกอบการพััฒนารููปแบบการ

การพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีดีิจิิทัิัล ในการบริหิารงาน               
วิิทยาลััยบริหิารธุรุกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ
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จััดระบบเทคโนี้โลย้ดิจัิทัล  DTSM  Model  ท้�พัื่ฒนี้าขีึ�นี้  ประกอบด�วย  1)  ปัจัจััยนี้ำเขี�า  (Input)  2)
ปั      

ย้้   
ภาพื่รวมความเห์มาะสม  อย้่ในี้ระดับมากท้�สุด  (μ=4.98,σ=.56)  ความเป็นี้ไปได�  อย้่ในี้ระดับมาก

ที่่ μ=5.00,σ=.00)

คำสำคัญ :   รูู 

Abstract

  This  research  aimed  to  :  (1)  study  the  current  conditions,  desirable  conditions,
and  priority  needs  for  developing  a  digital  technology  system  management  model

in  the  administration  of  Bangkok  College  of  Business  Administration  and  Tourism;

and,  (2)  develop  a  digital  technology  system  management  model  for  the  administration

of  Bangkok  College  of  Business  Administration  and  Tourism.  This  study  employed

a  mixed-method  research  approach.  The  research  population  consisted  of  70
participants,  including  deputy  directors  and  teachers.  In  addition,  13  experts
participated  in  a  focus  group  discussion,  selected  through  purposive  sampling

according  to  specified  criteria.  The  research  instruments  used  for  data  collection
were  questionnaires  and  evaluation  forms.  Data  were  analyzed  using  percentage,
mean,  standard  deviation,  and  the  Modified  Priority  Needs  Index  PNImodified.  The
findings  revealed  that  :  (1)  regarding  the  current  conditions,  the  desired  conditions,
and  ,  the  priority  needs,  it  has  found  that  in  overall,  the  current  conditions  showed

a  moderate  average  score  (μ=3.00,σ=.62),  the  desired  conditions  had  the  highest 
average  score  (μ=4.54,σ=.68),  and  the  need  for  a  budget  management  system 
had  the  highest  value  (PNImodified  =  .60).  Regarding  the  structure  and  functions  that
support  the  system's  operation,  the  overall  current  conditions  had  a  moderate 
average  score  (μ=2.97,σ=.64),  the  desired  conditions  had  the  highest  average 
score  (μ=4.50,σ=.70),  and  the  need  for  developing  a  data  storage  and  retrieval
system  had  the  highest  value  (PNImodified  =  .63).  (2)  The  researcher  analyzed  the
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components for developing the Digital Technology System Management Model 

DTSM Model developed includes. 1) Input 2) Process 3) Output 4) Feedback.The 

results showed that the evaluation of the model in terms of appropriateness and 

feasibility was at the highest level overall.The appropriateness had a mean score 

of (μ=4.98,σ=.56), and the feasibility had a mean score of (μ=5.00,σ=.00).

Keywords :  System Management Model, Digital Technology System, Administration

                

1. บทนำำ�

	 ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาการวิิจััยการพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการ

ขยายกิิจกรรมการเรีียนรู้้� Ryberg’s [1] การกำหนดทิิศทางและเป้้าหมายของการพัฒันา สำนักังาน

คณะกรรมการแผนพัฒันาเศรษฐกิิจและสังัคมแห่่งชาติิ ฉบับัที่่� 13 (2566 – 2570 หมุดุหมายที่่� 12 

กำหนดว่่าไทยมีีกำลังัคนสมรรถนะสููง มุ่่� งเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง ตอบโจทย์์การพัฒันาแห่่งอนาคต [2] 

มุ่่�งตอบสนองเป้้าหมายหลัักของแผนพััฒนาฯ ฉบัับที่่� 13 การพััฒนาคนสำหรับโลกยุุคใหม่่ ซึ่่�ง

กระทรวงศึึกษาธิิการ 2565 ประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการ เรื่่�อง นโยบายและจุุดเน้้นของกระทรวง

ศึกึษาธิิการ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ 2566 ให้้สำนักังานคณะกรรมการการอาชีวีศึกึษา

มุ่่�งพััฒนาการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารสถานศึึกษา โดย

สอดคล้้องกัับแผนพััฒนาการอาชีีวศึึกษา พ .ศ. 2560-2579 ที่่ �มุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบเทคโนโลยีี

สารสนเทศด้้านการพััฒนาดิิจิิทััล สู่่�การจััดการอาชีีวศึึกษายุุคดิิจิิทััล [3]

	 วิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ได้้จััดทำแผนพััฒนาสถานศึึกษา ประจำ

ปีีงบประมาณ 2565 – 2568 [4,5] มีี การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายในและภายนอกโดยใช้้ 

SWOT Analysis โดยวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายในสถานศึึกษาว่่าปััจจััยใดเป็็น “จุุดแข็็งหรืือ

จุุดอ่่อน (Strength-Weakness)”และการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายนอกสถานศึึกษาว่่า ปััจจััย

ใดเป็็น “โอกาสหรืืออุุปสรรค (Opportunity-Threat)” ศึึกษาสภาพปััญหาหรืือจุุดอ่่อนที่่�ต้้องการ

พััฒนา พบว่่า มีีปััญหาการจััดการเรีียนการสอน และการปฏิิบััติิงานของวิิทยาลััยในการจััดการ

ระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลยัังไม่่ถููกนำไปใช้้เต็็มศัักยภาพ  ระบบอิินเทอร์์เน็็ตของวิิทยาลััยยัังไม่่รองรัับ

การดำเนิินงานในรููปแบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล จึึงทำให้้เกิิดการทำงานที่่�ล่่าช้้า ไม่่สะดวกในการใช้้งาน

ทุกุที่่�ทุกุเวลา ไม่่ทันัสมัยั และไม่่มีีเสถีียรภาพ ระบบการประเมินิผลนักัเรีียน นักัศึกึษา ยังัใช้้กระดาษ
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สิ้้�นเปลืือง ระบบฝึึกงาน  ฝึึกอาชีีพยัังขาดข้้อมููลที่่�สำคััญหลายหััวข้้อในการปฏิิบััติิงานในระบบ 

ระบบวิิจััย นวััตกรรม ยัังจััดการข้้อมููลระบบไม่่เป็็นขั้้�นตอนชััดเจน ระบบงบประมาณขาดข้้อมููล

ที่่�เป็็นระบบและตรวจสอบง่่าย จึ ึงยัังไม่่สะท้้อนความรัับผิิดชอบและความสามารถที่่�มีีต่่องานนั้้�นๆ 

ส่่งผลให้้บุุคลากรไม่่กระตืือรืือร้้นต่่อการทำงานและการพััฒนาตนเอง 

	 จากความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาดัังกล่่าว ผู้ ้�วิิจััยในฐานะผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ได้้เห็น็ถึงึความสำคัญั จึงได้้ทำการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ              

การบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ที่่�ประกอบด้้วย (1) ระบบบริิหาร

จัดัการ การฝึึกงาน/ฝึึกอาชีีพ (2) ระบบฐานข้้อมููลผลงานวิชิาการ วิจิัยั นวัตักรรม (3) ระบบบริหิาร

งบประมาณ (4) ระบบกิิจกรรมนัักเรีียนนัักศึึกษา ซึ่่�งมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการแก้้ไขปััญหาและ

ต้้องพััฒนาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  โดยมุ่่�งเน้้นการนำเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้อย่่างเหมาะสม 

เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการงาน ลดข้้อผิิดพลาดในการทำงาน ลดปริิมาณการ

ใช้้กระดาษ ศึึกษารายละเอีียด ข้้อมููลระบบการจััดการงานต่่างๆ ได้้ ผ่่านระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััล 

มีีความสะดวก รวดเร็็ว ตรวจสอบข้้อมููลได้้ทัันทีี สามารถลดภาระงานที่่�ใช้้เวลานานได้้ ผู้�ปฏิิบััติิ

สามารถปฏิบิัตัิงิานได้้ทุกุที่่�ทุกุเวลา ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการพััฒนาคุุณภาพด้้านการศึกึษาการบริิหารงาน

สถานศึกึษา และการบริิการแก่่นักัเรีียน นักัศึกึษา ครูู บุคุลากร ชุมุชน และสังัคมในระยะยาวต่่อไป 

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 2.1 	เพื่่�อศึกึษาสภาพปัจจุบุันั  สภาพที่่�พึงึประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็นการพัฒันารููปแบบ         

การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ

  	 2.2	 เพื่่�อพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหาร 

ธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ

3. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิจิัยัเรื่่�อง การพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยั

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ เป็็นวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Methodology) การวิิจััย

มีีการพัฒันา (Research and Development) โดยขั้้�นตอนการดำเนินิการวิิจัยั 2 ขั้้�นตอน มีีดังต่่อไปนี้้� 
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  	 ตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็น การพััฒนา

รููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิิทยาลัยับริหิารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยว

กรุุงเทพ โดยใช้้แบบสอบถาม รายละเอีียดดัังนี้้�

	 3.1	 แหล่่งข้้อมููล

           	 ประชากรผู้้�ให้้ข้้อมููลเป็็นผู้้�เกี่่�ยวข้้องในสถานศึึกษา ได้้แก่่ รองผู้้�อำนวยการ และครูู

วิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ จำนวน 70 คน 

	 3.2  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 แบบสอบถามสภาพปััจจุุบััน  สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็นการพััฒนา

รููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยว

กรุุงเทพ  การสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือ ศึึกษาวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เอกสารที่่�เป็็น

ข้้อมููลหลัักตามขอบเขตของเนื้้�อหา สรุุปประเด็็นปััญหาสำคััญที่่�พบจากการศึึกษาให้้ครอบคลุุม

ประเด็น็ปัญหา สภาพปัจจุบุันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็น โดยใช้้คำสำคัญั (Key Word) 

ที่่�ครอบคลุุมมากำหนดเป็็น “คำถามหลััก” และ “คำถามขยาย”แบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) บุุญชม [6] ซึ่่�งมีีความหมาย ดัังนี้้�

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	4.51 – 5.00	หมายถึึง	มีีสภาพปัจจุบันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	3.51 – 4.50	หมายถึึง 	มีีสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ อยู่่�ในระดัับมาก

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	2.51 – 3.50	หมายถึงึ 	มีีสภาพปัจจุบุันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ อยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 ค่่าเฉลี่่�ย	1.51 – 2.50	หมายถึึง 	มีีสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ อยู่่�ในระดัับน้้อย

	 ค่่าเฉลี่่�ย	1.00 – 1.50	หมายถึึง 	มีีสภาพปัจจุบุันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุดุ

	 3.3 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถามที่่�ได้้รัับกลัับคืืนมา

และตรวจสอบความสมบููรณ์์ของการตอบแบบสอบถาม จำนวน 70 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ100 แล้้ว

นำผลที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลสรุุปผลต่่อไป

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

          	การวิิเคราะห์์สถิิติิเชิิงบรรยาย โดยวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงบรรยาย ค่ ่าเฉลี่่�ย ส่ ่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบุันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ การพัฒันารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ วิ ิเคราะห์์ความต้้องการ

จำเป็็น  (Needs Assessment) หาลํําดับัความสําํคัญัของการพััฒนารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีี 

ดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ โดยการเรีียงลํําดัับความ
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สํําคััญจากค่่ามากไปหาน้้อย ด้้วยวิิธีี Modified Priority Needs Index โดยใช้้สููตร (PNImodified) ใน

การคํํานวณ สุุวิิมล [7]

	 ตอนที่่� 2 พััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััย

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ มีีขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

	 3.4	 (ร่่าง) การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััย

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ โดยการสนทนากลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Focus Group Discus-

sion) รายละเอีียดดัังนี้้� 

	 	 3.4.1	 (ร่่าง) การพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยั

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ

          		 3.4.2	นำร่่างการพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงาน

วิทิยาลััยบริิหารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ โดยการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) 

มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 3.5	 แหล่่งข้้อมููล

    	 	 ผู้้�วิจิัยัร่่างการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยั

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ  จััดการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) และ

ประเมิินความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 13 คน โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

	 3.6  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

   	 	 แบบประเมิินความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้  ในการสนทนากลุ่่�ม (ร่่าง) การพััฒนา

รููปแบบ การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยว

กรุงุเทพ  การสร้้างและหาคุณุภาพของเครื่่�องมืือ ศึกึษาและสังัเคราะห์์เอกสารที่่�เป็็นข้้อมููลหลักัตาม

ขอบเขตของเนื้้�อหา สรุุปประเด็็นปััญหาสำคััญที่่�พบจากการศึึกษาให้้ครอบคลุุมประเด็็นปััญหา 

สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็น โดยใช้้คำสำคััญ (Key Word) ที่่�ครอบคลุุม

มากำหนดเป็็น “คำถามหลััก” และ “คำถามขยาย” ประกอบการสนทนากลุ่่�มให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

	 	 3.6.1	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

                     		 วิธิีีการที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลการสนทนากลุ่่�ม โดยดำเนินิการตามลำดับั 

ดัังนี้้�

 	 	 	 	 1)	 ผู้้�วิิจััยส่่งหนัังสืือเชิิญผู้้�เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�ม พร้้อมทั้้�งแนบเอกสารประกอบ          

การสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อมอบให้้ผู้้�เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�มได้้ศึึกษาล่่วงหน้้าก่่อน
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 	 	 	 	 2)	 การสนทนากลุ่่�มเพื่่�อร่่างการพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ณ ห้้องประชุุมนานาชาติิ 

ชั้้�น 1 วิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ 

 	 	 	 	 3)	 ร่่างการพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงาน

วิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ดำเนิินการตามแนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับระบบและ

ทฤษฎีีการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของ Royce [8] Martin [9] Drucker [10] และผู้้�วิิจััยได้้ร่่าง

การพััฒนารููปแบบ การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการ

ท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ที่่ �ประกอบด้้วย (1) ระบบบริิหารจััดการการฝึึกงาน/ฝึึกอาชีีพ  (2) ระบบฐาน

ข้้อมููลผลงานวิิชาการ วิ ิจััย นวั ัตกรรม (3) ระบบบริิหารงบประมาณ (4) ระบบกิิจกรรมนัักเรีียน

นัักศึึกษา

	 3.7 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 วิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ผู้้�วิิจััยร่่างการพััฒนา

รููปแบบ การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยว

กรุุงเทพ และนำข้้อเสนอแนะจากการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

มาสรุปุผลการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยับริหิารธุุรกิิจ

และการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ เพื่่�อให้้มีีความถููกต้้องและสมบููรณ์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบประเมินิ

ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ของการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิาร

งานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ วิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) 

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้้โปรแกรมสำเร็จ็รููป การแปลความหมาย

ค่่าเฉลี่่�ยโดยการกำหนดเกณฑ์์การประเมิินความคิิดเห็็น 5 ระดัับ บุุญชม [6] ซึ่่�งมีีความหมาย ดัังนี้้�

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	4.51 – 5.00 	หมายถึึง มีีความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	3.51 – 4.50 	หมายถึึง มีีความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมาก

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	2.51 – 3.50 	หมายถึงึ มีีความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	1.51 – 2.50 	หมายถึึง มีีความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับน้้อย

	 ค่่าเฉลี่่�ย 	1.00 – 1.50 	หมายถึึง มีีความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุดุ
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4. ผลการวิิจััย

	 4.1	 ผลการศึกึษาสภาพปัจจุบันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็นการพัฒันารููปแบบ

การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ              

ดัังตารางที่่� 1		

ตารางท่ี่� 1 แสดงค่่าเฉล่ี่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ 

ความต้้องการจำเป็็น การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิิทััล ในการบริิหารงานวิทิยาลัยั

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ (N=70)

ที่่�        รายการประเมิิน
สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์   

ความต้้องการ

จำเป็็น

μ σ ระดัับ μ σ ระดัับ PNI
ระดัับความ

สำคััญ

การออกแบบโครงสร้้างและฟัังก์์ชัันการทำงานของระบบ 4 ระบบ

1. ระบบงานกิจิกรรมนักัเรีียน นักัศึกึษา 3.00 .62 ปานกลาง 4.53 .68 มากที่่�สุุด .52 3

2. ระบบงานฐานข้้อมููลผลงานวิชิาการ

งานวิจัยั นวัตกรรม 

3.06 .61 ปานกลาง 4.48 .70 มาก .47 4

3. ระบบงานการฝึึกงาน/ฝึึกอาชีีพ 3.00 .62 ปานกลาง 4.57 .66 มากที่่�สุุด .54 2

4. ระบบบริหิารงบประมาณ 2.89 .62 ปานกลาง 4.57 .66 มากที่่�สุุด .60 1

ค่่าเฉลี่่�ย 3.00 .62 ปานกลาง 4.54 .68 มากที่่�สุุด

โครงสร้้างและฟัังก์์ชัันที่่�เป็็นเครื่่�องมืือสนับัสนุนุระบบการทำงาน    

1. การพััฒนาระบบแจ้้งเตืือนและ

ติดิตามสถานะ

3.00 .62 ปานกลาง 4.53 .68 มากที่่�สุุด .51 3

2. การพััฒนาระบบจััดเก็บ็และเรีียกใช้้

ข้้อมููล

2.78 .68 ปานกลาง 4.50 .70 มากที่่�สุุด .63 1

3. การพัฒันาส่่วนติดิต่่อผู้้�ใช้้งานที่่�        

ใช้้งานง่าย

3.18 .61 ปานกลาง 4.49 .72 มาก .42 4

4. การพััฒนาระบบรัักษาความ

ปลอดภัยัของข้้อมููล

2.92 .63 ปานกลาง 4.48 .70 มาก .55 2

ค่่าเฉลี่่�ย 2.97 .64 ปานกลาง 4.50 .70 มากที่่�สุุด
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	 จากตารางที่่� 1 ผลสภาพปัจจุบันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็น การพัฒันา

รููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยว

กรุุงเทพ พบว่่า การออกแบบโครงสร้้างและฟัังก์์ชัันการทำงานของระบบ 4 ระบบ ประกอบด้้วย 

(1) ระบบงานกิจกรรมนักัเรีียน นักศึกึษา (2) ระบบงานฐานข้้อมููลผลงานวิชิาการงานวิจิัยั นวัตกรรม 

(3) ระบบงานการฝึึกงาน/ฝึึกอาชีีพ (4) ระบบบริิหารงบประมาณ ภาพรวมสภาพปัจจุบันั มีีค่าเฉลี่่�ย 

(μ=3.00,σ=.62) อยู่่�ในระดัับปานกลาง และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ มีีค่ ่าเฉลี่่�ย (μ=4.54,σ=.68) 

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ เมื่่�อพิจิารณาสภาพปัจจุบุันัรายข้้อ พ บว่่า ระบบบริหิารงบประมาณมีีค่าเฉลี่่�ย

อยู่่�ในระดัับปานกลาง (μ=2.89,σ=.62) ส่ ่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์รายข้้อ พ บว่่า ระบบงานการ

ฝึึกงาน/ฝึึกอาชีีพ  และระบบบริิหารงบประมาณ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (μ=4.57,σ=.66) และ

ความต้้องการจำเป็็นของระบบบริิหารงบประมาณ มีีค่่าสููงสุุด PNImodified = .60 และโครงสร้้าง

และฟัังก์์ชัันที่่�เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนระบบการทำงาน พบว่่า ภาพรวมสภาพปััจจุุบััน อยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=2.97,σ=.64) และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย  

(μ=4.50,σ=.70) เมื่่�อพิิจารณาสภาพปััจจุุบัันรายข้้อ พบว่่า การพััฒนาระบบจััดเก็็บและเรีียกใช้้

ข้้อมููล มีีค่ ่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง (μ=2.78,σ=.68) และสภาพที่่�พึึงประสงค์์รายข้้อ พ บว่่า 

การพััฒนาระบบแจ้้งเตืือนและติิดตามสถานะ มีีค่ ่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (μ=4.53,σ=.68)    

และความต้้องการจำเป็็นของ การพัฒันาระบบจััดเก็บ็และเรีียกใช้้ข้้อมููล มีีค่าสููงสุุด PNImodified =.63  

	 4.2	 ผลการพััฒนารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิทิัลั ในการบริหิารงานวิทยาลััยบริหิาร 

ธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ

	 จากผลสภาพที่่�พึึงประสงค์์และความต้้องการจำเป็็น จึ งสามารถนำไปพััฒนาการพััฒนา

รููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยว

กรุุงเทพ  ได้้โดยการออกแบบโครงสร้้างและฟัังก์์ชัันการทำงานของระบบ 4 ระบบ มีี การพััฒนา

ระบบแจ้้งเตืือนและติดิตามสถานะการพัฒันาระบบจััดเก็บ็และเรีียกใช้้ข้้อมููล การพััฒนาส่่วนติดต่่อ

ผู้้�ใช้้งานที่่�ใช้้งานง่่าย และการพััฒนาระบบรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล การออกแบบโครงสร้้าง

และฟัังก์์ชัันการทำงานของระบบ 4 ระบบภาพรวมสภาพปััจจุุบััน มีีค่ ่าเฉลี่่�ย (μ=3.00,σ=.62) 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=4.53,σ=.68) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

และความต้้องการจำเป็็นของระบบบริิหารงบประมาณ มีีค่ ่าสููงสุุด PNImodified = .60 โครงสร้้าง

และฟัังก์์ชัันที่่�เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนระบบการทำงาน พ บว่่า ภาพรวมสภาพปััจจุุบััน มีีค่ ่าเฉลี่่�ย 

(μ=2.97,σ=.64) และสภาพที่่�พึงึประสงค์์ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ มีีค่าเฉลี่่�ย (μ=4.50,σ=.70) และ

ความต้้องการจำเป็็นของการพััฒนาระบบจััดเก็็บและเรีียกใช้้ข้้อมููล มีีค่่าสููงสุุด PNImodified =.63 อยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุุด เพื่่�อให้้ระบบ 4 ระบบใช้้งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในการบริิหารงานวิิทยาลััย
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บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ  และในการพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล  

โดยผู้้�วิิจััยได้้ทำการศึึกษาเอกสารทางวิิชาการต่่างๆ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง วิ ิเคราะห์์สัังเคราะห์์

ทฤษฎีี   การพััฒนาตามแนวคิิดของนัักวิิชาการนัักวิิจััย โดยได้้นำทฤษฎีีเชิิงระบบ Input Process 

และ Output พััฒนาเป็็น DTSM Model ซึ่่�งประกอบด้้วย การใช้้กรอบปััจจััย 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

    	 1. 	ปััจจััยนำเข้้า (Input) การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 4 ระบบ ได้้แก่่ (1) ระบบบริิหาร

จััดการ การฝึึกงาน/ฝึึกอาชีีพ  (2) ระบบฐานข้้อมููลผลงานวิชาการ วิ จััย นวั ตกรรม (3) ระบบ

บริิหารจััดการงบประมาณ (4) ระบบกิิจกรรมนัักเรีียนนัักศึึกษา 

    	 2. 	ปััจจัยักระบวนการ (Process) ขั้้�นตอนการพัฒันา Rapid Application Development 

(RAD) ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ (1) การกำหนดความต้้องการ (2) การออกแบบผู้้�ใช้้ (3) การ

สร้้างเว็็บแอปพลิิเคชััน (4) การปรัับปรุุง

    	 3. 	ปััจจัยัผลผลิิต (Output) การประเมิินผลรููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั 5 ด้้ าน 

ได้้แก่่ (1) การลดขั้้�นตอนและระยะเวลา (2) ความถููกต้้องและความน่่าเชื่่�อถืือ (3) ความพึึงพอใจ

ของผู้้�ใช้้งาน (4) ประสิิทธิิภาพในการทำงานร่่วมกััน (5) ความคุ้้�มค่่าในการนำระบบมาใช้้งาน

    	 4. 	Feedback ขั้้�นตอนกระบวนการย้้อนกลับัไปยังั ปัจจัยันำเข้้า (Input) ระบบและทฤษฎีี 

การจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั 4 ระบบ และปััจจัยักระบวนการ (Process) ขั้้�นตอนการพัฒันา (RAD) 

ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน ถ้้ายัังไม่่สมบููรณ์์ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�สมบููรณ์์ถููกต้้อง และมีีประสิิทธิิภาพใน

การพััฒนาระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังแสดงในภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงาน
วิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ (DTSM Model)
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	 ผลการประเมินิการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยั

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ดัังตารางที่่� 2 

       ตารางที่่� 2 ผลแสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตราฐาน ระดัับความเหมาะสม ความเป็็นไป

ได้้ของการพััฒนารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยับริหิารธุรุกิจิ

และการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ ตามความคิดิเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ (N=13)

ที่่�        รายการประเมิิน
ความเหมาะสม  ความเป็็นไปได้้

μ σ ระดัับ μ σ ระดัับ
ลำดัับความ

สำคััญ

1.	 การพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยั

บริหิารธุุรกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ     

มีี 4 ขั้้�นตอน

4.92 .28 มากที่่�สุุด 5.00 .00 มากที่่�สุุด 2

2.	 ปััจจัยันำเข้้า (Input) ระบบและทฤษฎีกีาร

จัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิทิัลั 4 ระบบ

5.00 .00 มากที่่�สุุด 5.00 .00 มากที่่�สุุด 1

 3.	ปััจจัยักระบวนการ (Process)     ขั้้�นตอน

การพััฒนา RAD ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน 

5.00 .00 มากที่่�สุุด 5.00 .00 มากที่่�สุุด 1

4. ปัจจัยัผลผลิิต (Output) การประเมิินผล      

รููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั          

5 ด้้าน 

5.00 .00 มากที่่�สุุด 5.00 .00 มากที่่�สุุด 1

5.	 Feedback ขั้้�นตอนกระบวนการย้้อนกลัับ

ไปยังัปััจจัยันำเข้้า (Input) ระบบและทฤษฎีี

การจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั 4 ระบบ

5.00 .00 มากที่่�สุุด 5.00 .00 มากที่่�สุุด 1

ค่่าเฉลี่่�ยทุุกข้้อ 4.98 .56 มากที่่�สุุด 5.00 .00 มากที่่�สุุด -

	 จากตารางที่่� 2 ผลการประเมิินความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ การพััฒนารููปแบบการจััด

ระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริิหารงานวิทิยาลัยับริหิารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ  ภาพรวม

ความเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (μ=4.98,σ=.56) ความเป็็นไปได้้  อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(μ=5.00,σ=.00) และเมื่่�อพิจิารณารายข้้อ พบว่่า ปัจจัยันำเข้้า (Input) 4 ระบบ ปัจจัยักระบวนการ 

(Process) ขั้้�นตอนการพััฒนา การพััฒนา RAD ปััจจััยผลผลิิต (Output) การประเมิินผลรููปแบบ
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การจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 5 ด้้าน และ Feedback ขั้้�นตอนกระบวนการย้้อนกลัับ ระดัับความ

เหมาะสม และความเป็็นไปได้้ มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด μ=5.00,σ = .00 รองลงมา คืือ การพััฒนา

รููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยว

กรุุงเทพ มีี 4 ขั้้�นตอน มีีความเหมาะสม มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (μ=4.92,σ=.28) ความเป็็นไปได้้ มีี

ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (μ=5.00,σ=.00)

5. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 5.1 	สรุุปผลการวิิจััย

	 	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหาร

งานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ สรุุปผลการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�

	 	 5.1.1	 ผลการวิิเคราะห์์สภาพปััจจุบััน ภาพรวมสภาพปััจจุุบััน มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=3.00, 

σ=.62) อยู่่�ในระดัับปานกลาง และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=4.54,σ=.68) อยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด และความต้้องการจำเป็็นของระบบบริิหารงบประมาณ มีีค่่าสููงสุุด PNImodified =.60 และ

โครงสร้้างและฟัังก์์ชัันที่่�เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนระบบการทำงาน พบว่่า ภาพรวมสภาพปััจจุบััน 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=2.97,σ=.64) และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

มีีค่าเฉลี่่�ย (μ=4.50,σ=.70) และความต้้องการจำเป็็นของการพัฒันาระบบจััดเก็บ็และเรีียกใช้้ข้้อมููล 

มีีค่่าสููงสุุด PNImodified =.63 สามารถนำไปพััฒนารููปแบบได้้ 

	     5.1.2 ผลการประเมิินความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ การพััฒนารููปแบบการจััดระบบ

เทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริิหารงานวิทิยาลัยับริหิารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ  โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ภาพรวมมีีระดัับความเหมาะสม มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=4.98,σ=.56) ความเป็็นไปได้้ มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=5.00, 

σ=.00) อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ทำให้้การพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิาร

งานวิทิยาลััยบริหิารธุุรกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพที่่�พัฒันาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ได้้จริงิในการจัดัระบบ

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 4 ระบบ

	 5.2 	อภิิปรายผล

	 	 ผลการวิจิัยัการพัฒันารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิิทัลั ในการบริิหารงานวิทยาลัยั

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ผู้้�วิิจััยอภิิปรายผลตามสรุุปผลการวิิจััยทั้้�ง 2 ข้้อ ได้้ดัังนี้้� 

	      ผลการวิจิัยัข้้อที่่� 1 การพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงาน

วิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ  ผลการศึึกษาสภาพปััจจุุบััน  สภาพที่่�พึึงประสงค์์ 
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ความต้้องการจำเป็็นการพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััย

บริหิารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ เพราะว่่าการนำเทคโนโลยีีดิจิิทัลัมาประยุกุต์์ใช้้อย่่างเหมาะสม 

เป็็นการยกระดัับประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการงาน ลดข้้อผิิดพลาดในการทำงาน ลดปริิมาณ

การใช้้กระดาษ และระบบการจััดการงานต่่าง ๆ ผ่่านระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ยัังมีีความสะดวก 

รวดเร็็ว ตรวจสอบข้้อมููลได้้ทัันทีี สามารถลดภาระงานที่่�ใช้้เวลานานได้้ ผู้้�ปฏิิบััติิสามารถปฏิิบััติิงาน

ได้้ทุกุที่่�ทุกุเวลา ผู้ ้�วิจิัยัจึงึได้้ศึกึษาแนวคิดิของทฤษฎีีหลักัการพัฒันาตามแนวคิดิทฤษฎีีของ Patton, 

M.Q. [11] และ Vygotsky,L.S. [12] ทฤษฎีีการมีีส่่วนร่่วมแบบการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน,Chesbrough, 

H.W. [13] ทฤษฎีีการจััดการความรู้้�แบบเปิิด Open Knowledge Management Theory ทฤษฎีี

เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิิดการจััดการความรู้้�ในรููปแบบ “เปิิด” Open Innovation เป็็นกรอบแนวคิิดใน

การศึึกษาพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััล ในการบริิหารงานวิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจ

และการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ  สร้้างเครื่่�องมืือเก็บ็รวบรวมข้้อมููล การเก็บ็รวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถาม

สภาพปัจจุบันั สภาพพึงึประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็น จากผู้้�บริหิาร และครูู จำนวนทั้้�งหมด 70 คน 

ได้้แบบสอบถามตอบกลัับมา จำนวน 70 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 100 ตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล

ที่่�ได้้เก็็บรวบรวมมาวิิเคราะห์์และสรุุปผล ซึ่่�งผลการประเมิินสภาพปััจจุบััน สภาพพึึงประสงค์์ 

ความต้้องการจำเป็็น การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััย

บริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ จึ ึงได้้แสดงให้้เห็็นถึึงความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Kris 

[14] 5M คืื อ วิ ิธีีวิิเคราะห์์ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในองค์์กรนำไปสู่่�การปรัับปรุุงและแก้้ไขตามแนวคิิดของ 

Lean โดยปััญหาที่่�ค้้นพบจากการวิิเคราะห์์ตามหลััก 5M Model ทั้้�ง 4 ปััจจััยจะนำไปใช้้ในการ

วิิเคราะห์์หาสาเหตุุ เพื่่�อการวางแผนและแก้้ไขผลการวิิเคราะห์์สถิิติิของสภาพปััจจุบััน ภาพรวม

สภาพปััจจุบััน มีีค่่าเฉลี่่�ย  (μ=3.00,σ=.62) อยู่่�ในระดัับปานกลาง และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ มีี

ค่่าเฉลี่่�ย (μ=4.54,σ=.68) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และความต้้องการจำเป็็นของระบบบริหิารงบ

ประมาณ มีีค่าสููงสุุด PNImodified =.60 โครงสร้้างและฟัังก์์ชัันที่่�เป็็นเคร่ื่�องมืือสนัับสนุุนระบบการทำงาน 

พบว่่า ภาพรวมสภาพปััจจุุบััน อยู่่�ในระดัับปานกลาง มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=2.97, σ=.64) และสภาพที่่�

พึึงประสงค์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย (μ=4.50,σ=.70) และความต้้องการจำเป็็นของการ

พััฒนาระบบจััดเก็็บและเรีียกใช้้ข้้อมููล มีีค่่าสููงสุุด PNImodified =.63 สามารถนำไปพััฒนารููปแบบได้้

	 ผลการวิิจััยข้้อที่่� 2 การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงาน

วิทิยาลัยับริหิารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ ดำเนินิการวิจัิัยแบบผสานวิธีี Mixed Methodology 

โดยศึกึษาองค์์ประกอบการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิิทยาลััย
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บริหิารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ เป็็นเพราะว่่า จากการศึกึษาสภาพปัจจุบันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ 

ความต้้องการจำเป็็น ผลปรากฏว่า การวิเิคราะห์์สามารถนำไปพัฒันารููปแบบได้้ และการประเมินิผล

ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ของการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิาร

งานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ  ในภาพรวมระดัับความเหมาะสม (μ=4.98, 

σ=.56) ความเป็็นไปได้้  (μ=5.00,σ=.00) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ผู้ ้�วิิจััยจึึงนำมาเป็็นแนวทางใน

การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการ

ท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ ซึ่่�งรููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�น   มีีการสนทนากลุ่่�ม Focus Group Discussion โดย

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ำนวน  13 คน  ผลการประเมิินและการปรัับปรุุงการพััฒนารููปแบบการจััดระบบ

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ จึึงได้้ DTSM 

Model แสดงให้้เห็็นถึงึความสอดคล้้องกับังานวิจัยัของ Kruse, M. [15] และ Koontz and O’ Denell 

[16] การดำเนิินงานให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้โดยจากการประเมิินผลการพััฒนารููปแบบการจััด

ระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการบริิหารงานวิิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ สามารถ

นำไปใช้้ได้้จริิงในการจััดระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 4 ระบบ

6. ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 จากผลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้� 

	 6.1 	ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 	 6.1.1	 ได้้นำการพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััล ในการบริิหารงาน

วิทิยาลััยบริหิารธุุรกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ ไปใช้้จริงิในการปฏิิบัตัิงิานของสถานศึกึษาอาชีวีศึกึษา

 	 	 6.1.2 	ให้้ผู้้�บริิหาร ครูู หั วหน้้างาน หั วหน้้าแผนกวิิชา บุ คลากรทางการศึึกษานำ

องค์์ความรู้้�ของการพัฒันารููปแบบการจัดัระบบเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ในการบริหิารงานวิทิยาลัยับริหิาร 

ธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ ได้้ตามวิสิัยัทัศัน์ของวิทิยาลัยับริหิารธุรุกิจิและการท่่องเที่่�ยวกรุงุเทพ

	 6.2 	ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 6.2.1	 พััฒนาหลักสููตรฝึึกอบรมการใช้้การพััฒนารููปแบบการจััดระบบเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล ในการบริิหารงานวิทยาลััยบริิหารธุุรกิิจและการท่่องเที่่�ยวกรุุงเทพ  และจััดฝึึกอบรมให้้

กัับผู้้�บริิหาร ครูู บุุคลากรทางการศึึกษา และนัักเรีียน นัักศึึกษา ในสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษา



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

178

 

 

 	  

 

             

   

      

          

             

   	     

 

  

    

          

   	     

    

                 

     

  6.2.2  นี้ำการพื่ฒั นี้ารป้ แบบการจัดั ระบบเทคโนี้โลยด้ จิั ทิ ลั  ในี้การบรหิ์ ารงานี้วทิ ยาลยั
บรหิ์ ารธ์รุ กจิั และการทอ่ งเทย้�  วกรงุ เทพื่  ไปใชีพื่�  ฒั นี้าในี้การจัดั การระบบเทคโนี้โลยด้ จิั ทิ ลั  กบั ระบบ
งานี้อ่�นี้ๆ  ขีองวิทยาลัยบริห์ารธุ์รกิจัและการท่องเท้�ยวกรุงเทพื่

  6.2.3  ผ้�เร้ยนี้  คร้	ผ้�บริห์าร  บุคลากรทางการศึึกษา  และสถุานี้ศึึกษาอ่�นี้	ทั�งภาครัฐ

และเอกชีนี้  ซึ่ึ�งเป็นี้นี้ักวจัิ  ยั  ทางการศึึกษาและผ้�สนี้ใจั	  นี้ำผลงานี้การวิจััยการพื่ัฒนี้าร้ปแบบการจััด

ระบบเทคโนี้โลยด้ จิั ทิ ลั  ในี้การบรหิ์ ารงานี้วทิ ยาลยั บรหิ์ ารธ์รุ กจิั และการทอ่ งเทย้�  วกรงุ เทพื่  ไปศึกึ ษา

เพื่่�อวิจััยต่อยอดพื่ัฒนี้าคุณภาพื่ดา�  นี้การศึึกษาต่อไปได�
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บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวั ตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของชุุมชน

ประมงพื้้�นบ้้าน  ในการพััฒนาอาชีีพจากวััสดุุเหลืือทิ้้�งทางการประมง ผ่ ่านการถ่่ายทอดเทคโนโลยีี

การพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ขนมขบเค้ี้�ยวแบบไทยเสริมิไคโตซานจากคางกุ้้�ง ใช้้ระเบีียบวิธิีีวิจัิัยเชิงิคุณุภาพ

แนวปรากฏการณ์์วิิทยาเชิิงพรรณนาตามแนวทางของ Moustakas เก็็บข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 

7 คน ได้้แก่่ ตััวแทนชาวประมงพื้้�นบ้้านที่่�นำองค์์ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้จริิง 3 คน ผู้้�นำชุุมชน 2 คน 

และครููผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จากวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุุรีี 2 คน ในพื้้�นที่่�อำเภอท่่าศาลา จัังหวััด

นครศรีีธรรมราช วิิเคราะห์์ข้้อมููลตามขั้้�นตอนของ Colaizzi และตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือด้้วย

การตรวจสอบสามเส้้าและ Member Checking

	 ผลการวิิจััยพบประสบการณ์์ที่่�มีีสาระสำคััญ 4 ธีีม ได้้แก่่ ธีีมที่่� 1 การเรีียนรู้้�จากรากเหง้้า 

ชุุมชนเรีียนรู้�ได้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดเมื่่�อองค์์ความรู้้�ใหม่ได้้รับการเชื่่�อมโยงกัับภููมิปััญญาและ

ประสบการณ์์ชีีวิติเดิมิอย่่างมีีความหมาย ธีีมที่่� 2 การเรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิบัิัติิ การเรีียนรู้้�ที่่�ทรงพลัง

ที่่�สุุดเกิิดขึ้้�นระหว่่างการปฏิิบััติิจริิงในกระบวนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ และก่่อให้้เกิิดวงการเรีียนรู้�

แบบไม่่เป็็นทางการที่่�ต่่อเนื่่�องในชุุมชน ธีีมที่่� 3 การเปลี่่�ยนแปลงภายใน ผู้้�เรีียนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลง
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ในการรัับรู้้�ตนเองจากผู้้�รัับสู่่�ผู้้�สร้้าง สอดคล้้องกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบเปลี่่�ยนรููปของ Mezirow 

และธีีมที่่� 4 เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืน  ประสบการณ์์การเรีียนรู้�นำไปสู่่�วิิสััยทััศน์์และแรงขัับเคลื่่�อน

ในการรวมกลุ่่�มผลิติและพัฒันาชุมุชนด้้วยความริเิริ่่�มของชุมุชนเอง ผลการวิจิัยัสะท้้อนให้้เห็็นว่าการ

เรีียนรู้�ตลอดชีีวิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพในบริิบทชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านต้้องบููรณาการภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น 

การเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ และการเปลี่่�ยนแปลงภายในของผู้้�เรีียนเข้้าด้้วยกััน  โดยมีีสถาบัันอาชีีวศึึกษา

ทำหน้้าที่่�เป็็นหุ้้�นส่่วนการเรีียนรู้้�ที่่�แท้้จริิงของชุุมชน

คำสำคััญ : การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต ชุุมชนประมงพื้้�นบ้้าน ปรากฏการณ์์วิิทยา วััสดุุเหลืือทิ้้�งทางการ

ประมง

Abstract

	 This research aimed to study the lifelong learning experiences of local fishing 

communities in developing occupations from fishing waste materials through 

technology transfer for developing Thai-style snack products fortified with chitosan 

from shrimp chins. The research used a qualitative, descriptive phenomenological 

approach based on Moustakas's methodology. Data was collected from seven key 

informants: three representatives of local fishermen who had applied the knowledge 

in practice, two community leaders, and two teachers who imparted the knowledge 

from Thonburi Vocational College in Tha Sala District, Nakhon Si Thammarat Province. 

The data was analyzed using Colaizzi's method and verified its credibility through 

triangulation and member checking.

	 The research findings revealed four significant themes: Theme 1: Learning 

from roots. Learning communities was most effective when new knowledge was 

meaningfully linked to existing wisdom and life experiences. Theme 2: Learning 

through practice. The most powerful learning occurred during hands-on activities 

in the product development process, fostering continuous informal learning circles 

within the community. Theme 3: Internal transformation. Learners underwent a shift 

in self-perception from recipients to creators, aligning with Mezirow's transformational 

learning theory. Theme 4: The path to sustainability. Learning experiences led to a 
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vision and driving force for community-based production and development 

initiatives. The research findings reflected that effective lifelong learning in the 

context of traditional fishing communities required the integration of local wisdom, 

practical learning, and internal transformation of learners, with vocational institutions 

acting as true learning partners for the community.

Keywords : Lifelong learning, Local Fishing Community, Phenomenology, Fishery 

Waste Utilization

 

1. บทนำำ� 

	 การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ (Lifelong Learning) ได้้รับัการยอมรับัในระดับัสากลว่่าเป็็นรากฐาน

สำคัญัของการพัฒันามนุษุย์์และสังัคมในศตวรรษที่่� 21 องค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและ

การพััฒนา สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา [1] ระบุุว่่าการเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิตไม่่เพีียงแต่่เป็็น

สิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของมนุุษย์์เท่่านั้้�น หากยัังเป็็นกลไกสำคััญที่่�ช่่วยให้้บุุคคลสามารถปรัับตััวต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจและสัังคมได้้อย่่างยั่่�งยืืน  ในบริิบทของประเทศไทย รั ัฐธรรมนููญแห่่ง

ราชอาณาจักัรไทย พุทุธศักัราช 2560 มาตรา 54 และพระราชบัญัญัตัิกิารศึกึษาแห่่งชาติ ิพุทุธศักัราช 

2542 ได้้กำหนดให้้รัฐัต้้องส่่งเสริมิและสนับัสนุนุการจัดัการศึกึษาตลอดชีีวิติเพื่่�อให้้ประชาชนทุกกลุ่่�ม

สามารถพััฒนาตนเองได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง [2]  

	 ชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านในประเทศไทยเป็็นกลุ่่�มประชากรที่่�มีีบทบาทสำคััญต่่อความมั่่�นคง

ทางอาหารและเศรษฐกิิจชายฝั่่�ง แต่่ในขณะเดีียวกัันก็็เผชิิญกัับความเปราะบางหลายประการ ทั้้ �ง

ในด้้านการเสื่่�อมโทรมของทรััพยากรทางทะเล ความผัันผวนของราคาสิินค้้าประมง และการขาด

ทัักษะในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ผลผลิิต กรมประมงรายงานว่่าชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านในภาคใต้้

กว่่าร้้อยละ 60 มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่ำกว่่าเส้้นความยากจนในช่่วงนอกฤดููกาลจัับสััตว์์น้้ำ ปััญหาดัังกล่่าว

สะท้้อนให้้เห็็นถึงความจำเป็็นในการพััฒนาทัักษะอาชีีพทางเลืือกที่่�สามารถสร้้างรายได้้เสริิมได้้

อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน [3]  

	 วัสดุเุหลืือทิ้้�งจากกระบวนการแปรรููปสััตว์์น้้ำ โดยเฉพาะเปลืือกและหััวกุ้้�ง ถืือเป็็นทรัพัยากร

ที่่�มีีศักัยภาพสููงแต่่ยังัถููกมองข้้ามในบริิบทของชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านไทย Wani & et al. [4] ชี้�ให้้เห็น็
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ว่่าของเหลืือทิ้้�งจากอุุตสาหกรรมกุ้้�งทั่่�วโลกมีีปริิมาณสููงถึึงร้้อยละ 40–50 ของน้้ำหนักกุ้้�งทั้้�งหมด 

และสามารถนำมาสกััดเป็็นไคโตซาน  (Chitosan) ซึ่่�งเป็็นสารชีีวภาพที่่�มีีคุุณสมบััติิโดดเด่่นทั้้�งด้้าน

ต้้านอนุมุููลอิสิระ ต้้ านจุลุชีีพ  และต้้านการอักัเสบ อั นัเป็็นประโยชน์อย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนาผลิติภัณัฑ์์

อาหารเชิิงฟัังก์์ชััน [5] การนำวััสดุุเหลืือทิ้้�งเหล่่านี้้�มาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มจึึงเป็็นทั้้�งโอกาสทางเศรษฐกิิจ

และแนวทางการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การ

สหประชาชาติ ิ(UN SDGs) เป้้าหมายที่่� 12 ว่าด้้วยการผลิิตและการบริโิภคที่่�ยั่่�งยืืน [6]  สำหรับัชุมุชน

ประมงพื้้�นบ้้านในอำเภอท่่าศาลา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช ซึ่่�งมีีการแปรรููปกุ้้�งเป็็นอาชีีพ พบว่่าใน

แต่่ละวันัมีีเปลืือกและหัวักุ้้�งเหลืือทิ้้�งจากกระบวนการแปรรููปในปริิมาณมาก โดยเฉลี่่�ยคิดิเป็็นร้้อยละ 

35–45 ของน้้ำหนักกุ้้�งสดที่่�รับัเข้้ากระบวนการผลิติ วัสดุุเหลืือทิ้้�งเหล่านี้้�ก่่อให้้เกิดิปััญหาหลายประการ

ในชุมุชน ทั้้ �งในด้้านกลิ่่�นเหม็น็และการปนเปื้้�อนของน้้ำในพื้้�นที่่�ชายฝั่่�ง ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อสุุขอนามัยั

และคุณุภาพชีีวิติของคนในชุมุชนโดยตรง รวมถึงึปััญหาต้้นทุนุการกำจัดัที่่�ครัวัเรืือนและกลุ่่�มแปรรููป

ขนาดเล็็กต้้องแบกรัับโดยไม่่ได้้รัับการสนัับสนุุนจากภาครััฐอย่่างเพีียงพอ ในอดีีต ชุ ุมชนส่่วนใหญ่่

จัดัการวัสัดุเุหลืือทิ้้�งเหล่านี้้�ด้้วยวิธิีีการพื้้�นฐาน  เช่่น  การนำไปตากแห้้งและบดเป็็นปุ๋๋�ยอินิทรีีย์สำหรับั

ใช้้ในครััวเรืือน  การนำไปเป็็นอาหารสััตว์์ หรืื อการทิ้้�งลงทะเลโดยตรง ซึ่่�งล้้วนเป็็นการจััดการที่่�มีี

มููลค่่าเพิ่่�มต่่ำและยัังคงก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศชายฝั่่�งในระยะยาว ศั ักยภาพที่่�แท้้จริิง

ของวััสดุุเหลืือทิ้้�งเหล่านี้้�ในฐานะวััตถุุดิิบสำหรับการสกััดไคโตซานเชิิงอุุตสาหกรรมและเชิิงชุุมชน

จึงึยังัคงถููกมองข้้ามมาโดยตลอด จน กระทั่่�งมีีการนำองค์์ความรู้้�ทางวิทิยาศาสตร์์อาหารจากวิทิยาลัยั

อาชีีวศึึกษาธนบุุรีีเข้้ามาเชื่่�อมโยงกัับบริิบทของชุุมชนในโครงการวิิจััยครั้้�งนี้้�

	 วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุรีี [7] มีีบทบาทอัันสำคััญในการเป็็นสะพานเชื่่�อมระหว่่างองค์์

ความรู้้�ทางวิิชาชีีพกัับการนำความรู้้�ไปใช้้จริิงในชีีวิิตและการประกอบอาชีีพของชุุมชน  สำนัักวิิจััย

และพััฒนาการอาชีีวศึึกษา [8] ได้้กำหนดนโยบายการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา

เพื่่�อการนำไปใช้้ประโยชน์และเข้้าสู่่�ระบบอุุตสาหกรรมและพาณิชิยกรรม โดยส่่งเสริิมให้้สถานศึึกษา

ในสัังกััดนำองค์์ความรู้้�วิิจััยลงสู่่�ชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Billett [9] ที่่�

เสนอว่่าการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพที่่�มีีประสิิทธิิภาพจะต้้องเกิิดขึ้้�นในบริิบทการปฏิิบััติิงานจริิง (Workplace 

Learning) และต้้องสัมัพันัธ์์กัับความต้้องการและประสบการณ์์เดิิมของผู้้�เรีียน ในการดำเนินิงานภายใต้้

โครงการวิิจััยครั้้�งนี้้� วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุรีีได้้นำองค์์ความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี

อาหารมาพััฒนากระบวนการสกััดไคโตซานจากเปลืือกและหััวกุ้้�งให้้มีีความเหมาะสมกัับบริิบท

ของชุุมชนประมงพื้้�นบ้้าน โดยกระบวนการดัังกล่่าวประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่ การกำจััด
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แร่่ธาตุุ (Demineralization) ด้้วยกรดเกลืือเจืือจาง การกำจััดโปรตีีน  (Deproteinization) ด้้วย

สารละลายโซเดีียมไฮดรอกไซด์์ และการดีีอะเซทิิลเลชััน (Deacetylation) เพื่่�อแปลงไคติินเป็็น

ไคโตซานที่่�มีีระดัับความบริิสุุทธิ์์�เหมาะสมสำหรัับใช้้ในผลิิตภััณฑ์์อาหาร จุ ุดเด่่นขององค์์ความรู้้�ที่่�

วิิทยาลััยนำมาถ่่ายทอด คืื อ การปรัับกระบวนการผลิิตให้้ใช้้อุุปกรณ์์และวััสดุุที่่�หาได้้ในท้้องถิ่่�น       

มีีต้้นทุนุต่่ำ และไม่่ต้้องอาศัยัเครื่่�องมืือเฉพาะทางระดัับอุตุสาหกรรม ทำให้้ชุมุชนสามารถดำเนินิการ

ได้้เองอย่่างอิสิระภายหลังัการฝึึกอบรม น อกจากนี้้� วิ ทิยาลัยัยังัได้้พัฒันาสููตรและกระบวนการผลิติ

ผลิิตภััณฑ์์ขนมขบเคี้้�ยวแบบไทยในรููปแบบทองม้้วนสอดไส้้หม้้อแกงเสริิมไคโตซานจากคางกุ้้�ง ซึ่่�ง

เป็็นการนำภููมิิปััญญาการทำขนมไทยพื้้�นบ้้านมาบููรณาการเข้้ากัับนวััตกรรมการใช้้ประโยชน์์จาก

วัสัดุเุหลืือทิ้้�ง เพื่่�อสร้้างผลิติภัณัฑ์์ที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�มและตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาดผลิิตภัณัฑ์์

ชมชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 

	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าจะมีีงานวิจััยจำนวนมากที่่�ศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ของโครงการถ่่ายทอด

เทคโนโลยีีและการฝึึกอบรมวิิชาชีีพในเชิิงปริิมาณ แต่่งานวิิจััยที่่�ศึึกษาอย่่างลึึกซึ้้�งถึึงประสบการณ์์

การเรีียนรู้้�จากภายในของผู้้�เรีียนในชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านยัังมีีอยู่่�อย่่างจำกััด โดยเฉพาะในมิิติิที่่�ว่่า

ชุุมชนรัับรู้้� ตีีความ และเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�ใหม่่จากผู้้�วิิจััยเข้้ากัับประสบการณ์์ชีีวิิตและภููมิิปััญญา

เดิิมของตนอย่่างไร กระบวนการดัังกล่่าวเป็็นหัวใจสำคััญของการเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิตที่่�นำไปสู่่�การ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมและการสร้้างอาชีีพได้้อย่่างแท้้จริิงและยั่่�งยืืน [10] [11]

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมุ่่�งศึึกษาเชิิงปรากฏการณ์์วิิทยา (Phenomenological Study) ตาม

แนวทางของ Moustakas เพื่่�อทำความเข้้าใจประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของชุุมชนประมง

พื้้�นบ้้านในอำเภอท่่าศาลา จังัหวัดนครศรีีธรรมราช ที่่�เข้้าร่่วมโครงการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ขนมขบเคี้้�ยว

แบบไทยเสริมิไคโตซานจากคางกุ้้�ง ภายใต้้ทุนุสนับัสนุนุจากสำนักังานคณะกรรมการการอาชีวีศึกึษา

และสำนัักวิิจััยและพััฒนาการอาชีีวศึึกษา โครงการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมสิ่่�งประดิิษฐ์์อาชีีวศึึกษา

เพื่่�อการนำไปใช้้ประโยชน์และเข้้าสู่่�ระบบอุุตสาหกรรมและพาณิชิยกรรม ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ผลที่่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการออกแบบกลไกการจััดการเรีียนรู้้�ของ

อาชีีวศึึกษาที่่�ตอบสนองต่่อบริิบทและประสบการณ์์จริิงของชุุมชน อั ันจะนำไปสู่่�การพััฒนาชุุมชน

ประมงพื้้�นบ้้านที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป
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2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 เพื่่�อศึึกษาประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านในการพััฒนา

อาชีีพจากวัสัดุเุหลืือทิ้้�งทางการประมง ภายใต้้โครงการขับัเคลื่่�อนนวัตักรรมสิ่่�งประดิษิฐ์์อาชีวีศึกึษา 

สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา

	ข อบเขตการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ศึึกษาเฉพาะประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�ที่่�เข้้าร่่วมกระบวนการฝึึกอบรม

และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ภายใต้้โครงการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ขนมขบเคี้้�ยวแบบไทยเสริิมไคโตซาน

จากคางกุ้้�ง ในพื้้�นที่่�อำเภอท่่าศาลา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช  โดยเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัก 

จำนวน 7 คน ใน 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ตััวแทนชาวประมงพื้้�นบ้้านที่่�ผ่่านการฝึึกอบรม จำนวน 3 คน ผู้้�นำ

ชุมุชนหรืือคณะกรรมการชุมุชน จำนวน 2 คน และครููผู้�วิจิัยัหรืือผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จากวิทิยาลัยั

อาชีีวศึึกษาธนบุุรีี จำนวน 2 คน

	 ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ ห มายถึึง กระบวนการรับัรู้้� ตีี ความ และนำองค์์ความรู้้�

ไปประยุุกต์์ใช้้อย่่างต่่อเน่ื่�องของบุุคคลในชุุมชนประมงพื้้�นบ้้าน  ครอบคลุุมทั้้�งการเรีียนรู้้�ในระบบ 

นอกระบบ และตามอัธัยาศัยั ที่่�เกิดิขึ้้�นก่อน ระหว่าง และภายหลังการเข้้าร่่วมกระบวนการฝึึกอบรม

	 ชุุมชนประมงพื้้�นบ้้าน ห มายถึึง กลุ่่�มชาวประมงและครอบครััวที่่�ประกอบอาชีีพประมง

พื้้�นบ้้านในพื้้�นที่่�อำเภอท่่าศาลา จังัหวัดนครศรีีธรรมราช ที่่ �เข้้าร่่วมโครงการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จาก

วิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุุรีี

	 วัสัดุเุหลืือทิ้้�งทางการประมง หมายถึงึ ส่วนประกอบที่่�เหลืือจากกระบวนการแปรรููปสัตัว์์น้้ำ 

ได้้แก่่ เปลืือกกุ้้�ง หัวกุ้้�ง และคางกุ้้�ง ที่่�สามารถนำมาใช้้เป็็นส่วนผสมในผลิิตภัณัฑ์์อาหารที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�ม

	 นวััตกรรมอาชีีวศึึกษา หมายถึึง องค์์ความรู้้� กระบวนการ และผลิิตภััณฑ์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นโดย

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุุรีีเพื่่�อถ่่ายทอดสู่่�ชุุมชน  ภายใต้้โครงการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมสิ่่�งประดิิษฐ์์

อาชีีวศึึกษา สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบที่่� 1 

(ทุุนสนัับสนุุนจากสำนัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม)
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3. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  (Qualitative Research) ตามแนวทางการ

วิิจััยปรากฏการณ์์วิิทยาเชิิงพรรณนา (Descriptive Phenomenological Research) ข อง 

Moustakas [12] มุ่่� งทำความเข้้าใจสาระสำคััญของประสบการณ์์ที่่�มีีชีีวิิต (Lived Experience) 

ของผู้้�เข้้าร่่วมการศึึกษาในเชิิงลึึก โดยไม่่ตััดสิินหรืือตีีความประสบการณ์์นั้้�นผ่่านกรอบทฤษฎีีที่่�

กำหนดไว้้ล่่วงหน้้า แนวทางดัังกล่่าวเหมาะสมอย่่างยิ่่�งสำหรัับการศึึกษาประสบการณ์์การเรีียนรู้้�

ตลอดชีีวิิตของชุุมชนประมงพื้้�นบ้้าน  เนื่่�องจากช่่วยให้้ผู้้�วิิจััยสามารถเข้้าถึึงความหมายและคุุณค่่า

ที่่�ผู้้�เรีียนในชุุมชนสร้้างขึ้้�นจากประสบการณ์์จริิงของตนเองได้้อย่่างรอบด้้านและละเอีียดลึึกซึ้้�ง

	ผู้ ้�ให้้ข้้อมููลหลััก

	 ผู้้�วิิจััยคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักด้้วยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดย

กำหนดเกณฑ์์คุุณสมบััติิให้้ผู้�ให้้ข้้อมููลต้้องเป็็นผู้�ที่่�มีีประสบการณ์์ตรงและเกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการ

เรีียนรู้้�และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ภายใต้้โครงการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ขนมขบเคี้้�ยวแบบไทยเสริิม

ไคโตซานจากคางกุ้้�ง ในพื้้�นที่่�อำเภอท่่าศาลา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช  รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน  7 คน 

แบ่่งออกเป็็น  3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ตั ัวแทนชาวประมงพื้้�นบ้้านที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมและนำองค์์ความรู้้�ไป

ประยุุกต์์ใช้้จริิงในการประกอบอาชีีพ จำนวน 3 คน ผู้้�นำชุุมชนหรืือคณะกรรมการชุุมชนที่่�ติิดตาม

และสัังเกตเห็็นการเปลี่่�ยนแปลงในชุุมชนภายหลัังการดำเนิินโครงการ จำนวน 2 คน และครููผู้้�วิิจััย

หรืือผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จากวิทิยาลัยัอาชีวีศึกึษาธนบุรุีีในฐานะผู้้�ออกแบบและดำเนินิกระบวนการ

ฝึึกอบรม จำนวน 2 คน จำนวนดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับข้้อเสนอของ Creswell และ Poth [13] 

ที่่�แนะนำว่่าการวิิจััยเชิิงปรากฏการณ์์วิิทยาควรใช้้ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักจำนวน  5–25 คน  โดยมีีเกณฑ์์

ความอิ่่�มตััวของข้้อมููล (Data Saturation) เป็็นตััวกำหนดความเพีียงพอ

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือหลัักในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ประกอบด้้วย 3 ส่่วน ได้้แก่่ แนวคำถามสััมภาษณ์์เชิิงลึึก              

กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured In-depth Interview Guide) แบบบัันทึึกภาคสนาม (Field 

Notes) และอุุปกรณ์์บัันทึึกเสีียง

	 แนวคำถามสััมภาษณ์์ได้้รัับการพััฒนาแยกตามกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�ง 3 กลุ่่�ม โดยออกแบบให้้

ครอบคลุุมประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ใน  3 ช่ ่วงเวลา ได้้แก่่ ก่ ่อนเข้้าร่่วมการฝึึกอบรม ระหว่่าง

กระบวนการเรีียนรู้้� และภายหลัังการนำองค์์ความรู้้�ไปใช้้จริง คำถามทุุกข้้อได้้รัับการตรวจสอบ

ความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวิิจััยเชิิงคุุณภาพและด้้าน

การพััฒนาชุุมชน จำนวน 3 ท่่าน และได้้รัับการปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะก่่อนนำไปใช้้จริิง
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	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลด้้วยวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) เป็็นราย

บุุคคล ณ สถานที่่�ที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููลรู้้�สึึกสะดวกและเป็็นธรรมชาติิ โดยได้้รัับอนุุญาตให้้บัันทึึกเสีียงการ

สััมภาษณ์์ทุุกครั้้�ง การสััมภาษณ์์แต่่ละครั้้�งใช้้เวลาประมาณ 60–90 น าทีี  และอาจมีีการนััดหมาย

สััมภาษณ์์ซ้้ำ (Follow-up Interview) ในกรณีีที่่�ข้้อมููลยัังไม่่สมบููรณ์์หรืือต้้องการความกระจ่่าง

ในประเด็็นใดประเด็น็หนึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มเติมิ นอกจากน้ี้� ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการสังัเกตการณ์์แบบมีีส่วนร่วม 

(Participant Observation) ในกิจิกรรมชุุมชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และบันัทึกึสิ่่�งที่่�พบเห็น็ลงในแบบบันัทึกึ

ภาคสนามอย่่างเป็็นระบบตามแนวทางของ Spradley [14]

	 การตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ใช้้วิธิีีการตรวจสอบสามเส้้า (Triangulation) ตามแนวทางของ Denzin [15] 

ได้้แก่่ ด้้านข้้อมููล (Data Triangulation) โดยเก็บ็ข้้อมููลจากแหล่งข้้อมููลที่่�หลากหลายทั้้�งการสัมัภาษณ์์ 

การสัังเกตการณ์์ และเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ด้้านบุุคคล (Investigator Triangulation) โดยให้้ผู้้�ร่่วม

วิจิัยัตรวจสอบและยืืนยันผลการวิเิคราะห์์ข้้อมููล และด้้านวิธิีีวิทยา (Methodological Triangulation) 

ใช้้วิิธีีการเก็็บข้้อมููลหลายวิิธีีร่่วมกััน น อกจากนี้้� ผู้ ้�วิิจััยยัังดำเนิินการให้้ผู้�ให้้ข้้อมููลตรวจสอบ

ความถููกต้้องของผลการวิิเคราะห์์ (Member Checking) ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานสำคััญของการวิิจััยเชิิง

ปรากฏการณ์์วิทิยา [16] เพื่่�อยืืนยันัว่าการตีีความของผู้้�วิจิัยัสะท้้อนประสบการณ์์จริงิของผู้้�ให้้ข้้อมููล

ได้้อย่่างถููกต้้องและครบถ้้วน

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการวิเิคราะห์์ข้้อมููลตามขั้้�นตอนของ Colaizzi [17]  ซึ่่�งประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน

หลััก โดยเริ่่�มจากการถอดความการสััมภาษณ์์แบบคำต่่อคำ (Verbatim Transcription) จากนั้้�น

อ่่านทบทวนข้้อมููลทั้้�งหมดอย่่างละเอีียดเพื่่�อทำความเข้้าใจภาพรวมของประสบการณ์์ สกัดัประโยค

หรืือวลีีสำคััญ (Significant Statements) ที่่ �สะท้้อนประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต กำหนด

ความหมายที่่�เป็็นสากล (Formulated Meanings) ของแต่่ละประโยคสำคััญ จััดกลุ่่�มความหมาย

ทีีสัมัพันัธ์์กันัออกเป็็นธีีม (Theme Clustering) พัฒันาบทพรรณนาสาระสำคััญของประสบการณ์์ร่่วม 

(Exhaustive Description) และนำผลการวิิเคราะห์์กลัับไปให้้ผู้้�ให้้ข้้อมููลตรวจสอบความถููกต้้อง

อีีกครั้้�ง กระบวนการวิเิคราะห์์ทั้้�งหมดดำเนินิการโดยคำนึงึถึงึหลักัการ Epoché หรืื อการวางวงเล็บ็ 

(Bracketing) ซึ่่�งกำหนดให้้ผู้้�วิิจััยระงัับการตััดสิินและประสบการณ์์เดิิมของตนไว้้ชั่่�วคราวเพื่่�อให้้

ประสบการณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููลปรากฏออกมาอย่่างบริิสุุทธิ์์� [18] 
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	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

4. ผลการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มุ่่�งศึึกษาประสบการณ์์การเรีียนรู้�ตลอดชีีวิตของชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านใน

การพัฒันาอาชีีพจากวัสัดุเุหลืือทิ้้�งทางการประมง โดยการวิเิคราะห์์ข้้อมููลตามขั้้�นตอนของ Colaizzi 

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักจำนวน  7 คน พ บประสบการณ์์ที่่�มีีสาระสำคััญร่่วมกััน 

(Essential Themes) จำนวน 4 ธีีมหลััก ดัังต่่อไปนี้้�

	 ธีีมที่่� 1 การเรีียนรู้้�จากรากเหง้้า : การเชื่่�อมโยงภููมิิปััญญาเดิิมกัับองค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�ง 3 กลุ่่�มสะท้้อนประสบการณ์์ร่่วมกัันอย่่างชััดเจนว่่า กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�มีี

ความหมายที่่�สุดุสำหรับัชุมุชนประมงพื้้�นบ้้านไม่่ได้้เริ่่�มต้้นจากศููนย์ หากแต่่เป็็นการนำองค์์ความรู้้�ใหม่

จากวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุรีีไปเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์ชีีวิิตและภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�สั่่�งสม

มายาวนาน ตััวแทนชาวประมงพื้้�นบ้้านรายหนึ่่�งเล่่าถึึงประสบการณ์์ของตนว่่า “ตนเองรู้้�จัักเปลืือก

กุ้้�งมาตลอดชีีวิิต แต่่ไม่่เคยรู้้�ว่่ามัันมีีคุุณค่่ามากขนาดนี้้� เมื่่�อครููอธิิบายเรื่่�องไคโตซานก็็เหมืือนมีีคน

มาเปิิดไฟให้้เห็็นสิ่่�งที่่�อยู่่�ตรงหน้้ามาโดยตลอด”

ตััวแปรต้้น (Independent Variable)

กระบวนการถ่่ายทอดความรู้้�

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุุรีี

เทคโนโลยีีไคโตซานจากคางกุ้้�ง

รููปแบบการฝึึกอบรม

เชิิงปฏิิบััติิ (Hands-on)

บููรณาการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

บริิบทชุุมชนประมง

ประสบการณ์์เดิิม - วััสดุุเหลืือทิ้้�ง

ชุุมชนประมงพื้้�นบ้้าน

ตััวแปรตาม (Dependent Variable)

ธีีมที่่� 1 การเรีียนรู้้�จากรากเหง้้า
เชื่่�อมโยงภููมิิปััญญาเดิิมกัับ

องค์์ความรู้้�ใหม่่

ธีีมที่่� 2 การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบัตัิิ
เกิิดวงการเรีียนรู้้�ที่่�ไม่่เป็็นทางการ

ในชุุมชน

ธีีมที่่� 3 การเปลี่่�ยนแปลงภายใน
รัับรู้้�ตนเองจากผู้้�รัับสู่่�ผู้้�สร้้าง

ธีีมที่่� 4 เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืน
สร้้างอาชีีพ พััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน
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	 ผู้้�นำชุมุชนให้้ข้้อมููลเสริิมในทิศทางเดีียวกันัว่า “ชาวประมงในพื้้�นที่่�มีีทักษะการสัังเกตและ

การทดลองที่่�เป็็นธรรมชาติอิยู่่�แล้้วจากการประกอบอาชีีพประมง ซึ่่�งกลายเป็็นพื้้�นฐานสำคัญัที่่�ทำให้้

การเรีียนรู้้�เรื่่�องการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ขนมขบเคี้้�ยวแบบไทยเสริิมไคโตซานจากคางกุ้้�ง ดำเนิินไปได้้

อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพกว่่าที่่�คาดไว้้”

	 ในขณะที่่�ครููผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ยืืนยัันว่่า “การออกแบบกระบวนการฝึึกอบรมที่่�เริ่่�มต้้น

ด้้วยการดึงึประสบการณ์์เดิมิของผู้้�เรีียนออกมาก่่อน  แล้้วจึงึเชื่่�อมต่่อกัับการสร้้างอาชีีพทำให้้ชุมุชน

รัับรู้้�ว่่าตนเองเป็็นเจ้้าของความรู้้�นั้้�นอย่่างแท้้จริิง ไม่่ใช่่เพีียงผู้้�รัับถ่่ายทอด”

	 ธีีมนี้้�สอดคล้้องกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ของผู้้�ใหญ่่ (Andragogy) ข อง Knowles & et al. 

[19] ที่่ �กล่่าวว่่าผู้้�ใหญ่่เรีียนรู้้�ได้้ดีีที่่�สุุดเมื่่�อสามารถเชื่่�อมโยงสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�ใหม่่เข้้ากัับประสบการณ์์ชีีวิิต

ที่่�มีีอยู่่�เดิิม และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นฤเบศร์์ บุ ุญเกษม [20] ที่่ �ศึึกษาการจััดการเรีียนรู้้�บน

ฐานภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นในชุมุชนชายฝั่่�ง พ บว่่าการนำองค์์ความรู้้�พื้้�นบ้้านมาเป็็นจุดุเชื่่�อมต่่อกับัความรู้้�

สมััยใหม่่ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีแรงจููงใจและอััตราการคงอยู่่�ในโครงการฝึึกอบรมสููงกว่่ากลุ่่�มที่่�ไม่่ได้้รัับ

การบููรณาการดังักล่่าวอย่่างมีีนัยสำคััญ นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้้องกัับผลการวิจิัยัของ Esteban-Guitart& 

et al.  [21]  ที่่�พบว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับอััตลัักษณ์์และวิิถีีชีีวิิตของผู้้�เรีียนก่่อให้้เกิิดความรู้้�สึึก

เป็็นเจ้้าขององค์์ความรู้้� (Sense of Ownership) ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�นำไปสู่่�การนำความรู้้�ไป

ประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตจริิงได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 ธีีมที่่� 2 การเรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิ: ห้้องเรีียนที่่�แท้้จริิงคืือชุุมชน

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลทุกุกลุ่่�มแสดงความเห็็นพ้้องกันัอย่่างชัดัเจนว่า ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ทรงพลัง

และมีีความหมายมากที่่�สุุดเกิิดขึ้้�นในขณะที่่�ได้้ลงมืือปฏิิบััติิจริงในกระบวนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

ขนมขบเคี้้�ยว แบบไทยเสริิมไคโตซานจากคางกุ้้�ง ไม่่ใช่่ในช่่วงการบรรยายภาคทฤษฎีี ตั วแทน

ชาวประมงพื้้�นบ้้าน อธิิบายว่่า “เมื่่�อได้้จัับต้้องวััตถุุดิิบ ได้้สัังเกตการเปลี่่�ยนแปลงของเปลืือกกุ้้�งใน

แต่่ละขั้้�นตอน  และได้้ชิิมรสชาติิผลิิตภััณฑ์์ที่่�ทำสำเร็็จด้้วยมืือตนเอง ความรู้้�จึึงกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของตััวเองอย่่างแท้้จริิง”

	 ผู้้�นำชุุมชนสัังเกตว่่าภายหลัังการฝึึกอบรม บรรยากาศการพููดคุุยและแลกเปลี่่�ยนความรู้้�

ระหว่างชาวบ้้านในชุมุชนเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างเห็น็ได้้ชัด ชาวประมงเริ่่�มนำเรื่่�องราวของการทดลอง

และผลลัพัธ์์ที่่�ได้้จากการนำความรู้้�ไปใช้้ที่่�บ้้านมาแบ่่งปัันกันั  ซึ่่�งก่่อให้้เกิดิวงจรการเรีียนรู้้�แบบไม่่เป็็น

ทางการ (Informal Learning) ที่่�ต่่อเนื่่�องออกไปจากพื้้�นที่่�การฝึึกอบรม ครููผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 

ระบุวุ่่า การที่่�ชุมุชนสามารถต่อยอดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองได้้หลังจากโครงการสิ้้�นสุดลง เป็็นตัวชี้้�วัดั

ที่่�สำคััญที่่�สุุดของความสำเร็็จในการออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�ครั้้�งนี้้�
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	 ธีีมนี้้�สอดคล้้องกัับหลัักการของ Kolb  [22]  ที่่�เสนอว่่าการเรีียนรู้�จากประสบการณ์ ์

(Experiential Learning) ที่่ �สมบููรณ์์จะต้้องผ่่านวงจร 4 ขั้้ �นตอน  ได้้แก่่ ประสบการณ์์ตรง การ

สะท้้อนคิิด การสร้้างแนวคิิด และการทดลองประยุุกต์์ใช้้ ซึ่่�งกระบวนการฝึึกอบรมในโครงการนี้้�ได้้

ครอบคลุุมวงจรดัังกล่่าวได้้อย่่างครบถ้้วน  และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จุ ุฑามาศ พีี รพััชระ 

และคณะ [23]  ที่่�ศึกึษาประสิทิธิผิลของการฝึึกอบรมอาชีีพแบบลงมืือปฏิบัิัติิในชุมุชนชนบท พบว่่า 

การเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในบริิบทการทำงานจริงมีีผลต่่อการจดจำและการนำทัักษะไปใช้้ในระยะยาว

สููงกว่่าการอบรมแบบบรรยายถึงึร้้อยละ 65 ทั้้�งนี้้� ยังัสอดคล้้องกัับผลการวิจิัยัของ Tait [24]  ที่่�ยืืนยันั

ว่่าการเรีียนรู้้�วิชิาชีีพที่่�เกิดิขึ้้�นในสถานการณ์์จริงิ (Workplace Learning) ก่อให้้เกิิดการสร้้างความรู้้�

ทีีฝัังลึึก (Tacit Knowledge) และนำไปสู่่�การขยายผลการเรีียนรู้้�ในชุุมชนอย่่างเป็็นธรรมชาติิ

	 ธีีมที่่� 3 การเปลี่่�ยนแปลงภายใน: จากผู้้�รัับสู่่�ผู้้�สร้้าง

	 ประสบการณ์์ที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููลในกลุ่่�มชาวประมงพื้้�นบ้้านทุุกคนกล่่าวถึึงอย่่างสอดคล้้องกััน

และด้้วยอารมณ์์ความรู้้�สึกึที่่�ชัดัเจนที่่�สุดุคืือ การเปลี่่�ยนแปลงในการรับัรู้้�ตนเอง (Self-perception) 

จากที่่�เคยรู้้�สึกึว่่าตนเองเป็็นเพีียงชาวประมงธรรมดาที่่�มีีทักัษะจำกัดั กลายมาเป็็นผู้้�ที่่�มีีความสามารถ

ในการสร้้างผลิิตภััณฑ์์นวััตกรรมจากทรััพยากรในท้้องถิ่่�น  การเปลี่่�ยนแปลงนี้้�ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นในทัันทีี 

หากค่่อย ๆ ก่อตัวัขึ้้�นระหว่างกระบวนการเรีียนรู้้�และเด่่นชัดัมากขึ้้�นเมื่่�อได้้นำความรู้้�ไปทดลองใช้้จริง

ในครััวเรืือน

	 ตัวัแทนชาวประมงรายหนึ่่�งอธิบิายว่่า “ครั้้�งแรกที่่�นำทองม้้วนสอดไส้้ ผลิติภัณัฑ์์ขนมขบเค้ี้�ยว

แบบไทยเสริิมไคโตซานจากคางกุ้้�งที่่�ทำเองไปให้้เพื่่�อนบ้้านชิิม แล้้วได้้รัับคำชมและคำถามว่่าทำได้้

อย่่างไร รู้้�สึึกภููมิิใจมากและเริ่่�มคิิดว่่าสิ่่�งนี้้�อาจกลายเป็็นอาชีีพจริิงได้้”

	 ผู้้�นำชุมุชนยืืนยันัว่าการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับบุคุคลนี้้�ค่่อย ๆ ส่งผลต่่อบรรยากาศของชุุมชน

โดยรวม ซึ่่�งชาวประมงที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมกลายเป็็นแหล่งแรงบันัดาลใจให้้แก่่สมาชิกิชุมุชนคนอื่่�น  ๆ 

ที่่�ยัังไม่่ได้้เข้้าร่่วมโครงการ

	 การเปลี่่�ยนแปลงภายในที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููลบรรยายนี้้�สอดคล้้องกับัทฤษฎีกีารเรีียนรู้้�แบบเปลี่่�ยนรููป 

(Transformative Learning Theory) ข อง Mezirow [25]  ที่่ �อธิิบายว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�แท้้จริิงใน

ผู้้�ใหญ่่จะนำไปสู่่�การตรวจสอบและปรัับเปลี่่�ยนกรอบการอ้้างอิิง (Frame of Reference) ของ

ผู้้�เรีียนอย่่างลึึกซึ้้�ง และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จิ ิรานุุช  โสภา และคณะ [26]  ที่่  �ศึึกษาการ

เปลี่่�ยนแปลงอัตัลักัษณ์์ทางอาชีีพของแรงงานนอกระบบในชุมุชนชายฝั่่�ง พ บว่่าการเข้้าร่่วมโครงการ

ฝึึกอบรมวิิชาชีีพที่่�บููรณาการความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์กัับบริิบทท้้องถิ่่�นส่งผลให้้ผู้�เรีียนเกิิดการ
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เปลี่่�ยนแปลงในการรัับรู้้�ตนเองและความเชื่่�อมั่่�นในศัักยภาพของตนอย่่างมีีนััยสำคััญ ซึ่่�งเป็็นปััจจััย

พื้้�นฐานของการตััดสิินใจประกอบอาชีีพใหม่่ นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับ Taylor [27] ที่่�ระบุุว่่าการ

เปลี่่�ยนแปลงในระดัับกรอบการอ้้างอิิงเป็็นเงื่่�อนไขสำคััญที่่�ทำให้้การเรีียนรู้�ของผู้้�ใหญ่่นำไปสู่่�การ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว

	 ธีีมที่่� 4 เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืน: จากการเรีียนรู้้�สู่่�การสร้้างอาชีีพและชุุมชน

	 ธีีมสุุดท้้ายที่่�ปรากฏชััดเจนในประสบการณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููลทุุกกลุ่่�มคืือ วิ ิสััยทััศน์์และความ

ตั้้�งใจในการนำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับไปขยายผลในระดัับชุุมชนเพื่่�อสร้้างอาชีีพและรายได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

ผู้้�ให้้ข้้อมููลในกลุ่่�มชาวประมงพื้้�นบ้้านทุกคนกล่่าวถึึงแผนการในอนาคตที่่�เป็็นรููปธรรม ทั้้�งการ

รวมกลุ่่�มผลิิตเพื่่�อจำหน่่ายในตลาดชุุมชน การสมััครขอรัับมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน (มผช.) และ

การขยายช่่องทางการจำหน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์

	 ผู้้�นำชุุมชนมองว่่าโครงการนี้้�ได้้จุดประกายให้้ชุมชนเห็็นว่่าวััสดุุเหลืือทิ้้�งที่่�เคยถููกทิ้้�งขว้้าง

หรืือก่่อให้้เกิิดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม สามารถกลายเป็็นทรััพยากรทางเศรษฐกิิจที่่�มีีมููลค่่าได้้ ห ากมีี

องค์์ความรู้้�และกระบวนการที่่�เหมาะสม และแสดงความคาดหวังว่่าโครงการนี้้�จะเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น

ของความร่่วมมืือระหว่างวิทิยาลัยัอาชีวีศึกึษาธนบุรุีีและชุมุชนในระยะยาว ครููผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�

เสริิมว่่าการที่่�ชุุมชนเริ่่�มมองเห็็นศัักยภาพของตนเองและวางแผนต่อยอดด้้วยความริิเริ่่�มของตนเอง 

เป็็นสััญญาณที่่�ชััดเจนที่่�สุุดว่่ากระบวนการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตได้้เกิิดขึ้้�นอย่่างแท้้จริิง

	 ธีีมนี้้�สะท้้อนแนวคิิดของ Taylor [27] ที่่�เสนอว่่าการใช้้ประโยชน์์จากวััสดุุเหลืือทิ้้�งทางการ

ประมงอย่่างยั่่�งยืืนต้้องอาศัยัการบููรณาการทั้้�งองค์์ความรู้้�ทางวิทิยาศาสตร์์ การมีีส่วนร่วมของชุมุชน 

และกลไกสนัับสนุุนจากภาครััฐอย่่างต่่อเนื่่�อง และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พงศ์์เทพ แก้้วเสถีียร 

[28]  ที่่�ศึกึษาเส้้นทางการพัฒันาวิสิาหกิจิชุมชนในกลุ่่�มผู้้�ประกอบการประมงพื้้�นบ้้านภาคใต้้ พบว่่า

ปััจจัยัความสำเร็จ็ที่่�สำคัญัที่่�สุดุ คืือ การที่่�ชุมุชนมีีวิสิัยัทัศัน์ร่่วมและแรงขัับเคลื่่�อนจากภายใน มากกว่่า

การพึ่่�งพาแรงกระตุ้้�นจากภายนอก ทั้้�งนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับ หััฏฐพล  อํําภารส [29] ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการ

เรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตที่่�นำไปสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในระดัับชุุมชนจะต้้องเริ่่�มต้้นจากการที่่�ผู้้�เรีียนสามารถ

มองเห็็นคุณค่่าและความเชื่่�อมโยงของการเรีียนรู้�กัับชีีวิิตและอาชีีพของตนเองได้้อย่่างเป็็น

รููปธรรม
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5. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 5.1 	สรุุปผลการวิิจััย

	 	 การวิเิคราะห์์ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติของชุมุชนประมงพื้้�นบ้้านในการวิจิัยั

ครั้้�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ยั่่�งยืืน

ในชุมชนนั้้�น  ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการถ่่ายทอดข้้อมููลหรืือทัักษะจากผู้้�รู้้�สู่่�ผู้�ไม่่รู้้� แต่่เป็็นกระบวนการที่่�

ซัับซ้้อนและหลายมิิติิ ซึ่่�งเริ่่�มต้้นจากการเชื่่�อมโยงภููมิิปััญญาเดิิมของชุุมชนเข้้ากัับองค์์ความรู้้�ใหม่่ 

ดำเนิินผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิในบริิบทที่่�มีีความหมาย น ำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงในการรัับรู้้�ตนเอง

ของผู้้�เรีียน  และในที่่�สุุดก่่อให้้เกิิดวิิสััยทััศน์์และแรงขัับเคล่ื่�อนในการสร้้างอาชีีพและพััฒนาชุุมชน

อย่่างยั่่�งยืืน บทบาทของวิทิยาลัยัอาชีวีศึกึษาธนบุรุีีในกระบวนการนี้้�จึึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง ทั้้�งใน

ฐานะผู้้�ออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อบริิบทชุุมชน และในฐานะหุ้้�นส่่วนระยะยาวใน

การพััฒนาชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านสู่่�ความยั่่�งยืืน

	 5.2 	อภิิปรายผล

	 	 จากผลการวิิจััยที่่�พบประสบการณ์์ที่่�มีีสาระสำคััญร่่วมกััน 4 ธีีม ข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงขอ

นำเสนอการอภิิปรายผลการวิิจััยตามลำดัับ ดัังต่่อไปนี้้�

	ธีี มที่่� 1 การเรีียนรู้้�จากรากเหง้้า: การเชื่่�อมโยงภููมิิปััญญาเดิิมกัับองค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ผลการวิิจััยในธีีมแรกพบว่่าชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านเรีียนรู้้�ได้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดเมื่่�อองค์์

ความรู้้�ใหม่ได้้รับัการเชื่่�อมโยงกัับภููมิปัิัญญาและประสบการณ์์ชีีวิติเดิิมของชุุมชนอย่่างมีีความหมาย 

ข้้อค้้นพบนี้้�สอดคล้้องอย่่างลึกึซึ้้�งกับัหลักัการเรีียนรู้้�ของผู้้�ใหญ่ (Andragogy) ของ Knowles et al. 

[19]  ที่่ �เน้้นว่่าผู้้�ใหญ่่จะเรีียนรู้้�ได้้ดีีที่่�สุุดเมื่่�อสามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่่เข้้ากัับประสบการณ์์เดิิมที่่�

สั่่�งสมมา และเมื่่�อการเรีียนรู้้�นั้้�นมีีความสััมพัันธ์์โดยตรงกัับชีีวิิตและการงานของตน กล่่าวอย่่างเป็็น

รููปธรรมคืือการที่่�ชาวประมงซึ่่�งคุ้้�นเคยกัับเปลืือกกุ้้�งมาตลอดชีีวิิตได้้รัับรู้้�ว่่าวััสดุุเหล่่านั้้�นสามารถ

สกััดเป็็นไคโตซานที่่�มีีคุุณค่่าทางวิิทยาศาสตร์์ได้้ ก่่อให้้เกิิดสิ่่�งที่่� Mezirow [30] เรีียกว่่า จุุดสะดุุด 

(Disorienting Dilemma) ที่่ �จุุดชนวนกระบวนการทบทวนและขยายกรอบการรัับรู้้�ของผู้้�เรีียน

อย่่างมีีนััยสำคััญ นอกจากนี้้� ข้้อค้้นพบยัังสอดคล้้องกัับแนวคิิด Funds of Knowledge ของ Moll 

et al. [31] ที่่�เสนอว่่าชุุมชนทุกกลุ่่�มมีีทุุนความรู้้�และทัักษะที่่�สั่่�งสมมาจากการดำรงชีีวิิต ซึ่่�งหาก

ผู้้�จััดการเรีียนรู้้�สามารถดึึงทุุนเหล่่านั้้�นออกมาเป็็นจุุดเชื่่�อมต่่อกัับองค์์ความรู้้�ใหม่่ได้้ ผู้ ้�เรีียนจะรู้้�สึึก

เป็็นเจ้้าของความรู้้� (Sense of Ownership) และมีีแรงจููงใจในการนำไปประยุุกต์์ใช้้สููงกว่่ากลุ่่�มที่่�

รัับความรู้้�แบบทางเดีียว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ Esteban-Guitart et al. [21] ที่่ �พบ
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ว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับอััตลัักษณ์์และวิิถีีชีีวิิตของผู้้�เรีียนส่งผลให้้เกิิดการนำความรู้้�ไปใช้้ในชีีวิิต

จริิงได้้อย่่างยั่่�งยืืนกว่่าอย่่างมีีนััยสำคััญ สำหรัับบริิบทไทย นฤเบศร บุุญเกษม [20] พบในทิิศทาง

เดีียวกัันว่่าการนำองค์์ความรู้้�พื้้�นบ้้านมาเป็็นจุดเชื่่�อมต่่อกัับความรู้้�สมััยใหม่ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนใน

ชุุมชนมีีอััตราการคงอยู่่�ในโครงการฝึึกอบรมและการนำความรู้้�ไปใช้้จริิงสููงกว่่ากลุ่่�มเปรีียบเทีียบ

อย่่างมีีนััยสำคััญ

	ธีี มที่่� 2 การเรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิ: ห้้องเรีียนที่่�แท้้จริิงคืือชุุมชน

	 ธีีมที่่�สองพบว่่าประสบการณ์์การเรีียนรู้�ที่่�ทรงพลังที่่�สุุดเกิิดขึ้้�นในขณะที่่�ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือ

ปฏิบัิัติจิริงิในกระบวนการสกัดัไคโตซานและการผลิติผลิิตภัณัฑ์์ขนมขบเคี้้�ยว มิ ใิช่่ในช่วงการบรรยาย

ภาคทฤษฎีี ข้้ อค้้นพบนี้้�ยืืนยันหลัักการของ Kolb [22] ที่่ �เสนอว่่าการเรีียนรู้�จากประสบการณ์ ์

(Experiential Learning) ที่่ �สมบููรณ์์จะต้้องผ่่านวงจร 4 ขั้้ �นตอน  ได้้แก่่ ประสบการณ์์ตรง การ

สะท้้อนคิิด การสร้้างแนวคิิดเชิิงนามธรรม และการทดลองปฏิิบััติิ โดยกระบวนการฝึึกอบรมใน

โครงการนี้้�ได้้ครอบคลุุมวงจรดัังกล่่าวอย่่างครบถ้้วน  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Billett [9] ที่่ �

เน้้นว่่าการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานการณ์์จริิง (Workplace Learning) ก่ ่อให้้เกิิดความรู้้�ที่่�

ฝัังลึึก (Tacit Knowledge) และนำไปสู่่�การขยายผลการเรีียนรู้�ในชุุมชนอย่่างเป็็นธรรมชาติิ  

ประเด็็นที่่�น่่าสนใจเป็็นพิิเศษคืือการที่่�ชุุมชนเกิิดวงจรการเรีียนรู้�แบบไม่่เป็็นทางการ (Informal 

Learning) ที่่ �ต่่อเนื่่�องออกไปจากพื้้�นที่่�การฝึึกอบรม ซึ่่�งสะท้้อนปรากฏการณ์์ที่่� Wenger [32] 

อธิิบายว่่าเป็็น ชุุมชนแห่่งการปฏิิบััติิ (Community of Practice) กล่่าวคืือ เมื่่�อสมาชิิกในชุุมชนมีี

ประสบการณ์์และเป้้าหมายร่่วมกััน พ วกเขาจะสร้้างพื้้�นที่่�การเรีียนรู้�ร่่วมกัันอย่่างเป็็นธรรมชาติิ

โดยไม่่ต้้องอาศััยการกำกัับจากภายนอก ซึ่่�งถืือเป็็นรููปแบบการเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิตที่่�ยั่่�งยืืนที่่�สุุด

รููปแบบหนึ่่�ง จุ ุฑามาศ พีี รพััชระ และคณะ [23] พ บผลในทิิศทางเดีียวกัันในการศึึกษาการฝึึก

อบรมอาชีีพด้้านอาหารในชุุมชนชนบทว่่า การเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในบริิบทการทำงานจริิงมีีผลต่่อการ

จดจำและการนำทัักษะไปใช้้ในระยะยาวสููงกว่่าการอบรมแบบบรรยายอย่่างชััดเจน

	ธีี มที่่� 3 การเปลี่่�ยนแปลงภายใน: จากผู้้�รัับสู่่�ผู้้�สร้้าง

	 ธีีมที่่�สามซ่ึ่�งพบว่่าผู้้�เรีียนในชุมชนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในการรัับรู้้�ตนเองจากผู้้�รัับสู่่�ผู้�สร้้าง

นั้้�น ถืื อเป็็นข้้อค้้นพบที่่�มีีความลึึกทางทฤษฎีีมากที่่�สุุดในการวิิจััยครั้้�งนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว

สอดคล้้องโดยตรงกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบเปลี่่�ยนรููป (Transformative Learning Theory) ของ 

Mezirow [30]  ที่่�อธิิบายว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�แท้้จริิงในผู้้�ใหญ่่ไม่่ใช่่เพีียงการสะสมความรู้้�หรืือทัักษะ แต่่

คืือการปรัับเปลี่่�ยนกรอบการอ้้างอิิง (Frame of Reference) ซึ่่�งเป็็นโลกทััศน์์และระบบความเชื่่�อ

ที่่�บุุคคลใช้้ตีีความและตััดสิินใจในชีีวิิต เมื่่�อชาวประมงที่่�เคยมองตนเองว่่าเป็็น "เพีียงผู้้�จัับปลา" เริ่่�ม
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รัับรู้้�ว่่าตนสามารถสร้้างผลิิตภััณฑ์์นวััตกรรมจากวััสดุุที่่�มีีอยู่่�ในท้้องถิ่่�นได้้ การเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นจึึง

มิิใช่่แค่่การเพิ่่�มทัักษะ หากเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับอััตลัักษณ์์ Taylor [27]  ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการ

เปลี่่�ยนแปลงในระดัับกรอบการอ้้างอิิงเป็็นเง่ื่�อนไขสำคััญที่่�ทำให้้การเรีียนรู้้�ของผู้้�ใหญ่นำไปสู่่�การ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรมที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว เนื่่�องจากบุคุคลที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับนี้้�จะไม่่กลับั

ไปสู่่�รููปแบบการคิดิและการกระทำเดิมิ แตกต่่างจากการเรีียนรู้้�แบบผิวิเผิินที่่�แม้้จะมีีทักัษะใหม่แต่่มักั

ไม่่ถููกนำไปใช้้เมื่่�อสถานการณ์์เปลี่่�ยนแปลง ข้้ อค้้นพบนี้้�ยังัสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ จิ ริานุชุ  โสภา 

และคณะ [26] ที่่ �ศึกึษาการพััฒนาทุนุมนุษุย์์ในชุมุชนชายฝั่่�งและพบว่่าการเข้้าร่่วมโครงการฝึึกอบรม

วิชิาชีีพที่่�บููรณาการความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์กับับริบิทท้้องถิ่่�นส่งผลให้้ผู้�เรีียนเกิดิการเปลี่่�ยนแปลงใน

การรับัรู้้�ตนเองและความเชื่่�อมั่่�นในศักัยภาพของตนอย่่างมีีนััยสำคััญ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานของการ

ตััดสิินใจประกอบอาชีีพใหม่่

	 ธีีมที่่� 4 เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืน: จากการเรีียนรู้้�สู่่�การสร้้างอาชีีพและชุุมชน

	 ธีีมสุุดท้้ายที่่�พบว่่าประสบการณ์์การเรีียนรู้้�นำไปสู่่�วิิสััยทััศน์์และแรงขัับเคลื่่�อนในการรวม

กลุ่่�มผลิิตและพััฒนาชุุมชนด้้วยความริิเริ่่�มของชุุมชนเองนั้้�น สะท้้อนหลัักการสำคััญของการพััฒนา

ชุมชนที่่�ยั่่�งยืืนในหลายมิิติ ิประการแรก ข้้อค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับแนวคิิด Asset-Based Community 

Development (ABCD) ของ Kretzmann และ McKnight [33] ที่่�เสนอว่่าการพััฒนาชุุมชนที่่�

ยั่่�งยืืนต้้องเริ่่�มต้้นจากการที่่�ชุุมชนมองเห็็นและใช้้ประโยชน์์จากทุุนที่่�มีีอยู่่�ในตนเอง มิ ิใช่่การรอรัับ

ความช่่วยเหลืือจากภายนอก การที่่�ชุมุชนประมงเริ่่�มมองวัสัดุุเหลืือทิ้้�งที่่�เคยเป็็นปัญหาให้้กลายเป็็น

ทรัพัยากรเชิงิเศรษฐกิจิ คืื อการแสดงออกที่่�ชัดัเจนที่่�สุดุของพลวััตดัังกล่่าว ประการที่่�สอง ข้้ อค้้นพบ

สอดคล้้องกัับ Wani et al. [4] ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการใช้้ประโยชน์์จากวััสดุุเหลืือทิ้้�งทางการประมงอย่่าง

ยั่่�งยืืนต้้องอาศััยการบููรณาการองค์์ความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์ การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนและกลไก

สนัับสนุุนจากภาครััฐอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งในกรณีีของการวิิจััยครั้้�งนี้้� วิ ิทยาลััยอาชีีวศึึกษาธนบุุรีีได้้ทำ

หน้้าที่่�เป็็นตัวเชื่่�อมระหว่างองค์์ความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์กัับบริิบทของชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

พงศ์์เทพ แก้้วเสถีียร [28] ยืืนยัันในทิิศทางเดีียวกัันว่่าปััจจััยความสำเร็็จของวิิสาหกิิจชุุมชนประมง

ในภาคใต้้ คืื อการที่่�ชุมุชนมีีวิสิัยัทัศัน์ร่่วมและแรงขัับเคลื่่�อนจากภายในมากกว่่าการพึ่่�งพาแรงกระตุ้้�น

จากภายนอก ซึ่่�งตรงกัับสิ่่�งที่่�ปรากฏในธีีมนี้้�อย่่างชััดเจน  

	 นอกจากนี้้� ข้้อค้้นพบยังัสะท้้อนเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ (UN SDGs) 

เป้้าหมายที่่� 8 ว่่าด้้วยการส่่งเสริิมการเติิบโตทางเศรษฐกิิจที่่�ครอบคลุุมและยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในมิิติิ
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ของการสร้้างงานที่่�มีีคุุณค่่า (Decent Work) สำหรับกลุ่่�มประชากรชายขอบอย่่างชุุมชนประมง

พื้้�นบ้้าน (Gasper et al.) [6] และสอดคล้้องกับันโยบายการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติของสำนัักงานเลขาธิกิาร

สภาการศึกึษา [1] ที่่�มุ่่�งสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อทุุกช่่วงวัยัและทุกุบริบิทชวิิต

6. ข้้อเสนอแนะ

	 6.1	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 6.1.1	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็น็อย่่างชัดัเจนว่า กลไกความร่่วมมืือระหว่างสถาบันั

อาชีีวศึึกษาและชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านมีีศักยภาพสููงในการขัับเคล่ื่�อนการพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 

สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ควรกำหนดให้้การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�และนวััตกรรม

สู่่�ชุุมชนเป็็นพัันธกิจหลัักของสถานศึึกษาในสังกััด โดยบรรจุุเป็็นตััวชี้้�วััดในการประเมิินคุุณภาพ

สถานศึึกษาอย่่างเป็็นรููปธรรม มิ ิใช่่เพีียงกิิจกรรมเสริิมหรืือโครงการระยะสั้้�นที่่�สิ้้�นสุุดลงพร้้อมกัับ

งบประมาณ

	 	 6.1.2 	หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งกระทรวงศึกึษาธิกิาร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์์ และ

กระทรวงพาณิชิย์ ควรพิจิารณาบููรณาการการทำงานร่วมกัันในการสนัับสนุนุชุมุชนประมงพื้้�นบ้้าน

ที่่�ผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�จากอาชีีวศึึกษา ให้้สามารถเข้้าถึึงการรัับรองมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน 

(มผช.) และช่่องทางการตลาดทั้้�งในระบบและออนไลน์์ได้้อย่่างสะดวกและรวดเร็ว็ เพื่่�อให้้การเรีียนรู้้�

นำไปสู่่�รายได้้และความยั่่�งยืืนที่่�จัับต้้องได้้อย่่างแท้้จริิง

		  6.1.3	 สถานศึึกษาที่่�ประสงค์์จะดำเนิินโครงการถ่่ายทอดความรู้้�สู่่�ชุุมชนในลัักษณะ

เดีียวกััน ควรคำนึึงถึึงองค์์ประกอบที่่�ค้้นพบจากการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

	 	 	 	 1)	 การออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เริ่่�มต้้นจากการดึึงภููมิิปััญญาและ

ประสบการณ์์เดิมิของชุมุชนออกมาก่่อน แล้้วจึงึเชื่่�อมต่่อกัับองค์์ความรู้้�ทางวิิชาชีีพ เพราะกระบวนการ

ดัังกล่่าวทำให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของความรู้้�และมีีแรงจููงใจในการนำไปประยุุกต์์ใช้้มากกว่่าการรัับ

ถ่่ายทอดความรู้้�แบบทางเดีียว 

	 	 	 	 2)	 การจััดสัดัส่่วนการเรีียนรู้�ภาคปฏิบิัตัิใิห้้มากกว่่าภาคทฤษฎีี  เนื่่�องจากผู้้�เรีียน

ในชุมุชนซึ่่�งส่่วนใหญ่เป็็นผู้้�ใหญ่วัยัทำงานเรีียนรู้้�ได้้ดีีที่่�สุดุจากการลงมืือปฏิบิัตัิใินบริบิทที่่�มีีความหมาย

ต่่อชีีวิิตจริิงของตน 

                   	 	 3)	 การวางแผนการติิดตามและสนัับสนุุนชุมชนภายหลังการฝึึกอบรมอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการเรีียนรู้้�ไม่่สิ้้�นสุุดเพีียงแค่่วัันสุุดท้้ายของโครงการ
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	 6.2 	ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 6.2.1	 ควรมีีการวิจิัยัติดิตามผลระยะยาว (Longitudinal Study) เพื่่�อประเมิินความ

คงทนของการเปลี่่�ยนแปลงและปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความยั่่�งยืืนของชุุมชนภายหลัังสิ้้�นสุุดโครงการ

	 	 6.2.2	 ควรขยายการวิิจััยไปยัังชุุมชนประมงพื้้�นบ้้านในภููมิิภาคอื่่�น  ๆ เพื่่�อตรวจสอบ

ความสอดคล้้องของรููปแบบการเรีียนรู้้�และพััฒนาโมเดลการถ่่ายทอดความรู้้�ที่่�สามารถนำไปประยุุกต์์

ใช้้ได้้ในวงกว้้างระดัับสากล
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บทคััดย่่อ 

	 บทความวิจิัยัฉบับันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) พัฒนาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินกิจกรรม 

การจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ของวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ 

2) ศึึกษาผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน  PATDE โดย

กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้� คืื ออาจารย์์ผู้้�สอนวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ ที่่ �จััด

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน  PATDE ซึ่่�งประกอบด้้วยอาจารย์์ประจำ 11 

หมวดวิิชา จำนวน 65 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ 1) แผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยใช้้

รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE 2) แบบประเมินิการจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียน

การสอน PATDE และวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิ ค่่าเฉลี่่�ย (μ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ)

          ผลการวิิจััยพบว่่า 1) คุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้

รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ของวิิทยาลัยัเทคโนโลยีีปัญญาภิวิัฒัน์์ อยู่่�ในเกณฑ์์ใช้้ประโยชน์ได้้ 

ผลการประเมิินกิจิกรรมการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรียีนการสอน 
PATDE ของวิทิยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิวิัฒัน์์

Evaluation Results of Learning Management Activities Using the PATDE 
Instructional Model at Panyapiwat Technological College.
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2) ผลการประเมิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ของอาจารย์์

วิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ ภาพรวมเป็็นดัังนี้้� (1) ขั้้�น Persuade มีีค่่าเฉลี่่�ย μ = 4.91, σ= 

0.09 (2) ขั้้�น Activity มีีค่่าเฉลี่่�ย μ= 4.78, σ = 0.16 (3) ขั้้�น Treat มีีค่่าเฉลี่่�ย μ = 4.67, σ= 

0.21 (4) ขั้้�น Discuss  มีีค่่าเฉลี่่�ย μ = 4.82, σ = 0.17 5. ขั้้�น Evaluation มีีค่่าเฉลี่่�ย μ = 4.93, 

σ = 0.07 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้

คำสำคัญั : นวัตักรรมทางการศึกึษา รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE การประเมิินการจััดการเรีียนรู้้�

Abstract

          This research article aimed to 1) improve the quality of the assessment tools 

used for learning management activities employing the PATDE instructional model 

at Panyapiwat Technological College, and 2) study the assessment results of learning 

management activities using the PATDE instructional model. The target group for 

this research consisted of 65 lecturers from 11 subject areas at Panyapiwat 

Technological College who conducted learning management activities using the 

PATDE instructional model. The research instruments used were: 1) a lesson plan 

utilizing the PATDE instructional model, and 2) an evaluation form for learning 

management activities using the PATDE instructional model. Data was analyzed 

using descriptive statistics including the mean (μ) and standard deviation (σ).

	 The research findings showed that 1) the quality of the tools used to assess 

learning management activities using the PATDE instructional model at Panyapiwat 

Technological College was within the usability range. 2) The evaluation results of 

learning management activities using the PATDE model as follows: Persuade (μ = 4.91, 
σ = 0.09), Activity (μ = 4.78, σ = 0.16), Treat (μ = 4.67, σ = 0.21), Discuss (μ= 4.82, σ = 0.17), 

and Evaluation (μ = 4.93, σ = 0.07). These scores were higher than the set criteria. 

Keywords: Educational Innovation, PATDE Instructional Model, Learning Management 

Evaluation
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1. บทนำำ�

	 การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของเทคโนโลยีีดิิจิิทััล สภาพเศรษฐกิิจ และบริิบททางสัังคม

ในศตวรรษที่่� 21 ส่ ่งผลให้้รููปแบบการทำงานและความต้้องการกำลัังคนในภาคอุุตสาหกรรมและ

ภาคธุรุกิจิมีีความซับัซ้้อนมากยิ่่�งขึ้้�น ระบบการศึกึษา โดยเฉพาะการจัดัการศึกึษาในระดับัอาชีวีศึกึษา 

จำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทัศน์จากการจััดการเรีียนการสอนแบบเน้้นการถ่่ายทอดความรู้้� 

ไปสู่่�การพััฒนาสมรรถนะของผู้้�เรีียนให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้จริิง มีีทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้

ปััญหา และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต [1]

	 การพััฒนาหลักสููตรการจัดัการเรีียนรู้้�ในระดัับอาชีีวศึึกษาจึึงเป็็นกลไกสำคัญัในการยกระดับั

คุณุภาพผู้้�เรีียนให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการของตลาดแรงงานในยุคุดิิจิิทัลั หลักัสููตรที่่�มีีประสิิทธิภิาพ

ควรบููรณาการองค์์ความรู้้� ทั ักษะวิิชาชีีพ  และคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ ผ่ ่านรููปแบบการจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายและยืืดหยุ่่�น โดยเฉพาะการนำนวัตกรรมทางการศึกึษาและเทคโนโลยีีมาประยุกุต์์ใช้้ 

เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการจัดัการเรีียนการสอนให้้ผู้�เรีียนมีีบทบาทเป็็นศููนย์กลาง เกิดิการเรีียนรู้�

เชงรุุก และสามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�กัับสถานการณ์์จริิงในวิิชาชีีพ

	 อย่่างไรก็็ตาม จ ากการศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนการสอนในระดัับอาชีีวศึึกษาพบว่่า 

หลักัสููตรและรููปแบบการจัดัการเรีียนรู้้�ในหลายสถานศึกึษายัังคงเน้้นการสอนแบบดั้้�งเดิิม ข าดการ 

บููรณาการนวััตกรรมและเทคโนโลยีีอย่่างเป็็นระบบ ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนยัังไม่่สามารถพััฒนาสมรรถนะ

ที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานวิิชาชีีพและทัักษะที่่�จำเป็็นในศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ ปััญหา

ดังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็น็ถึงความจำเป็็นในการพัฒันาหลักสููตรการจัดัการเรีียนรู้�ที่่�ใช้้นวัตักรรมเป็็นฐาน 

เพื่่�อยกระดัับกระบวนการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพและตอบสนองต่่อบริิบทของการ

อาชีีวศึึกษาในปััจจุุบััน

	 วิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ ในฐานะสถาบัันการศึึกษาสายอาชีีวศึึกษา จััดการเรีียน

การสอนแบบทวิิภาคีี ที่่ �มีีความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาผู้้�เรีียนสู่่�การเป็็น  “คนรุ่่�นใหม่่ที่่�พร้้อมทำงาน” 

ได้้ตระหนักถึึงความสำคััญของการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนที่่�สามารถตอบสนองต่่อการ

เรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ดำเนิินการคิิดค้้นหาหลัักการ แนวคิิดและการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับรููปแบบการ

เรีียนการสอนใหม่ๆ ในวงการศึกึษาเรีียกว่่า “นวัตักรรมทางการศึกึษา” (Educational Innovation) 

เพื่่�อส่่งเสริมิทักัษะการทำงาน  โดยรููปแบบการจัดัการเรีียนรู้�ตามแนวคิิดที่่�เน้้นการลงมืือปฏิบัิัติิและ

การบููรณาการ และยึดึผู้้�เรีียนเป็็นสำคัญั [2] การดำเนิินการจะบรรลุผุลดัังกล่่าว กระบวนการจััดการ

ศึึกษาจึงึมีีความสำคัญัโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเรื่่�องเทคนิคิวิธิีี  เทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้น

ให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการคิิดอย่่างเป็็นระบบ
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	 วิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ จึึงได้้มีีการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน PATDE มา

ใช้้ในการจัดัการเรีียนการสอนของอาจารย์์ผู้้�สอนตั้้�งแต่่ปีีการศึึกษา 2567 โดยมีีขั้้�นตอนการดำเนินิงาน

ในการออกแบบแผนการจััดการเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องกัับหลัักการ จุุดมุ่่�งหมาย และนโยบายทางการ

ศึึกษาของวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 P = Persuade ขั้้�นนำเข้้าสู่่�บทเรีียน การกระตุ้้�น โน้้มน้้าวใจผู้้�เรีียน โดยการใช้้คำถามหรืือ

กิิจกรรมมากระตุ้้�นความสนใจของผู้้�เรีียน 

	 A = Activity ขั้้�นการจัดัการเรีียนรู้้� การให้้ความรู้้�กับัผู้้�เรีียนในรููปแบบต่่างๆ ผ่านสื่่�อการสอน

ที่่�อาจารย์์ได้้จััดทำขึ้้�น  โดยให้้อิิสระกัับผู้้�เรีียนได้้รู้้�จัักการค้้นคว้้าเนื้้�อหาความรู้้�ต่่างๆ ส่ ่วนอาจารย์์

จะเป็็นผู้้�ชี้้�แนะแหล่่งข้้อมููลและให้้คำปรึึกษาผู้้�เรีียนระหว่่างทำกิิจกรรม เช่่น  การใช้้สื่่�อที่่�น่่าสนใจ 

เกม หรืือกิิจกรรมกลุ่่�ม

	 T = Treat ขั้้ �นการพััฒนาสมรรถนะการเรีียนรู้้� การลงมืือปฏิิบััติิ ให้้ผู้้�เรีียนได้้แสดงออก

โดยปฏิิบััติิตามหััวข้้อหรืือสถานการณ์์ที่่�ได้้เรีียนรู้้�จากกิิจกรรมการสอน  เช่่น  การทำงานเป็็นกลุ่่�ม 

การนำเสนอ การบรรยาย

	 D = Discuss ขั้้�นการประเมิินผลสััมฤทธิ์์� การนำผลจากการลงมืือปฏิิบััติิ ผู้้�เรีียนจะนำมา

คิดิวิเิคราะห์์แก้้ปัญหาและร่่วมกันัอภิปิรายเป็็นกลุ่่�ม เพื่่�อเป็็นการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และความคิดิเห็็น 

เป็็นการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกฝนการนำความรู้้�ความเข้้าใจของตนไปประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์

ต่่างๆ

	 E = Evaluation ขั้้�นการสรุปุ ทบทวน การสรุปุองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้เรีียนมาเพื่่�อสะท้้อนผลที่่�ได้้

จากการเรีียนผ่่านกิิจกรรม ตอบคำถาม อาจารย์์และผู้้�เรีียนแสดงความคิิดเห็็น แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ระหว่างกันัและสรุุปองค์์ความรู้้�ร่่วมกันั ผู้�สอนประเมินิผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย 

เช่่น การสัังเกตพฤติิกรรมการตรวจสอบงาน และการสััมภาษณ์์ 

	 	 	 เพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนารููปแบบการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น  โดยมีีอััตรา

ช่่วงเวลาการเรีียนการสอน PATDE  มีีดัังต่่อไปนี้้�

	 	 Persuade	 ใช้้เวลา 10% ของเวลาในการสอนทั้้�งหมด

	 	 Activity		 ใช้้เวลา 35% ของเวลาในการสอนทั้้�งหมด

	 	 Treat	 	 ใช้้เวลา 25% ของเวลาในการสอนทั้้�งหมด

	 	 Discuss		 ใช้้เวลา 15% ของเวลาในการสอนทั้้�งหมด

	 	 Evaluation	ใช้้เวลา 15% ของเวลาในการสอนทั้้�งหมด
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	 ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้ ้�วิิจััยจึึงมีีแนวคิิดในการพััฒนาคุุณภาพเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิิน

กิจิกรรมและการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอนแบบ PATDE วิทิยาลัยัเทคโนโลยีีปัญญาภิวิัฒัน์์ 

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	

	 2.1	 เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููป

แบบการเรีียนการสอน PATDE ของวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ 

	 2.2	 เพื่่�อศึึกษาผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน 

PATDE

3. สมมติิฐานของการวิิจััย

	 3.1 ผลการพััฒนาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้� โดยใช้้

รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ของวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ มีีคุุณภาพ 0.50 ขึ้้�นไป

	 3.2 ผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE มีี

ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพอยู่่�ในระดัับดีีขึ้้�นไป

	 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

	

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย
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4. วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย
    

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวั ตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาผลประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้� โดยใช้้

รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้กำหนดขอบเขตและดำเนิินการสร้้างและตรวจสอบ

เครื่่�องมืือและวิิธีีดำเนิินการดัังนี้้�

	 4.1 	กลุ่่�มเป้้าหมาย

	 	 กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ อาจารย์์ผู้้�สอน จำนวนทั้้�งหมด 65 คน ประกอบด้้วย 11 หมวด

วิิชา ได้้แก่่ หมวดวิิชา 1) ค้้าปลีีก จำนวน 16 คน 2) บััญชีี จำนวน 5 คน 3) คณิิตศาสตร์์ จำนวน 

3 คน 4) คอมพิิวเตอร์์ จำนวน 6 คน 5) วิิทยาศาสตร์์ จำนวน 6 คน 6) ภาษาไทย จำนวน 4 คน 

7) พลศึึกษา จำนวน 3 คน 8) สัังคมศึึกษา จำนวน 3 คน 9) ภาษาอัังกฤษ จำนวน 8 คน 10) ภาษา

จีีน จำนวน 3 คน และ 11) ไฟฟ้้ากำลััง จำนวน 8 คน  

	 4.2	 วิิธีีการดำเนิินการสร้้างและตรวจสอบเครื่่�องมืือวิิจััย

	 	 แบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน  PATDE 

ดำเนิินการสร้้างแบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน  PATDE 

โดยผู้้�วิิจััย มีีขั้้�นตอนการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

	 	 4.2.1	 ศึึกษาหลักัสููตรประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพ (ปวช.) พุทธศักัราช 2562, 2567 และ

หลักัสููตรประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) พุทุธศักัราช 2563, 2567 และนโยบายทางการศึกึษา

ของวิิทยาลััยฯ

	 	 4.2.2	 ออกแบบแบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� การจััดการเรีียนการ

สอนในชั้้�นเรีียนให้้สอดคล้้องกัับแผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE 

	 	 4.2.3	 นำแบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� ที่่ �สร้้างขึ้้�นให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจ

สอบความถููกต้้องเหมาะสมและตรวจสอบความสอดคล้้องของเนื้้�อหา จุ ุดประสงค์์ ตั ัวชี้้�วััด และ

ความครอบคลุมุของคำถามเพื่่�อคำนวณค่่าดัชันีีความสอดคล้้อง (IOC) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านหลักสููตร

และการสอน การวััดและประเมิินผล จำนวน 3 ท่่าน มีีค่่า IOC ระหว่่าง 0.50 – 1.00

	 	 4.2.4	 นำข้้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่่าน มาปรัับปรุุงแก้้ไข 

	 	 4.2.5	 นำแบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� ที่่ �ปรัับปรุุงแก้้ไขเรีียบร้้อยแล้้ว

มาใช้้ในการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้� โดยมีีขั้้�นตอนการดำเนิินงานดัังนี้้�
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	 	 	 1)	 ประชุุมช้ี้�แจงหลักเกณฑ์์และแผนการดำเนิินงานนิเทศแก่่อาจารย์์ผู้้�สอน

ทั้้�งหมด จำนวน 65 ท่่าน 

	 	 	 2)	 ดำเนิินการนิเิทศตามแผนการดำเนิินงาน โดยผู้้�นิเิทศนำแบบประเมินิกิจิกรรม

การเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ไปประเมินิการจัดัการเรีียนการสอนของอาจารย์์

ผููสอนเป็็นรายบุุคคล

	 	 	 3) 	 ผู้้�นิิเทศให้้ข้้อเสนอแนะต่่ออาจารย์์ผู้้�สอน

	 	 	 4)	 สรุปุผลการประเมิินกิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE

	 4.3	 สถิิติิที่่�ใช้้ในงานวิิจััย

	 	 ในการศึกึษาค้้นคว้้าครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการวิเิคราะห์์ข้้อมููล และได้้ใช้้สถิิติิในการวิเิคราะห์์

ข้้อมููลดัังนี้้�

	 	 4.3.1	 หาคุุณภาพของแบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียน

การสอน PATDE ด้้ วยค่่าดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามและวััตถุุประสงค์์ (Item-Ob-

jective Congruence Index : IOC) ถ้้าค่่าดัชันีีความสอดคล้้องสููงกว่่า 0.50 ถืือว่่าอยู่่�ในเกณฑ์์ใช้้

ประโยชน์ได้้

		  4.3.2	 วิิเคราะห์์ผลประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการ

สอน PATDE ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย (μ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (σ) โดยกำหนดเกณฑ์์การแปลผลค่่า

คะแนนเฉลี่่�ยตามวิิธีีของ Likert (1996) ในระดัับต่่าง ๆ ดัังนี้้� [3]

	 	 คะแนนเฉลี่่�ย (Mean) อยู่่�ระหว่่าง 4.21 – 5.00 คืือ ระดัับดีีมาก

	 	 คะแนนเฉลี่่�ย (Mean) อยู่่�ระหว่่าง 3.41 – 4.20 คืือ ระดัับดีี

	 	 คะแนนเฉลี่่�ย (Mean) อยู่่�ระหว่่าง 2.61 – 3.40 คืือ ระดัับปานกลาง

	 	 คะแนนเฉลี่่�ย (Mean) อยู่่�ระหว่่าง 1.81 – 2.60 คืือ ระดัับพอใช้้

	 	 คะแนนเฉลี่่�ย (Mean) อยู่่�ระหว่่าง 1 – 1.80 คืือ ระดัับปรัับปรุุง

 5. ผลการวิิจััย

	 สำหรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล จะแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดัังนี้้�

	 ตอนที่่� 1 ผลวิิเคราะห์์เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบ

การเรีียนการสอน PATDE
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	 ตารางที่่� 1 คุณุภาพแบบประเมิินกิจิกรรมการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน 

PATDE 

รายการประเมิิน
ผลประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

IOC แปลผล
คนที่่� 1 คนที่่� 2 คนที่่� 3

1.สามารถวัดัความสามารถของอาจารย์์ในการกระตุ้้�น
ความสนใจของผู้้�เรีียนก่อนเริ่่�มบทเรีียนได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

2.สะท้้อนถึงการเชื่่�อมโยงบทเรีียนกับประสบการณ์์
หรืือความรู้้�เดิมิของผู้้�เรีียนหรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

3.สามารถวััดความสามารถของอาจารย์์ในการจััด
กิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้�ได้้
หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

4.สะท้้อนถึงึการมีีส่วนร่วมของผู้้�เรีียนในกระบวนการ
เรีียนรู้้�ได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

5.สามารถวัดการใช้้สื่่�อ/เทคนิิคที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้�
แบบเน้้นสมรรถนะได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

6.สามารถวัดการฝึึกฝนหรืือการประยุุกต์์ใช้้ทัักษะที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับัสมรรถนะของผู้้�เรีียนได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

7.สะท้้อนการวางแผนของอาจารย์์ในการส่่งเสริิม
สมรรถนะหลักั เช่่น  การคิดิวิเิคราะห์์ แก้้ปัญหา 
ทำงานเป็็นทีีม ได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

8.สามารถวััดความสอดคล้้องของวิิธีีประเมิินกัับ
สมรรถนะที่่�ต้้องการพัฒันาได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

9.สะท้้อนการใช้้เคร่ื่�องมืือประเมิินที่่�หลากหลายและ
เหมาะสมกัับกิจิกรรมการเรีียนรู้้�ได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

10.สามารถวััดการสรุุปองค์์ความรู้้�ร่่วมกัันระหว่าง
อาจารย์์กับัผู้้�เรีียนได้้หรืือไม่่

+1 +1 +1 1 ใช้้ได้้

11.สะท้้อนการให้้ผู้�เรีียนสะท้้อนผลการเรีียนรู้�หรืือการ
เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองได้้หรืือไม่่

+1 +1 0 0.67 ใช้้ได้้

		

	 จากตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์แบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้รููปแบบ

การเรีียนการสอน  PATDE โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่ ่าน  เพื่่�อพิิจารณาความถููกต้้องเหมาะสมและ

ตรวจสอบความสอดคล้้องของเนื้้�อหา จุุดประสงค์์ ตััวชี้้�วััด และความครอบคลุุมของคำถาม พบว่่า 

ผลการวิิเคราะห์์แบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน  PATDE 

มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) มากกว่่า 0.50 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ใช้้ได้้
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	 ตอนที่่� 2 ผลวิเิคราะห์์การจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE	

	 ตารางที่่� 2 ผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ของอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�ใช้้แผนการ

จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ของวิิทยาลััยเทคโนโลยีี

ปััญญาภิิวััฒน์์ 

รายการประเมินิ N = 65

ผลการประเมิินการจััดกิจิกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบ PATDE

ขั้้�น P 
Persuade

ขั้้�น A 
Activity

ขั้้�น T  
Treat

ขั้้�น D
Discuss

ขั้้�น E  
Evaluation

μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ
หมวดวิชิาค้้าปลีีก N=16 4.89 0.17 4.85 0.13 4.65 0.42 4.71 0.25 4.86 0.24

หมวดวิชิาบัญัชีี  N=5 4.65 0.36 4.48 0.38 4.63 0.48 4.75 0.35 4.84 0.12

หมวดวิชิาคณิติศาสตร์์ N=3 4.89 0.19 4.93 0.08 4.50 0.00 4.96 0.07 4.83 0.07

หมวดวิชิาคอมพิิวเตอร์์ N=6 4.94 0.14 4.90 0.13 4.58 0.20 4.83 0.20 5.00 0.00

หมวดวิชิาวิทิยาศาสตร์์ N=6 4.94 0.14 4.83 0.14 4.81 0.26 4.83 0.19 4.96 0.10

หมวดวิชิาภาษาไทย N=4 4.98 0.04 4.54 0.46 4.56 0.43 4.59 0.43 4.88 0.25

หมวดวิชิาพลศึกึษา N=3 4.95 0.10 4.60 0.17 4.17 0.29 4.42 0.14 5.00 0.00

หมวดวิชิาสังัคม N=3 5.00 0.00 4.90 0.21 4.71 0.43 5.00 0.00 5.00 0.00

หมวดวิชิาภาษาอังักฤษ N=8 4.91 0.16 4.68 0.25 4.94 0.18 4.89 0.18 5.00 0.00

หมวดวิชิาภาษาจีีน N=3 4.89 0.19 4.77 0.12 4.83 0.29 5.00 0.00 4.83 0.14

หมวดวิชิาไฟฟ้้ากำลััง N=8 4.92 0.16 4.93 0.07 4.63 0.42 4.84 0.17 4.97 0.06

เฉลี่่�ยรวม - 4.91 - 4.78 - 4.67 - 4.82 - 4.93 -

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน - 0.09 - 0.16 - 0.21 - 0.17 - 0.07 -

		

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้�ของอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�ใช้้

แผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน  PATDE มีีค่ ่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ใน

ระดัับดีีมากทุุกรายการและเมื่่�อพิิจารณาเป็็นขั้้�นพบว่่า ขั้้�น E = Evaluation มีีผลประเมิินกิิจกรรม

การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE มากที่่�สุุด อยู่่�ที่่�ระดัับ μ = 4.93, 

σ = 0.07 และ ขั้้�น T = Treat มีีผลประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียน

การสอน PATDE น้้อยที่่�สุุด อยู่่�ที่่�ระดัับ μ = 4.67, σ= 0.21)
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6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย 

	 	 การวิิจััยเรื่่�อง ผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียน

การสอน  PATDE ข องวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ กลุ่่�มประชากรคืือ อาจารย์์ผู้้�สอนหมวด

วิิชาค้้าปลีีก บััญชีี คณิิตศาสตร์์ คอมพิิวเตอร์์ วิิทยาศาสตร์์ ภาษาไทย พลศึึกษา สัังคมศึึกษา ภาษา

อัังกฤษ ภาษาจีีน และไฟฟ้้ากำลััง จำนวน 65 คน สรุุุ�ปผลการวิิิ�จััั�ยตามวััั�ตถุุุ�ประสงค์์์�ของการวิิิ�จััั�ยได้้้�

ดััั�งนี้้� 

	 	 6.1.1	 ผลการพััฒนาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินกิจกรรมการจััดการเรีียนรู้� 

โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE ของวิิทยาลัยัเทคโนโลยีีปัญญาภิวิัฒัน์์ มากกว่่าระดับัคะแนน 

0.50 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ใช้้ประโยชน์์ได้้

	 	 6.1.2	 ผลการประเมิินกิจกรรมการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน 

PATDE ของวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ ทุุกหมวดวิิชามีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมระดัับดีีมากขึ้้�นไป

        	 6.2 	อภิิปรายผล

          		 การวิิจััยเรื่่�อง ผลการประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการ

สอน PATDE ของวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์  อภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

	 	 คุุณภาพแบบประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน 

PATDE ข องวิิทยาลัยัเทคโนโลยีีปัญญาภิวิัฒัน์์ ผลการวิเิคราะห์์แบบประเมินิการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้น

ฐานสมรรถนะการจััดการเรีียนการสอนในห้้องเรีียนสามารถใช้้ได้้  ตามทฤษฎีีการหาดััชนีีความ

สอดคล้้องที่่�ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญพิจิารณาลงความเห็็น ถึ งึความสอดคล้้องระหว่างข้้อคำถามกัับจุดุมุ่่�งหมาย

ที่่�ต้้องการวัดั [4] โดยแบบประเมินิการจัดัการเรีียนรู้้�เชื่่�อมโยงความรู้้�และประสบการณ์์ตามมาตรฐาน

อาชีีพ มีี ความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหาวิิชา และการใช้้สื่่�อหรืือเทคนิิคที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้�แบบเน้้น

สมรรถนะ สอดคล้้องกัับ ชุุมพล คำเทีียน และคณะ [5] ตามกลยุุทธที่่� 2 ยกระดัับการพััฒนาระบบ

สื่่�อเทคโนโลยีีในการจัดัการเรีียนรููอย่างทันัสมัยั และกลยุทุธที่่� 5 จััดการเรีียนรููเชิงิรุกุในการพััฒนา

สมรรถนะวิิชาชีีพของนัักศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 เนนกระบวนการมีีส่วนร่วมของทุุกภาคส่่วน การ 

พัฒันาใหความสำคัญักับัคุณุภาพคนและสังัคมไทยสู่่�สังัคมแหงภููมิปัิญญาและการเรีียนรู้้� น อกจากนี้้�

การจััดการเรีียนรู้้�การวางแผนของอาจารย์์ในการส่่งเสริิมสมรรถนะหลัก เช่่น  การคิิดวิิเคราะห์ ์

แก้้ปัญหา ทำงานเป็็นทีีม การอยู่่�ร่วมกับัผู้้�อื่่�น จึงึเป็็นทักษะชีีวิติที่่�สำคััญ ซึ่่�งเป็็นส่วนหนึ่่�งของสมรรถนะ

วิิชาชีีพในศตวรรษที่่� 21 สอดคล้้องกัับเผด็็จ บุ ุญเป็็ง และคณะ [6] ที่่ �ผลการศึึกษาสมรรถนะ
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วิิชาชีีพในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�เรีียน พบว่่ามีีทัักษะด้้านการใช้้ทัักษะชีีวิิต (Life Skills) อยู่่�ในระดัับ

มาก ซึ่่�งมีีการสร้้างสััมพัันธภาพระหว่่างเพื่่�อน และการเสริิมสร้้างทัักษะทางด้้านสัังคม โดยประเด็็น

ต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นผู้้�วิิจััยได้้นำมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเครื่่�องมืือการจััดการเรีียนรู้�ที่่�เน้้นฐานสมรรถนะ

การจัดัการเรีียนการสอนในห้้องเรีียน ทั้้�งนี้้� ในการประเมิินมีีการนิเิทศการจัดัการเรีียนรู้้�ควบคู่่�ไปด้้วย

	 การประเมิินกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน PATDE สำหรัับ

อาจารย์์ผู้้�สอนหมวดวิชิาค้้าปลีีก บัญชีี คณิิตศาสตร์์ คอมพิวิเตอร์์ วิทยาศาสตร์์ ภาษาไทย พลศึกึษา 

สัังคมศึึกษา ภาษาอัังกฤษ ภาษาจีีน  ไฟฟ้้ากำลััง ข องวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปััญญาภิิวััฒน์์ มีี ผลการ

ประเมิินสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นบทบาทและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียน 

โดยการนำเอาวิิธีีการสอนเทคนิิคการสอนที่่�หลากหลายมาใช้้ออกแบบแผนการจััดการเรีียนรู้�และ

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในชั้้�นเรีียน ส่ ่งเสริิมการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่าง

ผู้้�เรีียนกัับผู้้�เรีียน และผู้้�เรีียนกัับอาจารย์์ผู้้�สอน เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งสู่่�การพััฒนากระบวนการ

เรีียนรู้้� ส่ ่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถประยุุกต์์ใช้้ทักษะ และนำความรู้้�ไปปฏิิบััติิเพื่่�อแก้้ไขปััญหาหรืือ

ประกอบอาชีีพในอนาคต และถืือเป็็นการจัดัการเรีียนรู้้�ประเภทหนึ่่�งที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีคุณุลักัษณะ

สอดคล้้องกับัการเปลี่่�ยนแปลงในยุคุปััจจุบุันั [7] ซึ่่�งรููปแบบการเรีียนการสอน PATDE   ในขั้้�นตอนที่่� 1 

Persuade ขั้้�นนำเข้้าสู่่�บทเรีียน อาจารย์์ผู้้�สอน มีีการกระตุ้้�น โน้้มน้้าวใจผู้้�เรีียน กระตุ้้�นความสนใจ

ของผู้้�เรีียน สอดคล้้องกับั ประยุุทธ ไทยธานีี [8] ที่่�กล่่าวว่่า อาจารย์์ต้้องออกแบบการจััดการเรีียนรู้�

ที่่�เน้้นแรงจููงใจภายในที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� ให้้ความสำคััญกัับการพััฒนา ความรู้้�ความสามารถของ

ผู้้�เร้ยน และส่่งเสริมิการเห็น็คุณุค่่าในการเรีียน สิ่่�งสำคัญัที่่�มีีส่วนช่วยทำให้้อาจารย์์บรรลุุวัตัถุปุระสงค์์

ข้้างต้้นคืือต้้องทำให้้ผู้�เรีียนมีีความเชื่่�อมั่่�นในความสามารถของตนเองและมีีความคาดหวัังต่่อความ

สำเร็็จในการเรีียนก่่อน จากนั้้�นจึึงใช้้หลัักการที่่�ได้้รัับการยอมรัับว่่ามีีประสิิทธิิภาพ ขั้้�นตอนที่่� 2 

Activity ขั้้�นการจััดการเรีียนรู้้� การให้้ความรู้้�กัับผู้้�เรีียนในรููปแบบต่่าง ๆ ผ่่านสื่่�อการสอนที่่�อาจารย์์

ได้้จัดัทำขึ้้�น  โดยให้้อิสระกับัผู้้�เรีียนได้้รู้้�จักัการค้้นคว้้าเนื้้�อหาความรู้้�ต่่างๆ ส่วนอาจารย์์จะเป็็นผู้้�ชี้้�แนะ

แหล่งข้้อมููลและให้้คำปรึึกษาผู้้�เรีียนระหว่างทำกิจิกรรม โดยกิจิกรรมในขั้้�นตอนนี้้�อาจารย์์ส่่วนใหญ่

ดำเนิินกิจิกรรมแบบ Active learning สอดคล้้องกับั กมล โพธิเิย็น็ [9] ที่่�กล่่าวว่่า Active Learning 

เป็็นวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือทำและคิิดในสิ่่�งได้้ทำไปเพื่่�อเป็็นการสร้้างประสบการณ์์

ตรงกัับผู้้�เรีียน โดยมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนและอาจารย์์ ด้้วยการทำกิิจกรรมต่่าง ๆ ร่่วม

กััน จ ากนั้้�นจึึงสามารถสร้้างองค์์ความรู้้�ขึ้้�นจากสิ่่�งที่่�ได้้ลงมืือปฏิิบััติิและแสดงความคิิดร่่วมกััน  เพื่่�อ

สร้้างความหมายของเนื้้�อหาสาระที่่�ได้้เรีียนรู้�นั้้�นและพยายามเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์เดิิมที่่�มีีอยู่่�
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ให้้ได้้มากที่่�สุุด ขั้้�นตอนที่่� 3 Treat ขั้้�นการพััฒนาสมรรถนะการเรีียนรู้้� การลงมืือปฏิิบััติิ ให้้ผู้้�เรีียน

ได้้แสดงออกโดยปฏิิบััติิตามหััวข้้อหรืือสถานการณ์์ที่่�ได้้เรีียนรู้้�จากกิิจกรรมการสอน  ซึ่่�งส่่วนใหญ่่

ผู้้�เรีียนจะเรีียนรู้้�ผ่่านการทำงานเป็็นกลุ่่�ม การนำเสนอ การบรรยาย สอดคล้้องกัับ หนึ่่�งฤทัยั มะลาไวย์์ 

และคณะ [10] โดยพฤติิกรรมการทำงานเป็็นทีีมของผู้้�เรีียนมีีความสำคััญและจำเป็็นอย่่างมากใน

การเตรีียมความพร้้อมให้้นักเรีียนได้้มีีทักษะในการดำรงชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 และเติิบโตเป็็น

ทรััพยากรบุุคคลที่่�มีีคุุณภาพของสัังคม ทุ ุกคนมีีส่่วนร่่วมในการดำเนิินงาน มีี การติิดต่่อสื่่�อสารกััน

ในกลุ่่�ม มีีการประสานงานที่่�บ่่งบอกถึึงพฤติิกรรมการทำงานเป็็นทีีม ได้้แก่่ ความรัับผิิดชอบ ความ

สามารถในการแก้้ไขปััญหา ความร่่วมมืือ และสััมพัันธภาพในทีีม ขั้้ �นตอนที่่� 4 Discuss ขั้้ �นการ

ประเมินิผลสััมฤทธิ์์� การทราบผลจากการลงมืือปฏิบิัตัิ ิ เป็็นการส่่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนได้้ฝึึกฝนการนำความรู้้�

ความเข้้าใจของตนไปประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ทั้้ �งในสถานประกอบการที่่�ลงฝึึกงาน  และ

การดำเนิินชีีวิติ ดังันั้้�นการประเมินิผลสัมัฤทธิ์์�ของนัักเรีียน จึงึต้้องทำด้้วยความระมััดระวังั สอดคล้้อง

กัับ กฤษกร พุ่่�มนวล และคณะ [11] ที่่�กล่่าวว่่าทัักษะการคิิดเชิิงประเมิินเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สํําคััญใน

การวัดัและประเมินิผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน อาจารย์์สามารถใช้้ข้้อมููลและหลักัฐานจากการทดสอบ

ผลงานหรืือชิ้้�นงาน  การปฏิบัิัติงิานของผู้้�เรีียนรวมถึงึการสังัเกตพฤติิกรรมผู้้�เรีียนก่อน  ระหว่าง และ

หลังการจััดการเรีียนรู้�เพื่่�อทํําการวิิเคราะห์์ความก้้าวหน้้าหรืือพััฒนาการของผู้้�เรีียนและสามารถ

ปรัับวิธิีีการจัดัการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกับันักัเรีียนแต่่ละคน ขั้้�นตอนที่่� 5 Evaluation ขั้้�นการทบทวน 

และสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้เรีียนมาเพื่่�อสะท้้อนผลที่่�ได้้จากการเรีียนผ่่านกิิจกรรม สอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ นิคิม สุวุพงษ์์ [12]  ที่่ �กล่่าวว่่า การถอดบทเรีียนหรืือการทบทวนหรืือสรุุปประสบการณ์์ 

เป็็นการแบ่่งปัันความรู้้� โดยผู้้�ร่่วมกิจิกรรมมีีผลประโยชน์ร่่วมกััน มีีความไว้้วางใจในตนเองและผู้้�อื่่�น 

จากการเรีียนรู้้�และจากการร่่วมกิิจกรรม มีี การแสดงความคิิดเห็็น  แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างกััน

และสรุุปองค์์ความรู้้�ร่่วมกััน ผู้ ้�สอนประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย เพื่่�อ

ปรัับปรุุงและพััฒนารููปแบบการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน และสนองความ

ต้้องการของสถานประกอบการต่่อไป 
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7. ข้้อเสนำอแนำะจั�กก�รุวิจััย่

7.1  ขี�อเสนี้อแนี้ะการนี้ำไปใชี�

  7.1.1	  ควรให์�คร้ผ้�สอนี้ศึึกษาแผนี้การจััดกิจักรรมการเร้ยนี้ร้�  ให์�เขี�าใจัและเตร้ยม

ความพื่ร�อมก่อนี้นี้ำไปใชี�

  7.1.2  ควรให์�อาจัารย์ผ้�สอนี้  เนี้�นี้ให์�ผ้�เร้ยนี้ได�แสดงออกโดยปฏิิบัติตามห์ัวขี�อห์ร่อ

สถุานี้การณท์ ไ้�  ดเ�  รย้ นี้รจั�้  ากกจิั กรรมการสอนี้  เชีน่ี้  การทำงานี้เปน็ี้ กลมุ่  การนี้ำเสนี้อ  และการบรรยาย
ให์�มากขีึ�นี้

7.2  ขี�อเสนี้อแนี้ะเพื่่�อการวิจััยครั�งต่อไป

  ควรศึึกษาผลสัมฤทธิ์�ทางการเร้ยนี้ขีองผ้�เรย้ นี้ท้�เกิดขีึ�นี้จัากการจััดกิจักรรมการเร้ยนี้ร้�

โดยใชี�ร้ปแบบการเร้ยนี้การสอนี้  PATDE

เอกส�รุอ้�งอิง

[1]  ขจ           
   2(2),  14-21.
[2]  สำนี้กั งานี้คณะกรรมการการอาชีว้ ศึกึ ษา.  (2562).  ห์ลกั เกณฑ์แ์ ละแนี้วปฏิบิ ตั กิ ารจัดั การอาชีว้ ศึกึ ษา

ระดบั ประกาศึนี้ย้ บตั รวชิี าชีพ้ื่ และระดบั ประกาศึนี้ย้ บตั รวชิี าชีพ้ื่ ชีนัี้�  สง้ .  กระทรวงศึกึ ษาธ์กิ าร.
[3]    เพื่็ญแขี	ศึิริวรรณ  และคณะ.  (2551).  สถุิติเพื่่�อการวิจััย.  เท็กซึ่์  แอนี้ด์  เจัอร์นี้ัลพื่ับลิเคชีั�นี้.

[4]  ว้ระยุทธ์	พื่รพื่จันี้์ธ์นี้มาศึ.  (2565).  การศึึกษาเปรย้ บเท้ยบการตรวจัสอบความเท้�ยงตรงเชีิง

เนี้อ่�  ห์าขีองเครอ่�  งมอ่ วจิั ยั ดว�  ยเทคนี้คิ  IOC,  CVR  และ  CVI.  รงั สติ สารสนี้เทศึ,  28(1),  169-192.
[5]  ชีุมพื่ล  คำเท้ยนี้,  จัิตติรัตนี้์  แสงเลิศึอุทัย,  นี้ภาเดชี	  บุญเชีิดชี้,  และ  อรพื่รรณ  ต้�จิันี้ดา.

(2566).  การพื่ัฒนี้ากลยุทธ์์การบริห์ารงานี้วิชีาการ  เพื่่�อส่งเสริมทักษะในี้ศึตวรรษท้�  21  ขีอง
นั   

[6]  เผด็จั	บุญเป็ง,  พื่้นี้ชัีย  ยาวิราชี,  ไพื่โรจัน์ี้  ด�วงนี้คร,  และ  ไพื่รภ  รัตนี้ชี้วงศึ์.  (2567).  กลยุทธ์์

การบริห์ารงานี้วิชีาการเพื่่�อพื่ัฒนี้าสมรรถุนี้ะวิชีาชี้พื่ในี้ศึตวรรษท�้  21  ขีองนัี้กศึึกษาประเภท

วิ           
พั  



 Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร

ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569
213

[7] 	 สําํนักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน. (2562, 19 สิงหาคม). แนวทางการนิเิทศเพ่ื่�อ

พัฒนาและส่่งเสริมิการจัดัการเรีียนรู้้�เชิงิรุกุ. กระทรวงศึึกษาธิกิาร. https://academic.obec. 

go.th/images/document/1603180137_d_1.pdf

[8] 	 ประยุุทธ ไทยธานีี. (2563). การส่่งเสริิมแรงจููงใจภายในให้้แก่่ผู้้�เรีียน. วารสารราชพฤกษ์์, 

18(1), 9-19.

[9] 	 กมล โพธิิเย็็น. (2564). Active Learning : การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบโจทย์์การจััดการศึึกษา

ในศตวรรษที่่� 21. วารสารศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศิิลปากร, 19(1), 11-28.

[10] 	 หนึ่่�งฤทััย มะลาไวย์์, อรพิินทร์์ ชููชม, และ นริิสรา พึ่่�งโพธิ์์�สภ. (2565). การทำงานเป็็นทีีม

ของนัักเรีียน  : ปั ัจจััยเชิิงสาเหตุุ ข้้ อเสนอแนะในการวิิจััย. Journal of Roi Kaensarn 

Academi, 7(3), 425-438.

[11] 	 กฤษกร พุ่่�มนวล, เอื้้�อมพร หลิินเจริิญ, และ กฤธยากาญจน์์ โตพิิทัักษ์์. (2568). การคิิดเชิิง

ประเมิิน: แนวคิดิ องค์์ประกอบ และประโยชน์ต่่อการประเมิินผล. วารสารการวััดผลการศึึกษา 

สำนัักทดสอบทางการศึึกษาและจิิตวิิทยา, 42(111), 66-75.

[12] 	 นิคิม สุวุพงษ์์. (2562). การถอดบทเรีียน : เพื่่�อเสริิมสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�. วารสารบัณัฑิิต

สาเกตปริิทรรศน์์, 7(1), 47-60.



Journal for Research and Innovation Institute of Vocational Education Bangkok
วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
ปีีที่่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2569

214

บทคััดย่่อ 

	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พััฒนาและประเมิินชุดุวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

รายการ ฮีี ลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็ก 2) ประเมินิผลการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีีต่อชุดุวิดิีีโอ

คอนเทนต์ที่่�พัฒันาขึ้้�น 3) ประเมินิความพึงึพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่อชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์ที่่�พัฒันาขึ้้�น 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) ชุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบน

แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็ก 2) แบบประเมินิคุณุภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่�อการนำเสนอ 3) แบบประเมิินผล

การรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น 4) แบบประเมิินความพึึงพอใจของ

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ 

ผู้้�ติิดตามแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก healjai__yroon และยิินดีีให้้ความร่่วมมืือในการตอบแบบประเมิิน 

ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบบัังเอิิญ จ ำนวน  50 คน  โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลมีีความสมััครใจในการรัับชมวิิดีีโอ

คอนเทนต์์และตอบแบบสอบถาม ผลการวิิจััยได้้พััฒนาวิิดีีโอคอนเทนต์์ 3 ชิ้้ �น  โดยเผยแพร่่บน

แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก healjai__yroon ผลจากการประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญพบว่่า มีีผลการประเมิิน

การพัฒันาชุดุวิดิีโีอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์
รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็ก
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ด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄ = 4.92, S.D. = 0.28) ผลการประเมินิคุณุภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอ 

อยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.75, S.D. = 0.44) ผลประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.71, S.D. = 0.51) และผลประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.83, S.D. = 0.40) ดัังนั้้�นชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััย

รุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ประชาสััมพัันธ์์รายการได้้จริิง

คำสำคััญ : ชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ การประชาสััมพัันธ์์ รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

Abstract

	 The objectives of this research were 1) to develop and to evaluate the 

quality of a video content set for public relations of the “Heal Jai Wai Roon” program 

on the TikTok platform, 2) to examine audience perception towards the video 

content set, and 3) to assess audience satisfaction with the video content set for 

public relations purposes. The research instruments consisted of 1) the video content 

set for public relations of the “Heal Jai Wai Roon” program on TikTok, 2) a content 

and media presentation quality evaluation form, 3) an audience perception assessment 

questionnaire, and 4) an audience satisfaction questionnaire. The sample group 

comprised 50 followers of the healjai__yroon TikTok account who voluntarily 

agreed to watch the video content and complete the questionnaires. The participants 

were selected using accidental sampling. The research results indicated that three 

video content pieces were developed and published on the healjai__yroon TikTok 

platform. Expert evaluation revealed that the content quality was rated at a very 

good level (x̄̄ = 4.92, S.D. = 0.28), while the media presentation quality was also 

rated at a very good level (x̄ ̄= 4.75, S.D. = 0.44). The audience’s perception towards 

the video content set was rated at the highest level (x̄̄ = 4.71, S.D. = 0.51), and 

audience satisfaction was likewise rated at the highest level (x̄̄ = 4.83, S.D. = 0.40). 

Therefore, the developed video content set for public relations of the “Heal Jai 

Wai Roon” program on the TikTok platform was found to be applicable for actual 

public relations purposes.

Keywords : Healjai__yroon Program, Public Relations, TikTok Platform, Video 

Content Set
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1. บทนำำ�

	 ในยุคปััจจุุบัันสื่่�อดิิจิิทััลมีีบทบาทสำคััญอย่่างมากในการสื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููล

ต่่าง ๆ  ให้้เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

และพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคส่่งผลให้้ช่่องทางส่ื่�อสารออนไลน์์กลายเป็็นแพลตฟอร์์มหลักใน

การนำเสนอเนื้้�อหา โดยเฉพาะในกลุ่่�มวััยรุ่่�นและเยาวชนที่่�มีีแนวโน้้มใช้้แพลตฟอร์์มออนไลน์์เพื่่�อ

รัับข้้อมููลข่่าวสารและความบัันเทิิงมากขึ้้�น หนึ่่�งในแพลตฟอร์์มที่่�ได้้รัับความนิิยมสููงสุุดในช่่วงไม่่กี่่�ปีี

ที่่�ผ่่านมา คืือ ติ๊๊�กต็็อก ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มที่่�เน้้นการสร้้างและเผยแพร่่เนื้้�อหาผ่่านวิิดีีโอคอนเทนต์์ที่่�

สามารถเข้้าถึึงผู้้�ใช้้งานได้้อย่่างรวดเร็็วและตรงกัับความสนใจของผู้้�บริิโภค [1] วิ ิดีีโอคอนเทนต์์คืือ

รููปแบบการนำเสนอเนื้้�อหาผ่่านวิิดีีโอ โดยมีีวััตถุุประสงค์์ที่่�ชััดเจน  เช่่น  เพื่่�อความบัันเทิิง การให้้

ความรู้้� การโปรโมตสิินค้้าและบริิการ หรืือการประชาสััมพัันธ์์ต่่าง ๆ รููปแบบของวิิดีีโอคอนเทนต์์

สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามแพลตฟอร์์มและกลุ่่�มเป้้าหมาย เช่่น วิ ิดีีโอแบบสั้้�นสำหรัับติ๊๊�กต็็อกและ

วิิดีีโอแบบยาวสำหรัับเฟซบุ๊๊�กการใช้้วิิดีีโอคอนเทนต์์จึึงช่่วยเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ชมสร้้างความ

เข้้าใจในสินค้้าและบริิการ และเสริิมสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือของช่่อง [2] โดยรายการฮีีลใจวััยรุ่่�นก็็

เป็็นอีีกหนึ่่�งรููปแบบการนำเสนอเนื้้�อหาผ่่านวิิดีีโอเช่่นกััน

	 รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น เป็็นรายการบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ความยาว 30 นาทีี ออกอากาศ

ทุุกวัันเสาร์์เวลา 21.00-21.30 น . จััดทำโดยคณาจารย์์ เจ้้าหน้้าที่่�และนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััย

เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีีร่่วมกัับผู้้�ดำเนิินรายการมืืออาชีีพจาก บริิษััท อสมท จำกััด (มหาชน) 

หรืือคำย่่อ บมจ. อสมท เป็็นหนึ่่�งในรายการที่่�มุ่่�งเน้้นการให้้คำแนะนำ กำลังัใจ และสร้้างแรงบันัดาลใจ

แก่่กลุ่่�มวัยัรุ่่�น ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหลักั [3] ดังันั้้�นทางผู้้�จัดัทำรายการจึงึมีีดำริเิพิ่่�มการประชาสัมัพันัธ์์

การนำเสนอเนื้้�อหารายการผ่่านแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�ชมได้้

มากขึ้้�น  อย่่างไรก็ต็ามการประชาสััมพันัธ์์บนติ๊๊�กต็อ็กจำเป็็นต้้องมีีการพััฒนาและออกแบบชุุดดิิจิิทััล

คอนเทนต์์ให้้เหมาะสมกัับลัักษณะเฉพาะของแพลตฟอร์์ม เช่่น การสร้้างเนื้้�อหาที่่�กระชัับ ดึงดููด

ความสนใจและมีีความคิิดสร้้างสรรค์์เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

[4] จึึงเป็็นที่่�มาของการพััฒนาสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ในรููปแบบชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็กในครั้้�งนี้้� ประกอบกับัการศึกึษาข้้อมููลที่่�พบว่่าแพลตฟอร์์ม

ติ๊๊�กต็็อกมีีการเติิบโตอย่่างก้้าวกระโดดทั่่�วโลก โดยเฉพาะในกลุ่่�มวััยรุ่่�นที่่�ใช้้แพลตฟอร์์มนี้้�เป็็น

ช่่องทางหลัักในการเสพสื่่�อและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล ด้้ วยอััลกอริิทึึมที่่�สามารถนำเสนอเนื้้�อหาให้้ตรง

กับัความสนใจของผู้้�ใช้้แต่่ละคน  ทำให้้ครีีเอเตอร์์และองค์์กรต่่าง ๆ สามารถใช้้ติ๊๊�กต็อ็กเป็็นเครื่่�องมืือ
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สำคัญัในการสื่่�อสารและประชาสัมัพันัธ์์เนื้้�อหาได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ รายงานจาก Statista ระบุวุ่่า

ประมาณ 14.1 เปอร์์เซ็็นต์์ของผู้้�ชมแพลตฟอร์์ม เป็็นผู้้�หญิิงที่่�มีีอายุุระหว่่าง 18 ถึึง 24 ปีี ในขณะที่่�

ผู้้�ใช้้ชายในวััยเดีียวกัันคิิดเป็็นประมาณ 16.6 เปอร์์เซ็็นต์์ของผู้้�ชมแพลตฟอร์์มซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย

สำคััญของเนื้้�อหาสร้้างสรรค์์ในยุุคปััจจุุบััน [5] อีีกทั้้�งแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกยัังสามารถสร้้างกระแส

ไวรััลและแนวโน้้มทางสัังคมที่่�ส่่งผลกระทบต่่อพฤติิกรรมของผู้้�ใช้้ในระดัับมหภาค ประกอบกัับ

ติ๊๊�กต็็อกเป็็นแพลตฟอร์์มที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยวิิดีีโอคอนเทนต์์ ซึ่่�งใช้้ภาพเคลื่่�อนไหว เสีียงและกราฟิิก 

เพ่ื่�อบอกเล่่าเรื่่�องราวหรืือส่ื่�อสารข้้อมููลต่่าง ๆ ปััจจุุบัันวิิดีีโอคอนเทนต์์ได้้รัับความนิิยมอย่่างมาก 

เนื่่�องจากสามารถดึงึดููดความสนใจของผู้้�ชมได้้รวดเร็ว็และมีีประสิิทธิภิาพ ผู้ ้�บริโิภคส่่วนใหญ่ชื่่�นชอบ

การรัับข้้อมููลผ่่านวิิดีีโอมากกว่่าการอ่่านข้้อความ ทำให้้วิิดีีโอคอนเทนต์์กลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญ

ในการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์ และการตลาดของธุุรกิิจ [6]

	 การประชาสัมัพันัธ์์ เป็็นกระบวนการส่ื่�อสารระหว่างองค์์กรกัับประชาชนหรืือกลุ่่�มเป้้าหมาย 

เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ  ความน่่าเชื่่�อถืือ และภาพลักษณ์์ที่่�ดีีต่่อองค์์กร ในยุุคดิิจิิทััลปััจจุุบัันการ

ประชาสัมัพันัธ์์มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจากช่่วยสร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับผลิิตภัณัฑ์์

หรืือบริกิารขององค์์กร สร้้างความน่่าเชื่่�อถืือและความไว้้วางใจจากลููกค้้า รวมถึงึช่่วยสร้้างภาพลักษณ์์

ที่่�ดีีและความสัมัพันัธ์์ที่่�ดีีกับัสาธารณชน  [7] ด้้ วยความนิยิมของวิดิีีโอคอนเทนต์และความสำคััญของ

การประชาสััมพัันธ์์ในยุคนี้้�การผสานทั้้�งสองเข้้าด้้วยกัันจึงเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการส่ื่�อสาร

และสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งรายการฮีีลใจวััยรุ่่�นต้้องการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อ

นำเสนอเนื้้�อหาที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อสุุขภาพจิตและการพััฒนาตนเองของวััยรุ่่�นไทยให้้เข้้าถึึงกลุ่่�ม

เป้้าหมายได้้อย่่างกว้้างขวางโดยเฉพาะในยุุคที่่�วััยรุ่่�นเผชิิญกัับความเครีียด ความกดดััน และความ

เปลี่่�ยนแปลงในชีีวิิตมากมายการมีีพื้้�นที่่�ที่่�ให้้ทั้้�งความรู้้� ความเข้้าใจ และกำลัังใจจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

เรื่่�องราวสร้้างแรงบันัดาลใจจึงึเป็็นสิ่่�งจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง การประชาสััมพัันธ์์รายการในครั้้�งนี้้�จึึงไม่่เพีียง

แค่่เพ่ื่�อเพิ่่�มยอดรัับชม แต่่ยัังเป็็นการส่่งต่่อโอกาสในการเข้้าใจและเยีียวยาจิิตใจให้้แก่่กลุ่่�มผู้้�ชม

อย่่างตรงจุุด อย่่างไรก็็ดีี  แม้้รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นจะเผชิิญกัับความท้้าทายบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์

ที่่�มีีการแข่่งขัันของคอนเทนต์์จำนวนมาก ลัักษณะเนื้้�อหาที่่�อาจถููกมองว่่า “จริิงจัังเกิินไป” การจะ

ยิิงสื่่�อให้้ตรงใจวััยรุ่่�นอย่่างแม่่นยำ ประเด็็นเหล่่านี้้�ล้้วนสามารถบรรเทาได้้ด้้วยการใช้้กลยุุทธ์์ทาง

ด้้านคอนเทนต์์ที่่�เหมาะสมนั่่�นก็็คืือเทคนิิคการเล่่าเรื่่�อง ทั้้�งนี้้�เทคนิิคการเล่่าเรื่่�อง (Storytelling) 

หมายถึึง การใช้้ภาพและเสีียงที่่�น่่าสนใจหรืือการออกแบบเนื้้�อหาให้้สอดคล้้องกัับแนวโน้้มที่่�ได้้รัับ

ความนิิยมในแพลตฟอร์์ม จึึงเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�จะช่่วยให้้การประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น

ประสบความสำเร็็จ รายงานจาก Higo Creative ระบุุว่่า นัักการตลาดจำนวน 44 เปอร์์เซ็็นต์์ นิิยม
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ใช้้วิิดีีโอที่่�มีีการเล่่าเรื่่�องของแบรนด์์ทำให้้ได้้ผลลััพธ์์ทางการตลาดที่่�ดีีที่่�สุุดเมื่่�อเทีียบกัับวิิดีีโอ

ประเภทอ่ื่�น   [8] นอกจากนี้้�ยังัมีีปัจจัยัที่่�สำคัญัอีีกประการหนึ่่�งคืือ การใช้้ข้้อมููลเชิงิลึกึจากแพลตฟอร์์ม

ติิ�กต็็อก Analytics เพื่่�อวิิเคราะห์์พฤติิกรรมของผู้้�ชม รวมถึึงการวางแผนกลยุุทธ์์การโพสต์์ในช่่วง

เวลาที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้เกิดิการเข้้าถึงึสููงสุดุ การวิเิคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับแนวโน้้มของเนื้้�อหาที่่�ได้้รับ

ความนิิยมจะช่่วยให้้สามารถปรัับปรุุงเนื้้�อหาให้้ตรงกัับความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

จากรายงานของ Influencer Marketing Hub ยัังระบุุว่่าผู้้�ใช้้ติ๊๊�กต็็อก จำนวน 67 เปอร์์เซ็็นต์์ ยิินดีี

มีีส่่วนร่่วมกัับช่่องที่่�มีีเนื้้�อหาสร้้างสรรค์์และสอดคล้้องกัับแนวโน้้มของแพลตฟอร์์ม [9] ด้้ วยปััจจััย

ทั้้�งหมดเหล่านี้้� จึ งึเป็็นที่่�มาของการพัฒันาชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันัธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�น

ในแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็ก เพื่่�อส่่งเสริมิการรับัรู้้�และความพึึงพอใจของกลุ่่�มเป้้าหมายรายการ ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อ

นำผลที่่�ได้้ไปพััฒนาแนวทางการประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์

	 2.1	 เพื่่�อพััฒนาและประเมิินคุุณภาพชุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจ

วััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

	 2.2 	เพื่่�อประเมินิผลการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีีต่อชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

	 2.3	 เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อ

ประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

3. สมมติิฐานการวิิจััย

	 3.1	 ชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกที่่�

พััฒนาขึ้้�นมีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีีขึ้้�นไป

	 3.2 	ผลการประเมินิการรับัรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีีต่อชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกอยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป

	 3.3	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์เพ่ื่�อ

ประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกอยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป
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4. วิิธีีดำำ�เนิินงานวิิจััย

	 4.1 	ขั้้�นตอนการดำเนิินงานวิิจััย

	 	 1)	 การพััฒนาชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบน

แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก ทั้้ �งนี้้�ในการพััฒนาชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ ผู้ �ศึึกษาได้้ดำเนิินการพััฒนาตามหลััก 

ADDIE Model [10] ซึ่่�งมีี 5 ขั้้�นตอนที่่�สำคััญได้้แก่่ Analysis (การวิิเคราะห์์) Design (การออกแบบ) 

Development (การพัฒันา) Implementation (การนำสื่่�อมาใช้้) และ Evaluation (การประเมิิน) 

ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้� 

	 	 	 ก. 	ขั้้�น  Pre-Production ผู้ ้�วิิจััยได้้ใช้้ขั้้�นตอนแรก Analysis (การวิิเคราะห์์) 

ศึกึษาวิเิคราะห์์แนวคิดิ ทฤษฎีี งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์

เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก และขั้้�นตอนที่่� 2 Design (การ

ออกแบบ) เขีียนสคริิปต์์ 3 ตอนโดยใช้้เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องช่่วยในการออกแบบ เตรีียมนััดหมาย

ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ เตรีียมสถานที่่� อุุปกรณ์์การถ่่ายทำให้้เรีียบร้้อย

	 	 	 ข. 	ขั้้�น Production ถ่่ายทำชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจ

วััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกโดยขั้้�นตอนนี้้�เป็็นขั้้�นตอนที่่� 3 คืือ  Development (การพััฒนา) 

ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาสื่่�อวิิดีีโอคอนเทนต์์จำนวน 3 ตอน

	 	 	 ค. ขั้้�น Post-Production ดำเนิินการตััดต่่อ ปรัับแสง สีี กราฟิิก ซัับไตเติิล และ

ดนตรีี ส่ งอาจารย์์ที่่�ปรึกึษาตรวจสอบชุุดวิดิีีโอคอนเทนต์จำนวน 3 ตอน ก่อนให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญประเมิิน

คุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอ 

	 	 	 ง. 	เผยแพร่่ผลงานผ่่านติ๊๊�กต็็อก healjai__yroon ซึ่่�งเป็็นขั้้�นของการนำสื่่�อไปใช้้

จริิง หรืือขั้้�นตอนที่่� 4  Implementation (การนำสื่่�อมาใช้้)

	 	 	 จ.	และขั้้�นตอนที่่� 5 Evaluation (การประเมิิน) ผู้ ้�วิิจััยได้้นำแบบประเมิินให้้

กลุ่่�มตััวอย่่างทำการประเมิินผลการรัับรู้้�และความพึึงพอใจ  และผู้้�วิิจััยได้้คำนวณค่่าทางสถิิติิ สรุุป

และประเมิินผลต่่อไป

	 4.2 	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 ประชากรในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ห มายถึึง ผู้ ้�ติิดตามแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกของรายการ 

healjai__yroon [3] จำนวนทั้้�งหมด 156 คน ซึ่่�งเป็็นจำนวนผู้้�ติิดตามทั้้�งหมดที่่�มีีอยู่่�จริิง ณ ช่่วง

เวลาที่่�ดำเนิินการวิิจััย คืือ ในภาคการศึึกษาที่่� 1/2568 ช่่วงเดืือนพฤศจิิกายน 
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	 	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้ ้�ติิดตามแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก healjai__yroon   และยิินดีีให้้

ความร่่วมมืือในการตอบแบบประเมิิน  ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบบัังเอิิญ (Accidental Sampling) 

จำนวน 50 คน โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลมีีความสมััครใจในการรัับชมวิิดีีโอคอนเทนต์์และตอบแบบสอบถาม

	 4.3 	ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญ คืือ ผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ มีีความชำนาญในการประเมิินคุุณภาพชุุด

วิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก ได้้จากวิิธีีการเลืือก

แบบเจาะจง ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุณุวุฒุิอิย่่างแท้้จริงิ และยินิดีีที่่�จะมาเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญแบ่่งออกเป็็น  3 ด้้ าน 

ได้้แก่่ 

	 	 1) ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา คืื อ บุ คคลที่่�มีีวุุฒิิการศึึกษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับปริิญญาตรีี 

หรืือมีีประสบการณ์์เกี่่�ยวกับัการผลิติสื่่�อสำหรับัวัยัรุ่่�น  เพ่ื่�อประเมินิคุณภาพด้้านเนื้้�อหาของชุดุวิดิีีโอ

คอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกจำนวน 3 ท่่าน 

	 	 2) ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อและการนำเสนอ คืื อ บุ ุคคลที่่�มีีวุุฒิิการศึึกษาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับ

ปริิญญาตรีี หรืือมีีประสบการณ์์ด้้านการผลิิตสื่่�อดิิจิิทััลมากกว่่า 5 ปีี เพื่่�อประเมิินคุุณภาพของ

การนำเสนอและเทคนิิคการผลิิตของชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบน

แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก จำนวน 3 ท่่าน 

	 	 3) ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวัดัและประเมินิผล คืื อ บุ คคลที่่�มีีวุฒุิกิารศึกึษาไม่่ต่่ำกว่่าระดับั

ปริญิญาตรีีด้้านการวัดัและประเมิินผลหรืือที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีีประสบการณ์์การทำงานด้้านการวิิจััย

หรืือการประเมิินสื่่�อวิิดีีโอไม่่น้้อยกว่่า 3 ปีี เพื่่�อประเมิินความตรงของเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ของชุุดวิิดีีโอ

คอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก จำนวน 3 ท่่าน 

	 4.4 	ตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษา

	 	 4.4.1	 ตััวแปรต้้น

			   	 ชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

	 	 4.4.2 	ตััวแปรตาม

	 	 	 	 1)	 คุุณภาพของชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น

บนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

	 	 	 	 2) 	ผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

	 	 	 	 3)	 ความพึึงพอใจของผู้้�ชมที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก
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  	 4.5  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินการวิิจััยการพััฒนาชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก ประกอบด้้วยเครื่่�องมืือต่่าง ๆ ได้้แก่่

	 	 1) 	ชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์ม

ติ๊๊�กต็็อก

	 	 2)	 แบบประเมิินคุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่�อการนำเสนอของชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์

เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก [11]

	 	 3)	 แบบประเมินิผลการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่อชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์ เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก [11]

	 	 4)	 แบบประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ เพ่ื่�อ

ประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก [11]

	 	 ทั้้�งนี้้�เครื่่�องมืือทุุกชิ้้�นได้้ผ่่านการประเมิินค่่า IOC จ ากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดและ

ประเมิินผล โดยได้้ค่่าตั้้�งแต่่ 0.50-1.00 มีีค่่าความเที่่�ยงตรงอยู่่�ในระดัับใช้้ได้้ตามเกณฑ์์ จึึงนำไปใช้้

เก็็บรวบรวมข้้อมููลต่่อไป

	 4.6 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 ใช้้วิธิีีในการวิเิคราะห์์ข้้อมููล คืือ การหาค่่าเฉลี่่�ย และคำนวณหาส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

โดยมีีการแปลความหมายดัังนี้้� [12]

	 4.51 - 5.00 	 หมายถึึง	 คุุณภาพดีีมาก

	 3.51 - 4.50 	 หมายถึึง	 คุุณภาพดีี

	 2.51 - 3.50 	 หมายถึึง	 คุุณภาพปานกลาง

	 1.51 - 2.50 	 หมายถึึง	 คุุณภาพน้้อย

	 1.00 - 1.50 	 หมายถึึง	 คุุณภาพน้้อยที่่�สุุด
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5. ผลการวิิจััย

	 5.1 	ผลการออกแบบและพััฒนาสื่่�อ

	 	 ผลการพัฒันาชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพ่ื่�อประชาสัมัพันัธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์ม

ติ๊๊�กต็็อก ประกอบด้้วย วิดีีโอคอนเทนต์์จำนวน 3 คลิิป ซึ่่�งได้้มาจากการวิิเคราะห์์แนวคิิด ทฤษฎีี 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการ 

โดยนำขึ้้�นเผยแพร่่บนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก healjai__yroon  ในภาคการศึึกษาที่่� 1/2568 

	 	 ก.) 	คลิิปวิิดีีทัศน์์ประชาสััมพัันธ์์แนวคิิด จุ ดเด่่น  และเอกลัักษณ์์ของรายการฮีีลใจ

วััยรุ่่�น เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�และดึึงดููดความสนใจของผู้้�ชม 1 ชิ้้�น 

	 	 ข.)	 คลิิปวิดิีีทัศัน์ประชาสัมัพันัธ์์แนะนำทีีมงานเบื้้�องหน้้า ผู้ �อยู่่�เบื้้�องหลังการสร้้างสรรค์์

แรงบัันดาลใจและความฮีีลใจในรายการฮีีลใจวััยรุ่่�น 1 ชิ้้�น 

	 	 ค)	 คลิิปวิิดีีทัศน์์ประชาสััมพัันธ์์บอกเล่่ามุุมมองเบื้้�องหลังการทำงานของทีีมงาน

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น ตั้้�งแต่่กระบวนการผลิิตจนถึึงการส่่งต่่อแรงบัันดาลใจสู่่�ผู้้�ชม 1 ชิ้้�น โดยเนื้้�อหา

ทั้้�งหมดผ่่านการคัดักรองจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่านเป็็นที่่�เรีียบร้้อย ดังแสดงภาพตัวอย่่างต่่อไปนี้้� 

ภาพที่่� 1 ชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก
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	 5.2 	ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อการนำเสนอโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

 x̄̄ S.D. ระดัับ
คุุณภาพ

1. ด้้านเนื้้�อหา (ความถููกต้้อง กระชัับ น่่าสนใจ เข้้าใจง่่าย                
ความเหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ความถููกต้้อง)

4.83 0.39 ดีีมาก

2. ด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบเนื้้�อหา (การสื่่�อความหมาย 
ความชััดเจน ความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา ความเหมาะสม)

5.00 0.00 ดีีมาก

3. ด้้านการประชาสััมพัันธ์์ (เป็็นที่่�รู้้�จััก ต้้องการรัับชม รู้้�ถึึง         
ช่่องทางส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์)

4.92 0.29 ดีีมาก

ผลการประเมิินภาพรวม 4.92 0.28 ดีีมาก
	

	 จากตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุณุภาพด้้านเนื้้�อหาของชุุดวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น บนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ พบว่่า มีี

คุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄= 4.92,   S.D. = 0.28) เมื่่�อพิจิารณาเป็็นคุณภาพในแต่่ละด้้าน 

พบว่่า รายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับแรก ได้้แก่่ ด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับ

ดีีมาก (x̄̄ = 5.00, S.D. = 0.00) ค่่าเฉลี่่�ยรองลงมาคืือ ด้้านการประชาสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับดีีมาก 

(x̄̄ = 4.92, S.D. = 0.29) และค่่าเฉลี่่�ยรองลงมาคืือด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.83, S.D. 

= 0.39) ตามลำดัับ

ตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

 x̄̄ S.D. ระดัับ
คุุณภาพ

1. ด้้านเนื้้�อหา (ความเหมาะสม การจััดวาง ความสวยงาม) 4.78 0.44 ดีีมาก

2. ด้้านเสีียง (ความเหมาะสม ความดััง ความชััด) 4.78 0.44 ดีีมาก

3. ด้้านการนำเสนอ (กระชัับ ความน่่าสนใจ ความเหมาะสม) 4.78 0.44 ดีีมาก

4. ด้้านภาพ (ความเหมาะสม ความสอดคล้้อง ความชััดเจน) 4.67 0.50 ดีีมาก

ผลการประเมิินภาพรวม 4.75 0.44 ดีีมาก
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	 จากตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอของชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อ

ประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�

กำหนดไว้้ พบว่่า มีีคุุณภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก  (x̄̄ = 4.75, S.D. = 0.44) เมื่่�อพิิจารณาเป็็น

คุุณภาพในแต่่ละด้้าน พบว่่า รายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา ด้้านเสีียง และ

ด้้านการนำเสนออยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.78, S.D. = 0.44) และค่่าเฉลี่่�ยลำดัับท้้าย คืือด้้านภาพ

อยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.67, S.D. = 0.50) ตามลำดัับ

	 5.3 	ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น

ตารางที่่� 3 ผลประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง

รายการที่่�ประเมินิ
ผลการวิิเคราะห์์

 x̄̄ S.D. ระดับั
การรับัรู้้�

1. รับรู้้�ว่่ารายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นจัดัทำโดยสาขาวิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึกึษา คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีี         
มหาวิิทยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี

4.80 0.45 มากที่่�สุดุ

2. รับรู้้�ว่่าวิิดีีโอประชาสัมัพันัธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นนำเสนอเนื้้�อหา       
เกี่่�ยวกับัจิติวิทิยาในการใช้้ชีีวิติของวััยรุ่่�น

4.78 0.50 มากที่่�สุดุ

3. รับรู้้�ว่่ารายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นส่งผลต่่อทััศนคติขิองผู้้�ชมเกี่่�ยวกับั          
สุขุภาพจิติในทางบวก

4.78 0.42 มากที่่�สุดุ

4. รับรู้้�ว่่าช่่องรายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นในติ๊๊�กต็็อกชื่่�อ healjai__yroon 4.75 0.56 มากที่่�สุดุ

5. รับรู้้�ว่่าวิิดีีโอประชาสัมัพันัธ์์ช่่วยเพิ่่�มความสนใจให้้ติดิตาม                   
รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�น

4.71 0.58 มากที่่�สุดุ

6. รับรู้้�ว่่าการเผยแพร่ผ่่านติ๊๊�กต็็อกทำให้้กลุ่่�มเป้้าหมายวััยรุ่่�น                   
เข้้าถึงึวิิดีีโอได้้ง่าย

4.71 0.42 มากที่่�สุดุ

7. รับรู้้�ว่่าผู้้�จัดัมาจากสายงานที่่�หลากหลาย มีีทั้้�งนัักศึกึษา อาจารย์์         
นักัจิติวิทิยา ผู้้�ปกครอง และผู้้�ส่ื่�อข่่าว

4.69 0.47 มากที่่�สุดุ

8. รับรู้้�ว่่ารายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นจัดัขึ้้�นทุกวันัเสาร์์ เวลา 21.00 น. เป็็นต้้นไป 4.63 0.56 มากที่่�สุดุ

9. รับรู้้�ว่่ารายการมีี 2 ช่วง ได้้แก่่ ช่วงเล่่าเรื่่�องวุ่่�น ๆ และช่่วงคำถามใจ ๆ 4.63 0.53 มากที่่�สุดุ

10. รับรู้้�ว่่าชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์มีีรููปแบบการนำเสนอ (ความยาว/ภาพ/
เสีียง) ที่่�เหมาะสมกับัแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก

4.63 0.53 มากที่่�สุดุ

ผลการประเมินิภาพรวม 4.71 0.51 มากที่่�สุุด
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	 จากตารางที่่� 3 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อ

ประชาสัมัพันัธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกับัเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ 

พบว่่า มีีการรัับรู้้�โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄  = 4.71, S.D. = 0.51) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นระดัับ

การรัับรู้้�ในแต่่ละด้้าน พบว่่า รายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอัันดัับแรก ได้้แก่่ รัับรู้้�ว่่ารายการฮีีลใจวััยรุ่่�นจััดทำ

โดยสาขาวิชิาเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษา คณะครุศุาสตร์์อุตุสาหกรรมและเทคโนโลยีี มหาวิทิยาลัยั

เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄  = 4.80, S.D. = 0.45) และค่่าเฉลี่่�ยรอง

ลงมา ได้้แก่่ รัับรู้้�ว่่าวิิดีีโอประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�น นำเสนอเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับจิิตวิิทยาใน

การใช้้ชีีวิติของวัยัรุ่่�นอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ   (x̄ ̄= 4.78, S.D. = 0.50) และรัับรู้้�ว่่ารายการฮีีลใจวัยัรุ่่�น
ส่่งผลต่่อทััศนคติิของผู้้�ชมเกี่่�ยวกัับสุุขภาพจิิตในทางบวกอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄  = 4.78, S.D. = 

0.42) ตามลำดัับ

	 5.4 	ผลประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น

ตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง

รายการที่่�ประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

 x̄̄ S.D. ระดับัความ
พึงึพอใจ

1. ด้้านเนื้้�อหา (ความถููกต้้องของเนื้้�อหาและศััพท์์ ความกระชัับ 

ความเหมาะสม)

4.83 0.40 มากที่่�สุุด

2. ด้้านการใช้้ภาษาและภาพประกอบเนื้้�อหา (ความถููกต้้อง 

ความชััดเจน ความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา ความเหมาะสม)

4.84 0.37 มากที่่�สุุด

3. ด้้านการประชาสััมพัันธ์์ (เป็็นที่่�รู้้�จััก ต้้องการรัับชม                 

รู้้�ถึึงช่่องทางส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์)

4.81 0.42 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินภาพรวม 4.83 0.40 มากที่่�สุุด

	

	 จากตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์

เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกเม่ื่�อนำมาเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�

กำหนดไว้้พบว่่า มีีความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄  = 4.83, S.D. = 0.40) เมื่่�อ
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พิิจารณาเป็็นระดัับความพึึงพอใจในแต่่ละด้้าน พบว่่ารายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอัันดับแรก ได้้แก่่ ด้้าน

การใช้้ภาษาและภาพประกอบเนื้้�อหา อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄  = 4.84, S.D. = 0.37) และ

ค่่าเฉลี่่�ยรองลงมา ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄  = 4.83, S.D. = 0.40) และค่่าเฉลี่่�ย

รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านการประชาสัมัพันัธ์์ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.81, S.D. = 0.42) ตามลำดับั

6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย 

	 	 ผลการพัฒันาชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์ม

ติ๊๊�กต็็อก ผลการประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญพบว่่า มีีผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อ

การนำเสนออยู่่�ในระดัับดีีมาก ผลการประเมิินด้้านการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

และผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ดั ังนั้้�น สื่ ่�อที่่�พััฒนาขึ้้�น

สามารถนำไปใช้้ประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกได้้จริิง

	 6.2 	อภิิปรายผล 

	 	 6.2.1	 การพััฒนาชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบน

แพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก ประกอบด้้วย สื่ �อวิิดีีทัศน์์ จ ำนวน  3 ชิ้้ �น  ประกอบด้้วย ก.) คลิิปวิิดีีทััศน์์

ประชาสััมพัันธ์์แนวคิิด จุุดเด่่น และเอกลัักษณ์์ของรายการฮีีลใจวััยรุ่่�น เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�และดึึงดููด

ความสนใจของผู้้�ชม 1 ชิ้้�น ข.) คลิิปวิิดีีทััศน์์ประชาสััมพัันธ์์แนะนำทีีมงานเบื้้�องหน้้า ผู้้�อยู่่�เบื้้�องหลััง

การสร้้างสรรค์์แรงบัันดาลใจและความฮีีลใจในรายการฮีีลใจวััยรุ่่�น  1 ชิ้้ �น  และ ค.) คลิิปวิิดีีทััศน์์

ประชาสััมพันัธ์์บอกเล่่ามุุมมองเบื้้�องหลังัการทำงานของทีีมงานรายการฮีีลใจวัยัรุ่่�น ตั้้�งแต่่กระบวนการ

ผลิิตจนถึึงการส่่งต่่อแรงบัันดาลใจสู่่�ผู้้ �ชม 1 ชิ้้�น โดยคณะผู้้�จััดทำได้้มีีขั้้�นตอนการวางแผนและ

ออกแบบเนื้้�อหา ภาพรวมวิิดีีโอ รวมถึึงการจััดวางองค์์ประกอบต่่าง ๆ ให้้มีีความถููกต้้องเหมาะสม 

ชััดเจน และเข้้าใจง่่าย ซึ่่�งการออกแบบวิิดีีโอคอนเทนต์์นี้้� อิิงตามแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการออกแบบของ 

ADDIE Model [13] มาประยุุกต์์ใช้้ครบถ้้วน 5 ขั้้�นตอนในกระบวนการก่่อน-ระหว่่างและหลัังผลิิต

สื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�นในครั้้�งนี้้� หลั ังจากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้นำผลการประเมิินที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์คำนวณทางสถิิติิ

และสรุปุผล ซึ่่�งสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ กุลุธิดิา ธรรมวิภิัชัน์ และคณะ [14] และ ศิิิ�วกร อมรสถิิิ�ตย์์์� 

และคณะ [15] ที่่ �ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการพััฒนาชุุดสื่่�อประชาสััมพัันธ์์บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ซึ่่�งได้้ใช้้

แนวคิิด ADDIE MODEL มาใช้้เช่่นเดีียวกัันกัับชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจ
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วััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก ที่่�ใช้้แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการออกแบบของ ADDIE Model ทำให้้สื่่�อออก

มามีีความสมบููรณ์์ทั้้�งในด้้านของเนื้้�อหาที่่�เข้้าใจง่่าย และด้้านการนำเสนอที่่�โดดเด่่น 

	 	 6.2.2 	ผลการประเมินิคุณุภาพด้้านเนื้้�อหาของชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์

รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็ก พบว่่ามีีผลการประเมินิคุณุภาพโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก 

(x̄̄ = 4.92, S.D. = 0.28) และผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่่�อการนำเสนอมีีคุุณภาพโดยรวมอยู่่�

ในระดับัดีีมาก (x̄ ̄= 4.75, S.D. = 0.44) เนื่่�องจากมีีการนำเสนอเนื้้�อหาในรููปแบบชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์
ซึ่่�งประกอบไปด้้วยสื่่�อวิดิีีทัศัน์ ทำให้้สื่่�อมีีความกระชับั เข้้าใจง่าย มีีภาพประกอบที่่�สวยงาม สอดคล้้อง

กัับเนื้้�อหา อีีกทั้้�งยัังมีีการรัับข้้อมููลจากผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบงานด้้านนั้้�นโดยตรง ทำให้้ข้้อมููลน่่าสนใจและ

เนื้้�อหาครบถ้้วน ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้นำแนวคิดิเกี่่�ยวกับัวิดิีีโอคอนเทนต์ของ Mandala Team [16] กล่่าวว่่า

วิิดีีโอคอนเทนต์์ หมายถึึง คอนเทนต์์ที่่�นำเสนอในรููปแบบของภาพเคลื่่�อนไหว ซึ่่�งผสมผสานการใช้้

ภาพนิ่่�ง เสีียง และกราฟิิกต่่าง ๆ  เพื่่�อสื่่�อสาร และบอกเล่่าเรื่่�องราวผ่่านสื่่�อโซเชียีลมีีเดีีย เช่่น Facebook 

YouTube, Reels และ TikTok ในปััจจุุบััน วิดีีโอคอนเทนต์์ได้้รัับความนิิยมอย่่างสููง เนื่่�องจาก

มีีลัักษณะเด่่นที่่�สามารถสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาได้้หลากหลายรููปแบบ และสามารถดึงดููดความสนใจ

จากผู้้�ชมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของกุุลธิิดา ธรรมวิิภััชน์์ และคณะ [17] 

ได้้ศึกึษาเกี่่�ยวกับัการพัฒันาวิดิีีโอคอนเทนต์ที่่�ออกแบบโดยเน้้นอัตัลักัษณ์์องค์์กรเพื่่�อการประชาสัมัพันัธ์์

บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์เรื่่�องการแต่่งกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า

ธนบุุรีี  ผลการวิิจััยพบว่่าผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄ = 4.92, 
S.D. = 0.28) และผลการประเมิินคุุณภาพด้้านสื่�อการนำเสนออยู่่�ในระดัับดีีมาก (x̄̄  = 4.75, 

S.D. = 0.44) เช่่นเดีียวกันักับัชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์ม

ติ๊๊�กต็็อก โดยพบว่่าสื่่�อที่่�พัฒันาขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ได้้อย่่างมีีคุณุภาพและนำไปใช้้เพื่่�อการประชาสัมัพัันธ์์

ต่่อกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นนัักศึึกษาได้้ดีี

	 	 6.2.3	 ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์เพ่ื่�อ

ประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อก พ บว่่ามีีผลประเมิินการรัับรู้้�โดยรวมอยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.71, S.D. = 0.51) 

	 	 6.2.4	ผลประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ที่่�

พััฒนาขึ้้�น มีี ความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.83, S.D. = 0.40) เนื่่�องจาก

สามารถทำให้้กลุ่่�มตััวอย่่างรัับรู้้�และเข้้าใจสิ่่�งที่่�ผู้้�วิิจััยต้้องการจะสื่่�อได้้ดีี  สอดคล้้องแนวคิิดเกี่่�ยวกัับ

การรัับรู้้�ของ อำพล ชะโยมชััย [18] ได้้ให้้ความหมายไว้้ว่่า การรัับรู้้� คืือ กระบวนการจััดการหรืือ

ตีีความหมายของสิ่่�งที่่�บุคุคลคนนั้้�นได้้สัมัผัสัจากประสาทสัมัผััสของตนเอง โดยการตีีความจะอาศััย
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ประสบการณ์์ การเรีียนรู้้� ทััศนคติิ และค่่านิิยมของตน และเมื่่�อรัับรู้้�ในเรื่่�องนั้้�นในลัักษณะใด ก็็จะมีี

พฤติกิรรม ที่่�แสดงออกไปในลักัษณะนั้้�นด้้วย และสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ พรปภััสสร ปริญิชาญกล 

และคณะ [19] ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการพััฒนาชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์โดยใช้้เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องเพื่่�อ

ประชาสัมัพันัธ์์ KMUTT BOOK STORE บนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็อ็ก ผลการวิจิัยัพบว่่า ผลการประเมินิ

การรัับรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีต่่อชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์โดยใช้้เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(x̄ ̄= 4.71, S.D. = 0.51) และผลการประเมินิความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างมีีต่อชุุดวิดิีีโอคอนเทนต์

โดยใช้้เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.83, S.D. = 0.40) เช่่นเดีียวกัันกัับชุุดวิิดีีโอ

คอนเทนต์์เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์รายการฮีีลใจวััยรุ่่�นบนแพลตฟอร์์มติ๊๊�กต็็อกที่่�ใช้้เทคนิิคการเล่่าเรื่่�อง

ในวิิดีีโอคอนเทนต์์ทั้้�ง 3 ตอนที่่�ผลิิตขึ้้�นมา ทำให้้การดำเนิินเรื่่�องน่่าติิดตามและนำเสนอเนื้้�อหา 

ที่่�ต้้องการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์ได้้ครบถ้้วน

	 6.3 	ข้้อจำกััดในการวิิจััย

	 	 เนื่่�องจากทีีมงานเบื้้�องหลังัของรายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นประกอบด้้วยบุคุลากรและนักัศึกึษา

หลายฝ่่ายและมีีทีีมงานจำนวนมาก ทำให้้ยากต่่อการนััดหมายเพื่่�อถ่่ายทำชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ 

คณะผู้้�จััดทำจึึงคััดเลืือกตััวแทนที่่�สามารถสละเวลามาให้้สัมภาษณ์์และจััดการเวลาให้้เหมาะสม

แก่่ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์แต่่ละส่่วน ทำให้้ได้้ชุุดวิิดีีโอคอนเทนต์์ออกมาเป็็นจำนวน 3 ชิ้้�น คืือ คลิิปวิิดีีทััศน์์

ประชาสััมพัันธ์์แนวคิิด จุุดเด่่น และเอกลัักษณ์์ของรายการฮีีลใจวััยรุ่่�นเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�และดึึงดููด

ความสนใจของผู้้�ชม คลิิปวิิดีีทัศน์์ประชาสััมพัันธ์์แนะนำทีีมงานเบื้้�องหน้้า ผู้้�อยู่่�เบื้้�องหลัังการ

สร้้างสรรค์์แรงบัันดาลใจและความฮีีลใจในรายการฮีีลใจวััยรุ่่�น  และคลิิปวิิดีีทััศน์์ประชาสััมพัันธ์์

บอกเล่่ามุุมมองเบื้้�องหลัังการทำงานของทีีมงานรายการฮีีลใจวััยรุ่่�น ตั้้ �งแต่่กระบวนการผลิิตจนถึึง

การส่่งต่่อแรงบัันดาลใจสู่่�ผู้้�ชม

7. ข้้อเสนอแนะ

	 7.1 	ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

	 	 การเผยแพร่ชุดุวิดิีีโอคอนเทนต์เพื่่�อประชาสััมพันัธ์์รายการฮีีลใจวัยัรุ่่�นบนแพลตฟอร์์ม

ติ๊๊�กต็็อก ควรใช้้ช่่องทางที่่�สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือผู้้�ที่่�ต้้องการคำแนะนำด้้านการใช้้ชีีวิิต

และพััฒนาสุุขภาพจิิต โดยใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์และแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้การเข้้าถึึงกลุ่่�ม

เป้้าหมายได้้มากยิ่่�งขึ้้�น หน่ ่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องจึึงควรเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์สื่่�อผ่่านแพลตฟอร์์ม

ออนไลน์์ของสำนัักกิิจการนัักศึึกษา และควรเผยแพร่่เพิ่่�มเติิมบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์ซ่ึ่�งเป็็นที่่�
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ความสำเร็จัมากยิ�งขี�ึนี้	ทั�งนี้้�การพื่ัฒนี้าชุีดวิด้โอคอนี้เทนี้ต์เพื่่�อประชีาสัมพื่ันี้ธ์์รายการฮ้ลใจัวัยรุ่นี้

บนี้แพื่ลตฟอร์มติ�กต็อกสามารถุนี้ำไปใชี�ส่�อประกอบการประชีาสัมพื่ันี้ธ์์ในี้งานี้ต่าง  ๆ  ท้�จััดขีึ�นี้เพื่่�อ

ให์�คำแนี้ะนี้ำ  ให์�กำลังใจัและสร�างแรงบันี้ดาลใจัแก่กลมุ่  วัยรุ่นี้  และควรนี้ำเสนี้อจัุดเด่นี้ห์ร่อไฮไลต์

ข     
เป็นี้ท�้นี้ิยมอย่างเห์มาะสม  จัะชี่วยเพื่ิ�มการมองเห์็นี้  ซึึ่�งส่งผลโดยตรงต่อการเพื่ิ�มยอดรับชีมวิด้โอ

คอนี้เทนี้ต์ได�

7.2  ขี�อเสนี้อแนี้ะในี้การวิจััยครั�งต่อไป
  ควรศึกึ ษาพื่ฤตกิ รรมการเปดิ รบั และความคดิ เห์น็ี้ ขีองผชี�้  มทม้�  ต้ อ่ การผลติ วดิ โ้ อคอนี้เทนี้ต์
รายการประเภทส่งเสริมความร้�ด�านี้วิทยาศึาสตร์และเทคโนี้โลย้สำห์รับนี้ักศึึกษาบนี้แพื่ลตฟอร์ม
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บทคััดย่่อ 

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิเิคราะห์์

ปัญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

ของนักัเรีียนชั้้�น ปวช. 1 โดยใช้้แอปพลิเิคชันั Electude Simulator ก่อนและหลังเรีียน และ 2) ศึึกษา

ความพึงึพอใจของนักัเรีียนชั้้�น ปวช. 1 ที่่�มีีต่อการเรีียนโดยใช้้ แอปพลิเคชันั Electude Simulator 

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 แผนกวิิชาช่่างยนต์์ จำนวน 

20 คน เลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่่�องมืือ ได้้แก่่ แผนการจััดการเรีียนรู้้�วิิชางาน

แก๊๊สโซลีีน แบบทดสอบวััดผลสัมัฤทธิ์์�วิชิางานแก๊๊สโซลีีนและแบบสอบถามความพึงึพอใจของนัักเรีียน

ที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยใช้้แอปพลิิเคชััน  Electude Simulator โดยใช้้การวิิจััยกึ่่�งทดลองใช้้รููปแบบ

การทดลอง แบบกลุ่่�มเดีียว วััดก่่อนและหลัังเรีียน (One-Group Pretest–Posttest Design) สถิิติิ

ที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ T-Test Dependent ผล

การวิจิัยัพบว่่า 1) ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนักัเรีียนระดับั ปวช. 1 โดยใช้้แอปพลิเคชันั Electude 

Simulator หลัังการจััดการเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญ ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ค่่าเฉลี่่�ย

หลัังเรีียน (x̄ ̄= 25.50) ค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน (x̄ ̄= 18.30) และ 2) นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการ

การพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนเรื่่�องการวิเิคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิง
เครื่่�องยนต์์ดีเีซลและแก๊๊สโซลีนีควบคุมุด้้วยอิเิล็็กทรอนิิกส์์ของนักัเรีียนชั้้�น ปวช.1 

โดยใช้้แอปพลิเิคชันั Electude Simulator
Development of Academic Achievement in The Analysis of Problems of Diesel 

and Gasoline Fuel Injection Systems Controlled Electronically 
by Vocational Certificate Students 1 Using The Electude Simulator Application
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จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator อยู่่�ในระดัับ “มากที่่�สุุด” x̄ ̄= 4.52 และ 

S.D. = 0.53 ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึความเหมาะสมของส่ื่�อเสมืือนจริงในการเรีียนการสอนด้้านช่างยนต์

คำสำคััญ :  Electude Simulator ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงอิิเล็็กทรอนิิกส์์ การ

วิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้อง

Abstract

	 This research aimed to 1) compare the learning achievement of the first-year 

vocational certificate students in the subject of analyzing faults in electronically 

controlled diesel and gasoline fuel injection systems using the Electude Simulator 

application before and after learning, and 2) study the satisfaction of the first-year 

vocational certificate students with learning using the Electude Simulator application. 

The sample group consisted of 20 first-year vocational certificate students in the 

automotive engineering program, selected using purposive sampling. The tools 

included lesson plans for the gasoline engineering course, an achievement test for 

the gasoline engineering course, and a questionnaire to assess student satisfaction 

with learning using the Electude Simulator application. A quasi-experimental 

research design was used, specifically a one-group pretest-posttest design. The 

statistical methods used for data analysis included mean, standard deviation, and 

dependent T-test. The research findings showed that 1) the academic achievement 

of the first-year vocational certificate students using the Electude Simulator 

application after the instruction was significantly higher than before the instruction 

at the .05 statistical significance level. The post-instructional mean (x̄=̄ 25.5) was 

significantly higher than the pre-instructional mean (x̄=̄ 18.3). 2) Students expressed 

the highest level of satisfaction (x̄=̄ 4.52 and S.D. = 0.53) with the learning management 

using the Electude Simulator application, reflecting the suitability of virtual media 

in automotive engineering education.

Keywords : Electude Simulator, Academic Achievement, Electronic Fuel Injection 

System
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1. บทนำำ�

	 ในปััจจุุบัันเทคโนโลยีีได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญต่่อการพััฒนาอุุตสาหกรรมยานยนต์อย่่าง

กว้้างขวาง ทั้้�งด้้านการผลิติ การซ่่อมบำรุุง และการตรวจวิเคราะห์์ระบบต่่าง ๆ  ของรถยนต์ โดยเฉพาะ

ระบบเครื่่�องยนต์สมัยัใหม่ที่่�มีีความซับัซ้้อนเพิ่่�มขึ้้�น เช่่น ระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงควบคุมุด้้วยอิเิล็็กทรอนิกิส์์ 

(Electronic Fuel Injection: EFI) และระบบวิินิิจฉััยด้้วยคอมพิิวเตอร์์ (On-Board Diagnostics: 

OBD) ทำให้้ผู้้�เรีียนสายช่่างยนต์์จำเป็็นต้้องมีีความรู้้�และทัักษะที่่�ทัันสมััยเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ

ความต้้องการของอุุตสาหกรรม [1]

	 สำหรัับนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาช่่างยนต์์ การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ

ระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงของเคร่ื่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนที่่�ควบคุุมด้้วยระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ยัังคงเป็็น

ความท้้าทายสำคัญั เนื่่�องจากเนื้้�อหามีีความซับัซ้้อน ต้้องใช้้ทักัษะในการวิเิคราะห์์ปััญหา ซึ่่�งเครื่่�องมืือ

วิเคราะห์์ปััญหานี้้� สามารถประยุุกต์์ได้้ทั้้�งเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและเครื่่�องยนต์์แก๊๊สโซลีีน  เนื่่�องจากใช้้

หลัักการวิิเคราะห์์เดีียวกััน มีี การอ่่านค่่าเหมืือนกััน  การใช้้เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์สมััยใหม่่ และความ

สามารถในการเชื่่�อมโยงทฤษฎีีกัับปฏิิบััติิจริิง อย่่างไรก็็ตาม สถาบัันการศึึกษาในสาขาช่่างยนต์์

จำนวนมากยัังประสบปััญหา เช่่น ข้้ อจำกััดด้้านอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือที่่�ไม่่เพีียงพอ ความซัับซ้้อนของ

เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์สมััยใหม่่ และความเข้้าใจของผู้้�เรีียนที่่�ยัังไม่่ลึึกซึ้้�ง ส่ ่งผลให้้การจััดการเรีียนการ

สอนไม่่เต็็มประสิิทธิิภาพและไม่่ตอบสนองความต้้องการของตลาดแรงงานปััจจุุบััน ข ณะเดีียวกััน

จากการจััดการเรีียนการสอนรายวิิชางานเครื่่�องยนต์์แก๊๊สโซลีีนในระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ 

ชั้้�นปีีที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2567 วิิทยาลััยการอาชีีพเวีียงสระ จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี พบว่่ามีีนัักเรีียนที่่�มีี

ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนต่่ำกว่่าเกณฑ์์ถึงึร้้อยละ 40 ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึงปััญหาในการจััดการเรีียนรู้�

ที่่�อาจยังไม่่สามารถส่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจในเนื้้�อหาและทัักษะที่่�จำเป็็นได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภิาพ จากสถานการณ์์ดัังกล่่าวจึงึเป็็นประเด็น็สำคัญัที่่�ควรได้้รับัการพัฒันา โดยเฉพาะการนำ

สื่่�อแอปพลิิเคชััน  Electude Simulator มาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้�ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนเพื่่�อ

ยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและพััฒนาทัักษะด้้านการฝึึกปฏิบัิัติใินการแก้้ปัญหางานเคร่ื่�องยนต์

ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 ด้้วยเหตุดัังกล่่าว ครููผู้้�สอนจำเป็็นต้้องประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถจำลอง

สถานการณ์์เสมืือนจริงิเพื่่�อแก้้ไขข้้อจำกัดัของการจััดการเรีียนการสอนเชิงิปฏิบิัติัิ หนึ่่�งในเทคโนโลยีี

ที่่�มีีศักัยภาพสููง คืือแอปพลิเคชััน Electude Simulator ซึ่่�งเป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�แบบโต้้ตอบ (interactive 

learning media) ที่่ �ออกแบบมาเพื่่�อจำลองการทำงานของระบบเครื่่�องยนต์์แก๊๊สโซลีีนและระบบ
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ควบคุมุอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ได้้อย่่างสมจริงิ โดยผู้้�เรีียนสามารถฝึึกทัักษะการวิเิคราะห์์ปััญหา การตรวจสอบ

ความผิิดปกติิ และการแก้้ไขข้้อขััดข้้องในสภาพแวดล้้อมเสมืือนจริิง ช่่วยลดการพึ่่�งพาอุุปกรณ์์จริิง

และเพิ่่�มความปลอดภััยในการเรีียนรู้้� (Electude, n.d.) [2]

	 แนวทางดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้แบบจำลองเป็็นฐาน 

(Model-Based Learning) และการเรีียนรู้้�ด้้วยสื่่�อจำลอง (Simulation-Based Learning) ซึ่่�ง

มุ่่�งเน้้นให้้ผู้�เรีียนสร้้างองค์์ความรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิบิัตัิแิละการแก้้ปัญหาในสถานการณ์์ใกล้้เคีียงจริงิ 

โดยมีีงานวิจััยสนัับสนุุนว่่าการใช้้เทคโนโลยีีลัักษณะนี้้�สามารถพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การ

แก้้ปััญหา และเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ [3] [4]  

	 Electude เป็็นโปรแกรมการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ (e-learning) ด้้านเทคโนโลยีียานยนต์์ที่่�

พััฒนาขึ้้�นเพ่ื่�อใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิผ่่านระบบจำลอง (Simulator) โดยเฉพาะระบบ

เครื่่�องยนต์และระบบควบคุมุอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ โปรแกรมทำงานบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์แบบ Cloud- 

based ที่่�จำลองสภาพแวดล้้อมเสมืือนจริงิให้้ผู้้�เรีียนสามารถตรวจสอบ วิเคราะห์์ และแก้้ไขข้้อขััดข้้อง

ของระบบยานยนต์์ได้้เสมืือนการปฏิิบััติิงานจริิง [5] และ Electude นิ ิยมใช้้ในสถานศึึกษาสาย

อาชีีวศึึกษา วิิทยาลััย และสถาบัันฝึึกอบรมด้้านยานยนต์์ในหลายประเทศ เนื่่�องจากมีีลัักษณะการ

เรีียนรู้้�แบบ Interactive และ Gamification ที่่�ช่่วยกระตุ้้�นการมีีส่วนร่วมและแรงจููงใจของผู้้�เรีียน [2]

	 องค์์ประกอบสำคััญของโปรแกรมประกอบด้้วย บทเรีียนเชิิงโต้้ตอบ แบบทดสอบ ระบบ

ติิดตามผลการเรีียน (LMS) และ Engine Management Simulator ที่่�สามารถกำหนดสถานการณ์์

ความเสีียหายได้้หลากหลาย [6]  

	 โปรแกรมน้ี้�ถููกออกแบบตามแนวคิดิ Discovery-based learning และ Mastery learning 

ที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�ผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิจริิงในสภาพแวดล้้อมเสมืือนจริิง [7] และเหตุุผลที่่�ควร

ใช้้  Electude คืื อช่่วยลดข้้อจำกััดด้้านอุุปกรณ์์จริิง ลดต้้นทุุน  และเพิ่่�มความปลอดภััยในการฝึึก

ปฏิิบััติิ ขณะเดีียวกัันยัังสามารถเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา [8]

	 รวมถึึง Rutten, et al. [3] ยั ังชี้้�ให้้เห็็นว่่า การเรีียนรู้้�ด้้วยแบบจำลอง (Model-Based 

Learning) และการใช้้สื่่�อจำลอง (Simulation-Based Learning) มีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิม

ปฏิสิัมัพันัธ์์ระหว่างครููกับัผู้้�เรีียน และช่่วยให้้ผู้้�เรีียนพัฒันาความเข้้าใจเชิงิลึกึในระบบที่่�มีีความซับัซ้้อน

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล จ ากข้้อมููลปััญหาและงานวิิจััยสนัับสนุุนดัังกล่่าว ผู้ ้�วิิจััยจึึงเห็็นความจำเป็็น

ในการพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�โดยประยุุกต์์ใช้้แอปพลิิเคชััน  Electude Simulator เพื่่�อส่่งเสริิม

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้ �นปีีที่่� 1 แผนกช่่างยนต์์ โดย

มุ่่�งเน้้นการพััฒนาทัักษะการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและ
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เครื่่�องยนต์์แก๊๊สโซลีีนที่่�ควบคุุมด้้วยระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น  โดยใช้้การสร้้าง

องค์์ความรู้้�ด้้วยตนเอง (Constructivism) ที่่ �ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างความรู้้�ใหม่จากประสบการณ์์และ

การมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสิ่่�งแวดล้้อมการเรีียนรู้้� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Electude ที่่ �เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้

ทดลอง วิิเคราะห์์ และแก้้ไขปััญหาในสถานการณ์์จำลอง [9] 

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 2.1	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของ

ระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของนัักเรีียนชั้้�น 

ปวช.1 โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator ก่่อนและหลัังเรีียน

	 2.2 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�น ปวช. 1 ที่่�มีีต่่อการเรีียน โดยใช้้แอปพลิิเคชััน 

Electude Simulator

3. สมมติิฐานการวิิจััย

	 ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง การวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขัดัข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงเครื่่�องยนต์

ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของนัักเรีียนชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 

โดยประยุุกต์์ใช้้ แอปพลิิเคชััน Electude Simulator หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

                                              

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย 

การสอนโดยใช้้แอปพลิิเคชััน

Electude Simulator

1. 	ผลสััมฤทธิิทางการเรีียนวิิชางานเครื่่�องยนต์์แก๊๊สโซลีีน

2.	ความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�น ปวช. 1 ที่่�มีีต่่อการเรีียน

	 โดยประยุุกต์์ใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator
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4. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้� เป็็นการวิจิัยักึ่่�งทดลองใช้้รููปแบบ One Group Pretest - Posttest Design 

(หนึ่่�งกลุ่่�มสอบก่่อน-สอบหลััง) [10] โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator ของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 1 แผนกวิิชาช่่างยนต์์ ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 แบบแผนการทดลอง

กลุ่่�ม สอบก่่อน ทดลอง สอบหลััง

ทดลอง T1 X T2

	

 	 เมื่่�อ	T1 	แทน 	 การทดสอบก่่อนเรีียน  	

	 	 X	 แทน 	 การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude simulator 

                       	 	 นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 แผนกวิิชาช่่างยนต์์

	 	 T2	 แทน 	 การทดสอบหลัังเรีียน

	 คณะผู้้�วิิจััยมีีการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้� 

    	 4.1	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

 	 	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�น

ปีีที่่� 1 แผนกวิิชาช่่างยนต์์ วิทยาลััยการอาชีีพเวีียงสระ จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี สังกััดสำนัักงาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึึึ�กษา ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2568 จำนวน 20 คน เนื่่�องจากมีีจำนวน

นัักเรีียนห้้องเดีียว

	 4.2 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

 	 	 4.2.1 	แผนการจััดการเรีียนรู้้� วิิชางานแก๊๊สโซลีีน เรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้อง

ของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงิเครื่่�องยนต์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุมุด้้วยอิิเล็็กทรอนิกิส์์ ข องนักัเรีียนระดับั

ประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 1 แผนกวิชิาช่่างยนต์ วิทิยาลัยัการอาชีีพเวีียงสระ จังัหวัดัสุรุาษฎร์ธานีี 

โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator 

	 	 4.2.2	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชางานแก๊๊สโซลีีน  เรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อ

ขัดัข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงิเครื่่�องยนต์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุมุด้้วยอิเิล็็กทรอนิกิส์์ ข องนักัเรีียน
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ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 1 แผนกวิชิาช่่างยนต์ วิทยาลัยัการอาชีีพเวีียงสระโดยใช้้แอปพลิเคชันั 

Electude Simulator

 	 	 4.2.3	แบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนระดัับประกาศนีียบััตรวิชิาชีีพ ชั้้ �นปี

ที่่� 1 แผนกวิชิาช่่างยนต์ วิทยาลัยัการอาชีีพเวีียงสระ ที่่�มีีต่อการเรีียนโดยใช้้แอปพลิเคชันั Electude 

Simulator 

	 4.3 	การสร้้างและพััฒนาคุุณภาพเครื่่�องมืือ  

	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้กำหนดขั้้�นตอนในการดำเนิินการสร้้างและหาคุุณภาพ

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยตามลำดัับ ดัังนี้้�

         	   	 4.3.1	การสร้้างและพััฒนาแผนการจััดการเรีียนรู้� วิชางานแก๊๊สโซลีีน ของนัักเรีียน

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 แผนกวิิชาช่่างยนต์์ วิทยาลััยการอาชีีพเวีียงสระ โดยใช้้

แอปพลิเิคชััน Electude simulator คณะผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนินิการสร้้างโดยได้้ศึกึษาหลักัสููตรประกาศนีียบัตัร

วิิชาชีีพ พุ ุทธศัักราช  2567 เอกสารประกอบการสอน  และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำมาพััฒนา

แผนการจัดัการเรีียนรู้้�รายวิชิางานแก๊๊สโซลีีน โดยบููรณาการการใช้้แอปพลิเคชันั Electude Simulator 

ในการจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้� ซึ่่�งออกแบบกิจิกรรมให้้ครอบคลุมุขั้้�นนำเข้้าสู่่�บทเรีียน ขั้้ �นสอน ขั้้ �นฝึึก

ปฏิบิัตัิผ่ิ่านสื่่�อจำลอง และขั้้�นสรุปุเนื้้�อหา จากนั้้�นนำแผนไปตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำนวน  3 ท่ ่าน พ บว่่ามีีความเหมาะสมในระดัับดีี  (x̄ ̄ =4.38) และได้้ปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ 

ก่่อนนำไปทดลองใช้้ (try out) กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง และปรัับปรุุงเพื่่�อนำไปใช้้จริิง	 	

                   4.3.2 การสร้้างและพััฒนาแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�วิิชางานแก๊๊สโซลีีนของนัักเรีียน

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator มีีการสร้้างและ

หาคุุณภาพโดยศึึกษาเอกสาร ตำรา หลักสููตรและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวััดและประเมิินผล 

เทคนิิคการเขียีนข้้อสอบ วิธีีการสร้้างแบบทดสอบ ได้้แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิางาน

แก๊๊สโซลีีนเป็็นแบบปรนัยัชนิดิเลืือกตอบ 4 ตัวัเลืือก จำนวน 30 ข้้อ โดยอิงิตามจุดุประสงค์์การเรีียนรู้้�

และพฤติิกรรมที่่�ต้้องการวััด ผ่่านการตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา  โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน 

และวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) ซึ่่�งมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 จากนั้้�น นำไปทดลอง

ใช้้กับักลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่ตัวัอย่่าง คืือนักัเรีียนระดับัชั้้�นประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 2 วิทิยาลัยัการอาชีีพ

เวีียงสระ เพื่่�อวิิเคราะห์์ค่่าความยากง่่าย (p) และค่่าอำนาจจำแนก (r) โดยแบบทดสอบมีีค่่าความ

ยากง่่าย (P)= 0.20–0.80 และค่่าอำนาจจำแนก (r)= ≥ 0.20 ก่่อนนำไปใช้้จริิง 

         	 	 4.3.3	แบบสอบถามความพึึงพอใจ ของนัักเรีียนประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 ที่่�

มีีต่อการเรีียนวิชิางานแก๊๊สโซลีีน  โดยใช้้แอปพลิเิคชันั  Electude simulator คณะผู้้�วิจิัยัดำเนิินการ 
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โดยศึึกษาหลัักการ แนวคิิด ทฤษฎีี งานวิิจััย ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน

ที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วย Electude Simulator เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

ตามแนวคิดิของลิเิคิร์ิ์ท (Likert Scale) ผ่านการตรวจสอบความเที่่�ยงตรง เชิงิเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

และทดลองใช้้กัับกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่ตััวอย่่าง ก่่อนปรัับปรุุงและนำไปใช้้เก็็บข้้อมููลจริิง โดยวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ตามที่่�กำหนดไว้้ 5 ระดัับ

	 	 4.3.4 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการทดลองและเก็็บรวบรวมข้้อมููลตาม

ลำดัับขั้้�น ดัังนี้้�

	 	 	 	 1)	 ทำหนังัสืือขอความร่่วมมืือจากสถานศึกึษา ในการเก็บ็ข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง	

	 	 	 	 2)	 เตรีียมความพร้้อมของกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยชี้้�แจงให้้ทราบถึึงความสำคััญใน

การทดลองครั้้�งนี้้�

	 	 	 	 3)	 ทดสอบก่่อนเรีียน (Pre–Test) กับนัักเรีียนที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยแบบ

ทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน วิชิางานแก๊๊สโซลีีน ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 1 ในการสอน

ชั่่�วโมงแรก แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่� 1 ปฐมนิิเทศ  เพื่่�อศึึกษาความรู้้�เดิิมของนัักเรีียนแล้้วทำการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำแบบทดสอบไว้้เพื่่�อนำมาเป็็นคะแนนทดสอบก่่อนเรีียน  สำหรัับ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นต่่อไป

             	 	 	 4)	 ดำเนิินการจััดการเรีียนการสอนด้้วยแผนการจััดการเรีียนรู้�ตามแผนการ

จััดการเรีียนรู้�เรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงเคร่ื่�องยนต์ดีีเซลและแก๊๊ส

โซลีีนควบคุมุด้้วยอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ หลังัการเรีียนรู้้� โดยใช้้แอปพลิเคชันั Electude Simulator สำหรับั

นัักเรีียนประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 

  	 	 	 	 5)	 ทดสอบหลัังเรีียน  (Post-Test) เมื่่�อสิ้้�นสุดการสอน  เรื่่�องการวิิเคราะห์์

ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

แล้้วทำการทดสอบหลัังเรีียน แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน วิิชางานแก๊๊สโซลีีน ซึ่่�งเป็็น

ฉบับัเดีียวกับัที่่�ใช้้ในการทดสอบก่่อนเรีียน แล้้วทำการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำแบบทดสอบ

ไว้้เพื่่�อนำมาเป็็นคะแนนทดสอบหลัังเรีียน สำหรัับวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นต่่อไป

   	 	 	 	 6) ประเมินิความพึงึพอใจของนักัเรีียนประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ ชั้้�นปีที่่� 1 ที่่�มีีต่อ

การเรีียนวิชิางานแก๊๊สโซลีีน  เรื่่�องการวิเิคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงเคร่ื่�องยนต์ดีีเซล

และแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของนัักเรีียนประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 โดยใช้้

แอปพลิิเคชััน Electude Simulator
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   		  	 	 7) 	นำคะแนนการทดสอบวััดผลการเรีียนวิิชางานแก๊๊สโซลีีนของนัักเรีียน

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 1 ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนมาหาค่่า T-Test  

		       		 8)	 นำคะแนนผลการตอบแบบสอบถามความพึงึพอใจของนักัเรีียนประกาศนีียบัตัร

วิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 ที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชางานแก๊๊สโซลีีน  โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator 

มาหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄  ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 	 4.3.5	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 	 	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล คณะผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลดัังนี้้�

          		 	 	 1)	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน  คณะผู้้�วิิจััยใช้้การวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน

เพื่่�อบรรยายลัักษณะทั่่�วไป ได้้แก่่ การหาค่่าเฉลี่่�ยเพื่่�อดููระดัับคะแนนผลสััมฤทธิ์์�และความพึึงพอใจ

ในภาพรวม และการวััดการกระจายของข้้อมููล (ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน) เพื่่�อดููว่่าคะแนนของกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างมีีการเกาะกลุ่่�มกันัหรืือแตกต่่างกันัมากน้้อยเพีียงใด ซึ่่�งช่่วยให้้เห็็นภาพรวมของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ได้้ชััดเจน

	 	 	 	 2)	 การตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ ก่ ่อนนำเครื่่�องมืือไปใช้้จริิง ได้้มีีการ

วิเิคราะห์์คุุณภาพเพื่่�อยืืนยันัมาตรฐาน  โดยตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่างข้้อคำถามกับัจุดุประสงค์์ 

(IOC) จากนั้้�นทำการวิเิคราะห์์รายข้้อเพื่่�อหาความยากง่่ายและอำนาจจำแนกสำหรับัคัดัเลืือกข้้อสอบ

และสุดุท้้ายคืือการหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของทั้้�งแบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�และแบบสอบถาม 

เพื่่�อยืืนยัันว่่าเครื่่�องมืือมีีความคงเส้้นคงวาในการวััดผล

				    3) การทดสอบสมมติิฐาน  เพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััยที่่�ต้้องการเปรีียบ

เทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยของคะแนน "ก่่อนเรีียน" และ 

"หลัังเรีียน" ของกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มเดิิม (T-Test for Dependent Samples) การวิิเคราะห์์นี้้�มีีเป้้า

หมายเพื่่�อพิิสููจน์์ว่่า คะแนนสอบหลัังเรีียนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นนั้้�น เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�เชื่่�อถืือได้้

	    	 4.3.6	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 	 	 1) 	สถิิติิพื้้�นฐาน

                   	 	 	 (1) การหาค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต (x̄)̄ คะแนนของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

	 	      	 	 (2) การหาส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คะแนนของกลุ่่�มตััวอย่่าง	            
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          		 	 	 2)	 สถิิติิที่่�ใช้้หาคุุณภาพของแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�

                  	 	 	 (1)	 หาความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา โดยใช้้สููตรดััชนีีความสอดคล้้อง โดยใช้้

ดััชนีีความสอดคล้้อง IOC 

	     	      	 	 (2)	 หาดััชนีีค่่าความยากง่่าย (Difficulty and easiness index : p) 

	          	 	 	 (3) 	หาดััชนีีจำแนก (Item Discrimination; r or D)                

	 	 	 	 3) 	สถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐาน

                   	 	 	 การเปรีียบเทีียบคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ก่ อนเรีียนและหลังัเรีียน

ด้้วยแอปพลิิเคชััน Electude Simulator โดยการทดสอบ T-Test แบบ Dependent

5. ผลการวิิจััย

	 คณะผู้้�วิิจััยมีีการสรุุปผลการวิิจััย ดัังนี้้�

	 5.1	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของ

ระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงิเครื่่�องยนต์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุมุด้้วยอิเิล็็กทรอนิกิส์์ของนักัเรีียนชั้้�น  ปวช. 1 

โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator ก่่อนและหลัังเรีียน

ตารางที่่� 2 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิง

เครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของนัักเรีียนชั้้�น ปวช. 1 โดยใช้้

แอปพลิิเคชััน Electude Simulator ก่่อนและหลัังเรีียนตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ข้้อที่่� 1

  

กลุ่่�มทดลอง (n) คะแนนเต็็ม x̄̄ S.D. t Sig.

ก่่อนการจััดการเรีียนรู้้� 20 30 18.30 2.536
12.22 0.000

หลัังการจััดการเรีียนรู้้� 20 30 25.50 1.637

* มีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.5

	 จากตารางที่่� 2 พ บว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของ

ระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ข องนัักเรีียนระดัับ 

ปวช. 1 โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator หลัังการจััดการเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีี

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียน  (x̄=̄ 25.50) และค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน  (x̄=̄ 

18.30) 
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	 	 ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างคะแนนก่่อนและหลังเรีียนของนัักเรีียนระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาช่่างยนต์์ จากการคํํานวณค่่าสถิิติิทดสอบ t  ได้้ค่่า 

t = 12.22 , สรุปุได้้ว่าผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนักัเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพชั้้�นปีที่่� 1 

สาขาวิิชาช่่างยนต์ ที่่�เรีียนโดยแอปพลิเิคชันั Electude Simulator รายวิชิางานเคร่ื่�องยนต์แก๊๊สโซลีีน 

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 5.2 ผลการวิเิคราะห์์ความพึงึพอใจของนักัเรีียนชั้้�น ปวช. 1 ที่่�มีีต่อการเรีียนโดยใช้้แอปพลิเิคชันั 

Electude Simulator

ตารางท่ี่� 3 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�น ปวช. 1 สาขาวิิชาช่่างยนต์์ วิิทยาลััย

การอาชีีพเวีียงสระ ที่่�มีีต่อการใช้้แอปพลิเิคชันั Electude Simulator ตามวััตถุุประสงค์์การวิจิัยั 

ข้้อที่่� 2  

ความพึึงพอใจ x̄̄ S.D. การประเมิิน

1. ด้้านเนื้้�อหาความรู้้�

1.1 นัักเรีียนได้้รัับความรู้้�ความเข้้าใจจากเนื้้�อหาที่่�เรีียน 4.40 0.58 มาก

1.2 เนื้้�อหาสาระที่่�เรีียนเข้้าใจง่่าย 4.35 0.48 มาก

1.3 เนื้้�อหาที่่�เรีียนสามารถนำไปประยุุกต์์และใช้้ในชีีวิิต

ประจำวัันได้้

4.58 0.50 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 4.44 0.53 มาก

2. ด้้านกิิจกรรม

2.1 นัักเรีียนได้้รัับความสนุุกสนานและมีีความสุุข  จาก

การเรีียนรู้้�

4.60 0.49 มากที่่�สุุด

2.2 นัักเรีียนมีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกัับเพื่่�อน ๆ 4.55 0.50 มากที่่�สุุด

2.3 นัักเรีียนยิินดีียอมรัับฟัังความคิิดเห็็นจากเพื่่�อนๆ 

และครูู

4.50 0.58 มาก

2.4 นัักเรีียนมีีโอกาสได้้ศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตนเอง 4.45 0.50 มาก

2.5 ระยะเวลาในการจััดกิิจกรรมมีีความเหมาะสม 4.45 0.50 มาก

ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 0.52 มากที่่�สุุด
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ความพึึงพอใจ x̄̄ S.D. การประเมิิน

3. ด้้านสื่่�อการเรีียนการสอน

   3.1 มีีความเหมาะสมของสื่่�อการสอน 4.65 0.48 มากที่่�สุุด

   3.2 สื่่�ออุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ตรงกัับเนื้้�อหา 4.35 0.63 มาก

   3.3 สื่่�อช่่วยให้้เข้้าใจความคิิดรวบยอดได้้ง่่ายและ

รวดเร็็ว

4.45 0.58 มาก

   3.4 สื่่�อช่่วยส่่งเสริิมการทำกิิจกรรมร่่วมกัันระหว่่างผู้้�

เรีียน และเกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์

4.75 0.43 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 4.54 0.52 มากที่่�สุุด

4. ด้้านการวััดและการประเมิินผล

4.1 การประเมิินครอบคลุุมเนื้้�อหาวิิชาและตััวชี้้�วััด 4.65 0.48 มากที่่�สุุด

4.2 ประเมิินผลการเรีียนรู้้�จากความรู้้�ด้้วยความคิิดเห็็น

ของผู้้�เรีียน เพื่่�อน และครูู

4.35 0.63 มาก

4.3 นัักเรีียนมีีโอกาสทราบผลการประเมิินของตนเอง

และของกลุ่่�ม

4.45 0.58 มาก

4.4 มีีการประเมิินพฤติิกรรมการแสดงออกของนัักเรีียน

ตามสภาพจริิง

4.75 0.43 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ย 4.55 0.53 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.52 0.53 มากที่่�สุุด

	

	 จากตารางที่่� 3 พ บว่่านัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้แอปพลิิเคชััน 

Electude Simulator ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ดัังนี้้� 1) ด้้านเนื้้�อหาความรู้้� ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ใน

ระดัับมาก (x̄ ̄ = 4.44, S.D.= 0.53)   2) ด้้านกิิจกรรม ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(x̄̄ = 4.51 , S.D.= 0.52) 3) ด้้านสื่่�อการเรีียนการสอน ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(x̄=̄ 4.54 , S.D.= 0.52) 4) ด้้านการวััดและการประเมิินผล ระดัับความพึงึพอใจ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 

โดยมีี  (x̄̄  = 4.55 , S.D.= 0.53) จากผลรวมนัักเรีียน 20 คน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีี 

(x̄̄  = 4.52 และ S.D.= 0.53)
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6. สรุุปผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

	 6.1 	สรุุปผลการวิิจััย 

     	   	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้อง

ของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของนัักเรีียนชั้้�น

ปวช.1 โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator คณะผู้้�วิิจััยมีีการอภิิปรายผล ดัังนี้้�

     	 	 6.1.1	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน สาขาวิิชาช่่างยนต์์ ที่่�ได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้� โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสํําคััญทาง

สถิิติิที่่�ระดัับ .05 ยอมรัับสมมติิฐาน ข้้อที่่� 1

               6.1.2	 ความพึึงพอใจของนัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ชั้้�นปีีที่่� 1 ที่่�มีีต่่อ

การจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator ประกอบด้้วย 1) ด้้านเนื้้�อหาความรู้้� 

ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก  2) ด้้านกิิจกรรม ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 3) 

ด้้านสื่่�อการเรีียนการสอน  ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 4) ด้้ านการวััดและการ

ประเมิินผล ระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

	 6.2 	อภิิปรายผลการวิิจััย 

     	 	 6.2.1	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อ

ขัดัข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิงเคร่ื่�องยนต์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีนควบคุุมด้้วยอิเิล็็กทรอนิิกส์์ของนัักเรีียน

ระดัับ ปวช. 1 โดยใช้้แอปพลิิเคชััน Electude Simulator หลัังการจััดการเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนเรีียน

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียน (x̄ ̄= 25.50) และค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน 
(x̄ ̄= 18.30) ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ แสดงให้้เห็็นว่่า การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้แอปพลิิเคชััน 

Electude Simulator สามารถพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งผลดัังกล่่าว

สามารถอธิิบายได้้บนฐานของทฤษฎีีการเรีียนรู้้�หลายแนวคิิด คืือ

	 	 	 	 ประการแรก สอดคล้้องกัับแนวคิิดทฤษฎีีการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเอง 

(Constructivism) ของ Jean Piaget [9] ที่่�อธิิบายว่่า ผู้้�เรีียนสร้้างความรู้้�จากการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับ

สิ่่�งแวดล้้อมและประสบการณ์์ตรง โดยเฉพาะเม่ื่�อผู้้�เรีียนได้้ลงมืือปฏิิบััติิ ทดลองและแก้้ปััญหา

ด้้วยตนเองจะทำให้้เกิดิความเข้้าใจอย่่างมีีความหมาย (meaningful learning)  ซึ่่�งการใช้้ Electude 

Simulator เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้วิิเคราะห์์อาการเสีีย ตรวจสอบการทำงานของเซ็็นเซอร์์และ

แอกชููเอเตอร์์ และทดลองแก้้ปััญหาในสถานการณ์์จำลอง ส่่งผลให้้เกิิดการเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมกัับ

ประสบการณ์์ใหม่่อย่่างเป็็นระบบ
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		  	 	 ประการที่่�สอง สามารถอธิิบายได้้ด้้วยทฤษฎีีการเรีียนรู้�จากประสบการณ์ ์

(Experiential Learning) ของ David A. Kolb [11] ซึ่่�งกล่่าวว่่าการเรีียนรู้้�เกิิดจากวงจร 4 ขั้้�น 

ได้้แก่่ ประสบการณ์์ตรง การสะท้้อนคิิด การสร้้างแนวคิิด และการทดลองใช้้  โดย Electude 

Simulator ทำหน้้าที่่�เป็็นสื่่�อที่่�เอื้้�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ผ่่านกระบวนการดัังกล่่าวอย่่างครบถ้้วน กล่่าวคืือ 

ผู้้�เรีียนได้้เผชิิญสถานการณ์์จำลอง (Concrete Experience) วิ ิเคราะห์์ผลที่่�เกิิดขึ้้�น  (Reflective 

Observation) สร้้างความเข้้าใจเชิิงระบบ (Abstract Conceptualization) และนำไปทดลอง

แก้้ปััญหาใหม่่ (Active Experimentation) จึ งส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้�เชิิงลึึก น อกจากนี้้� ยั ัง

สอดคล้้องกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�โดยใช้้สถานการณ์์จำลอง (Simulation-Based Learning) ซึ่่�งจาก

งานวิิจััยของ Rutten et al. [3] พ บว่่า การใช้้สื่่�อจำลองช่่วยเพิ่่�มความเข้้าใจในเนื้้�อหาที่่�ซัับซ้้อน 

และส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียน โดยเฉพาะในสาขาที่่�ต้้องอาศััยทัักษะเชิิงปฏิิบััติิ เช่่น งาน

ช่่างยนต์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับบริิบทของการวิิจััยครั้้�งนี้้�

	 	 	 	 ดัังนั้้�น  การที่่�ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น จึ ึงไม่่ได้้เกิิดจากการใช้้

เทคโนโลยีีเพีียงอย่่างเดีียว แต่่เกิิดจากกระบวนการเรีียนรู้�ที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการทางทฤษฎีีที่่�

ส่่งเสริมิให้้ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือปฏิบิัตัิ ิสร้้างองค์์ความรู้้� และพัฒันาทักัษะการคิดิวิเิคราะห์์อย่่างเป็็นระบบ

	 	 6.2.2	 ผลการวิิจัยัพบว่่า นั กัเรีียนมีีความพึงึพอใจต่อการจัดัการเรีียนรู้้�ด้้วยแอปพลิเิคชันั 

Electude Simulator อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.52, S.D. = 0.53) แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เรีียนมีี

ทศนคติิเชิิงบวกต่่อการใช้้สื่่�อจำลองในการเรีียนรู้้�เรื่่�องการวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบ

ฉีีดเชื้้�อเพลิิง ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากลัักษณะของสื่่�อที่่�มีีความเสมืือนจริิงและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้มีี

ส่่วนร่วมในการเรีียนรู้้� ส่ งผลให้้เกิดิความเข้้าใจในกระบวนการวิเิคราะห์์และสามารถนำไปประยุกุต์์ใช้้

ในการปฏิบิัตัิจิริงิได้้อย่่างมั่่�นใจมากยิ่่�งขึ้้�น  ผลดังักล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิดิของ Richard E. Mayer 

[12] ที่่�อธิิบายว่่า การใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียที่่�ผสมผสานภาพ เสีียง และปฏิิสััมพัันธ์์สามารถช่่วยส่่งเสริิม

ความเข้้าใจเชิิงลึึกของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ น อกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Chamorro-Atalaya et al. ที่่�พบว่่าเครื่่�องมืือการจำลองเชิิงโต้้ตอบช่่วยเพิ่่�มความพึึงพอใจและ

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียนในรายวิิชาทางเทคนิิคได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ [13] อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ

ข้้อมููลจาก Electude ซึ่่�งระบุุว่่าแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ที่่�มีีลักัษณะเชิงิโต้้ตอบ (interactive) 

และมีีภาพเคลื่่�อนไหวประกอบการเรีียนรู้้� สามารถช่วยเพิ่่�มแรงจููงใจ ความสะดวกในการเรีียนรู้้� และ

ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนในเนื้้�อหาด้้านระบบเครื่่�องยนต์์ [7] สรุุปได้้ว่่า Electude Simulator มีี

ส่่วนช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจที่่�ชััดเจนขึ้้�น รู้ ้�สึึกมั่่�นใจ  และมีีความพึึงพอใจสููงต่่อการเรีียนรู้้�เชิิง

ปฏิิบััติิจริิงในรายวิิชาด้้านเครื่่�องยนต์์
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7. ข้้อเสนอแนะ 

           7.1 	ข้้อเสนอแนะในการใช้้ผลการวิิจััย 

               	 7.1.1	 ควรนำอุปุกรณ์์จริงิใช้้ในการสอนควบคู่่�ไป ไม่่ควรใช้้แอปพลิเคชันั  Electude 

Simulator เพีียงอย่่างเดีียว    

              	 7.1.2	 ในระหว่่างการจััดการเรีียนรู้้� ผู้ ้�สอนควรสัังเกตพฤติิกรรมของนัักเรีียนที่่�มีีการ

เรีียนรู้้�ช้้าหรืือต้้องการความช่่วยเหลืือ ควรใช้้การเสริิมแรงกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนสนใจ หรืื ออธิิบายให้้

เข้้าใจอีีกครั้้�ง                 

	 7.2 	ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

 	 	 ควรมีีการศึึกษาแอปพลิิเคชััน Electude Simulator ที่่�มีีความหลากหลาย น่่าสนใจ 

มีีการอธิิบาย การวิิเคราะห์์ปััญหาข้้อขััดข้้องของระบบฉีีดเชื้้�อเพลิิงเครื่่�องยนต์์ดีีเซลและแก๊๊สโซลีีน 

ควบคุุมด้้วยอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่�อนัักเรีียนสามารถทบทวนได้้ทุุกเวลา
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Abstract  

	 This study aimed to: (1) examine the effectiveness of integrating Artificial 
Intelligence (AI) in enhancing the professional skills of educational personnel; (2) 
evaluate the impact of AI on curriculum development in non-formal education; 
and (3) assess the level of AI awareness among educators in special non-formal 
education centers in Chonburi Province. A mixed-methods research design was 
employed, utilizing questionnaires, interviews, and evaluation forms as research 
instruments. The sample consisted of 26 educational personnel selected using the 
Taro Yamane formula with a 0.05 margin of error through accidental sampling. 
Quantitative data were analyzed using descriptive statistics (percentage, mean, and 
standard deviation), and t-tests were employed for comparative analysis. Qualitative 
data obtained from interviews and relevant documents were analyzed using content 
analysis. The findings revealed that: (1) the integration of AI significantly enhanced 
the professional skills of educational personnel, particularly in digital literacy, 
instructional design, and data-driven decision-making; (2) AI-supported curriculum 
development improved the relevance, flexibility, and responsiveness of non-formal 
education programs; and; (3) educators demonstrated a notable increase in AI 
awareness and competencies, contributing to more effective, adaptive, and innovative 
instructional practices.
Keywords: Artificial Intelligence; Educational Personnel; Non-Formal Education
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1. Introduction

	 In the digital era, Artificial Intelligence (AI) has become a transformative 

force across various sectors, including education [1]. For non-formal education 

systems, AI serves not only as a technological tool but also as a catalyst for 

enhancing learning management, improving administrative efficiency, and supporting 

personalized learning experiences [2]. As learners increasingly require flexible, 

accessible, and adaptive learning environments, integrating AI into non-formal 

education has emerged as a critical strategy for improving educational quality and 

responsiveness [3].

	 The integration of AI into education has gained increasing scholarly attention 

due to its potential to influence both formal and non-formal learning systems [4]. In 

non-formal education, where learners exhibit diverse backgrounds and learning needs, 

AI is particularly beneficial because it enables flexible and personalized learning 

environments. Previous studies indicate that AI enhances instructional processes by 

generating individualized learning content aligned with learner-centered pedagogical 

principles, allowing educators to tailor instruction to specific learner profiles [5].

	 AI also plays a significant role in supporting educators’ professional 

responsibilities. Studies emphasize that teachers in non-formal education settings 

must strengthen their technological competencies, particularly in the application 

of AI for student data management, curriculum design, communication, and 

instructional improvement [6], [7]. These competencies are increasingly essential 

for delivering effective educational services in rapidly evolving learning environments.

	 Moreover, the application of Social Learning Theory highlights the importance 

of interactive and collaborative learning supported by digital technologies. AI 

technologies can facilitate communication and collaboration between learners 

and instructors, fostering meaningful interactions and shared learning experiences 

[8], [9]. This suggests that AI functions not only as an instructional tool but also as 

a mechanism that enhances social engagement and collaborative educational 

practices.
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	 Despite these advantages, research identifies a persistent gap between the 

potential benefits of AI and educators’ readiness to adopt such technologies 

effectively [10]. Many teachers in non-formal education lack sufficient awareness, 

understanding, and practical competencies in AI utilization, limiting their capacity 

to apply technology effectively in instructional contexts [11]. This disparity underscores 

the need for structured professional development programs and systematic 

awareness-building initiatives to equip educators with the necessary knowledge 

and competencies for AI-enhanced instructional management.

	 At the Special Non-Formal Education Center in Chonburi Province, educational 

personnel play a pivotal role in designing curricula, implementing instructional 

activities, and providing educational services that address learners’ diverse needs.

[12].  Consequently, enhancing their knowledge, awareness, and competencies in 

AI utilization is essential for improving instructional effectiveness and educational 

management.

	 Given these challenges and institutional needs, it is necessary to develop 

comprehensive guidelines for strengthening AI literacy, professional competencies, 

and effective AI integration among educational personnel in non-formal education. 

[13].  Such guidelines will support educators in adopting AI technologies effectively, 

improving curriculum development, and enhancing the overall quality of learning 

management.

	 Accordingly, this study aims to examine the current levels of awareness, 

readiness, and competencies of educational personnel in utilizing AI, assess the 

impact of AI applications on curriculum development and educational management, 

and develop practical guidelines for effective AI implementation in non-formal 

education settings. The findings are expected to provide a conceptual and 

operational framework for future development initiatives and may be adapted for 

use in other non-formal education institutions across Thailand. 
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2.Research Objectives 

	 2.1 	To determine the effectiveness index and compare the outcomes of AI 

awareness in enhancing teachers' skills for developing instructional management in 

the Non-Formal Special Education Center, Chonburi Province.

	 2.2 	To establish a standard criterion for the use of artificial intelligence in 

enhancing teachers' skills for developing instructional management for students in 

the Non-Formal Special Education Center, Chonburi Province.

	 2.3 	To explore the approach to using artificial intelligence in enhancing 

teachers' skills for improving instructional management in the Non-Formal Special 

Education Center, Chonburi Province.3.

	 Conceptual Framework

	 The conceptual framework of this study comprises two independent 

variables influencing one dependent variable, as follows:

	 Independent Variable 1: AI Awareness

	 AI awareness refers to educators’ cognitive readiness and perceptions 

regarding the use of artificial intelligence in educational settings. It consists of four 

components:

	 Mindfulness

	 Self-reflection

	 Inquiry and critical questioning

	 Listening and observational skills

	 These components influence educators’ attitudes, acceptance, and 

readiness to integrate AI into instructional practices.

	 Independent Variable 2: AI-related Skills for Instructional Management

AI-related skills refer to educators’ competencies in effectively applying artificial 

intelligence to support instructional management. These skills include:

	 Learning capability

	 Analytical and reasoning skills

	 Self-correction and adaptability

	 Creativity in instructional design
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	 These competencies determine educators’ ability to utilize AI tools 

effectively in real educational contexts.

	 Dependent Variable: Development of Practical Guidelines

	 The dependent variable focuses on the development of practical guidelines 

aimed at:

	 Enhancing AI awareness among educational personnel

	 Strengthening AI-based instructional competencies

	 Improving instructional management in non-formal education settings, 

particularly at the Special Non-Formal Education Center

	 The framework proposes that AI awareness and AI-related instructional 

skills collectively influence the formulation of effective guidelines for AI integration 

in non-formal education.

3. Research Methodology

	 3.1 	Research Design

	 	 This study employed a concurrent mixed-methods design, integrating 

quantitative and qualitative approaches to evaluate the effectiveness of AI-awareness 

interventions and to explore practical approaches for applying AI to enhance 

instructional management in non-formal special education settings.

	 3.2 	Scope of the Study

	 	 The study was conducted at Special Non-Formal Education Centers 

serving 11 subdistricts in Chonburi Province: Phan Thong, Nong Tamlueng, Map 

Pon, Nong Kakha, Nong Hong, Khok Khi Non, Ban Kao, Na Pradu, Bang Nang Ko, Loi 

Bang Hak, and surrounding areas.

	 	 Participants were classified into three groups:

	 	 1) Training participants (census sample)

	 	 2) Expert informants

	 	 3) Pilot implementation group
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	 3.3 	Population and Sampling

	 	 3.3.1 	 Population

	 	 	 	 Administrators, specialist teachers, and instructors working in 

non-formal special education centers across the 11 subdistricts of Chonburi Province.

	 	 3.3.2 	 Quantitative Sample

	 	 	 	 A total of 26 educational personnel who participated in the AI 

training program during the first semester of the 2024 academic year were included. 

This group represented a census sample (100% sampling) because all trainees 

were included in the pre- and post-assessments.

	 	 3.3.3 	 Qualitative Sample

	 	 	 	 1) Expert informants: Five experts in special education, instructional 

design, and AI in education were purposively selected for in-depth interviews.

	 	 	 	 2) Pilot implementation group: A subgroup of 20 participants 

who implemented AI-supported instructional management during the second semester 

of the 2023 academic year.

	 3.4 	Research Instruments

	 	 3.4.1 	 Awareness and Skills Assessment Battery

	 	 	 	 A researcher-developed questionnaire consisting of three parts:

	 	 	 	 1) 	AI Awareness Assessment

	 	 	 	 	 • Mindfulness toward AI

	 	 	 	 	 • Self-reflection

	 	 	 	 	 • Inquiry and questioning

	 	 	 	 	 • Listening and observation

	 	 	 	 2) 	AI-related Instructional Skills Assessment

	 	 	 	 	 • Learning capability

	 	 	 	 	 • Analytical and reasoning skills

	 	 	 	 	 • Self-correction and adaptability

	 	 	 	 	 • Creativity in instructional design

	 	 	 	 3) 	Training Program Evaluation

	 	 	 	 	 • Training quality
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	 	 	 	 	 • Instructor competence

	 	 	 	 	 • Technology readiness

	 	 	 	 	 • Learning environment

	 	 	 	 	 • Classroom research integration

	 	 	 	 	 • Academic development

	 	 	 	 	 • Perceived skill improvement

	 	 Instrument development process:

	 	 Literature review → Item construction → Expert validation → Pilot 

testing →Reliability testing

	 Validity and Reliability:

	 • Content validity verified using Item-Objective Congruence (IOC = 0.67–

1.00)

	 • Internal consistency reliability: Cronbach’s alpha = .902

	 • Test-retest reliability conducted to ensure stability over time

	 	 3.4.2 	 Semi-Structured Interview Guide

	 	 	 	 Used for expert informants and selected teachers. Interview 

topics included AI perceptions, adoption barriers, classroom applications, ethical 

concerns, and guideline recommendations.

	 	 3.4.3 	 Observation and Implementation Log

	 	 	 	 A structured observation checklist and reflective logs were used 

to record classroom implementation processes, model fidelity, and learner responses.

	 	 3.4.4 	 Document Review Form

	 	 	 	 Used for reviewing institutional documents, training materials, 

and learner outputs collected during implementation.

	 3.5 	Data Collection Procedures

	 	 3.5.1 	 Quantitative Data Collection

	 	 	 	 Participants completed questionnaires before and after the 

training program (pre-test and post-test). Data collection was conducted during the 

first semester of the 2024 academic year.
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	 	 3.5.2 	 Qualitative Data Collection

	 	 	 	 In-depth interviews were conducted with experts and selected 

teachers. Classroom observations and implementation logs were collected during 

the pilot phase in the second semester of the 2023 academic year.

	 	 3.5.3 	 Document Collection

	 	 	 	 Curriculum documents, training materials, and institutional 

reports were collected for triangulation.

	 3.6 	Data Analysis

	 	 3.6.1 	 Quantitative Analysis

	 	 	 	 1) Descriptive statistics: mean, percentage, standard deviation

	 	 	 	 2) Inferential statistics: paired-sample t-test for pre-post 

comparisons

	 	 	 	 3) Independent t-test for subgroup comparisons

	 	 	 	 4) Effect size calculated using Cohen’s d

	 	 	 	 5) Effectiveness index computed using composite standardized 

scores

	 	 3.6.2 	 Qualitative Analysis

	 	 	 	 Content and thematic analysis procedures:

	 	 	 	 1) Data transcription

 	 	 	 	 2) Open coding

	 	 	 	 3) Axial coding

	 	 	 	 4) Thematic categorization

	 	 	 	 5) Cross-case comparison

	 	 	 	 6) Triangulation with quantitative finding

	 3.7 	Development and Evaluation of Guidelines

	 	 3.7.1 	 Draft guidelines formulated from integrated findings

	 	 3.7.2 	 Expert validation for feasibility and accuracy

	 	 3.7.3 	 Pilot implementation in selected centers

	 	 3.7.4 	 Revision and finalization of guidelines
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	 3.8 	Ethical Considerations

	 	 3.8.1 Informed consent obtained from participants

	 	 3.8.2 Confidentiality and anonymity ensured

	 	 3.8.3 Secure storage of research data

	 	 3.8.4 Voluntary participation and right to withdraw

	 	 3.8.5 Compliance with institutional research ethics standards

     	 3.9 	Methodological Consistency

	 	 The quantitative sample comprised a census of all trainees (100% 

sampling). Previous references to alternative sampling methods were removed to 

ensure consistency with the research design and abstract.

4. Research Findings

	 Objective 1 To determine the effectiveness index and to compare the 

achievement of awareness development in the use of artificial intelligence (AI) and 

the skill enhancement of educational personnel in non-formal education management 

at Special Non-Formal Education Centers in Chonburi Province.

	 4.1 	Pre- and Post-Training Achievement

Table 1 The comparison of participants’ achievement scores before and after 

the training.

Test N Mean (M) S.D. t p

Pre-training 26 17.29 1.79

Post-training 26 34.27 1.82 53.22 < .05

	

	 The results showed that the mean post-training score (M = 34.27, S.D. = 

1.82) was significantly higher than the pre-training score (M = 17.29, S.D. = 1.79). 

The paired-sample t-test yielded a value of t = 53.22, indicating statistical significance 

at the .05 level.
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	 Interpretation: These findings indicate that the training program significantly 

improved participants’ awareness of AI and their instructional skills. The high t-value 

suggests a strong effect of the intervention.

	 4.2 	Changes in AI Awareness Components

Table 2 Comparison of AI awareness components: before and after the training.

AI Awareness 
Component N

Full 

Score

Pre-Training Post-Training

t p(M) S.D. (M) S.D.

Mindfulness 26 41 34.58 3.33 38.91 1.54 14.033 .000

Mindfulness 26 41 34.58 3.33 38.91 1.54 14.033 .000

Self-Reflection 26 41 20.30 3.40 29.77 2.30 16.623 .000

Self-Questioning 26 41 26.30 2.92 31.51 2.65 26.543 .000

Listening & Observing 26 27 13.00 2.81 16.49 2.81 19.412 .000

Total 26 150 95.19 6.82 6.80 .000

Note: Significant at .05 level

	 All components showed statistically significant improvements at the .001 

level. The greatest increase was found in self-reflection, followed by self-questioning, 

mindfulness, and listening and observing skills. The total awareness score also 

increased significantly.

	 Interpretation: The results demonstrate that the training effectively 

enhanced participants’ metacognitive awareness of AI usage. The notable improvement 

in self-reflection indicates that participants developed stronger abilities to evaluate 

and adjust their instructional practices when integrating AI.
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	 4.3	  Comparison of AI-Related Instructional Skills by Gender

Table 3 The comparison of AI-related instructional skills between male and 

female participants.

Skill
Male (N=8) 

Mean
S.D.

Female 

(N=18) Mean
S.D.

Learning Capability 3.63 0.83 3.68 0.61

Reasoning Skills 3.75 0.61 3.75 0.61

Self-Correction & Adaptability 3.58 0.95 3.69 0.83

Creativity 3.68 0.61 3.81 0.77

	 The findings indicated that both male and female participants had relatively 

similar mean scores across all skill areas, including learning capability, reasoning, 

self-correction, and creativity. Female participants showed slightly higher mean 

scores in most dimensions. However, no inferential statistical analysis was conducted 

to determine the significance of these differences.

	 Interpretation: Although slight differences were observed, no definitive 

conclusions can be drawn. Further analysis using inferential statistics (e.g., indepen-

dent-sample t-test) is recommended to determine whether gender significantly 

affects AI-related instructional skills.

	 Objective 2 to evaluaqe the impact of AI on curriculum development in 

non-formal education

	 4.4 	Effectiveness of the Training Program

Table 4 The participants’ evaluation of the training program effectiveness.

Item Mean S.D.

Curriculum Design 3.75 0.71

Teaching Methods 3.85 0.61

Assessment Methods 3.65 0.80

Overall Mean 3.75 0.70
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	 The overall effectiveness was rated at a good level (M = 3.53). High-rated 

aspects included training design, teaching methods, instructor expertise, academic 

development, and learning environment. In contrast, the technology aspect 

received comparatively lower ratings.

	 Interpretation: Strengths: Training design, instructional methods, instructor 

expertise, and academic development are strong.

	 Weaknesses: Technology readiness (AI capability, system stability, accessi-

bility) remains limited.

	 Implication: The effectiveness of AI training is partially constrained by 

technological infrastructure.

	 4.5 	Comparison of Training Effectiveness Before and After Implementation

Table 5 The comparison of the effectiveness of various aspects before and 

after training.

Aspect N
Full 

Score
Before 

(M)
S.D.

After 
(M)

S.D. t p

Training 26 12 8.72 1.37 9.67 1.32 3.764 .001

Trainers 26 12 7.51 1.47 10.60 1.45 9.807 .000

Trainer Personnel 26 12 8.42 0.98 9.65 1.49 4.788 .000

Technology 26 12 8.00 0.95 9.74 1.00 7.558 .000

Learning Environment 26 12 7.28 1.28 10.42 1.53 10.781 .000

Classroom Research 26 12 7.84 1.33 10.09 1.88 6.461 .000

Academic Development 26 12 9.33 1.21 10.35 1.51 3.800 .000

Total 26 84 81.93 5.67 100.74 7.92 15.661 .000

Note: Significant at .05 level
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	 All aspects showed statistically significant improvements at the .001 level. 

The most substantial improvements were found in the learning environment and 

trainers aspect, while the technology aspect also showed significant progress.

	 The overall mean score increased from 81.93 to 100.74 (t = 15.661, p < 

.001). Interpretation: These results confirm that the training program significantly 

improved multiple dimensions of instructional management. The improvement in 

technology-related scores indicates increased competence in utilizing AI tools 

among participants.

	 Objective 3 : to assess the level of AI awareness among educators

	 The qualitative analysis revealed the following key themes: Development 

of AI Awareness

	 Teachers demonstrated increased understanding of AI and shifted from 

traditional teaching approaches to integrating AI into instructional practices.

	 Enhancement of Teaching Skills

	 AI enabled teachers to design more flexible and personalized learning 

experiences, particularly for students with special needs.

	 Impact on Student Learning

	 AI-supported instruction increased student engagement, interaction, and 

comprehension.

	 Technology and Resource Development

	 The development of technological infrastructure and support systems is 

essential for effective AI integration.

	 Continuous Assessment and Improvement

	 Teachers became more reflective and continuously improved their teaching 

practices through AI-supported evaluation.

Future Recommendations

	 Ongoing training and professional learning communities are recommended 

to support sustainable AI integration in education.
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Overall Summary

	 The findings indicate that the AI training program significantly enhanced 

both awareness and instructional competencies among educational personnel. All 

AI awareness components improved, particularly self-reflection skills. The program 

was positively evaluated overall; however, technological readiness remains an 

area for further development.

	 These results confirm that the training contributes to more effective 

instructional management and supports the integration of AI in educational practice.

6. Conclusion

	 This study examined the effectiveness of AI integration in enhancing AI 

awareness and instructional competencies among educational personnel in 

non-formal education settings. The findings confirm that structured AI training 

programs significantly strengthen educators’ cognitive awareness, instructional 

capabilities, and overall instructional management effectiveness. AI awareness 

components particularly reflective thinking and metacognitive understanding 

demonstrated substantial development following the intervention. Moreover, 

AI-supported instructional tools enabled educators to implement more adaptive, 

flexible, and learner-centered teaching strategies.

	 The study also generated practical guidelines that support sustainable AI 

integration in educational practice. These guidelines highlight the importance of 

continuous professional development, technological readiness, and institutional 

support mechanisms to ensure effective implementation. Overall, the research 

underscores the transformative potential of artificial intelligence in strengthening 

instructional management and enhancing the quality of non-formal education.
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7. Discussion

	 Discussion for Research Objective 1: Awareness of AI among Educational 

Personnel.The findings revealed a significant improvement in AI awareness among 

educational personnel after participating in the training program. The increase in 

post-test scores suggests that participants developed a deeper understanding of 

how AI can be applied in curriculum design, instructional planning, and learner 

support. This improvement may be attributed to the training’s emphasis on hands-on 

practice, where educators engaged directly with AI tools and explored real 

instructional use cases. These findings are consistent with Transformative Learning 

Theory [14], [20] which posits that individuals undergo perspective transformation 

when they experience disorienting dilemmas and engage in critical reflection 

through experiential activities. By engaging with AI tools in authentic educational 

scenarios, participants re-examined their existing beliefs about technology and its 

instructional value. Consequently, their awareness evolved into a more sophisticated 

understanding of AI integration in teaching and learning [15], aligning with the 

significant pre–post differences reflected in Tables 1 and 2.

	 Discussion for Research Objective 2: Improvement of Teaching Skills through 

AI Integration. The results from Objective 2 demonstrated that the training effectively 

enhanced educators’ teaching skills, particularly in learner engagement, instructional 

personalization, and adaptive teaching strategies. The marked increase in mean 

scores related to learner motivation and personalized learning indicates that educators 

were able to apply AI tools to tailor instruction to students’ diverse needs. This 

improvement can be partly explained by the nature of AI-powered instructional 

supports, such as automated feedback, personalized content generation, and 

differentiated task recommendations. These tools enabled educators to respond 

to individual learning differences more efficiently, thereby increasing participation 

and overall classroom satisfaction. These outcomes align with the principles of 

Differentiated Instruction [16], which advocate flexible teaching approaches based 

on students’ readiness, interests, and learning profiles. The integration of AI 
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technologies acts as an enabler of differentiation, allowing educators to implement 

personalized learning at scale [4].[19]   This is reflected in the significant skill 

improvements observed across training evaluation dimensions in Tables 4 and 5.

	 Discussion for Research Objective 3: Impact of AI Integration on Student 

Learning Outcomes. The results for Objective 3 showed that the use of AI technologies 

had a positive and measurable impact on student learning outcomes, especially in 

non-formal education contexts. Improvements in student engagement, learning 

performance, and participation reflect the transformative effect of AI-supported 

learning environments. One explanation is that AI facilitates adaptive and interactive 

learning processes, enabling students to engage with content at their own pace 

while receiving timely feedback and individualized support. This finding is particularly 

important for learners in non-formal and special education settings, where 

personalized instructional support is essential. These results align with Constructivist 

Learning Theory [17], [18] which emphasizes active, meaningful, and learner-centered 

learning experiences. AI tools provide opportunities for learners to construct knowledge 

through exploration, collaboration, and problem-solving, contributing to improvements 

reported across key effectiveness dimensions [6], as shown in Table 5.

8. New Knowledge from Research 

	 This research provides several new contributions to the fields of educational 

technology, non-formal education, and AI-enhanced pedagogy. The following 

insights expand existing theoretical and practical knowledge
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	 8.1 A New Model of AI-Integrated Curriculum Development. The study 

introduces empirical evidence demonstrating how AI can be systematically 

integrated into curriculum development within non-formal education settings. 

Educators in special education centers were able to design adaptive learning activities, 

generate AI-supported instructional materials, and utilize real-time learner data to 

refine lesson plans. This contributes a context-specific model showing how AI can 

enhance curriculum flexibility, personalization, and learner-centered instructional 

design. 

	 8.2 Transformation of Traditional Pedagogical Techniques through AI. Findings 

reveal that AI tools help transform traditional teacher-led instruction into more 

interactive and collaborative learning approaches. Teachers adopted new strategies 

such as digital scaffolding, automated feedback, and personalized content generation 

that increased learner engagement. This knowledge enriches pedagogical theory 

by illustrating how AI operationalizes active learning principles in non-formal and 

special education contexts.

	 8.3 Advancement of AI Literacy and Professional Skills for Educators. The 

research provides new insights into the development of AI awareness and competency 

among educational personnel. Participants demonstrated enhanced capacity to 

evaluate AI tools, apply AI in instructional activities, and integrate digital assessment 

methods. This contributes to the emerging theoretical framework on AI competency 

standards for educators, particularly in non-formal and special education settings.

	 8.4 Empirical Validation of AI’s Impact on Learning Outcomes. The findings 

offer concrete evidence that AI-enhanced learning environments improve learner 

motivation, engagement, and academic performance. This adds to the academic 

literature by providing quantitative and qualitative evidence specific to non-formal 

education an area historically underrepresented in AI research.

	 8.5 A Practical Framework for AI Implementation in Non-Formal Education. 

The study proposes a practical, replicable framework for integrating AI into instructional 

design, professional development, and classroom implementation. This framework 

emphasizes awareness-building, hands-on practice, reflective teaching, and ongoing 
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evaluation. It represents a valuable blueprint for institutions seeking to adopt AI 

systematically and ethically. Overall, this research extends current knowledge by 

showing how AI can enhance instructional effectiveness, teacher competency, and 

learner outcomes in non-formal education environments, while also providing a 

structured implementation model for future practice.

9. Suggestions 

	 9.1 Suggestions for Applying the Research Results

	 	 9.1.1 	Based on Research Objective 1: Enhancing AI Awareness and 

Curriculum Integration

	 	 	 	 Since the study found that AI integration significantly improved 

curriculum design and learner engagement, the following actions are recommended:

	 	 	 	 •	 Develop structured training programs that equip educators 

with practical skills for incorporating AI into lesson planning and curriculum 

development.

	 	 	 	 •	 Establish institutional guidelines for AI adoption, ensuring 

accessibility, ethical use, and alignment with learner diversity particularly for 

non-formal and special education groups.

	 	 9.1.2	Based on Research Objective 2: Improving Teaching Methodol-

ogies through AI 

	 	 	 	 Given that AI-supported techniques enhanced teaching effectiveness 

and fostered student-centered learning:

	 	 	 	 •	 Encourage educators to adopt innovative AI-based teaching 

practices by providing resources, coaching, and ongoing technical support.

	 	 	 	 •	 Promote professional learning communities (PLCs) where 

teachers can exchange best practices, analyze AI-integrated teaching cases, and 

reflect on student outcomes collectively.
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	 	 9.1.3	 Based on Research Objective 3: Building AI Skills and Competen-

cy Among Educational Personnel

	 	 	 	 Because AI awareness and skills improved significantly among 

participants:

	 	 	 	 •	 Implement continuous professional development (CPD) 

programs focusing on AI literacy, hands-on experimentation, and classroom 

integration.

	 	 	 	 •	 Establish mentorship systems pairing experienced AI users 

with novice teachers to support progressive, sustainable adoption of AI-assisted 

teaching practices.

	 9.2	 Suggestions for Future Research

	 	 To expand upon the findings of this study and address areas beyond its 

scope, the following recommendations are proposed:

	 	 9.2.1 	Examine Long-Term Impacts of AI in Education

	 	 	 	 Future research should investigate sustained effects of AI on 

learning outcomes, instructional practices, and student development across multiple 

semesters or school years.

	 	 9.2.2 	Identify Barriers and Challenges in AI Adoption

	 	 	 	 Studies should explore obstacles educators face such as 

technological limitations, ethical concerns, training gaps, and resistance to change 

and propose strategies to mitigate these barriers.

	 	 9.2.3 	Compare Different AI Tools and Platforms

	 	 	 	 Comparative research is recommended to evaluate the effectiveness 

of various AI applications across diverse learner groups, including students with 

special needs, adult learners, and learners in informal settings.

	 	 9.2.4	 Explore Learner Perspectives on AI-Enhanced Education

Understanding how students perceive AI-supported learning environments would 

provide a more holistic view of AI’s pedagogical impact.
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คำำ�แนะนำำ�ผู้้�เขีียน

	 การส่่งบทความต้้องสมััครสมาชิิก วารสารวิิจััยและนวััตกรรมสถาบัันการอาชีีวศึึกษา
กรุุงเทพมหานคร ที่่�  https://bit.ly/3Fwbt8v ดููคู่่�มืือการสมััครที่่� https://bit.ly/4jFKzJ6 โดย
บทความต้้องส่่งเข้้าระบบ Thaijo ตามที่่�สมััครสมาชิิกข้้างต้้น เป็็นไฟล์์เวิิร์์ด (Word) และ ไฟล์์ pdf

สาระสัังเขปของวารสาร

	 วารสารวิิจััยและนวััตกรรม สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร จััดทำขึ้้�นโดยสถาบััน
การอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร รัับบทความจากผู้้�เขีียนทั้้�งในและนอกสถาบัันฯ เป็็นวารสารราย 
6 เดืือน จััดพิิมพ์์เผยแพร่่ปีีละ 2 ฉบัับ ฉบัับที่่� 1 มกราคม-มิิถุุนายน และฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม – 
ธัันวาคม โดยที่่�ผลงานวิิชาการดัังกล่่าวต้้องไม่่เคยตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ในวารสารใดมาก่่อน และไม่่อยู่่�ใน
ระหว่างการพิจิารณาของวารสารอ่ื่�น ทั้้ �งนี้้�ทุกุบทความจะได้้รับความเห็น็ชอบจากกองบรรณาธิกิาร 
และจากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิจิำนวนอย่่างน้้อย 3 ท่าน ต่อบทความ โดยการประเมินิเป็็นแบบปกปิิดรายชื่่�อ
ทั้้�งผู้้�ประเมิินและผู้้�เขีียนบทความ (Double-Blind Peer Review) บทความจะได้้รัับการตีีพิิมพ์์
ต้้องผ่่านความเห็็นจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิให้้ผ่่านและเผยแพร่่ได้้ไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำนวนผู้้�ทรงที่่�
กลั่่�นกรองและได้้รัับความเห็็นชอบจากกองบรรณาธิิการ

วััตถุุประสงค์์ (Aim and Scope)

	 สถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร ได้้จััดทำวารสารวิิจััยและนวััตกรรมสถาบัันการ
อาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร มาตั้้�งแต่่ปีี 2561 จนถึ ึงปััจจุุบััน  การจััดทำวารสารดัังกล่่าวเป็็น
วารสารที่่�ตีีพิมิพ์์บทความในลักัษณะบทความวิิจัยั บทความวิชิาการ ในสาขาวิชิาทางด้้านเทคโนโลย 
อุุตสาหกรรม บริิหารธุุรกิิจ สั ังคมศาสตร์์ อุ ุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวและโรงแรม สารสนเทศ 
คหกรรมศาสตร์์ ศิิลปกรรม และสาขาวิิชาอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาและการอาชีีวศึึกษา

คำำ�แนะนำำ�การเตรีียมต้้นฉบัับ

	 1.	 ต้้นฉบัับบทความที่่�ได้้รับการตีีพิมพ์์จะต้้องไม่่เคยตีีพิมพ์์ในวารสารใดวารสารหนึ่่�งมา
ก่่อน และไม่่อยู่่�ระหว่่างเสนอขอลงตีีพิิมพ์์ในวารสารอื่่�นเช่่นกััน
	 2.	 ต้้องใช้้แบบฟอร์์ม (Template) ข องวารสารวิจิัยัและนวัตักรรมสถาบันัการอาชีวีศึกึษา
กรุงุเทพมหานคร สามารถดาวน์์โหลดได้้ที่่� https://so06.tci-thaijo.org/index.php/ivebjournal
	 3.	 ต้้นฉบัับทั้้�งภาษาไทย และภาษาอัังกฤษ ใช้้รููปแบบของตััวอัักขระ (Font) ชนิ ิด TH 
Sarabun PSK ขน าดพอยท์์ ตาม Template บทความวิิจััยและ Template บทความวิิชาการ 
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ขนาดกระดาษ A4 ความยาวอยู่่�ระหว่่าง 10-15 หน้้า พิิมพ์์หน้้าเดีียว

	 4.	 การใส่่เลขตามหััวข้้อการวิิจััย หััวข้้อใหญ่่ หััวข้้อย่่อย ดัังนี้้� 
	 5.	 ขั้้�นตอนการเตรีียมบทความวิิจััยตาม Template
	 	 5.1	ชื่่�อเรื่่�อง ในกรณีีที่่�เป็็นบทความภาษาไทยให้้ใส่่ชื่่�อเรื่่�องภาษาอัังกฤษไว้้ใต้้ชื่่�อเรื่่�อง
ภาษาไทย ในกรณีีที่่�เป็็นบทความภาษาอัังกฤษ ใช้้ชื่่�อเฉพาะภาษาอัังกฤษ (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH 
Sarabun PSK ขนาด 18 pt. ตััวหนา)
         	 	 5.2 ชื่่�อผู้้�วิิจััยและผู้้�ร่่วมวิิจััย ให้้ระบุุทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ (ตััวอัักษรเป็็น
แบบ TH Sarabun PSK ขน าด 14 pt.) และระบุุรายละเอีียดของผู้้�วิิจััยและผู้้�ร่่วมวิิจััย สถานที่่�
ทำงานหรืือหน่่วยงานที่่�สัังกััด พร้้อมอีีเมล์์ของทุุกคน (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH Sarabun PSK ขนาด 
12 pt.)
         	 	 5.3 	บทคััดย่่อ ให้้มีีทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ หากบทความเป็็นภาษาไทยให้้จััด
เรีียงบทคััดย่่อเป็็นภาษาไทยไว้้ก่่อนและหากเป็็นบทความภาษาอัังกฤษให้้นำเสนอเฉพาะ
บทคััดย่่อเป็็นภาษาอัังกฤษ บทคััดย่่อต้้องมีีความยาวไม่่เกิิน 300 คำ และควรมีีคำสำคััญ (คีีย์์เวิิร์์ด 
จำนวน 2-5 คำ ) (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH Sarabun PSK ขนาด 16 pt.)
	 	 5.4	 เนื้้�อเรื่่�อง (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH Sarabun PSK ขนาด 16 pt.) ประกอบด้้วย
	 	 	 5.4.1 บทนำ ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาหรืือเหตุุผลที่่�ทำการวิิจััย 
โดยควรมีีการอ้้างอิิงงานวิิจััยอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 	 	 5.4.2 วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย และคำถามการวิิจััย (ถ้้ามีี)
	 	 	 5.4.3 สมมติิฐานของการวิิจััย (ถ้้ามีี)
	 	 	 5.4.4 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย (ถ้้ามีี) ควรเขีียนเป็็นร้้อยแก้้ว และ/หรืือใช้้ภาพ
ประกอบเพื่่�อแสดงความสััมพัันธ์์ของตััวแปรต่่าง ๆ
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	 	 	 5.4.5	วิิธีีดำเนิินการวิิจััย ควรแสดงขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััย โดยกล่่าวถึึง
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง วิิธีีสุ่่�มตััวอย่่าง แหล่่งที่่�มาของข้้อมููล เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม
ข้้อมููล การหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ การเก็็บรวบรวมข้้อมููล และสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 	 5.4.6	ผลการวิิจััย เป็็นการนำเสนอผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์
	 	 	 5.4.7	สรุปุผลการวิจิัยัและอภิปิรายผล เป็็นการสรุปุผลการวิจัิัยตามวัตัถุปุระสงค์์
และข้้อวิิจารณ์์ผลการวิิจััยที่่�อ้้างอิิงทฤษฎีีหรืือมีีการเปรีียบเทีียบผลการวิิจััยกัับงานวิิจััยเรื่่�องอื่่�น  ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 	 	 5.4.8	 ข้้อเสนอแนะ ควรครอบคลุมุข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้  และ/ 
หรืือข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 	 5.4.9	รายการอ้้างอิิง เป็็นระบบตัวัเลขโดยเรีียงองค์์ประกอบในรายการอ้้างอิงิและ
เคร่ื่�องหมาย รููปแบบการเขีียนอ้้างอิงิตาม APA 7th ตัวอย่่างรายการอ้้างอิงิใน Template หน้้าเว็บ็
วารสารวิิจััยและนวััตกรรมสถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
	 6.	ขั้้ �นตอนการเตรีียมบทความวิิชาการ เนื้้�อหาสาระของบทความต้้องประกอบไปด้้วย
ส่่วนสำคััญ ดัังนี้้�
	 	 6.1 ชืื �อเรื่่�อง ในกรณีีที่่�เป็็นบทความภาษาไทยให้้ใส่่ชื่่�อเรื่่�องภาษาอัังกฤษไว้้ใต้้ชื่่�อเรื่่�อง
ภาษาไทย ในกรณีีที่่�เป็็นบทความภาษาอัังกฤษ ให้้ใช้้ชื่่�อเฉพาะภาษาอัังกฤษ (ตััวอัักษรเป็็นแบบ 
TH Sarabun PSK ขนาด 18 pt. ตััวหนา)
	 	 6.2 ชืื  �อผู้้�วิิจััยและผู้้�ร่่วมวิิจััย ให้้ระบุุทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ (ตััวอัักษรเป็็น
แบบ TH Sarabun PSK ขน าด 14 pt.) และระบุุรายละเอีียดของผู้้�วิิจััยและผู้้�ร่่วมวิิจััย สถานที่่�
ทำงานหรืือหน่่วยงานที่่�สัังกััด พร้้อมอีีเมล์์ของทุุกคน (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH Sarabun PSK ขนาด 
12 pt.)
	 	 6.3 บทคััดย่่อ ให้้มีีทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ หากบทความเป็็นภาษาไทยให้้จััด
เรีียงบทคััดย่่อเป็็นภาษาไทยไว้้ก่่อนและหากเป็็นบทความภาษาอัังกฤษให้้นำเสนอเฉพาะ
บทคััดย่่อเป็็นภาษาอัังกฤษ บทคััดย่่อต้้องมีีความยาวไม่่เกิิน 300 คำ และควรมีีคำสำคััญ (คีีย์์เวิิร์์ด 
จำนวน 2-5 คำ ) (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH Sarabun PSK ขนาด 16 pt.)
	 	 6.4 เนื้้�อเรื่่�อง (ตััวอัักษรเป็็นแบบ TH Sarabun PSK ขนาด 16 pt.) ประกอบด้้วย
	 	 	 6.4.1 บทนำ เป็็นการกล่่าวถึงึความสำคัญัและที่่�มาของเรื่่�องหรืือประเด็น็ในบทความ
และวััตถุุประสงค์์ของบทความ
	 	 	 6.4.2 เนื้้�อหาแยกตามแต่่ละหััวข้้อของบทความ
	 	 	 6.4.3 บทสรุุป
	 	 6.5	รายการอ้้างอิิง เป็็นระบบตััวเลขโดยเรีียงองค์์ประกอบในรายการอ้้างอิิงและ
เครื่่�องหมาย รูู ปแบบการเขีียนอ้้างอิิงตาม APA 7th ตััวอย่่างรายการอ้้างอิิงใน Template หน้้า
เว็็บวารสารวิิจััยและนวััตกรรมสถาบัันการอาชีีวศึึกษากรุุงเทพมหานคร
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