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บทคัดยอ  

 การพัฒนาเมืองเปนสวนหนึ่งของการวางแผนภาคและเมือง เพ่ือวางแผนเชิงพ้ืนท่ี

และควบคุมเมืองใหมีการเจริญเติบโตและการขยายตัวเปนไปในทิศทางท่ีเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงรัฐบาลไดกำหนดใหมีการจัดระบบเมืองและพัฒนาระบบผังเมืองของ

ประเทศและผังเมืองระดับพ้ืนท่ี พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการเมือง และการจัดสิ่ง

อำนวยความสะดวกใหเปนเมืองอัจฉริยะไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ป ท้ังนี้ จังหวัดขอนแกนได

กำหนดพันธกิจเพ่ือสงเสริมการพัฒนาดานนวัตกรรม และเทคโนโลยี สูการเปนเมืองอัจฉริยะ 

(Smart City) โดยพัฒนาจากเมืองศูนยกลางของจังหวัดสูเมืองท่ีมีขนาดรองลงมา บทความนี้

มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของเทศบาลเมืองในจังหวัดขอนแกนเพ่ือเตรียมความ

พรอมสูการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ และแนวทางในการพัฒนาเทศบาลเมืองใหเปนเมือง

อัจฉริยะตามแผนปฏิบัติการวาระแหงชาติ ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยทำการ

เก็บรวบรวมขอมูลดวยการศึกษาจากเอกสารรวมกับการสัมภาษณผูบริหารและเจาหนาท่ี 

เทศบาลเมือง จังหวัดขอนแกน จำนวน 6 เทศบาล ไดแก เทศบาลเมืองกระนวน เทศบาล

เมืองชุมแพ เทศบาลเมืองบานทุม เทศบาลเมืองบานไผ เทศบาลเมืองเมืองพล และเทศบาล

เมืองศิลา และผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคสามเสา  
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  ผลการศึกษา พบวา  

  เทศบาลเมือง 6 เทศบาล ไดตระหนักและมีการเตรียมความพรอมเพ่ือขับเคลื่อนการ

พัฒนาพ้ืนท่ีสูการเปนเมืองอัจฉริยะตามแผนพัฒนาจังหวัดขอนแกน แตเทศบาลเมืองยังมี

ปญหาและอุปสรรคในดานมีนโยบายไมชัดเจน บุคลากรไมมีความพรอม ขาดความเขาใจ 

งบประมาณไมเพียงพอ และโครงสรางพ้ืนฐานไมพรอมในการเปนเมืองอัจฉริยะ ซ่ึงแนวทาง

ในการพัฒนาเทศบาลเมืองสูการเปนเมืองอัจฉริยะ ตองมีการพัฒนาท้ัง 7 ดาน ไดแก 

สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ เศรษฐกิจอัจฉริยะ ขนสงอัจฉริยะ พลังงานอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ 

การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ ดังนั้น รัฐบาลควรสนับสนุนดาน

งบประมาณ การใหความรู การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการเมือง สูการเปนเมืองอัจฉริยะดวยความรวมมือจากภาครัฐ เอกชน และ

ภาคประชาชาชน 

คำสำคัญ: เทศบาลเมือง, เมืองอัจฉริยะ, จังหวัดขอนแกน 

 

Abstract  

 Urban development is part of the regional and urban planning, 

controlling the city to grow and expand in the right direction. Thus, the 20-

Year National Strategic Plan has drawn plans to organize and develop the 

country-level and regional-level urban system, develop the technology for 

urban management, and provide facilities to become the very Smart city. 

Khon Kaen province has featured urban development to be a smart city. This 

article aimed to study the current conditions of the municipality in Khon Kaen 

to prepare for the development of a smart city and a way to develop the 

municipality into a smart city based on the national action plan. The 

researcher adopted qualitative research methods to collect information by 

studying documents in conjunction with executive and officer interviews from 

six municipalities in Khon Kaen, i.e., Kranuan municipality, Chum Phae 
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municipality, Ban Thum municipality, Ban Phai municipality, Muang Phon 

municipality, and Sila municipality. The researcher analyzed the data using 

the triangulation method. 

  Results showed that:  

  the six municipalities were acutely aware of and prepared to develop 

the above-mentioned spaces into smart cities. The plans to develop 

municipalities into smart cities included seven smarts such as smart 

environment, smart economy, smart mobility, smart energy, smart people, 

smart living, and smart governance. The government should support the use 

of modern technologies and innovations to enhance the efficiency of city 

management and administration. These supports will lead to a smart city with 

cooperation from the public and private sectors. 

Keywords: Municipality, Smart City, Khon Kaen Province 

 

บทนำ 

 ในยุคท่ีเทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญยิ่งตอการพัฒนาประเทศในทุกมิติ รัฐบาลไดมี

นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศใหทันตอ

ความกาวหนาของเทคโนโลยี โดยเฉพาะการนำเทคโนโลยีมาพัฒนาเมืองเพ่ือยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชน ซ่ึงยุทธศาสตรประเทศและแผนพัฒนาในระดับตาง ๆ ไดสงเสริม

ใหนำเทคโนโลยีเปนตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมสมัยใหม เห็นไดจากตามประกาศเรื่อง 

ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตรท่ี 4 ดานการสรางโอกาสและความเสมอ

ภาคทางสังคม กำหนดใหมีการจัดระบบเมืองท่ีเอ้ือตอการสรางชีวิตและสังคมท่ีมีคุณภาพ

และปลอดภัยใหสามารถตอบสนองตอสังคมสูงวัยและแนวโนมของการขยายตัวของเมืองใน

อนาคต โดยพัฒนาระบบผังเมืองของประเทศและผังเมืองระดับพ้ืนท่ี พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือ

การบริหารจัดการเมือง และการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกใหเปนเมืองอัจฉริยะ ปลอดภัย 

สะดวก สำหรับคนทุกกลุมอยางท่ัวถึง และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม สงเสริมการพัฒนา

ศักยภาพ และโอกาสของเมือง ดวยการมีสวนรวมและการลงทุนของภาคเอกชน ชุมชนและ
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ภาคประชาสังคม รวมท้ังการสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูรับผิดชอบหลักใน

การดูแลคุณภาพสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตของคนในเมือง ตลอดจนลดความเหลื่อมล้ำ

ระหวางกลุมประชากรท่ีอาศัยในเขตเมือง นอกจากนั้น แผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรของแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) ได

มีการกำหนด เรื่อง การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ใหเปนแผนปฏิบัติการวาระ

แหงชาติอีกดวย โดยมีเปาหมายการพัฒนาเมืองเพ่ือการอยูอาศัยในอนาคต โดยคำนึงถึง

คุณภาพสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม คุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัล

มาชวยในการบริหารจัดการ และตรวจสอบ เพ่ือใหเมืองมีประสิทธิภาพและเหมาะสมตอการ

อยูอาศัย การสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี ปลอดภัย ไมมีอาชญากรรม และเปนสังคมแหงการเรียนรู 

ท่ีมีการพัฒนาอยูเสมอสำหรับคนทุกกลุมในสังคม โดยใหความสำคัญตอการดำเนินงานท่ีตั้ง

อยูบนพ้ืนฐานการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม ใหสามารถตอบสนองความตองการ

ตามบริบทและศักยภาพ ซ่ึงรัฐบาลไดกำหนดเปาหมายใหท้ัง 77 จังหวัดของประเทศไทยเปน

เมืองอัจฉริยะ (Smart City) ภายใน 5 ป (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2560; 

ฤทัยชนก เมืองรัตน, 2561; สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2561) 

 การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ในประเทศไทยไดนำรองการดำเนินการใน

พ้ืนท่ีตนแบบ อาทิ พ้ืนท่ีในจังหวัดภูเก็ต พ้ืนท่ีในจังหวัดเชียงใหม พ้ืนท่ีในจังหวัดขอนแกน 

และบริเวณพ้ืนท่ีท่ีมีความสัมพันธกับระบบคมนาคมทางราง พลังงาน และสิ่งแวดลอม 

ตลอดจนพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ เปนตน สำหรับจังหวัดขอนแกนนั้นเปนตนแบบท่ีเอกชนใน

ทองถ่ินไดรวมตัวกันเปนบริษัทขอนแกนพัฒนาเมืองจำกัด โดยเริ่มตนการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะ (Smart City) ดวยทุนของภาคเอกชน ตั้งแต ป พ.ศ. 2556 กำหนดเปาหมายใหเปน

เมืองอัจฉริยะดานการคมนาคม (Smart Mobility City) เนนท่ีการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 

ดานการคมนาคมระบบขนสงมวลชน โดยมีโครงการท่ีใหบริการแกประชาชนแลว ไดแก 

ขอ น แก น ซิ ตี้ บั ส  (Khon Kaen City Bus) ซ่ึ ง เชื่ อ ม ระบ บ กับ โป รแกรม ป ระยุ ก ต  

(Application) บนโทรศัพทเคลื่อนท่ี (Smartphone) เพ่ือใหผูใชบริการสามารถตรวจสอบ

ตำแหนงรถได นอกจากนั้นยังมีโครงการท่ีอยูในระหวางการพัฒนาอีกหลายโครงการ เชน 

โครงการพ้ืนท่ีจอดรถสาธารณะอัจฉริยะ (Smart Parking) รวมถึงโครงการขนาดใหญอยาง

รถไฟรางเบาดวย ในสวนของภาครัฐโดยสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลไดวางแนวทาง

ตอไปเพ่ือพัฒนาขอนแกนดานการดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) ใหเปน Smart Health 
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Care & Medical Hub เชน การนำอินเทอรเน็ตใชกับสายรัดขอมือเพ่ือติดตามขอมูลของ

ผูปวยหรือผูสูงอายุ ดวยความรวมมือของภาครัฐและภาคเอกชนทำใหเห็นการพัฒนาของ

ขอนแกนไดชัดเจน ซ่ึงเปาหมายในการพัฒนาหลัก คือ ในเขตตัวเมืองขอนแกน หรือเทศบาล

นครขอนแกน (ผักแวน ไมสนธิ์, 2560; วรัชญชนันท เพชรณรงค, 2561)  

  จังหวัดขอนแกนเปนจังหวัดศูนยกลางท่ีมีความสำคัญในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

เปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพการพัฒนาในเชิงพ้ืนท่ีของจังหวัดขอนแกน โดยเฉพาะการเชื่อมโยง

โครงขายการลงทุนดานโครงสรางพ้ืนฐานของภาครัฐและเอกชน ซ่ึงมีโครงการสำคัญหลาย

โครงการท่ีกำลังจะเกิดข้ึน ไมวาจะเปนศูนยประชุมและแสดงสินคาของภาคเอกชน แผนการ

ขยายศักยภาพทาอากาศยานขอนแกน การลงทุนโครงขายดานคมนาคม ทำใหขอนแกนมี

ความโดดเดนท่ีสุดในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท้ังยังเปนเมืองท่ีเชื่อมโยงกับกลุมอนุภาค

ลุมน้ำโขง เพ่ือเปนการเตรียมความพรอม และรองรับนโยบายไทยแลนด 4.0 จังหวัด

ขอนแกนจึงมีความจำเปนตองเรงดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินการในหลาย ๆ ดาน เพ่ือ

กาวสูการเปนเมืองอัจฉริยะ รองรับการเจริญเติบโตของเมือง การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

จึงไดจัดทำแผนพัฒนาจังหวัดขอนแกน พ.ศ. 2561- 2564 ยุทธศาสตรท่ี 5 การสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพดาน Smart City และ MICE City โดยมีกลยุทธท่ีเก่ียวของกับเมืองอัจฉริยะ 

คือ กลยุทธการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพดาน Smart City และกลยุทธการสงเสริม

นวัตกรรมและการใชเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนา ซ่ึงมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ี

เศรษฐกิจ กลยุทธท่ี 9.1 การพัฒนาเมือง (สำนักงานจังหวัดขอนแกน, 2561) 

  จากการพัฒนาสูการเปนเมืองอัจฉริยะในพ้ืนท่ีจังหวัดขอนแกนท่ีมีบทบาทเห็นได

อยางชัดเจน คือ เทศบาลนครขอนแกน ท่ีไดมีการพัฒนาเมืองสูการเปนเมืองอัจฉริยะ 

(Smart City) ไปแลวบางสวนและไดมีการขับเคลื่อนท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชาชน

อยางชัดเจนอยางตอเนื่อง แตยังไมปรากฏแนวทางการพัฒนาเมืองอัจฉริยะขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินในระดับรองลงมา เชน เทศบาลเมือง ซ่ึงเปนเมืองขนาดรองจากเทศบาล

นคร ยังไมปรากฏบทบาทท่ีชัดเจนในการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ ซ่ึงการพัฒนาตามนโยบาย

และแผนพัฒนาพ้ืนท่ีจะสำเร็จไดนั้น หนวยงานทุกภาคสวนตั้งแตระดับกระทรวงจนถึงองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหาร รวมท้ังภาคประชาชนตองมีสวนรวมในการพัฒนาพ้ืนท่ี 

รวมท้ังเทศบาลเมืองตาง ๆ ในจังหวัดขอนแกน ตองมีความพรอมในการขับเคลื่อนเทศบาล
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ไปสูการพัฒนาเมืองใหเปนเมืองนาอยูตามแนวทางของเมืองอัจฉริยะดวยเชนกัน เพ่ือใหบรรลุ

ตามวิสัยทัศน “มหานครนาอยู มุงสูเมืองนวัตกรรม ศูนยกลางเชื่อมโยงอนุภูมิภาคลุมน้ำโขง”  

  จากความเปนมาและความสำคัญของปญหา จึงตองมีการศึกษาความคิดเห็นของ

ผูบริหารถึงความพรอมและแนวทางการพัฒนาเพ่ือใหเทศบาลเปนเมืองอัจฉริยะ ซ่ึงจะนำไปสู

ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเมืองอัจฉริยะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

  เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของเทศบาลเมืองในจังหวัดขอนแกนเพ่ือเตรียมความพรอม

สูการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ และเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาเทศบาลเมืองใหเปนเมือง

อัจฉริยะตามแผนปฏิบัติการวาระแหงชาติ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) สรุปไดดังนี้ 

 1. กลุมเปาหมาย 

 กลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้เปนการเลือกแบบความเจาะจง (Purposive 

sampling) เปนผู ที มีความสำคัญ ในการวางแผนและนโยบายการพัฒนาเมือง คือ 

นายกเทศมนตรีหรือผูบริหารและเจาหนาท่ีเทศบาลเมืองกระนวน เทศบาลเมืองชุมแพ 

เทศบาลเมืองบานทุม เทศบาลเมืองบานไผ เทศบาลเมืองเมืองพล และเทศบาลเมืองศิลา โดย

ทำการสัมภาษณกลุมตัวอยางเทศบาลละ 3 คน รวมเปนจำนวน 18 คน  

 2. พ้ืนท่ีดำเนินการศึกษา 

 พ้ืนท่ีดำเนินการศึกษา ประกอบดวย 6 เทศบาลเมืองในพ้ืนท่ีจังหวัดขอนแกน ไดแก 

เทศบาลเมืองกระนวน เทศบาลเมืองชุมแพ เทศบาลเมืองบานทุม เทศบาลเมืองบานไผ 

เทศบาลเมืองเมืองพล และเทศบาลเมืองศิลา 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยไดใชเครื่องมือสำหรับการศึกษาคนควาเพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงค ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีแนวทางในการ

สมัภาษณ ดังนี้ 

 แนวทางท่ี 1 เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับความตระหนักและการเตรียมความพรอม เพ่ือ
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พัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลใหเปนเมืองอัจฉริยะ (ดานเศรษฐกิจ ดานการขนสง ดานสิ่งแวดลอม 

ดานพลังงาน ดานพลเมือง ดานการจัดการภาครัฐ) 

 แนวทางท่ี 2 เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาเทศบาลเมืองใหเปนเมือง

อัจฉริยะ  

 แนวทางท่ี 3 เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการพัฒนาพ้ืนท่ีเมือง

ตามแนวทางของเมืองอัจฉริยะ 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือทำการศึกษาครั้งนี้ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเชิง

คุณภาพไดจากการสัมภาษณกลุมเปาหมาย พรอมท้ังบันทึกเทป การสังเกตพ้ืนท่ีศึกษา และ

รวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน แผนพัฒนา 4 ป ของแตละเทศบาล บทความ 

วารสาร หนังสือ และเว็บไซตตาง ๆ  

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิ เคราะหขอ มูลใชการวิ เคราะห เนื้ อหา (Content Analysis) โดยการตี  

ความหมาย การฟงซ้ำๆ จากเทปบันทึกบทสัมภาษณ การจดบันทึกจากการสังเกต แบบแผน 

ประเด็นหลัก รวมท้ังแกนสาระ ท่ีปรากฏจากการฟงเทปบันทึกสัมภาษณ ซ่ึงผูวิจัยใชเทคนิค

สามเสา (Triangulation Technique) เพ่ือสรางความนาเชื่อถือ (สุภางค จันทวานิช, 2561)  

โดยทำการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ แลวนำมาบรรยายและพรรณนา

ขอมูลผลการศึกษาใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน 

กรอบแนวคิด 

 จากการท่ีผูวิจัยไดทำการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จึงไดกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการศึกษา  

จังหวัดขอนแกนเปนหนึ่งในจังหวัดนำรองการเปนเมืองอัจฉริยะ จึงถูกกำหนดไวใน

แผนพัฒนาจังหวัดขอนแกน โดยเริ่มพัฒนาจากเมืองศูนยกลาง คือ เทศบาลนครขอนแกน 

แลวกระจายออกสูเมืองรองในลำดับตอไป ซ่ึงเปนตนแบบท่ีเทศบาลเมืองท้ัง 6 เทศบาล 

นำมาใชเปนตัวอยางในการพัฒนา เพ่ือขับเคลื่อนตามโครงการนำรองขอนแกนสมารทซิตี้ 

(Khon Kaen Smart City) โดยประยุกต ใชนวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิ ทัล หรือขอมูล

สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต ใหเกิดความสะดวก ประหยัด 

ปลอดภัย มีประสิทธิภาพ และยั่งยืน รวมท้ังเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพของบริการชุมชน 

เพ่ือชวยในการลดตนทุน และลดการบริโภคของประชากร ทำใหประชาชนสามารถอยูอาศัย

ไดในคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ท้ังนี้ การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ตองมีการพัฒนาใน

หลายภาคสวน ท้ังเอกชน หนวยงานราชการ รวมถึงภาคประชาชน จากการศึกษาสภาพ

ปจจุบันของเทศบาลเมืองท้ัง 6 เทศบาลเมือง ในจังหวัดขอนแกน ไดมีการเตรียมความพรอม

สูการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ ตามกรอบการพัฒนาท่ีคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนา

เมืองอัจฉริยะ (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2560) ดังนี้ 

(1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) การดำเนินงานของเทศบาลเมือง

ตองคำนึงถึงผลกระทบท่ีมีตอสิ่งแวดลอม และสภาวะการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดย

ใชเทคโนโลยีเขามาชวยบริหารจัดการสิ่งแวดลอมของเทศบาลเมืองอยางเปนระบบ เชน การ

จัดการน้ำ การดูแลสภาพอากาศ การบริหารจัดการของเสีย การเฝาระวังภัยพิบัติ เมืองท่ี
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ประหยัดพลังงาน เมืองท่ีลดการปลอยกาซเรือนกระจก ตลอดจนเพ่ิมการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ   

(2) เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) การดำเนินงานของเทศบาลเมืองมีการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมในระบบเศรษฐกิจและบริหารจัดการทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ เชน ยานธุรกิจสรางสรรค  เมืองเกษตรอัจฉริยะ เมืองทองเท่ียวอัจฉริยะ เมือง

ท่ีเอ้ือตอการทำธุรกิจ การสรางนวัตกรรมดานผลิตภัณฑและบริการในยุคดิจิทัล เปนตน 

(3) ขนสงอัจฉริยะ (Smart Mobility) การดำเนินงานของเทศบาลเมืองมุงเนน

พัฒนาระบบจราจรและขนสงอัจฉริยะเพ่ือขับเคลื่อนประเทศ โดยเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ความเชื่อมโยงของระบบขนสง และการสัญจรท่ีหลายหลาย เพ่ิมความสะดวก และความ

ปลอดภัย ในการเดินทางและขนสง รวมถึงเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

(4) พลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy) การดำเนินงานของเทศบาลเมืองสามารถ

บริหารจัดการ ดานพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ สรางความสมดุลระหวางการผลิตและการ

ใชพลังงานในพ้ืนท่ี เพ่ือสรางความม่ันคงทางพลังงาน และลดการพ่ึงพาพลังงานจากระบบ

โครงขายไฟฟาหลัก 

(5) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) การดำเนินงานของเทศบาลเมืองมุงพัฒนา

องคความรู ทักษะและสิ่งแวดลอม ท่ีมีตอการเรียนรูตลอดชีวิต ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม

และเศรษฐกิจตลอดจน เปดกวางสำหรับความคิดสรางสรรค นวัตกรรม และการมีสวนรวม

ของคนในทองถ่ินทำใหเกิดความรัก ความหวงแหน และมีสิ่งอำนวยความสะดวกท้ังผูพิการ

และผูสูงอายุ 

(6) การดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) การดำเนินงานของเทศบาลเมืองมีการ

พัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกโดยคำนึงถึงหลักอารยสถาปตย (Universal Design) ให

ประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความปลอดภัยและมีความสุขในการดำรงชีวิต เปน

เมืองนาอยู มีสิ่งอำนวยความสะดวกดานการศึกษาและสุขภาพอนามัย 

(7) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) การดำเนินงานของเทศบาล

เมืองมีการพัฒนาระบบบริการภาครัฐ เพ่ืออำนวยความสะดวกแกประชาชนผูมีสวนได สวน

เสียในการเขาถึงขอมูลขาวสารและบริการของภาครัฐ โดยมุงเนนความโปรงใสและการมีสวน

รวม และมีการปรับปรุงอยางตอเนื่องผานการประยุกตใชนวัตกรรมบริการ 
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จากขอมูลผูวิจัยไดสรุปความพรอมและการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองในจังหวัด

ขอนแกนใหเปนเมืองอัจฉริยะ ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที 1 ความพรอมและการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลใหเปนเมืองอัจฉริยะ 

ตัวช้ีวัด 
เทศบาลเมือง 

ศิลา บานทุม กระนวน บานไผ พล ชุมแพ 

สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ       

เศรษฐกิจอัจฉริยะ        

ขนสงอัจฉริยะ  X    X 

พลังงานอัจฉริยะ X X X X X X 

พลเมืองอัจฉริยะ       

การดำรงชีวิตอัจฉริยะ       

การบริหารภาครัฐ

อัจฉริยะ 

      

ท่ีมา: สรุปจากการสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร และแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 

จากองคประกอบท่ีไดกลาวมาขางตน ผูวิจัยไดนำมาเปนมาเปนตัวชี้วัดความพรอม

ในการเปนเมืองอัจฉริยะของเทศบาลเมืองในจังหวดัขอนแกน ท้ัง 6 เทศบาล พบวา เทศบาล

เมืองในจังหวัดชอนแกน ไดมีการเตรียมความพรอมและการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลใหเปนเมือง

อัจฉริยะ ดังนี้ 

จากการสัมภาษณ พบวา เทศบาลท่ีตระหนักและมีความพรอมของการพัฒนาสูการ

เปนเมืองอัจฉริยะมากท่ีสุด คือ เทศบาลเมืองศิลา เนื่องจากเปนเทศบาลท่ีมีความรวมมือกับ

เทศบาลนครขอนแกนท่ีเปนจุดศูนยกลางของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะมากท่ีสุด เทศบาลเมือง

ศิลาดำเนินการเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ดานขนสงอัจฉริยะ การจราจร และขนสงมีความ

คลองตัว และมีความปลอดภัย (Smart Mobility) มีระบบขนสงมวลชน LRT สายเหนือ-ใต 

(สำราญ-ทาพระ) วิ่งผานพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเมืองศิลา โดยมีการรวมลงทุนของหนวยงาน

เอกชน KKTT กับเทศบาลนครขอนแกน และเทศบาตำบลศิลา เพ่ือพัฒนาระบบขน

สาธารณะรถไฟฟารางเบา LRT ดานการดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) มีการพัฒนา
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คุณภาพชีวิต เสริมสรางความม่ันคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน การ

พัฒนาเมืองและชุมชนนาอยู การพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีสูสังคมแหงการเรียนรูอยางยั่งยืน 

การพัฒนาการจัดการศึกษาใหท่ัวถึง ครอบคลุมทุกกลุมทุกวัย ทำใหเกิดพลเมืองอัจฉริยะ 

โดยมีสิ่งอำนวยความสะดวกดานการศึกษา และดานสุขภาพอนามัย การดูแลรกัษาสิ่งแวดลอม

และทรัพยากรธรรมชาติ (Smart Environment) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ

สิ่งแวดลอม เพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน ดานเศรษฐกิจอัจฉริยะ เทศบาลเมืองศิลาเอ้ือตอการ

ทำธุรกิจ การสรางนวัตกรรมดานผลิตภัณฑและบริการ สามารถติดตอสื่อสารระหวางธุรกิจได

อยางสะดวกสบาย เชน การให บริการของ Uber, Grab car, Grab food, Panda food, 

Dinovery เปนตน 

ท้ังนี้ ทุกเทศบาลมุงเนนสิ่งแวดลอมอัจฉริยะ เศรษฐกิจอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ 

การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ โดยพบวาทุกเทศบาลใหความสำคัญ

กับดานสิ่งแวดลอม มีการบริหารจัดการนำ การจัดการของเสีย ขยะ ลดการใชถึงพลาสติก 

เปนตน ดานเศรษฐกิจพบวา ผูประกอบการในพ้ืนท่ีเทศบาลมีการปรับตัวใชระบบการชำระ

เงินแบบอิเล็กทรอนิกส เชน พรอมเพย (Promptpay) คิวอาร โคด (QR code) เปนตน การ

บริหารงานเทศบาลมีการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล และการบริหารจัดการในองคกร เมือง

ท่ีบริหารจัดการโปรงใส มีความรวมมือกับภาคเอกชนอยางมีประสิทธิภาพ เชน โครงการ

เทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ โครงการเทศบาลดิจิทัล โครงการระบบรองทุกข you pee (อยู

พ่ี) โครงการ Lora KKM ชปิอัจฉริยะ เปนตน มีการใชเทคโนโลยีในการใหขอมูลขาวสารและ

บริการของภาครัฐผานอินเตอรเน็ต ในอนาคตขางหนาประชาชนไมตองมาใชบริการท่ี

เทศบาลสามารถยื่นแบบเสียภาษีผานสมารทโฟน รวมท้ังขับเคลื่อนการปรับปรุงระบบใหเปน 

Big Data ใหขอมูลทุกสำนักและกองเชื่อมโยงกันได จะเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

เปลี่ยนระบบมือระบบเอกสาร เปนโปรแกรมแอพพลิเคชั่น (Application) มีระบบท่ีบันทึก

ในคอมพิวเตอร เปนตน ดานพลเมืองอัจฉริยะและการดำรงชีวิตอัจฉริยะทุกเทศบาลมุง

พัฒนาความรู ทักษะ และสิ่งแวดลอม ใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหเกิดความคิด

สรางสรรค นวัตกรรม และการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน เทศบาลเมืองตางมีการพัฒนา

สิ่งอำนวยความสะดวกโดยเฉพาะสำหรับผูสูงอายุ เชน สถานท่ีออกกำลังกาย สถานท่ีพักผอน

หยอนใจ เปนตน เพ่ือใหประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความปลอดภัยและมี
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ความสุขในการดำรงชีวิตไดอยางเปนดี  ท้ังนี้  เทศบาลเมืองชุมแพใหความสำคัญกับ

สิ่งแวดลอมอัจฉริยะมีการบริหารจัดการน้ำ และติดตามปญหาภัยแลงท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชน 

จากการสัมภาษณปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ ไดแก การมี

นโยบายไมชัดเจน และไมสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินเนื่องจากเปนนโยบายท่ีมา

จากสวนกลางท่ีขาดการบูรณาการรวมกันกับทองถ่ิน ความไมพรอมของบุคลากร และ

ประชาชนการขาดความเขาใจ ยังไมรับรู หรือตระหนักถึงความสำคัญการเปนเมืองอัจฉริยะ 

ขาดการสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอเนื่องจากตองใชงบในการลงทุนสูง และบางพ้ืนท่ี

เทศบาลเมืองมีโครงสรางพ้ืนฐานไมพรอมในการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ 

ขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเทศบาลเมืองให เปนเมืองอัจฉริยะตาม

แผนปฏิบัติการวาระแหงชาติ ตองมีการพัฒนาสูการเปนเมืองอัจฉริยะท้ัง 7 ดาน ไดแก 

สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ เศรษฐกิจอัจฉริยะ ขนสงอัจฉริยะ พลังงานอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ 

การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ รัฐบาลควรสนับสนุนเชิงนโยบาย

กระจายอำนาจใหกับทองถ่ิน การจัดงบประมาณใหกับเทศบาลเมือง การใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมท่ีทันสมัย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการใหบริหาร และการบริหารจัดการเมือง สู

การเปนเมืองอัจฉริยะดวยความรวมมือจากภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชาชน โดย

เทศบาลตองมีนโยบายการพัฒนาเมืองท่ีชัดเจน โดยเปนกำหนดเปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนา

สามป เตรียมความพรอมเจาหนาท่ีเทศบาล หนวยงานเอกชน และประชาชน ใหมีความ

พรอมและความเขาใจเพ่ือเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ มีการสื่อสารให

ประชาชนรับรูความหมายและความสำคัญของเมืองอัจฉริยะ มีการสรางแรงจูใจใหนักลงทุน

เขามาลงทุนเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ี มีการวางแผนการใชงบประมาณท่ีเหมาะสมและเพียงพอ และ

โครงสรางพ้ืนฐานตองพรอมในการเปนเมืองอัจฉริยะ 

 

อภิปรายผลการวิจัย   

  ผูบริหารและเจาหนาท่ีของเทศบาลเมืองศิลา เทศบาลเมืองชุมแพ เทศบาลเมืองบาน

ไผ เทศบาลเมืองเมืองพล เทศบาลเมืองบานทุม และเทศบาลเมืองกระนวน ตางมีความ

ตระหนักและมีการเตรียมความพรอมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาพ้ืนท่ี สูการเปนเมืองอัจฉริยะ

เปนอยางดี แตพบวาบางเทศบาลมีปญหาและอุปสรรคในดานมีนโยบายไมชัดเจน ไมมีความ

พรอมของพ้ืนท่ี ประชาชนยังขาดความเขาใจ งบประมาณไมเพียงพอ และโครงสรางพ้ืนฐาน
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ไมพรอมในการเปนเมืองอัจฉริยะ ซ่ึงแนวทางในการพัฒนาเทศบาลเมืองใหเปนเมืองอัจฉริยะ 

ประกอบดวย การพัฒนาท้ัง 7 ดาน ไดแก สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ เศรษฐกิจอัจฉริยะ ขนสง

อัจฉริยะ พลังงานอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และการบริหารภาครัฐ

อัจฉริยะ รัฐบาลควรสนับสนุนการใช เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพของการใหบริหาร และการบริหารจัดการเมือง สูการเปนเมืองอัจฉริยะดวย

ความรวมมือจากภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชาชน (Giffinger R. & Haindlmaier, G., 

2010; Cohen, B., 2013; Monzón, A., 2015) 

ท้ังนี้ การปฏิบัติตามแผนแมบทการพัฒนาเมืองอัจฉริยะมีแนวทางและนโยบายการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะเนน 5 เสาหลักสำคัญ ดังนี้ 1) การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ

ตนแบบมีเปาหมายในการเลือกเมืองท่ีมีศักยภาพท่ีใชสำหรับการดำเนินงานนำรองเพ่ือ

สนับสนุนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 2) การปฏิรูปกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะโดยมีเปาหมายท่ีจะบูรณาการกฎหมายท่ีเก่ียวของท้ังระบบ 3) สรางกลไกบริหาร

จัดการในการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะไปสูภาคปฏิบัติมีเปาหมายใหมีผูรับผิดชอบ

การบริหารจัดการพ้ืนท่ีจัดเตรียมองคกรระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสงเสริมการ

ใหบริการสาธารณะในพ้ืนท่ีอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 4) ผลักดันเมืองอัจฉริยะดวยการ

วิจัยพัฒนาและนวัตกรรมมีเปาหมายในการสงเสริมและตอยอดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะท่ี

สามารถนำไปปรับใชสำหรับเมืองอัจฉริยะในอนาคต 5) สงเสริมการจัดเก็บขอมูลตลอดจน

เขาถึงการเชื่อมโยงและการใชงานขอมูล โดยมีเปาหมายเพ่ือเผยแพรขอมูลสรางการเรียนรู 

รวมท้ังสนับสนุนการวางแผน ตลอดจนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะอยางเปนรูปธรรม (กระทรวง

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2560; คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ, 

2561) 

 

องคความรูใหม  

การพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ ตองประกอบดวยการพัฒนาเมืองท้ัง 7 ดาน ไดแก 

สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ เศรษฐกิจอัจฉริยะ ขนสงอัจฉริยะ พลังงานอัจฉริยะ พลเมืองอัจฉริยะ 

การดำรงชีวิตอัจฉริยะ และการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ ท้ังมีการสนับสนุนการใชเทคโนโลยี

และนวัตกรรมท่ีทันสมัย 
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ขอเสนอแนะ 

1.  ขอเสนอแนะการพัฒนาเทศบาลเมืองใหเปนเมืองอัจฉริยะ 

รัฐบาลควรสนับสนุนเชิงนโยบายกระจายอำนาจใหกับทองถ่ิน การจัดงบประมาณ

ใหกับเทศบาลเมือง การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการ

ใหบริหาร และการบริหารจัดการเมือง สูการเปนเมืองอัจฉริยะดวยความรวมมือจากภาครัฐ 

เอกชน และภาคประชาชาชน โดยเทศบาลตองมีนโยบายการพัฒนาเมืองท่ีชัดเจน โดยเปน

กำหนดเปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาสามป เตรียมความพรอมเจาหนาท่ีเทศบาล หนวยงาน

เอกชน และประชาชน ในมีความพรอมและความเขาใจเพ่ือเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาเปน

เมืองอัจฉริยะ มีการวางแผนการใชงบประมาณท่ีเหมาะสมและเพียงพอ และโครงสราง

พ้ืนฐานตองพรอมในการเปนเมืองอัจฉริยะ 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาตอไป 

การศึกษาตอไปควรทำการศึกษาเก่ียวกับการสรางความรูความเขาใจใหกับภาค

ประชาชนเก่ียวกับการเปนเมืองอัจฉริยะ 
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