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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมใน

การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา และแนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ วิธีดำเนินการวิจัย
แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาในการส่งเสริมจริยธรรมในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยใช้แบบสอบถาม
การบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 305 
คน วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพ่ือ
ส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์ และนำมาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา(Content Analysis) ผลการวิจัย พบว่า 1. ศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาใน
การส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบูรณ์ ทั้ง 5 ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านการบริหารบุคลากร รองลงมาคือ ด้านการบริหาร
หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี  2. 
ผลการศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ทั้ง 5 ด้าน พบว่า ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย 
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สถานศึกษาต้องกำหนดทิศทางการใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่างชัดเจน คำนึงถึงความถูกต้อง จริยธรรม และความ
ปลอดภัยของข้อมูล ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ควรส่งเสริมการใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่าง
มีจริยธรรม เน้นการคิดวิเคราะห์ การตรวจสอบข้อมูล และการใช้ปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือสนับสนุนการ
คิดของผู้เรียน ด้านการบริหารบุคลากร ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาครูให้มีความรู้ ทักษะ และจริยธรรม
ในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี สถานศึกษาต้องมีโครงสร้างพื้นฐานที่
เหมาะสมและสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก และด้านการบริหารคุณธรรมและจริยธรรม ควรเน้น
ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และการรู้เท่าทันอคติของปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือการนำไปใช้อย่างเหมาะสม
และรับผิดชอบ 

คำสำคัญ : การบริหารการศึกษา, จริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ 
 

Abstract 
This research aimed to examine the current state of educational administration for 

promoting ethics in the use of artificial intelligence in schools under the Phetchabun Secondary 

Educational Service Area Office and to identify guidelines for promoting ethics in the use of 

artificial intelligence in such schools. The research was conducted in two stages. In the first 

stage, the current state of educational administration for promoting ethics in the use of artificial 

intelligence in schools under the Phetchabun Secondary Educational Service Area Office was 

investigated. The research instrument was a questionnaire on educational administration for 

promoting ethics in the use of artificial intelligence, using a five-point rating scale. The sample 

consisted of 305 respondents. The data were analyzed using the mean and standard deviation. 

In the second stage, guidelines for educational administration to promote ethics in the use of 

artificial intelligence in schools under the Phetchabun Secondary Educational Service Area 

Office were explored. Data were collected through interviews with five experts using an 

interview form on guidelines for educational administration for promoting ethics in the use of 

artificial intelligence. The data were analyzed and synthesized using content analysis. The 

research findings revealed the following: 1. The study of educational administration for 

promoting ethics in the use of artificial intelligence in schools under the Phetchabun Secondary 

Educational Service Area Office across five aspects revealed that personnel administration had 

the highest mean score, followed by curriculum and learning process administration, whereas 

resource and technology administration had the lowest mean score. 2. The results of the study 

on guidelines for educational administration to promote ethics in the use of artificial 

intelligence in schools under the Phetchabun Secondary Educational Service Area Office 

across five aspects showed that, regarding vision and policy, the guidelines emphasized the 

need for schools to clearly define the direction of AI use by considering data accuracy, ethics, 

and data security. In terms of curriculum and learning process management, the guidelines 

emphasized the ethical use of AI by promoting critical thinking, data verification, and the 

appropriate use of AI as a tool to support student thinking. Regarding personnel management, 

the guidelines emphasized the development of teachers’ knowledge, skills, and ethics in the 

use of AI. In terms of resource and technology management, the guidelines emphasized the 

provision of appropriate infrastructure and collaboration with external organizations. Finally, 

in terms of ethics and morality management, the guidelines emphasized equality, fairness, and 

awareness of AI biases to ensure appropriate and responsible use. 
Keywords: Educational administration, Artificial Intelligence Ethics 
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1. บทนำ 
ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทต่อการดำรงชีวิตและการจัดการศึกษาอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะ

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ซึ ่งพัฒนาขึ ้นเพื ่อเล ียนแบบกระบวนการคิดของมนุษย์ 
(McCarthy, 2007) ส่งผลให้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ถูกนำมาใช้ทั้งด้านการเรียนรู้ การบริหารจัดการ และการ
ตัดสินใจเชิงนโยบายมากขึ้น การขับเคลื่อนปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการศึกษาไม่อาจมุ่งเฉพาะประสิทธิภาพ 
หากต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงควบคู่จริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
(ธนารักษ์ ธีระม่ันคง, 2563; Floridi et al., 2018)  

ในทางจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ Floridi และคณะ (2018) เสนอกรอบ AI4People ประกอบด้วย
หลักสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ การก่อประโยชน์ (beneficence) การไม่ก่ออันตราย (non-maleficence) การ
เคารพความเป็นอิสระและการกำกับโดยมนุษย์ (autonomy) ความยุติธรรม (justice) และความอธิบายได้
หรือความโปร่งใสตรวจสอบได้ (explicability) กรอบแนวคิดดังกล่าวช่วยให้การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ใน
สถานศึกษาไม่มุ่งเพียงประสิทธิภาพเชิงเทคนิค แต่คำนึงถึงผลกระทบต่อผู้เรียน ครู และกระบวนการตัดสินใจ
ของสถานศึกษาในด้านความเป็นธรรม ความรับผิดชอบ และการตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ (Floridi et al., 
2018) 

ซึ่งบริบทเชิงนโยบายของไทยสะท้อนความสำคัญดังกล่าวอย่างชัดเจน ผ่านยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561–2580) ที ่มุ ่งยกระดับความสามารถการแข่งขันด้วยโครงสร้างพื ้นฐานและการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีขั้นสูง โดยเน้นการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างปลอดภัย มีจริยธรรม และคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล 
พร้อมทั้งพัฒนาคนไทยให้มีคุณธรรม ทักษะศตวรรษที่ 21 และความเป็นพลเมืองคุณภาพ ในโลกดิจิทัล (ราช
กิจจานุเบกษา, 2561) สอดคล้องกับแนวทางปฏิรูปการศึกษาและนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่ผลักดัน
การเรียนรู้แบบ Anywhere Anytime และการสร้างพลเมืองดิจิทัล ซึ่งครอบคลุมจริยธรรมในการใช้สื่อและ
เทคโนโลยี (แผนยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ, 2563; ประกาศ สพฐ. ที่ ศธ 04006/ว4964 ลงวันที่ 21 
พฤศจิกายน 2567) (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2562; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน, 2567)  

จากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วอาจส่งผลต่อความเปราะบางด้านสุขภาพจิตของเด็ก
และเยาวชนไทยที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ทั้งพฤติกรรมเสี่ยงและภาวะซึมเศร้า (Hfocus, 11 มกราคม 2568) ซึ่งไม่
เพียงส่งผลกระทบต่อตัวบุคคลแต่สะท้อนการลดทอน “ทุนสมอง (Brain Capital)” อันประกอบด้วยสุขภาวะ
ทางสมองและทักษะทางสมองที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ การตัดสินใจ และการกำกับตนเอง  จึงชี้ให้เห็นความ
จำเป็นของการส่งเสริมความตระหนักรู้ด้านจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ควบคู่การยกระดับความ
ฉลาดรู้ทาง AI (AI Literacy) เพื่อให้การใช้เทคโนโลยีไม่ละทิ้งคุณค่าความเป็นมนุษย์และความรับผิดชอบต่อ
สังคม (Dignum, 2018; UNESCO, 2021) (Lavretsky et al., 2021) 

นอกจากนี้ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ระบุว่า ผู้เรียนและครูส่วนใหญ่ใช้เทคโนโลยีได้ แต่ยังมีอุปสรรคด้านการใช้ในทางไม่เกิด
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ประโยชน์และก่อค่านิยมไม่พึงประสงค์ อีกทั้งยังพบความไม่ชัดเจนในการนำผลการดำเนินงานโครงการไปสู่
การกำหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย และการบริหารหลักสูตรที่เชื่อมโยงจริยธรรมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่าง
เป็นรูปธรรม ซึ่งอาจนำไปสู่ความเสี่ยงด้านความเป็นส่วนตัว การพึ่งพาปัญญาประดิษฐ์ (AI) โดยไม่ไตร่ตรอง 
และการตัดสินใจที ่ขาดบริบทมนุษยธรรม สอดคล้องกับข้อเสนอว่าการยกระดับความฉลาดรู ้ด ้าน
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ของครูช่วยหนุนการกำหนดนโยบายและการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการศึกษาอย่าง
รับผิดชอบ (สิริน ฉกามานนท์, 2568) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ เพื่อทราบถึงแนว
ทางการส่งเสริมจริยธรรมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา ที่มิใช่มีเพียงการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี AI ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาเพียงมิติเดียว แต่ควรส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่มีแนวทางการ
บริหารที่ชัดเจน ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีแนวปฏิบัติในการพัฒนา เกิดความตระหนักรู้ อย่างยั่งยืน
แก่นักเรียน 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  
 2. เพื ่อศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 
3. วิธีดำเนนิการวิจัย 

3.1  ขอบเขตของการวิจัย กำหนดขอบเขตเนื้อหา แหล่งข้อมูลและตัวแปรในการวิจัย ดังนี้ 
3.1.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา โดยการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้เป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัยได้องค์ประกอบด้านการบริหารสถานศึกษและสังเคราะห์การส่งเสริมความตระหนักรู้ด้านจริยธรรม
ในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย 2) ด้านการ
บริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 3) ด้านการบริหารบุคลากร 4) ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี 5) 
ด้านการบริหารด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

3.1.2  ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล แบ่งแหล่งข้อมูลออกเป็น 2 แหล่งตามระเบียบวธิีวิจัยคือ 
1.  ผู้บริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณก์ลุ่มตัวอย่าง จำนวน 305 คน 
2.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน กำหนดคุณสมบัติเบื้องต้นและแบ่งผู้ทรงคุณวุฒิออกเปน็ 

3 กลุ่ม คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอนมีความชำนาญในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Specific selection) ตามคุณสมบัติที่ผู้วิจัยกำหนด 

3.1.3  ขอบเขตด้านตวัแปร ตวัแปรที่จะศึกษาประกอบด้วย 
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1. สภาพการบริหารการศึกษาเพ่ือส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

2. แนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

3.2 วิธีดำเนินการวิจัย 
ขั ้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาในการส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีวิธีดำเนินการดังนี้ 
ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ จำนวน 

1,332 คน  จำนวน 39 โรงเรียน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2568) 
กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เพชรบูรณ์ โดยใช้  
   1) กำหนดขนาดประชากรของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรตารางการคำนวณของ Krejcie, & Morgan (1970) 

กำหนดความคลาดเคลื่อนที่ ± 5% และเทียบสัดส่วน จะได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วยผู้บริหาร
จำนวน 22 คน ครูจำนวน 283 ทั้งสิ้น จำนวน 305 คน  

 2) แบ่งชั้นภูมิโดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นชั้นในการแบ่ง เมื่อได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างตามขนาดสถานศึกษา 
แล้วจึงทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple–Random Sampling) ตาม สัดส่วนประชากร แต่ละขนาดของสถานศึ568) 

เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

ประกอบด้วย ตำแหน่งงาน ประสบการณ์ทำงาน ขนาดสถานศึกษา 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหาร
วิสัยทัศน์และนโยบาย 2) ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 3) ด้านการบริหารบุคลากร 4) ด้านการ
บริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี 5) ด้านการบริหารด้านคุณธรรมและจริยธรรม โดยคำถามมีลักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์ให้น้ำหนักคะแนนตามแนวทางการสร้างเครื่องมือวัดของลิเคิร์ท 
(Likert’s Five Rating scale)  ดังนี้ 

5 หมายถึง แนวทางการบริหารในระดับมากที่สุด 
4 หมายถึง แนวทางการบริหารในระดับมาก 
3 หมายถึง แนวทางการบริหารในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง แนวทางการบริหารในระดับน้อย 
1 หมายถึง แนวทางการบริหารในระดับน้อยที่สุด 

การสร้างและการทดสอบเครื่องมือ 
1. กำหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนครอบคลุม และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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2. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยการสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการ 
วิจัยจากแนวคิดทฤษฎีเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาสรุป สังเคราะห์การ
บริหารการศึกษาในสถานศึกษา สังเคราะห์การส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา และ
กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ 

3. ร่างข้อคำถามตามกรอบแนวคิดการวิจัย และนิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งประกอบด้วย 
โครงสร้างข้อคำถาม แนวทางการบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์  

4. ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบและปรับปรุงเครื่องมือ นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไป
ให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบ ความตรงตามเนื ้อหาความตรงเชิง โครงสร้าง และการใช้สำนวนภาษา ตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ ประกอบด้วย 5 ด้าน 

5. นำร่างแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อรับคำแนะนำและทำการปรับปรุง แก้ไขให้
สอดคล้อง เหมาะกับขอบเขตเนื้อหาที่กำหนด ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  

6. นำร่างแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อยแล้วไปให้ ผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม ใช้วิธีการหาดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ของข้อคำถามกับ โดยหาค่า IOC ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 
ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือ และแก้ไขจำนวน 3 
คน จากนั้นวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามแต่ละข้อและเนื้อหา  ค่า IOC พบว่าได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 

7.  ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหาและแก้ไขปรับปรุงแล้วนำไปทดลอง
ใช้ (Try out) กับผู้บริหารและครู ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ จำนวน 30 คน เพื่อพิจารณาหาค่า
ความเชื่อมั่นของ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้วิธีหาค่าความเที่ยงแบบสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient 
Alpha) ของครอนบาค กำหนดเกณฑ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามไว้ที่ระดับ 0.80 ขึ้นไป ได้ค่า Reliability 
Statistics อยู่ที่ .815 

8. แบบสอบถามที่ได้รับการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว มาวิเคราะห์ปรับปรุง แก้ไขร่วมกับอาจารย์ที่
ปร ึกษาและจัดพิมพ์แบบสอบถาม เร ื ่อง แนวทางการบริหารการศึกษาเพื ่อส ่งเสริมจริยธรรมในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยขอหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะห์การเก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแนบ QR code การเข้าตอบแบบสอบถามถึงผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้
ผู้บริหารและครู โดยตอบแบบสอบถามผ่านทาง Google Forms จำนวน 305 ฉบับ ได้แบบสอบถามคืนมาจำนวน 
305 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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การวิเคราะห์ข้อมูล  แบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for PC(Statistical 
Package for Social Science) ตอนที่ 2 วิเคราะห์เกี่ยวกับการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการ
ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ จำนวน 5 ด้าน 
โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา ค่าเฉลี่ย 

(𝑥̅ ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำไปแปลผลโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์ ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 121)  

ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง  
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
 
ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ในการมีความชำนาญในด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร จำนวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยกำหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติเบื้องต้นที่กำหนด คือ

ผู้บริหารสถานศึกษา  ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการศึกษา หรือเทียบเท่า และมีความชำนาญใน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 3 ปี จำนวน 2 คน 
ศึกษานิเทศก์ที่มีความชำนาญในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการ มี
ประสบการณ์มาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน ครูผู้สอนในรายวิชาเทคโนโลยี ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับ
ปริญญาโททางการศึกษา หรือเทียบเท่า และมีความชำนาญในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร วิทยาฐานะ
ไม่ต่ำกว่าครูชำนาญการ  มีประสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน  

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์นี้ โดยสร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีข้ันตอนดังนี้  

1. ศึกษาเอกสารหลักการสัมภาษณ์ การสร้างคำถาม เพื่อนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้าง เครื่องมือให้
ครอบคลุม ขอบเขต ด้านเนื้อหาตามที่กำหนด 

2. จัดทำประเด็นในการสัมภาษณ์แนวทางการบริหารการศึกษาเพื ่อส ่งเสริมจริยธรรมในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยนำผลการวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 การบริหารการศึกษาเพ่ือส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยเลือกข้อที่มีค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านต่ำที่สุด ได้จำนวน 5 ข้อ 
ตามรายด้าน 5 ด้าน  ได้แก่ 1) ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย 2) ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการ
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เรียนรู้ 3) ด้านการบริหารบุคลากร 4) ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี 5) ด้านการบริหารด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 

3. นำข้อคำถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมและความสอดคล้อง
ของข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไข  

 4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 5. พิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพื่อเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ซึ่งได้มาแบบเฉพาะเจาะจง 

จำนวน 5 คน 
วิธีการเก็บข้อมูล ยื ่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล และแจ้งประเด็นการ
สัมภาษณ์ ตลอดจนติดต่อนัดหมายกำหนดการสัมภาษณ์ให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทราบล่วงหน้า และสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล ตามกำหนดการสัมภาษณ์ ด้วยวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียง 

การวิเคราะห์ข้อมูล นำข้อมูลที่ได้จากวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียง มาจัดพิมพ์เป็นข้อมูลดิบ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเป็นความเรียงแบบพรรณนา แล้วสรุปประเด็นเนื้อหาตาม วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) นำข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์มาจัดพิมพ์เป็นแนวทางการบริหาร
การศึกษาเพ่ือส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา 

 
4. ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาเพ่ือส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ ์มีผลแสดงดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล การบริหารการศึกษาเพ่ือส่งเสริมจริยธรรมในการใช้

ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยภาพรวม 
(n = 305)  

ด้าน 
การบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ 

𝑥̅  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 

1 ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย 4.03 0.85 มาก 
2 ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 4.10 0.82 มาก 
3 ด้านการบริหารบุคลากร 4.45 0.83 มาก 
4 ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี   4.00 0.84 มาก 
5 ด้านการบริหารด้านคุณธรรมและจริยธรรม    4.03 0.84 มาก 

รวม 4.10 0.85 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 

4.10) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการบริหารบุคลากร  อยู่ในระดับมาก  (𝑥̅ ̅= 

4.45) รองลงมาคือ ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ ̅= 4.10) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี  อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.00) 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ สรุปได้ดังนี้  

2.1 ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย 
สถานศึกษาต้องมีการกำหนดทิศทางการจัดการศึกษาอย่างชัดเจน โดยผู้บริหารใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็น

ทั้งเครื่องมือและส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบาย วิสัยทัศน์ด้านปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต้องสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและโลกยุคปัจจุบัน โดยบูรณาการการเรียนการสอน การบริหาร และนโยบายให้เชื่อมโยงกัน
อย่างเป็นระบบ การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต้องมีหลักการและมาตรการที่ชัดเจน โดยคำนึงถึงที่มาและวัตถุประสงค์
ของการใช้ ความถูกต้องของข้อมูล จริยธรรม และความปลอดภัยของข้อมูลนักเรียน พร้อมกำหนดแนวปฏิบัติใหค้รู
ดำเนินการได้อย่างเหมาะสม 

2.2  ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้  
ครูสามารถใช้ข้อมูลจริงร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อสร้างสถานการณ์จำลองและสนับสนุนการเรียนรู้ 

โดยทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวก ชี้แนะการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม พร้อม
ส่งเสริมให้นักเรียนรู้ที่มาของข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้อง และอธิบายเหตุผลของการตรวจสอบได้ กระบวนการ
เรียนรู้ควรเปลี่ยนจาก สอนใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็น สอนวิธีคิด เปิดโอกาสให้นักเรียนออกแบบแนวคิดและเขียน
คำสั่ง (Prompt) ด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์และการตัดสินใจ โดยตระหนักว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็น
เครื่องมือช่วยขยายความคิด ไม่ใช่ตัวแทนการคิดของมนุษย์ และต้องจบด้วยการตรวจสอบตัดสินใจโดยมนุษย์ ครู
ต้องมีความรู้ความเข้าใจการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างมีจริยธรรม เน้นการตรวจสอบแหล่งที่มา ความน่าเชื่อถือ 
และผลกระทบของข้อมูลผิดพลาด พร้อมจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ทดลองใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) วิเคราะห์ข้อดี
ข้อจำกัด ฝึกตั้งคำถาม แยกแยะข้อมูลที่ถูกต้องหรือมีอคติ และเลือกใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ ์

2.3 ด้านการบริหารครู 
สถานศึกษาควรส่งเสริมการพัฒนาครูเป็นลำดับแรก โดยอบรมให้ครูมีความรู้ ทักษะ และจริยธรรมในการใช้

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างถูกต้อง เพ่ือให้สามารถตรวจสอบแหล่งที่มา แยกแยะข้อมูลจริงกับข้อมูลที่ปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) สังเคราะห์ และอธิบายกระบวนการตรวจสอบให้ผู้เรียนเข้าใจได้ ครูต้องเป็นแบบอย่างในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) อย่างรับผิดชอบ โดยแสดงให้เห็นว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นเครื่องมือสนับสนุน ไม่ใช่สิ่งทดแทนการคิด ครูควร
ทบทวน แก้ไข และตรวจสอบผลลัพธ์จากปัญญาประดิษฐ์ (AI) ทุกครั้ง พร้อมสาธิตการอ้างอิงแหล่งข้อมูลอย่าง
โปร่งใส เพื่อปลูกฝังความซื่อสัตย์ทางวิชาการแก่ผู้เรียน การพัฒนาครูควรครอบคลุมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ใน
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การออกแบบการสอน การตรวจสอบและประเมินผลงาน การช่วยตรวจงานหรือวิเคราะห์การคัดลอกผลงาน โดย
คำนึงถึงความถูกต้องของข้อมูลและความเป็นธรรมในการประเมิน 

2.4  ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี 
สถานศึกษาต้องพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีให้พร้อมต่อการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เช่น 

อินเทอร์เน็ต อุปกรณ์ดิจิทัล และสื่อการเรียนรู้ โดยเข้าร่วมโครงการจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อขอรับการสนับสนุน
ด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยี เช่น ห้องเรียนอัจฉริยะ สื่อดิจิทัล และพื้นที่เรียนรู้เฉพาะทาง ควรสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัย และภาคเอกชน ผ่านเครือข่ายและความร่วมมือ (MOU/โครงการร่วม) เพ่ือสนับสนุน
เครื่องมือ ซอฟต์แวร์ องค์ความรู้ และผู้เชี่ยวชาญด้านปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการพัฒนาครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

2.5 ด้านการบริหารคุณธรรมและจริยธรรม 
 การจัดการเรียนรู้ด้วยปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต้องยึดหลักความซื่อสัตย์ โปร่งใส และเป็นธรรม โดยครูและ
ผู้เรียนต้องแยกแยะได้ว่าข้อมูลส่วนใดมาจากมนุษย์ และส่วนใดเป็นผลจาก AI พร้อมอธิบายกระบวนการได้อย่างมี
เหตุผล เพื่อไม่ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) แทนการคิดของมนุษย์ทการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการเรียนการสอนต้อง
คำนึงถึงความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ ครูควรออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนทุกคนเข้าถึงการเรียนรู้ได้อย่างเท่า
เทียม แม้มีความพร้อมด้านทรัพยากรแตกต่างกันทครูควรส่งเสริมการรู้เท่าทันอคติและข้อจำกัดของปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) เพ่ือป้องกันการนำไปใช้สร้างความไม่เป็นธรรม เช่น การเหยียดหรือบูลลี่ พร้อมพัฒนาการประเมินผลที่ยุติธรรม 
โดยเน้นกระบวนการคิด การอธิบาย และการมีส่วนร่วม มากกว่าผลงานที่ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ช่วยสร้าง 
  

5. อภปิรายผล 
 จากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐใ์น
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีประเด็นสำคัญที่ควรนำมาอภิปราย
ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาสภาพการบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมการ
บริหารเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อยู่ในระดับมาก โดยด้านการบริหารบุคลากรมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ขณะที่ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด  ผลดังกล่าวสะท้อนว่า การ
ขับเคลื่อนจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในสถานศึกษามุ่งเน้นการพัฒนาคนมากกว่าการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานและระบบสนับสนุน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารที่ให้ความสำคัญกับการให้อำนาจแก่คน การ
เรียนรู้ และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (เสนาะ ติเยาว์ , 2546) รวมถึงแนวคิดการจัดการที่มุ่งใช้ทรัพยากรให้
เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายองค์กรผ่านความร่วมมือของบุคคล (ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย และคณะ , 
2563; Griffin, 1997) อย่างไรก็ดี เมื่อคนพร้อมในระดับหนึ่ง แต่โครงสร้างพื้นฐานและระบบสนับสนุน ยังไม่
พร้อมเท่าท่ีควรจะทำให้การส่งเสริมจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นการพ่ึงพาความสามารถเฉพาะราย เช่น 
ผู ้บริหารหรือครูบางคนมากกว่าการเป็นระบบของทั ้งสถานศึกษา ส่งผลให้ ขาดความต่อเนื ่องของการ

614



581 
 

 

ดำเนินงาน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์, 2567) (ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย และสุชาติ บาง
วิเศษ, 2563) 

1.1 ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์
เกี่ยวกับ AI ของสถานศึกษา แม้อยู่ในระดับมาก แต่สะท้อนว่ากรอบทิศทางในระดับโรงเรียนยังไม่ชัดเจนหรือ
ยังเป็นช่วงเริ่มต้นของการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) ให้เป็นรูปธรรม ประเด็นนี้สอดคล้องกับ
ข้อเสนอของหน่วยงานด้านนโยบายและเทคโนโลยีของไทยที่เน้นว่าการใช้ ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างมี
จริยธรรมต้องมีกรอบองค์กรที่ชัดเจน ครอบคลุมความเป็นส่วนตัว ความโปร่งใส และความรับผิดชอบ  เมื่อ
พิจารณาตามแนวคิดการบริหารเชิงสถานการณ์ (Contingency Approach) ความพร้อมของแต่ละโรงเรียน
ต่างกันทั้งบุคลากรและโครงสร้างพื้นฐาน ทำให้การกำหนดวิสัยทัศน์ เกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในระดับ
สถานศึกษาเป็นเพียงการรับนโยบายจากส่วนกลางมาปฏิบัติมากกว่าการออกแบบเชิงยุทธศาสตร์ที่ตอบโจทย์
บริบทจริงของพ้ืนที่ ซึ่งสอดคล้องกับ Nguyen et al. (2022) ที่ชี้ว่าการขาดวิสัยทัศน์ระดับองค์กรเป็นอุปสรรค
สำคัญต่อการนำหลักจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ (AI) ไปใช้จริง อาจทำให้การวางแผนเชิงนโยบายยังไม่เข้มแข็ง 
(สุกัญญา แช่มช้อย, 2561; สุรสิทธิ์ งามจิตร, 2568) ส่งผลให้การบูรณาการ AI เข้าแผนพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษายังไม่เด่นชัด ดังนั้นผลวิจัยจึงชี้ว่า ภาวะผู้นำด้านดิจิทัลและความสามารถในการกำหนดนโยบาย
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นฐานสำคัญของการขับเคลื่อนจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในโรงเรียนให้เกิดผลจริง 
(Wattanapanit, 2024) 

1.2 ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ผลพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมทักษะจำเป็นสำหรับการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างมีจริยธรรมของผู้เรียน โดยข้อมูลเชิงคุณภาพ
สะท้อนว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) ยังไม่ถูกบรรจุเป็นรายวิชาหรือแนวทางเชิงระบบของโรงเรียนอย่างชัดเจน แต่
ถูกใช้เพื่อช่วยงานเอกสารงานธุรการมากกว่าใช้ในการจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ma’amor 
et al. (2024) ที่พบว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของผู้เรียน แต่ยังไม่ชัดเจนต่อการ
เรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล อาจนำไปสู่การพึ่งพาปัญญาประดิษฐ์ (AI) มากเกินไป และส่งผลให้กระบวนการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียนลดลง หากไม่ได้รับการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณอย่างเพียงพอ (กฤติยา รัต
แพทย์, 2561; ศรัณย์ศิริ คัมภิรานนท์, 2564; Bibi et al., 2024) ยิ่งไปกว่านั้น ด้านจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) ชี้ว่า AI ไม่เป็นกลางเสมอ เพราะเรียนรู้จากข้อมูลที่อาจมีอคติ หากผู้เรียนขาดทักษะตรวจสอบ ตั้งคำถาม 
และประเมินความน่าเชื ่อถือ ความเสี่ยงของข้อมูลคลาดเคลื ่อนและการตัดสินใจที่ไม่เป็นธรรมจะสูงขึ้น 
(Gebru, 2021; Adams et al., 2022) ซึ่งสนับสนุนแนวคิด AI literacy ของ UNESCO (2021) ที่ควรมุ่งคิด
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) มากกว่าการรับคำตอบจากปัญญาประดิษฐ์ (AI) พร้อมปลูกฝังหลักความโปร่งใส 
อธิบายได้ เป็นธรรม และตรวจสอบได้ (นันทยา รื่นกลิ่น, 2568) 

1.3 ด้านการบริหารบุคลากร แม้ด้านการบริหารบุคลากรจะสูงสุด แต่ข้อที่ต่ำสุดในด้านนี้คือ การ
ส่งเสริมให้ครูเป็นแบบอย่างในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างรับผิดชอบ สะท้อนว่าการพัฒนาบุคลากรยัง
เน้นการอบรมและ มากกว่าการส่งเสริมให้ครูแสดงพฤติกรรมเป็นแบบอย่างในการใช้ ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

615



582 
 

 

อย่างรับผิดชอบในทางปฏิบัติ จนเกิดเป็นแนวปฏิบัติร่วมของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดว่าคนคือกลไก
สำคัญที่สุดขององค์กร และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ต้องผสานความรับผิดชอบต่อสังคมควบคู่เทคโนโลยี 
(ธนารักษ์ ธีระมั่นคง, 2563) ครูต้องทำหน้าที่ทั้งผู้ใช้และผู้ถ่ายทอดคุณค่าทางจริยธรรม ผ่านการปฏิบัติจริง 
(Adams et al., 2022) ดังนั้นผลวิจัยจึงชี้ว่าควรพัฒนา สมรรถนะครูด้านปัญญาประดษิฐ์ (AI) อย่างมีจริยธรรม
ให้เป็นรูปธรรม เช่น ความเข้าใจพื้นฐานปัญญาประดิษฐ์ (AI) การคัดเลือกเครื่องมืออย่างรับผิดชอบ การ
เปิดเผยการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการประเมินผลที่ยังคงมนุษย์เป็นควบคุม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที ่ไม่
ลดทอนกระบวนการคิดของผู้เรียน (สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2565) 

1.4 ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ  การสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกเพื่อสนับสนุนการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) สะท้อนข้อจำกัดเชิงโครงสร้าง งบประมาณ และ
กลไกบริหารที่ทำให้โรงเรียนยังเชื่อมต่อเครือข่ายกับหน่วนงานภายนอกยังไม่เป็นรูปธรรม สอดคล้องกับ 
งานวิจัยที่ชี้ว่า ปัญหาไม่ได้อยู่ที่ขาดเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่คือการขาดระบบสนับสนุนเชิงโครงสร้างและ
การเข้าถึงผู้เชี่ยวชาญ (ทัตพงศ์ พานทองคำ และทิพรัตน์ สิทธิวงศ์, 2568; เผด็จ จงสกุลศิริ, 2568) นอกจากนี้ 
UNESCO (2021) ยังเน้นว่าการบริหาร AI อย่างมีจริยธรรมจำเป็นต้องร่วมมือกับพันธมิตรภายนอกเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงด้านจริยธรรม สิทธิมนุษยชน และความปลอดภัยไซเบอร์ ดังนั้น เครือข่ายความร่วมมือจึงควรถูก
ยกระดับเป็นกลไกหลักของการบริหารทรัพยากรไม่ใช่เป็นเพียงกิจกรรมเสริม 

1.5 ด้านการบริหารคุณธรรมและจริยธรรม ผลสะท้อนว่าโรงเรียนให้ความสำคัญกับ การใช้
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) โดยไม่เลือกปฏิบัติหรือไม่แบ่งแยกผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับหลักจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) ที่เน้นความเป็นธรรม ความเท่าเทียม และไม่แบ่งแยก (UNESCO, 2021) สอดคล้องกับงานวิจัยที่กล่าวถึง
ความเสี่ยงด้านจริยธรรมของปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในภาคการศึกษา ที่เน้นย้ำเรื่องความเสี่ยงของอัลกอริทึมที่มี
อคติ ซึ่งอาจนำไปสู่ความไม่เป็นธรรมโดยไม่ตั้งใจ (Slimi et al., 2023) ดังนั้น เพื่อให้หลักการดังกล่าวเกิดผล
อย่างเป็นรูปธรรมในทางปฏิบัติ สถานศึกษาควรยกระดับจากการตระหนักรู้ไปสู่การจัดวางกลไกกำกับดูแลที่
ชัดเจน ได้แก่ แนวทางประเมินและลดความเสี่ยงด้านอคติของระบบปัญญาประดิษฐ์ (AI) การกำกับการใช้และ
คุ้มครองข้อมูลผู้เรียน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียม และ
การมีช่องทางตรวจสอบ ร้องเรียน หรือทักท้วงผลลัพธ์ เพื่อให้การดำเนินงานด้านความเป็นธรรมสามารถ
ตรวจสอบได้และมีความน่าเชื่อถือ 

2. จากการสัมภาษณ์แนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ มีแนวทางในการบริหารงานแต่ละด้าน
ดังนี้ 

2.1 ด้านการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย ผลการสัมภาษณ์ชี้ว่า สถานศึกษาควรเริ่มจากการกำหนด
ทิศทางและนโยบายด้านปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างชัดเจน โดยการนำปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้เป็นกลไก
ยุทธศาสตร์ ที่ต้องถูกกำกับด้วยจริยธรรมและความรับผิดชอบ ไม่ใช่เพียงการนำเครื่องมือใหม่มาใช้เฉพาะหน้า 
เพื่อความสะดวกหรือความรวดเร็วเพียงอย่างเดียว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดที่เน้นการนำปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
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มาสนับสนุนคุณภาพการสอน การประเมินผล และการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ภายใต้กรอบจริยธรรม 
(สุพัตรา ปากดี, 2566) และสอดคล้องกับข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ที่ระบุว่าการบริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริม
การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ให้มีประสิทธิผลต้องมีนโยบายและแนวทางปฏิบัติที ่ชัดเจน พร้อมทั้งพัฒนา
ศักยภาพครูและบุคลากรให้สามารถประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ได้จริง (สิริภา สงคราม, 2568) การ
กำหนดนโยบายเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในสถานศึกษาจำเป็นต้องคำนึงถึงความถูกต้องของข้อมูล ความ
ปลอดภัยข้อมูลผู้เรียน และการกำกับดูแลเชิงจริยธรรมอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับจริยธรรมดิจิทัลที่เน้น
ความรับผิดชอบ เคารพสิทธิมนุษยชน และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (Kazim & Koshiyama, 2021) ตลอดจน
ข้อเสนอของ UNESCO (2021) ที่เน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม และการไม่เลือกปฏิบัติ 
กล่าวได้ว่านโยบายที่ชัดเจนจะเป็นกรอบกำกับพฤติกรรมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ของครูและผู้เรียน ลด
ความเสี่ยงด้านจริยธรรม และทำให้การบูรณาการปัญญาประดิษฐ์ (AI) เชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน
ได้อย่างเป็นรูปธรรม (พนิตา ชอบทำกิจ และคณะ, 2567) 

2.2 ด้านการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ผลการสัมภาษณ์สะท้อนว่า การส่งเสริมทักษะ
การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างมีจริยธรรมของผู้เรียนควรเริ่มจากการพัฒนาครูให้มีความเข้าใจและสามารถ
ถ่ายทอดการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างรับผิดชอบได้ถูกต้อง กระบวนการเรียนรู้ควรเน้นการตรวจสอบ
แหล่งที่มา ความน่าเชื่อถือ และความถูกต้องของสารสนเทศจากปัญญาประดิษฐ์ (AI) เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ทดลองใช้ วิเคราะห์ข้อดี–ข้อจำกัด ฝึกตั้งคำถาม ตรวจจับข้อมูลที่มีอคติ และตัดสินใจเชิงจริยธรรมตามบริบท
สถานการณ์ ซึ่งสะท้อนการเปลี่ยนบทบาทครูจากผู้ถ่ายทอดความรู้ไปสู่ผู้อำนวยความสะดวกและผู้ชี้แนะด้าน
จริยธรรม แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด AI literacy ที่มุ่งพัฒนาความสามารถในการเข้าใจการทำงาน
ของปัญญาประดิษฐ์ (AI) รู้เท่าทันผลกระทบทางจริยธรรม และใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างมีวิจารณญาณ ไม่
พึ่งพาผลลัพธ์โดยขาดการไตร่ตรอง (UNESCO, 2021; OECD, 2021) รวมถึงข้อเสนอที่เน้นให้ผู ้เรียน คิด
ร่วมกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) มากกว่าการเรียนรู้แบบรับคำตอบสำเร็จรูป ทั้งนี้ การทำให้การจัดกิจกรรมด้าน
จริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ (AI) เกิดผลจริงจำเป็นต้องมีกลไกสนับสนุนและติดตามคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ควบคู่กัน ซึ่งสอดคล้องกับการนิเทศสมัยใหม่ที่เสนอว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) สามารถสนับสนุนการพัฒนาครูได้
รอบด้าน ตั้งแต่หลักสูตร การวางแผนการสอน การดูแลผู้เรียน ไปจนถึงการวิจัยและนวัตกรรม (บุษกร วิเศษ
สมบัติ และคณะ, 2567) ขณะเดียวกัน ผลสัมภาษณ์ยังสะท้อน ความเสี่ยงด้านความซื่อสัตย์ทางวิชาการ เช่น 
การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ทำงานแทนโดยไม่เกิดการเรียนรู้จริง จึงจำเป็นต้องพัฒนาแนวทางการประเมนิผล
และมาตรการกำกับที่รัดกุมมากขึ้น รวมถึงเครื่องมือสนับสนุนการตรวจจับการลอกเลียนหรือการยืนยันตัวตน
ผู้เรียน (SCBX, 2568, 15 สิงหาคม) ประเด็นนี้ชี้ว่า การบูรณาการปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในหลักสูตรไม่ใช่เพียง
เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ แต่ต้องออกแบบระบบการวัดและประเมินที่คุ ้มครองความถูกต้องและความ
ยุติธรรมของผลการเรียนด้วย 

2.3 ด้านการบริหารบุคลากร ผลการสัมภาษณ์พบว่า การส่งเสริมให้ครูเป็นแบบอย่างในการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างรับผิดชอบต้องเริ่มจากการพัฒนาครูอย่างเป็นลำดับแรก ทั้งความรู้ ทักษะ และเจต
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คติด้านจริยธรรม เพื่อให้ครูสามารถ ตรวจสอบ อธิบายและกำกับ การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ของตนเองและ
ของผู้เรียนได้ โดยเน้นให้ผู้เรียนตระหนักว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นเครื่องมือสนับสนุน ไม่ใช่เครื่องมือทดแทน
การคิดหรือการสืบค้นความรู้ แนวทางนี้สอดคล้องกับหลัก human oversight and human agency ที่กล่าว
ว่าปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต้องถูกใช้งานภายใต้การกำกับของมนุษย์เพ่ือคงอำนาจการตัดสินใจและลดความเสี่ยง
ด้านจริยธรรม (UNESCO, 2021) อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดการเตรียมความพร้อมทรัพยากรมนุษย์เพ่ือ
รับมือการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี โดยต้องเน้น จริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้บุคลากร
ทางการศึกษาปรับตัวและเป็นผู้นำทางความคิดในยุคดิจิทัล (ธนารักษ์ ธีระมั่นคง , 2563) นอกจากนี้ ในการ
ประเมินผลหรือการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) สนับสนุนการตรวจงาน ครูยังต้องใช้วิจารณญาณเพื่อคงความเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ สอดคล้องกับกรอบ UNESCO (2021) และ OECD (2021) ที่ย้ำเรื่องความเท่าเทียม
และความยุติธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ทางการศึกษา 

2.4 ด้านการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี ผลการสัมภาษณ์สะท้อนว่า การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
ในโรงเรียนจะเกิดประสิทธิภาพไม่ได้ หากขาดโครงสร้างพื้นฐานที่มีคุณภาพ เช่น อินเทอร์เน็ต อุปกรณ์ดิจิทัล 
แพลตฟอร์มซอฟต์แวร์ และระบบเครือข่ายที่รองรับ ซึ่งเป็นเงื่อนไขพื้นฐานของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ยุค
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2568) ขณะเดียวกัน การสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอก เช่น ภาครัฐ มหาวิทยาลัย และภาคเอกชน เป็นกลไกสำคัญในการเสริมทรัพยากรและองค์
ความรู้ ตลอดจนลดช่องว่างการเข้าถึงเทคโนโลยี แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดผู้บริหารยุคดิจิทัลที่
ต้องสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนทรัพยากร ความรู้ และนวัตกรรม (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) รวมถึงยุทธศาสตร์
ระดับชาติที ่เน้นพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเครือข่ายผู ้เชี ่ยวชาญเพื ่อสนับสนุน
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในภาคการศึกษาอย่างเป็นระบบ ตามแผนปฏิบัติการด้านปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติ พ.ศ. 
2565–2570 (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , และกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม, 2565) อีกทั้งสอดคล้องกับข้อเสนอเรื่องความร่วมมือระหว่างภาคส่วน (multi-stakeholder 
partnership) เพื่อเพิ่มโอกาสการเข้าถึง ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษา (Darling-
Hammond, 2006; OECD, 2021) (สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 2565) 

2.5 ด้านการบริหารคุณธรรมและจริยธรรม ผลการสัมภาษณ์ชี้ว่า การจัดการเรียนการสอนด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต้องคำนึงถึงความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ แม้ผู้เรียนมีความพร้อมด้านทรัพยากร
แตกต่างกัน ซึ่งสะท้อนหลักสำคัญของจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ (AI) คือ ความเป็นธรรมและการไม่แบ่งแยก 
ตามกรอบ UNESCO (2021) ที่ย้ำการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และการไม่สร้างความเหลื่อมล้ำทางการ
ศึกษาประเด็นนี้มีนัยสำคัญเนื่องจากปัญญาประดิษฐ์ (AI) อาจมีอคติจากข้อมูลที่ใช้ฝึกโมเดล และอาจนำไปสู่
การเลือกปฏิบัติหากขาดการกำกับดูแล (Gebru, 2021) ดังนั้นครูและผู้บริหารจึงต้องออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียม เน้นกระบวนการคิด การอธิบาย และการมีส่วนร่วมมากกว่า
การวัดจากผลลัพธ์ที่ปัญญาประดิษฐ์ (AI) สร้างขึ้นเพียงอย่างเดียว (จิติมา วรรณศรี, 2564) อีกทั้งควรผลักดัน
แนวคิด Ethical-by-Design ให้จริยธรรมถูกฝังในทุกขั้นตอนของการออกแบบและการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ 
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(AI) เพื ่อลดความเสี ่ยงต่อการบูลลี ่ การเหยียด หรือความไม่เป็นธรรมในบริบทโรงเร ียน ( Kazim & 
Koshiyama, 2021) ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบที่ชี้ว่าผู้บริหารต้องพิจารณาความพร้อมทั้งด้านข้อมูล โครงสร้าง
พื ้นฐาน งบประมาณ และประเด็นความเป็นส่วนตัว ความรับผิดชอบ เพื ่อสร้างความเชื ่อมั ่นแก่ผู ้เรียน 
ผู้ปกครอง และสังคม (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ และคณะ, 2568)  

ดังนั้นแนวทางจากการสัมภาษณ์สะท้อนว่า การส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ใน
สถานศึกษาควรถูกขับเคลื่อนแบบบูรณาการทั้งระบบ (system approach) กล่าวคือ (1) เริ่มจากวิสัยทัศน์
และนโยบายที่ชัดเจนเพื่อเป็นกรอบกำกับ (2) แปลงนโยบายเข้าสู่หลักสูตรหรือกิจกรรมที่พัฒนา AI literacy 
เชิงวิจารณญาณ (3) พัฒนาครูให้เป็นแบบอย่างและผู้กำกับการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ภายใต้ human 
oversight (4) จัดสรรโครงสร้างพื ้นฐานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือภายนอกเพื ่อเพิ ่มโอกาสและลด
ช่องว่าง และ (5) วางมาตรการด้านความเป็นธรรม การคุ้มครองข้อมูล และ Ethical-by-Design เพ่ือทำให้การ
ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เกิดประโยชน์สูงสุดควบคู่กับความรับผิดชอบและความไว้วางใจในระบบการศึกษา 

6. ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
      จากการศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพื ่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อให้หน่วยงาน 
องค์กรและผู้เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทาง เพ่ือประยุกต์ใช้ประโยชน์จากผลการวิจัย ดังนี้ 

6.2 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรยูรณ์ ควรมีการพัฒนา และนิเทศติดตาม ครูและ

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่าง
เหมาะสมและมีจริยธรรม  

6.3 ข้อเสนอแนะระดับองค์กร 
      สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรูบูรณ์ ควรมีการพัฒนาหลักสูตรและ

การจัดการเรียนการสอน โดยบูรณาการการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ควบคู่กับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และ
จริยธรรมของผู้เรียน  

6.4 ข้อเสนอแนะระดับบุคคล 
     ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรูบูรณ์ ควรนำผลการวิจัย

ไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดวิสัยทัศน์และนโยบายด้านการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างชัดเจน โดยกำหนด
กรอบการใช้งานที่คำนึงถึงจริยธรรม ความปลอดภัยของข้อมูล และการคุ้มครองสิทธิของผู้เรียน เพื่อให้การใช้
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นไปอย่างมีความรับผิดชอบและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

6.5 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      จากการศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ กำหนดขอบเขตการวิจัยจากการ
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สังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ จำนวน 5 ด้าน 
ผู้วิจัยจึงได้มีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารการศึกษาเพ่ือส่งเสริมจริยธรรมในการใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
ดังนี้ 

    1. ควรขยายกลุ่มตัวอย่างไปยังสถานศึกษาที่มีบริบทแตกต่างกัน เช่น ต่างระดับการศึกษา หรือต่าง
สังกัด เพ่ือเปรียบเทียบแนวทางการบริหารวิสัยทัศน์และนโยบายด้านปัญญาประดิษฐ์อย่างมีจริยธรรมในบริบท
ที่หลากหลาย 

   2. ควรมีการวิจัยเชิงลึกเกี่ยวกับผลของการบูรณาการปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในหลักสูตรต่อการ
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ความตระหนักรู้ด้านจริยธรรม และพฤติกรรมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ของ
ผู้เรียน เพ่ือสะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาครูและบุคลากรด้านการใช้
ปัญญาประดิษฐ์อย่างมีจริยธรรม รวมถึงการวิจัยเชิงผสมเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาบุคลากรกับ
คุณภาพการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในสถานศึกษา 
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