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บทคัดย่อ
	 การวิจยัครัง้น้ีมวัีตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบุคลกิภาพอาหารโฮมเมดผ่านรปูแบบเรขศลิป์เพ่ือสร้างอตัลกัษณ์
องค์กรแก่ธรุกจิอาหารโฮมเมด โดยแบง่การด�ำเนนิการวจิยัออกเปน็ขัน้ตอนดังนี้ คอื เริม่จากการเกบ็รวบรวม
ข้อมลูเอกสาร รวบรวมแบบสอบถามจากผูเ้ชีย่วชาญในสาขาต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง และการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-
Depth Interview) กบักลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็นกลุม่ลกูค้าของธรุกจิอาหารโฮมเมด จากนัน้จงึท�ำการออกแบบตาม
ผลจากองค์ความรู้ที่ได้มา และประเมินความพึงพอใจโดยกลุ่มตัวอย่างอีกครั้ง 
	 ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนารูปแบบเรขศิลป์ผ่านอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหารโฮมเมด สามารถสื่อ
บคุลกิภาพและสร้างเอกลกัษณ์ทีเ่ป็นตวัสือ่สารแก่ผูบ้รโิภคให้รบัรูเ้ก่ียวกับธุรกจิได้อย่างเหมาะสมและชดัเจน 
และงานวจิยัสามารถช่วยสร้างความเข้าใจแก่นักออกแบบและผูป้ระกอบการธุรกิจเอสเอม็อรีายใหม่ ถึงหลกั
การสร้างอตัลกัษณ์องค์กรทีเ่หมาะสมกับบคุลกิภาพของธุรกิจอาหารโฮมเมด และการพัฒนาอตัลกัษณ์องค์กร
ในครัง้นี ้ยงัเปน็ส่วนหนึง่ทีช่ว่ยส่งเสรมิให้ธรุกจิอาหารโฮมเมดเจรญิเตบิโตในกลุม่ธรุกจิเอสเอม็อ ีทีม่บีทบาท
ในการเสริมสร้างความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศได้
ค�ำส�ำคัญ : บุคลิกภาพ , อัตลักษณ์

การศึกษาบุคลิกภาพและอัตลักษณ์องค์กรเพื่อพัฒนาธุรกิจอาหารโฮมเมด

The Study Personalities and Corporate Identity for Development The Identity 
of Homemade Food Business
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Abstract
	 The purpose of this research is to study homemade food personality through graphic pattern 
for corporate identity in homemade food business. This research procedure is done by collecting 
data, gathering the questionnaire from the expert in this field of research and In-Depth interview 
form the target group of homemade food business consumers. From then, designed as the data-
base and evaluated the satisfaction.
 	 As the research result above can be concluded that the development of graphic through 
corporate identity for homemade food business can be presented the personality and make the 
identity to consumer for business perception. This research divided the comprehension for the 
designers and new entrepreneur in SME business about corporate identity method and personality 
of homemade food business; moreover, it is the part for enhancing homemade food business 
(SME) and developing current economy of our country as well.
keywords : Personality , identity

ที่มาและความส�ำคัญ
	 โฮมเมดเป็นค�ำทบัศพัท์ภาษาอังกฤษที่นยิมใชก้ันมากในปจัจบุนั มีความหมายว่า การท�ำขึน้ด้วยตนเอง
หรือการพัฒนาขึ้นจากภายในบ้าน มักใช้ค�ำว่าโฮมเมดกับอาหาร ในทุกประเทศท่ัวโลกให้ความหมายของ
อาหารโฮมเมดไม่ต่างกันมากนัก โดยแก่นแท้ค�ำว่า “อาหารโฮมเมด” คือ อาหารที่ท�ำขึ้นด้วยความพิถีพิถัน มี
ความเรียบง่าย ใชว้ัตถุดิบทีม่ีคุณภาพซึ่งหาไดจ้ากถิ่นก�ำเนดิ และยังให้ความรู้สึกอบอุ่นเนื่องจากเปน็อาหาร
ที่ท�ำขึ้นจากคนในครอบครัว (Periplus Editions, 2017)
 	 ในยุโรปอาหารโฮมเมดเกิดข้ึนจากการท�ำอาหารเพ่ือรับประทานกันเองภายในครอบครัว และได้มีการ
แบ่งปันอาหารให้แก่เพ่ือนบ้านและนักเดนิทางทีม่าขอพักอาศยัชัว่คราว ภายหลงัจงึมนัีกเดนิทางขอซือ้อาหาร
เพ่ือเป็นเสบยีงตดิตวัต่อไป ท�ำให้อาหารโฮมเมดกลายเป็นธุรกิจเลก็ๆ ทีท่�ำเงนิให้แก่ครอบครวั ในประเทศกรซี
แม่บ้านชาวมนีสิยัชอบท�ำอาหารครัง้ละจ�ำนวนมากท�ำให้เกิดอาหารเหลอืทิง้ จนกระทัง่ได้เกิดธุรกิจทีเ่รยีกว่า
ร้านอาหารโฮมเมดออนไลน์ โดยแม่บ้านจะลงภาพอาหารของตนเองท่ีเว็ปไซต์เพื่อให้ลูกค้าได้เลือกซื้อ โดย
มีจุดประสงค์ให้แม่บ้านที่ชอบท�ำอาหารได้รายได้เสริมที่เกิดจากอาหารของตน และลูกค้ายังได้รับประทาน
อาหารโฮมเมดที่รสชาติดีและมีคุณภาพอีกด้วย (World, 2560) 
 	 คนญ่ีปุน่ในอดตีใช้เป็นเสบยีงตดิตวัไปรบัประทานเวลาออกรบหรอืล่าสัตว์ และยังเป็นเครือ่งหมายแสดง
ความรกัของครอบครวัญ่ีปุน่ท่ีสามต้ีองออกไปท�ำไร่ท�ำนา ฝ่ายภรรยาจงึเป็นผูเ้ตรยีมอาหารเพ่ือให้สามขีองตน
น�ำไปรบัประทานระหว่างวัน ซึง่เบนโตกล่องนัน้ต้องมโีภชนาการอย่างครบถ้วนเพ่ือสามทีีต้่องท�ำงานหนกั ต่อ
มาจนถึงปัจจุบันเบนโตได้ถูกน�ำมาใช้เป็นอาหารกลางวันของ นักเรียน ครู รวมไปถึงพนักงานบริษัท ซึ่งเบน
โตถือเป็นส่วนส�ำคัญในชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับแม่ชาวญี่ปุ่นการท�ำอาหารให้ลูกไปรับประทานที่โรงเรียนเป็น
เรื่องที่ให้ความส�ำคัญเป็นอย่างมาก โดยให้ความใส่ใจในการปรุงอาหารเพื่อให้ลูกของตนได้รับสิ่งที่มีคุณค่า
ทีส่ดุ และยังให้ความส�ำคัญกับการจดัเบนโตให้สวยงาม จนกระทัง่มธุีรกิจสอนการท�ำอาหารและการตกแต่ง
หน้าเบนโตแก่แม่บ้านชาวญี่ปุ่นเกิดขึ้น (นิภาพร รัชตพัฒนากุล, 2560) 
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 	 ส�ำหรับประเทศไทยค�ำว่าอาหารโฮมเมดเริ่มเป็นรู้จักได้ไม่นาน โดยมีจุดก�ำเนิดมาจากการท�ำอาหารรับ
ประทานภายในครอบครัว และแบ่งปันแก่ญาติหรือเพื่อนบ้านในวาระโอกาสต่างๆ เมื่อรสชาติอาหารที่เป็นที่
ถูกใจ ท�ำให้เกิดการจ�ำหน่ายในจ�ำนวนน้อยกลายเป็นรายได้เสรมิ และต่อมาได้รบัการพัฒนากลายเป็นธุรกจิ
อาหารโฮมเมด (วนดิา มสัรานนท์, 2560) โดยในปัจจบุนัธรุกจิอาหารโฮมเมดมทีัง้ในรปูแบบของการเปิดเป็น
ร้านอาหารและการขายสินค้าอาหารทางสื่อออนไลน์ อย่างเฟสบุ๊คและอินสตาแกรม เป็นต้น
 	 ธุรกิจอาหารโฮมเมดคือการน�ำอาหารจากครวับ้านมาสูค่รวัร้าน เรยีกได้ว่าแต่เดมิเคยท�ำอาหารให้คนใน
ครอบครวัรบัประทานอย่างไร เมือ่เปิดเป็นธุรกิจร้านอาหารก็จะท�ำอาหารให้ลกูค้ารบัประทานแบบนัน้ ซึง่เป็น
อาหารสูตรเฉพาะตัวได้จากการคิดค้นขึ้นมาเองหรือตกทอดจากรุ่นสู่รุ่น โดยการคัดสรรวัตถุดิบที่มีคุณภาพ
ที่หาได้จากถิ่นก�ำเนิด มีความสดใหม่ และการปรุงอาหารที่พิถีพิถัน ธุรกิจอาหาร  โฮมเมดที่แท้จริงจะไม่ใช้
เครื่องจักรในลักษณะของอุตสาหกรรมในการผลิต แต่เป็นการผลิตในรูปแบบของครัวเรือน ที่ผลิตในจ�ำนวน
ที่น้อยแบบวันต่อวัน ท�ำให้ลูกค้าเกิดความต้องการในการซื้อสินค้าเพิ่มขึ้น โดยกลุ่มเป้าหมายหลักของตลาด
ธุรกิจอาหารโฮมเมดคอื กลุม่นกัศึกษาและวยัท�ำงาน ด้วยเสน่ห์ทีก่ล่าวมาของอาหารโฮมเมด ท�ำให้ผูป้ระกอบ
การเอสเอม็อรีายใหม่พยายามวางต�ำแหน่งสนิค้าของตนเองให้อยู่ในจ�ำพวกอาหารโฮมเมดเพ่ือเพ่ิมมลูค่าให้
แก่สินค้าของตน (เปี่ยมจิต คหกิจโกศล, 2559) 
 	 แม้ว่าอาหารโฮมเมดแต่ละร้านจะมจีดุเด่นทีร่สชาต ิวัตถุดบิทีม่คีณุภาพ และกระบวนการผลติท่ีพิถีพิถัน
ดงัทีก่ล่าวมาข้างต้น แต่หากว่าจดุเด่นเหล่าน้ีไม่ได้รบัการเผยแพร่สูส่าธารณะ หรอืกลุม่ผูบ้รโิภคเป้าหมายแล้ว 
ก็ย่อมไม่เกิดประโยชน์แก่ผู้ด�ำเนินธุรกิจเท่าที่ควร ฉะนั้นการมีอัตลักษณ์เฉพาะตัวที่ดีจึงเป็นส่วนช่วยสร้าง
ภาพลักษณ์ในการประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคได้ทราบถึงรายละเอียดเกี่ยวกับองค์กรหรือธุรกิจนั้น นอกจาก
นี้ภาพลักษณ์ที่ดียังสร้างความประทับใจแก่ผู้บริโภค ท�ำให้ผู้บริโภคเกิดความไว้วางใจในการเลือกซื้อสินค้า
นั้นๆ เกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาอย่างรวดเร็ว สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ต่างๆ ได้ และยัง
สร้างการรบัรูจ้นน�ำไปถึงการจดจ�ำได้ ท�ำให้เกิดความคล่องตวัในการสือ่ความหมายและน�ำไปสูก่ารตดัสนิใจ
 	 อตัลกัษณ์คอืสิง่ทีอ่งค์กรหรอืแบรนด์สร้างขึน้โดยอาศยัเครือ่งหมายการค้า (Trademark) หรอืสญัลกัษณ์
เพ่ือสะท้อนภาพท่ีองค์กรหรือแบรนด์ต้องการน�ำเสนอต่อสังคม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและการยอมรับ อัต
ลักษณ์องค์กรทีดี่ต้องมคีวามชดัเจน เป็นรปูธรรมท่ีจบัต้องได้มใิช่เป็นเพียงชือ่หรอืค�ำขวัญ (Slogan) สัน้ๆ อตั
ลักษณ์เป็นพื้นฐานในการก�ำหนดรูปแบบของสินค้าหรือบริการนั้นๆ สร้างความแตกต่างเมื่อเปรียบเทียบกับ
สินค้าหรือบริการที่มีรูปแบบคล้ายกัน ท�ำให้ผู้บริโภคไม่เกิดความสับสน และยังสามารถสร้างความภักดีของ
ผู้บริโภคให้เกิดแก่องค์กร การสร้างอัตลักษณ์เฉพาะของแบรนด์ ธุรกิจ องค์กร หรือหน่วยงานสามารถท�ำได้
โดยการใช้องค์ประกอบเรขศิลป์ที่ประกอบด้วยเส้น รูปร่าง สี ตัวอักษร และภาพประกอบ ซึ่งจะน�ำไปสู่การ
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับธุรกิจ อัตลักษณ์องค์กรหรือแบรนด์เปรียบเสมือนการรู้จักกับรูปร่างหน้าตา การ
แต่งกายทีส่วยงามเหมาะกับบคุลกิภาพเพ่ือการดงึดดูให้ผูค้นสนใจ เช่นเดยีวกับอตัลกัษณ์องค์กรท่ีได้รบัการ
ออกแบบที่ดี ผลิตภัณฑ์สินค้าที่ดูสวยงาม จะสามารถดึงดูดความสนใจชักชวนให้ซื้อสินค้านั้นๆ และหากว่า
สินค้านั้นมีคุณภาพแล้วจะยิ่งท�ำให้เพิ่มยอดขาย และเกิดผลส�ำเร็จในการด�ำเนินธุรกิจได้ โดยความเป็นจริง
แล้วในตลาดท่ีมีสินค้าและบริการประเภทเดียวกันแต่แตกต่างกันท่ีผู้ผลิตจะมีคุณภาพท่ีไม่แตกต่างกันนัก 
ดังน้ัน  อัตลักษณ์องค์กรท่ีดีจะเป็นตัวช่วยกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจซื้อ นอกจากน้ียังสิ่งที่ช่วยสร้างความ
น่าเชื่อถือและความไว้วางใจให้แก่สินค้านั้นได้อีกด้วย  (สุมิตรา ศรีวิบูลย์, 2547)
 	 การทีอ่ตัลกัษณ์องค์กรจะสามารถสร้างความต่างในความคดิทีเ่กิดกับผูบ้รโิภคได้นัน้ เจ้าของธุรกิจจ�ำเป็น
ต้องสื่อสารกับผู้บริโภคในรูปแบบที่เข้าใจง่าย และสามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้อย่างแท้จริง ซึ่งสามารถท�ำได้
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โดยการหาบุคลิกภาพให้กับองค์กร หรือเชื่อมโยงลักษณะต่างๆ ของมนุษย์เข้าไปกับอัตลักษณ์ขององค์กร 
ซึ่งผู้บริโภคสามารถเชื่อมโยงบุคลิกภาพขององค์กรหรือแบรนด์ได้ผ่านคุณสมบัติของสินค้า บรรจุภัณฑ์ ตรา
สัญลักษณ์ ลวดลายกราฟิก หรือแม่กระทั้งภาพลักษณ์ของผู้ใช้ (D.Aaker, 1996)  โดยการสร้างบุคลิกภาพ
ให้กับองค์กรและแบรนด์นัน้เป็นสิง่ทีต้่องใช้ระยะเวลาเพ่ือให้ผูบ้รโิภครบัรู ้การจดจ�ำตราสนิค้าและอตัลกัษณ์
ขององค์กรนั้น ดังนั้น การที่นักการตลาดและเจ้าของธุรกิจจะก�ำหนดให้บุคลิกภาพของตราสินค้าเป็นเช่นไร
นัน้จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งศึกษารายละเอยีดของเกีย่วกบัตัวสนิค้า อัตลักษณ์ขององค์กร ตลอดจนผู้บรโิภค
กลุ่มเป้าหมายอย่างรอบคอบ เพื่อก�ำหนดลักษณะบุคลิกภาพของตราสินค้าส�ำหรับธุรกิจได้อย่างเหมาะสม 
ท�ำให้ผู้บริโภคพึงพอใจมากที่สุด (Abrera, 2000)
 	 อย่างไรก็ตาม ธุรกิจอาหารโฮมเมดในประเทศไทยท่ีก�ำลังเติบโตอย่างต่อเน่ืองในปัจจุบัน แต่สิ่งที่เป็น
ปัญหาอยู่ในขณะน้ีคอื ธุรกิจอาหารโฮมเมดยังคงขาดอตัลกัษณ์ ทีเ่ป็นตวัแสดงให้ผู้บรโิภคแยกแยะความแตก
ต่างระหว่างร้านอาหารท่ัวไปและร้านอาหารโฮมเมดได้ อกีท้ังยังไม่สามารถแสดงจดุเด่นอนัเป็นเอกลกัษณ์ที่
บ่งบอกถึงบุคลิกภาพความเป็นธุรกิจอาหารโฮมเมดได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส�ำคัญของการศึกษาอัต
ลักษณ์ความเป็นอาหารโฮมเมดในประเทศไทย เพื่อพัฒนาธุรกิจร้านอาหารโฮมเมดผ่านบุคลิกภาพและอัต
ลักษณ์องค์กรท่ีเป็นมาตรฐานส�ำหรับนักออกแบบและผู้ประกอบการเอสเอ็มอีรายใหม่ให้สร้างความเข้าใจ
ถึงหลักการสร้างภาพลักษณ์ความเป็นโฮมเมดที่ส่งผลให้สินค้ามีความเป็นเอกลักษณ์และสามารถประสาน
งานกับนักออกแบบได้ง่ายขึ้นอีกด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 	 1. เพื่อศึกษาบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์ธุรกิจอาหารโฮมเมด
 	 2. เพื่อศึกษาอัตลักษณ์องค์กรที่เหมาะสมกับของธุรกิจอาหารโฮมเมด
	 3. เพื่อพัฒนาแนวทางการออกแบบอัตลักษณ์องค์กรให้เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด

สมมติฐานของการวิจัย
	 สมมุติฐานส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ การศึกษาบุคลิกภาพและอัตลักษณ์องค์กร ผ่านองค์ประกอบเรข
ศิลป์ สามารถพัฒนาแนวทางการออกแบบอัตลักษณ์ธุรกิจอาหารโฮมเมดได้มากขึ้น

ขอบเขตของการวิจัย
	 ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้จิยัมุง่ศกึษารปูแบบบคุลกิภาพ และอตัลกัษณ์องค์กรทีเ่หมาะสมกับของธุรกิจอาหาร
โฮมเมด โดยจะศึกษาประเภทตราสัญลักษณ์ องค์ประกอบเรขศิลป์ที่สื่อถึงบุคลิกภาพ ได้แก่ ประเภทตรา
สัญลักษณ์ การใช้เส้น รูปร่าง ตัวอักษรภาษาอังกฤษ ตัวอักษรภาษาไทย การใช้ภาพประกอบ และการใช้สี 

การทบทวนวรรณกรรม
	 1. ข้อมูลเกี่ยวกับอาหารโฮมเมด
	 ค�ำว่า โฮมเมด (Homemade) เป็นค�ำทับศพัท์ภาษาองักฤษ ทีใ่ช้เรยีกกรรมวธีิการปรงุอาหารแบบหนึง่ มี
ความหมายว่า การท�ำขึ้นด้วยตนเองหรือการพัฒนาขึ้นจากภายในบ้าน โดยมักใช้ค�ำว่า    โฮมเมดกับอาหาร 
ในทุกประเทศทั่วโลกให้ความหมายของอาหารโฮมเมดไม่ต่างกันมากนัก โดยแก่นแท้ของค�ำว่าอาหารโฮม
เมดคือ อาหารท่ีท�ำข้ึนด้วยความพิถีพิถัน มีความเรียบง่าย ใช้วัตถุดิบที่สด สะอาดมีคุณภาพซึ่งหาได้จาก 
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ถิ่นก�ำเนิด ให้ความรู้สึกที่อบอุ่น เนื่องจากเป็นอาหารที่ท�ำให้คนในครอบครัวรับประทาน และเป็นอาหารสูตร
เฉพาะของแต่ละครอบครัว (Marie Hara, 2003) 
            เมื่ออาหารโฮมเมดได้รับการพัฒนาเกิดเป็นธุรกิจแล้ว ธุรกิจอาหารโฮมเมด จึงเป็นการน�ำอาหารจาก
ครวับ้านมาสูค่รวัร้าน กล่าวคอื แต่เดมิเคยท�ำอาหารให้คนในครอบครวัรบัประทานอย่างไร เมือ่เปิดเป็นธุรกิจ
ร้านอาหารก็จะท�ำอาหารให้ลูกค้ารับประทานแบบนั้น ซึ่งธุรกิจอาหารโฮมเมดที่แท้จริง จะไม่ใช้เครื่องจักรใน
ลักษณะของอุตสาหกรรมในการผลิต แต่เป็นการผลิตในรูปแบบของครัวเรือน ที่ผลิตในจ�ำนวนน้อยแบบวัน
ต่อวัน (กุลพัชร์ กนกวัฒนาวรรณ, 2555) ท�ำให้ลูกค้าเกิดความต้องการในการซื้อสินค้าเพิ่มขึ้น โดยกลุ่มเป้า
หมายหลักของธุรกิจอาหารโฮมเมดคือ นักศึกษา และวัยท�ำงาน (เปี่ยมจิต คหกิจโกศล, 2556)
           ค�ำว่าอาหารโฮมเมดส�ำหรับปะเทศไทยเริ่มเป็นรู้จักได้ไม่นาน โดยมีจุดก�ำเนิดมาจากการท�ำ อาหารรับ
ประทานภายในครอบครวั และได้มกีารแบ่งปันแก่ญาตหิรอืเพ่ือนบ้านในวาระโอกาสต่างๆ เมือ่รสชาตอิาหาร
ที่เป็นที่ถูกใจ ได้รับค�ำชม และได้รับการเรียกร้องให้ท�ำเพิ่ม จึงท�ำให้เกิดการจ�ำหน่ายในจ�ำนวนไม่มาก ในเริ่ม
แรกธรุกจิอาหารโฮมเมดมกัเกดิจากผูข้ายทีต้่องการรายได้เสรมิเท่านัน้ และต่อมาได้รบัการพฒันากลายเปน็
ธุรกิจร้านอาหารโฮมเมดในปัจจุบัน (วนิดา มัสรานนท์, 2560)          
	 ธุรกิจอาหารโฮมเมดในแต่ละประเทศ เกิดจากนิสยัการชอบท�ำอาหารให้คนภายในครอบครวัรบัประทาน 
และวัฒนธรรมการใช้ปิ่นโตท�ำให้เกิดการแบ่งปันอาหารให้คนรู้จักรับประทาน จนรสชาติอาหารเป็นท่ีถูกใจ
น�ำพามาซึ่งรายได้เสริม ต่อมาได้พัฒนาเกิดเป็นธุรกิจอาหารโฮมเมดขึ้น โดยความหมายที่แท้จริงของธุรกิจ
อาหารโฮมเมดคือ อาหารท่ีท�ำขึ้นอย่างพิถีพิถันด้วยวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ เป็นสูตรเฉพาะของแต่ละร้าน ให้
ความรู้สึกที่อบอุ่นเหมือนคนในครอบครัวท�ำให้รับประทาน ไม่ใช้ระบบอุตสาหกรรมในการผลิตแต่เป็นธุรกิจ
ภายในครัวเรือน มีกลุ่มเป้าหมายหลักคือนักศึกษาและวัยท�ำงานท่ีมีพฤติกรรมในการใช้สื่อออนไลน์สูง ดัง
นั้นธุรกิจอาหารโฮมเมดจึงมีความเหมาะสมกับสื่อออนไลน์อย่าง เฟซบุ๊กและอินสตาแกรม ที่สามารถเข้าถึง
ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง และยังมีสิ่งพิมพ์ประเภท ใบปลิว แผ่นพับ โปสการ์ดและโปสเตอร์ที่มี
ความเหมาะสมกับธุรกิจเอสเอ็มอีรายใหม่ เนื่องจากเป็นสื่อที่ค่าใช้จ่ายต�่ำและให้ข้อมูลได้อย่างครบถ้วนอีก
ด้วย
	 2. ข้อมูลเกี่ยวกับอัตลักษณ์องค์กร
	 De Neve (1992) ได้ให้ความหมายของ อัตลักษณ์องค์กร หรือ Corporate Identity (CI) ว่า เป็นการ
แสดงออกให้เห็นถึงภาพลักษณ์ (Image) โดยอาศัยองค์ประกอบกราฟิกเพ่ือแสดงความเป็นอัตลักษณ์ 
(Identity) ขององค์กรนั้น สุมิตรา ศรีวิบูลย์ (2547) ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า อัตลักษณ์องค์กรหมายถึงการสื่อสาร
ภาพลักษณ์ขององค์กรด้วยรูปธรรมอย่างมีระบบอย่างชันเจน 
เพ่ืออัตลกัษณ์ท่ีสร้างความเป็นอนัหนึง่อนัเดยีวกันภายในองค์กร ตลอดจนบคุคลต่างๆ ทีเ่ก่ียวข้องกับองค์กร 
อัตลักษณ์องค์กรจึงมีความส�ำคัญอย่างมาก ในปัจจุบันที่โลกที่มีการแข่งขันกันสูง
	 อารยะ ศรีกัลยาณบุตร (2541) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของอัตลักษณ์ ประกอบด้วย
ชือ่ (Names) และเครือ่งหมายตราสญัลกัษณ์ (Logo Marks) โดยประเภทเครือ่งหมายตราสญัลกัษณ์สามารถ
แบ่งออกได้เป็น ตราสัญลักษณ์ที่ใช้ภาพเกี่ยวข้องกับสินค้า ประเภทธุรกิจหรือประวัติองค์กร ตราสัญลักษณ์
แบบทีใ่ช้ตวัอักษรชื่อธรุกจิวางลงในรปูรา่งงา่ยๆ และตราสญัลกัษณ์แบบทีใ่ชร้ปูรา่งทีโ่ดดเด่น สามารถจดจ�ำ
ได้แม้แยกรูปร่างนั้นออกจากชื่อธุรกิจ
	 สุมิตรา ศรีวิบูลย์ (2547) ได้กล่าวว่า คุณสมบัติส�ำคัญของตราสัญลักษณ์ที่ดี จะต้องประกอบด้วย 
		  1) มคีวามเรยีบง่าย (Simplicity) ไม่ซับซ้อน เนือ่งจากจะท�ำให้เกิดการจดจ�ำได้ดกีว่าตราสญัลกัษณ์
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ที่มีรายละเอียดจ�ำนวนมาก และตราสัญลักษณ์ที่เรียบง่ายสามารถน�ำไปใช้กับสื่อต่างๆ ได้ง่าย
		  2) มีลักษณะเฉพาะตัว (Uniqueness) การสร้างตราสัญลักษณ์ที่มีลักษณะเฉพาะตัว มีความแตก
ต่างไม่ซ�้ำแบบใคร สามารถสร้างความจดจ�ำให้แก่สินค้านั้นๆ  	
		  3) เป็นสัญลกัษณ์ท่ีทรงคุณค่า (Value) ซึง่จะเกิดได้จากการออกแบบและสือ่ความหมายอย่างเป็น
ระบบ และยังส่งผลให้อัตลักษณ์ขององค์กรมีความชัดเจน สามารถสร้างความดึงดูดใจตั้งแต่แรกเห็น 	
		  4) เป็นสัญลักษณ์ทีบ่อกรายละเอยีด (Descriptive) ตราสญัลกัษณ์นยิมใช้เครือ่งหมายทีเ่ข้าใจง่าย
และสือ่ความหมายได้ เน่ืองจากตราสญัลักษณ์เป็นตวัแทนขององค์กรท่ีใช้สือ่สารถึงผูบ้รโิภค จงึต้องสามารถ
ให้ข้อมูลของสินค้าและบริการนั้นๆ ได้ 	
		  5) สญัลกัษณ์ท่ีสือ่สารแตกต่างกนั (Tone of Voice) ตราสญัลกัษณ์สามารถสือ่สารความเป็นองค์กร
หรือสินค้าได้ว่ามีบุคลิกภาพเป็นอย่างไร ยกตัวอย่างเช่น องค์กรท่ีมีความหรูหราหรือธรรมดา แข็งแรงหรือ
บอบบาง มีความเป็นธรรมชาติหรือเทคโนโลยี 	
		  6) สัญลักษณ์มีความสวยงามเป็นเลิศ (Graphic Excellence) ความสวยงามของตราสัญลักษณ์ 
สามารถท�ำให้ผู้บริโภคชื่นชมและเพิ่มคุณค่าให้แก่องค์กรหรือสินค้านั้นๆ  	
		  7) ตราสัญลักษณ์เป็นเครื่องตอกย�้ำความมีชื่อเสียงขององค์กร (Reputation) องค์กรที่มีชื่อเสียง
สามารถเพิ่มคุณค่าให้แก่ตราสัญลักษณ์ได้ และสามารถสร้างความน่าเชื่อถือแก่สินค้าและบริการอื่นๆ ของ
องค์กรด้วย 	
		  8) สามารถใช้ได้ทุกยุคทุกสมัย (Logetive) ตราสัญลักษณ์ที่ได้รับการออกแบบควรใช้งานได้นาน
อย่างน้อย 10 ปีขึ้นไป และไม่ควรออกแบบตราสัญลักษณ์ตามแฟชั่นหรือตัวสินค้า เนื่องจากเมื่อสินค้าได้รับ
การพัฒนา ตราสัญลักษณ์นั้นๆ จะไม่สามารถน�ำมาใช้ได้	
	 3. แนวคิดทฤษฎีบุคลิกภาพของโคบายาชิ
	 ทฤษฎีบุคลิกภาพของ ชิเกโนบุ โกบายาชิ (1990) คือทฤษฎีที่ศึกษาบุคลิกตามรสนิยมและรูปแบบชีวิต
ของมนุษย์ ซึ่งสามารถจัดกลุ่มบุคลิกภาพได้ 15 แบบ ตามทฤษฎี Image Scale โดยในแต่ละบุคลิกภาพมี
องค์ประกอบต่างๆ ได้แก่
		  1) ล�ำลองสบายๆ (Casual) องค์ประกอบ : อ่อนเยาว์ (Youthful) มีสีสัน (Flamboyant) สนุกสนาน 
(Enjoyable) แจ่มใส (Vivid) ร่าเริง (Merry)
		  2) ทนัสมัย (Modern) องค์ประกอบ : เป็นผูด้ี (Urbane) มีเหตมุีผล (Rational) ชาญฉลาด (Sharp) 
ก้าวหน้า (Progressive) ดูเป็นโลหะ (Metallic)
		  3) ชวนฝัน (Romantic) องค์ประกอบ : อ่อนโยน (Soft) อ่อนหวาน (Sweet) ไร้เดียงสา (Innocent) 
เพ้อฝัน (Dreamy) มีเสน่ห์ (Charming)
		  4) เป็นธรรมชาต ิ(Natural) องค์ประกอบ : เป็นธรรมชาต ิ(Natural) เงยีบสงบ (Tranquil) สนิทสนม 
(Intimate) ประทับใจ (Simple and Appealing) ใจกว้าง (Generous)
		  5) สะโอดสะอง (Elegant) องค์ประกอบ : สุภาพเรียบร้อย (Refined) สง่างาม (Graceful) ประณีต 
(Delicate) สมัยนิยม (Fashionable) ดูเป็นผู้หญิง (Feminine)
		  6) เก๋ (Chic) องค์ประกอบ : มีสติ (Sober) สงบเสงี่ยม (Modest) เรียบง่าย (Simple) เงียบ (Quiet) 
อ่อนโยน (Subtle)    
		  7) ได้รับความนิยม (Classic) องค์ประกอบ : มีแบบแผน (Traditional) ได้รับความนิยม (Classic) 
เป็นผู้ใหญ่ (Mature) มีรสนิยม (Tasteful) ลึกซึ้ง (Heavy ans Deep)



144
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 24 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2563)

		  8) โอ่อ่า (Dandy) องค์ประกอบ : สงบเงียบ (Placid) เงียบ (Quiet) ช�่ำชองโลก (Sophisticated) 
สมบูรณ์ (Sound)  ภูมิฐาน (Dignified) แข็งแกร่างและมีประสิทธิภาพ (Strong and Robust)
		  9) สะอาด (Clear) องค์ประกอบ : กระจ่าง บรสิทุธ์ิ (Clear) สะอาด (Clean) สดชืน่ (Bracing) ท�ำให้
มีก�ำลัง (Refreshing) คล่องแคล่ว (Neat)
		  10) สบายๆ ทันสมัย (Cool-Casual) องค์ประกอบ : นักกีฬา (Sporty) กระฉับกระเฉง (Agile) เป็น
ชาวตะวันตก (Western)  รวดเร็ว (Speedy) อ่อนเยาว์ (Youthful)
		  11) ชนเผ่า ป่าเถ่ือน (Ethnic Wild) องค์ประกอบ : เป็นชนเผ่า (Ethnic) มีก�ำลัง (Robust) ไม่
อ่อนน้อม (Untamed) ป่าเถื่อน (Wild)
		  12) น่ารัก (Pretty) องค์ประกอบ : น่ารัก สวย (Cute) น่าเอ็นดูเหมือนเด็ก (Childlike) น่ารัก น่า
เอ็นดู (Pretty) อ่อนหวาน (Sweet)
		  13) เคลื่อนไหว (Dynamic) องค์ประกอบ :	 คล่องแคล่ว (Active) กระตุ้น (Provocative) สั่น
สะเทือน (Vibrant) กระฉับกระเฉง (Vigorouse) แข็งขัน (Energetric)
		  14) หรูหรา (Gorgeous) องค์ประกอบ : ร�่ำรวย (Rich) ฟุ่มเฟือย (Luxurious) ยั่วยวน (Sexy) หลัก
แหลม (Brilliant) ฟุ่มเฟือย (Rich)
		  15) เป็นทางการ (Formal) องค์ประกอบ : น่าเคารพ (Majestic) ภูมิฐาน (Dignified) (Formal) น่า
เชื่อถือ (Authoritative) สูงส่ง (Sublime)
	 4. แนวคิดองค์ประกอบเรขศิลป์ 
	 ผู้วิจัยได้ศึกษาเร่ืององค์ประกอบเรขศิลป์ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานของศิลปะท่ีถูกน�ำมาใช้ในการ
ออกแบบ และได้แบ่งหมวดหมู่และอธิบายองค์ประกอบต่างๆ (ปาพจน์ หนุนภักดี, 2553)  ดังนี้
		  1) จุด มีมิติเป็นศูนย์ ไม่มีความกว้าง และความยาว หรือความลึก กลุ่มของจุดที่วางรวมกันจ�ำนวน
มากสามารถสร้างเฉดอย่างสีเทาได้อีกด้วย 
		  2) เส้น คือ จุดที่ถูกวางต่อเนื่องกันในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง เส้นแต่ละเส้นมีความส�ำคัญในตัวเอง 
ได้แก่ เส้นตรง เส้นระนาบ เส้นดิ่ง เส้นเฉียง เส้นโค้ง เส้นคลื่น เส้นโค้งก้นหอย และเส้นหยัก 
		  3) รปูร่าง เป็นองคป์ระกอบที่เกิดจากการน�ำเส้นแบบตา่งๆ มาต่อกนัเปน็รปูรา่ง 2 มิต ิมีความกว้าง
และความยาว หรือความสูง		
		  4) รูปทรง คือรูปร่างที่เป็น 3 มิติ ให้ความรู้สึกถึงน�้ำหนักและความลึกของรูปร่าง
		  5) พ้ืนผวิ เป็นองค์ประกอบหนึง่ทีช่่วยในการสือ่อารมณ์ของงานออกแบบเรขศลิป์ แบ่งออกเป็น พ้ืน
ผิวที่รับรู้ได้ด้วยการสัมผัส คือ พื้นผิวในลักษณะ 3 มิติ ที่สามารถสัมผัสได้ด้วยมือ หาได้จากตามธรรมชาติ 
และพื้นผิวที่รับรู้ได้ด้วยตา คือ ลักษณะพื้นผิว 2 มิติ ที่รู้สึกได้จากการมองเห็น โดยมาจากการออกแบบ
		  6) ตัวอักษร การออกแบบเรขศิลป์คือการสื่อสารจากผู้ส่งสารไปถึงผู้รับสาร ตัวอักษรจึงมีความ
ส�ำคญัทีช่่วยในการสือ่ความหมายได้มากพอกับรปูภาพ และตัวอักษรยังเป็นส่วนหน่ึงท่ีสร้างความสวยงามให้
แก่งานออกแบบ สามารถแบ่งรูปแบบตัวอักษรภาษาอังกฤษ ออกเป็นตัวอักษรแบบคัดลายมือ (Text Letter 
or Black Letter Typeface) ตัวอักษรแบบตัวเขียน (Script) ตัวอักษรแบบมีเชิง (Serif) และตัวอักษรแบบ
ไม่มเีชงิ (Sans Serif) นอกจากรปูแบบตวัอกัษรภาษาองักฤษแล้วยงัมรีปูแบบตวัอกัษรภาษาไทย ได้แก่ แบบ
ดั้งเดิม หรือแบบมีหัว เป็นตัวอักษรที่เป็นเอกลักษณ์ของประเทศไทย นิยมใช้ในส่วนของเนื้อหา เนื่องจากมี
ความคุน้เคยและรูปร่างทีอ่่านง่าย เปรียบเทียบเป็นตวัอกัษรภาษาองักฤษแบบ Serif แบบตวัตดัเป็นตวัอกัษร
ทีพ่ัฒนามาจากตวัอักษรแบบมีหวั โดยดัดแปลงหัวคลา้ยใช้ปากกาคอแร้งเขยีน ให้ความรู้สึกทีท่นัสมยั เรยีบ
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ง่ายและเปน็สากล เปรยีบเทียบเป็นตวัอักษรภาษาองักฤษแบบ Sans Serif แบบลายมือ มีลักษณะคล้ายกบั
ตัวอักษรภาษาอังกฤษแบบ Script ให้ความรู้สึกที่ไม่เป็นทางการ อิสระ ไร้กฎเกณฑ์  แบบคัดลายมือ เขียน
ด้วยปากการท่ีมหีวัแหลม ให้ความรูส้กึทีเ่ป็นทางการ มพิีธีรตีรอง และดโูบราณ เรยีกอกีอย่างว่าตวัอาลกัษณ์ 
และแบบประดิษฐ์เป็นตัวอักษรที่มีลักษณะเฉพาะ นิยมใช้เป็นตัวอักษรพาดหัว
		  7) ระบบส ีColor Image ผูวิ้จยัได้ศกึษาระบบสขีอง ชเิกโนบ ุโคบายาช ิ(1990) ท่ี ได้อ้างองิจากการ
ศึกษาสีในระบบมันเซลล์ในหนังสือ A Color Notation ที่มีจ�ำนวนสีทั้งสิ้น 130 สี ซึ่งเป็นหนังสือสีมาตรฐาน
ที่ได้การยอมรับอย่างแพร่หลาย

ภาพที่ 1 ตารางสี Color Image Scale
ที่มา : Shigenobu Kobayashi (1990)

		  8) ภาพประกอบ แบ่งเป็น
 		  - ภาพถ่าย (Photography) ในงานส่ิงพิมพ์เพ่ือการโฆษณาใช้ภาพถ่ายเพ่ือน�ำเสนอจุดขายของ
สินค้าและบริการนั้นๆ เนื่องจากเป็นภาพที่มีความสมจริงมากที่สุด
		  - ภาพวาด (Tranditional Illustration) ภาพที่สร้างสรรค์ขึ้นมาเพื่อถ่ายทอดจินตนาการของผู้วาด 
โดยการใช้ ดินสอ สีไม้ สีน�้ำ สีโปสเตอร์ เป็นต้น โดยแต่ละเทคนิคการวาดจะสะท้อนอารมณ์ของภาพที่แตก
ต่างกัน
		  - ภาพวาดด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Computer Graphic Illustration) ภาพท่ีใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ต่างๆ ในการวาด โดยมีลักษณะที่เป็น 2 มิติและ 3 มิติ

	 5. แนวคิดการจัดวางองค์ประกอบเรขศิลป์
	 การจัดวางองค์ประกอบ คือ การออกแบบท่ีสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบทั้งหมดของงาน 
ประกอบด้วย
		  1) เอกภาพ (Unity) ม ี2 ลกัษณะ คอื เอกภาพทางความคดิ และเอกภาพทางการมองเหน็ การสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างภาพ และพื้นภาพ เป็นสิ่งส�ำคัญในการออกแบบที่มีเอกภาพ โดยองค์ประกอบทั้งหมด
ที่น�ำมาออกแบบด้วยกันต้องออกมาสมบูรณ์ ไม่มีส่วนใดที่ขาดหาย และเป็นส่วนเกิน 
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		  2) การเน้น และการสร้างล�ำดับความส�ำคัญ (Emphasis & Hierarchy) คือการออกแบบโดยเน้น
จุดเด่นของข้อมูลที่ส�ำคัญขึ้นมาให้สะดุดตาเพื่อสร้างความสนใจ
		  3) สัดส่วน (Proportion) แบ่งออกแบบเป็น สัดส่วนภายนอก ที่เป็นภาพรวมขององค์ประกอบท่ี
ออกแบบทั้งหมด และสัดส่วนภายใน คือ ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ในการจัดวาง ขนาด การแบ่ง
สัดส่วนท�ำให้เกิดความน่าสนใจ แสดงถึงบุคลิกและสร้างภาพลักษณ์ของงาน
		  4) ขนาด (Scale) มีความสัมพันธ์กับสัดส่วน โดยสัดส่วนคือความสัมพันธ์ของความใหญ่เล็กของ
องค์ประกอบทีส่่งผลต่อภาพรวมของงานทีอ่อกแบบ และขนาด คอืความสมัพนัธ์ในความใหญ่เลก็ของแต่ละ
องค์ประกอบในงานออกแบบ
		  5) ความสมดุล (Balance) คือภาพของความโน้มถ่วงในการจัดวางองค์ประกอบของงานออกแบบ 
ที่ไม่ดูขัดแย้ง เอนเอียง ไปทางใดทางหนึ่ง โดยการจัดองค์ประกอบให้เกิดความสมดุลสามารถแบ่งออกเป็น 
3 ลักษณะ คือ
		  -ความสมดุลแบบสมมาตร (Symmetrical Balance) คือ การจัดวางองค์ประกอบทั้งด้านซ้ายและ
ด้านขวางานให้ออกมามีลักษณะเหมือนกัน ท�ำให้น�้ำหนักเท่ากันจนเกิดความสมดุล
		  - ความสมดุลแบบอสมมาตร (Asymmetrical Balance) คือ การจัดวางองค์ประกอบทั้งด้านซ้าย
และขวาของงานออกแบบที่ไม่เหมือนกัน แต่สามารถถ่วงน�้ำหนักกันได้จนเกิดความสมดุล
		  - ความสมดลุแบบรศัม ี(Radial Balance) คอืการจดัวางองค์ประกอบกระจายออกจากจดุศูนย์กลาง
ของพื้นที่
		  6) ความขัดแย้ง (Contrast) การจัดวางองค์ประกอบแบบขัดแย้งด้วยขนาด เป็นวิธีท่ีได้รับความ
นิยม เนื่องจากเป็นวิธีที่ง่ายและสามารถดึงดูดความสนใจได้ 
             กล่าวโดยสรุปคือ จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องพบว่าองค์ประกอบเรขศิลป์ที่จ�ำเป็น
และเพียงพอต่อการสร้างอัตลักษณ์องค์กร ได้แก่ เส้น รูปร่าง สี ตัวอักษร และภาพประกอบ โดยผู้วิจัยมุ่ง
ศึกษาทฤษฎีบุคลิกภาพของโคบายาชิ เพื่อเชื่อมโยงกับองค์ประกอบเรขศิลป์ต่อไป

การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้ท�ำการสืบค้นข้อมูล และเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และเก็บ
ข้อมูลจากบุคคล โดยมีขั้นตอนดังนี้
 	 1. ผูว้จิยัได้รวบรวมข้อมลูเก่ียวกับอาหารโฮมเมด ทฤษฎบีคุลกิภาพ แนวคดิการออกแบบอตัลกัษณ์องค์กร 
องค์ประกอบในการออกแบบเรขศลิป์ แนวคดิทฤษฎี และเอกสารงานวจิยัทีเ่ก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการ
สร้างเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลประกอบการศึกษาวิจัย
 	 2. ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเพื่อหาบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด โดยมีการก�ำหนดกลุ่มผู้
เชีย่วชาญนักวชิาการหรืออาจารย์ด้านการออกแบบ นักออกแบบ และผูป้ระกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมด รวม
ทั้งสิ้น 7 คน โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เพ่ือพิจารณาหาบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมดโดยใช้แนวคิดบุคลิกภาพของ Shigenobu 
Kobayashi ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณาผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้
  		  - เป็นคณาจารย์ที่สอนทางด้านการออกแบบเรขศิลป์ 
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 		  - เป็นนักออกแบบ ที่มีประสบการณ์ในด้านการออกแบบเรขศิลป์ 10 ปี
		  - เป็นผู้ประกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมดที่ธุรกิจประสบความส�ำเร็จ และมีชื่อเสียง
	 ผู้วิจัยได้ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามเพื่อหาบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด
โดยใช้การประเมินแบบมาตราส่วน (Rating Scale) ซึ่งก�ำหนดค่าคะแนนออกเป็น 5 ระดับตามวิธีของลิเค
อร์ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) โดยเลือกบุคลิกภาพที่มีคะแนนตั้งแต่ความเหมาะสมมากขึ้นไปเท่านั้น
	 3. ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพื่อหาองค์ประกอบเรขศิลป์ที่สื่อบุคลิกภาพที่
เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ ประเภทเครื่องหมายตราสัญลักษณ์ การใช้เส้น รูป
ร่าง ตัวอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษภาษาองักฤษ ภาพประกอบ และการใช้ส ีโดยมกีลุม่ตวัอย่างเป็นกลุม่ผูบ้รโิภค
อาหารโฮมเมดอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง ซึ่งผู้วิจัยได้ท�ำการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น  
(Non-probability sampling) แบบโควต้า ( Quota  sampling ) จ�ำนวน 36 คน แบ่งตามเพศและระดับการ
ศึกษาจ�ำนวนที่เท่ากัน โดยแบ่งเป็นเพศชาย กลุ่มละ 18 คน ตามระดับการศึกษา ปฐมศึกษา มัธยมศึกษา 
และมากกว่าหรอืเทยีบเท่าปรญิญาตร ีระดบัละ 6 คน และเพศหญิงกลุม่ละ 18 คน ตามระดบัการศกึษา ปฐม
ศึกษา มัธยมศึกษา และ มากกว่าหรือเทียบเท่าปริญญาตรี ระดับละ 6 คน ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
เป็นผู้ที่สามารถอ่านออก เขียนได้ ไม่เป็นผู้มีปัญหาทางสายตาด้านตาบอดสี ไม่เป็นผู้พิการทางการได้ยิน 
การเห็น และการออกเสียง และไม่เป็นผู้วิกลจริต
	 4. ผู้วิจัยใช้แบบประเมินความพึงพอใจต่อแบบร่างอัตลักษณ์องค์กรท่ีเหมาะสมกับของธุรกิจอาหาร
โฮมเมดให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประเมิน โดยผู้วิจัยได้ท�ำการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น  
(Non-probability sampling) แบบโควต้า (Quota  sampling ) จ�ำนวน 72 คน ซึ่งแบ่งตามเพศและระดับ
การศกึษาจ�ำนวนท่ีเท่ากนั คอื กลุม่ผูบ้รโิภคอาหารโฮมเมดอย่างน้อยสปัดาห์ละ 1 ครัง้ แบ่งเป็นเพศชาย กลุม่
ละ 36 คน ตามระดับการศึกษา ปฐมศึกษา มัธยมศึกษา และมากกว่าหรือเทียบเท่าปริญญาตรี ระดับละ 
12 คน และเพศหญิงกลุ่มละ 36 คน ตามระดับการศึกษา ปฐมศึกษา มัธยมศึกษา และ มากกว่าหรือเทียบ
เท่าปริญญาตรี ระดับละ 12 คน ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร เป็นผู้ที่สามารถอ่านออก เขียนได้ ไม่เป็นผู้มี
ปัญหาทางสายตาด้านตาบอดสี ไม่เป็นผู้พิการทางการได้ยิน การเห็น และการออกเสยีง และไม่เป็นผูวิ้กลจรติ 
ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลจากประเมินความพึงพอใจต่อแบบร่างอัตลักษณ์องค์กรที่เหมาะสมกับ
ของธุรกิจอาหารโฮมเมด โดยใช้การประเมินแบบมาตราส่วน (Rating Scale) ซึ่งก�ำหนดค่าคะแนนออกเป็น 
5 ระดับตามวิธีของลิเคอร์ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) โดยเลือกแบบร่างที่มีคะแนนมากที่สุดมาพัฒนาเป็นต้น
แบบอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหารโฮมเมดต่อไป

วิธีการด�ำเนินงานวิธีวิจัย
	 ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and development) โดยมีขั้นตอนดังนี้
	 ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับอาหารโฮมเมด ทฤษฎีบุคลิกภาพ แนวคิดการออกแบบอัต
ลักษณ์องค์กร องค์ประกอบในการออกแบบเรขศิลป์ แนวคดิทฤษฎี และเอกสารงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งที่ได้จาก
การมบทวนวรรณกรรม เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลประกอบการศึกษาวิจัย
	 ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยได้น�ำแบบสอบถามบุคลิกภาพให้ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นนักวิชาการหรืออาจารย์ด้านการ
ออกแบบ นักออกแบบ นกัการตลาด และผูป้ระกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมด ทัง้ 7 คน พิจารณาหาบคุลกิภาพ
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ที่เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมดโดยใช้แนวคิดบุคลิกภาพของ Shigenobu Kobayashi 
	 ขัน้ตอนที ่3 ผูวิ้จยัได้น�ำบคุลิกภาพท่ีได้จากการพิจารณาโดยผูเ้ช่ียวชาญในขัน้ตอนที ่2 มาหาองค์ประกอบ
เรขศิลป์ที่สื่อบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด
	 ขั้นตอนที่ 4 ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลจากขั้นตอนที่ 3 มาวิเคราะห์ร่วมกับแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อผู้วิจัย
ได้ออกแบบแบบร่างอัตลักษณ์องค์กรจากองค์ประกอบเรขศิลป์ที่สื่อบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับธุรกิจอาหาร
โฮมเมดบุคลิกภาพละ 2 แบบ จากบุคลิกภาพที่ได้จากการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 4 แบบ รวมเป็น
จ�ำนวนแบบร่างทั้งสิ้น 8 แบบ
	 ขั้นตอนที่ 5 ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้น�ำแบบประเมินความพึงพอใจต่อแบบร่าง
อัตลักษณ์องค์กรที่เหมาะสมกับของธุรกิจอาหารโฮมเมดให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประเมิน
	 ขั้นตอนที่ 6  ผู้วิจัยได้น�ำผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการประเมินแบบร่างจากขั้นตอนที่ 5 มาสรุปเป็นผล
การวิจัย อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 
	 ข้ันตอนท่ี 7 ผูว้จิยัน�ำแบบร่างทีม่คีะแนนมากทีส่ดุมาพัฒนาต่อเป็นต้นแบบอตัลกัษณ์องค์กรธุรกิจอาหาร
โฮมเมด

สรุปผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นต่างๆ ได้ดังนี้
	 1. จากข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มผู้บริโภคธุรกิจอาหารโฮมเมด พบว่าส่วนใหญ่มีอายุ 18-25 ปี ร้อยละ 56 
อายุ 26-30 ปี ร้อยละ 28 อายุ 31-35 ปี ร้อยละ 11 และอายุ 36-40 ร้อยละ มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน คือ ราย
ได้ 10,001 - 20,000 บาท ร้อยละ 58 รองลงมาคือ รายได้ 20,001 - 30,000 บาท ร้อยละ 29 และรายได้
มากกว่า 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 11 และ น้อยกว่า 10,000 บาท ร้อยละ 2 ส่วนใหญ่บริโภคอาหารโฮม
เมดเฉลี่ย สัปดาห์ละ 3-4 ครั้ง ร้อยละ 43 บริโภคสัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง ร้อยละ 39 และบริโภคทุกวัน ร้อยละ 18 
	 2. บุคลิกภาพที่เหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด มีจ�ำนวน 4 แบบ คือ บุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ (Nat-
ural) มีค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุด รองลงมา คือ บุคลิกภาพสะอาด (Clear) มี
ค่าเฉลี่ย 4.42 อยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมมาก บุคลิกภาพล�ำลอง สบายๆ (Casual) มีค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่
ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมมาก และบุคลิกภาพได้รับความนิยม (Classic) มีค่าเฉลี่ย 3.76 อยู่ในเกณฑ์ที่
มีความเหมาะมาก
	 3. บุคลิกภาพสะอาด (Clear) ควรใช้ตราสัญลักษณ์แบบที่เป็นภาพที่เกี่ยวข้องกับสินค้า ประเภทธุรกิจ 
หรือประวัติองค์กร เพราะท�ำให้เข้าใจได้ง่ายว่าเป็นธุระกิจเก่ียวกับอาหารโฮมเมด  ควรใช้เส้นที่มีลักษณะ
เป็นเส้นตรงและเส้นระนาบ เหมาะสมกับรูปร่างเลียนแบบธรรมชาติ ตัวอักษรภาษาอังกฤษควรใช้แบบไม่มี
เชิง เเละตัวอักษรภาษาไทย แบบหัวตัด มองแล้วสบายตา สีที่เหมาะสม ได้เเก่ สี Pale Blue สี Flamingo สี 
Cherry Rose สี Ivory  สีWhite สี Silver Gray สี Mustard  สี Light Olive Gray สี Pale Chartreuse สี Pale 
Lilac เเละ สี Horizon Blue นอกจากนี้ภาพประกอบยังเหมาะสมกับแบบภาพถ่าย เนื่องจากภาพถ่ายชวน
มอง ก่อให้เกิดความอยากรับประทานอาหาร ท�ำให้สื่อสารได้ถึงความสะอาด
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ภาพที่ 2 องค์ประกอบเรขศิลป์ที่สื่อถึงบุคลิกภาพสะอาด (Clear) ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล
	 4. บุคลิกภาพล�ำลอง สบายๆ (Casual) ควรใช้ตราสัญลักษณ์แบบลายมือชื่อ
เจ้าขององค์กร ควรใช้เส้นที่มีลักษณะเป็นเส้นคลื่น และเส้นโค้ง เหมาะสมกับรูปร่างอิสระ ตัวอักษรภาษา
อังกฤษ ควรใช้แบบตัวเขียน และตัวอักษรภาษาไทยแบบลายมือ สีที่เหมาะสม ได้เเก่ สี Pale Blue สี Aqua 
Blue สี Orange สี Pale Lilac สี Gold สี French Beige สี Yellow และสี Grass Green นอกจากนี้ภาพ
ประกอบยังเหมาะสมกับแบบภาพวาดมือ เพราะท�ำให้เกิดความรู้สึกถึงความเป็นกันเอง เหมาะกับประเภท
ธรุกจิอาหารโฮมเมดที่ให้ความรู้สึกถงึความเป็นกันเองของเจ้าของร้าน แม้กระทั้งการตกแตง่แต่งที่ดูเปน็การ
เอง เหมือนมากินข้าวบ้านญาติหรือบ้านเพื่อน

ภาพที ่3 องค์ประกอบเรขศลิป์ทีส่ือ่ถึงบคุลกิภาพล�ำลอง สบายๆ (Casual) ทีม่า : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล
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	 5. บุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ (Natural) ควรใช้ตราสัญลักษณ์แบบลายมือชื่อเจ้าขององค์กร ควรใช้เส้นที่
มีลักษณะเป็นเส้นคลื่น เหมาะสมกับรูปร่างเลียนแบบธรรมชาติ ตัวอักษรภาษาอังกฤษ ควรใช้แบบตัวเขียน 
ตัวอักษรภาษาอังกฤษแบบไม่มีเชิง ตัวอักษรภาษาไทยแบบลายมือเเละ แบบหัวตัด สีที่เหมาะสม ได้เเก่ สี 
Spray Green สี Emerald สี Horizon Blue สี Orange สี Canary สี Ivory สี Rose Beige สี Aqua Blue สี 
Camel เเละสี Mustard นอกจากนี้ภาพประกอบยังเหมาะสม กับแบบภาพวาดมือ และแบบภาพถ่าย

ภาพที่ 4 องค์ประกอบเรขศิลป์ที่สื่อถึงบุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ (Natural) ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล

	 6. บุคลิกภาพได้รับความนิยม (Classic) ควรใช้ตราสัญลักษณ์แบบใช้ตัวอักษรชื่อธุรกิจ วางลงในรูป
ร่างง่ายๆ ควรใช้เส้นท่ีมีลักษณะเป็นเส้นระนาบ เหมาะสมกับรูปร่างเรขาคณิต ตัวอักษรภาษาอังกฤษควร
ใช้แบบมีเชิง และแบบไม่มีเชิง ตัวอักษรภาษาไทยแบบหัวตัด สีที่เหมาะสม ได้เก่ สี Olive สี Old Rose ร้อย 
สี Falcon สี Ivory สี Rose Gray สี Silver สี Khaki และสี Horizon Blue นอกจากนี้ภาพประกอบยังเหมาะ
สมกับแบบภาพวาดจากคอมพิวเตอร์

ภาพท่ี 5 องค์ประกอบเรขศลิป์ท่ีสือ่ถึงบคุลกิภาพได้รบัความนิยม (Classic) ทีม่า : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล
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	 7. สรปุผลการวิเคราะห์คะแนนความพึงพอใจต่อแบบร่างอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหารโฮมท้ัง 8 แบบ ที่
ได้จากกลุม่เป้าหมายธุรกิจอาหารโฮมเมด พบว่าแบบร่างท่ีเหมาะสมกับอตัลกัษณ์องค์กรธุรกิจอาหารโฮม คอื 
แบบร่างจากบุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ (Natural) แบบที่ 1 โดยความพึงพอใจโดยรวมต่อแบบร่างอัตลักษณ์
องค์กรธุรกิจอาหารโฮมเมดของบุคลิกภาพบุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ (Natural) แบบที่ 1 มีค่าเฉลี่ย 4.56 อยู่
ในเกณฑ์ทีม่คีวามพึงพอใจมากท่ีสดุดงัน้ัน ผูวิ้จัยจงึเลอืกน�ำแบบร่างจากบคุลกิภาพเป็นธรรมชาต ิ(Natural) 
แบบที่ 1 มาพัฒนาต่อเป็นต้นแบบอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหารโฮมเมดต่อไป

ภาพที่ 6 แสดงแนวทางการประยุกต์ใช้องค์ประกอบเรขศิลป์ที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหาร
โฮมเมดกับชุด Stationary  ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล

ภาพที่ 7 แสดงแนวทางการประยุกต์ใช้องค์ประกอบเรขศิลป์ที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหาร
โฮมเมดกับบรรจุภัณฑ์   ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล
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ภาพที่ 8 แสดงแนวทางการประยุกต์ใช้องค์ประกอบเรขศิลป์ที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหาร
โฮมเมดกับสื่อประชาสัมพันธ์  ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล

ภาพที่ 9 แสดงแนวทางการประยุกต์ใช้องค์ประกอบเรขศิลป์ที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหาร
โฮมเมดกับชุดที่รองจานและแก้ว   ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล

ภาพที่ 10 แสดงแนวทางการประยุกต์ใช้องค์ประกอบเรขศิลป์ที่เหมาะสมกับอัตลักษณ์องค์กรธุรกิจอาหาร
โฮมเมดกับชุดพนักงาน  ที่มา : กนกภรณ์ โกศลวรวัฒนกุล
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อภิปรายผล
	 จากการศึกษาและพัฒนาในครั้งนี้ มีข้อค้นพบและประเด็นที่น่าสนใจ น�ำมาอภิปราย ดังนี้
	 บคุลกิภาพทีเ่หมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมด มจี�ำนวน 4 แบบ คอื บคุลกิภาพสะอาด (Clear) บคุลกิภาพ
ล�ำลอง สบายๆ (Casual) บคุลกิภาพเป็นธรรมชาต ิ(Natural) และบคุลกิภาพได้รบัความนยิม (Classic) โดย
บุคลกิภาพทีส่ร้างความพึงพอใจต่อกลุม่เป้าหมายธุรกิจอาหารโฮมเมดมากทีส่ดุคอื บคุลกิภาพเป็นธรรมชาติ 
(Natural) ทีม่กีารใช้ตราสัญลักษณ์แบบลายมอืชือ่เจ้าขององค์กร ใช้เส้นทีม่ลีกัษณะเป็นเส้นคลืน่ รูปร่างเลยีน
แบบธรรมชาติ ตัวอักษรภาษาอังกฤษ แบบตัวเขียน และแบบไม่มีเชิง ตัวอักษรภาษาไทยแบบลายมือเเละ 
แบบหัวตัด สีที่เหมาะสม ได้เเก่ สี Spray Green สี Emerald สี Horizon Blue สี Orange สี Canary สี Ivory 
สี Rose Beige สี Aqua Blue สี Camel เเละสี Mustard นอกจากนี้ภาพประกอบยังเหมาะสม กับแบบภาพ
วาดมือ และแบบภาพถ่าย
	 การศกึษาบคุลกิภาพและอตัลกัษณ์องค์กร ผ่านองค์ประกอบเรขศลิป์ สามารถพัฒนาแนวทางการออกแบบ
อัตลักษณ์ธุรกิจอาหารโฮมเมดได้มากขึ้น ซึ่งตรงกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ยังใช้เป็นมาตรฐานส�ำหรับ
นกัออกแบบและผูป้ระกอบการเอสเอม็อรีายใหม่ ให้สร้างความเข้าใจถึงหลกัการสร้างภาพลกัษณ์ความเป็น
โฮมเมด ที่ส่งผลให้สินค้ามีความเป็นเอกลักษณ์และสามารถประสานงานกับนักออกแบบได้ง่ายขึ้น
 	 ตราสัญลักษณ์ธุรกิจอาหารโฮมเมดควรใช้ภาพท่ีเก่ียวข้องกับสินค้า ประเภทธุรกิจ หรือประวัติของ
องค์กร เนื่องจากธุรกิจอาหารโฮมเมดเป็นธุรกิจใหม่ การใช้ภาพประกอบตราสัญลักษณ์ท่ีบ่งบอกถึงธุรกิจ 
ท�ำให้ผูบ้รโิภคเกิดการรบัรูแ้ละเข้าใจได้ตัง้แต่แรกเห็น ในการใช้ตราสญัลักษณ์แบบลายมอืชือ่เจ้าขององค์กร 
เหมาะกับธุรกิจอาหารโฮมเมดสื่อสารถึงความสบายและความรู้สึกเป็นกันเองแก่ลูกค้า และตราสัญลักษณ์
แบบใช้ตัวอักษรชื่อธุรกิจวางลงในรูปร่างง่ายๆ สามารถใช้ได้กับธุรกิจอาหารโฮมเมดที่ต้องการสื่อสารถึง
ความคลาสสิค เนื่องจากรูปร่างง่ายๆ อย่างเช่น รูปวงกลมแสดงถึงความเป็นทางการ ซึ่งเหมาะสมกับธุรกิจ
อาหารโฮมเมดที่มีบุคลิกภาพได้รับความนิยม (Classic) ทั้งนี้ การเลือกใช้ตราสัญลักษณ์แบบใดนั้น ขึ้นอยู่
กบัความต้องการของเจ้าของธรุกจิทีต้่องการสือ่สารกบัผูบ้รโิภค ซึง่สอดคลอ้งกบั พรีะพล ชชัวาลย์ (2548) ที่
พบว่า ตราสัญลักษณ์รูปลักษณะที่มีผลต่อการออกแบบ คือ รูปลักษณะธรรมชาติ รูปลักษณะตัวอักษร หรือ
ลายมือชื่อเจ้าของ รูปลักษณะอิสระหรือนามธรรม รูปลักษณะความเชื่อหรืออุดมคติ รูปลักษณะเรขาคณิต 
และรูปลักษณะวัตถุสิ่งของที่เกี่ยวข้องกับสินค้า ตามล�ำดับ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความต้องการของเจ้าของหรือนัก
ออกแบบตามความเหมาะสม
 	 การที่สินค้ามีบุคลิกภาพของตนเองที่เชื่อมโยงกับ บุคลิกภาพของผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย จะช่วย
ให้ผู้บริโภคเกิดความสนใจสินค้านั้นมากเป็นพิเศษ ในการเลือกสินค้า ท่ีมีลักษณะบุคลิกเดียวกับตน เเละ
ยังเป็นการง่ายต่อการตัดสินใจเลือกรูปเเบบของ สินค้าในกรณีท่ีเลือกซื้อไปเป็นของฝาก โดยผู้ซื้อสามารถ
เลือกสินค้า จากการเชื่อมโยงบุคลิกภาพผู้ที่จะซ้ือสินค้าไปฝากได้ ซึ่งสอดคล้องกับ สุกฤตา หิรัณยชวลิต 
(2562) ที่พบว่า การใช้รูปทรงบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑสปาไทยที่เหมาะสมกับผู้ใช้ สามารถสื่อสารบุคลิกภาพ
ของผู้ใช้ผลิตภัณฑ์สปาไทยได้มากขึ้น เพราะรูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่ต่างกันจะสื่อสารบุคลิภาพของผลิตภัณฑ์
สปาไทยและผู้ใช้ที่ต่างกันได้ ท�ำให้ง่ายต่อการสื่อสารทางการตลาดในปัจจุบันที่มีการแข่งขันกันสูงขึ้น และ
เป็นการสร้างการจดจ�ำที่เป็นเอกลักษณ์ของแบรนด์ได้ นอกจากนี้การสร้างอัตลักษณ์องค์กรท่ีเหมาะสม
กับธุรกิจ สามารถสร้างให้ธุรกิจมีเอกลักษณ์ ท�ำให้ผู้บริโภคแยกแยะถึงความแตกต่างระหว่างธุรกิจอาหาร 
โฮมเมด และธุรกิจอาหารประเภทอืน่ๆ ได้ เเละยังเป็นการสร้างจดุเด่นของของธุรกิจประเภทอาหารไทยทีอ่าจ
ถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมของด้านธุรกิจอาหารในประเทศไทย และเนื่องจากธุรกิจอาหารโฮมเมดเป็นธุรกิจใหม่
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ที่อาจมีเงินทุนไม่มาก และมีกลุ่มเป้าหมายหลัก คือ นักศึกษาและพนักงานบริษัทที่มีพฤติกรรมในการใช้สื่อ
ออนไลน์สงู สือ่ออนไลน์อย่างเฟสบุค๊และอนิสตาแกรมจงึมคีวามเหมาะสมกับธุรกิจอาหารโฮมเมดท่ีต้องการ
ประชาสัมพันธ์ถึงธุรกิจของตนมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ
	 1. ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมดเเละนักออกเเบบควรให้ความใส่ใจ
ต่อการสร้างเอกลักษณ์ธุรกิจอาหารโฮมเมดของตน เพื่อสร้างจุดเด่นเเละดึงดูดใจ
ผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
	 2. ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมดเเละนักออกเเบบหรือผู้ที่สนใจในธุรกิจอาหาร
โฮมเมด ควรศึกษาลงลึกถึงรูปเเบบธุรกิจอาหารโฮมเมดในเเต่ละประเภท เพื่อให้ได้ผลการศึกษา ที่ตรงกับ
ธุรกิจอาหารโฮมเมดเเต่ละประเภท เเละน�ำมาประยุกต์ใช้กับองค์ประกอบเรขศิลป์ที่ตรง กับรูปเเบบธุรกิจ
อาหารโฮมเมดประเภทนั้นๆ
	 3. ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมดและนักออกเเบบหรือผู้ที่สนใจในธุรกิจอาหาร
โฮมเมด ควรศกึษาการสร้างอตัลกัษณ์ทางธุรกิจอาหารโฮมเมดในแต่ละท้องถ่ินหรอืแต่ละประเทศ เพ่ือน�ำอตั
ลักษณ์มาพัฒนาธุรกิจอาหารโฮมเมดของตน ในกรณีที่ต้องการสร้างอัตลักษณ์ทางธุรกิจอาหารโฮมเมดของ
ตนให้แสดงออกถึงความเป็นท้องถิ่นนั้นๆ
	 4. ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารโฮมเมดเเละนักออกเเบบสามารถน�ำองค์ประกอบ
เรขศลิป์อืน่ๆ ท่ีส่งเสรมิธุรกิจของตนมาประยกุต์ใช้ร่วมกับองค์ประกอบเรขศลิป์ของผูวิ้จยัได้ โดยควรมสีดัส่วน
ของผลวิจัยจากงานวิจัยฉบับนี้ในอัตราส่วน 70 : 30 
	 5. ควรสนับสนุนให้มีงานวิจัยเเละพัฒนาเพื่อหาเเนวทางใหม่ๆ ในการสร้างเอกลักษณ์ เพื่อพัฒนาธุรกิจ
อาหารโฮมเมดเเละสงเสริมตลาดด้านอาหารในประเทศไทย
	 6. ควรมกีารพัฒนาแบบมาตราวดัทางบคุลกิภาพให้ความเหมาะสมและสอดคล้องกับกลุม่เป้าหมายใน
สังคมไทยให้รูปแบบที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น เพื่อสามารถน�ำไปตรวจสอบความแตกต่างของบุคลิกภาพของ
แบรนด์ สินค้า ธุรกิจ หรืองค์กรในประเทศไทยได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น
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