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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาชุมชนสุขภาวะภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ได้รับรางวัลในการลด
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัลด้าน 1) การจัดการการสื่อสาร 2) การบริหารจัดการ
ชุมชนขับเคลื่อนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม และ 3) รูปแบบการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก
จาก    2 ต�ำบลๆ ละ 16 คน รวม 32 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง จากกลุ่มผู้น�ำชุมชน เจ้าหน้าที่สาธารณสุข  
เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และแกนน�ำภาคประชาสังคม ในต�ำบลสมุดที่ได้รับรางวัล  และต�ำบล
ทุง่มนทีไ่ม่ได้รบัรางวัล อ�ำเภอปราสาท จงัหวัดสริุนทร์  เครือ่งมอืท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูคือ แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ  
และวเิคราะห์ข้อมลูโดย การพรรณนาวิเคราะห์ ส่วนการวิจยัเชงิปรมิาณ กลุม่ตวัอย่างใช้การสุม่ตวัอย่างแบบ
ง่ายโดยการจับฉลาก ต�ำบลชุมชนสุขภาวะที่ได้รับรางวัล 8 แห่ง และชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล 8 แห่ง ในภาค
ตะวันออกเฉยีงเหนอื และสุม่เลอืกกลุม่ตัวอย่างจากกลุม่ผูน้�ำชมุชนแห่งละ 15 คน รวมกลุม่ตวัอย่าง 240 คน 
และวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิต ิได้แก่ การแจกแจงค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบค่าทใีนการเปรยีบเทยีบของชมุชนสขุภาวะทีไ่ด้รบัรางวัลกับชมุชนทีไ่ม่ได้รบัรางวัล และการวิเคราะห์

การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ของชุมชนสุขภาวะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

Participatory Communication Management in Reducing Alcohol Consumption 
of the Well-Being Community of North-Eastern region of Thailand
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ความแปรปรวนทางเดียว
	 ผลการวจิยัพบว่า 1) การจดัการการสือ่สารในการลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ของชมุชนสขุภาวะได้
รับรางวัล ประกอบด้วย การสร้างความรู้ที่เป็นธรรมนูญชุมชน  การตั้งเป้าหมายการสื่อสารไปยัง ผู้ขาย ผู้ดื่ม 
และผูใ้ช้เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในการจดักิจกรรม  มวัีตถุประสงค์สือ่สารเพ่ือลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ใน
ชมุชน แล้วมาวางแนวทางการสือ่สารและการวางแผนการสือ่สารให้ปฏิบตัติามธรรมนูญชมุชน  สูก่ารด�ำเนิน
การสือ่สารอย่างต่อเนือ่งสม�ำ่เสมอ และการประเมนิผลการสือ่สารของคนในชมุชนว่าส�ำนึกร่วมกันสือ่สารลด
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แตกต่างจากชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ0.05  2) บริหาร
จดัการชมุชนขบัเคลือ่นการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม ได้แก่  การบรหิารคนในชมุชนสร้างทมีแกนน�ำการสือ่สารที่
ไม่ดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์  การบรหิารเงนิในการรณรงค์ทีโ่ปร่งใสไม่มคีวามขดัแย้ง  การบรหิารวัสดอุปุกรณ์
ใช้ในการสื่อสาร  การจัดการแบบมีส่วนร่วมในการสื่อสารโดยสร้างกลุ่มแกนน�ำ ร่วมส�ำรวจปัญหา วิเคราะห์
และคืนข้อมูลแก่ชุมชน สู่การสร้างธรรมนูญชุมชน  แล้วติดตามประเมินการด�ำเนินงานสื่อสารลดการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน ท�ำให้คนในชุมชนเกิดแรงจูงใจรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันในการสื่อสาร  ส�ำนึก
ดีต่อชุมชนโดยให้ความร่วมมือขายตามกฎหมายก�ำหนด ไม่ดื่ม ไม่ใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในกิจกรรมต่างๆ  
ทีผู่จ้ดัการการสือ่สารและแกนน�ำภาคประชาสงัคมต้องคลกุคลอีย่างใกล้ชดิตลอดเวลากับคนในชมุชน จงึน�ำ
ไปสู่ความส�ำเร็จ 3) รูปแบบการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ที่มี
ความแตกต่างจากชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05 ที่มีการสื่อสารเป็นบางช่วงและไม่
สม�่ำเสมอ  โดยรูปแบบการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของชุมชนสุข
ภาวะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถน�ำรูปแบบดังกล่าวไปใช้ในพื้นที่อื่นๆและขยายผลต่อไป
ค�ำส�ำคัญ : การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม , การลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

Abstract
	 The objectives of this research were to compare the “well-being communities” in Northeastern 
Thailand that had won an award for reducing alcohol consumption with communities that had not 
won an award in terms of: 1) communication management; 2) community management to drive 
participatory communication; and 3) forms of managing participatory communication. 
	 This was a mixed methods research. For the qualitative part 16 key informants in each of 2 
sub-districts (total of 32 samples) were interviewed, comprising community leaders, public health 
officials, local administrative organization officials, and leaders of civil society. The key informants 
were chosen by purposive sampling from Samut Sub-district (a well-being community that won an 
award for reducing alcohol consumption) and Thung Mon Sub-district (a community that did not win 
an award), both located in Prasat District, Surin Province. The data collection tool was an in-depth 
interview form. Data were analyzed through descriptive analysis. For the quantitative analysis, 8 
well-being communities in the Northeast that had won awards for reducing alcohol consumption 
and 8 communities that had not won awards were chosen by simple random sampling, then 15 
community leaders were randomly chosen from each community, for a total sample size of 240. 
Data were statistically analyzed by frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, 
t test to compare the 2 types of communities, and one-way analysis of variance.



183
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 24 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2563)

	 The results showed that 1) communications management by the communities that won 
awards for reducing alcohol consumption consisted of building knowledge of the community 
health charter, setting communication goals for alcohol sellers and drinkers about communication 
activities with the objective of reducing alcohol consumption in the community, followed by setting 
approaches for consistent, ongoing communications and communication planning to follow and 
implement the community charter. Lastly, the communications were evaluated to see if people in 
the community were conscious of the message to reduce alcohol consumption. These aspects 
of communication management were different from in the communities that did not win awards 
to a statistically significant degree at 0.05 confidence level. 2) Community management to drive 
participatory communication consisted of building teams of core communication leaders who 
were non-drinkers, managing campaign funds transparently with no conflicts, managing commu-
nications equipment, participatory communications management by building groups of leaders, 
jointly assessing problems, analyzing information and giving feedback to the community to develop 
the community charter. This was followed up by evaluating operations and alcohol consumption 
reduction results to give community members incentive and a feeling of joint ownership in the 
communications, so they would want to be conscientious and cooperate by quitting drinking, selling 
alcohol only as allowed by law, and abstaining from serving alcoholic beverages at community 
functions. The communications managers and civil society leaders had to interact with and stay 
close to the members of the community all the time in order to make this a success. 3) As for 
forms of managing participatory communication to reduce alcohol consumption that differed to a 
statistically significant degree at 0.05 confidence level between communities that had won awards 
for reducing alcohol consumption and communities that had not won awards, the main difference 
was that communities that had not won awards tended to have sporadic communication that was 
not at regular intervals. The approaches of managing participatory communication to reduce 
alcohol consumption used in award-winning well-being communities in the Northeast described 
above can be expanded on and applied to other areas.   
Keywords: Participatory communication management, Alcohol consumption reduction

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 สถานการณ์การเสียชีวิตจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทั่วโลกปีละประมาณ 2.5 ล้านคน เฉลี่ยนาที
ละ 4.8 คน และก่อให้เกิดโรคภัยสุขภาพกว่า 60 โรค ในประเทศไทยมีการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 16.2 
ล้านคน เฉลี่ยดื่มคนละ 58 ลิตรต่อปีซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยโลก 9 เท่าตัว โดยดื่มเหล้ากลั่นเป็นอันดับ 5 ของโลก 
และพบว่าเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์เป็นปัจจยัเสีย่งทีท่�ำให้เกิดโรคและภัยสุขภาพของประชาชนไทยอนัดบั 1 โดย
ก่อให้เกิดโรคคดิเป็นร้อยละ 15.7 ของภาวะโรคท้ังหมด  ทีส่�ำคญัคือเป็นต้นเหตขุองการเสยีชวิีตจากอบุตัเิหตุ
จราจรถึงร้อยละ 90 โดยมผีูเ้สยีชวีติ 26,000 คนต่อปี  นอกจากน้ี ส่งผลกระทบการสญูเสยีทางด้านเศรษฐกิจ 
ไม่ต�่ำกว่า151,000 บาทต่อปี (ตามการค�ำนวณความสูญเสียปีสุขภาวะ(DALYs), ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 
2554)  และส�ำนักข่าวอิสรา เปิดเผยผู้ดื่มเหล้าไทยเสียชีวิตปีละ 2.6 หมื่นคน หรือทุกๆ20นาทีจะมีคนตาย
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จากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 พบว่าประชาชนชัน้กลางและกลุม่รายได้น้อย ในชมุชนชน คนทีด่ืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ก่อให้เกิดปัญหา
สุขภาพ ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาสังคมต่างๆตามมา และกลุ่มครัวเรือนที่มีรายได้ต�ำ่ การศึกษาต�่ำ ฐานะ
ทางเศรษฐกิจไม่ดีในชุมชน จะมีค่าใช้จ่ายในการซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุดถึงร้อยละ 6.7 ของค่า
ใช้จ่ายท้ังหมด โดยพบว่าคนในชุมชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีภาระหน้ีสินต่อครัวเรือนสูงสูงสุดกว่าทุก
ภาคคือ 133,026 บาทต่อครัวเรือน  สอดคล้องกับการดื่มสุราอันดับ1คือในชุมชนพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ ซึ่งมีผู้มีพฤติกรรมดื่มสุราเป็นประจ�ำมากที่สุด 237,013 คน คิดเป็นร้อยละ 35.77   อันดับ 2 คือ ภาค
เหนือ 233,899 คน คิดเป็นร้อยละ 33.79 และอันดับ 3 คือภาคกลาง จ�ำนวน 115,309 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.40  ตามล�ำดับ (ศูนย์วิจัยปัญหาสุรา(ศวส.), 2554, 2556)   กล่าวโดยสรุปการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
เป็นอันตรายต่อสุขภาพแล้วยังส่งผลต่อการเกิดปัญหาในชุมชน และปัญหาทางสังคม ที่จะต้องหาทางแก้ไข
ปัญหา
	 การแก้ไขปัญหาการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ในชุมชน มีการสื่อสารสาธารณะในชุมชน เกิดแผนท่ีสุข
ภาวะและสื่อพื้นบ้านซึ่งใช้เผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจเรื่องสุขภาวะของชุมชนได้ดี (สมพันธ์ เตชะอธิก และ
วินัย วงศ์อาสา, 2555)  และการจัดการท่ีดีต้องมีภาคีเครือข่ายเข้ามาจัดการชุมชนให้ลดการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์  การมส่ีวนร่วมภาคเีครอืข่ายในการออกมาตรการและใช้มาตรการในชมุชน และการสือ่สารแบบ
มีส่วนร่วมประชาสัมพันธ์ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (สุรพล เหลี่ยมสูงเนินและคณะ (สสส.), 2554) แต่
ยังพบว่าการสือ่สารประชาสมัพันธ์โฆษณาเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล์ ส่งผลกระทบต่อสขุภาพและก่อให้เกิดปัญหา
สงัคม หลายประเทศมองว่าเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์เป็นสนิค้าทีม่อมเมาประชาชนและเยาวชนของประเทศ ควร
ถูกควบคมุมใิห้กระท�ำได้อย่างเสรเีกินไป และพบว่าการห้ามโฆษณาแอลกอฮอล์ช่วยลดการบรโิภคแอลกอฮอล์
ลงได้   โดยข้อมูลในระยะหลังส่วนใหญ่ล้วนสนับสนุนว่าการโฆษณามีส่วนท�ำให้เกิดการบริโภคแอลกอฮอล์
เพิ่มขึ้น (Saffer,1996, 2002) 
	 ปัญหาการควบคุมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ ยังไม่สามารถควบคมุได้ ผูผ้ลติ หรอืผูน้�ำเข้าเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
ยังใช้กลยุทธ์ การสื่อสารแอบแฝงการโฆษณาประชาสัมพันธ์ในด้านอื่นๆ เป็นการใช้การสื่อสารมาเพิ่มยอด
จ�ำหน่าย  เป็นปัญหาการสื่อสารที่ส่งผลต่อการเพ่ิมยอดการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์จากปัญหาการ
สื่อสารดังกล่าว  ก็ยังพบการละเมิดกฎหมาย การพยายามสื่อสารกระตุ้นจากคนใกล้ตัวหรือการกระตุ้น
จากสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางสังคมออนไลน์ จนท�ำให้เกิดค่านิยมการเข้าสังคมที่ใช้เครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ และในชุมชนจะมีค่านิยมในการใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกิจกรรมใน
ชุมชน  (ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ(สสส.), 2557)
	 การแก้ไขปัญหาต่างๆในสงัคมและชมุชนได้อย่างดี ทีส่่งผลต่อการพัฒนาสุขภาพ ท้ังในระดับปัจเจกบคุคล 
ชุมชนและระดับสังคมโดยรวม จึงต้องใช้การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ที่เป็นกลยุทธ์ท่ีส�ำคัญด้าน
การสื่อสาร (กมลรัฐ  อินทรทัศน์, 2548)  โดยการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การสื่อสารในแนว
ราบ  การปรึกษาหารือท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระยะยาว  การตัดสินใจร่วมกัน  การท�ำงานที่เน้นบุคคล
ในชุมชนและบุคคลภายนอกให้การสนับสนุน  ให้ความส�ำคัญกับชุมชน  ร่วมกันพัฒนาเครื่องมือสื่อสาร  มี
ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน   และความเข้าใจท่ีมีต่อชุมชน  (ปาริชาติ สถาปิตานนท์, 2549)  ซึ่งความ
ส�ำเร็จของการแก้ไขปัญหามาจากการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน และการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพนัน้  ต้องมกีารจดัการการสือ่สารทีด่ ี ปัจจยัของกับการจดัการการสือ่สาร (เมอร์คาโด้  ซซีาร์เอม็  



185
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 24 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2563)

(Mercado, Cesar. M.), 1991) ซึง่เป็นไปในทิศทางเดียวกับ หลกัการของการจดัการการสือ่สารโดยเป็นการจดั
ระบบระเบยีบการสือ่สารได้แก่  1) การสร้างภาพฝันหรอืปรชัญา  2)การก�ำหนดเป้าหมาย ทศิทางการสือ่สาร  
3)การวางแนวทางการด�ำเนินการสื่อสาร 4) มีวัตถุประสงค์และแผนการด�ำเนินงานสื่อสาร 5)การด�ำเนินงาน
สื่อสาร  และ 6)การประเมินผลจากการสื่อสาร  ( ธิติพัฒน์  เอี่ยมนิรันดร์, 2555)  การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
น�ำมาใช้แก้ไขปัญหาได้ในบางเรื่อง และการจัดการการสื่อสารก็แก้ไขปัญหาได้บางเรื่องดังที่กล่าวมาข้างต้น  
พบว่าเป็นคนที่อยู่ในชุมชนสุขภาวะที่มีการจัดการชุมชนที่ดี การมีส่วนร่วม และมีการสื่อสารอย่างเป็นระบบ   
โดยมีประชาชนประมาณ 17 ล้านคนเปลี่ยนพฤติกรรมลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะประมาณ 
8 ล้านคนงดดื่มตลอดช่วงเข้าพรรษา และประมาณ 9 ล้านคนลดการดื่ม โดยพบข้อมูลว่าในกลุ่มคนที่งดดื่ม 
และลดการดื่มสามารถประหยัดเงินได้ตลอดช่วงเข้าพรรษาเฉล่ียคนละ1,455 บาท  เมื่อประมาณการรวม
ระดับประเทศจะเท่ากับประหยัดได้งบประมาณได้ 24,557ล้านบาท  แต่ยังนับว่าน้อยกว่ากับผลกระทบทาง
เศรษฐกิจจากการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ไม่ต�ำ่กว่า 151,000 บาทต่อปี    (ศนูย์วิจยัปัญหาสุรา (ศวส.), 2557)  
	 ดงัน้ัน หากสามารถลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ได้ทุกชมุชน  จะท�ำให้เกิดผลดต่ีอเศรษฐกิจและสงัคม 
และความส�ำคัญของปัญหาต่างๆดังกล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการสื่อสารในชุมชนสุข
ภาวะสามารถลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ได้อย่างมปีระสทิธิผลนัน้เป็นอย่างไร โดยมปัีญหาการวจิยั คอื 
การสื่อสารในชุมชนสุขภาวะที่สามารถลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีบริบทและการบริหารจัดการชุมชน
อย่างไร?  แต่จากการทบทวนวรรณกรรม พบช่องว่างทางองค์ความรู ้ท่ีมกีารศกึษาด้านการจดัการการสือ่สาร 
ในการแก้ไขปัญหาระดบับคุคล และระดบัชมุชนหรอืองค์กร กับการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมในชมุชนเพ่ือน�ำมา
สื่อสารรณรงค์ประชาสัมพันธ์แก้ไขปัญหาต่างๆ  แต่ยังไม่พบวรรณกรรม ด้านการจัดการการสื่อสารร่วมกับ
การสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม  ซึง่เปน็ค�ำถามการวจิยัเพิม่เตมิ ว่าการจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม สง่ผลต่อ
การจดัการปัญหาในชมุชนต่างๆได้อย่ามปีระสทิธิภาพ สามารถส่งผลต่อการลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
ในชมุชนได้หรือไม่อย่างไร  โดยต้องศกึษาในชมุชนสขุภาวะทีไ่ด้รบัรางวัลลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ว่า
มีการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมหรือไม่? มีความเหมือนหรือความแตกต่างกันอย่างไร?  เมื่อเปรียบ
เทียบกับชุมชนทั่วไป ซึ่งเป็นประเด็นส�ำคัญของปัญหาการวิจัยครั้งนี้  ที่จะเป็นการน�ำความรู้ใหม่ในด้านการ
สื่อสาร มาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาการลดปัจจัยเสี่ยงต่างๆที่ท�ำให้เกิดโรคและภัยสุขภาพ ลดการเสีย
ชีวิต พิการ รวมทั้งลดปัญหาสังคมการก่ออาชญากรรม อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการดื่มสุรา  และก่อให้เกิด
ผลดีต่อสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ อย่างมากมาย  ต่อไป

ปัญหาการวิจัย 
	 ชุมชนสุขภาวะเปรียบเทียบกับชุมชนทั่วไปในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีการจัดการการสื่อสารแบบมี
ส่วนร่วมเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  อย่างไร

ค�ำถามการวิจัย
	 1. การจัดการการสื่อสารชุมชนสุขภาวะที่ได้รับรางวัล ในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กับชุมชน
เปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความแตกต่างกันอย่างไร
	 2. การบริหารจัดการชุมชนขับเคลื่อนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมชุมชนสุขภาวะที่ได้รับรางวัลในการลด
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กับชุมชนเปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ
แตกต่างกันอย่างไร



186
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 24 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2563)

	 3. การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของชุมชนสุขภาวะภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นแบบใด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ท่ีจะศึกษาชุมชนสุขภาวะท่ีมีการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ ดังนี้
	 1. เพ่ือศกึษาการจดัการการสือ่สารในชุมชนสขุภาวะทีไ่ด้รบัรางวัลในการลดการด่ืมเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 
กับชุมชนเปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
	 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการชุมชนขับเคลื่อนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมชุมชนสุขภาวะที่ได้รับ
รางวลัในการลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ กับชมุชนเปรียบเทียบท่ีไม่ได้รบัรางวัล ของภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ 
	 3. เพื่อหาแบบการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของชุมชน
สุขภาวะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1) การจัดการการสื่อสาร  2)การสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วม3) การสื่อสารชุมชน  4) การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม  5) การบริหารจัดการชุมชน  
6) การสื่อสารชุมชนลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ได้รับรางวัล  7) ชุมชนสุขภาวะ  และ 4) งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง

วิธีการด�ำเนินการวิจัย 
	 เป็นการวิจัยผสมผสาน (Mixed Method) ลักษณะ Sequential ระหว่าง การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการส�ำรวจ (Survey) ซึ่งผู้วิจัยได้น�ำผลการ
สัมภาษณ์เชิงลึกบางส่วนมาท�ำเป็นแบบสอบถามเพื่อเป็นการทดสอบและยืนยันผลการวิจัย   มีวิธี ด�ำเนิน
การวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ วัตถุประสงค์ข้อที่ 1. เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวิธีด�ำเนินการ
วิจัย คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก  วัตถุประสงค์ข้อที่ 2. เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวิธีด�ำเนินการวิจัย คือ การ
สัมภาษณ์เชิงลึก และวัตถุประสงค์ข้อที่ 3. เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีวิธีด�ำเนินการวิจัยคือ การสอบทาน
ผลการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมสรุปและปรับปรุงแบบการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพื่อลด
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน
	 ประชากรศึกษาครั้งน้ี  ผู้ให้ข้อมูลเป็นแกนน�ำชุมชนหรือผู้จัดการในชุมชน  แกนน�ำองค์กรภาครัฐและ
เอกชน แกนน�ำเครือข่าย  และผู้มีส่วนเก่ียวข้องที่ด�ำเนินการในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่ 
นายกเทศมนตรีเทศบาลหรือนายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล (อปท.) ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ต�ำรวจ ร้านค้าใน
ชุมชน พระ  ครู  เจ้าหน้าทีในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล(รพ.สต.)  อาสาสมัครสาธารณสุข(อสม.) 
คนต้นแบบ ลด ละ เลิกสุรา แกนน�ำประชาสังคมหรือปราชญ์ชุมชนกับชุมชนเปรียบเทียบ ในชุมชนสุขภาวะ
ของต�ำบลท่ีได้รับรางวัลผลงานเด่นควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ กับรางวัลขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมโดยวิธี
เลือกแบบเจาะจง ได้แก่ต�ำบลสมุด อ�ำเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ และต�ำบลเปรียบเทียบได้แก่ต�ำบลทุ่งมน 
อ�ำเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ โดยวิธีการเจาะจง จ�ำนวน16คนต่อต�ำบล 
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	 กลุม่ตวัอย่าง ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 คอื ชมุชนสขุภาวะ ทีไ่ด้รบัรางวัล  ลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 
ในจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอนบน  120 ตัวอย่าง และตอนล่าง  120 ตัวอย่าง ได้แก่ แกนน�ำผู้
จดัการการสือ่สารท่ีขบัเคลือ่นลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในชมุชนท่ีได้รบัรางวัล 120 ตวัอย่าง และ แกน
น�ำผู้จัดการการสือ่สารทีข่บัเคลือ่นลดการด่ืมเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในชมุชนเปรียบเทยีบ 120 ตวัอย่างโดยการ
จับฉลาก  รวมประชากรกลุ่มตัวอย่างที่เป็นแกนน�ำผู้จัดการการสื่อสาร ทั้งหมด 240 ตัวอย่าง เพื่อสอบทาน 
รปูแบบการจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมเพ่ือลดการด่ืมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 
	 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจยั ตามวัตถุประสงค์ข้อที ่1, 2 คอืแบบสมัภาษณ์ก่ึงมโีครงสร้าง และ ตามวัตถุประสงค์
ข้อที่ 3 คือแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง   
	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยสามารถแจกแจงตามสมมติฐานข้อที่ 1 ชุมชนที่มีลักษณะ
ทางประชากรต่างกันมีการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือลดการด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ในชุมชนที่
ได้รับรางวัลต่างกันกับชุมชนเปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล และข้อที่ 2 ชุมชนที่มีลักษณะทางประชากรต่าง
กันมีการบริหารจัดการชุมชนในการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน
ที่ได้รับรางวัลต่างกันกับชุมชนเปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล
	 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1,2  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ใช้การ
พรรณาเนื้อหาอย่างเป็นระบบตามประเด็นเนื้อหาที่ศึกษา แบ่งแยกเป็นกลุ่มตามเนื้อหาตัวแปร และประเด็น
หลักตามที่ก�ำหนด คัดสรรข้อมูลที่ต้องการ ตัดทอนข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องออกไป และน�ำข้อมูลที่ได้มาท�ำการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อน�ำไปสู่ข้อสรุปพร้อมข้อเสนอแนะ 
	 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการส�ำรวจ โดยใช้โปรแกรม
ส�ำเรจ็รปูในการวิเคราะห์ข้อมลู มสีถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 2 ประเภท คอืสถิตเิชงิพรรณา (Descriptive 
Statistic) เพ่ืออธิบายลักษณะท่ัวไปของข้อมลูท่ีท�ำการวจิยั  สถิตเิชงิอนมุาน (Inferential Statistic) ใช้ทดสอบ
ความสมัพันธ์ระหว่างตวัแปรอสิระและตวัแปรตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ ก�ำหนดระดบันยัส�ำคญัทางสถิตทิี ่0.05 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 การสงัเคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพ สงัเคราะห์จากการสัมภาษณ์เชงิลกึประกอบการสังเกต โดยมวัีตถุประสงค์
ข้อท่ี 1 เพ่ือศึกษาการจดัการการสือ่สารในชมุชนสขุภาวะทีไ่ด้รบัรางวัลในการลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ 
กบัชุมชนเปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล  และ วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม
ในชุมชนสุขภาวะที่ได้รับรางวัล การขับเคลื่อนการมีส่วนร่วม กับชุมชนเปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล   ราย
ละเอียดดังนี้	
	  1 ข้อมูลทั่วไปและบริบทชุมชนของผู้ให้สัมภาษณ์ 
	 สรุปผลการวิจัยด้าน ข้อมูลทั่วไปและบริบทของชุมชนสุขภาวะได้รับรางวัล ในการขับเคลื่อนลดการดื่ม
เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ กับชมุชนเปรยีบเทียบท่ีไม่ได้รบัรางวัล พบว่าแกนน�ำทีเ่ป็นผูจ้ดัการการสือ่สารเป็นผูช้าย
มากกว่าเพศหญิง แต่มีอายุระหว่าง 51 - 60 ปี อาชีพเกษาตรกรร่วมกับการผู้น�ำชุมชนเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่เป็นนายก อบต., ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และทุกคนมีประสบการณ์การจัดการการสื่อสาร ไม่แตกต่างกับชุมชน
เปรียบเทียบที่ไม่ได้รับรางวัล  แต่ที่แตกต่างกันคือระดับการศึกษา แกนน�ำในชุมชนที่ได้รับรางวัล ใหญ่มีการ
ศึกษาในระดับระดับปริญญาตรีมีระดับการศึกษาที่สูงกว่า แต่ในชุมชนเปรียบเทียบส่วนใหญ่มีการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษา 
	  บริบทชุมชนที่จะขับเคลื่อนการจัดการการสื่อสารลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน สภาพทาง
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ภูมิศาสตร์กายภาพ  สภาพทางประชากร สภาพทางสังคม    สภาพทางเศรษฐกิจ   สภาพทางวัฒนธรรม   
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่คล้ายกันไม่แตกต่างกัน  แต่ที่แตกต่างกันคือ ขนาดชุมชนที่เล็กและประชากรที่ไม่มาก 
มีกลุ่มแกนน�ำประชาคมที่เข้แข็ง มีลักษณะผู้น�ำและพฤติกรรมการไม่ดื่มเครื่องดื่มที่เป็นคนต้นแบบ และเป็น
ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จะประสบความส�ำเร็จในการสื่อสารเพื่อลดการดื่มเครื่อง
ดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนมากว่า
	 ลกัษณะชมุชนการจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมลดการดืม่เครือ่งดืม่ในชมุชนทีไ่ด้รบัรางวัล มลีกัษณะ
ประชากร ได้แก่ แกนน�ำที่เป็นผู้จัดการการสื่อสาร มีพฤติกรรมการไม่ดื่มเครื่องดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮล์ เป็น
คนต้นแบบ และเป็นผูน้�ำการเปลีย่นแปลงโดยไม่ดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์  ทีเ่ป็นตวัอย่างท่ีดทีีส่ามารถสือ่สาร
ได้อย่างไม่อายในการจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม ชมุชนขนาดชมุชนท่ีเลก็และประชากรทีไ่ม่มาก มกีาร
จดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมท่ีได้ผลกว่าชมุชนใหญ่ การมกีลุม่แกนน�ำประชาคมทีเ่ข้มแขง็ เงือ่นไขส�ำคญั
ที่ประสบความส�ำเร็จการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม

	 2. การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชน ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 รายละเอียดดังนี้
	 การจัดการการสื่อสารชุมชนสุขภาวะที่ได้รับรางวัล ในการลดการด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กับชุมชน
เปรียบเทียบ ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความแตกต่างกัน โดยชุมชนที่ได้รับรางวัลกับแกน มีความคิด
เห็นแตกต่างกันกับน�ำชุมชนเปรียบเทียบ ซึ่งท่ีมีเฉพาะในชุมชนที่ได้รางวัล แบบของการจัดการการสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วมในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน เป็นดังนี้
	 1. การสร้างแนวคิดความรู้ ในการสร้างกฎข้อบังคับชุมชน ได้แก่ การสร้างแนวคิด สร้างความรู้ กฎหรือ
ธรรมนูญชุมชน ตลอดการสร้างจิตส�ำนึกให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสื่อสารต่อปัญหา 
	 2. การร่วมก�ำหนดเป้าหมายการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม  ได้แก่  ชมุชนร่วมกันก�ำหนดเป้าหมาย การสือ่สาร
ไปยัง คนในชุมชน ร้านค้าในชุมชนให้มีการปฎิบัติตามกฎหมายเรื่องการจ�ำหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮล์   การ
จัดงานโดยไม่ใช้ เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  เพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 3. การต้ังวัตถุประสงค์การสื่อสารร่วมกัน ได้แก่ ร่วมกันตั้งวัตถุประสงค์ ทีมแกนน�ำมีส่วนร่วมส�ำรวจ
ข้อมูลผลจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การตั้งทีมสื่อสารในชุมชนเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 4. แนวทางการสื่อสารจัดการปัญหา ได้แก่ ร่วมกันหาแนวทางการสื่อสาร รณรงค์สร้างความตระหนัก
ร่วมประกาศเจตนารมณ์ เพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน  
	 5. วางแผนการด�ำเนินการสื่อสารแก้ไขปัญหาได้แก่ ร่วมวางแผนการสื่อสารการรณรงค์สร้างความรู้ ถึง
ผลเสียของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การสร้างความร่วมมือปฎิบัติตามข้อบังคับชุมชน เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
	 6. การด�ำเนินการสื่อสารในการจัดการปัญหา ได้แก่ ร่วมการสื่อสารแก่คนในชุมชนจากประกาศใช้กฎ
ข้อบังคับมติชุมชน  ร่วมกันรณรงณ์อย่างต่อเนื่องจนคนในชุมชน ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพ่ือเป็น
คนต้นแบบ
	 7. การประเมินผล จากการด�ำเนนิการสื่อสาร ได้แก่ รว่มกนัติดตาม ตรวจสอบผลการรณรงคส์ร้างความ
ตระหนักแก่ คน ครอบครัวและชุมชน  และตัดสินคุณค่า ผลของการสื่อสารคนมีพฤติกรรมลดการดื่มเครื่อง
ดื่มแอลกอฮอล์เพื่อเป็นคนต้นแบบ
	 8. การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ได้แก่ คนในชุมชน มีความรู้สึกต่อการปฎิบัติตน เพื่อลดการ
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ รวมทั้งการลดรายจ่าย โดยการจัดงานไม่ใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์และ ร้านค้าใน
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มีส�ำนึกปฎิบัติตามกฎหมาย การควบคุมการจ�ำหน่ายเหล้า สุรา เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 9. การสื่อสารให้มีจิตส�ำนึกลดดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่  คนในชุมชนส�ำนึกในการสื่อสารให้คนที่
ดื่มมีพฤติกรรมลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ อย่างสม�่ำเสมอ
	 การจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมข้างต้น ตรงกับแนวคดิ ธิติพัฒน์เอีย่มนิรนัดร์ (2555) เป็นการจดัการ
ในการจัดระบบระเบียบการสื่อสาร ได้แก่ 1) การสร้างภาพฝันหรือปรัชญา 2) การก�ำหนดเป้าหมายทิศทาง
การสือ่สาร 3) การวางแนวทางการด�ำเนนิการสือ่สาร 4) มวัีตถปุระสงค์และแผนการด�ำเนนิงานสือ่สาร 5) การ
ด�ำเนนิงานสือ่สาร 6) การประเมนิผลจากการสือ่สารและตรงกับการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม ขององค์การยูเนส
โก แบ่งออกไว้ 3 ประการ ดงัน้ี (Servaes,Jacobson and White,1996: pp.18) 1)การเข้าถึงสือ่ประเภทต่างๆ 
ให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น 2)การมีส่วนร่วมในระบบการสื่อสารในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผนการ
สื่อสื่อสารผ่านสื่อต่างๆ การบริหารจัดการ จนกระทั้งกระบวนการผลิต และ3)การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ในการ ก�ำหนดนโยบาย  วางแผน และตรงกับแนวคิดการจัดการ ของ โธมัส เจ ปีเตอร์ส (Thomas J. Peters) 
และโรเบิร์ตเอช วอเตอร์แมน จูเนียร์(Robert H.Waterman,Jr.)

	 3. การบรหิารจดัการชมุชนในการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม ลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ตามวตัถุประสงค์
ข้อที่ 2
	 ทีไ่ด้รบัรางวลัการขบัเคล่ือนการมส่ีวนร่วมกับชมุชนเปรยีบเทียบทีไ่ม่ได้รบัรางวัล ของภาคตะวันออกเฉยีง
เหนือ มีความแตกต่างพบว่าส่วนใหญ่มีเฉพาะ ชุมชนที่ได้รับรางวัล   สอดคล้องกับกระบวนการออกแบบ
ของ Weihrich and Koontz (1993 และBoovee and other(1993 ) องค์ประกอบส�ำคัญที่เป็นปัจจัยช่วย
ให้การบริหารงาน ส�ำเร็จ คือ คน(Man)  งบประมาณ (Money)  วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ 
(Management)  แต่มีข้อค้นพบที่แตกต่าง ในการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมสรุป การบริหารจัดการ
ชุมชนในการสื่อสารเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ รายละเอียดดังนี้
	 1. การบริหารทีมแกนน�ำในชุมชน ได้แก่  สร้างทีมการสื่อสารในชุมชน การสร้างข้อมูลความรู้ ผลเสีย
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้เกิดความร่วมมือในชุมชน สร้างกลุ่มแกนน�ำให้มีความรู้สึกที่ดี ที่ไม่ดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์
	 2. การบริหารเงิน ได้แก่การขอสนับสนุนเงิน จากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน การรับบริจาครวบรวมเงิน 
จากคนในชุมชน ที่มีการจัดสรรเงินงบประมาณ กองทุนต่างๆให้คนในชุมชนอย่างเป็นธรรม เพื่อด�ำเนินการ
เพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 3. การบริหารวัสดุอุปกรณ์ในชุมชน  ได้แก่ การส�ำรวจ จัดหา รวบรวม วางแผนการใช้ การสนับสนุน การ
จัดเก็บ วัสดุอุปกรณ์ การสื่อสารเพื่อด�ำเนินการสื่อสารลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน
	 4. การจัดการในชุมชน ได้แก่  สร้างการมีส่วนร่วมในการสื่อสาร การสร้างกลุ่มที่เข้มแข็ง กลุ่มแกนน�ำมี
การส�ำรวจข้อมูลปัญหาในชุมชน มาวิเคราะห์คืนข้อมูล มาใช้การวางแผน ให้มีการจัดงานปลอดเหล้า เกิด
การปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ ที่เป็นข้อตกลงร่วมกันทั้งชุมชน และประเมินผลของการด�ำเนินงานสื่อสาร ที่เอื้อ
อ�ำนวยต่อการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในชุมชน
	 การบริหารจัดการชุมชน ในการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่ว พบว่ามีความแตกต่างของการสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วมเพ่ือลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในต�ำบลสุขภาวะที่ได้รับรางวัล คือต�ำบลท่ีเปรียบเทียบ
ในด้านต่างๆ คือ 1)การสร้างผู้มีบทบาทส�ำคัญในการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 2)ความต้องการ
และการได้รบัการสนบัสนนุทางการเงนิ  3)การวางแผนและปฏบิตักิารตามแผนในการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม 
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วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม และการเพิ่มศักยภาพและการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง และ
การประเมินผลแหล่งจ�ำหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทั้งจากภาคเอกชน และภาครัฐ ในด้านการใช้กฎหมาย
และนโยบายควบคุม  รวมทั้งโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการสื่อสารให้ความรู้และการสื่อสารเกี่ยวกับภัย
อันตรายจากการดืม่เครื่องดืม่แอลกอฮอล์ และการเพิ่มศักยภาพความเขม้แขง็ และการมีส่วนร่วมของชุมชน 
การไดรับการสนับสนุนทางงบประมาณและโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  
	 สอคล้องกับ การจัดการองค์กร การชักน�ำ การควบคุมบุคลากรในการท�ำงาน  สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
การเงิน ทรัพยากรข้อมูลขององคก์รได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Weihrich and Koontz,1993 และBoovee and 
other,1993 ) ซึง่การบรหิารจดัการบุคลากรในองค์กร เป็นการหาทางท�ำงานให้ส�ำเรจ็ การท�ำงานให้ส�ำเรจ็ได้
นั้น องค์ประกอบส�ำคัญที่เป็นปัจจัยช่วยให้การบริหารงาน ส�ำเร็จ คือ คน(Man)  งบประมาณ(Money)  วัสดุ
อุปกรณ์ (Material) และการจัดการ(Management)  แนวคิด 4 M   และสอดคล้องกับ แนวคิดการบริหาร
จัดการชุมชน เป็น กระบวนการออกแบบเพ่ือให้การด�ำเนินงานของชุมชนในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ของ
ประชาชน ได้แก่ 1) ชุมชนต้องมีการจัดระบบการวางแผนการท�ำงาน  2)การมุ่งหมายผลส�ำเร็จ เป็นส�ำคัญ
จึงจะช่วยให้จูงใจคนในชุมชนร่วมกันด�ำเนินการ 3) การวางแผนเป็นกระบวนการ โดยผู้รับผิดชอบต่างก็เข้า
มามีส่วนร่วมและผูกพันกับเป้าหมายและผลส�ำเร็จต่างๆ  4) การจูงใจให้คนในชุมชนทุ่มเทในการให้ความ
ร่วมมือ  และสอดคล้องกับ นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค์ หุตานุวัตร( 2546)  ได้แด่ การบริหารจัดการคนใน
ชุมชนที่ต้องร่วมวางแผน   ร่วมก�ำหนดเป้าหมายและวิธีการสื่อสารในชุมชน  ซึ่งกระบวนการมีส่วนร่วมแบบ
วิธีการ ต้องอาศัยการรวมกลุ่มที่เข้มแข็งท�ำให้คนส่วนใหญ่จะมีความรู้สึกความเป็นเจ้าของ  เกิดความรับผิด
ชอบร่วมกันและการเกิดผลประโยชน์ของกลุ่มเนื่องจากความเข้มแข็งของกลุ่มเป็นเป้าหมายที่ได้รับ
	 การจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม ท่ีเป็นข้อค้นพบใหม่  หากจะน�ำแนวคดิการจดัการข้างต้น มาใช้ใน
การจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมในการลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ต้องเพ่ิมประเดน็ การสร้างความ
รูส้กึเป็นเจ้าของร่วมกัน มากว่าการมส่ีวนร่วมได้แก่ มกีารประสานอย่างลึกซึง้ ของแต่ละกลุ่ม ในการประสาน
การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเชิงลึก และการสื่อสารให้มีจิตส�ำนึกลดดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ให้คน
ที่ดื่มมีพฤติกรรมลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ อย่างต่อเนื่องสม�่ำเสมอ

	 4. การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของชุมชนสุขภาวะภาค
ตะวันออกเฉยีงเหนอื  ตามวัตถุประสงค์ข้อที ่3 จากการสมัภาษณ์แกนน�ำผูจ้ดัการการสือ่สารลดการดืม่เครือ่ง
ดืม่แอลกอฮอล์ โดยการสุม่ตวัอย่างประชาชนกลุม่เป้าหมาย สมัภาษณ์แกนน�ำ การจดัการการสือ่สารในการ
ลดการด่ืมเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล์ ของชมุชนทีไ่ด้รบัรางวลัจ�ำนวน 120 ตวัอย่าง และชมุชนเปรยีบเทยีบทีไ่ม่ได้
รับรางวัลอีกจ�ำนวน 120 ตัวอย่าง ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาสรุปได้ ดังนี้
	 4.1 ข้อมลูท่ัวไป แกนน�ำผู้จดัการการส่ือสารทีต่อบแบบสอบถาม ชมุชนท่ีได้รบัรางวัล  ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย มากกว่าเพศหหญิง  มีอายุอยู่ในช่วง 50 – 59 ปี   อาชีพรับราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็น ก�ำนัน  
ผู้ใหญ่บ้าน และเคยมีบทบาทหน้าที่หรือประสบการณ์ท�ำงานเก่ียวกับการจัดการสื่อสารในชุมชน ระหว่าง 
1-10ปี ไม่แตกต่างกับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล   แต่พบว่าระดับการศึกษา ของชุมชนที่ได้รับรางวัล ส่วนใหญ่
ระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 24.2 แตกต่างกับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล ใหญ่มีระดับการศึกษา
ประถมศึกษาระดับประถมศึกษา  ร้อยละ 36.7  
	 4.2 การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมชุมชนเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ ของชุมชนที่ได้
รับรางวัล กับ ชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล จากผลการส�ำรวจ ส่วนใหญ่พบว่า แกนน�ำชุมชนที่ได้รับรางวัล มีการ 
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ด�ำเนินการ ดังนี้ 
	 1. ชุมชนที่ได้รับรางวัล มีการออก กฎข้อบังคับในชุมชน เพื่อลดการดื่มเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ในชุมชน 
สร้างให้คนส�ำนึกต่อปัญหา ที่มาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ร่วมกันก�ำหนดเป้าหมาย การสื่อสารไป
ยังคนในชุมชน เพื่อการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ร้านค้าในชุมชน ให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายเรื่อง
การจ�ำหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และการจัดงานโดยไม่ใช้ เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 2. ชุมชนท่ีได้รับรางวัล มีการต้ังวัตถุประสงค์ให้มีการตั้งกลุ่มแกนน�ำสื่อสารในชุมชน เพ่ือลดการดื่ม
เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์  ร่วมส�ำรวจข้อมูลผลจากการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ เพ่ือประชุมชาวบ้าน ร่วมกัน
หาแนวทางการสือ่สาร ประกาศเจตนารมณ์ความตัง้ใจจรงิ ในการ ลดการดื่มเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์ ในชมุชน  
หาแนวทางการรณรงค์สร้างรู้สึกความเห็นด้วยต่อการ ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน  
	 3. ชุมชนที่ได้รับรางวัล มีการวางแผนการสื่อสาร การรณรงค์สร้างความรู้ ถึงผลเสียของการดื่มเครื่อง
ดืม่แอลกอฮอล์ในชมุชน วางแผนการสร้างความร่วมมอืปฏบิตัติามกฎข้อบงัคบัในชมุชนลดการดืม่เครือ่งดืม่
แอลกอฮอล์ในชุมชน  ให้ชุมชนมีส�ำนึกต่อปัญหาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีการสื่อสารแก่บุคคลให้
ลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์สูก่ารเป็นคนต้นแบบ ร่วมกันรณรงค์ ทีม่กีารประกาศใช้กฎข้อบงัคับทเีป็น ข้อ
ตกลงของคนทั้งชุมชน 
	 4. ชุมชนท่านที่ได้รับรางวัล มีการประเมินติดตามคนที่ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อน�ำมาสู่การ
เป็นคนต้นแบบ  ตรวจสอบผลการรณรงค์ที่สร้างความตระหนัก แก่คน แก่ครอบครัว แก่ชุมชน และ ผลมูลค่า
ของการสื่อสารลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน ตามกฎข้อบังคับในชุมชน
	 5. คนในชมุชนมคีวามรูส้กึท่ีดต่ีอการปฏิบตัติามกฎข้อบงัคบั ของชมุชนเพ่ือลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
ในชุมชนที่ได้รับรางวัล และความเป็นเจ้าของการปฏิบัติตามกฎหมาย การควบคุมการจ�ำหน่ายเหล้า สุรา 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน

การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมใน

การลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

แกนนำ�ชุมชนที่ได้รับรางวัล แกนนำ�ชุมชนที่ไม่รับ

รางวัล

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

1.การสร้างแนวคิดความรู้ ในการสร้างกฎข้อ

บังคับชุมชน          

-สร้างความคิดที่จะสื่อสารต่อปัญหาเพื่อลด

การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แก่ให้คนชุมชน

ร่วมในการสื่อสาร

-หาความรู้ ผลเสียของการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์มาใช้ในการสื่อสารเพื่อลดการดื่ม

แอลกอฮอล์แก่คนในชุมชน

-ออกกฎข้อบังคับในชุมชนเพื่อลดการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

-สร้างให้คนสำ�นึกต่อปัญหาที่มาจากการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  

4.53

4.52

4.47

4.59

0.880

0.808

0.733

0.558

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

3.78

3.92

2.42

2.98

0.727

0.610

0.631

0.917

ทำ�มาก

ทำ�มาก

ทำ�น้อย

ทำ�ปาน

กลาง
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การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมใน

การลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

แกนนำ�ชุมชนที่ได้รับรางวัล แกนนำ�ชุมชนที่ไม่รับ

รางวัล

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

2.การร่วมกำ�หนดเป้าหมายการสื่อสารแบบมี

ส่วนร่วม    

-ร่วมกันกำ�หนดเป้าหมาย การสื่อสารไปยัง

คนในชุมชน เพื่อการลดการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์

-ร่วมกันกำ�หนดเป้าหมายการสื่อสารให้ร้าน

ค้าในชุมชน ให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายเรื่อง

การจำ�หน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

-ร่วมกันกำ�หนดเป้าหมายการจัดงานโดยไม่ใช้ 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

4.38

4.41

4.47

0.651

0.667

0.697

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

2.68

2.53

2.63

0.799

0.709

0.809

ทำ�ปาน

กลาง

ทำ�น้อย

ทำ�ปาน

กลาง

3.การตั้งวัตถุประสงค์การสื่อสารลดการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ร่วมกัน

-ตั้งวัตถุประสงค์ให้มีการตั้งกลุ่มแกนนำ�

สื่อสารในชุมชน เพื่อลดการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์

-ตั้งวัตถุประสงค์ให้คนในชุมชนมีส่วน

ร่วมสำ�รวจข้อมูลผลจากการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์

-ตั้งวัตถุประสงค์เพื่อประชุมชาวบ้านให้มีการ

ลดการดื่มสุรา 

4.35

4.32

4.41

0.657

0.650

0.642

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

2.58

2.52

2.32

0.796

0.787

0.610

ทำ�น้อย

ทำ�น้อย

ทำ�น้อย

4.แนวทางการสื่อสารจัดการปัญหาที่มาจาก

การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

-ร่วมกันหาแนวทางการสื่อสารขับเคลื่อนกลุ่ม

แกนนำ�ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน

ชุมชน  

-ร่วมกันหาแนวทางการสื่อสารประกาศ

เจตนารมณ์ความตั้งใจจริงในการ ลดการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในชุมชน

-ร่วมกันหาแนว ทางการรณรงค์สร้างรู้สึก

ความเห็นด้วยต่อการ ลดการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ในชุมชน  

4.41

4.44

4.51

0.642

0.646

0.565

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

2.78

3.26

2.46

0.930

1.017

0.859

ปาน

กลาง

ปาน

กลาง

ทำ�น้อย
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การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมใน

การลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

แกนนำ�ชุมชนที่ได้รับรางวัล แกนนำ�ชุมชนที่ไม่รับ

รางวัล

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

5.วางแผนการดำ�เนินการสื่อสาร แก้ไขปัญหา

ที่มาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

-มีการวางแผนการสื่อสารเพื่อให้เกิดความร่วม

มือในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน

ชุมชน  

-ร่วมวางแผนการรณรงค์สร้างความรู้ ถึง

ผลเสียของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน

ชุมชน	

-ร่วมวางแผนการสร้างความร่วมมือปฏิบัติ

ตามกฎข้อบังคับในชุมชนลดการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ในชุมชน  

-มีการวางแผนการสื่อสารให้ชุมชนมีสำ�นึกต่อ

ปัญหาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน

ชุมชน

4.45

4.45

4.42

4.42

0.606

0.606

0.644

0.717

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

2.92

2.97

2.35

2.71

0.900

0.907

0.694

0.883

ปาน

กลาง

ปาน

กลาง

ปาน

กลาง

ปาน

กลาง

6.การดำ�เนินการสื่อสารในการจัดการปัญหา

-มีการสื่อสารแก่บุคคลในชุมชนให้ลดการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนสู่การเป็นคน

ต้นแบบ	

-คนในชุมชนร่วมกันรณรงค์ จนคนในชุมชน 

ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน	

-คนในชุมชนร่วมกันสื่อสาร ที่มีการประกาศใช้

กฎข้อบังคับ 

4.68

4.62

4.51

0.518

0.520

0.661

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

2.79

3.49

2.50

0.969

0.989

0.879

ปาน

กลาง

ทำ�มาก

ทำ�น้อย

 7.การประเมินผล จากการดำ�เนินการสื่อสาร 

-ร่วมกันประเมินติดตามการสื่อสาร แก่คนที่

ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อนำ�มาสู่

การเป็นคนต้นแบบ

-มีการร่วมกันประเมินตรวจสอบผลการรณรงค์

ที่สร้างความตระหนัก แก่คน แก่ครอบครัว แก่

ชุมชน 

-ร่วมประเมิน ผลมูลค่าของการสื่อสารลดการ

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน ตามกฎข้อ

บังคับในชุมชน

4.12

4.13

4.03

0.705

0.766

0.777

ทำ�มาก

ทำ�มาก

ทำ�มาก

2.28

2.36

2.38

0.579

0.671

0.688

ทำ�น้อย

ทำ�น้อย

ทำ�น้อย
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การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมใน

การลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

แกนนำ�ชุมชนที่ได้รับรางวัล แกนนำ�ชุมชนที่ไม่รับ

รางวัล

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

x bar S.D. ระดับ

เนินการ

 8.การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันของ

คนในชุมชน

-คนในชุมชนมีความรู้สึกที่ดีต่อการปฏิบัติตาม

กฎข้อบังคับ ของชุมชนเพื่อลดการดื่มเครื่อง

ดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน

-ร้านค้าในชุมชนปฏิบัติตามกฎหมาย การ

ควบคุมการจำ�หน่ายเหล้า สุรา เครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ในชุมชน

 - คนในชุมชนอยากลดรายจ่าย โดยการจัด

งาน โดยไม่ใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน

4.38

4.24

4.60

0.636

0.745

0.571

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

2.34

2.27

3.42

0.739

0.632

0.976

ทำ�น้อย

ทำ�น้อย

ทำ�มาก

9.การสื่อสารให้มีจิตสำ�นึกลดดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ 

-มีความคิดสำ�นึกในการสื่อสารให้คนลดการ

ดื่มสุราในชุมชน

 -มีการสื่อสารสร้างให้แต่ละครัวเรือนใน

ชุมชนท่านมีสำ�นึก ที่จะลดการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์	

 - มีการสร้างความคิดให้ชุมชนสำ�นึกต่อการ

ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในกิจกรรม

การจัดงานต่างๆ

4.59

4.66

4.66

0.601

0.494

0.494

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

ทำ�มาก

ที่สุด

3.52

3.42

3.58

0.889

0.913

0.847

ทำ�มาก

ทำ�มาก

ทำ�มาก

	 สรปุผลการส�ำรวจ ประชาชนกลุม่เป้าหมาย พบว่า แกนน�ำชมุชนท่ีได้รับรางวลั ท�ำมากทีส่ดุคอืการสือ่สาร
แก่บุคคลในชุมชนให้ลดการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ในชุมชนสู่การเป็นคนต้นแบบ  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 
รองลงมาคือ การส่ือสารสร้างให้แต่ละครัวเรือนในชุมชนท่านมีส�ำนึก ที่จะลดการด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์
ในชุมชน และการสร้างความคิดให้ชุมชนส�ำนึกต่อการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในกิจกรรมต่างๆของ
ชุมชน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66  ส่วนแกนน�ำชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล ท�ำมากในด้านแนวคิดชุมชนมีการหาความ
รู้ ผลเสียของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มาใช้ในการสื่อสารเพื่อลดการดื่มแอลกอฮอล์แก่คนในชุมชน ค่า
เฉลี่ยเท่ากับ 3.92 รองลงมาคือการสร้างความคิดที่จะสื่อสารต่อปัญหาเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
แก่ให้คนชมุชนร่วมในการสือ่สาร ค่าเฉลีย่เท่ากับ 3.78 และท�ำน้อยกับร้านค้าในชมุชนมคีวามเป็นเจ้าของการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย การควบคุมการจ�ำหน่ายเหล้า สุรา เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.27 
	 4.3 การบริหารจัดการชุมชนในการสื่อสารเพื่อลดการดื่มเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์  ของชุมชนที่ได้รบัรางวัล
กับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การการบริหารจัดการชุมชน  สรุปได้ว่า 
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	 1.การบรหิารทีมแกนน�ำทัง้ในชมุชนทีไ่ด้รบัรางวลัและชมุชนทีไ่ม่ได้รบัรางวัล มกีารสร้างข้อมลูความรู ้ผล
เสียของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้เกิดความร่วมมือในชุมชน  มีความรู้สึกที่ดีให้ความร่วมมือในการลดการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีการสร้างกลุ่มแกนน�ำเป็นตัวอย่างที่ดีไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ส่วนในชุมชนเที่ไม่
ได้รับรางวัลท�ำน้อย
	 2.การบริหารเงิน ท่ีมีการขอสนับสนุนเงิน จากหน่วยงานภาครัฐมาด�ำเนินการเพ่ือลดการด่ืมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในชุมชน พบว่ามีทั้งในชุมชนที่ได้รับรางวัลและชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล  แต่มีการขอสนับสนุนเงิน 
จากหน่วยงานเอกชนการรบับรจิาครวบรวมเงนิ จากคนในชมุชน การจดัสรรเงนิงบประมาณให้กลุม่ทีด่�ำเนนิ
กิจกรรมต่างๆเพือ่ลดการดื่มเครือ่งดื่มแอลกอฮอล ์ในชุมชนการจัดสรรกองทนุต่างๆใหค้นในชุมชนอย่างเป็น
ธรรม ไม่มีความขัดแย้ง ไม่มีปัญหา โดยจัดสรรตามวัตถุประสงค์ ส่วนในชุมชนที่ได้รับรางวัล ต่างกับ ชุมชน
ที่ไม่ได้รับรางวัล ส่วนมากตอบท�ำน้อย
	 3.การบรหิารวัสดอุปุกรณ์ในชมุชนทีไ่ด้รบัรางวัล พบว่า มกีารการส�ำรวจการจัดหา รวบรวม การวางแผน
การใช้ การสนับสนุน การจัดเก็บ วัสดุอุปกรณ์การสื่อสารในชุมชน มาด�ำเนินการเพ่ือลดการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในชุมชน ต่างกับ ชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล ส่วนมากตอบท�ำน้อย
	 4.การจัดการในชุมชนที่ได้รับรางวัล พบว่า  สร้างการมีส่วนร่วมในการสื่อสารกลุ่มแกนน�ำมีการสร้าง
กลุ่มที่เข้มแข็ง ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในกิจกรรมต่างๆ สร้างกลุ่มแกนน�ำมีการส�ำรวจข้อมูลปัญหา
ในชุมชน มาวิเคราะห์คืนข้อมูลเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหา สร้างกลุ่มแกนน�ำที่มีการวางแผน ออก
กฎข้อบงัคบั ทีเ่อือ้อ�ำนวยกลุม่แกนน�ำจดัการให้มกีารจดังานปลอดเหล้า เพ่ือลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
ในชุมชน รวมทั้งมีการก�ำกับ ให้เกิดการปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ ที่เป็นข้อตกลงร่วมกันทั้งชุมชน และประเมิน 
ผลของการด�ำเนนิงาน ลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในชมุชน ต่างกบั ชมุชนทีไ่ม่ได้รบัรางวัล ส่วนมากตอบ
ว่าไม่แน่ใจ หรือไม่เห็นด้วย
	 จากข้อมลูข้างต้น การจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมในการลดการด่ืมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ ของชมุชน
สุขภาวะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ น�ำมาทดสอบตามสมมุติฐาน ได้ดังนี้
	 สมมตฐิานข้อที ่1 ชมุชนทีม่ลีักษณะทางประชากรต่างกนัมกีารจัดการการสือ่สารแบบมส่ีวนรว่มเพือ่ลด
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนที่ได้รับรางวัลต่างกันกับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล
	 ตาราง การทดสอบค่าเฉลีย่การด�ำเนินงาน การจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมในการลดการดืม่เครือ่ง
ดื่มแอลกอฮอล์  จ�ำแนกตามเพศ

การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม

ในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

เพศชาย เพศหญิง T-test P

x bar S.D. x bar S.D.

-ชุมชน มีการตั้งวัตถุประสงค์ให้มีการตั้ง

กลุ่มแกนนำ�สื่อสารในชุมชน เพื่อลดการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

 -ชุมชนร่วมกันประเมินติดตามการสื่อสาร 

แก่คนที่ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

เพื่อนำ�มาสู่การเป็นคนต้นแบบ

4.26

4.04

0.685

0.697

4.54

4.31

0.555

0.694

-2.217

-1.995

**0.029

**0.048

	 สรุปตาราง จากการทดสอบค่าเฉลี่ยการด�ำเนินงานการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลดการ
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  จ�ำแนกตามเพศ สรุปได้ว่า เพศชายและเพศหญิงมีการด�ำเนินการของ การจัดการ
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การสื่อสาร ตั้งวัตถุประสงค์ให้มีการตั้งกลุ่มแกนน�ำสื่อสารในชุมชนเพ่ือลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
และ ชุมชนร่วมกันประเมินติดตามการสื่อสาร แก่คนที่ลดการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์เพ่ือน�ำมาสู่การเป็น
คนต้นแบบต่างกันกับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 ตามสมมุติฐานข้อที่ 1
	 ตาราง การทดสอบความแปรปรวนความคิดเหน็ตอ่การจดัการการสือ่สารแบบมีสว่นร่วมเพือ่ลดการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จ�ำแนกตามอายุ

N Mean SD. F-test Sig.

ให้ชุมชนร่วมกันกำ�หนดเป้าหมายการสื่อสาร

ให้มีการจัดงานหรือกิจกรรมโดยไม่ใช้ เครื่อง

ดื่มแอลกอฮอล์

30-39 ปี

40-49 ปี

50-59 ปี

60-69 ปี

มากกว่า 69 ปี

Total

4

29

53

28

6

120

3.5

4.31

4.45

4.75

4.67

4.47

1.291

0.761

0.667

0.441

0.516

0.697

3.921 *0.005

	 จากตารางที่ 4.10 การทดสอบค่าเฉลี่ยการด�ำเนินงาน การจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในการลด
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  จ�ำแนกตามอายุ สรุปได้ว่า การด�ำเนินการให้ชุมชนร่วมกันก�ำหนดเป้าหมาย
การสื่อสารให้มีการจัดงานหรือกิจกรรมโดยไม่ใช้ เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ต่างกันกับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ตามสมมุติฐานข้อที่ 1
	 สมมตฐิานข้อที ่2  ชมุชนท่ีมลีกัษณะทางประชากรต่างกันมกีารบรหิารจดัการชมุชนแบบมส่ีวนร่วมด้าน
การสื่อสารเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนที่ได้รับรางวัลต่างกันกับชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล
	 การทดสอบความแปรปรวนการด�ำเนินงาน การบริหารจัดการชุมชนแบบมีส่วนร่วมด้านการสื่อสารเพื่อ
ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน จ�ำแนกตามการศึกษา รายข้อสรุปได้ว่า 
	 1. ชุมชนสร้างความคิดที่จะสื่อสารต่อปัญหาเพ่ือลดการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ แก่ให้คนชุมชนร่วม
ในการสื่อสารและการหาความรู้ ผลเสียของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มาใช้ในการสื่อสารเพื่อลดการดื่ม
แอลกอฮอล์แก่คนในชุมชน
	 2. ชุมชนร่วมกันก�ำหนดเป้าหมาย การสื่อสารไปยังคนในชุมชน ร้านค้าในชุมชน ให้มีการปฏิบัติตาม
กฎหมายเร่ืองการจ�ำหน่ายเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์และร่วมกันก�ำหนดเป้าหมายการสือ่สารให้มกีารจัดงานโดย
ไม่ใช้ เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 3. ชุมชน มีการตั้งวัตถุประสงค์ให้มีการตั้งกลุ่มแกนน�ำสื่อสารมีส่วนร่วมส�ำรวจข้อมูลผลจากการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 4. ชุมชนมีการวางแผนการสื่อสารเพื่อให้เกิดความร่วมมือ มีการสื่อสารแก่บุคคลในชุมชนให้ลดการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์สู่การเป็นคนต้นแบบ
	 5. คนในชมุชนร่วมสือ่สาร รณรงค์ คนในชมุชนร่วมกันสือ่สาร ท่ีมกีารประกาศใช้กฎข้อบงัคบัทเีป็น ข้อตกลง
ของคนท้ังชมุชน มกีารสร้างความคิดให้ชมุชนส�ำนึกต่อการลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ ในกิจกรรมต่างๆ 
	 6. ชุมชนมีการวางแผนการใช้ สนับสนุน จัดเก็บ วัสดุอุปกรณ์ การส่ือสารเพ่ือลดการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์
	 7. กลุ่มแกนน�ำในชุมชนมีประเมิน ผลของการด�ำเนินงาน ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ต่างกันกับ 
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ชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัล อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตามสมมุติฐาน ข้อที่ 2

อภิปรายผล 
	 การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเพ่ือลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีทีมในการด�ำเนินการ  มี
ข้อมูลผลจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์กับปัญหาสภาพและสถานการณ์ มาร่วมจัดท�ำแผนการสื่อสาร 
และสื่อสารในชุมชนอย่างต่อเนื่อง โดยจะต้องศึกษา สิ่งแวดล้อมที่เอื้ออ�ำนวยต่อการสร้างสุขภาพภาคีเครือ
ข่ายเข้ามาจัดกาการสื่อสารในรชุมชน สร้างประชาคมที่เข้มแข็งในการขับเคลื่อนมาตรการหรือธรรมนูญของ
ชุมชน   การพัฒนาทักษะการสื่อสารส่วนบุคคลด้านพฤติกรรมสุขภาวะเป็นคนต้นแบบ ลดการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ของผู้น�ำชุมชนและผู้น�ำองค์กร ได้แก่  การสร้างมาตรการหรือธรรมนูญ ที่เป็นปรัชญาของชุมชน 
การก�ำหนดเป้าหมายแก้ไขปัญหาจากการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ และตัง้วัตถุประสงค์การสือ่สารวางแนวทาง
การด�ำเนินการสื่อสาร  การวางแผนการด�ำเนินการสื่อสาร กระบวนการด�ำเนินการสื่อสาร ระบบการสื่อสาร 
กิจกรรมการสือ่สารระดบัการสือ่สาร การพัฒนาในการสือ่สารความส�ำเรจ็จากการสือ่สารผลกระทบจากการ
สื่อสารการประเมินผลจากการสื่อสารที่จะได้ผลการศึกษาบริบททางสังคมระดับชุมชนที่มีผลต่อการจัดการ
การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม กับการใช้ทฤษฎีสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ได้แก่การสื่อสารในแนวราบระหว่างผู้น�ำ
กับคนในชุมชน 
	 ดังน้ัน การจัดการการสื่อสารในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของชุมชนสุขภาวะได้รับรางวัล 
ประกอบด้วย การสร้างความรู้ที่เป็นธรรมนูญชุมชน  การตั้งเป้าหมายการสื่อสารไปยัง ผู้ขาย ผู้ดื่ม และผู้ใช้
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในการจัดกิจกรรม  มีวัตถุประสงค์สื่อสารเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน 
แล้วมาวางแนวทางการส่ือสารและการวางแผนการสื่อสารให้ปฏิบัติตามธรรมนูญชุมชน  สู่การด�ำเนินการ
สื่อสารอย่างต่อเนื่องสม�่ำเสมอ และการประเมินผลการส่ือสารของคนในชุมชนว่าส�ำนึกร่วมกันส่ือสารลด
การดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ แตกต่างจากชุมชนท่ีไม่ได้รับรางวัลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ0.05   ซึ่งต้อง
ท�ำร่วมกับ การบริหารจัดการชุมชนขับเคลื่อนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ได้แก่  การบริหารคนในชุมชนสร้าง
ทีมแกนน�ำการสื่อสารที่ไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การบริหารเงินในการรณรงค์ที่โปร่งใสไม่มีความขัดแย้ง  
การบริหารวัสดุอุปกรณ์ใช้ในการสื่อสาร  การจัดการแบบมีส่วนร่วมในการสื่อสารโดยสร้างกลุ่มแกนน�ำ ร่วม
ส�ำรวจปัญหา วิเคราะห์และคืนข้อมูลแก่ชุมชน สู่การสร้างธรรมนูญชุมชน  แล้วติดตามประเมินการด�ำเนิน
งานสือ่สารลดการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในชมุชน ท�ำให้คนในชมุชนเกิดแรงจงูใจรูสึ้กเป็นเจ้าของร่วมกันใน
การสือ่สาร  ส�ำนกึดต่ีอชมุชนโดยให้ความร่วมมอืขายตามกฎหมายก�ำหนด ไม่ดืม่ ไม่ใช้เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
ในกจิกรรมต่างๆ  ทีผู่้จัดการการสื่อสารและแกนน�ำภาคประชาสงัคมตอ้งคลุกคลอีย่างใกล้ชดิตลอดเวลากับ
คนในชมุชน น�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ของ รปูแบบการจดัการการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมในการลดการดืม่เครือ่งดืม่
แอลกอฮอล์ ที่มีความแตกต่างจากชุมชนที่ไม่ได้รับรางวัลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05 ที่มีการสื่อสารเป็น
บางช่วงและไม่สม�่ำเสมอ  เป็นรูปแบบการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ของชุมชนสุขภาวะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ข้อเสนอแนะ
	 การวิจัยครั้งนี้ จุดแข็งคือ มีการจัดการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมจากปรากฏการณ์ปัญหาที่มาจากการดื่ม
เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ สูก่ารสร้างปรชัญาทีเ่ป็นธรรมนูญของชมุชนในการสือ่สารขบัเคลือ่นมาตรการชมุชน ท่ี
มีแกนน�ำเป็นคณะท�ำงานขับเคลื่อนงานลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การสื่อสารให้เกิดการส�ำรวจข้อมูล
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รวบข้อมลูปัญหาการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ และการสือ่สารคนืข้อมลูแก่ชมุชน ในเวทีประชาคมแลกเปลีย่น
ระดมความคิดในมาตรการทางสังคม สร้างความร่วมมือลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นที่ยอมรับของ
คนในชุมชน จึงจะส่งผลลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ที่มาจากการกระบวนการสื่อสาร  และการวิจัย ครั้ง
นีม้ีจุดออ่นคือ การสร้างความรูแ้นวคิด(ปรัชญา) ของชุมชนข้อมูลปัญหาจากการใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ไม่
เพียงพอส�ำหรบัการน�ำมาจดัการการสือ่สาร ควรศกึษาปรากฏการณ์ต่างๆท่ีเป็นข้อมลูปัญหาอืน่ในชมุชน เพ่ือ
ร่างมาตรการทางสังคมธรรมนูญร่วมกันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน   การก�ำหนดเป้าหมายการจัดการ
สื่อสาร   
	 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ ด้านการจัดการแบบมีส่วนร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กลุ่มภาคประชาสังคม ที่
เปน็แกนน�ำชมุชนผู้ใหญ่บ้าน/ก�ำนนั เปน็กลไกลการขับเคลือ่นหลัก ควรมโีรงเรยีน วดั ควรสร้างความร่วมมอื
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกัน  ส่วนการด�ำเนินการสื่อสาร ควรร่วมกันออกแบบแนวทางการจัดการ
ปัญหาและการวางแผนการส่ือสารสร้างความตระหนักให้ผู้น�ำระดับชุมชนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ชุมชน โดย
ทีมสุขภาพชุมชนทั้งเป็นของภาครัฐ ภาคประชาสังคม และ ผู้น�ำที่ไม่เป็นทางการ โดยต้องมีการเก็บข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูล ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน  การสื่อสารคืนข้อมูลให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี และแกนน�ำในชมุชนเพ่ือเหน็ชอบในการปัญหาจากการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์  การจดัท�ำแผนการ
ส่ือสารสร้างกระแสในชุมชน และการสื่อสารสร้างแกนน�ำสุขภาพ ในการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
พัฒนาศักยภาพทีมงานการสื่อสาร ในชุมชนเพ่ือการสื่อสารลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การจัดการ
สือ่สารให้มกีารสือ่สารขบัเคลือ่นให้เกิดมตชิมุชนต่อมาตรการ โดยชมุชนม ีส่วนร่วม ในการท�ำประชาคมและ
ลงประชามติเห็นชอบเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การสื่อสารในการเชิดชูบุคคล/องค์กรตัวอย่าง ใน
เวทีการประชุมในชุมชนและส่วนราชการ 
	 การจัดการการสื่อสารลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของชุมชนที่มีการจัดการการสื่อสารแบบมีส่วน
ร่วมลดการด่ืมเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในชมุชน ได้แก่  1) สร้างทมีแกนน�ำผูจ้ดัการการสือ่สารในชมุชนหรอืภาค
ประชาสงัคม  2)การมส่ีวนร่วมในการสร้างสาร จากผลกระทบจากการดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์  3) สร้างการ
มส่ีวนร่วมในช่องทางการสือ่สารผ่านเวทกีารประชมุชาวบ้าน ท�ำประชาคม หามาตรการและธรรมนูญ ลดการ
ด่ืมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ การสือ่สารผ่านเวทจีดัสรรเงินจากกองทนุ  4)ใช้แนวทางการมส่ีวนร่วม เกิดแรงจงูใจ
ให้เกิดความรูส้กึเป็นเจ้าของร่วมกัน  มจีติส�ำนกึดต่ีอชมุชนร่วมกันสือ่สารลดการด่ืมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ การ
ใช้ในงานกิจกรรมจัดงานต่างๆ 5)การมีส่วนร่วมของเครือข่ายองค์กรในชุมชน 
	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับองค์กรที่ท�ำหน้าที่ในการจัดท�ำแผนงานการสื่อสาร องค์กรเครือข่ายน�ำรูปแบบการ
จัดการการสื่อสารไปขับเคลื่อนการลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนอื่นท่ัวประเทศ ได้แก่ องค์การ
บริหารส่วนต�ำบล(อบต.)  เครือข่ายการสื่อสารโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล(รพ.สต.)  เครือข่ายการ
สือ่สารของกองทนุสนับสนุนการสร้างเสรมิสขุภาพ(สสส.) และเครอืข่ายองค์กรงดเหล้า(สคล.) และเครอืข่าย
การสื่อสารแกนน�ำภาคประชาสังคมในชุมชน 
	 ข้อเสนอแนะการวิจัยในครั้งต่อไป ควรมีการศึกษา การจัดการการสื่อสารของกลุ่มคนที่สามารถเหนียว
น�ำคนอื่นมาลดการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ และด�ำเนินการแก้ไขปัญหาชุมชนด้านการจัดการการสื่อสาร
ชุมชนสุขภาวะลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชนเขตภาคอื่นๆ หรือ รูปแบบการวิจัยการสื่อสารสร้าง
จิตส�ำนึกที่ดีแก่บุคคลในชุมชนให้ร่วมกันสื่อสารให้เห็นไปในทิศทางเดียวกันที่ต้องการแก้ไขปัญหาที่มาจาก
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และร่วมกันสร้างกระแสการขับเคลื่อนด้านอื่นๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนใน
ชุมชนแบบยังยืน
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