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บทคัดย่อ
 การวิจยัครัง้น้ีมุง่พัฒนาแบบเรยีนด้วยตนเองโมดูลเพ่ือการรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลั ส�าหรบันักเรยีนมธัยมศกึษา 
และอธิบายปัจจัยที่ส่งผลต่อแบบเรียน ด�าเนินงานวิจัยตามข้ันตอนการพัฒนาแบบเรียน เริ่มต้นจากการ
วิเคราะห์บทเรียน (Analysis) จัดท�าแผนการเรียนรู้ ออกแบบบทเรียนออนไลน์ (Design) ผลิตบทเรียน 
(Development) น�าเข้าระบบบรหิารจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ เปิดให้นักเรยีนเข้าเรยีนบทเรยีนผ่านเครอื
ข่ายอินเทอร์เน็ต มีจ�านวนนักเรียนเข้าร่วมทดสอบบทเรียนรวม 155 คน จากโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหม่ 
นครราชสีมา อุบลราชธานี ตรัง และกรุงเทพมหานคร ประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ ด้วยแบบทดสอบก่อน
และหลังเรียน วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังเรียน ประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านทัศนคติต่อการ
เรียนรู้ด้านการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล และวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อบทเรียนด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกนักเรียนที่
เรยีนบทเรยีนเสรจ็สมบรูณ์จ�านวน 29 คน และครผููป้ระสานงาน 2 คน จากโรงเรยีนทีเ่ข้าร่วมทดสอบบทเรยีน
 การวจิัยมผีลผลิตเป็นแบบเรยีนด้วยตนเองโมดลูเพื่อการรู้เท่าทันสื่อดจิิทัลเรือ่ง “การรู้เท่าทันชวีติดจิิทัล 
และใช้อย่างปลอดภัย ได้ประโยชน์” ประกอบด้วยเนื้อหา 8 เรื่อง ได้แก่ 1) ตัวตน ส่วนตัวหรือสาธารณะ 
เสรีภาพและการแสดงออกบนออนไลน์ 2) ใช้ชีวิตอย่างไรในโลกความจริง และ โลกเสมือนออนไลน์ 3) 
ชุมชนออนไลน์ วัฒนธรรม : เรา เขา และโลก 4) ความเสี่ยงและอันตรายบนออนไลน์ 5) ใช้สื่อออนไลน์ให้
เป็น เพื่อประโยชน์ตนและของสังคม 6) ความรุนแรง การถูกกลั่นแกล้ง และการถูกหลอกลวงบนออนไลน์ 
7) สร้างสรรค์สู่ความเป็นพลเมืองดิจิทัลบนออนไลน์ 8) ซื้อ ขาย อย่างสบายใจบนออนไลน์

การพัฒนาแบบเรียนด้วยตนเอง 
โมดูลเพื่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลส�าหรับนักเรียนมัธยมศึกษา*

Development of the Digital Literacy
Modular Learning Unit for Thai Secondary School Students
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 การประเมินผลสัมฤทธิ์บทเรียนพบว่า ในภาพรวมบทเรียน 8 เรื่อง คะแนนเฉลี่ยความรู้หลังการเรียนสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส�าหรับผลสัมฤทธิ์ด้านทัศนคติพบ
ว่า ผู้เรียนให้ความส�าคัญกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล โดยเล็งเห็นถึงความจ�าเป็นในการเรียนด้านการรู้เท่าทัน
สื่อดิจิทัล รับรู้ถึงผลเสียและต้องระมัดระวังในการใช้งานสื่อดิจิทัล และเล็งเห็นถึงความส�าคัญของการน�า
เนื้อหาจากบทเรียนไปใช้ประโยชน์ในการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อบทเรียนและการเรียนของนักเรียนพบว่า มี 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) วิธีการเรียน เช่น อุปกรณ์
และเครื่องมือที่ใช้ในการเรียน ระยะเวลา ช่วงเวลา สถานที่ และล�าดับการเรียนบทเรียน 2) สิ่งแวดล้อมการ
เรียน เช่น ระบบคอมพิวเตอร์และความเร็วของอินเทอร์เน็ต สิ่งรบกวนขณะเรียน ความกดดันในการเรียน 
ความผิดพลาดในการเรียน 3) เนื้อหาบทเรียน และกิจกรรมในบทเรียน เช่น เนื้อหาที่ใกล้ตัวผู้เรียน ความ
ยากง่ายของเนื้อหา ความสนุกสนานจากการเรียน ความซับซ้อนของกิจกรรม 4) บทบาทครู พ่อแม่ เพื่อน 
ในการสนับสนุน กระตุ้นการเรียนรู้
ค�าส�าคัญ : แบบเรียน / โมดูล / การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล / นักเรียนมัธยม

Abstract
 The research aims to develop the digital literacy modular learning unit for Thai secondary 
school students and explain factors affect it. The online modular learning unit was developed in 
process of analysis, design, production and upload on website based online learning management 
system. The online module was launched to 155 students in various provinces across the country 
including Chiang Mai, Nakhon Ratchasima, Ubon Ratchathani, Trang and Bangkok Metropolitan 
Administration. Pre-test and post-test designed was conducted to evaluate knowledge learning 
outcome. The in-depth interview was conducted among 29 students and 2 teachers, to evaluate 
students’ attitude towards the digital literacy learning. 
 The research produced online modular learning unit consist of 8 topics to strengthen knowl-
edge and skill in digital literacy and enhance attitude towards it. The topics are 1) Self, private/
public and freedom of expression on online world. 2) Livelihood in real world and online virtual 
reality world. 3) Online community culture: we, others and world. 4) Online risk and dangerous. 5) 
Utilizing online media for self and social benefit. 6) Violence, cyber bullying and defraud on online 
world. 7) Be the good online digital citizen. 8) Buying and selling safely on online market
 The module evaluation result shows the post-test score is significantly higher than pre-test 
score at .05 statistical significant level. This result indicates that the module affected on students’ 
knowledge. In addition, the conclusion from in-depth interview indicates students’ positive attitude 
towards digital learning. The students accept the important and appreciate the benefit of digital 
literacy learning. They realize that learning of digital literacy should raise their caution on dangerous 
form inappropriate usage. 
 Regarding to factors affect digital literacy learning, the finding indicate 4 main factors. First 
factor is learning method such as formal learning in classroom, informal learning outside classroom, 
computer equipment, learning period of time, sequence of the learning topic. Second, learning  
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environment, comprising computer system, high speed internet, noise form surrounding, disturb 
from parent when study at home, and inside factor of learner such as anxiety, limited time of 
learning, forgetting content and low skill of computer usage. Third factors is content and learning 
activities in the module. This factor comprise of content involvement, compatibility of content and 
learning activities, various learning activates and difficulty of learning content. Fourth factor is role 
of teacher, parent and friend that would support student learning.
Key words: Modular Learning Unit, Digital Literacy, Thai Secondary School Students

บทน�า
 สิง่ส�าคญัทีจ่ะช่วยสร้างการรูเ้ท่าทันสือ่ดจิทิลัให้แก่เดก็และเยาวชนคอื การสอนเรือ่งการรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลั 
งานวิจัยของ พนม คลี่ฉายา (2559ก, ข) ได้ชี้ให้เห็นว่า การสอนการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล ควรให้ความส�าคัญกับ
เนื้อหาการสอนที่มีความเก่ียวข้องกับความเสี่ยงจากการใช้งานสื่อดิจิทัลของเด็กนักเรียน ผลการวิจัยชี้ให้
เห็นว่า ในภาพรวมเด็กส่วนใหญ่เลือกที่จะไม่เข้าไปดูหรืออ่านเนื้อหาในสื่อดิจิทัลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่
เป็นความเสี่ยง เช่น เนื้อหาเกี่ยวกับเพศ ความรุนแรง เกมส์ การถูกหลอกจากการสนทนากับคนแปลกหน้า 
เป็นต้น แต่พบว่า มีกลุ่มตัวอย่างจ�านวนร้อยละ 4 – 10 ที่ระบุว่าตนเองมีประสบการณ์เข้าถึงเนื้อหาด้านเพศ 
เกมส์รุนแรง การพนัน และการแสดงออกด้วยความรุนแรงอยู่ในระดับบ่อย ๆ จนถึงท�าเป็นประจ�า มีจ�านวน
ร้อยละ 23.0 ระบุว่าคุยกับคนแปลกหน้าบ่อย ๆ มีจ�านวนร้อยละ 3.0 ระบุว่าคลิกดูภาพหรือคลิปโป๊ที่เพื่อน
ส่งมาให้หรือแนะน�าให้ดู และร้อยละ 1.8 ระบุว่าดูเป็นประจ�า นอกจากนี้งานวิจัยนี้ยังได้ข้อสรุปแนวทางการ
สอนเรือ่งการรูเ้ท่าทนัสือ่ดิจทิลัส�าหรบันกัเรยีนมธัยม และได้ทดสอบสอนบทเรยีนตวัอย่างพบว่า บทเรยีนมผีล
สมัฤทธ์ิในด้านความรู ้ครผููส้อนมคีวามเหน็ว่าเนือ้หาและวิธีการสอนเหมาะสมและน�าไปสอนได้จรงิ นักเรยีน
มคีวามเหน็ว่าเนือ้หาเข้าใจง่าย น่าสนใจ ทันสมยั มปีระโยชน์ ใช้ได้จรงิในชวิีตประจ�าวนั ซึง่แนวทางการสอน
ดังกล่าวมีสาระหลักส�าคัญคือ การรู้เท่าทันชีวิตดิจิทัล และใช้อย่างปลอดภัย ได้ประโยชน์ เป็นสาระเนื้อหา
การสอนเกี่ยวกับการท�าความเข้าใจในการใช้สื่อดิจิทัลในชีวิตประจ�าวัน ประเด็น ปัญหา และอันตรายเกี่ยว
กับการใช้งานสื่อดิจิทัล รวมถึงการใช้ประโยชน์จากสื่อดิจิทัล ซึ่งจะช่วยป้องกันปัญหาความเสี่ยงจากการใช้
งานของเดก็นกัเรยีนมธัยมได้ งานวิจยัได้เสนอบทเรยีนส�าหรบัสาระการเรยีนรูป้ระกอบด้วย ความเป็นส่วนตวั
กับความเป็นสาธารณะ และเสรีภาพการสื่อสารและการแสดงออกบนโลกออนไลน์และสื่อดิจิทัล โลกความ
จรงิกับโลกเสมอืนบนสือ่ดจิทิลั สือ่สงัคมออนไลน์และวัฒนธรรมการอยูร่่วมกันในชมุชนออนไลน์ สถานการณ์
เสี่ยงอันตรายบนสื่อดิจิทัล การใช้สื่อดิจิทัลเพื่อประโยชน์ในการรณรงค์ทางสังคม การถูกกลั่นแกล้งและการ
ถูกหลอกลวงบนสื่อดิจิทัล การใช้สื่อดิจิทัลเพ่ือความเป็นพลเมืองบนสื่อดิจิทัล (Digital Citizenship) และ
ธุรกิจและการพาณิชย์บนสื่อดิจิทัล  
 จากเนื้อหาบทเรียนที่กล่าวมา สามารถน�ามาใช้สอนนักเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความรู้และ
ทกัษะการรูเ้ท่าทันสือ่ ทีจ่ะช่วยป้องกันและลดความเสีย่งอนัตรายจากการใช้งานสือ่ดจิทัิลของนักเรยีนมธัยม
ได้ ดงันัน้การพัฒนาบทเรยีนทีส่มบรูณ์ขึน้จงึเป็นสิง่จ�าเป็น งานวิจยัและความเหน็จากนกัวิชาการด้านศกึษา
ศาสตร์และนักการสื่อสารชี้ให้เห็นว่า การสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลควรออกแบบเรียนรู้โดยให้เด็กได้
เรียนรู้ด้วยตนเองท้ังจากโรงเรียนโดยมีครูเป็นผู้ช่วยสอนชี้แนะ และนอกห้องเรียนโดยให้เด็กได้ฝึกทักษะ
แบบฝึกหัดหรือการบ้าน ซึ่งเป็นการช่วยพัฒนาและฝึกทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลได้เป็นอย่างดี  (Chen & 
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Williams, 2009; Poore, 2012, pp. 5-9; Meyers, Erickson & Small, 2013; Marty et al, 2013; Nowell, 
2014) นอกจากนี้ Johnston (2010) ศึกษาการใช้บทเรียนออนไลน์เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสารสนเทศ
ของนกัศกึษา พบว่า บทเรยีนออนไลน์ช่วยให้เกิดความเข้าใจแนวคดิการรูเ้ท่าทนัสารสนเทศได้ และยงัพบว่า
บทเรยีนออนไลน์ทีม่คีวามยืดหยุ่นและเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้ก�าหนดล�าดับการเรียนด้วยตนเอง จะส่งผลต่อ
การพัฒนาทักษะ การรู้เท่าทันสารสนเทศ โดยต้องค�านึงถึงการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียนกับที่บ้าน ควรเชื่อม
โยงเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน และต้องพิจารณาว่าครูควรมีข้อมูลว่านักเรียนใช้เทคโนโลยีอะไรบ้าง เข้าใจ
บริบทของสิ่งแวดล้อมด้านการรู้เท่าทันท่ีบ้านของนักเรียน เพ่ือน�ามาออกแบบการสอนที่ดี (Henderson, 
2011) จากแนวคิดท่ีกล่าวมานี้ จึงน�ามาสู่การพัฒนาบทเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองเรื่องการรู้
เท่าทันชีวิตดิจิทัล และใช้อย่างปลอดภัย ได้ประโยชน์ โดยพัฒนาเป็นบทเรียนที่สามารถใช้เสริมการเรียนใน
ห้องเรยีน และให้นกัเรยีนได้เรยีนด้วยตนเองนอกห้องเรยีน การวิจยัน้ีจงึมุง่พัฒนาบทเรยีนทีใ่ห้ผูเ้รยีนได้เรยีน
รู้ด้วยตนเองเรื่อง “การรู้เท่าทันชีวิตดิจิทัล และใช้อย่างปลอดภัย ได้ประโยชน์” และประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
บทเรียน อันจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมการศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะพื้นฐานที่จ�าเป็นของเด็ก
และเยาวชนเพื่อการด�าเนินชีวิตในสังคมดิจิทัล สอดคล้องกับเป้าประสงค์ด้านการศึกษาและการสร้างสรรค์
การเรียนรู้ ในการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัล

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพื่อพัฒนา ออกแบบ จัดท�าแบบเรียนด้วยตนเองส�าหรับนักเรียนมัธยมศึกษา โมดูลเพื่อการรู้เท่าทัน
สื่อดิจิทัล เรื่อง “การรู้เท่าทันชีวิตดิจิทัล และใช้อย่างปลอดภัย ได้ประโยชน์” 
 2. เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์แบบเรียนด้วยตนเองโมดูลเพื่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล  
 3. เพื่ออธิบายปัจจัยที่ส่งผลต่อแบบเรียนด้วยตนเองโมดูลเพื่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล   

แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอนที่มีความส�าคัญลักษณะหน่ึง คือ การ
เรยีนการสอนบนเวบ็ เป็นการพัฒนาคอร์สแวร์ หรอืโปรแกรมบทเรยีน (courseware) ในลกัษณะสือ่หลายมติิ 
ทัง้ทีเ่ป็นรายวชิา หรอืโมดลูตามหลกัสตูรขึน้ไว้ใช้เป็นระบบการเรยีนการสอนบนเว็บ รวมทัง้การใช้สมรรถนะ
ของเวิลด์ไวด์เว็บ สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน เรียกว่า “การเรียนการสอนบนเว็บ” (web-based 
instruction : WBI) ซึ่งสามารถท�าได้ทั้งในลักษณะการเรียนการสอนเป็นระบบทั้งรายวิชา (web-based 
course) การใช้เพ่ือเสริมการเรียนการสอน (web-supported course) และเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียน 
(web-based learning resource) ซึง่การเรยีนการสอนบนเว็บ เป็นการผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีปัจจบุนั
กบักระบวนการออกแบบระบบการเรยีนการสอน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพทางการเรยีนรูแ้ละแก้ปัญหาในเรือ่ง
ข้อจ�ากัดทางด้านสถานที่และเวลา โดยการเรียนการสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและทรัพยากรของ
เวิลด์ไวด์เว็บ ในการจดัสภาพแวดล้อมทีส่่งเสรมิและสนับสนนุการเรยีนการสอนซึง่การเรยีนการสอนทีจ่ดัขึน้
ผ่านเครือข่ายนี้อาจเป็นบางส่วนหรือทั้งหมดของกระบวนการการเรียนการสอนก็ได้ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 
2553, น. 18-19) โดยที ่วีระ ไทยพานิช (2551) ระบวุ่าในการเรยีนการสอนบนเวบ็ (web-based instruction) 
เป็นการบูรณาการกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน ซึ่งเป็นการเปิด
โอกาสให้ผูท่ี้เรยีนได้เรยีนทกุสถานที ่ทกุเวลา เพราะการสอนบนเว็บจะช่วยเสรมิในข้อจ�ากัดด้านเวลา สถานที่ 
จะเอือ้ให้ผูเ้รยีนเข้ามาศกึษาหาความรู ้สถานท่ีใดก็ได้ โดยทีส่ือ่เวบ็ไซต์การศกึษาถือเป็นการเรยีนการสอนที่ 
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สนับสนุนให้ผู้ที่เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองได้ ขณะเดียวกันเป็นการเสริมปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายออนไลน์ทั้ง
กับผู้เรียนด้วยกันและผู้สอน (จินตวีร์ คล้ายสังข์ 2554, น. 1; ธนะวัฒน์ วรรณประภา, 2560) ทั้งนี้ยังมีความ
เห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าการเรียนรู้ผ่านเว็บ เป็นทางเลือกอีกประการหนึ่งของการเรียนรู้เพื่อเสริมหรือลด
ข้อจ�ากัดของการเรียนรู้ในห้องเรียน (สรพรรค ภักดีศร, 2556; ภาสกร เรืองรอง, และคณะ, 2557; ธนะวัฒน์ 
วรรณประภา, 2560) 
 โมดูล (Modular) บทเรียนออนไลน์ 
 “โมดูล” เป็นหน่วยการเรียนที่ส�าเร็จรูปไปในตัว ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง โมดูลหนึ่ง ๆ จะมีความ
สมบรูณ์ในตัว ซึง่ผูเ้รยีนไม่ต้องไปศกึษาค้นคว้าจากทีอ่ืน่ (ไพฑรูย์ นนัตะสคุนธ์, ม.ป.ป.) บทเรยีนโมดลู เป็นการ
สร้างขึ้นเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ท�ากิจกรรมรายบุคคลหรือรายกลุ่ม ตามความสามารถของตนเอง และ
สามารถเลือกท�ากิจกรรมตามที่ตนเองสนใจและบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ (วิชัย ดิสระ, 2535, น. 147; บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2537, น. 89-91) ทั้งนี้โมดูล จะเป็นบทเรียนสั้น ๆ  ให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเอง ซึ่งมีเนื้อหาและ
ข้อค�าสั่งชี้แจงเท่าที่จ�าเป็น ใบช่วยสอนจะเป็นเครื่องมือให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมที่ก�าหนดเพื่อให้บรรลุจุด
มุ่งหมายที่วางไว้ ซึ่งใบช่วยสอนที่เหมาะจะใช้ในโมดูลมีลักษณะดังนี้ 1.) ใบความรู้ (Information sheet) 2) 
ใบงาน (Job sheet) 3) ใบปฏิบัติงาน (Operation sheet) และ 4) ใบมอบหมายงาน (Assignment sheet) 
(ไพฑูรย์ นันตะสุคนธ์, ม.ป.ป.) 
 บุญชม ศรีสะอาด (2537, น. 89-91) อธิบายว่า บทเรียนโมดูลมีองค์ประกอบที่ส�าคัญ 5 ด้าน คือ   
1.  หลกัการและเหตุผล (Rationale) มุง่ให้ผูเ้รยีนเห็นความส�าคญัของเรือ่งท่ีเรยีน ความสมัพันธ์ระหว่างเนือ้หาต่าง ๆ   
2. จุดประสงค์ (Objectives) เป็นคาดหวังไว้ว่าผู้เรียนจนจบบทเรียนมีสมรรถภาพหรือพฤติกรรมอะไร 
3. การประเมนิผลก่อนเรยีน (Pre-assessment) เพ่ือให้ทราบก่อนว่าผูเ้รยีนมคีวามรูพ้ื้นฐานมากน้อยเพียงไร 
4. กิจกรรมการเรียน (Learning activities) เป็นกิจกรรมที่ก�าหนดขึ้นเพื่อเป็นสื่อให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ 
5. การประเมินผลหลังเรียน (Post assessment) ประเมินหลังจากเรียนแล้ว เพื่อเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา
ผู้เรียนได้บรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่
 กิดานันท์ มลิทอง (2548, น. 269) กล่าวถึงโมดูลการสอนในสื่อใหม่ว่า นอกจากการเสนอบทเรียนบน
เว็บเพจและการท�าโครงการต่าง ๆ  แล้ว การใช้โมดลูการสอนยังเป็นอกีทางเลอืกหนึง่ของการสอนและทบทวน
บทเรยีนด้วยตนเอง ซึง่เป็นรปูแบบการเรยีนการสอนทีช่่วยเสรมิสร้างความรูแ้กผูเ้รยีนได้ ดงัเชน่งานวจิยัของ 
Mckinney, Jones, & Turkington (2011) ได้ศกึษาการประเมนิผลโมดลูการสอนเรือ่งการรูเ้ท่าทนัข่าวสารใน
ด้านการสบืค้นข้อมลูและการประเมนิแบบส่งข้อมลูพบว่า สามารถพัฒนาความรูค้วามสามารถของผูเ้รยีนได้ 
งานวิจัยของ Mutula, Kalusopa, Moahi, & Wamukoya (2006) ได้ทดสอบประสิทธิผลของการเรียนด้าน
การรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศบนสื่อออนไลน์ ผลการศึกษาสรุปได้ว่าการเรียนออนไลน์ช่วยพัฒนาคุณสมบัติผู้
เรียนได้ดีกว่าการเรียนการสอนในห้องเรียน 
 ปัจจัยทางด้านการเรียนการสอนออนไลน์ 
 การเรียนการสอนออนไลน์เกี่ยวข้องกับปัจจัยหลายด้าน ทั้งเทคโนโลยีที่ใช้ ประสบการณ์ผู้เรียน การให้
ความร่วมมือสนับสนุนจากผู้เรียน การมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ในฐานะผู้เรียน การเข้าถึงเนื้อหาที่เรียน การมี
ปฏิสัมพันธ์ของผู้สอน การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง เนื้อหาบทเรียนและการออกแบบบทเรียน
การสอน ความพึงพอใจ ประสบการณ์เรียนรู้โดยการออกแบบการเรียนการสอน เนื้อหาบทเรียน และการ
เข้าถึงเนื้อหาบทเรียนผ่านผู้สอนโดยตรง  (Barbera, Clara, & Linder-Vanberschot, 2013) อีกทั้งกราฟิก 
รูปภาพ การออกแบบบทเรียน เป็นส่วนหนึ่งของบทเรียนออนไลน์ที่ควรให้ความส�าคัญ การก�าหนดเนื้อหา
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วิชาทีจ่ะสร้างแฟ้มรปูภาพจะต้องสอดคล้องกับเนือ้หา เชือ่มโยงให้ถูกต้อง และการใส่สตีวัอกัษร พ้ืนหลงั เพ่ิม
ลวดลาย รูปภาพ และลูกเล่นให้กับข้อความได้อย่างเหมาะสม (ทัศนีย์ ฤกษ์สโมสร, วสันต์ อติศัพท์, และธี
พงศ์ แก่นอนิทร์, 2554) นอกจากนีปั้จจยัด้านตวัผูเ้รยีน การขาดประสบการณ์ การต่อต้านจากนกัเรยีน ความ
เหมาะสมกับนักเรียน และปัญหาจากเทคโนโลยีที่จะส่งผลต่อผู้เรียนเช่นกัน (Guzzetti, & Stokrocki, 2013) 
อกีทัง้ทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และความรูเ้ก่ียวกับเทคโนโลยีทางการสือ่สาร ประสบการณ์การใช้อนิเทอร์เน็ต
และการเรียนรู้ผ่านเว็บ ทัศนคติต่อการเรียนรู้ผ่านเว็บ รูปแบบการเรียนรู้ ความพร้อมของระบบออนไลน์ 
ความตัง้ใจในการใช้การเรยีนรูผ่้านเวบ็ถือเป็นปัจจยัทีส่่งผลต่อการเรยีนได้ (สรพรรค ภักดศีร, 2556) ส�าหรบั
ปัจจัยสิ่งแวดล้อมการเรียน เช่น การขาดแคลนคอมพิวเตอร์ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ยังเป็นปัจจัยที่ก่อให้
เดปัญหาต่อการเรียนรู้ (Mutula, Kalusopa, Moahi, & Wamukoya, 2006) โดยระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
จะต้องมีความเร็วที่เพียงพอส�าหรับเข้าถึงข้อมูลไฟล์ขนาดใหญ่ การดาวน์โหลดข้อมูลและการโต้ตอบที่ทัน
ต่อกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการเข้าสืบค้นข้อมูลเว็บไซต์และกิจกรรมที่ต้องเชื่อมต่อ (ณัฐฐินันท์ กังแฮ, กุสุมา 
ใจสบาย,และ กรวรรณ สืบสม, 2560) รวมไปถึงหากโรงเรียนยังขาดอุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ โปรแกรม
ที่จะสอนครู ต้องใช้เวลาในการเตรียมการสอนสร้างบทเรียนมาก (สรพรรค ภักดีศร, 2556; Howlett et al., 
2009) อีกทั้งผู้บริหารโรงเรียนต้องเห็นความส�าคัญ เพิ่มการสนับสนุนด้านเงินลงทุนอุปกรณ์และโปรแกรม 
(Guzzetti, & Stokrocki, 2013) เหล่านี้เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้บนออนไลน์
 
ระเบียบวิธิวิจัย
 ด�าเนินการวิจัยโดยมีขั้นตอนตามหลักพ้ืนฐานการพัฒนาแบบเรียนด้วยตนเอง (Modular Learning 
Unit) การวิจัยมีรายละเอียดการด�าเนินงานตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดท�าเนื้อหาและแบบเรียน 
 งานวิจัยครั้งนี้น�าแนวทางเนื้อหามาจากงานวิจัย  ของ พนม คลี่ฉายา (2559ข) ก�าหนดเนื้อหาบทเรียน
รวมจ�านวน 8 เรือ่ง จดัท�าเป็นแผนการจดัการเรยีนรู ้ออกแบบบทเรยีนด้วยแนวคิดวธีิการสอนท่ีเน้นการเรยีน
รู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning) การใช้กรณีศึกษา (Case Study) จากเหตุการณ์จริง 
และการจ�าลองเหตุการณ์ โดยให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์ วิพากษ์ เรียนรู้ และตอบสนองต่อเหตุการณ์ด้วยตนเอง 
โดยมีค�าแนะน�าเพื่อช่วยชี้แนะแนวปฏิบัติที่ถูกต้องและเหมาะสม 
 ขั้นตอนที่ 2 การผลิตบทเรียนออนไลน์
 การด�าเนินการผลิตบทเรียนออนไลน์ ด�าเนินการตามขั้นตอน เริ่มจาก การวิเคราะห์บทเรียน (Analysis) 
ออกแบบบทเรียนออนไลน์ (Design) โดยออกแบบเนื้อหาบทเรียน โครงสร้าง และลักษณะของบทเรียน
ออนไลน์ ปฏสิมัพนัธ์และการเชื่อมโยง  จากนัน้พฒันาบทเรยีน (Development) ตรวจสอบบทเรยีนออนไลน์
ที่จัดท�าขึ้น 
 ขั้นตอนที่ 3 จัดท�าระบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ (Learning Management System: LMS) 
 หลังจากบทเรียนออนไลน์ผลิตเสร็จแล้ว ได้ด�าเนินการเผยแพร่บนเว็บไซต์เพ่ือด�าเนินการทดสอบบท
เรียนโดยนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ โครงการวิจัยได้ติดตั้งระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์เพ่ือ
ให้พร้อมบริการในระบบอินเทอร์เน็ต โดยจดทะเบียนชื่อโดเมน คือ “thaidigitalyouth.net” ใช้ระบบบริหาร
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ (Learning Management System: LMS) ที่เป็นโอเพนซอร์ส (Open source) 
คือ ระบบ “Moodel” 
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ภาพที่ 1 ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ (Learning Management System: LMS)

 ขั้นตอนที่ 4 การทดสอบแบบเรียนออนไลน์ 
 หลังจากผลิตบทเรียน และจัดท�าระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์แล้ว ด�าเนินการทดสอบบท
เรยีน โดยใช้รปูแบบการวิจยัเชงิทดลองแบบวัดก่อน-หลงัการเรยีน ไม่มกีลุม่ควบคมุ ไม่ใช้การสุม่ กลุม่ตวัอย่าง
ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนที่ก�าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ ได้แก่ 
กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ อุบลราชธานี นครราชสีมา และตรัง จังหวัดละ 1 โรงเรียน รวม 5 โรงเรียน และ
นกัเรยีนเข้าร่วมโครงการ 155 คน ในระหว่างการทดสอบบทเรียน ผูว้จิยัได้ใชโ้ทรศพัท์ และโปรแกรมสนทนา
ไลน์ (LINE) โดยตั้งกลุ่มสนทนาเป็นช่องทางติดต่อระหว่างครูผู้ประสานงาน ผู้ดูแลระบบ และผู้วิจัย เพื่อให้
ค�าแนะน�า แก้ปัญหา และติดตามการทดสอบบทเรียน
 ขั้นที่ 5 การประเมินผลบทเรียน 
 การวดัผลสมัฤทธ์ิด้านความรูข้องบทเรยีน โดยจดัท�าแบบทดสอบคะแนนก่อนและหลงัเรยีน น�าแบบทดสอบ
ทีส่ร้างขึน้ไปตรวจสอบคณุภาพ โดยตรวจสอบแบบทดสอบในความตรงด้านเนือ้หา (Content Validity) ด้าน
ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ (Wording) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item-Objective 
Congruence) วิเคราะห์คะแนนผลทดสอบก่อนและหลังการเรียนของกลุ่มทดลอง วิเคราะห์เปรียบเทียบค่า
เฉลี่ยคะแนน ด้วยสถิติการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยวิธี t-test 
 การวดัผลสมัฤทธ์ิด้านทศันคติ พฤตกิรรม และปัจจยัเก่ียวข้องกับการเรยีน ด�าเนนิการเกบ็ข้อมลูด้วยการ
สัมภาษณ์เจาะลึก (In-Depth Interview) กับนักเรียนที่มีคะแนนสูง ปานกลาง และต�า่ หลังจากการได้เรียน
บทเรียนรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล และสัมภาษณ์เชิงลึกกับครูผู้รับผิดชอบ การสัมภาษณ์นักเรียนและครูผู้ประสาน
งาน ด�าเนินงานหลังการทดสอบบทเรียนเสร็จสิ้นแล้ว โดยสัมภาษณ์ครู 2 คน และนักเรียน 29 คน 

ผลการวิจัย
 งานวิจัยครั้งน้ีออกแบบและผลิตบทเรียนออนไลน์เป็น แบบเรียนด้วยตนเองโมดูลเพ่ือการรู้เท่าทันสื่อ
ดจิทิลั เรือ่ง “การรูเ้ท่าทนัชวิีตดจิทัิล และใช้อย่างปลอดภัย ได้ประโยชน์” ส�าหรบันกัเรยีนมธัยมศกึษา จ�านวน 
8 เรื่อง แต่ละเรื่องมีโครงสร้างบทเรียนประกอบด้วย กิจกรรมน�าเข้าสู่บทเรียน ค�าถามวัดความรู้ก่อนเรียน 
กิจกรรมสอน สรปุบทเรยีน และค�าถามวัดความรูห้ลงัเรยีน ก�าหนดเส้นทางการเรยีนเป็นล�าดบัตามโครงสร้าง
บทเรียน 
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 เรื่องที่ 1  “ตัวตน ส่วนตัวหรือสาธารณะ เสรีภาพและการแสดงออกบนออนไลน์” 
 เป็นบทเรียนท่ีให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ความเป็นตัวตนของตนเอง ท�าความเข้าใจกับความหลากหลายของ
ผู้คนบนโลกออนไลน์ เข้าใจความเป็นส่วนตัวกับความเป็นสาธารณะ เสรีภาพการสื่อสารและการแสดงออก
บนโลกออนไลน์ มีกิจกรรมการเรียนรู้แบบกรณีตัวอย่าง ร่วมกับการคิดวิเคราะห์ และการอภิปรายประเด็น
ส�าคัญตามสาระการเรียนรู้ ใช้วิดีโอเป็นสื่อการสอน 
 เรื่องที่ 2 “ใช้ชีวิตอย่างไรในโลกความจริง และ โลกเสมือนออนไลน์” 
 เป็นบทเรยีนทีใ่ห้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูเ้กีย่วกับความสามารถในการแยกแยะชวีติในโลกความจรงิ กบั ชวิีตใน
โลกเสมือนบนสื่อออนไลน์ เพื่อใช้ชีวิตอย่างเหมาะสมในสังคมจริงและบนสื่อออนไลน์ มีกิจกรรมการเรียนรู้
รูปแบบเกมส์ จ�าลองสถานการณ์ให้คิดวิเคราะห์และปฏิบัติ ร่วมกับการศึกษากรณีตัวอย่างและวิเคราะห์
ตอบปัญหา ใช้วิดีโอเป็นสื่อการสอน 
 เรื่องที่ 3 “ชุมชนออนไลน์ วัฒนธรรม : เรา เขา และโลก” 
 เป็นบทเรยีนทีใ่ห้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูเ้กีย่วกับสงัคมของคนออนไลน์ เข้าใจวฒันธรรมการอยู่ร่วมกันในชมุชน
ออนไลน์ ทัง้ระดบัท้องถ่ิน ประเทศ และสากลโลก มกิีจกรรมการเรยีนรูแ้บบการจ�าลองสถานการณ์ ให้ผูเ้รยีน
วิเคราะห์ และตอบสนองต่อสถานการณ์ และใช้วิดีโอเป็นสื่อการสอน 
 เรื่องที่ 4 “ความเสี่ยงและอันตรายบนออนไลน์” 
 เป็นบทเรียนที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เก่ียวกับสถานการณ์เสี่ยงอันตราย ปรากฏการณ์ เหตุการณ์ที่น�าไปสู่
อันตรายบนออนไลน์ และเรียนรู้เพ่ือลดความเสี่ยงและอันตรายต่อตนเอง มีกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมส์ 
ถามตอบปัญหาจากเรื่องราวเหตุการณ์สมมติ มีการให้ค�าตอบและค�าแนะน�าจากค�าตอบของผู้เรียน 
 เรื่องที่ 5 “ใช้สื่อออนไลน์ให้เป็น เพื่อประโยชน์ตนและของสังคม” 
 เป็นบทเรียนที่ให้ผู้เรียนได้ประยุกต์ความรู้ ทักษะการใช้สื่อออนไลน์ของตนเอง มาใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่อสังคม ด้วยการฝึกฝนสร้างสรรค์กิจกรรมรณรงค์ ขับเคลื่อน แก้ปัญหาสังคมเพื่อการพัฒนาสังคมได้จริง 
มีกิจกรรมการเรียนรู้แบบการวางแผนโครงการรณรงค์บนสื่อออนไลน์ ด้วยกิจกรรมการถามตอบแบบเรียง
ข้อความค�าตอบ และการเลือกข้อค�าตอบ พร้อมเฉลยและค�าแนะน�าสาระ 
 เรื่องที่ 6 “ความรุนแรง การถูกกลั่นแกล้ง และการถูกหลอกลวงบนออนไลน์” 
 เป็นบทเรียนที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับความรุนแรง เหตุการณ์ที่ไม่เหมาะสมและเป็นความเสี่ยงที่น�า
ไปสูก่ารถูกหลอกลวงจนเกิดอนัตรายต่อตนเอง ท�าความเข้าใจผลเสยีและหลกีเลีย่งการเล่นกลัน่แกล้งเพ่ือน
บนออนไลน์ มีกิจกรรมการเรียนรู้แบบกรณีตัวอย่างให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ตอบค�าถาม และใช้วิดีโอเป็นสื่อการ
สอน 
 เรื่องที่ 7 “สร้างสรรค์สู่ความเป็นพลเมืองดิจิทัลบนออนไลน์” 
 เป็นบทเรียนท่ีให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การใช้สื่อออนไลน์เชิงสร้างสรรค์เพ่ือความเป็นพลเมืองบนสื่อดิจิทัล 
(Digital Citizenship) และความผูกพันกับประชาสังคม (Civic Engagement) มีกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
กรณีตัวอย่างให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ตอบค�าถาม พร้อมค�าเฉลยที่ถูกต้อง 
 เรื่องที่ 8 “ซื้อ ขาย อย่างสบายใจบนออนไลน์” 
 เป็นบทเรียนท่ีให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เก่ียวกับกฎหมาย วิธีการซื้อขายสินค้าออนไลน์ การตรวจสอบความ
น่าเชื่อถือของสินค้า และเทคนิคการสังเกต ตรวจสอบความน่าเชื่อถือ ส�าหรับการซื้อ ขายสินค้าออนไลน์ มี
กิจกรรมการเรียนรู้แบบกรณีตัวอย่างให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ตอบค�าถาม ใช้วิดีโอเป็นสื่อการสอน 
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ภาพที่ 2 บทเรียนเรื่อง “ใช้ชีวิตอย่างไรในโลกความจริง และ โลกเสมือนออนไลน์”

ภาพที่ 3 บทเรียนเรื่อง“ซื้อ ขาย อย่างสบายใจบนออนไลน์”

 ผลสัมฤทธิ์ของบทเรียนด้านความรู้ 
 ผลสัมฤทธิ์ของบทเรียนด้านความรู้สรุปได้ว่า ในภาพรวมบทเรียน 8 เรื่อง คะแนนเฉลี่ยความรู้หลังการ
เรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถสรุปได้ว่าบทเรียน
ในภาพรวม 8 เรื่องมีผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ ถือเป็นบทเรียนที่ให้ผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้เกี่ยวกับการรู้เท่าทัน
สื่อดิจิทัลได้ 
 เมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ในแต่ละเรื่อง สรุปได้ว่า บทเรียนเรื่องที่ 1 เรื่องที่ 2 เรื่องที่ 3 เรื่องที่ 
7 และเรื่องที่ 8 คะแนนเฉลี่ยความรู้หลังการเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถิตทิีร่ะดบั .05 สามารถสรปุได้ว่า ทัง้ 5 บทเรยีนถือเป็นบทเรยีนทีใ่ห้ผลสมัฤทธ์ิด้านความรูเ้ก่ียวกบัการรูเ้ท่า
ทันสื่อดิจิทัลได้ 
 อย่างไรก็ตามส�าหรับบทเรียนเรื่องที่ 4 เรื่องที่ 5 และเรื่องที่ 6 คะแนนเฉลี่ยความรู้หลังการเรียนไม่แตก
ต่างจากคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนเรียน เมื่อพิจารณาคะแนนความรู้ คะแนนบทเรียนเรื่องที่ 4 และเรื่องที่ 6 
คะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัสงูทัง้คะแนนก่อนและหลงัเรยีน ในขณะท่ีเรือ่งที ่5 อยู่ในระดบัปานกลางทัง้คะแนน
ก่อนและหลังเรียน 
 ผลสัมฤทธิ์ของบทเรียนด้านทัศนคติต่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
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 ทัศนคติของนักเรียนต่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล แสดงให้เห็นถึงผลสัมฤทธ์ิของบทเรียนต่อทัศนคติของผู้
เรียนในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 1 ความจ�าเป็นในการเรียนรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล นักเรียนสะท้อนให้เห็นความคิดเชิงบวกต่อการเรียนบท
เรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ โดยมีความคิดเห็นว่าเป็นสิ่งส�าคัญ จ�าเป็นต้องเรียนรู้เพื่อป้องกันผล
เสีย อันตรายที่จะเกิดขึ้นจากการใช้งานโดยไม่รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล นักเรียนได้สะท้อนให้เห็นความคิดเชิงบวก
ที่มีต่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลว่า เนื้อหาบทเรียนเป็นประโยชน์ที่จะน�าไปใช้ป้องกันอันตราย หรือผลเสียที่อาจ
เกิดขึ้นจากการใช้งานสื่อดิจิทัลของตนเอง และบทเรียนช่วยชี้แนะวิธีการแก้ไขปัญหาการใช้งานสื่อดิจิทัลที่
อาจจะเกิดกับตนเองได้  นักเรียนยังมีทัศนคติเห็นถึงความจ�าเป็นที่ต้องเรียนรู้วิธีการคิดวิเคราะห์ เรียน
รู้เนื้อหาเกี่ยวกับกฎหมายคอมพิวเตอร์   
 2 การรับรู้ถึงผลเสียและต้องระมัดระวังในการใช้งานสื่อดิจิทัล นักเรียนยังมีทัศนคติเกี่ยวกับข้อเสียที่จะ
ต้องระมัดระวังในเรื่องการใช้งานเกี่ยวกับ การโพสต์ การแสดงความเห็น และการส่งต่อ (share) ที่เป็นการ
กระท�าซึ่งอาจจะก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อตนเองได้ โดยมีมุมมองว่าสื่อสังคมออนไลน์เป็นดาบสองคม 
ต้องคิดก่อนโพสต์ ไม่ใช่พื้นที่ส่วนตัว การที่โพสต์เรื่องส่วนตัวแต่บุคคลอื่นสามารถรับรู้ได้ สิ่งเหล่านี้อาจจะ
น�าไปสู่ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับความผิดทางกฎหมายได้ นักเรียนยังสะท้อนให้เห็นเพิ่มเติมอีกว่า การยึดติดกับ
การใช้งานสื่อออนไลน์มากเกินไปเป็นสิ่งที่ไม่ดี จนอาจจะไม่สามารถแยกแยะโลกจริงกับโลกออนไลน์ และ
แสดงออกเหมือนกันจนเกิดปัญหาต่อตนเอง และอาจจะโดนหลอกจากมิจฉาชีพได้ 
 3 การรู้เท่าทันส่ือดิจิทัลน�าไปใช้ประโยชน์ในการด�าเนินชีวิตได้  นักเรียนแสดงออกให้ทราบถึงทัศนคติ
เชิงประโยชน์ของการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล ท่ีสามารถน�าไปใช้ในการด�าเนินชีวิตประจ�าวันได้จริงในด้านการ
ติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่นในสังคมออนไลน์ การอ่านและส่งต่อข่าวสาร นักเรียนยังมีมุมมองว่าการรู้เท่า
ทันสื่อดิจิทัลจะช่วยให้สามารถรับรู้ข่าวสาร ติดตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมได้อย่างถูกต้องตรงตามจริง 
รวมทั้งการซื้อขายสินค้าออนไลน์โดยไม่ให้ถูกโกง ที่นักเรียนแสดงทัศนคติว่า เป็นประโยชน์ที่ได้รับจากที่เรา
สามารถรู้เท่าทัน นอกจากนี้ครูผู้ประสานงานได้สะท้อนให้เห็นว่า นักเรียนที่เรียนบทเรียนมีทัศนติที่ดีต่อบท
เรียนและสาระการเรียนที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
 สามารถสรุปได้ว่า บทเรียนมีผลสัมฤทธ์ิในเชิงทัศนคติของนักเรียนที่มีต่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล โดย
นักเรียนเล็งเห็นถึงความส�าคัญของการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลในการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน มีมุมมองว่าการใช้สื่อ
ดจิทัิลมทีัง้ด้านดแีละด้านลบ เพราะการใช้สือ่ดจิทัิลอาจจะน�าไปสูอ่นัตรายและผลเสยีต่อตนเองได้ถ้าขาดการ
คิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบก่อนจะท�าอะไร ดังนั้นจ�าเป็นต้องคิด วิเคราะห์ เพื่อป้องกันผลกระทบเชิงลบที่จะ
เกิดกับตนเอง อกีท้ังมมีมุมองว่าการรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลัมปีระโยชน์ในเชงิการใช้งานสือ่ดจิทัิลในชวีติประจ�าวัน 
เช่น การตดิตามข่าวสารเหตกุารณ์ได้อย่างถูกต้องตามจรงิ การสือ่สารและการส่งต่อข้อความบนสือ่ออนไลน์
อย่างเหมาะสมที่จะไม่เกิดผลเสียต่อบุคคลอื่นและตนเอง การซื้อขายสินค้าออนไลน์อย่างปลอดภัย
 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียน 
 ส�าหรับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้จากบทเรียน ประกอบด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) วิธีการเรียน เช่น 
อุปกรณ์และเครื่องมือท่ีใช้ในการเรียน ระยะเวลา ช่วงเวลา สถานท่ี และล�าดับการเรียนบทเรียน 2) สิ่ง
แวดล้อมการเรียน เช่น ระบบคอมพิวเตอร์และความเร็วของอินเทอร์เน็ต สิ่งรบกวนขณะเรียน ความกดดัน
ในการเรียน ความผิดพลาดในการเรียน 3) เนื้อหาบทเรียน และกิจกรรมในบทเรียน เช่น เนื้อหาที่ใกล้ตัวผู้
เรียน ความยากง่ายของเนื้อหา ความสนุกสนานจากการเรียน ความซับซ้อนของกิจกรรม 4) บทบาทครู พ่อ
แม่ เพื่อน ในการสนับสนุน กระตุ้นการเรียนรู้ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการทดสอบผลสมัฤทธ์ิด้านความรูข้องบทเรยีนพบว่า คะแนนความรูห้ลงัการเรยีนสงูกว่าคะแนนเฉลีย่
ความรู้ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถสรุปได้ว่าบทเรียนทั้ง 8 เรื่องถือเป็นบทเรียน
ท่ีให้ผลสัมฤทธ์ิด้านความรู้เก่ียวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลได้ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Mutula, Kalusopa, 
Moahi, & Wamukoya (2006) ซึ่งพบว่า ผลทดสอบประสิทธิผลของการเรียนด้านการรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศ 
(information literacy) บนสื่อออนไลน์ที่ออกแบบโมดูลการสอนการรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศด้วยการสอน
ออนไลน์ ช่วยพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ดีกว่าการเรียนการสอนในห้องเรียน จะเห็นได้ว่ามี
ความเป็นไปได้ในการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนแบบโมดูล บทเรียนออนไลน์ส�าหรับบทเรียนการ
รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
 ผลสัมฤทธิด้านความรู้ของบทเรียน
 เมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ของแต่ละบทเรียน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนที่ 1 เรื่อง “ตัวตน ส่วน
ตัวหรือสาธารณะ เสรีภาพและการแสดงออกบนออนไลน์”  บทเรียนที่ 2 เรื่อง“ใช้ชีวิตอย่างไรในโลกความ
จริง และ โลกเสมือนออนไลน์” บทเรียนที่ 3 เรื่อง“ชุมชนออนไลน์ วัฒนธรรม : เรา เขา และโลก” บทเรียนที่ 
7 เรื่อง“สร้างสรรค์สู่ความเป็นพลเมืองดิจิทัลบนออนไลน์” และบทเรียนที่ 8 เรื่อง“ซื้อ ขาย อย่างสบายใจบน
ออนไลน์” 5 บทเรยีนกล่าวดงันัน้ คะแนนเฉลีย่ความรูห้ลงัการเรยีนสงูกว่าคะแนนเฉลีย่ความรูก่้อนเรยีนอย่าง
มีนยัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดับ .05 เปน็บทเรียนทีใ่ห้ผลสมัฤทธิด้์านความรูไ้ด้เกีย่วกบัการรูเ้ท่าทนัสื่อดจิทิลั ผล
สัมฤทธ์ิจากบทเรียนที่นักเรียนได้เรียนรู้น้ันเพราะนักเรียนมีประสบการณ์โดยตรงกับเรื่องท่ีเรียน ซึ่งสะท้อน
จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มนักเรียนตัวอย่างที่ระบุว่า เป็นเรื่องในชีวิตประจ�าวันที่นักเรียนท�าอยู่
แล้ว อาทิ การซื้อขายออนไลน์ เป็นเรื่องใกล้ตัวที่อาจเกิดขึ้น หรือเคยเกิดขึ้นกับตนเองได้ 
 อย่างไรก็ตามผลสัมฤทธิ์ด้านคะแนนความรู้ เรื่องที่ 4 “ความเสี่ยงและอันตรายบนออนไลน์” ที่มีเนื้อหา
เกีย่วกบัสถานการณ์เสีย่งอนัตราย ปรากฏการณ์ เหตกุารณ์ทีน่�าไปสูอ่นัตรายบนออนไลน์ และเรยีนรูเ้พือ่ลด
ความเสี่ยงและอันตรายต่อตนเอง และเรื่องที่ 6 “ความรุนแรง การถูกกลั่นแกล้ง และการถูกหลอกลวงบน
ออนไลน์” ทีม่เีนือ้หาเก่ียวกับความรนุแรง เหตกุารณ์ทีไ่ม่เหมาะสมและเป็นความเสีย่งท่ีน�าไปสูก่ารถูกหลอก
ลวงจนเกิดอันตรายต่อตนเอง ท�าความเข้าใจผลเสียและหลีกเลี่ยงการเล่นกลั่นแกล้งเพื่อนบนออนไลน์ สรุป
ได้ว่าคะแนนก่อนและหลงัเรยีนไม่แตกต่างกนั แต่เมือ่พิจารณาค่าเฉลีย่คะแนนความรูก่้อนและหลงัเรยีนของ
ทั้ง 2 บทเรียนพบว่า      มีคะแนนความรู้อยู่ในช่วงระดับสูง หากพิจารณาในมุมของผู้เรียน ผลการสัมภาษณ์
เชงิลกึชีใ้ห้เห็นว่าเนือ้หาเก่ียวกับความเสีย่งอนัตรายบนโลกออนไลน์ การกลัน่แกล้งกัน เป็นเรือ่งท่ีนักเรยีนได้
ทราบและเคยได้ยิน หรือบางคนเคยมีประสบการณ์มาก่อนที่จะเรียน จึงมีความรู้ระดับสูง คะแนนก่อนและ
หลังเรียนจึงไม่แตกต่างกัน
 ในขณะเรื่องที่ 5 “ใช้สื่อออนไลน์ให้เป็น เพื่อประโยชน์ตนและของสังคม” ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้สื่อ
ออนไลน์ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ด้วยการสร้างสรรค์กิจกรรมรณรงค์ช่วยเหลือสังคม พบว่า คะแนนก่อน
และหลงัเรยีนไมแ่ตกต่างกนัเชน่เดยีวกบัเรือ่งที ่4 แต่เมือ่พจิารณาค่าเฉลีย่คะแนนความรูก่้อนและหลงัเรยีน
พบว่า คะแนนความรู้เรื่องที่ 5 อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในมุมของผู้เรียนที่สะท้อนให้เห็นว่า เรื่อง
การรณรงค์เป็นเรื่องที่มีเนื้อหาที่เป็นล�าดับขั้นตอน และเป็นเรื่องใหม่อีกด้วย
 ผลสมัฤทธ์ิด้านการเรยีนรูข้องเรือ่งที ่4 เรือ่งที ่6 และเรือ่งที ่5 ตามทีก่ล่าวมาชีใ้ห้เหน็ได้ว่าบทเรยีนท่ีสอน
เรือ่งความเสีย่ง ความรนุแรง และการใช้สือ่ออนไลน์ให้เป็นประโยชน์ควรให้ความส�าคญักับรายละเอยีดเน้ือหา
บทเรียน ควรออกแบบเน้ือหาเป็นเรื่องหรือเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยงของนักเรียนในชีวิตประจ�าวันจริง ๆ  
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ดังที่เห็นได้จากประเด็นความเสี่ยงของนักเรียนมัธยมศึกษาจากการส�ารวจของ พนม คลี่ฉายา (2559ก) ที่
พบว่า ในภาพรวมของนักเรียนเผชิญกับความเสี่ยงของโปรแกรมจากการตั้งค่าโปรแกรมของเจ้าของเนื้อหา
ในขณะใช้งานเว็บไซต์ โปรแกรม หรือ แอปพลิเคชันเข้าถึงเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม หรือ การเข้าถึงโดยบังเอิญ 
ไม่ได้ตั้งใจ การใช้งานโดยล�าพัง อาทิ การจับกลุ่มเรื่องความรักหรือโพสต์เรื่องความรัก การพูดคุยชักชวน
จากคนแปลกหน้า การถูกหลอกลวงจากโปรแกรมเข้าสู่เนื้อหาที่ไม่เหมาะสม คือ การใช้โปรแกรมหลอกล่อ
ให้กดไปยังเนือ้หา นอกจากน้ีผลการวจิยัครัง้นียั้งชีแ้นะเพ่ิมเตมิอกีว่า ควรให้ความส�าคญักับเนือ้หาการสอน
เรื่องการใช้ประโยชน์จากสื่ออินเทอร์เน็ต โดยออกแบบเนื้อหาบทเรียนที่เน้นการใช้ประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจ�าวันของนักเรียน 
 จากผลสรุปผลสัมฤทธ์ิด้านความรู้ต่อบทเรียนออนไลน์ ยังสามารถเชื่อมโยงไปยังข้อสรุปผลการวิจัย
ในด้านของผลสัมฤทธิ์ของบทเรียนด้านทัศนคติต่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล โดยที่ผลการวิจัยสัมภาษณ์เชิงลึก
กลุ่มนักเรียนมีทัศนคติกับบทเรียนออนไลน์ไปในเชิงบวกต่อทั้ง 8 เรื่องที่ได้เรียนมา โดยนักเรียนเล็งเห็นถึง
ความส�าคัญของการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลในการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน มีมุมมองว่าการใช้สื่อดิจิทัลมีทั้งด้านดี
และด้านลบ เพราะการใช้สื่อดิจิทัลอาจจะน�าไปสู่อันตรายและผลเสียต่อตนเองได้ ถ้าขาดการคิดไตร่ตรอง
อย่างรอบคอบก่อนจะท�าอะไร ดงันัน้จ�าเป็นต้องคดิ วิเคราะห์ เพ่ือป้องกันผลกระทบเชงิลบทีจ่ะเกิดกับตนเอง 
ผลการวิจัยดังกล่าวเป็นไปตามข้อสรุปตามแนวคิดของ Hoechsmann, & Poyntz (2012, pp. 195-200) ซึ่ง
ระบุว่าการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล ควรเพิ่มเติมคุณสมบัติส�าคัญอีก 3 ประการ ได้แก่ 1) การเสริมด้านความคิด 
(thinking) เป็นการสอนให้เด็กใช้ความคิด มีสติ รู้ตัวเสมอด้วยตนเอง ซึ่งเป็นคุณสมบัติส�าคัญที่จะน�าไปสู่
พฤตกิรรมการใช้สือ่ดจิทัิลอย่างรูเ้ท่าทนั 2) การตดัสนิให้เป็น (judging) เป็นคณุสมบตัด้ิานการพินจิพิเคราะห์
ว่าเนื้อหานั้นถูกหรือผิด และพินิจพิเคราะห์ด้านคุณค่าว่า ดีหรือไม่ดี ทั้งนี้จะต้องเข้าใจในเทคโนโลยีดิจิทัลที่
มีการสร้างเนื้อหาให้น่าสนใจด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3) การวิพากษ์ (critical) เป็นคุณสมบัติด้านการมี
เป้าหมายท่ีต้องการเปลีย่นแปลงไปสูส่ิง่ท่ีดข้ึีน เมือ่สอนให้เดก็และเยาวชนมคีวามคดิและตดัสนิเน้ือหาได้แล้ว 
จะต้องสร้างเขาเป็นคนทีล่กุขึน้มาเปลีย่นแปลงให้ดีขึน้ด้วย ซึง่เป็นสิง่ส�าคญัทีจ่ะน�าไปสูก่ารแสดงพฤตกิรรม
ตอบสนองต่อสื่อดิจิทัลอย่างรู้เท่าทัน รวมทั้งข้อสรุปแนวทางความเห็นของ Kirwan, Learmonth, Sayer, 
& Williams (2003, p. 5) ที่ระบุว่าการสอนการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลควรสอนให้ผู้เรียนมีความสามารถในการ
วิเคราะห์และตอบสนองสื่อต่าง ๆ ได้หลากหลายประเภท วิพากษ์และตรวจสอบสื่อต่าง ๆ ได้ว่าเนื้อหานั้น
ถูกต้องหรือไม่ ความสามารถรู้ได้ว่าสื่อให้ความบันเทิงเพลิดเพลินใจผ่านตัวบทหรือเนื้อหาในสื่อได้อย่างไร 
ความเข้าใจกระบวนการผลิตและเผยแพร่ของสื่อต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยให้สามารถประเมินเป้าหมายหรือสิ่งท่ีผู้
ผลิตต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้รับ หรือสามารถประเมินความน่าเชื่อถือได้ และความเข้าใจว่า การตอบสนอง
และตีความประสบการณ์ที่ได้จากสื่อของตนเอง เข้าใจว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของผู้รับสารอีกหลาย ๆ คนที่
มีการตอบสนองไปตามประสบการณ์ท่ีตนได้จากสื่อ ซึ่งเป็นการช่วยให้รู้ตัวและไม่หลงตอบสนองไปตามที่
สื่อก�าหนด  
 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
 ผลวิจัยชี้ให้เห็นว่าการเรียนโดยมีครูก�ากับการเรียนในห้องเรียนและการเรียนท้ังที่โรงเรียนและที่บ้าน
ตามอัธยาศัย เรียนผ่านอุปกรณ์ 3 ประเภท ได้แก่ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะในห้องเรียนคอมพิวเตอร์และที่บ้าน 
คอมพิวเตอร์โน็ตบุ๊กที่บ้าน โดยใช้หูฟังร่วมด้วย และโทรศัพท์สมาร์ทโฟนที่สามารถเรียนได้ทั้งท่ีบ้านและ
ที่โรงเรียน โดยนักเรียนมีวิธีการเรียนแบบเรียนให้ครบทุกเรื่องภายในวันเดียวกัน และภายใน 2-3 วันต่อ
เนื่องจนครบ และเรียนแบบเว้นไปสักระยะแล้วกลับมาเรียนให้ครบ ใช้เวลาเรียนอยู่ในช่วงเวลาเรื่องละ 
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20-60 นาที การเรียนที่บ้านจะเรียนช่วงเย็น หัวค�า่ กลางคืน และบ่ายวันหยุด และเรียนตามล�าดับเรื่องจาก
เรื่องที่ 1 จนถึงเรื่องที่ 8 ตามล�าดับ ผลวิจัยได้สอดคล้องกับทุก ๆ ความเห็นที่กล่าวว่า ในการเรียนการสอน
บนเว็บ เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ที่เรียนได้เรียนทุกสถานที่ ทุกเวลา เพราะการสอนบนเว็บจะช่วยเสริมในข้อ
จ�ากัดด้านเวลา สถานที่ จะเอื้อให้ผู้เรียนเข้ามาศึกษาหาความรู้ สถานที่ใดก็ได้ โดยที่สื่อเว็บไซต์การศึกษา
ถือเป็นการเรียนการสอนที่สนับสนุนให้ผู้ที่เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองได้  (วีระ ไทยพานิช, 2551; ไชยยศ เรือง
สุวรรณ, 2553, น. 18-19;       สรพรรค ภักดีศร, 2556; ธนะวัฒน์ วรรณประภา, 2560; ภาสกร เรืองรอง, 
และคณะ, 2557) นอกจากนี้ผลวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Johnston (2010) ที่ชี้ให้เห็นว่า สิ่ง
แวดล้อมในการเรียนที่ผู้เรียนมากกว่าครึ่งหนึ่งชอบการเรียนด้วยตนเอง และมีบางส่วนที่ให้ความเห็นว่ายัง
ชอบการเรยีนกับครใูนห้องเรยีน เพ่ือจะได้ถามค�าถามหรอืขอค�าแนะน�าได้ และในขณะเดยีวกันยังสอดคล้อง
กับงานวิจยัของ Nowell (2014) พบว่า ในการใช้สือ่สงัคมออนไลน์ และสมาร์ทโฟนในการสร้างความสมัพันธ์
และเสรมิการเรยีนระหว่างครกัูบนกัเรยีน ซึง่พบว่าเดก็ยังไม่ค่อยใช้สือ่สงัคมออนไลน์ และสมาร์ทโฟนเพ่ือการ
เรียนการศึกษาอย่างแท้จริงนัก ครูได้พยายามใช้สื่อเหล่านี้เพื่อขยายการเรียนรู้นอกห้องเรียนให้แก่นักเรียน 
และงานวิจัยยังชี้ให้เห็นโอกาสของการใช้สื่อสังคมออนไลน์ และสมาร์ทโฟนว่ายังช่วยส่งเสริมการเรียนนอก
ห้องเรียนระหว่างครูกับนักเรียนได้ 
 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมการเรียนในการเรียนของนักเรียน ที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ คือ ปัจจัยด้านระบบ
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตโดยที่ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ (Learning Management 
System: LMS) ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ออกแบบเป็นบทเรียนด้วยตนเองแบบออนไลน์ ปัจจัยนี้เกี่ยวข้องกับการ
ติดขัดเชิงระบบส่งผลให้การใช้งานต้องสะดุด ล่าช้า จนถึงไม่สามารถใช้งานได้ เช่น ไม่สามารถเข้าสู่แบบ
เรียนได้ ระบบการแสดงความคืบหน้าในบทเรียนที่แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนได้เรียนเนื้อหาใดแล้วบ้าง วิดีทัศน์
ประกอบการเรยีนไม่สามารถแสดงผลได้ การกดเข้าสูบ่ทเรยีน เนือ้หา ไม่สามารถเข้าถึงได้ในด้านเทคนคิของ
โปรแกรมทีใ่ช้ในการออกแบบบทเรยีน เป็นปัจจยัทีม่ผีลต่อการเรยีนของนกัเรยีน โดยนกัเรยีนแสดงความเหน็
ว่า บทเรียนมเีทคนคิทีบ่างเรือ่งซับซอ้น การวางเส้นทางการเรยีนรู ้(Navigation) ยงัสบัสน สง่ผลต่อการเรยีน 
อุปกรณ์และการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
 ความเรว็ของอนิเทอร์เนต็ทีเ่ป็นความเรว็ต�า่ จะส่งผลให้การเรยีนตดิขดั    ใชเ้วลารอนานในการแสดงผล
หน้าจอ รวมทั้งการเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในเครือข่ายเดียวกัน   เมื่อใช้งานพร้อมกันหลาย ๆ เครื่องจะ
ท�าให้การท�างานของระบบช้าลง ผลการวิจัยดังกล่าวเป็นตามข้อเสนอแนะของ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2553, 
น. 28-30) กล่าวว่าในการเตรียมพร้อมด้านสิ่งแวดล้อมการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตนั้น จะต้องส�ารวจ
แหล่งทรพัยากรสนบัสนนุการเรยีนท่ีผูเ้รยีนสามารถเชือ่มโยงได้ ก�าหนดสถานท่ีและอปุกรณ์ทีใ่ห้บรกิาร และ
ทีต้่องใช้ในการตดิต่อทางอนิเทอร์เนต็ สร้างเว็บเพจเน้ือหาความรูต้ามหัวข้อของการเรยีนการสอนรายสปัดาห์ 
สร้างแฟ้มเนือ้หาวิชาเสรมิการเรยีนการสอน ส�าหรบัการถ่ายโอนแฟ้มข้อมลู รวมถึงสอดคล้องกับข้อสรปุของ 
Mutula, Kalusopa,  Moahi, & Wamukoya (2006) ทีไ่ดช้ี้ให้เหน็ว่าการเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตมีปัญหาซึ่งลว้น
เปน็อุปสรรคของการมีเทคโนโลยสี�าหรับใชง้าน และยังสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ     ณัฐฐินันท์ กงัแฮ, กุสมุา 
ใจสบาย, และ กรวรรณ สบืสม (2560) ได้พบว่าระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ จะต้องมคีวามเรว็ทีเ่พียงพอส�าห
รับเข้าถึงข้อมูลไฟล์ขนาดใหญ่ การดาวน์โหลดข้อมูลและการโต้ตอบที่ทันต่อกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการเข้า
สืบค้นข้อมูลเว็บไซต์และกิจกรรมที่ต้องเชื่อมต่อ หากขาดช่วงหรือเกิดข้อขัดข้องจะท�าให้เกิดปัญหาการใช้
งานในส่วนน้ันและการจัดท�าบทเรียนออนไลน์และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่ราบรื่นได้ นอกจาก
นีย้งัพบอกีว่าเป็นเรื่องความง่ายในการใชง้านฟังก์ชันของระบบการเรยีนรู้ผา่นเว็บ ความเร็วของอินเทอร์เน็ต 
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และเนื้อหาของวิชาที่เรียน (สรพรรค ภักดีศร, 2556; Howlett et al., 2009) 
 นกัเรยีนท่ีได้เรยีนบทเรยีนได้ระบวุ่า ชอบเนือ้หาและกิจกรรมการเรยีนในบทเรยีน โดยให้เหตผุลว่าเน้ือหา
บทเรียนมีทั้งที่เป็นเรื่องใกล้ตัวกับในชีวิตประจ�าวัน เช่น การซื้อขายออนไลน์ เป็นเรื่องที่มีโอกาสเกิดขึ้นหรือ
เคยเกิดขึ้นกับตนเองได้ เช่น การถูกกลั่นแกล้ง ความเสี่ยงบนโลกออนไลน์ การใช้งานเฟซบุ๊ก และเป็นเรื่อง
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน เช่น วัฒนธรรมบนโลกออนไลน์ และเมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดจะเห็นได้ว่าเนื้อหาบาง
เรื่องมีความซับซ้อน มีค�าถามแบบอัตนัยที่ให้เขียนค�าตอบเอง นักเรียนใช้ความพยายามในการตอบมาก 
ต้องคดิมาก หรอือาจจะไมส่ามารถถ่ายทอดค�าอธบิายของตนเองออกมาได้จึงมองว่ายาก นอกจากนีเ้นื้อหา
ที่เกี่ยวกับกฎหมาย เป็นเรื่องที่ยากส�าหรับนักเรียน ผลการวิจัยใกล้เคียงกับผลการวิจัยของ พนม คลี่ฉายา 
(2559ข) ที่ไดเ้สนอว่าแนวทางการสอนเรื่องการรูเ้ท่าทนัสื่อดจิทิลัส�าหรับนักเรยีนมธัยม กรณศีึกษา ตวัอย่าง 
เหตกุารณ์ทีน่�ามาใช้ในการเรยีนการสอนต้องมคีวามใกล้ชดิ เก่ียวข้องกับการด�าเนนิชวิีตของผูเ้รยีนในแต่ละ
วัย เหมาะสมกับการระดับการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละวัย และมีความทันเหตุการณ์ เมื่อพิจารณาถึงเนื้อหา
ที่ชอบ ในผลการวิจัยจะเห็นได้ว่านักเรียนยังสนใจเรื่องของการถูกกลั่นแกล้ง ความเสี่ยง และวัฒนธรรมบน
โลกออนไลน์  ในประเด็นนี้เป็นไปตามข้อเสนอของ Davey (2017) ที่ได้เสนอการสอนรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลว่า
ควรมีเน้ือหาท่ีเน้นบริบทของบุคคล (personalized context) ซึ่งเป็นการตระหนักรู้ว่าเน้ือหานั้นส่งผลกระ
ทบต่อตนเอง การเสนอเรือ่งราวของตนเอง (Personal online Narrative) เป็นมารยาทในการตดิต่อสือ่สาร มี
ปฏิสมัพันธ์กบับคุคลอืน่บนออนไลน์ ค่านิยมใหม่ ๆ  บนออนไลน์ เช่น ค่านยิมแบบไลก์ (Liking/ online Value 
Language) ภาษาเฉพาะคนออนไลน์ (online Insider Language) เป็นภาษาที่เกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ บน
สื่อออนไลน์ เช่น เกมส์ เหตุการณ์บนสื่อออนไลน์  
 ส�าหรบัการออกแบบกิจกรรมการเรยีนครัง้นีม้คีวามหลากหลาย ใช้สือ่การเรยีนรูห้ลายประเภทประกอบ
กัน เช่น เกมส์ วิดีโอ การถามตอบ ช่วยให้เกิดความสนุก น่าสนใจ    ช่วยดึงดูดให้ติดตามบทเรียนได้ ช่วย
กระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น ช่วยให้เกิดความเข้าใจเนื้อหามากขึ้น  ตามที่ ใจทิพย์ ณ สงขลา (2553, น. 
117-118) ระบุว่าการออกแบบภาพ/ภาพเคลื่อนไหว   แม้จะเป็นรายละเอียดปลีกย่อยเช่นเดียวกันกับการ
เขียนสตอรีบอร์ด ผู้ออกแบบควรต้องก�าหนดแผนการผลิตเว็บและสื่อหลายมิติ ยังสอดคล้องกับความเห็น
และงานวิจัยหลายชิ้นที่ได้สรุปให้เห็นว่า บทเรียนออนไลน์ได้มีส่วนช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความตั้งใจและ
สนใจเรียน เพราะการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์จะมีการน�าเสนอทั้งเนื้อหา ข้อความ รูปภาพ และวิดีโอ รูป
แบบการใช้พบว่ามีการใช้เป็นรูปแบบเนื้อหาบทเรียนในการเรียนการสอนบนเว็บ ซึ่งมีอิทธพิลต่อการพัฒนา
ผลการเรียนรู้  อยู่ในระดับสูง (วรากร พรหมมณ, และจินตวีร์ คล้ายสังข์, 2012;  ธัลย์พิฌชา ข�าชุ่ม, และจิ
ระพันธุ์    ศรีสมพันธุ์, 2560; Hobbs, & Coiro, 2016) รวมทั้งข้อสรุปงานวิจัยของ Chu, & Ramírez (2012) 
ได้สรุปให้เห็นจากงานวิจัยว่าการเรียนแบบเชิงปฏิสัมพันธ์เป็นการเรียนการสอนที่ดีมีบรรยากาศการเรียนที่
ช่วยให้เรียนตื่นตัวในการเรียนรู้ ทั้งน้ีบทเรียนท่ีออกแบบตามแนวคิดของเกมส์ แม้ว่าจะมีโอกาสสร้างและ
ออกแบบท่ีไม่ซับซ้อนมากเหมือนเกมส์ แต่ก็สามารถก่อให้เกิดประสิทธิผลของการเรียนรู้ได้ดี โดยผู้เรียน
สะท้อนว่า เขาสนุกสนานกับการเรียนมากขึ้น นอกจากน้ีมีข้อสรุปผลการวิจัยท่ีพบว่าการสอนออนไลน์ยัง
เป็นการสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทั้งที่เป็นแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ด้วยการใช้เสียง การ
เขียน และภาพที่โพสต์บนสื่อสังคมออนไลน์ รวมทั้งการใช้ลิงค์ (Tuzel, & Hobbs, 2017) 
 ในส่วนของผลวิจยัทีช่ีใ้ห้เหน็ว่า ครมูบีทบาทในการให้ค�าแนะน�าบทเรียน อธบิายวตัถุประสงค์ โครงสร้าง
บทเรียน ให้ค�าแนะน�าระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ การติดตามและกระตุ้นการเรียน การ
ตอบค�าถาม แก้ปัญหา ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวเป็นไปตามความคิดเห็นของ Fraillon, Ainley, Schulz,  
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Friedman, & Gebhardt (2014) ซึ่งได้ระบุว่า ในการเรียนดิจิทัลครูจะเป็นช่องทางที่ผู้เรียนสามารถติดต่อได้
เมือ่เขาต้องการในการได้รบัสนับสนนุจากครผููส้อนมากข้ึน  ซึง่ในประเดน็นีม้คีวามเป็นไปได้ ท่ีครจูะสามารถ
มบีทบาทในการเรยีนการสอนด้านการรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลัด้วยบทเรยีนออนไลน์ ทัง้นีง้านวิจยัของ Guzzetti, & 
Stokrocki (2013) ศึกษาการใช้เทคโนโลยีในการสอนของครู ชี้ให้เห็นโอกาสของความเป็นไปได้ในบทบาท
ของครูในการน�าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนโดยผนวกกับแนวทางการสอนแบบเดิม เช่น การใช้
เทคโนโลยีเสมอืนจรงิในการสอน บทบาทสมมต ิการตัง้ค�าถาม การทบทวนเนือ้หา (tutorial) การน�าชมสถาน
ที ่(tour) การร่วมกันสร้างพืน้ทีก่ารเรยีนรูกั้บนักเรยีน (co-creating site) การใช้เทคโนโลยีเสมอืนจรงิในการก
ระตุ้นด้านการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical thinking) การสร้างความเข้าใจในเนื้อหาที่ซับซ้อนได้เสริมสร้างแรง
จงูใจการเรยีนรู ้และเป็นกิจกรรมการเรยีนท่ีสอดคล้องกับเดก็รุน่ใหม่ และใช้เป็นวิธีการเสนอมมุมองใหม่ ๆ  ให้
นกัเรยีนได้เรยีนรู ้นอกจากนีเ้พือ่นยงัมบีทบาทในการเรยีนบทเรยีนออนไลน์ด้วย โดยเป็นผูใ้ห้ค�าแนะน�าด้าน
การใช้งานบทเรยีนออนไลน์ และเมือ่วิเคราะห์ผลการสมัภาษณ์ จะพบอกีว่าการเรยีนทีบ้่าน พ่อแม่ มบีทบาท
ในการช่วยอธิบายเนือ้หาให้กับนักเรยีน และเปิดโอกาสให้นกัเรยีนได้ใช้เวลาและอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีบ้าน
ในการเรียน บทบาทของเพื่อนและผู้ปกครองดังกล่าวนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hashemi, & Soltanifar  
(2011) ท่ีชีใ้ห้เห็นว่านักเรยีนมธัยมมกัจะปรกึษาการใช้อนิเทอร์เนต็จากการถามเพ่ือน และยังพบว่าผูป้กครอง
จะสามารถสอนให้เด็กนักเรียนใช้อินเทอร์เน็ตได้ 
ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าแบบเรียนด้วยตนเองไปใช้ในการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนแบบเรียนด้วยตนเองโมดูลเพื่อการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล ที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัย
ครั้งนี้ ให้มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้อย่างสมบูรณ์ ควรด�าเนินการดังนี้
 1. การจัดการเรียนการสอนควรพิจารณาใช้การเรียนการสอนผสมผสาน โดยให้นักเรียนได้เรียนแบบ
อิสระ ตามอัธยาศัย นอกห้องเรียนด้วยตนเอง ทั้งที่โรงเรียนและที่บ้าน ร่วมกับการอธิบายเน้ือหาเพ่ิมเติม 
อภิปรายประเดน็การเรยีนรูจ้ากบทเรยีนโดยครใูนห้องเรยีน ซึง่ครสูามารถใช้บทเรยีนท่ีพัฒนาข้ึนนีเ้ป็นสือ่การ
เรียนรู้ประกอบในวิชาที่เกี่ยวข้องได้ ทั้งนี้ควรแจ้งผู้ปกครองให้ทราบเพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนอย่าง
สะดวกและได้รับการสนับสนุนจากพ่อแม่ ผู้ปกครองท่ีบ้าน นอกจากน้ีควรจัดให้มีช่องทางติดต่อระหว่างผู้
เรียนกับครูเพื่อแก้ไขปัญหาการใช้งานของระบบการบริหารการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ รวมทั้งการจัด
ระบบเพ่ือนช่วยเหลอืเพ่ือนในการเรยีน โดยจดัเป็นคูห่รอืกลุม่การเรยีนร่วมกัน การสนบัสนนุให้เพ่ือนสามารถ
ช่วยเหลือเพื่อนได้ 
 2. การจดัการเรยีนการสอนควรจดัให้มพีร้อมในด้านอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ และอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูของ
นกัเรยีนด้วย โดยจดัเตรยีมความพร้อมด้วยความร่วมมอืระหว่างผูบ้รหิารและทีโ่รงเรยีน กบัผูป้กครองทีบ้่าน  
 3. จดัการเรยีนการสอนเข้ากับการเรยีนในระบบของโรงเรยีน เพ่ือเพ่ิมแรงจงูใจในการเรยีนให้แก่นักเรยีน 
ช่วยกระตุน้การเรยีน ด้วยการให้รางวัลแก่ผูเ้รยีน เช่น การให้คะแนนพิเศษเพ่ิมเตมิส�าหรบันกัเรยีนทีเ่รยีนครบ
ถ้วน ทั้งนี้ไม่ควรให้คะแนนตามระดับคะแนนทดสอบจากบทเรียน เพื่อมิให้เกิดความรู้สึกถูกบังคับให้เรียน
เพ่ือท�าคะแนนเหมือนวิชาอื่น ๆ นอกจากน้ียังสามารถจัดเป็นการให้รางวัลแก่ผู้เรียนในรูปแบบอื่น ๆ เช่น 
การส่งเสริมทางสังคมด้วยการแสดงความชื่นชม ยกย่อง ผู้เรียนที่เรียนครบถ้วน รวมทั้งผนวกเข้ากับการจัด
ท�าระเบียนผลงาน (Portfolio) ของนักเรียน โดยให้เป็นประกาศนียบัตรแก่ผู้เรียนครบสมบูรณ์ เป็นต้น 
 4. โรงเรยีนควรบรูณาการบทเรยีนด้วยตนเองเข้ากับวชิาอืน่ ๆ  ท่ีเปิดการเรยีนการสอนอยู่แล้ว โดยก�าหนด
เป็นนโยบายสนบัสนนุให้ครทูีน่�าบทเรยีนไปใช้ให้ได้รบัรางวัล เช่น การชืน่ชม ยกย่องทางสงัคม การผนวกเข้า
กับระบบการประเมินผลงาน การก�าหนดขอต�าแหน่งทางวิชาการ 
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