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บทคัดย่อ
 การวจิยันีม้วัีตถปุระสงค์เพ่ือให้เข้าใจถงึ 1) เนือ้หา รปูแบบและวธิกีารน�าเสนอวลีอ็กเพือ่การสือ่สารการ
ท่องเที่ยว ที่ได้รับความนิยมจากผู้รับสาร 2) คุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่อง
เท่ียว 3) องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ของวล็ีอกเพ่ือการสือ่สารการท่องเทีย่วทีม่ปีระสทิธิภาพแนวคดิและ
ทฤษฎีทีใ่ช้เป็นแนวทางในการศึกษาประกอบด้วย แนวคิดเรื่องการสร้างสรรค์วีล็อกในฐานะสื่อใหม่ แนวคิด
เทคโนโลยีการสื่อสารเป็นตัวก�าหนด แนวคิดการสื่อสารการท่องเที่ยว และแนวคิดเรื่องวาทศิลป์ การวิจัยนี้
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวที่ได้รับความ
นิยม 10 อันดับแรกท่ีเผยแพร่บนยูทูปในช่วงปี พ.ศ. 2558-2562  2) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนักสร้า
งสรรค์วีดิทัศน์ที่มีเน้ือหาเก่ียวกับการท่องเท่ียวจ�านวน 12 คน  3) การสัมภาษณ์แบบกลุ่มนักศึกษาด้าน
นิเทศศาสตร์ท่ีมีประสบการณ์ในการสร้างสรรค์วีล็อกจาก 6 สถาบันทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน 
ผลการวิจัย ดังนี้ 
 1) เนื้อหารูปแบบและวิธีการน�าเสนอวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมจากผู้รับ
สารประกอบด้วย 1.1) แก่นเนื้อหา 3 ประการได้แก่ ก) สถานท่ีท่องเที่ยวในมุมมองที่แตก
ต่าง ข) รูปแบบการใช้ชีวิตในการท่องเที่ยว เช่น วิธีการเดินทาง ท่ีพัก อาหาร และกิจกรรม 
ค) โฆษณาแฝ่ง 1.2)รูปแบบวีล็อกไม่มีแบบแผนตายตัว คงไว้ซึ่งความจริงของเน้ือหาแต่มีการสร้างเหตุ
การณ์ให้เกินจริง 1.3) วิธีการน�าเสนอประกอบด้วย ก) เล่าเรื่องแบบไดอารี ข) บรรยายไม่เป็นทางการ 
ค) เคลื่อนกล้องไม่มีแบบแผน ง) ใช้เทคนิคพิเศษเพ่ิมสีสัน จ) ตัดภาพเร็ว และ ฉ) เล่าเรื่องด้วยภาพ
 2) คุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวประกอบด้วย ก) บุคลิกร่าเริง 
ข) ความเป็นมิตร ค) ลีลาการพูดมีเอกลักษณ์ ง) ทักษะการใช้อวัจนภาษาในระดับที่สูง จ) รักการผจญภัย 
และ ช) รักการค้นคว้าเพื่อให้ได้ข้อมูลในระดับลึก
 3) องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ก) เนื้อหาสะท้อนความสนุกสนานใน
กลุม่เพือ่น ข) การสอดแทรกมุกตลก ค) ผู้ด�าเนินรายการเป็นผูท้รงอิทธิพล ง) สื่อความหมายแบบตรงไปตรง
มา และ จ) เนื้อหาให้ประสบการณ์ใหม่
คำาสำาคัญ :	วีล็อก	การส่�อสารการที่่องเทีี่�ย่ว	ผู้้้ดำาเนินิิราย่การ		องค์ป็ระกอบที่างการสร้างสรรค์

องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์วีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเที่ยว
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Abstract
 The purposes of this research were to understand 1) the content, format, and methods for 
presenting vlogs for tourism communication that are popular with the audience, 2) the qualifications 
of the vlog hosts for tourism communication, and 3) creative elements of vlogs for effective tourism 
communication. Concepts and theories used as guidelines in this study include the concepts of 
creating vlogs as new media, Communication Technological Determinism, tourism communication, 
and rhetoric. This research is a qualitative research which includes; 1) the analysis of screenplays 
of the top 10 most-popular vlogs for tourism communication published on YouTube during the 
years 2015-2019, 2) in-depth interviews with 12 video content creators with tourism-related con-
tent, and 3) group interviews with communication arts students who have experience in creating 
vlogs. The students who participated were from 6 public and private universities. The research 
results are as follows;
 1) For content, format, and way of presenting vlogs for tourism communication that appeared 
popular among the audience, it was found that; 1.1) There are 3 main themes of the content: 
a) tourist spots from a different perspective, b) travelling lifestyle such as means of transport, 
accommodation, food, and activities, and c) hidden advertisements. 1.2) The vlogs’ format was 
that of a non-stereotypical documentary style with factual content and dramatization. 1.3) The 
presentations used for the vlogs included the use of: a) diary narrative, b) informal narrative c) 
unmodified camera movements, d) added special techniques for excitement elements, e) quick 
cut editing, and f) visual storytelling.
 2) Qualifications of the vlog moderators for tourism communication included; a) having a 
cheerful and fun personality, b) being friendly, c) having unique speaking style, d) possessing 
non-verbal language skills at a high level, and e) having adventurous nature, and g) having passion 
in researching for in-depth information
 3) Creative elements of vlogs for effective tourism communication consisted of; a) content 
reflecting fun atmosphere among friends, b) interpolating jokes, c) the hosts being an influential 
person, d) straightforward communication, and e) content providing new experiences.
Keywords : Vlog, Tourism Communication, Moderators, Creative elements

บทน�า
 การท่องเที่ยวถือเป็นแหล่งรายได้ส�าคัญของประเทศไทย เนื่องจากประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมี
ความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยว อาทิ กิจกรรมการท่องเที่ยวธรรมชาติแนวผจญภัยแนววิถีชุม
ชน แนวศิลปวัฒนธรรม แนวสุขภาพและอาหาร ทั้งนี้ปัจจัยเอื้อที่ส�าคัญประการหนึ่งที่ท�าให้เกิดความแพร่
หลายของกิจกรรมการท่องเที่ยวคือการสื่อสารโดยมีท้ังสื่อมวลชนและสื่อออนไลน์ท่ีเอื้อต่อการสร้างสรรค์
เนื้อหาเพื่อการสื่อสารการท่องเที่ยว ทั้งจากผู้เชีย่วชาญการผลิตวีดิทัศน์ และผู้สร้างสรรค์งานสือ่ใหม่ที่พัฒ
นาตนเองจากผู้รับสารเป็นผู้รับสารพร้อมกับเป็นผู้ร่วมสร้างเนื้อหา ดังกรณีการเผยแพร่ผ่านสื่อสังคมออน
ไลน์ เช่น Facebook You Tube Google street view Instagram ฯลฯ อีกทั้งมีรูปแบบการผลิตสื่อใหม่ ๆ 
เกิดขึ้นดังกรณีวีล็อก
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 วสันต์ จันทร์ประสิทธ์ิ  (2561)  ได้กล่าวถึงการใช้สื่อสังคมเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยเน้นบท
บาทของสื่อสังคมในบริบทของการท่องเที่ยวว่าการท่องเที่ยวถือเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะตัว 
เป็นบริการท่ีจับต้องไม่ได้ มีความเสี่ยงจากการซื้อสูงเพราะเป็นสิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องซื้อล่วงหน้าก่อนที่จะ
ใช้บริการและท�าการซื้อจากจุดซื้อที่ห่างจากแหล่งท่องเท่ียว ส่งผลให้นักท่องเท่ียวต้องอาศัยแหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลายในการแสวงหาข้อมูลทีเ่กีย่วกับการท่องเที่ยว อีกทัง้ในปัจจุบันนักท่องเที่ยวได้เปลีย่นพฤติกรรม
การแสวงหาข้อมูลด้านการท่องเที่ยวมาใช้สือ่อินเทอร์เน็ตผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ  ซึ่งเนื้อหาที่ผูใ้ช้มีส่วนร่วมสร้าง
สรรค์ (User-generated content) ถกูมองว่ามีความน่าเชือ่ถือมากกว่าข้อมูลจากนักการตลาดหรือข้อคิดเห็น
จากบคุคลท่ีเป็นนักวิชาชพีในธรุกิจท่องเทีย่ว ในปัจจุบนันักท่องเทีย่วสามารถตัดสนิใจเรือ่งการท่องเทีย่วจากข้อ
มลู ข้อคดิเหน็ หรอืเน้ือหาทีส่ร้างและเผยแพร่โดยนกัท่องเท่ียวคนอืน่ ๆ  ทางสือ่สงัคม ทัง้ในรปูแบบของข้อความ 
เสียง ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ ดังนั้นสื่อสังคมจึงเป็นแหล่งข้อมูลด้านการท่องเท่ียวท่ีเป็นที่นิยมของ
นกัท่องเทีย่วในปัจจบุัน ทัง้นีพ้ฒันาการของเทคโนโลยทีางการสื่อสารได้เปลีย่นรูปแบบของการเผยแพรป่ระ
สบการณ์ด้านการท่องเทีย่วจากเดมิทีเ่ป็นเรือ่งส่วนตวั เผยแพร่แลกเปลีย่นกนัเฉพาะคนรูจ้กั เปลีย่นเป็นฐาน
ข้อมูลทีเ่ชือ่มโยงกันได้ระหว่างนักท่องเทีย่วผูใ้ช้เครือข่ายสื่อสังคมเดียวกันในลักษณะของการสื่อสารเชิงพิธี
กรรมหรือการแสดงออกซึง่การมีส่วนร่วม (Ritual of Expressive Model of Communication) นอกจากนี้
นกัท่องเทีย่วยังสามารถใชส้ือ่สังคมเพือ่บันทกึข้อมูล และเผยแพร่ข้อมลูประสบการณ์การท่องเทีย่วไปยังคน
อื่น ๆ  ได้ ณ ขณะเวลาและสถานที่ที่ก�าลังท่องเทีย่วอยู ่โดยที่นักท่องเที่ยวคนอื่น ๆ  ที่เป็นผู้รับสารสามารถรับ
สารได้ว่าใครคือเจ้าของข้อมูล ใครเป็นผู้เผยแพร่ข้อมูลในโลกเสมือนจริง นอกจากนี้การแบ่งปัน (Sharing) 
ประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวระหว่างนักท่องเท่ียวด้วยกันทางสื่อสังคม ไม่ได้จ�ากัดเฉพาะเพียงข้อมูลที่
เป็นความรู้เท่าน้ันแต่ยังรวมถึงการสื่อสารในเรื่องอารมณ์ความรู้สึก การน�าเสนอท่ีเจือแต้มจินตนาการ 
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวผ่านรูปภาพ เครื่องหมาย หรือสัญลักษณ์ที่สือ่ถึงอารมณ์ความรู้สึก
 รูปแบบการน�าเสนอเนื้อหาเพื่อการสื่อสารการท่องเที่ยวที่น่าสนใจในปัจจุบันรูปแบบหนึ่ง คือ วีล็อก ซึ่ง
เป็นรูปแบบการน�าเสนอวีดทัิศน์ประเภทหนึง่ท่ีมีความยาวไม่มากเช่นรายการสารคดีทัว่ไป น�าเสนอผ่านช่องทาง
สื่อสังคม (Social Media) โดยมีเนื้อหาเกีย่วกับการบันทึกเรื่องราววิถีชีวิต ความชอบที่มีต่อกิจกรรมต่าง ๆ 
รวมถึงการด�ารงชีวิตประจ�าวัน รูปแบบการน�าเสนอวีล็อกไม่มีลักษณะที่เป็นทางการ ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย
ไม่ยึดติดกับแบบแผนที่เป็นทางการ วีล็อกเป็นรูปแบบการสือ่สารในสื่อใหม่ทีไ่ด้รับความนิยมในกลุ่มคนรุ่น
ใหม่ ดังปรากฏการจัดกิจกรรมประกวดวีล็อกระดับชาติเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น บริษัท
สิงห์ คอร์เปอเรชั่น จ�ากัด และ บริษัท สาระดี จ�ากัด ผูผ้ลิตรายการ “เรือ่งจริงผ่านจอ” ได้จัดโครงการประกวด
วลีอ็กเพ่ือการท่องเทีย่วขึน้ในปี พ.ศ. 2562 โดยมกีลุม่เป้าหมายเป็นนสิตินกัศึกษาในระดบัอดุมศกึษาในหวัข้อ 
“VLOG Thailand #เทีย่วไทยไปให้สดุ” ซึง่มนัีกศกึษาเข้าร่วมส่งผลงานประกวดจ�านวน 350 ทีมหรอืประมาณ 
1,400 คน แสดงให้เห็นถึงความเป็นที่นิยมของสื่อประเภทนีอ้ย่างมาก ดังตัวอย่างวีล็อกท่องเที่ยวที่เผยแพร่
ผ่านช่องทางยูทูปในปี พ.ศ. 2562 พบว่าจากช่อง Kyutae Oppa มีผู้ติดตาม 4.53 ล้านคน ช่อง Bearhug 
3.21 ล้านคน ช่อง Sunbeary 2.84 ล้านคน เป็นต้น 
 วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวจัดเป็นรูปแบบหน่ึงของเน้ือหาสาระเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแนว
ใหม่ ผู้ด�าเนินรายการไมจ่�าเป็นจะต้องเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง แต่เป็นผู้ท่ีมีบุคลิกภาพเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ
ตวั มทีกัษะทางการสือ่สารเน้ือหาการท่องเทีย่วทีผ่สมผสานระหว่างข้อมลูการท่องเทีย่ว และสามารถกระตุน้
อารมณ์โน้มน้าวใจต่อกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี จึงท�าให้ผู้ประกอบการท่องเท่ียว อาทิ สายการบินต่าง 
ๆ ให้ความสนใจในการเป็นผู้สนับสนุนวีล็อกที่ผู้ด�าเนินรายการได้รับความนิยมสูง โดยมียอดผู้เข้าชมเป็น
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ตัวบ่งชี้การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรมท�าให้วีล็อกเป็นกลยุทธ์การน�าเสนอเนื้อหาการท่องเท่ียว
ที่มีประ
\สิทธิภาพและตรงกลุ่มเป้าหมาย
 ในการนี้สถาบันการศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ได้เล็งเห็นถึงความสามารถในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
โดยใช้สื่อใหม่ และมีแนวนโยบายในการพัฒนาการเรียนการสอนด้านการผลิตสื่อใหม่เพ่ือการส่งเสริม
เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ โดยเนื้อหาการสื่อสารการท่องเที่ยวถือเป็นเนื้อหาประเภทหน่ึงท่ีได้รับความสนใจ
เป็นวงกว้างในปัจจุบนัอย่างไรก็ตามรูปแบบการสร้างสรรค์วีลอ็กทีมี่ประสิทธิภาพยังขาดองค์ความรูท้ีเ่ป็นระบบ
การสอนวธีิการผลติวล็ีอกยังคงองิกบัแนวทางจารตีแบบเดมิของการผลติวดิีทศัน์ส�าหรบัรายการวทิยโุทรทศัน์ 
 จากปรากฏการณ์ดังกล่าวผู้วิจัยได้ตระหนักเห็นว่าองค์ประกอบทางการสื่อสารวีล็อกต้องได้รับการ
ทบทวนเพ่ือค้นหาองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ท่ีน�าสูค่วามส�าเรจ็ทางการสือ่สารทางการท่องเทีย่ว ดังนัน้ผู้
วิจัยจึงมุ่งศึกษาพัฒนาความรู้เก่ียวกับองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยว
โดยองค์ความรู้ที่ได้รับถือเป็นแนวทางการวิจัยที่เน้นวิทยวินัยเชิงปฏิบัติการ (Practical Discipline) ซึ่งเป็น
แนวทางที่ศาสตร์ด้านการสื่อสารในปัจจุบันถือเป็นประเด็นเร่งด่วนเพ่ือยกระดับองค์ความรู้เชิงปฏิบัติการ
ให้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทางการสือ่สาร
 อนึ่ง ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนวิชาการเขียนบทและการผลิตวีดิทัศน์เห็นว่าการศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์
ต้องสร้างองค์ความรู้เพ่ือน�าไปสู่การผลิตนักสร้างสรรค์วีล็อกที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับสื่อใหม่ เพ่ือให้
สามารถพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือการสร้างสรรค์นวัตกรรมการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมทันยุคสมัย 
ดังนั้นจึงจ�าเป็นที่จะต้องเข้าใจถึงแนวเนื้อหา รูปแบบ วิธีการน�าเสนอ การสร้างสรรค์วีล็อกในฐานะที่เป็น
รูปแบบการสร้างสรรค์วีดิทัศน์ที่มีศักยภาพในการผลักดันการสร้างบุคลากรด้านการสื่อสาร เพ่ือสนองรับ
นโยบายเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
 1) เพือ่ศึกษาเนื้อหา รูปแบบ และวิธีการน�าเสนอวีล็อกเพื่อการสือ่สารการท่องเทีย่วที่ได้รับความนิยม
จากผู้รับสาร
 2) เพือ่ศึกษาคุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการวีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเที่ยว
 3) เพือ่ศึกษาองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์วีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ 

ระเบียบวิธีวิจัย
 การวิจัยเรื่องนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ตัวบทวีล็อกเพ่ือการ
สื่อสารการท่องเที่ยว 2) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนักสร้างสรรค์งานสือ่วีดิทัศน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการท่อง
เที่ยว 3) การสัมภาษณ์แบบกลุ่มนักศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ท่ีมีประสบการณ์การสร้างสรรค์วีล็อกเพ่ือการ
สื่อสารการท่องเที่ยว ทั้งนี้กรณีของการสัมภาษณ์ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
คน มหาวิทยาลัยรังสิต เอกสารรับรองเลขที่ COA. No. RSUERB2019-057 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย 1) งานวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวที่เผยแพร่ในช่องทางยูทูป 
โดยใช้ค�าสืบค้นชือ่รายการว่า “วีล็อกท่องเที่ยว” ความยาวของคลิปไม่เกิน 15 นาที โดยคัดเลือกงานที่ด�า
เนินรายการโดยคนไทยหรือชาวต่างชาติที่พ�านักอยู่ในประเทศไทย
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โดยก�าหนดขอบเขตเนือ้หาการท่องเทีย่วทีไ่ด้รบัการเผยแพร่ในช่วงปี พ.ศ. 2558-2562 พจิารณางานทีม่ยีอดววิ
สูง 10 อันดับแรกมาเป็นตัวบทในการศึกษา 2) นักสร้างสรรค์งานสื่อวีดิทัศน์ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียว โดยพิจารณาจากนักสร้างสรรค์ที่มีประสบการณ์และบทบาทส�าคัญเก่ียวกับการ
สร้างสรรค์สื่อวีดิทัศน์ทั้งในส่วนอ�านวยการสร้าง งานภาพ งานเสียง งานเตรียมข้อมูลเนื้อหาที่
เก่ียวข้องกับ การท่องเที่ยว โดยมีประสบการณ์อย่างน้อย 3 ปีและใช้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะ
เจาะจงตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว รวมทั้งการใช้เทคนิควิธี Snowball Sampling รวมจ�านวน 12 คน 
3) นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 6 สถาบัน เป็นการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง พิจารณาจากสถาบันการศึกษา 
ที่เปิดสอนด้านนิเทศศาสตร์จากมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมูลประเภทงานวีล็อกเก็บจากช่องทางยูทูป ผู้วิจัยถอดบทรายการเป็นเอก
สารเพ่ือใช้บันทึกข้อมูลลงในเอกสารลงรหัส (Coding Sheet) ข้อมูลประเภทนักสร้างสรรค์งานสื่อวีดิทัศน์ 
ท�าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในประเด็นคุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการวีล็อก และองค์ประกอบทางการ
สร้างสรรค์วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวท่ีมีประสิทธิภาพ ข้อมูลประเภทนักศึกษาระดับอุดมศึกษาท�า
การสัมภาษณ์แบบกลุ่มในประเด็นเดียวกับนักสร้างสรรค์งานสื่อวีดิทัศน์
 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์แบบอุปนัยโดยมีแนวคิดทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวคิดเรื่องการ
สร้างสรรค์วีลอ็กในฐานะสือ่ใหม่ แนวคดิเทคโนโลยกีารสือ่สารเป็นตวัก�าหนด แนวคิดการสือ่สารการท่องเท่ียว 
แนวคิดเรื่องวาทศิลป์ น�ามาใช้เป็นแนวทางวิเคราะห์ 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยใช้แนวคิดดังต่อไปน้ีเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล 1) แนวคิดเรื่องการสร้างสรรค์วีล็อก
ในฐานะสื่อใหม่ ในประเด็นรูปแบบ วิธีการน�าเสนอและแนวคิดทางการสร้างสรรค์ 2) แนวคิดเทคโนโลยีการ
สื่อสารเป็นตัวก�าหนด ว่าด้วยคุณลักษณะของสื่อใหม่ทีเ่ป็นผลจากเทคโนโลยีทางการสื่อสาร มุ่งเน้นกฎแห่ง
การหลอมรวมสือ่เพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะห์รปูแบบ 3) แนวคิดการสือ่สารการท่องเทีย่วเป็นแนวทางใน
การวเิคราะห์เน้ือหา และ 4) แนวคดิเรือ่งวาทศลิป์เป็นแนวทางในการวเิคราะห์คณุสมบติัของผูด้�าเนนิรายการ

สรุปผลการวิจัย
 1. เนือ้หา รปูแบบ และวธิกีารน�าเสนอวลีอ็กเพือ่การสื่อสารการท่องเทีย่วทีไ่ด้รบัความนิยมจากผูร้บัสาร 
ผลการวิจัยมีดังต่อไปนี้
 1.1 แก่นเนื้อหาหลักของวีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเทีย่วมี 3 ประการ ดังต่อไปนี้
 ก) สถานทีท่่องเทีย่วทีเ่น้นประสบการณ์แปลกใหมถ่อืเป็นจดุเด่นของวีล็อกเพือ่การสือ่สารการท่องเทีย่ว 
เพราะประสบการณ์แปลกใหม่เป็นสิ่งที่มีคุณค่าในเชิงเนื้อหาเนื่องจากสนองความใคร่รู้ของมนุษย์ ซึ่งไม่จ�า
เป็นต้องเป็นสถานที่ท่องเท่ียวในแนวบุกเบิก แต่ต้องเป็นการน�าเสนอมุมมองหรือวิธีการที่แตกต่างไปจาก
เดิม ยิ่งเรือ่งราวมีความแปลกใหม่ก็จะส่งผลให้วีล็อกมีความน่าสนใจติดตามมากยิ่งขึ้น ตัวอย่างวีล็อก ตอน 
“กินแปลก กินแหลก ที่กัมพูชา” โดย I Roam Alone น�าเสนอเนื้อหามุมมองใหม่ในการไปท่องเทีย่วเสียม
เรียบ กัมพูชา ซึ่งโดยปกติเนื้อหาสารคดีทั่วไปมักน�าเสนอเรื่องราวแหล่งโบราณคดีนครวัด นครธม ในขณะ
ที่ตอนดังกล่าวไม่น�าเสนอแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์เลย หากแต่เน้นการท่องเทีย่วในตลาดและเล่า
เรื่องราวเข้าถึงวิธีการบริโภคแบบชาวกัมพูชาแบบดั้งเดิม ท�าให้ผู้ชมเห็นถึงวิถีชีวิตในมิติมุมมองใหม่ เป็น
การเปลี่ยนแนวคิดจากนักท่องเที่ยว (Tourist) 
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ซึง่มกัมีความผิวเผินเป็นนกัเดินทาง (Traveler) ทีเ่น้นการเข้าถงึวถิชีวิีตทีแ่ท้จริงของคนในชมุชน ตัวอย่างตอน 
“ออนเซ็นกะหรี่” โดย Rubsarb Production เล่าเรื่องวิธีการแช่ออนเซ็นในแบบวัฒนธรรมญี่ปุน่ดั้งเดิมที่มี
บริการในประเทศไทย โดยเน้นวิธีการและวัฒนธรรมการแช่ออนเซ็นที่ถูกต้อง จากน้ันไปกินข้าวแกงกะหรี ่
โดยวิธีการแบบใหม่ คือ การมีเมนูท้าทายลูกค้าว่า ถ้ากินข้าวแกงกะหรี่ 2 กิโลกรัมได้หมด ไม่ต้องจ่ายเงิน 
แต่ถ้ากินไม่หมดต้องจ่าย 700 บาท ซึ่งวิธีการดังกล่าวถือเป็นเรื่องราวที่ให้ประสบการณ์แปลกใหม่กับผู้ชม 
ผู้ด�าเนินรายการได้ร่วมท้ากินในรายการดังกล่าวซึ่งเป็นการน�าเสนอความลึกของเนื้อหาแบบถึงลูกถึงคน 
 ข) รูปแบบการใช้ชีวิตในการท่องเที่ยว มีเนื้อหาครอบคลุมในรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการเดินทาง ที่พัก 
อาหาร และการท�ากิจกรรม ตัวอย่างตอน อาสาพาไปเที่ยวภาคตะวันออก “จันทบุรี” โดย Mero Studio 
น�าเสนอเนื้อหาเก่ียวกับวิธีการเดินทางด้วยการขับรถอีซูซุพร้อมแนะน�าเส้นทางการเดินทาง เรื่องราวเก่ียว
กับที่พักโฮมสเตย์และบรรยากาศของที่พัก การท�ากิจกรรมเรียนรู้ชีวิตของเหยี่ยวซึ่งเป็นสัตว์พื้นถิ่น ตัวอย่าง
ตอน “Outing หัวหิน 2019” โดย “iLoveToGoDotCOM”  น�าเสนอเนื้อหาเกีย่วกับวิธีการเดินทางด้วยรถตู้
โตโยต้า พร้อมแนะน�าเส้นทางการเดินทาง เรือ่งราวเกี่ยวกับที่พักแบบ Pool Villa สิง่อ�านวยความสะดวกใน
ที่พักและการท�ากิจกรรมในกลุ่มเพ่ือน โดยช่วยกันปรุงอาหารจากวัตถุดิบพ้ืนบ้านที่ไปซื้อจากสะพานเหล็ก
ปูชกั หัวหนิ ซึง่เน้ือหารปูแบบการใช้ชวีติในการท่องเทีย่วดงักล่าวถอืเป็นองค์รวมของโครงสร้างเนือ้หารายการที่
ตอบค�าถามหลักให้กับผูช้ม ซึง่เนือ้หาทีม่คีวามสมบูรณ์ตอบโจทย์การใช้ชีวิตเป็นปัจจัยส�าคัญท่ีท�าให้รายการมี
ความน่าสนใจ
 ค) โฆษณาแฝ่ง เน่ืองจากการเล่าเรื่องในวีล็อกมักมีการด�าเนินเรื่องราวผ่านกิจกรรมท่ีมีความแตก
ต่างหลากหลายและมคีวามเชือ่มโยงกบัสนิค้าและบรกิาร ดงัน้ันจงึท�าให้มกีารสอดแทรกโฆษณาแฝ่งเข้าไป
เป็นเน้ือหาหลักของรายการได้อย่างกลมกลืน ผลการวิเคราะห์เนื้อหาพบว่าโฆษณาแฝ่งที่มักปรากฏใน
วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยว ได้แก่ พาหนะในการเดินทาง ซึ่งผู้ด�าเนินรายการจะกล่าวถึงสมรรถนะ
และความสะดวกสบายของพาหนะดังกล่าว กล้องถ่ายวิดีโอ ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักที่ใช้ในการสร้างสรรค์
รายการ ที่พักที่เป็นผูส้นับสนุนการถ่ายท�า ผลิตภัณฑ์บ�ารุงผิวที่เน้นกลุม่สุภาพสตรี เนื่องจากเป็นกลุ่มที่ใส่
ใจต่อสุขภาพความสวยงาม 
 จากเน้ือหาดังกล่าวข้างต้น ผลการวิจัยพบว่าวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวมักเน้นเน้ือหาท่ีเป็น
ความจริงแบบแยกส่วน (Fragmentation) จากเนื้อหาในเชิงองค์รวมของสถานที่นั้น ๆ เช่น ตอน “กินแปลก 
กินแหลก ที่กัมพูชา” โดย I Roam Alone เน้นเนื้อหาการกินเป็นประเด็นหลัก ในขณะที่สาระส�าคัญในเชิง
องค์รวมของการไปนครวัด คือต้องไม่ละเลยเรื่องของแหล่งโบราณคดี แต่เนื้อหาดังกล่าวไม่ได้รับการ
น�าเสนอ ทั้งนี้เนื่องจากเนื้อหาประเด็นหลักเป็นสิ่งที่ผู้รับสารเป้าหมายสามารถสืบค้นได้ด้วยตนเองในช่อง
ทางการสื่อสารอื่น ๆ 
 1.2 รูปแบบวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียว เป็นรูปแบบการยุบรวม (Implosion) ระหว่างรูปแบบ
งานสารคดีกับงานละคร โดยเป็นรูปแบบก่ึงสารคดีท่องเที่ยวท่ีมีสัดส่วนการน�าเสนอข้อเท็จจริงของเน้ือหา
ควบคู่กับรูปแบบของการน�าเสนอเชิงละครผ่านการแสดงของผู้ด�าเนินรายการ ท้ังนี้การแสดงออกของผู้ด�า
เนินรายการจะเน้นการผสมผสานรูปแบบการน�าเสนอท่ีค่อนข้างจริงจังแบบเน้นข้อเท็จจริงเชิงสารคดีใน
ขณะที่ลีลาการพูดและการใช้อวัจนภาษาจะมีลักษณะโน้มเอียงไปเหมือนการแสดงละคร 
 1.3 วิธีการน�าเสนอวีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเทีย่ว ผลการวิจัยพบว่าวิธีการน�าเสนอทีเ่ป็นแก่นประ
เด็นหลักของการเล่าเรื่องเนื้อหาการท่องเที่ยวประกอบด้วยวิธีการดังต่อไปนี้ 
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 ก) การเล่าเรื่องตามล�าดับแบบ “บันทึกไดอารี” เป็นวิธีการล�าดับเรื่องราวตามเวลาที่ใช้ในกิจกรรม
การท่องเที่ยว มักเป็นล�าดับที่เริม่ต้นจากวิธีการเดินทางโดยมีจุดเริ่มต้นทีเ่มืองนั้น ๆ ตามด้วยล�าดับกิจกรรม
บนเส้นทางการท่องเทีย่ว การกนิและการเข้าท่ีพกัซึง่เป็นการเล่าเรือ่งตามล�าดบัเวลา (Diachronic) เช่นเดยีว
กับล�าดับการเขียนบันทึกไดอารีแต่เปลี่ยนเป็นการบันทึกวิดีโอ โดยเป็นการถือกล้องบันทึกภาพและเล่า
เรื่องไปพร้อม ๆ  กัน และเมื่อขึน้วันใหม่ก็จะคงไว้ซึ่งวิธีการเล่าเรือ่งตามล�าดับเวลาเช่นเดิม วิธีการเล่าเรือ่งดัง
กล่าวน้ีเป็นวิธีที่ท�าให้ผู้ชมรู้สึกว่าได้เข้าไปมีส่วนร่วมในสถานการณ์การท่องเท่ียวน้ันด้วยตนเอง หรือใน
อนาคตสามารถใช้ล�าดับเนือ้หาการเล่าเรือ่งเป็นแนวทางในการจัดการการท่องเทีย่วของตนเองในสถานทีน้ั่น ๆ  
 ข) การบรรยายแบบไม่เป็นทางการ เน้นลักษณะของการสือ่สารแบบ “เพื่อนบอกเพื่อน” ซึ่งเป็นวิธีการ
บรรยายที่ได้รับความนิยมในวีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเทีย่ว เป็นการบรรยายที่ผูช้มไม่เห็นตัวบททีใ่ช้ใน
การด�าเนินรายการ มีการบรรยายสิ่งท่ีเห็นโดยสอดแทรกประเด็นที่ผู้ชมอาจมองข้าม หรือสิ่งที่ต้องการเน้น
เป็นพิเศษที่ช่วยเสริมให้ประเด็นเรื่องมีคุณค่าเด่นชัดขึ้น การใช้ภาษาและค�าพูดท่ีไม่เป็นทางการ มีการใช้
ค�าที่อาจไม่สุภาพในกลุ่มเพื่อนที่ร่วมรายการ เช่น “กู มึง” การใช้ค�าคะนองซึ่งเป็นถ้อยค�า ส�านวนหรือภาษา
พูดที่ใช้สร้างความเข้าใจเฉพาะกลุ่มเป้าหมายทีอ่ยู่ในวัยหนุม่สาว หรือค�าที่อาจมีนัยสื่อถึงความตลกขบขัน 
เช่น “กินทุกร้านต่ืนถึงชาติหน้า” “ชาไข่มุกท่ีแข็งมาก” “รสชาติที่คุณต้องลืม” “เผ็ดนรกแตก” ลักษณะการ
บรรยายจะเน้นความมีอัตลักษณ์ (Identity) เฉพาะตัวของผู้ด�าเนินรายการ
 ค) การเคลื่อนกล้องแบบไม่มีแบบแผน ลักษณะการเคลื่อนกล้องจะมีความสัมพันธ์กับล�าดับการเล่า
เรือ่งเหมอืนกบัผีเสือ้ทีเ่คลือ่นทีไ่ปข้างหน้า และเลือกโฟ์กัสและจะหยุดโฟ์กัสน่ิงเป็นช่วง ๆ  โดยไม่มแีบบแผนที่
ชัดเจน แบบ “Butterfly Shot” มักเป็นการเคลื่อนกล้องด้วยวิธี Handheld ร่วมกับการใช้ Monop-
od ซึ่งยอมรับการสั่นไหว (Jerk) เป็นการสื่อถึงความเคลื่อนไหว ความรวดเร็ว ความมีชีวิตชีวา ซึ่งมี
ความสอดคล้องกบับรรยากาศและอารมณ์ของการท่องเท่ียว เช่น การนัง่รถสามล้อเครือ่งบนถนนทีเ่ป็นหลมุ
บ่อท�าให้ได้บรรยากาศถึง “ความดิบ” แบบวิถีชาวบ้านในสถานท่ีนัน้ ๆ  การชมตลาดสดพ้ืนบ้านท่ีมีความจอแจ ฯลฯ
 ง) การใช้เทคนิคพิเศษ (Special Effect) เพื่อสื่อความหมายพิเศษ รวมทั้งการแต่งแต้มเพิ่มสีสันให้กับ
ประเด็นที่น�าเสนอ เช่น การท�าเทคนิคพิเศษเพื่อแสดงความเผ็ดร้อนของอาหารในท้องถิ่นเมืองปีนัง โดยการ
เพิ่มสีแดงบนใบหน้าและเพิม่ไอร้อนขึ้นบนศีรษะของผู้ด�าเนินรายการ วิธีการดังกล่าวเป็นการอุปมาเชิงภาพ 
(Pictorial Metaphor) โดยใช้ร่วมกับบทบรรยายว่า “เผ็ดนรกแตก” นอกจากนี้ยังพบว่ามีการใช้เทคนิค Fast 
Motion เพ่ือสือ่ความหมายการย่นย่อมิติของเวลาในเหตุการณ์นัน้ ๆ  เช่น บรรยากาศการจับจ่ายใช้สอยในตลาด 
การเร่งจังหวะการเดินในสวนสนุกเพื่อไปยังเครื่องเล่นชนิดต่าง ๆ ฯลฯ
 จ) การล�าดับภาพแบบการตัดภาพเร็ว  เป็นเทคนิคการน�าเสนอด้วยการเปลี่ยน Shot อย่างรวดเร็วเพื่อ
เร่งความสนใจของผู้รับสารให้เกิดความรู้สึกอยากติดตามเน้ือหา เป็นการสื่อความหมายถึงความเร็วของ
เหตุการณ์ตามล�าดับเรือ่งราว นอกจากนี้ยังเป็นการเพิ่มความตื่นเต้นต่อเรื่องราว ซึ่งเทคนิควิธีการดังกล่าว
มีความสอดคล้องกับธรรมชาติของวีล็อกเพ่ือการท่องเที่ยว ที่เน้นความกระชับของการล�าดับเรื่องราวภาย
ใต้เวลาที่มีอย่างจ�ากัด อีกท้ังยังเป็นการลดข้อมูลด้านกิจกรรมท่ีมีความซ�้า แต่ทั้งน้ีการใช้หลักล�าดับภาพ
แบบการตัดภาพเร็วยังคงไว้ซึ่งหลักของรหัสความต่อเนือ่ง (Code of Continuity Editing) ตามล�าดับเวลา
ของเหตุการณ์การท่องเที่ยว
 ฉ) การเล่าเรื่องด้วยภาพ (Visual Storytelling) เน้นการเล่าเรื่องเหตุการณ์ท่ีไม่จ�าเป็นต้องมีการ
บรรยาย เนือ่งจากเนือ้หาของภาพสามารถเล่าเรือ่งได้ด้วยตวัเอง มักพบกบัเนือ้หาเก่ียวกบัการสาธติกจิกรรมที่
น่าสนใจและเป็นจุดเด่นของสถานที่ท่องเท่ียวนั้นๆ เช่ นกิจกรรมการปั �นเครื่องปั �นดินเผา
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ฝู่งปลาในท้องทะเล ความแปลกประหลาดของอาหารท้องถ่ิน บรรยากาศของสายหมอกยามเช้า
การบรรยายไม่สามารถท�าหน้าที่ทางการสื่อสารได้ดีเท่ากับภาพ แต่อย่างไรก็ตามการเล่าเรื่องด้วยภาพดัง
กล่าวมักมีการใช้ค�าอุทานเพ่ือสื่อถึงอารมณ์ความรู้สึกที่ยากจะบรรยายและความตื่นตาตื่นใจที่ไม่อาจ
กล่าวเป็นค�าพูดได้
 2) คุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียว ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์นักสร้างสรรค์และนักศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตวีล็อกพบว่า ผู้ด�าเนินรายการวีล็อกมีอิทธิพล
อย่างสูงในฐานะผู้ทรงอิทธิพล (Influencer) โดยพบว่าคุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการมีองค์ประกอบหลัก
ดังต่อไปนี้
 ก) เป็นผู้ที่มีบุคลิกร่าเริงสนุกสนาน (Cheerful and Fun Personality) เนื่องจากวีล็อกเพื่อการสื่อสาร
การท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์ทางการสื่อสารเพ่ือให้ความรู้ควบคู่กับความบันเทิง (Edutainment) ท�าให้
คุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการในเรื่องความร่าเริงสนุกสนานเป็นปัจจัยเด่น แต่ท้ังนี้ต้องไม่ละทิ้งคุณ
สมบตัด้ิานความน่าเชือ่ถอืของผูพ้ดู (Ethos) ซึง่บคุลกิดงักล่าวเป็นปัจจยัดงึดดูความสนใจของผูร้บัสารได้เป็น
อย่างด ีนอกจากนีบ้คุลกิร่าเรงิสนกุสนานเป็นองค์ประกอบเบือ้งต้นของคณุค่าทางอารมณ์ (Aesthetic Value) 
ซึ่งเป็นตัวเชื่อมโยงสัมพันธภาพระหว่างองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในเนื้อหาของวีล็อก
เพือ่การสื่อสารการท่องเที่ยว
 ข) เป็นผู้มีความเป็นมิตร (Friendly) วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมสูงมักมี
ประเด็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับผู้คนในพื้นที่ เช่น พนักงานขับรถ พ่อค้าแม่ค้า คนท�าอาหาร คนเหล่านี้จะเป็น
ผู้เชือ่มโยงเนือ้หาให้เข้าถงึความแปลกใหม่ หรือมุมมองใหม่ที่มีต่อสถานที่และกิจกรรมการท่องเทีย่วรวมทัง้
การเป็นผู้ให้สัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกในบางประเด็น ดังนั้นผู้ด�าเนินรายการจ�าเป็นจะต้องสร้างมิตรภาพกับ
คนในพืน้ที่ บนบรรยากาศของความไว้วางใจต่อกัน
 ค) เป็นผู้มีลีลาการพูดที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว (Uniquely Style) ลีลาการพูดเป็นมิติที่เกี่ยวข้องกับน�้า
เสียง จังหวะจะโคน ความมีชีวิตชีวา การรู้จังหวะการพูด อาจช้าหรือเร็วในแต่ละช่วงของการด�าเนินเรื่อง
หรือเน้ือหาท่ีมีจุดเด่นแตกต่างกัน น�้าเสียงต้องแสดงถึงความมั่นใจต่อเนื้อหาท่ีน�าเสนอ โดยเฉพาะอย่าง
ยิง่การให้ความเหน็ต่อสุนทรียะทีผู่้รบัสารต่างวัฒนธรรมอาจไมคุ่น้เคย เชน่ การพดูเกีย่วกบัรสชาติอาหารใน
ต่างประเทศท่ีอาจถูกปากหรือไม่ถูกปากคนไทย รสชาติอาหารสามารถสื่อสารผ่านลีลาน�้าเสียง โดยผู้
ด�าเนินรายการต้องแสดงความมั่นใจต่อความเห็นท่ีน�าเสนอนั้น ๆ ทั้งน้ีผู้ด�าเนินรายการที่มีภูมิหลังจากก
ารเป็นนักร้อง พิธีกร อาจมีลีลาการพูดที่มีเอกลักษณ์ได้อย่างเด่นชัดกว่าผู้ที่มีภูมิหลังจากสาขาอาชีพอื่น
 ง) เป็นผู้มีทักษะในการใช้อวัจนภาษา (Nonverbal Language Communication Skill) 
ในระดับสูงควบคู่กับวัจนภาษา ทั้งน้ีอวัจนภาษาเป็นภาษาท่ีเกิดข้ึนแนบเน่ืองกับการพูดท่ีผู้ด�าเนินรายการ 
ต้องถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มีความส�าคัญยิ่งต่อการสร้างสรรค์งานวีล็อก เนือ่งจากการถ่ายท�าวีล็อกมักใช้
กล้องที่ผู้ด�าเนินรายการสามารถถือได้ด้วยตนเอง จึงท�าให้ระยะภาพของผู้ด�าเนินรายการมักเป็นภาพระยะ
ใกล้ ดังนั้นการแสดงออกทางอวัจนภาษาผ่านการแสดงทางสีหน้า (Facial Expression) และภาษาท่าทาง 
ล้วนเป็นองค์ประกอบส�าคัญที่ท�าให้ผู้ด�าเนินรายการมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว และท�าให้การน�าเสนอเนือ้หามี
ความสนุกสนานชวนติดตาม
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 จ) เป็นผู้มีส�านึกในการผจญภัย (Sense of Adventure) เนือ่งจากวีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเทีย่ว
มักเน้นเรื่องราวท่ีมีความแปลกใหม่ หรือน�าเสนอมุมมองที่แตกต่างจากเนื้อหาที่มีการน�าเสนอในสื่อโดย
ทั่วไป ดังนั้นส�านึกในการผจญภัยจึงเป็นคุณสมบัติทีเ่ป็นตัวผลักดันให้ผูส้ร้างสรรค์รายการแสวงหาสถานที่
ใหม่ ๆ หรือประเด็นใหม่ ๆ ที่มีลักษณะในเชิงบุกเบิก ทั้งนี้เนื่องจากประสบการณ์ใหม่เป็นสิง่ที่มนุษย์ใคร่รู้ 
และเป็นท่ีมาของความน่าติดตาม การน�าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นประสบการณ์ใหม่น้ัน ผู้ด�าเนินรายการสามาร
ถน�าเสนอเนื้อหาในเชิงของการร่วมเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับผูช้ม ซึ่งสามารถสร้างบรรยากาศของความตื่นเต้น
ชวนติดตามได้เป็นอย่างดี 
 ช) เป็นผู้รักการค้นคว้าข้อมูลเชิงลึก การสร้างสรรค์งานวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียว อาจมีทีม
งานด้านข้อมูลทีเ่ป็นฝ่่ายสนับสนุนการค้นคว้าประเด็นที่น่าสนใจ ข้อมูลเชิงลึกอาจเป็นข้อมูลภูมิหลังในเชิง
ประวัติศาสตร์ ข้อมูลเชิงทัศนะจากผู้ที่เกีย่วข้องในเชิงพื้นที ่รวมทัง้การสัมภาษณ์ผูค้นที่ผู้ด�าเนินรายการเข้า
ไปเกีย่วข้องด้วย อาจน�าไปสูก่ารขยายประเด็นทีเ่กีย่วกับคติความเชื่อ พิธีกรรม แบบแผนทางวัฒนธรรมที่
อาจไม่สามารถพบเห็นได้บ่อยครั้ง ข้อมูลเหล่าน้ีมีความส�าคัญต่อการพัฒนาแนวเนื้อหาของวีล็อกเพ่ือการ
สื่อสารการท่องเที่ยวในตอนต่อ ๆ ไป ซึง่อาจน�าไปสู่การขยายประเด็นใหม่ ๆ ที่น่าสนใจมากขึ้น
 3) องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์วีล็อกเพื่อการสือ่สารการท่องเทีย่วที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย
องค์ประกอบหลักดังต่อไปนี้ 
 ก) เนื้อหาสะท้อนความสนุกสนานในกลุ่มเพ่ือน เน้ือหากิจกรรมการท่องเที่ยวที่น�าเสนอผ่านสื่อสังคม
มีความสอดคล้องกับพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายวีล็อกที่นิยมท�ากิจกรรมการท่องเที่ยวแบบกลุ่ม ดังนั้น
ความสนุกสนานในกลุม่เพือ่นจึงเป็นหวัใจของการน�าเสนอ ดงัตวัอย่างเนือ้หาเกีย่วกบักจิกรรมดูโลมาทีเ่กาะ
มลัดีฟ์ส์ กจิกรรมการเล่นเครือ่งเล่นในสวนสนุกทีป่ระเทศเกาหลีใต้ กิจกรรมการถ่ายภาพบนถนนสายศิลปะที่
เมืองปีนังกิจกรรมซื้ออาหารในตลาดและการประกอบอาหารซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีมีบรรยากาศของความสนุก
สนาน และยังเป็นแนวเนื้อหาที่ผู้อุปถัมภ์รายการให้การสนับสนุน เพราะพฤติกรรมแบบกลุ่มสามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายของสินค้าได้เป็นอย่างดี
 ข) มีการสอดแทรกมุกตลก ความตลกถือเป็นประเด็นที่เกิดขึ้นควบคู่กับการน�าเสนอเนื้อหาเพ่ือ
ความบันเทิง และโดยเฉพาะอย่างย่ิงความสนุกสนานในกลุ่มเพ่ือนย่อมมีการสอดแทรกมุกตลกร่วมด้วย
เสมอ ลักษณะของมุกตลกท่ีพบในวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียว ได้แก่ ตลกเคราะห์หามยามร้าย 
(Physical Mishap) เป็นลักษณะตลกเจ็บตัว เช่น การแช่ออนเซ็นที่ไม่ถูกต้องจนท�าให้เกิดการเจ็บตัว 
การเจ็บตัวจากการนั่งรถสกายแลป (สามล้อเครื่อง) บนเส้นทางทีเ่ป็นหลุมเป็นบ่อ ตลกทะลึง่ที่อาจเชือ่มโยง
กับเรื่องทางเพศ ตลกในชีวิตประจ�าวันเกี่ยวกับการทักชื่อผิดพลาด การใช้อุปกรณ์การกินอาหารทีไ่ม่ถูกต้อง 
ตลกเกี่ยวกับเรื่องภาษา เช่น การแปลผิดความหมาย นอกจากนี้ยังพบตลกในการเสียดสีทางการเมือง เช่น 
ตอน “ลุคพาเที่ยวตลาดดังในซานฟ์รานซิสโก” โดย “Picnicly” เนื้อหาเกี่ยวกับตลาดสินค้าเกษตร “Farmer 
Market” ผู้ขายจะเป็นเกษตรกร ในขณะที่ในประเทศไทยอาจไม่ใช่เกษตรกรตัวจริง ฯลฯ
 ค) ผู้ด�าเนินรายการเป็นผู้ทรงอิทธิพล ผู้ด�าเนินรายการของวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียวที่ได้รับ
ความนิยมสงูพบว่าม ี2 ประเภท ได้แก่ 1) เป็นบุคคลท่ีมชีือ่เสียงมาก่อน (Celebrity) ได้แก่ เป็นนกัร้อง นักแสดง 
เน็ตไอดอลซึ่งเป็นบุคคลที่มีผู้ติดตามในสื่อสังคมเป็นทุนเดิมอยู่ก่อนแล้วเมื่อเขาเหล่านั้นได้สร้างสรรค์งาน
วีล็อกจึงเป็นปัจจัยสนับสนุนให้มีผู้ติดตามเป็นจ�านวนมาก 2) เป็นบุคคลท่ีมีอัตลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัว 
ตัวอย่าง เช่น การเป็นคนต่างชาติที่พูดและเข้าใจในวิถีความเป็นไทยเป็นอย่างดี การเป็นผู้มีภูมิหลังที่เชื่อม
โยงกับธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว ซึง่เป็นปัจจัยเสริมให้เกิดลักษณะ
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อัตลักษณ์เฉพาะตัวของผู้ด�าเนินรายการ จากองค์ประกอบดังกล่าวจึงท�าให้เขาเหล่านั้นเป็นผู้ที่มีอิทธิพล
ทางความคิดเกี่ยวกับเนื้อหาด้านการท่องเที่ยว
 ง) การสื่อความหมายแบบตรงไปตรงมา เป็นภาษาและวิธีการพูดที่ไม่มีแบบแผนตายตัว และไม่ถูก
ปรงุแต่งด้วยค�าพูดในเชงิวรรณศลิป์ อาจเรยีกว่าเป็นการสือ่สาร “แบบดิบ” เป็นลกัษณะของวิธกีารพดูคุยแบบ 
“เพือ่นถึงเพื่อน” ซึง่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของวีล็อก การเปิดเรื่องอาจไม่มีการทักทายน�าเข้า การสือ่ความ
หมายเป็นแบบนัยตรงท่ียอมรับค�าท่ีมีความหมายเชิงบรรยายควบคู่กับค�าท่ีสร้างสีสันให้กับเรื่องราว รวม
ทั้งการยอมรับได้ส�าหรับค�าสบถและค�าอุทานที่สื่ออารมณ์ต่าง ๆ มักเน้นค�าที่สื่อความหมายเก่ียวกับการ
แสดงความประหลาดใจ ความตื่นเต้น ในการพบเห็นสิ่งที่ไม่อยู่ในความคาดหมาย
 จ) เน้ือหาให้ประสบการณ์ใหม่ วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียวเน้นความใหม่ของมุมมองและหรือ
ประสบการใหม่ทีอ่าจเกิดจากเรือ่งราวของสถานที ่กิจกรรมทีห่าดูได้ยาก เช่น การด�าน�า้ดูโลมาท่ีเกาะมัลดีฟ์ส์ 
เมนูอาหารท่ีไม่คุ้นเคย เช่น การสาธิตวิธีการกินหอยควบคู่กับเบียร์ด�าใส่ไข่ที่เสียมเรียบ ประเทศกัมพูชา
ประสบการณ์การแช่ออนเซ็นแบบญี่ปุน่แท้ ๆ  ในประเทศไทย ทั้งนี้สิง่ที่มีลักษณะร่วมของประสบการณ์และ
มุมมองใหม่ คือ สถานท่ีและกิจกรรมต้องเอื้อต่อการถ่ายภาพได้อย่างสวยงาม อันเน่ืองจาก
วฒันธรรมการโพสต์และการแชร์ประสบการณ์การท่องเทีย่วของผูร้บัสารทีต้่องการอยากถ่ายทอดสูส่าธารณะ

อภิปรายผลการวิจัย
 1) เน้ือหา รูปแบบ และวิธีการน�าเสนอวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวแก่นเน้ือหาหลักของวีล็อก
เพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวทัง้ 3 ประการ ได้แก่ สถานท่ีท่องเท่ียวรูปแบบการใช้ชีวิตที่เน้นประสบการณ์
แปลกใหม่และโฆษณาแฝ่งเป็นส่วนผสมของเนื้อหาที่มีความกลมกลืน สามารถสนองความใคร่รู้ของมนุษย์ 
เป็นการเปลี่ยนแนวคิดจากนักท่องเที่ยว (Tourist) ซึ่งมักมีความผิวเผินเป็นนักเดินทาง (Traveler)
ที่เน้นการเข้าถึงวิถีชีวิตที่แท้จริงของคนในชุมชน สอดคล้องกับข้อเสนอของ Sedthawoot P. (2561, น.1) 
ต่อประเด็นการน�าเสนอเนื้อหาว่า เป็นการมุง่เน้นประเด็นหลักประเด็นเดียวที่ชัดเจน และให้ความส�าคัญกับ
การเลอืกสถานทีท่ีเ่หมาะสม โดยเป็นสถานทีท่ีส่ือ่ความหมายได้สอดคล้องกับเนือ้หาและบุคลิกของผูด้�าเนิน
รายการ นอกจากนีส้อดคล้องกับแนวคิดของ วสันต์ จันทร์ประสิทธิ์ (2561, น.7) ซึ่งได้เสนอว่าควรเน้นในเชิง
อารมณ์ความรู้สึกโดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ให้แหล่งท่องเที่ยว ชวนให้นักท่องเท่ียวต้องการไป
เยอืน ซึง่สอดคล้องกับแนวคิดของ กาญจนา แก้วเทพ (2557, น.21) ในประเด็นเรือ่ง “วิธีการจ้องมองดูแบบนัก
ท่องเที่ยว” (Tourist Gaze) เป็นเนื้อหาเก่ียวกับกิจกรรมท่ีกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมการถ่ายภาพของนักท่อง
เที่ยวซึ่งเป็นการให้ความหมายต่อสิ่งต่าง ๆ ในสถานที่ท่องเท่ียวนั้น แนวทางการน�าเสนอดังกล่าวยังสอด
คล้องกับงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของ Nadech Kugimiya and Grit Thonglert (2020, น.1333) ที่เน้น
เนื้อหาเก่ียวกับการท่องเท่ียววิถีชุมชนในมุมมองใหม่ สถานท่ีท่องเที่ยวท่ีมีกิจกรรมท้าทายแปลกใหม่ท่ีนัก
ท่องเที่ยวสัมผัส 
 ในส่วนของรูปแบบและวิธีการน�าเสนอเน้ือหาพบว่ามีการผสมวิธีการน�าเสนอทั้งในเชิงงานสารคดีกับ
งานละคร ซึ่งเป็นไปเพื่อการดึงดูดความสนใจของผู้ชม ดังที่ Sedthawoot P. (2561, น.1)เสนอว่าวีล็อกจะ
ต้องดงึดูดความสนใจของผูช้มตัง้แต่ต้น ผูช้มจะตดัสนิใจว่าพวกเขาต้องการดวูดีิโอหรอืไม่ภายใน 5 วนิาทีแรก 
และวิธีที่ผู้ด�าเนินรายการน�าเสนอตัวตนของคุณ ก็อาจเป็นเรื่องส�าคัญ ผู้ด�าเนินรายการต้องปรากฏตัวอย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหารายการ ในขณะที ่กุลนารี เสือโรจน์ (2561, น.52) ได้เน้นถึงเทคนิคการสื่อสารด้วยภาพ
และเสียงในรายการสารคดีโทรทัศน์
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ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าเป็นรากฐานของงานวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวโดยองค์ประกอบท่ีส�าคัญ 
คอืกลุม่องค์ประกอบด้านภาพ ได้แก่ ขนาดภาพ การเคลือ่นกล้อง มมุกล้อง มุมมอง และการปรับเลนส์ของกล้อง 
ผู้สร้างสรรค์ต้องวิเคราะห์ความหมายแฝ่งที่อยู่ในองค์ประกอบภาพ โดยพิจารณาร่วมกับบทเสียงบรรยาย
และการสื่อความหมายผ่านภาษาภาพ ในขณะที่กลุ่มองค์ประกอบด้านเสียงท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างสรรค์
วีล็อก ได้แก่ เสียงบรรยาย เสียงดนตรี เสียงบรรยากาศ เสียงประกอบ และเสียงเงียบ 
 2) คุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการวีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเที่ยว ในฐานะผูท้รงอิทธิพล โดยพบว่า
คุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการท่ีสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องวาทศิลป์ ได้แก่ การเป็นผู้ท่ีมีบุคลิกร่าเริงสนุก
สนาน โดยไม่ละทิ้งคุณสมบัติด้านความน่าเชื่อถือของผู้พูด การเป็นผู้มีลีลาการพูดที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
และการเป็นผู้มีทกัษะในการใช้อวจันภาษาระดบัสงูควบคูก่ับวัจนภาษา ซึ่งคณุสมบัติดงักลา่วสอดคล้องกับ
คณุสมบัติของผูพู้ดทีดี่ท่ีท�าให้เกิดผลในเชิงคุณค่าต่อผูรั้บสารดังที ่Aristotle (สดใส พันธุมโกมล, อ้างในกฤษณ์ 
ทองเลิศ, น.11-12) ได้จ�าแนกคุณค่า 3 ระดับ ได้แก่ คุณค่าระดับอารมณ์หรือคุณค่าทางสุนทรียศาสตร์ คือ
การสร้างประสบการณ์ทางความงามให้เกดิขึน้กบัผูช้ม คุณค่าระดับสมองเป็นคุณค่าทางความคิด สตปัิญญา 
ผูร้บัสารได้รบัประโยชน์จากการน�าความรู ้ความคดิท่ีได้รบัไปปรบัใช้ประโยชน์ในชวิีตประจ�าวนั คุณค่าระดบัจติใจ 
เป็นการยกระดบัจติใจของมนษุย์ให้สงูขึน้ซึง่เป็นรากฐานของการพฒันาทรพัยากรการท่องเทีย่วและชมุชนที่
ย่ังยืน นอกจากน้ียังสอดคล้องกับการน�าเสนอวาทศิลป์ที่ดีดังที่ อรวรรณ ปิลันธ์โอวาท (2547,น. 74-78) 
เสนอว่าประกอบด้วยบุคลิกของผูพู้ดทีด่ ี(Ethos) กใ็ห้เกดิอารมณ์ของผูฟั้์ง (Pathos) โดยมีการใช้ตรรกะของผูพู้ด
ผ่านหลกัฐานประกอบการพดู (Logos) ซึง่ในกรณขีองวล็ีอกเป็นการใช้ภาพเชงิประจกัษ์ยนืยนัในสิง่ท่ีผูด้�าเนนิ
รายการน�าเสนอประกอบกับการสมัภาษณ์บุคคลในพ้ืนทีป่ระกอบตามควรแก่กรณี ทัง้น้ีผูด้�าเนินรายการต้อง
มลีลีาเชงิวาทศิลป์ทีม่คีวามชดัเจน เรียบง่าย ถกูต้อง และแม่นย�า และประเด็นนัน้เหมาะสมกับผูพ้ดูและผูฟั้์ง
 จากแนวคิดวาทศิลป์ดังข้างต้น ผู้วิจัยพบว่าผู้ด�าเนินรายการวีล็อกมีคุณสมบัติทีส่อดคล้องกับหลักการ
ของส�านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (2556, 
น.376-380) ซึ่งได้น�าเสนอองค์ประกอบเก่ียวกับคุณสมบัติของผู้ด�าเนินรายการว่าจะต้องมีองค์ประกอบ
ส�าคญั 3 ประการ คือ มทัีกษะในการสือ่สาร มทีศันคติท่ีด ีและมคีวามรู ้โดยเฉพาะอย่างย่ิงความรูใ้นเรือ่งท่ีพูดเป็นอย่างดี 
 3) องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียว เป็นองค์ประกอบท่ีอยู่ในกลุ่ม
เน้ือหาและวิธีการน�าเสนอ ในแง่เนื้อหาท่ีสะท้อนความสนุกสนานในกลุ่มเพ่ือน เป็นองค์ประกอบทางด้าน
สังคมท่ีเน้นการสื่อสารแบบกลุ่ม ในขณะท่ีองค์ประกอบด้านการสอดแทรกมุกตลกเป็นคุณค่าทางอารมณ์
ซึง่เป็นองค์ประกอบทางสุนทรียภาพทางการสือ่สาร ผูด้�าเนินรายการเป็นผูท้รงอทิธพิล ซึง่มทีกัษะทางการสือ่สารทีส่งู 
โดยที่องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ทั้งหมดนี้จะน�าสู่การน�าเสนอเน้ือหาท่ีให้ประสบการณ์ใหม่ จากองค์
ประกอบทางการสร้างสรรค์ดงักล่าว มคีวามสอดคล้องกบัแนวคดิเทคนิคการสร้างสรรค์วลีอ็กให้น่าสนใจ ดังที่ 
Sedthawoot P. (2561, น.1) เสนอแนวทางการสร้างสรรค์ไว้ว่าประเดน็ต้องมคีวามชดัเจน สถานทีเ่หมาะสม
สามารถสือ่ความหมายได้สอดคล้องกับเนือ้หา และบุคลิกของผูด้�าเนินรายการ การใช้น�า้เสียงอย่างเป็นธรรมชาติ 
เน้นความมั่นใจเก่ียวกับตัวตนของผู้ด�าเนินรายการ นอกจากน้ีในแง่องค์ประกอบในเชิงศิลปะมีความสอด
คล้องกับแนวคิดของ Aristotle (สดใส พันธุมโกมล, อ้างใน กฤษณ์ ทองเลิศ, 2559, น.11-12) ในแง่ของ
คุณค่าระดับอารมณ์ที่เน้นสัมพันธภาพกลมกลืนขององค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ และน�าสู่คุณค่าระดับ
สมองที่ผู้รับสารสามารถไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในการท่องเที่ยว
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 การสร้างสรรค์วีล็อกเพือ่การสือ่สารการท่องเที่ยวในงานวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Yochuwa 
Samarom (2562, น.4) ที่มุ่งเน้นให้ประเด็นเนื้อหาเป็นสิ่งท่ีมีความส�าคัญล�าดับแรกโดยเน้ือหาท่ีมีความ
สอดคล้องกับการตลาดดิจิทัลจะมีความสอดคล้องกับผู้ให้การสนับสนุน โดยเฉพาะอย่างย่ิงงานโฆษณา
แฝ่งท่ีเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของเนือ้หารายการอย่างกลมกลนื เช่น การโฆษณากล้องบนัทกึภาพ ธุรกจิร้านอาหาร 
ที่พัก รถเช่า ความสัมพันธ์ของเนื้อหาดังกล่าวจะเป็นองค์ประกอบหลักของกิจกรรมการท่องเทีย่ว ในขณะที่
วิธีการน�าเสนอจะเป็นวิธีการยกระดับเน้ือหาให้มีความน่าสนใจดังเช่น การใช้ความตลกขบขัน ความสนุก 
ซึ่งจะท�าให้งานสร้างสรรค์มีความน่าติดตาม
 วีลอ็กเพ่ือการสือ่สารการท่องเทีย่วเป็นรปูแบบทางการสือ่สารในยคุดจิิทลัทีม่คีวามเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง 
ปรากฏการณ์ดงักล่าวสอดคล้องกบับรบิทของเทคโนโลยสีมาร์ตโฟ์นท่ีนยิมใช้สร้างสรรค์วลีอ็ก อาจพจิารณา
ได้ว่า สมาร์ตโฟ์นในทุกวันนี้ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของเครื่องมือเพ่ือการขยายและประกอบสร้างอัตลักษณ์
ความเป็นตัวตน เมื่อทุกคนสามารถเป็นนักสร้างสรรค์เน้ือหาได้ เนื้อหาการท่องเที่ยวจึงเป็นตัวกระตุ้นให้
เกิดการสื่อสารการท่องเที่ยวได้เป็นวงกว้าง อีกทั้งยังมีการผลิตซ�้าของสื่อและกิจกรรมการท่องเท่ียวใน
เมอืงท่องเทีย่วต่าง ๆ  เช่น ปีนงั มกีารสร้างจ�าลองความเป็นเมืองเก่าข้ึนมาใหม่ทัง้ในเชิงสถาปัตยกรรมและงาน
ศิลปะที่ได้กลายมาเป็นเนื้อหาการท่องเท่ียวที่ได้รับความนิยม ปรากฏการณ์ดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด
ของ Benjamin (1935, น.4) ในเรือ่งการประกอบสร้างขึน้ใหมแ่ต่ยังคงความหมายไว้เชน่เดิมซึ่งรวมถงึวลีอ็ก
ทีน่�าเสนอมุมมองใหม่ด้วยวิธีการตคีวามทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ ดังกรณกีารมุง่เน้นเรือ่งราวของอาหารท้องถ่ิน
ในเมอืงเสยีมเรยีบ กมัพชูา แทนท่ีจะเป็นการเล่าเรือ่งเก่ียวกบันครวดัในฐานะท่ีเป็นมรดกโลก จากแนวคดิของ 
Benjamin ดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าประเด็นทีเ่กี่ยวกับอิทธิพลของแนวคิดเรือ่งมาตรฐานของการสร้างและรับ
สารเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวเป็นแนวทางการสร้างเน้ือหาสารและการเปิดรับสื่อท่ีมีมาตรฐานและ
สุนทรียภาพแตกต่างไปจากเนื้อหารายการของสื่อสารคดีทางวิทยุโทรทัศน์ โดยการสร้างสรรค์งานได้มีการ
สร้างกฎเกณฑ์และมาตรฐานใหม่ของตนเองขึ้นมา เช่น วิธีการสร้างสรรค์ผ่านเทคโนโลยีสมาร์ตโฟ์น รูป
แบบของเทคนิคท่ีใช้ในการน�าเสนอ เช่น การใช้มุมกล้องแทนสายตาผูด้�าเนินรายการ การมีระยะห่างระหว่าง
สมาร์ตโฟ์นกับผู้ด�าเนินรายการทีต่ายตัวและเป็นแบบเห็นหน้าระยะใกล้ การเคลือ่นไหวกล้องอย่างรวดเร็ว 
ยอมรบัได้กบัการสัน่ไหวและความไม่คมชดัทีเ่กดิข้ึนในจงัหวะเวลาแบบปัจจบัุนทันด่วน ฯลฯ  อีกท้ังกฎเกณฑ์
เชงิปฏบัิติการทางสงัคม เช่น การจะถ่ายภาพใครบ้าง กระบวนการถ่ายรปูเกีย่วกบับคุคลทีอ่าจเป็นการละเมิ
ดสทิธส่ิวนบคุคล วธิกีารเกบ็คลงัภาพซึง่เป็นประเดน็เรือ่งความใหม่สดทนัเหตกุารณ์ การใช้ภาพจากคลงัภาพ
อาจเป็นข้อจ�ากัดในสื่อประเภทนี้ วิธีการเล่าเรื่องผ่านผู้ด�าเนินรายการที่สะท้อนบุคลิกแบบนักท่องเทีย่วเพื่อ
แสดงความเหมอืนกบัผูช้มว่า “พวกเรา” คือคนประเภทเดยีวกันทีล่องผดิลองถกู ไม่มอีะไรเป็นกฎเกณฑ์ส�าเรจ็รปู 
ฯลฯ ซึ่งกฎเกณฑ์และมาตรฐานแนวปฏิบัติต่าง ๆ ทั้งหมดนี้ จะท�าให้วีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยวมี
ความแตกต่างจากการสร้างสรรค์งานสารคดแีบบดัง้เดมิ แต่อย่างไรก็ตามกย็งัคงไว้ซึ่งกลิน่อายเกีย่วกบัคณุ
ค่าความถูกต้อง และการใช้ภาพเพื่อการยืนยันความเป็นจริงตามหลักการพื้นฐานของงานสารคดี
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ข้อเสนอแนะส�าหรับนักวิชาชีพการสือ่สาร
 1. ผู้สร้างสรรค์วีล็อกเพื่อการสื่อสารการท่องเทีย่ว ควรก�าหนดประเด็นเนือ้หาส�าหรับรายการ โดยค�านึ
งถึงเนื้อหาทีใ่ห้ประสบการณ์ใหม่กับผูช้มหรือการเปิดมุมมองใหม่ในสถานที่ต่าง ๆ  รวมทัง้การเปิดโอกาสให้
ผู้ชมเข้ามาก�าหนดประเด็นเนื้อหาได้ผ่านช่องทางการแสดงความคิดเห็น
 2. ผู้สร้างสรรค์งานวีล็อกเพ่ือการสื่อสารการท่องเท่ียวต้องค�านึงถึงองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ท่ี
เป็นองค์ประกอบของความส�าเรจ็ ได้แก่ เน้ือหาทีส่ะท้อนความสนกุสนานในกลุม่เพ่ือน มกีารสอดแทรกมกุตลก 
ผู้ด�าเนินรายการเป็นผู้ทรงอิทธิพล การสื่อความหมายแบบตรงไปตรงมา และ เนือ้หาให้ประสบการณ์ใหม่ 
 3. ผู้ด�าเนินรายการต้องน�าเสนออัตลักษณ์ความเป็นตัวตนอย่างชัดเจน มีบุคลิกที่โดดเด่นไม่เหมือนใคร 
สามารถพัฒนาตนเองผ่านการเรียนรู้และฝ่ึกฝ่นซึ่งไม่จ�าเป็นต้องมีรูปร่างหน้าตาตามแบบฉบับของพิธีกร
ทางวิทยุโทรทัศน์ แต่ต้องพัฒนาตนเองเพื่อให้เป็นผูท้รงอิทธิพล

ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยในอนาคต
 1. เนื้อหาเก่ียวกับสถานที่ท่องเที่ยวที่น�าเสนอผ่านวีล็อกได้สะท้อนประเด็นเก่ียวกับความสมบูรณ์
เก่ียวกบัระบบนิเวศและทรัพยากรการท่องเทีย่ว ดังนัน้ประเด็นการวจิยัเก่ียวกบั “สือ่สีขาว” ซึง่เก่ียวข้องกบัมติิ
ด้านบทบาทหน้าท่ีของสื่อและวิธีการน�าเสนออย่างสร้างสรรค์ เป็นประเด็นท่ีควรได้รับการศึกษาต่อยอด
โดยมีความเชื่อมโยงกับแนวคิดจริยศาสตร์สภาวะแวดล้อม (Ecological Ethics) อันเป็นรากฐานของการ
พัฒนาที่ยั่งยืน
 2. เนื่องจากเนื้อหาของวีล็อกส่วนหนึ่งมีความเชื่อมโยงกับชุมชน ดังน้ันการศึกษาวิจัยเก่ียวกับสื่อท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชน (Community Based Tourism) รวมถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อ
การสร้างสรรค์เนือ้หาการท่องเทีย่วควรได้รับการศึกษาวิจัย เนือ่งจากบทบาทการมีส่วนร่วมของการมีชุมชน
กับนักสร้างสรรค์สื่อจะเป็นปัจจัยส�าคัญที่ผลักดันสู่การพัฒนาที่ยัง่ยืน
 3. ควรมีการศึกษาการเล่าเรื่องผ่านหลากหลายสื่อ (Transmedia Storytelling) ที่มีการน�าเสนอเนื้อหา
เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ทั้งนี้เนื่องจากสื่อท่องเที่ยวในโลกออนไลน์มีเป็นจ�านวนมากและมีช่องการในการน�า
เสนอที่หลากหลาย การศึกษาความเชื่อมโยงของเทคนิควิธีการเล่าเรื่องข้ามสื่อน่าจะท�าให้เกิดกลุ่ม
เป้าหมายที่เป็นแฟ์นรายการได้
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