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บัทคัดย่อ
 การศึกษาวิจัยครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา อทิธิพลของสือ่บันเทิงเกาหลีและค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีมผี
ลต่อการเลือกเข้าศึกษาต่อในหลักสตูรภาษาเกาหลีของนักศึกษาไทย โดยผูวิ้จัยจะท�าการเก็บข้อมูลเชงิคณุภาพด้
วยการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In - depth Interview) กบัอาจารย์ผูส้อนในหลกัสตูร และการสมัภาษณ์บคุคลแบบกลุม่ 
(Focus Group Interview) กบันักศึกษาสาขาวชิาภาษาเกาหล ีผลการวจิยั พบว่า สือ่บันเทงิเกาหลท่ีีได้รบัควา
มนิยมสงูสดุจากนักศกึษา คอื ซีรีีย์่เกาหล ีเนือ่งจากมรูีปแบบการด�าเนนิเรือ่งราวทีไ่ด้เรยีนรูค่้านยิมในวฒันธรร
มเกาหลีมากท่ีสุด โดยค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีทีถู่กรับรูม้ากทีสุ่ด คือ ค่านิยมเรือ่งการแต่งกาย และการใช้ชี
วติประจ�าวันของคนเกาหล ีซีึง่นักศกึษาส่วนใหญ่เหน็ว่า ค่านยิมในวัฒนธรรมเกาหลมีีความโดดเด่นในเรือ่งควา
มเป็นธรรมชาตด้ิานอนรัุกษ์นยิม นอกจากนี ้นักศกึษาส่วนใหญ่ยงัให้ความเหน็ว่า สือ่บนัเทงิเกาหลมีีเอกลกัษณ์ 
และมีการถ่ายทอดวัฒนธรรมเกาหลีให้ผู้คนท่ัวโลกรับรู้ ส่งผลให้เกิดกระแสการเติบโตทางวัฒนธรรม 
 ส�าหรับอิทธพิลของสือ่บันเทงิจากประเทศเกาหลี มบีทบาทอย่างย่ิงกับเด็กและเยาวชนไทยในยุคปัจจบุนั ด้วย
คณุสมบติัการเข้าถึงระบบสือ่สารมวลชนผ่านสือ่หลากหลายช่องทาง ท�าให้ภาพลักษณ์ของสือ่บันเทงิทีม่าจากประ
เทศเกาหลีใต้มอิีทธพิลอย่างมากกบัประเทศท่ีสือ่สามารถน�าเสนอได้อย่างเสรเีช่นในประเทศไทย ซีึง่นักศกึษาทีเ่รยี
นในหลักสตูรภาษาเกาหลีมคีวามชืน่ชอบวัฒนธรรมของเกาหลีอนัแตกต่างจากวัฒนธรรมท่ีตนเองคุน้เคยนัน้ ดงันัน้ 
จึงอาจกล่าวได้ว่า อิทธิพลของสือ่บันเทิงเกาหลีมผีลต่อการเลือกศึกษาต่อหลักสูตรภาษาเกาหลีของนักศึกษาไทย
คำาสำาคัญ : อิทธิพล  สื่อ วัฒนธรรมเกาหลี
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Abstract 
 The purpose of this research is to study the influence of Korean entertainment media and the 
appreciation of Korean culture on the selection of the University Korean Program among Thai 
undergraduates. The qualitative data were collected through methods of in-depth interviews with 
lecturers and focus group interviews with Thai students.
 The results of the study indicated that Korean dramas is the most popular Korean entertainment 
media among Thai students and the most recognized values in Korean culture are the dress code 
and daily living of Korean people. Most students agree that Korean cultural values are distinguished 
by their conservative nature. It is the unique cultural identity which is passed on to people around 
the world, resulting in a flow of cultural growth. Moreover, it was found that the influence of Korean 
entertainment media has now played a major role among Thailand’s youth. Because of access 
to the mass communication system through various media channels, the image of entertainment 
media from South Korea has a great influence on Thailand where the media can offer freely. Stu-
dents studying in Korean language courses have a liking for the Korean culture which is different 
from the culture they are familiar with. Therefore, it can be said that Korean entertainment media 
exerts influence on Thai students’ choice of Korean language programs.
Keywords : influence, media Korean, culture

บัทนิำา
 ในช่วงหลายปีทีผ่่านมา ผูบ้รโิภคคนไทยมคีวามต้องการเสพสือ่และความบนัเทงิส่วนบคุคลมากข้ึน เช่น
เดียวกับผูบ้ริโภคในประเทศอื่นๆ อันเนือ่งมาจากการเจริญเตบิโตด้านเทคโนโลยกีารสื่อสาร สง่ผลให้สื่อมวล
ชนกลายมาเป็นสือ่กลางในการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร รวมถึงภาษา ทศันคติ ความเชือ่ ประเพณี ค่านิยม ตลอด
จนเป็นเครือ่งมือในการถ่ายทอดวัฒนธรรมจากสังคมหน่ึงไปยังสังคมหน่ึงได้ทัง้ในระดับบุคคลและระดับมวล
ชน หรอืท่ีเรารูจ้กัว่า การสือ่สารข้ามวฒันธรรม (Cross Culture) ประเทศไทยได้รบัอทิธพิลของการสือ่สารข้าม
วฒันธรรม ซีึง่มีการไหลของข้อมูลข่าวสารเป็นจ�านวนมาก ท�าให้คนไทยมีการเปิดรับสือ่จากต่างชาติในรูปแบบของ
สือ่บนัเทงิมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นภาพยนตร์หรอืซีรีีย์่ ละครโทรทศัน์ เพลง มวิสิควดีโีอ และเกมส์ออนไลน์ โดยในช่วง 
10 ปีที่ผ่านมา สือ่บันเทิงที่น่าจับตามองและมีความส�าเร็จในการขับเคลือ่นวัฒนธรรมผ่านสื่อบันเทิง นัน่คือ 
สือ่บันเทิงเกาหล ีซีึง่อิทธิพลของสือ่บนัเทิงเกาหลีเข้ามามบีทบาทสอดแทรกวฒันธรรมการด�าเนนิชวีติของคนไทย 
จนเกิดเป็นกระแสเกาหลีนิยม อันเกิดจากความชืน่ชอบ คลัง่ไคล้ในวัฒนธรรมเกาหลี (ปรีชา พนัธ์ุแน่น และคณะ, 2551)
 นักวชิาการหลายท่านให้บทสรุปเก่ียวกับการเข้ามาของวัฒนธรรมเกาหลี อาทิเช่น ปิต ิศรีแสงนาม (2561) 
ความส�าเร็จของกระแสนิยมวัฒนธรรมเกาหลี หรือ เกาหลีฟีเวอร์ มิได้เกิดขึ้นเพียงชั่วข้ามคืน หากแต่เป็น
ความพยายามที่ผ่านกระบวนการคิดจากรัฐบาลมาตัง้แต่แรกเริ่ม และได้รับการสนับสนุนจากอุตสาหกรรม  
นักลงทุน และคนในประเทศ เช่นเดียวกับ ไพบูลย์ ปีตะเสน (2560) ทีอ่ธิบายปรากฏการณ์ความนิยมนี้ว่า 
ยคุแรกของกระแสนิยมเกาหลี จะถูกสอดแทรกในสือ่บันเทิงประเภทภาพยนตร์หรือซีีรีย์่ ละครโทรทัศน์ ไม่ว่าจะเป็น 
ซีีรี่ย์เรื่อง “แดจังกึม” หรือ “Autumn in my Heart รักนี้ชัว่นิรันดร์” จนพัฒนาให้เกิดวัฒนธรรมการกินอาหาร
เกาหล ีผูผ้ลติอตุสาหกรรมบนัเทิงของเกาหลใีช้การส�ารวจตลาดอตุสาหกรรมบนัเทงิและความต้องการของผู้
บริโภคในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้อยู่หลายปี เพื่อท�าความเข้าใจในความต้องการของผู้บริโภคและการ
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ตลาดของกระบวนการผลิตสือ่บันเทิง จนสามารถเข้าใจได้ว่าธุรกิจบนัเทิงของเกาหลีน้ันสามารถตีตลาดวงกว้าง
ในตา่งประเทศได้ทัง้ในแถบเอเชยีและยุโรป ตอ่มา กระแสนิยมเกาหลีก็ได้ขยายวงกว้างสู่สือ่บนัเทงิประเภท
เพลงเค-ป๊อบ ความนยิมในตวันกัแสดงและศลิปินเกาหลท้ัีงเดีย่วและกลุม่ ท�าให้กระแสนยิมเกาหลก้ีาวข้ามความ
บนัเทิงมาสูก่ารแทรกซึีมของวัฒนธรรมเกาหลีทัง้เรือ่งของภาษา การแต่งกาย อาหารการกิน การท่องเท่ียวและอืน่ๆ
 ซีึ่งอาจกล่าวได้ว่า สื่อบันเทิงเกาหลีมีการสอดแทรกการเผยแพร่วัฒนธรรมเกาหลีซีึ่งมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค โดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น กล่าวคือ กระแสนิยมเกาหลีได้รับความนิยมอย่าง
มากในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นความนิยมในภาพยนตร์หรือซีีรี่ย์ ละครโทรทัศน์ เพลง ดาราศิลปินเกาหลี 
การกินอาหาร การแต่งกาย การนิยมซีื้อของใช้จากเกาหลี ภาษา และอื่นๆ จึงไม่แปลกท่ีวัฒนธรรม
เกาหลีจะแทรกซึีมอยู่ในการด�าเนินชีวิตประจ�าวันของกลุ่มวัยรุ่น เช่น การฟังเพลงเกาหลี การเต้นคัพเวอร์
ท่าเต้นของศิลปินวง Black Pink หรือกลุ่มศิลปินวงอื่นๆ การกินอาหารเกาหลี การท่องเที่ยวประเทศเกาหลี 
การเสริมความงาม หรือการใช้เครื่องส�าอางเกาหลี การเรียนภาษา เป็นต้น  ปิติ ศรีแสงนาม (2561) 
ได้อธิบายถึงปัจจัยที่ท�าให้วัฒนธรรมเกาหลีมีลักษณะโดดเด่นจนกลายเป็นกระแสนิยมไว้ว่า ประเทศ
เกาหลีมีวัฒนธรรมที่มีความเก่าแก่ซีึ่งถือเป็นต้นทุนในการพัฒนาสินค้าทางวัฒนธรรม ไม่ว่าจะเป็น
ความสวยตามแบบฉบับหนุ่มสาวเกาหลีที่เน้นความเป็นธรรมชาติตามลัทธิเต๋า ค่านิยมในเรื่องความเพียร
พยายามตามแนวคิดของหลักพุทธศาสนานิกายมหายาน โดยกระแสนิยมเกาหลีท�าให้วัยรุ่นเกิดความชื่น
ชอบถงึคลัง่ไคล้จนกลายมาเป็นพฤตกิรรมเลยีนแบบได้ หรอืแม้แต่ส่งผลให้หลายคนสนใจภาษาเกาหลมีากขึน้
 อิทธิพลของสื่อบันเทิงเกาหลีกลายเป็นสิ่งดึงดูดใจให้เยาวชนและวัยรุ ่นไทยหันมาสนใจ
ภาษาเกาหลีมากขึ้น สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาหลายแห่งเริ่มมีการเปิดสอนวิชาภาษา
เกาหลีท้ังท่ีเป็นวิชาเอก วิชาโท และวิชาเลือกเสรี ซีึ่งได้รับความสนใจจากนักศึกษาเป็นจ�านวนมาก 
ส�าหรับในประเทศไทย ความชื่นชอบในกระแสนิยมเกาหลีมาจากความหลงใหลในศิลปิน ดารา  ตลอด
จนการชื่นชอบในรสชาติอาหารเกาหลี และการเดินทางไปท่องเท่ียวประเทศเกาหลี  ส่งผลให้คนไทย
หลายคนสนใจภาษาเกาหลีมากข้ึน ดังจะเห็นได้จากจ�านวนนิสิตนักศึกษาและผู้สนใจมาลงเรียนภาษา
เกาหลีเพ่ิมข้ึนอย่างเห็นได้ชัด มีการเปิดสอนท้ังวิชาภาษาเกาหลีและเกาหลีศึกษาในหลายมหาวิทยาลัย
ทั่วประเทศ (อ้างใน สุภาพร บุญรุ่ง, 2561) ทั้งนี้ นักเรียน นักศึกษาสามารถมั่นใจได้ว่า การเรียนวิชาภาษา
เกาหลีจะสามารถสร้างเสริมศักยภาพในการท�างานให้กับตนเองได้ เนือ่งจาก ปัจจุบันประเทศเกาหลีได้มา
ขยายธุรกิจอยู่ในประเทศไทยเป็นจ�านวนมาก จึงเป็นโอกาสท่ีดีของประเทศไทยในการผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้ด้านภาษาเกาหลีเพื่อโอกาสทางเศรษฐกิจต่อการขยายฐานทางอุตสาหกรรมและการค้ากับประเทศ
เกาหลีต่อไป
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ประเทศไทยคงไม่สามารถปฏิเสธกระแสนิยมเกาหลีที่ได้รับความนิยมน้ีได้ สื่อ
บันเทิงเกาหลีเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดวัฒนธรรมมาสู่ผู้รับสาร โดยค่อยๆ ซึีมลึกโดยที่ไม่รู้ตัว 
หรืออาจรู้ตัว ซีึ่งการสอดแทรกวัฒนธรรมเกาหลีผ่านสื่อบันเทิงเกาหลีน้ีมีผลต่อความคิด ทัศนคติ รวมถึง
พฤติกรรมของผู้รับสารด้วยเช่นกัน ประเด็นที่น่าสนใจในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียน นักศึกษาไทยให้
ความสนใจภาษาเกาหลีมากขึน้ อกีทัง้ เริม่มีมหาวิทยาลยัเปิดสอนในวิชาภาษาเกาหลี ผูว้จัิยจึงสนใจทีจ่ะศึกษาว่า 
อิทธิพลของสื่อบันเทิงเกาหลีซีึ่งมีการสอดแทรกวัฒนธรรมและค่านิยมเกาหลีน้ันมีผลต่อการเลือกเข้า
ศึกษาต่อในหลักสูตรภาษาเกาหลีของนักศึกษาไทยหรือไม่ อย่างไรบ้าง เพ่ือเป็นประโยชน์และสร้างความ
เข้าใจให้กับภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องในการวางแผนและขยายการรองรับคนท่ีมีความรู้ด้านภาษาเกาหลีและ
เข้าใจในวฒันธรรมเกาหล ีส�าหรบัการขยายฐานทางอตุสาหกรรมและการค้ากบัประเทศเกาหลใีต้ต่อไปในอนาคต
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วัตถุ่ประสงค์
 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์หลักสูตรภาษาเกาหลีเกี่ยวกับอิทธิพลของสือ่บันเทิงเกาหลีและ
วัฒนธรรมเกาหลีกับพฤติกรรมการเลือกศึกษาต่อหลักสูตรภาษาเกาหลีของนักศึกษาไทย
 2) เพื่อศึกษาค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีและความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อบันเทิงเกาหลีของนักศึกษาไทย
 3) เพ่ือศกึษาอทิธพิลของสือ่บนัเทงิเกาหลกีบัการเลอืกศกึษาต่อหลกัสตูรภาษาเกาหลขีองนกัศกึษาไทย

การทบัทวนิวรรณกรรมท่�เก่�ยวข้อง
 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมและการสื่อสาร
 วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ถูกถ่ายทอกจากคนรุน่หนึ่งไปยังคนอีกรุน่หนึง่ เกิดจากการเรียนรู้สั่งสมจนกลายเป็น
รูปแบบกจิกรรมการด�าเนนิชวิีตของมนษุย์ วฒันธรรมสามารถปรบัเปลีย่นและเปลีย่นแปลงได้ตามกาลเวลา
 สารานุกรมเสรีวัฒนธรรม (2562) ได้อธิบายว่า วัฒนธรรมส่วนหนึ่งสามารถแสดงออกผ่าน ดนตรี 
วรรณกรรม จติรกรรม ประตมิากรรม การละครและภาพยนตร์ โดยสามารถแบ่งวฒันธรรมออกเป็น 2 ประเภท 
คือ 1) วัฒนธรรมทางวัตถุ  ได้แก่ เครือ่งมือ เครื่องใช้ ที่มนุษย์ใช้ในชีวิตประจ�าวันเพื่อความสุขทางกาย เช่น 
ยานพาหนะ ทีอ่ยู่อาศัย ตลอดจนเครือ่งป้องกันตัวให้รอดพ้นจากอันตรายทัง้ปวง 2) วัฒนธรรมทางจิตใจ เป็น
เรือ่งเก่ียวกบัเครือ่งยดึเหน่ียวจติใจของมนษุย์ เพ่ือให้เกดิปัญญาและมจิีตใจทีง่ดงาม ได้แก่ ศาสนา ศลีธรรม 
จริยธรรม คติธรรม ตลอดจนศิลปะ วรรณคดี และระเบียบแบบแผนของขนบธรรมเนียมประเพณี
 ภัทรจารนิ ตันตวิงศ์ (2552) ได้อธบิายไว้ว่า การถ่ายทอดวฒันธรรมเกดิข้ึนได้ 2 ทาง คอื 1) ทางตรง ได้แก่ 
การแลกเปลี่ยนที่เกิดขึ้นระหว่างบุคคล ท้ังท่ีเกิดจากความสมัครใจแลกเปลี่ยน หรือจากการอพยพถ่ินฐาน 
หรือจากสงคราม 2) ทางอ้อม ได้แก่ การถ่ายทอดวัฒนธรรมผ่านสื่อมวลชน ท้ังสื่อภาพยนตร์ สื่อสิ่งพิมพ์ 
วิทยุและโทรทัศน์ เป็นต้น
 ซีึ่งสามารถสรุปได้ว่า สื่อมวลชนมีบทบาทส�าคัญในการเผยแพร่หรือถ่ายทอดวัฒนธรรมท้ังในระดับ
บุคลและระดับมวลชน
 สุพัตรา สุภาพ (2541 อ้างใน ชุติมา ชุณหกาญจน์ 2550) กล่าวถึง การเผยแพร่และการแพร่กระจาย
ทางวัฒนธรรมว่า เมื่อมีการเลื่อนย้ายของคนในสังคมใดสังคมหนึ่งจากการเป็น นักท่องเท่ียว พ่อค้าแม่ค้า 
ทหาร หรือการอพยพย้ายถ่ินฐานของบุคคล วัฒนธรรมก็จะถูกเผยแพร่ออกไป นอกจากน้ี ความเจริญ
ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและการคมนาคม ยังเป็นตัวช่วยเผยแพร่วัฒนธรรมได้อย่างรวดเร็วย่ิงขึ้น เช่น 
การใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ ดาวเทียม เครื่องบิน รถยนต์ โทรทัศน์ เป็นต้น ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า การเผย
แพร่วัฒนธรรมมิได้เป็นเพียงการถ่ายทอดทางวัตถุเท่าน้ัน แต่รวมไปถึงความคิดและมโนความคิดต่างๆ 
ก็ได้เผยแพร่ออกไปด้วย อย่างไรก็ตาม สังคมทุกสังคมสามารถน�าวัฒนธรรมของสังคมนัน้มาใช้ได้ด้วยการ
ดัดแปลงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของสังคมตนเอง 
 Lasswell (1960 อ้างใน กานต์พิชชา วงษ์ขาว, 2550) กล่าวไว้ว่า การสื่อสารมีหน้าท่ีส�าคัญในการ
ถ่ายทอดวัฒนธรรม อันเป็นมรดกของสังคมรุน่หนึง่ไปยังอีกรุน่หนึ่ง รวมถึงจากสังคมหนึ่งไปยังสังคมหนึ่งได้ 
เนื่องจาก การสื่อสารเปรียบเสมือนตัวกลางในการเชือ่มโยงความแตกต่างทางวัฒนธรรม บุคคลในสังคมจะ
ใช้การสือ่สารในการแลกเปลีย่น เรยีนรูว้ฒันธรรมซีึง่กนัและกนัทัง้ทางตรงและทางอ้อม ดงันัน้ จึงกล่าวได้ว่า 
การสื่อสารและวัฒนธรรมมีความสัมพันธ์กันในเชิงการถ่ายทอดวัฒนธรรมจากชนรุ่นหนึ่งไปยังอีกรุ่นหนึ่ง 
และจากสังคมหนึ่งไปยังสังคมหนึ่ง 
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การที่คนในแต่ละสังคมมีการติดต่อสื่อสารกัน การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีอันเกิดขึ้นจากความหลาก
หลายทางวัฒนธรรมท่ีเข้ามา การสื่อสารย่อมเป็นเครื่องมือส�าคัญในการสร้างความเข้าใจร่วมกัน เมตตา 
วิวัฒนานุกูล (2548) ได้อธิบายไว้ว่า การสื่อสารกับวัฒนธรรมเป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นพร้อมๆ กัน การสื่อสาร
ของมนุษย์ถูกเชื่อมโยงด้วยวัฒนธรรม พ้ืนฐานทางวัฒนธรรมจะส่งผลต่อพฤติกรรมของมนุษย์เสมอ 
การสื่อสารกับบุคคลอื่นท้ังที่รู้ตัวและไม่รู้ตัว เรามักต้องการมีอิทธิพลเหนือความเชื่อ พฤติกรรมและ
การตัดสินใจของบุคคลอื่น เมื่อบุคคลท�าการสื่อสาร การสื่อสารนั้นจะขึ้นอยู่กับปูมหลังทางวัฒนธรรม
ที่สังคมได้หล่อหลอมบุคคลมาอย่างสมบูรณ์ วัฒนธรรมจึงมีผลต่อการแสดงปฏิกิริยา และพฤติกรรมที่
บุคคลน้ันมีต่อคู่สนทนาตั้งแต่เริ่มการสื่อสาร ดังน้ัน การสื่อสารระหว่างสังคมที่มีความแตกต่างทาง
วฒันธรรมท�าให้เกิดการรับรู ้การตีความพฤติกรรมและภาษาของบุคคลทีเ่รามีปฏิสัมพันธ์ด้วยต่างกันออกไป 
 การศึกษาเรื่องการสื่อสารและวัฒนธรรมจึงเป็นการศึกษาเพ่ือแสดงถึงบทบาทของสื่อมวลต่อการ
รับรู้ทางวัฒนธรรมในสังคมท่ีถูกถ่ายทอดมาจากสื่อบันเทิงต่างชาติ โดยค่อยๆ ซีึมลึกท้ังรู้ตัวและไม่รู้ตัว 
อันมีผลต่อความคิด ทัศนคติ รวมถึงพฤติกรรมของผู้รับสารอย่างไร

 2.2 แนวคิดเกีย่วกับอิทธิพลของสื่อ
 สือ่บนัเทงิ คือ การน�าสิง่ทีท่�าให้เกดิความสนุกสนานเพลดิเพลินมาเผยแพร่ผ่านสือ่มวลชนในรปูแบบของ 
ภาพยนตร์หรอืซีรีีย์่ ละครโทรทศัน์ เพลง มวิสคิวดีีโอ และอืน่ๆ  ดงันัน้ สือ่บนัเทงิจงึถอืว่ามบีทบาทและมอีทิธิพล
ต่อค่านยิม ความเชือ่ถอื การน�าไปปฏบัิตขิองคนในสงัคมเป็นส่วนมาก อาจมผีลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อม
 ผู ้ วิ จั ย จึ ง ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม เ ก่ี ย ว กั บ อิ ท ธิ พ ล ข อ ง สื่ อ ม ว ล ช น เ พ่ื อ ท� า ค ว า ม
เข้าใจแรงผลักดันที่มีผลกระตุ้นต่อพฤติกรรมและทัศนคติของมนุษย์อันมีผลต่อการด�ารงชีวิตท้ัง
ทางตรงและทางอ้อม ในการศึกษาครั้งนี้ อิทธิพล คือ ผลจากการท�าหน้าท่ีของสื่อมวลชน อันสร้าง
อ�านาจในการจูงใจให้ผู้รับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม ซีึ่งผลกระทบดัง
กล่าวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านระดับปัจเจกชน และสังคม (กานต์พิชชา วงษ์ขาว, 2550)  
 อุราเพ็ญ ยิ้มประเสริฐ (2557) กล่าวว่า สื่อ เปรียบเสมือนกระจกสะท้อนสภาพสังคม มีบทบาทหรือมี
อิทธิพลต่อสังคมในหลากหลายด้าน ทั้งด้านสังคม การเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา และวัฒนธรรม ปรมะ 
สตะเวทิน (2546) กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนในด้านต่างๆ ดังนี้
 1) ด้านสังคม การสื่อสารมีความจ�าเป็นต่อสังคมถือเป็นส่วนประกอบส�าคัญของกระบวนการสังคม
โดยท�าหน้าท่ีให้ข้อมูลข่าวสารกับคนในสังคม หากสังคมไม่มีข้อมูลข่าวสารก็จะท�าให้สังคมไม่เกิดการ
เปลี่ยนแปลงและคนในสังคมก็ไม่อาจรู้ความเคลื่อนไหวของสังคมอื่นๆ ได้
 2) ด้านการเมือง สื่อถือเป็นเครื่องมือทางการเมือง สื่อมวลชนท�าหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้และ
สร้างความเข้าใจระหว่างรัฐบาลกับประชาชน ท�าให้ประชาชนได้ศึกษาความเคลื่อนไหวสถานการณ์ทาง
การเมืองโดยตลอดจากสื่อมวลชน
 3) ด้านเศรษฐกิจ สื่อมวลชนเป็นพลังทางเศรษฐกิจช่วยเผยแพร่ข่าวสารเพ่ือเป็นแรงกระตุ้นให้ภาค
ธุรกิจขยายตัว ความเคลือ่นไหวทางเศรษฐกิจของประเทศถูกถ่ายทอดไปสูป่ระชาชนได้โดยผ่านสื่อมวลชน
มากที่สุด
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 4) ด้านการศึกษา สื่อมวลชนมีหน้าที่ในการสร้างศักยภาพทางการศึกษาในลักษณะต่างๆ ได้แก่ (1) 
ช่วยในการพฒันาความรูแ้ละสตปัิญญาของประชาชนในประเทศและชมุชน (2) ยกระดบัรสนยิมทางการศกึษา 
(3) สร้างมาตรฐานทางปัญญา ลดความแตกต่างระหว่างกลุม่ต่าง ๆ (4) ท�าหน้าที่เป็นโรงเรียนช่วยในการ
เผยแพร่ข่าวสารและความรู้ (5) ท�าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
 5) ด้านวัฒนธรรม สื่อมวลชนท�าหน้าที่ในการถ่ายทอดวัฒนธรรม ส่งเสริมทัศนคติ จูงใจ และ
ส่งเสริมรูปแบบของพฤติกรรมของคนในสังคม ตลอดจนก่อให้เกิดความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันใน
สังคม นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือส�าคัญ ที่ท�าให้ประชาชนสามารถเข้าถึงวัฒนธรรมได้ สือ่มวลชนสามารถ
สะท้อนให้เหน็ถึงวัฒนธรรมของสงัคม สิง่ท่ีต้องระวงัก็คอืการแทรกแซีงทางวฒันธรรมของต่างประเทศซีึง่เผยแพร่
ผ่านสื่อมวลชนอันเป็นอันตรายต่อเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชาติ
 นอกจากนี ้อทิธิพลสือ่บนัเทงิเกาหลยัีงส่งผลต่อความสนใจของคนไทยในด้านการศกึษาต่อ ซีึง่เชือ่มโยง
กับปัจจัยเชิงจิตวิทยา โดย ปรีชา พันธุ์แน่น และคณะ (2551) ได้อธิบายว่า แต่ละบุคคลล้วนมี
โครงสร้างทางจติวทิยาท่ีแตกต่างกนั อนัเกดิมาจากการเลีย้งด ูการด�ารงชวิีต และสิง่แวดล้อมทีไ่ม่เหมอืนกนั 
ส่งผลต่อความคิด สติปัญญา ทัศนคติตลอดจนการรับรู้ การเรียนรู้และแรงจูงใจต่างๆ เช่นเดียวกับ 
Wilbur Schramm (1973) ท่ีอธิบายถึงปัจจัยทางจิตวิทยาว่า ธรรมชาติของมนุษย์ท่ีมาจากภูมิ
หลังท่ีแตกต่างกันย่อมท�าให้ความสนใจมีความแตกต่างกัน และมนุษย์มักมีความสนใจกับสิ่งที่ไม่
เคยพบเห็นมาก่อนท�าให้มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับสารเอง
การศึกษาครั้งนี้ สื่อมวลชนที่มีอิทธิพลและส่งผลต่อพฤติกรรมของนักศึกษา คือ สื่อบันเทิงเกาหลี 
นอกจากความบันเทิงแล้ว การเปิดรับสื่อของนักศึกษามีผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมการเลือกศึกษาต่อ
อย่างไร ผู้วิจัยจึงน�าแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมาใช้เป็นกรอบในการศึกษาในประเด็นดังกล่าว
  
 2.3 แนวคิดการเปิดรับสื่อ
 ข่าวสารเป็นปัจจัยส�าคัญท่ีใช้ประกอบการตัดสินใจในกิจกรรมต่างๆ ของมนุษย์ ความต้องการข่าวส
ารจะเพ่ิมมากขึ้นเมื่อบุคคลนั้นต้องการข้อมูลในการตัดสินใจหรือไม่แน่ใจในเรื่องใดเรื่องหน่ึง นอกจากนั้น 
ข่าวสารยังเป็นสิ่งที่ท�าให้ผูเ้ปิดรับมีความทันสมัย สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ของโลกปัจจุบันได้
ดียิ่งขึ้น (ธาริณีย์ ธีฆะพร, 2553)
 Klapper (1960 อ้างในกานต์พิชชา วงษ์ขาว, 2550) ได้กล่าวว่า กระบวนการเลือกรับข่าวสาร 
หรอืเปิดรบัสือ่ประกอบด้วยการกลัน่กรอง 4 ขัน้ตามล�าดับ คอื 1) การเลอืกเปิดรบั (Selective Exposure) เป็นขัน้
แรกในการเลือกช่องทางการสื่อสารบุคคลจะเลือกเปิดรับสือ่และข่าวสารจากแหล่งสารที่มีอยู่ด้วยกันหลาย
แหล่ง 2) การเลือกให้ความสนใจ (Selective Attention) ผูเ้ปิดรับข่าวสารมีแนวโน้มทีจ่ะเลือกสนใจข่าวจาก
แหล่งใดแหล่งหนึ่ง โดยมักเลือกตามความคิดเห็น ความสนใจของตน เพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมที่มีอยู่และ
หลีก เลี่ ยงสิ่ ง ท่ี ไม ่สอดคล ้อง กับความรู ้ ความเข ้ าใจห รือ  ทัศนคติ เดิมที่ มี อ ยู ่ แล ้ ว 
3) การเลอืกรบัรูแ้ละตคีวามหมาย (Selective Perception and Interpretation) เมือ่บคุคลเปิดรบัข้อมลูข่าว
สารแล้ว ผูรั้บสารอาจไม่ได้รับรูข้้อมูลข่าวสารตามเจตนารมณ์ของผูส่้งสารท้ังหมดของผูส่้งสารเสมอไปเพราะผู้
รบัสารสามารถเลอืกรบัรูแ้ละตีความหมายสารแตกต่างกนัไปตามความสนใจ ทัศนคติ ประสบการณ์ ความเชือ่ 
ความต้องการ ความคาดหวัง แรงจูงใจ สภาวะทางร่างกาย หรือสภาวะทางอารมณ์และจิตใจ ส่งผลให้แต่
ละบุคคลอาจตีความเฉพาะข่าวสารที่สอดคล้องกับลักษณะส่วนบุคคลดังกล่าว  4) การเลือกจดจ�า (Selec-
tive Retention) บุคคลจะเลือกจดจ�าข่าวสารในส่วนทีต่รงกับความสนใจ ความต้องการ ทัศนคติของตนเอง 
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 ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นว่า การศึกษาแนวคิดการเลือกเปิดรับข่าวสาร นอกจากเพ่ือสนับสนุนทัศนคติ 
หรือความคิดเดิมที่มีอยู ่แล ้วของผู ้ รับสาร ในการศึกษาครั้ งนี้  คือ  นักศึกษา ยัง
เป็นการน�าไปประกอบใช้เพ่ือการตัดสินใจ และการตอบสนองความสนใจส่วนบุคคลอีกด้วย 
 2.4 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมและการตัดสินใจของผูบ้ริโภค
 ชชูยั สมิทธไิกร (2554) กล่าวว่า พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค หมายถึง การกระท�าของบุคคลทีเ่ก่ียวข้องกับประสบการณ์ 
แนวคิด ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซีือ้ เลือกใช้สินค้าและบริการ เพ่ือตอบสนองความต้องการและความปรารถนาของ
ตนเอง 
 นอกจากนี้ ยังอธิบายถึงปัจจัยก�าหนดพฤติกรรมของผู้บริโภค อันประกอบด้วยปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก ซีึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 ปัจจัยภายใน ได้แก่ 1) การรับรู้ 2) การเรียนรู้ 3) ความต้องการและแรงจูงใจ 4) บุคลิกภาพ 5) ทัศนคติ 
6) ค่านิยมและวิถีชีวิต
 ปัจจัยภายนอก ได้แก่ 1) ครอบครัว 2) กลุ่มบุคคลที่มีอิทธิพล 3) วัฒนธรรม 4) ชั้นทางสังคม 
ดังข้อมูลข้างต้น พฤติกรรมของผู้บริโภคเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ผู้วิจัยจึงน�าแนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจ
มาใช้ประกอบในการศึกษาครั้งนี้
 กาญจนา เกียรติมณีรัตน์  (2548) กล่าวถึง ปัจจัยที่เกีย่วข้องกับกระบวนการตัดสินใจ ประกอบด้วย 3 
ปัจจัย ดังนี้ 
 1) ปัจจยัน�าเข้า มอีงค์ประกอบทีเ่กิดจากปัจจัยภายนอก (External influence) ซีึง่เป็นแหล่งข้อมูลเก่ียวกับ
ผลติภณัฑ์ ปัจจยัภายนอกดังกล่าวมีอิทธพิลต่อค่านิยม (Values) ทัศนคต ิ(Attitudes) และพฤติกรรมของผูบ้รโิภค 
โดยเฉพาะปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลมาก คือ ปัจจัยด้านการตลาด และปัจจัยด้านสังคมวัฒนธรรม
 2) ปัจจัยด้านการตลาด (Marketing inputs) เป็นกิจกรรมทางการตลาดท่ี พยายามเข้าถึงการแจ้ง
ข้อมูลข่าวสารและแรงจูงใจ ให้ผู้บริโภคสนใจ ซีื้อ หรือใช้ผลิตภัณฑ์ หรือเรียกได้ว่า ส่วนผสมทางการตลาด 
อันได้แก่ การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ การขายตรง 
 3) ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม (Sociocultural inputs) ปัจจัยน�าเข้าในด้านนี้เก่ียวข้องกับสภาพ
แวดล้อมทางสังคมวัฒนธรรม อันมีผลต่อการตัดสินใจ ได้แก่ สมาชิกในครอบครัว เพื่อน ชนชั้นทางสังคม 
หากแต่ปัจจัยด้านวัฒนธรรมอาจไม่มีผลโดยตรงต่อการตัดสินใจ แต่อาจเป็นปัจจัยสนับสนุนทางอ้อมใน
การตัดสินใจ
 จากแนวคิดเก่ียวกับแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมและการตัดสินใจของผู้บริโภค ผู้วิจัยได้น�าแนวคิดมา
สนับสนุนประสบการณ์หรือทัศนคติของนักศึกษาหลังจากมีการเปิดรับสื่อว่ามีผลต่อพฤติกรรมการเลือก
ศึกษาต่อในหลักสูตรภาษาเกาหลีหรือไม่ อย่างไร
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วิธ่การดำาเนิินิการวิจััย
 การศกึษาครัง้นีผู้ว้จิยัได้ท�าการใช้ระเบยีบวธิวิีจยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) โดยสมัภาษณ์เชงิลกึ 
(In - depth Interview) จากอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร และการสัมภาษณ์บุคคลแบบกลุ่ม (Focus Group 
Interview) กับนักศึกษาสาขาวิชาภาษาเกาหลี โดยใช้แนวค�าถามในการสัมภาษณ์แบบทีเ่ป็นทางการ (For-
mal Interview) และการสัมภาษณ์หรือพูดคุยแบบไมเ่ปน็ทางการ (Informal Interview) ด้วยการบันทึกเสยีง 
ประกอบกับการใช้วิธีการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือให้ได้รับทราบมุมมองหรือทัศนคติเก่ียวกับการ
สอดแทรกวัฒนธรรมเกาหลีผ่านสื่อบันเทิงเกาหลี ว่ามีลักษณะอย่างไร และมีผลกับการเลือกศึกษาต่อของ
นักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 
 ประชากร การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยคัดเลือกประชากรจากมหาวิทยาลัยท่ีเปิดสอนหลักสูตรภาษา
เกาหลีที่เป็นทั้งวิชาเอกและวิชาโทในกรุงเทพมหานคร จ�านวน 5 มหาวิทยาลัย
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้
 1) ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - depth Interview) คณาจารย์ผู้รับผิ
ดชอบการเรียนการสอนนักศึกษา หลักสูตรภาษาเกาหลี มหาวิทยาลัยละ 1-2 ท่าน ด้วยเงื่อนไขของความ
สมัครใจและเวลาในการขอสัมภาษณ์
 2) ผูว้จิยัใช้วธิกีารเก็บข้อมูลด้วยการสมัภาษณ์บคุคลแบบกลุม่ (Focus Group Interview) กบันกัศึกษาทัง้ 
5 มหาวิทยาลัย โดยการคัดเลือกจากนักศึกษาปริญญาตรีที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตรภาษาเกาหลีที่เป็นทั้งวิชา
เอกและวิชาโท สาเหตุที่เลือกกลุ่มตัวอย่างดังที่กล่าวมา เนื่องจากกลุม่ตัวอย่างมีช่วงอายุที่มีวุฒิภาวะแล้ว 
สามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล และศึกษาอยู่ในหลักสูตรภาษาเกาหลีโดยตรง ทั้งนี้ แบ่งนักศึกษาออก
เป็นมหาวิทยาลัยละ 1 กลุ่มๆ ละ 6 คน และให้จับกลุม่กันเอง เพื่อให้ข้อมูลที่สามารถเก็บได้มีความคิดเห็น
ที่หลากหลาย 

การวิเคราะห์ข้อมูล
 ผู้วิจัยจะนาข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการสัมภาษณ์กลุ่ม (fo-
cus group) รวมถึงการสังเกตการณ์ (Observation) จากการบันทึกเทปและการจดบันทึกในแต่ละครั้ง 
มาทาความเข้าใจเบื้องต้น พร้อมทั้งตีความวิเคราะห์ข้อมูลให้ตรงตามประเด็นวัตถุประสงค์ในการศึกษา 
ซีึ่งจะนาเสนอข้อมูลและสรุปผลการวิจัยเป็นเชิงบรรยายหรือพรรณนา (Descriptive)
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สรุปผลและอภิปรายผลการวิจััย
     5.2.1 ประเด็นเก่ียวกับอิทธิพลของสื่อบันเทิงเกาหลีและวัฒนธรรมเกาหลีกับพฤติกรรมการเลือก
ศึกษาต่อหลักสูตรภาษาเกาหลีของนักศึกษาไทย
 ผลการศึกษา พบว่า สือ่บนัเทิงเกาหลีเข้ามามีอทิธิพลในสังคมไทยอย่างมากในปัจจุบนั โดยเฉพาะกับนักเรียน 
นักศึกษา โดยการเปิดรับสื่อของนักศึกษาไทยส่งผลให้เกิดการยอมรับและกลายเป็นสิ่งดึงดูดใจให้
เยาวชนและวัยรุ่นไทยหันมาสนใจภาษาเกาหลีมากข้ึน มหาวิทยาลัยในประเทศไทยจึงเริ่มมีการเปิดการ
เรียนการสอนในหลักสูตรภาษาเกาหลีอย่างแพร่หลายมากขึ้น แม้ในเชิงธุรกิจภาษาเกาหลีอาจไม่ได้ใช้
ประโยชน์มากเท่ากับภาษาอังกฤษหรือภาษาจีน แต่ด้วยการเติบโตของสื่อบันเทิงเกาหลีท่ีมีการ
สอดแทรกวัฒนธรรมเกาหลี ส่งผลให้สือ่บันเทิงเกาหลีมบีทบาทต่อเยาวชนและนักศกึษาไทยในปัจจุบนัอย่างมาก
ด้วยการเข้าถึงระบบของสื่อสารมวลชนอย่างเสรี จึงเปรียบได้ว่า สื่อ คือ ตัวกลางในการหลอมละลาย
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม สอดคล้องกับ กฤษริน รักษาแก้ว และนันทิยา ดวงภุมเมศ (2560) ทีม่กีารอธิบายถึง 
อิทธิพลของสื่อว่ามี 3 ลักษณะ ได้แก่ 1) Blurring คือ สื่อเป็นตัวกลางในการหลอมละลายความแตกต่า
งทางวัฒนธรรม  2) Blending คือ สื่อท�าหน้าท่ีผสมผสานความเป็นจริงของผู้คนเข้ากับกระแสหลักทาง
วัฒนธรรมที่มีอยู่ในโทรทัศน์ และ 3) Bending คือ สื่อได้ค่อยๆ เปลี่ยนความคิดของผู้รับสารให้โน้มเอียง
ตามสื่อกระแสหลักท่ี ตอบสนองต่อผลประโยชน์ของสื่อเอง เช่นเดียวกับ พฤติกรรมการเปิดรับสื่อบันเทิง
เกาหลีของนักศึกษาที่ท�าให้นักศึกษาเกิดการรับรู้และการยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรมตามความ
รู้สึกนึกคิดของตนเอง สอดคล้องกับ กิติมา สุรสนธิ (2533) ได้อธิบายว่า บุคคลจะไม่รับข่าวสารทุกอย่างที่
ผ่านมาสู่ตนทั้งหมด แต่จะเลือกรับรู้เพียงบางส่วนท่ีคิดว่ามีประโยชน์ต่อตน ดังนั้น ข่าวสารที่ไหลผ่านมา
ยงับคุคลจากช่องทางต่างๆ ย่อมถูกคัดเลือกทีน่่าสนใจ มปีระโยชน์และเหมาะสมตามความนึกคิดของผูรั้บสาร
 นอกจากนี้ สื่อบันเทิงเกาหลียังมีอิทธิพลให้เกิดพฤติกรรมเลียนแบบและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้รับ
สาร โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ท่ีเลือกศึกษาต่อในหลักสูตรมีสื่อบันเทิงเกาหลีเป็นแรงบันดาลใจในการเข้า
ศกึษา สอดคล้องกับ ปรีชา พนัธ์ุแน่น และคณะ (2551) ได้อธิบายว่า แต่ละบุคคลล้วนมีโครงสร้างทางจิตวิทยา
ทีแ่ตกต่างกัน อนัเกิดมาจากการเลีย้งดู การด�ารงชีวิต และสิง่แวดล้อมทีไ่ม่เหมือนกัน ส่งผลต่อความคิด สติปัญญา 
ทศันคตติลอดจนการรบัรู ้การเรยีนรูแ้ละแรงจงูใจต่างๆ เช่นเดยีวกบั Wilbur Schramm (1973) ทีอ่ธบิายถงึปัจจยัทาง
จติวทิยาว่า ธรรมชาติของมนุษย์ท่ีมาจากภูมหิลงัทีแ่ตกต่างกันย่อมท�าให้ความสนใจมีความแตกต่างกัน และมนุษย์มกัมี
ความสนใจกับสิง่ท่ีไม่เคยพบเห็นมาก่อนท�าให้มีผลต่อการเปลีย่นแปลงความคิด ทศันคติ และพฤติกรรมของผูรั้บสารเอง
 การทีนั่กศกึษาคุน้เคยกับสือ่บันเทิงเกาหลีในรูปแบบของซีรีีย์่ นักแสดง ศิลปินนักร้อง จนเกิดเป็นแรงจูงใจ
ในการเลอืกเปิดรบัสือ่เพ่ือเรยีนรูว้ฒันธรรมของเกาหลใีนแง่อืน่ๆ และส่งผลให้เกดิพฤตกิรรมความชืน่ชอบใน
วฒันธรรมจนน�าไปสูพ่ฤตกิรรมอืน่ๆ ตามมา เช่น พฤตกิรรมการท่องเทีย่วประเทศเกาหล ีพฤตกิรรมการเลอืก
ศกึษาต่อในหลกัสตูรภาษาเกาหล ีพฤตกิรรมการเสรมิความงาม เป็นต้น สอดคล้องกบั ผลการศกึษาในงานวจิยัของ 
นพดล วศินสุนทร (2552) ได้ศึกษาถึง อิทธิพลของสื่อบันเทิงเกาหลีกับการเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ
การแต่งกายของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ซีึ่งผลการวิจัยพบว่า 
สื่อที่มีอิทธิพลต่อการแต่งกายของนักเรียนมากที่สุด คือ ภาพยนตร์เกาหลี เนื่องจากมีปัจจัยหลายประการ 
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มาจากประเทศเกาหลใีต้มอีทิธิพลอย่างมากกบัประเทศท่ีสือ่สามารถน�าเสนอได้อย่างเสรเีช่นในประเทศไทย 
ซีึง่นักศกึษาทีเ่รียนในหลักสตูรภาษาเกาหลีมคีวามชืน่ชอบวัฒนธรรมของเกาหลีอนัแตกต่างจากวัฒนธรรมท่ีตน
เองคุน้เคยนัน้ สือ่ จงึมีบทบาทอย่างย่ิงในการด้านการศึกษา ดงัเช่นที ่ปรมะ สตะเวทิน (2546) กล่าวถึงบทบาท
หน้าทีข่องสือ่มวลชนในด้านการศึกษาไว้ว่า สือ่มวลชนมีหน้าทีใ่นการสร้างศักยภาพทางการศึกษาในลกัษณะต่างๆ 
รับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม อีกทั้งคุณสมบัติของสื่อมวลชนยังเป็นตัวส่งเสริมให้เกิด
การเข้าถงึผูร้บัสารได้อย่างรวดเรว็ไม่ว่าสถานทีจ่ะใกล้หรอืไกลโดยเฉพาะโทรทศัน์ หนงัสอืพมิพ์ และภาพยนตร์
 ด้วยอิทธิพลของสื่อบันเทิงจากประเทศเกาหลีที่เข้ามามีบทบาทอย่างย่ิงกับเด็กและเยาวชนไทยในยุค
ปัจจบัุน ด้วยการเข้าถงึระบบสือ่สารมวลชนผ่านทางสือ่หลากหลายช่องทาง ท�าให้ภาพลกัษณ์ของสือ่บนัเทงิท่ี
ได้แก่ อิทธิพลของสื่อท่ีเกิดโดยตั้งใจและไม่ตั้งใจของผู้ส่งสารท่ีน�าเสนอประเด็นส�าคัญและน่าสนใจจน
ท�าให้เกิดเป็นความนิยมหรือกระแสในด้านต่างๆ ของวัฒนธรรมเกาหลี เช่น การท่องเที่ยว การแต่งกาย 
การใช้ข้าวของเครื่องใช้ เป็นต้น เมื่อมีความถ่ีในการน�าเสนอส่งผลให้เกิดการรับรู้ จดจ�า และกระตุ้นให้ผู้
ได้แก่ (1) ช่วยในการพัฒนาความรูแ้ละสติปัญญาของประชาชนในประเทศและชุมชน (2) ยกระดับรสนิยมทางการศึกษา 
(3) สร้างมาตรฐานทางปัญญา ลดความแตกต่างระหว่างกลุม่ต่าง ๆ (4) ท�าหน้าที่เป็นโรงเรียนช่วยในการ
เผยแพร่ข่าวสารและความรู ้ (5) ท�าให้เกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู้ ดังนัน้ จึงอาจกล่าวได้ว่า อิทธิพลของสื่อ
บันเทิงเกาหลีมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อหลักสูตรภาษาเกาหลีของนักศึกษาไทย
 5.2.2 ประเด็นเก่ียวกับค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีและความคิดเห็นเก่ียวกับสื่อบันเทิงเกาหลีของ
นักศึกษาไทย
 ผลการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมเกาหลีมีความน่าสนใจในแง่ของความเป็นธรรมชาติ ประเทศ
เกาหลีเองมีการส่งเสริมอุตสาหกรรมสื่อบันเทิงเกาหลีจนท�าให้วัฒนธรรมเกาหลีแพร่กระจายไปยัง
ประเทศอื่นๆ รวมถึงประเทศไทย ส่งผลให้สินค้าทางวัฒนธรรมของประเทศเกาหลีมีการพัฒนาร่วมด้วย 
ทั้งการเสริมความงามให้สวยเหมือนผู้หญิงเกาหลี การเดินทางไปท่องเท่ียวเกาหลีเพ่ือตามรอยสถานที่
ต่างๆ ทีซ่ีรีีย์่เกาหลไีปถ่ายท�า สิง่เหล่านีล้้วนมอีทิธพิลต่อสังคมไทย ผูค้นในสงัคมไม่ว่าจะเพศไหน อายเุท่าไหร่ 
ต่างรู้จักวัฒนธรรมเกาหลีไม่มาก็น้อย สอดคล้องกับ Lasswell (อ้างใน กานต์พิชชา วงษ์ขาว, 2550) 
กล่าวไว้ว่า การถ่ายทอดวัฒนธรรม เป็นการถ่ายทอดมรดกของสังคมรุ่นหน่ึงไปยังอีกรุ่นหนึ่ง รวมถึงจาก
สังคมหน่ึงไปยังสังคมหน่ึงได้ เนื่องจาก การสื่อสารเปรียบเสมือนตัวกลางในการเชื่อมโยงความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรม บุคคลในสังคมจะใช้การสือ่สารในการแลกเปลีย่น เรียนรู้วัฒนธรรมซีึง่กันและกันทั้งทางตรง
และทางอ้อม เช่นเดียวกับ ผลการศึกษาในงานวิจัยของ เอกรัฐ วิเศษฤทธิ์ (2552) ศึกษาเรื่อง อิทธิพลจาก
ละครโทรทศัน์เกาหลทีีส่่งผลกระทบต่อสงัคมไทย กรณศีกึษาในเขตกรงุเทพมหานคร ทีพ่บว่า ผลกระทบของ
ละครเกาหลีมีทั้งด้านบวกและด้านลบ ผลกระทบด้านบวก ได้แก่ ละครเกาหลีท�าให้ผู้ชมได้รับความสนุก
สนาน อยากไปท่องเทีย่วเกาหล ีทัง้ยงัเหน็ว่าสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่กาหลนีัน้มคีวามสวยงาม และได้ความรูเ้ก่ียวกบั
วฒันธรรมเกาหล ีโดยละครเกาหลมีอีทิธพิลต่อผูช้มน้ัน มีสาเหตุมาจากกระแสวฒันธรรมเกาหล ีอันได้แก่อทิธิ
พลจากสถานท่ีท่องเทีย่ว ละครหรอืภาพยนตร์ และเพลงเกาหล ีล้วนแต่มอีทิธพิลต่อการชมละครเกาหลท้ัีงสิน้
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 โดยเฉพาะพฤติกรรมของนักศึกษา ซีึ่งอยูใ่นช่วงอายุวัยรุ่น การเผยแพร่วัฒนธรรมเกาหลีผ่านสื่อบันเทิง
เกาหลีถือว่ามีผลต่อพฤติกรรมอย่างมากทั้งในแง่ของความหลงใหล การเลียนแบบ และการเรียนรู้เพิ่มเติม 
นักศึกษาส่วนใหญ่ชื่นชอบในตัวดารา นักร้องเกาหลีจนเกิดเป็นพฤติกรรมเลียนแบบ ท้ังเรื่องการแต่งกาย 
การเต้น Cover การกินอาหาร การเสริมความงาม ตลอดจนการเดินทางท่องเทีย่วในประเทศเกาหลี ส่งผล
ให้คนไทยสนใจภาษาเกาหลีมากขึน้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ปภังกร ปรีดาชชัวาล (2556) ศึกษาเรือ่ง 
การยอมรับและพฤติกรรมการเลียนแบบทางวัฒนธรรมจากสื่อบันเทิงเกาหลีของวัยรุ่นไทย ท่ีพบว่า วัยรุ่น
ไทยมีการยอมรับวัฒนธรรมเกาหลีอยู่ในระดับสูง มีพฤติกรรมการเลียนแบบทางวัฒนธรรมจากสื่อบันเทิง
เกาหลีอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ การเปิดรับสื่อบันเทิงเกาหลีและการยอมรับวัฒนธรรมเกาหลี 
สามารถพยากรณ์พฤติกรรมการเลียนแบบทางวัฒนธรรมจากสื่อบันเทิงเกาหลีได้ 
  ดังจะเห็นได้จากจ�านวนนักศึกษา และผู้สนใจมาลงเรียนภาษาเกาหลีเพ่ิมข้ึนอย่างเห็นได้ชัด มีการ
เปิดสอนวชิาภาษาเกาหลใีนหลายมหาวทิยาลัยทัว่ประเทศ จึงสามารถกล่าวได้ว่า การเผยแพร่วฒันธรรมจาก
สื่อบันเทิงเกาหลีถือเป็นปัจจัยหลักที่มีผลต่อการเลือกเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรวิชาภาษาเกาหลีของ
นักศึกษาไทยในปัจจุบัน สอดคล้องกับ Dawson and Prewitt (1969) ได้กล่าวถึง กระบวนการถ่ายทอดทาง
วัฒนธรรมว่าเป็นการกล่อมเกลาทางสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยทางตรงสามารถแบ่งเป็น 4 รูปแบบ 
ได้แก่ 1) การเลยีนแบบ เป็นการเรยีนรูท้ีส่ามารถเกดิขึน้ได้ทกุช่วงวยั ซีึง่อาจเกดิโดยต้ังใจหรอืไม่ตัง้ใจกไ็ด้ 2) 
การเรยีนรูโ้ดยการคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า เป็นการยอมรบัในค่านยิมและพฤตกิรรมท่ีสมาชกิในสงัคมอยากให้
เป็น 3) การศึกษา เป็นการเรียนรูแ้บบตรงไปตรงมาป่านองค์กรหรือสถาบัน อาทิเช่น ครอบครัว สถานศึกษา 
หน่วยงานรัฐ เป็นต้น 4) การเรียนรู้ที่เกิดจากประสบการณ์โดยตรง 
 ส�าหรบัสือ่บนัเทงิเกาหลีทีไ่ด้รับความนิยมสูงสดุจากนกัศึกษา คือ ซีรีีย์่เกาหล ีเนือ่งจากมีรูปแบบการด�า
เนินเรื่องราวที่ได้เรียนรู้ค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีมากที่สุด โดยค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีที่ถูกรับรู้มา
กท่ีสุด คือ ค่านิยมเรื่องการแต่งกาย และการใช้ชีวิตประจ�าวันของคนเกาหลี ซีึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่า 
ค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีมีความโดดเด่นในเรื่องความเป็นธรรมชาติด้านอนุรักษ์นิยม สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาในงานวิจัยของ ภัทรจาริน ตันติวงศ์ (2552) ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของละครโทรทัศน์เกาหลีที่
มีต่อทัศนคติและพฤติกรรมการบริโภคสินค้าวัฒนธรรมเกาหลีของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่พบว่า 
ละครโทรทัศน์เกาหลีคือความเป็นละครรักโรแมนติก ที่เน้นการเล่าเรื่องแบบซีาบซีึ้ง ประทับใจ รวมถึงตัว
ละครที่มีลักษณะเชิงอุดมคติ และเนื้อหาท่ีสอดแทรกความเป็นเกาหลีไว้ เช่น วิถีชีวิต ความเชื่อ ทัศนคติ 
ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี รวมไปถึงภาพความสวยงามของสถานที่ท่องเท่ียวและสถานที่
ส�าคัญต่างๆ ในประเทศเกาหลี โดยทั้งหมดได้รับการออกแบบอย่างต้ังใจ ประณีต และผสมกลมกลืนกัน 
ซีึ่งเป็นการใช้หลักการตลาดเชิงวัฒนธรรมในการสร้างให้ผู้บริโภคเกิดทัศนคติที่ดีต่อสินค้าและบริการ
ต่างๆ จากประเทศเกาหลี ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า สื่อบันเทิงเกาหลีมีเอกลักษณ์ และมีการถ่ายทอด
วัฒนธรรมเกาหลีให้ผูค้นทัว่โลกรับรู ้ ส่งผลให้เกิดกระแสการเติบโตทางวัฒนธรรม ประเทศเกาหลีจึงกลาย
เป็นผู้น�าทางด้านความบันเทิงในภูมิภาคนี้ไปโดยปริยาย และท�ารายได้ให้กับประเทศเกาหลีอย่างมหาศาล
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ข้อเสนิอแนิะสำาหรับังานิวิจััยในิอนิาคต
 1) การศึกษาครั้งน้ี กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สูงอายุ ด้วยประเด็นท่ีศึกษามีความน่าสนใจในประเด็นของ
อิทธิพลของสื่อบันเทิงเกาหลีที่มีอิทธิพลกับคนในสังคมไทย นอกจากกลุ่มผู้รับสารท่ีเป็นนักศึกษาแล้ว 
การศึกษาครั้งต่อไป สามารถศึกษากับกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มคนท�างาน เพ่ือวิเคราะห์และสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับค่านิยมในวัฒนธรรมเกาหลีที่มีผลต่อพฤติกรรมของกลุ่มคนท�างานในแง่ของพฤติกรรมเลียนแบบ 
หรือพฤติกรรมความคลั่งไคล้ 
 2) การศึกษาครั้งต่อไป สามารถศึกษาในประเด็นเกีย่วกับกลยุทธ์การสือ่สารของสื่อบันเทิงเกาหลีที่ส่งผ
ลต่อการตัดสินใจซีือ้สินค้า ซีือ้บริการของกลุ่มผู้บริโภคในเขตจังหวัดอื่นๆ เช่น ปทุมธานี หรือ นนทบุรี 
 3) สามารถศึกษาอิทธิพลของสื่อสื่อบันเทิงของประเทศอื่นๆ ที่มีความน่าสนใจ ที่มีผลต่อการเลียนแบบ
พฤติกรรมของวัยรุ่นในประเทศไทย
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