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บทัคัด้ย่อ
 วัิตถืุปรัะสงค์ข้องงานวิิจััยครัั�งน้�เพ่�อศ้กษาสภาพอุตสาหกรัรัมโฆษณาไทั้ยหลังสงครัามโลกครัั�งทั้้�
สองตั�งแต�ลักษณะข้องบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณา โครังสรั้าง ตำาแหน�งงาน และกรัะบวินการัทั้ำางานด้้าน
การัโฆษณาในยุคด้ังกล�าวิ เป็นการัวิิจััยเช้ิงคุณภาพใช้้วิิธ้ิวิิเครัาะห์เอกสารัและสัมภาษณ์เช้ิงล้ก 
ผู้ลวิิจััยนำาเสนอ 3 ช้�วิงเวิลา ได้้แก� ยุคก�อนท้ั้�จัะม้ส่�อโทั้รัทั้ัศน์เข้้ามา (พ.ศ. 2488 - 2498) ยุคหลังจัากทั้้�
ส่�อโทั้รัทั้ศัน์เข้้ามาในรัะยะแรัก (พ.ศ. 2498 - 2500)  และหลังจัากส่�อโทั้รัทัั้ศน์เจัริัญรัุ�งเรัอ่ง (พ.ศ. 2501 - 2520) 
 ผู้ลการัศ้กษาพบวิ�า ในยุคก�อนทั้้�ม้ส่�อโทั้รัทั้ัศน์เข้้ามานั�น เจั้าข้องสินค้ามักจัะโฆษณาลงในส่�อสิ�งพิมพ์
เป็นหลักและม้เจ้ัาข้องส่�อสิ�งพิมพ์ทั้้�ม้ทั้ั�งช้าวิต�างช้าติและช้าวิไทั้ยเป็นผู้้้ด้ำาเนินการัผู้ลิตและเผู้ยแพรั� จันเม่�อ
ส่�อโทั้รัทัั้ศน์เข้้ามาในปรัะเทั้ศไทั้ยส�งผู้ลให้อุตสาหกรัรัมการัโฆษณาเติบโตอย�างไม�เคยม้มาก�อน ในยุคแรัก 
การัทั้ำางานด้้านโฆษณายังไม�เป็นรัะบบเพรัาะบริัษัทั้ทั้้�ด้ำาเนินการัในส�วินน้� ค่อ บริัษัทั้ตัวิแทั้นนำาเข้้าและ
จัำาหน�ายสินค้าต�างปรัะเทั้ศ ต�อมา บรัิษัทั้ฯ เหล�าน้�เรัิ�มเห็นควิามสำาคัญข้องการัโฆษณาจั้งได้้ก�อตั�งแผู้นก
โฆษณาเลก็ ๆ  ข้้�นในบรัษิทัั้ข้องตนเอง แต�โครังสร้ัาง ตำาแหน�งงาน และกรัะบวินการัทั้ำางานด้้านการัโฆษณายงั
ไม�เป็นรัะบบมากนัก จันเม่�อส่�อโทั้รัทัั้ศน์สามารัถืเผู้ยแพรั�สญัญาณได้้ทั้ั�วิปรัะเทั้ศ ค�าโฆษณาทั้างส่�อโทั้รัทัั้ศน์ม้
รัาคาทั้้�ส้งข้้�น อก้ทั้ั�งการัออกปรัะกาศคณะปฏิวิิัติฉบับทั้้� 281 ทั้้�เป็นกฎีหมายควิบคุมการัปรัะกอบธุิรักิจัข้อง
คนต�างด้้าวิ และการัออก พรัะรัาช้บญัญตัสิงวินอาช้พ้ ส�งผู้ลทั้ำาให้บริัษทัั้ดั้งกล�าวิต้องเปล้�ยนรัป้แบบด้้วิยการัเปิด้บริัษทัั้
ตวัิแทั้นโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยอย�างเต็มรัป้แบบ ทั้ำาให้อุตสาหกรัรัมโฆษณาข้องปรัะเทั้ศไทั้ยเติบโตข้้�นอย�างต�อเน่�อง    
คำาสื่ำาคญั: อตุสาหกรัรัมโฆษณาไทั้ย, หลังสงครัามโลกครัั�งท้ั้�สอง, ส่�อโทั้รัทัั้ศน์, บริัษทัั้ตัวิแทั้นโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ย

สื่ภาพอุติสื่าหกรรมโฆษณาไทัยหลังสื่งครามโลกครั�งทัี�สื่อง
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Abstract
 The objective of the research paper was to study the states of Thai advertising industry after 
the World War II in terms of type of advertising agencies, work structure, positions and working 
process.  This study was a qualitative research using document analysis and in-depth interviews 
methods in collecting the data.  The research results were summarized in 3 periods: the era be-
fore Thai television broadcasted (1945 - 1955), the first phase after Thai television media broad-
casted (1955 - 1957) and the second phase after Thai television media flourished (1958 - 1977).  
 The results revealed that in the era before the television media broadcasted in Thai society, 
product owners advertised their products in the printed media most. They hired the publishers, 
both foreigners and Thais, to create and publish the advertisements in their media.  When the 
television media began to broadcast in Thailand, Thai advertising industry had been an un-
precedented growth.  However, advertising working process was not systematic because most 
advertisers were the international distribution companies in Thailand, which mainly operated the 
advertising work for the product owners.  Later, these companies gave the importance of ad-
vertising and set up small advertising departments in the companies as an in-house advertising 
agency. However, the work structure, positions and process still were not systematic. When the 
television media broadcasted all over the country, television commercial fees had increased. 
Additionally, a significant changes caused from Thai government enacted an important law titled 
the Announcement of the Revolutionary Council No. 281, which was a law regulating foreign 
business operations, as well as the Occupational Reservation Act was issued in 1974. As a 
result, these companies had to change their advertising work by established their advertising 
agencies in Thailand or changed their in-house advertising department to full service adver-
tising agencies. The development of advertising business in Thailand had grown continuously.  
Keywords: Thai Advertising Industry, World War II, Television Medium, 

บทันำา
 อุตสาหกรัรัมโฆษณานั�นม้บทั้บาทั้สำาคัญในการัพัฒนาเศรัษฐกิจัข้องปรัะเทั้ศช้าติอย�างมาก
เพรัาะเป็นเคร่ั�องม่อทั้างการัตลาด้ทั้้�ช้�วิยให้องค์กรัธุิรักิจัต�าง ๆ ม้ผู้ลกำาไรั น้ลเส็น (Nielsen) รั�วิมกับ
สมาคมม้เด้้ยเอเยนซึ่้�และธิุรักิจัส่�อโฆษณาแห�งปรัะเทั้ศไทั้ย (MATT) รัายงานการัใช้้งบข้องส่�อ
โฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยตั�งแต� เด้่อนมกรัาคม - กรักฎีาคม พ.ศ. 2564 พบวิ�า ม้ม้ลค�าส้งถื้ง 62,224 ล้านบาทั้ 
(ฐานเศรัษฐกิจั, 2564)  ศาสตรั์การัโฆษณานั�นม้รั้ปแบบและวิิธ้ิการันำาเสนอเปล้�ยนแปลงไปตามยุคสมัย
และพัฒนาการัข้องเทั้คโนโลยก้ารัส่�อสารั คำาวิ�า “โฆสณา” มาจัากภาษาบาล้ แปลวิ�า ป่าวิรั้อง แจั้งให้ทั้รัาบ 
(สำานักงานรัาช้บัณฑิิตยสภา, ม.ป.ป.) ด้ังนั�น การัโฆษณา หมายถื้ง การัป่าวิปรัะกาศข้้อม้ลเก้�ยวิกับสินค้า
หรั่อบริัการัให้คนทัั้�วิไปได้้ทั้รัาบ ต�อมา การัโฆษณาได้้ม้พัฒนาการั เปล้�ยนมาเป็นป้ายสัญลักษณ์ติด้ตาม
หน้ารั้านค้าข้องเจั้าข้องกิจัการัเพ่�อให้คนทั้ั�วิไปทั้รัาบวิ�ารั้านข้องตนเองนั�นข้ายสินค้าหรั่อให้บริัการัอะไรั 
เม่�อเทั้คโนโลย้การัส่�อสารัก้าวิหน้ามากข้้�น ส่�อปรัะเภทั้ต�าง ๆ จั้งถ้ืกนำามาใช้้เป็นช้�องทั้างในการัส่�อสารักับ
ผู้้บ้รัโิภค ไม�วิ�าจัะเป็นส่�อสิ�งพิมพ์ ส่�อภาพยนตร์ั ส่�อวิทิั้ย ุส่�อโทั้รัทั้ศัน์ ส่�อกลางแจ้ัง และส่�ออินเทั้อร์ัเนต็ เป็นต้น   
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 การัโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยเรัิ�มม้ตั�งแต�ยุครััตนโกสินทั้รั์ตอนต้น โด้ยเห็นได้้จัากช้ิ�นงานโฆษณาท้ั้�
เก�าแก�ทั้้�สดุ้ คอ่ โฆษณายาควิินินทั้้�เผู้ยแพรั�ในหนังสอ่พิมพ์ บางกอกรัค้อร์ัเด้อร์ั (Bangkok Recorder) ฉบับทั้้� 
8 เด้่อนกุมภาพันธ์ิ พ.ศ. 2388 หน้า 32 ข้องหมอบรััด้เลย์ (เอนก นาวิิกม้ล, 2551) จันถ้ืงปลายสมัยข้อง
รัชั้กาลทั้้� 6 (พ.ศ. 2467) จัง้ได้้ม ้บริัษทัั้ สยามแอด้เวิอร์ัไทั้ซึ่ิ�ง จัำากัด้ เกดิ้ข้้�น นบัเป็นบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาแห�งแรักใน
ปรัะเทั้ศไทั้ย  นกัวิิช้าการัไทั้ยส�วินใหญ�รัะบวุิ�า ช้�วิงก�อรั�างสร้ัางตัวิข้องอตุสาหกรัรัมโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยน�าจัะเกิด้ข้้�น
ในช้�วิงทั้้�สงครัามโลกครัั�งทั้้� 2 สงบลง (ปรัะมาณ พ.ศ. 2488) เศรัษฐกจิัในปรัะเทั้ศเรัิ�มฟ้�นตวัิ การัค้ามก้ารัข้ยายตวัิ 
รัะยะแรัก บรัษัิทั้ต�างช้าตนิำาเข้้าสนิค้าต�างปรัะเทั้ศเข้้ามาจััด้จัำาหน�าย ต�อมา บรัษัิทั้ต�างช้าตบิางแห�งเรัิ�มมก้ารั
ลงทัุ้นผู้ลิตสินค้าข้้�นมาเพ่�อข้ายให้กับคนไทั้ย ทั้ำาให้ควิามต้องการัในการัใช้้โฆษณาเพ่�อส�งเสริัมการัข้ายเพิ�ม
มากข้้�นตามลำาดั้บ จัง้มก้ารัเกิด้ข้้�นข้องบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาแบบสมยัใหม� (modern advertising agencies) เพ่�อให้
บรักิารัทั้ำาโฆษณาให้กับเจ้ัาข้องกิจัการัทัั้�งทั้้�เป็นช้าวิต�างช้าตแิละช้าวิไทั้ย ในช้�วิงปี พ.ศ. 2500 - 2510 นบัวิ�าเป็นยุคเ
รัิ�มต้นหรัอ่ยุคบกุเบิกข้องอุตสาหกรัรัมการัโฆษณาข้องไทั้ย (ธินัญญา ปรัะภาละโนบล, 2527; วิลิลา วิิลัยทั้อง, 2552)    
 เม่�อผู้้้วิิจััยทั้บทั้วินงานวิิจััยปรัะวิัติศาสตรั์โฆษณาข้องไทั้ยพบวิ�า งานวิิจััยส�วินใหญ�เป็นการัวิิเครัาะห์
เน่�อหาโฆษณาในส่�อสิ�งพิมพ์ในสมัยรัชั้กาลทั้้� 3 - 8 เช้�น งานข้องอุบลวิรัรัณ ปิติพัฒนะโฆษิต และอวิยพรั 
พานิช้ (2526) ทั้้�ศ้กษาเก้�ยวิกับวิิวัิฒนาการัข้องภาษาโฆษณาในหนังส่อพิมพ์ไทั้ย (พ.ศ. 2387 - 2527) 
งานข้องอวิยพรั พานิช้ (2533) ทั้้�ศ้กษาพัฒนาการัข้องคำาข้วิัญในงานโฆษณาและงานปรัะช้าสัมพันธิ์ใน
ส่�อสิ�งพิมพ์ หรั่องานข้องพรัทิั้พย์ เฉิด้ฉินนภา (2545) ทั้้�ศ้กษาลักษณะการัเสนอสารัในข้้อควิามโฆษณา
ในหนังส่อพิมพ์ภาษาไทั้ยรัะหวิ�าง พ.ศ. 2387 - 2487 ในยุคหลัง นักวิิจััยเรัิ�มศ้กษาเก้�ยวิกับพัฒนาการัข้อง
อุตสาหกรัรัมการัโฆษณาไทั้ยในภาพรัวิม เช้�น งานข้องวิิไลรัักษ์ สันติกุล (2543) ทั้้�ศก้ษาพัฒนาการัข้องการั
โฆษณาไทั้ยในอด้ต้ตั�งแต�สมัยสุโข้ทัั้ยจันถื้งสมัยกรุังรััตนโกสินทั้ร์ั หรั่องานข้องเพ็ญพรัรัณ เสนารัักษ์ (2547) 
ทั้้�ศ้กษาพัฒนาการัข้องการัศ้กษาด้้านการัโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยตั�งแต�อด้้ตถ้ืงปัจัจุับัน งานข้องแอนนา 
จัมุพลเสถ้ืยรั (2557) ทั้้�ศ้กษาพัฒนาการัและปัจัจัยัท้ั้�มผู้้ลต�อการัพัฒนาข้องอุตสาหกรัรัมโฆษณา และงานข้องวิลิลา 
วิิลัยทั้อง (2552) นักวิิช้าการัด้้านปรัะวัิติศาสตรั์ท้ั้�ศ้กษาเก้�ยวิกับกำาเนิด้อาช้้พนักโฆษณาไทั้ยรัะหวิ�าง
ทั้ศวิรัรัษ 2490 ถ้ืง 2510  ผู้ลงานวิิจััยส�วินใหญ�ยังไม�ได้้ลงรัายละเอ้ยด้ทั้้�แสด้งถ้ืงภาพการัทั้ำางาน
ด้้านโฆษณาข้องอตุสาหกรัรัมการัโฆษณาในอด้ต้มากนกั ด้งันั�น วิตัถืปุรัะสงค์ในงานวิจัิัยครัั�งน้�เพ่�อศก้ษาสภาพ
อุตสาหกรัรัมโฆษณาไทั้ยหลังสงครัามโลกครัั�งท้ั้�สอง ในมุมมองลักษณะข้องบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณา 
โครังสรั้างการัทั้ำางาน ตำาแหน�งงาน และกรัะบวินการัทั้ำางานด้้านการัโฆษณาในยุคดั้งกล�าวิ ผู้ลวิิจััยจัะช้�วิย
เติมเต็มองค์ควิามร้้ัเก้�ยวิกับอุตสาหกรัรัมโฆษณาไทั้ยหลังสงครัามโลกครัั�งทั้้�สอง และผู้้ส้อนทั้างด้้านส่�อสารัมวิลช้น
หรัอ่โฆษณาสามารัถืนำาข้้อมล้ดั้งกล�าวิไปใช้้ในการัเรัย้นการัสอนด้้านปรัะวัิตศิาสตร์ัส่�อสารัมวิลช้นในปรัะเทั้ศไทั้ย

ขอบเขติการวิจิัย
 1.ข้้อม้ลท้ั้�ได้้มาจัากการัวิิเครัาะห์เอกสารัปฐมภ้มิและทัุ้ติยภ้มิ และการัสัมภาษณ์เขิ้งล้ก
นักวิิช้าช้้พและนักวิิช้าการัทั้้�ม้ควิามเก้�ยวิข้้องกับการัโฆษณาไทั้ยในสมัยหลังสงครัามโลกครัั�งท้ั้� 2
 2.ช้�วิงเวิลาทั้้�เลอ่กศก้ษา คอ่ หลงัจัากทั้้�สงครัามโลกครัั�งทั้้� 2 สิ�นสดุ้ลงแล้วิ และบ้านเมอ่งเรัิ�มมค้วิามสงบ 
จันถ้ืงยุคก�อนทั้้�จัะม้การัเปิด้สอนหลักส้ตรัอุด้มศ้กษารัะดั้บปริัญญาตรั้ สาข้าวิิช้าการัโฆษณา 
อย�างเป็นทั้างการั ผู้้้วิิจััยจั้งได้้กำาหนด้ช้�วิงเวิลาในการัศ้กษาอย้�รัะหวิ�าง พ.ศ. 2488 - 2520  
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การทับทัวนวรรณกรรม
 ผู้้้วิิจััยได้ท้ั้บทั้วินแนวิคิด้และทั้ฤษฎ้ีเก้�ยวิข้้องเพ่�อใช้้เป็นกรัอบแนวิคิด้การัวิิจััย และเพ่�อวิิเครัาะห์ต้ควิาม
ข้้อม้ลทั้้�ค้นพบ สามารัถืสรุัปได้้ด้ังน้�
 ทัฤษฎีีเกี�ยวกับบริษัทัติัวแทันโฆษณา
 บรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณา (advertising agency) หมายถ้ืง บรัิษัทั้ทั้้�ทั้ำาหน้าท้ั้�เป็นตัวิแทั้นเจั้า
ข้องกิจัการัตั�งแต�วิางแผู้น กำาหนด้กลยุทั้ธิ์การัส่�อสารั สรั้างสรัรัค์ผู้ลิตงานโฆษณา และซึ่่�อพ่�นท้ั้�
ส่�อ โด้ยเจั้าข้องสินค้าหรั่อบริัการั (หรั่อทั้้�เรั้ยกวิ�า ผู้้้โฆษณา) เป็นผู้้้รัับผิู้ด้ช้อบค�าใช้้จั�ายทัั้�งหมด้ใน
การัด้ำาเนินการัด้ังกล�าวิ ทั้ฤษฎี้เก้�ยวิกับบรัิษัทั้ตัวิแทั้น (agency theory) เป็นทั้ฤษฎี้วิ�าด้้วิยควิาม
สัมพันธิ์ข้องบุคคลสองฝ่่าย ค่อ 1) บริัษัทั้เจั้าข้องกิจัการั (a principal) ทั้้�ต้องการัจัะโฆษณาสินค้าหรั่อ
บรัิการั และออกค�าใช้จ้ั�ายในการัผู้ลิตและซึ่่�อส่�อโฆษณา และ 2) บรัิษัทั้ตัวิแทั้น (an agent) ในทั้้�น้�หมายถื้ง 
บรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณา โด้ยทั้ั�งสองฝ่่ายต�างก็ม้ส�วินในการับรัรัลุเป้าหมายรั�วิมกันในรั้ปข้องผู้ลกำาไรั ยอด้ข้าย 
และค�าตอบแทั้นในการัด้ำาเนินงาน กรัะบวินการัเรัิ�มจัากการัทั้้�บริัษัทั้เจ้ัาข้องกจิัการัตรัะหนกัวิ�า บรัษัิทั้ข้องตน
ไม�ได้้ม้ควิามเช้้�ยวิช้าญในภารัะงานบางอย�าง (เช้�น งานด้้านการัโฆษณา) หรั่อถ้ืาทั้ำาได้้กอ็าจัจัะไม�มค้ณุภาพ
ทั้้�ด้ ้ดั้งนั�น บริัษทัั้จัง้ต้องอาศัยควิามช้�วิยเหลอ่จัากบริัษทัั้ภายนอกให้เข้้ามาด้ำาเนินงานดั้งกล�าวิแทั้นเพ่�อผู้ลให้
บรัรัลเุป้าหมายทั้างการัตลาด้  ด้งันั�น ทั้ั�งบริัษทัั้เจ้ัาข้องกจิัการัและบรัษิทัั้ตวัิแทั้นโฆษณาต�างกม็แ้รังจัง้ใจัให้ต้อง
มค้วิามสมัพนัธ์ิทั้้�ด้ต้�อกนัเพ่�อผู้ลปรัะโยช้น์ทั้างธิรุักจิัทั้้�สง้สดุ้ทั้้�เป็นผู้ลปรัะโยช้น์รั�วิมกนัข้องทั้ั�งสองฝ่่าย (maxi-
mum utility) โด้ยบริัษัทั้ทั้ั�งสองจัะแบ�งงานกันทั้ำาตามควิามถืนัด้ข้องตน ผู้ลปรัะโยช้น์ทั้้�บรัษิทัั้เจ้ัาข้องสินค้าหรัอ่
บรัิการัได้้รัับ ค่อ ผู้ลกำาไรั หรั่อยอด้ข้ายสินค้าหรัอ่บรัิการั ข้ณะทั้้�ผู้ลปรัะโยช้น์ข้องบรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณา คอ่ 
ค�าใช้้จั�ายในการัด้ำาเนนิงานอย�างหน้�งทั้้�บรัษิทัั้เจ้ัาข้องกจิัการั เรัย้กวิ�า commission (วิสนัต์ จันัทั้ร์ัปรัะสทิั้ธิิ�, 2549)  
 แนวคิด้การทัำางานของบริษัทัติัวแทันโฆษณา
 ผู้้วิ้ิจัยัได้้ใช้้แนวิคิด้ข้องโครังสร้ัางองค์กรัข้องบริัษทัั้ตวัิแทั้นโฆษณาทั้้�ม ้3 รัป้แบบ ได้้แก� แบบทั้้� 1 โมเด้ลแบบดั้�งเดิ้ม 
(traditional model) เป็นโครังสร้ัางทั้้�บริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาข้นาด้ใหญ�ใช้้ด้ำาเนินการัมาตลอด้ รัป้แบบการัจัดั้การั
พนักงานจัะเป็นแบบรัวิบอำานาจัไวิ้ส�วินกลาง และจััด้ลำาดั้บตำาแหน�งงานในหน�วิยงานหลักปรัะกอบด้้วิย 
แผู้นกสร้ัางสรัรัค์ (creative) แผู้นกผู้ลิต (production) แผู้นกด้แ้ลลก้ค้า (client services) และฝ่่ายการัเงิน (finance) 
แต�ละฝ่่ายจัะมหั้วิหน้างานคอยควิบคุมด้แ้ลการัทั้ำางาน ส�วินแบบทั้้�สอง คอ่ โมเด้ลเมทั้ริักซ์ึ่ (matrix model) ซ้ึ่�งเป็น
โครังสร้ัางท้ั้�บริัษัทั้ตวัิแทั้นโฆษณายังคงทั้ำางานลักษณะโมเด้ลแบบด้ั�งเดิ้มแต�เพิ�มควิามย่ด้หยุ�นให้มก้ารัทั้ำางาน
แบบข้้ามแผู้นกได้้ และแบบสุด้ท้ั้าย ค่อ รัะบบพอด้ (pod system) เป็นโครังสร้ัางทั้้�บริัษทัั้ตัวิแทั้นโฆษณานำา
แผู้นกด้แ้ลลก้ค้าออกไป และให้เจ้ัาข้องกิจัการัสามารัถืติด้ต�อปรัะสานงานกับแผู้นกต�าง ๆ  ข้องบริัษัทั้ตนเองได้้โด้ยตรัง 
ปรัะกอบด้้วิย แผู้นกกลยุทั้ธิ์ แผู้นกวิางแผู้น แผู้นกสรั้างสรัรัค์ และแผู้นกจััด้การัโครังการั  (Weaver, 2021)
จัากแนวิคิด้ทัั้�งสองทั้ฤษฎ้ีเก้�ยวิกับบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณา และแนวิคิด้การัทั้ำางานข้องบริัษัทั้ตัวิ
แทั้นโฆษณานั�น ผู้้้วิิจััยได้้นำาไปใช้้ในการัต้ควิามข้้อม้ลท้ั้�ค้นพบและอภิปรัายผู้ลการัวิิจััยครัั�งน้�

ระเบียบวิธ์ีวิจิัย
 งานวิิจััยครัั�งน้�เป็นการัวิิจััยเช้ิงคุณภาพ ม้วิิธ้ิการัเก็บข้้อม้ล 2 รั้ปแบบ ค่อ การัวิิเครัาะห์เอกสารั 
และการัสัมภาษณ์เช้ิงล้ก ในส�วินข้องการัวิิเครัาะห์เอกสารั ผู้้้วิิจััยได้้สำารัวิจัแหล�งข้้อม้ลปฐมภ้มิและข้้อม้ล
ทัุ้ติยภ้มิทั้้�เก้�ยวิข้้องกับปรัะวัิติศาสตร์ัและปรัากฏิการัณ์ในปรัะเทั้ศไทั้ยด้้านการัเมอ่ง เศรัษฐกิจั สังคม และ
การัโฆษณาในยุคหลังสงครัามโลกครัั�งทั้้�สอง (รัะหวิ�าง พ.ศ. 2488 - 2520) ส�วินการัสัมภาษณ์เช้ิงลก้บุคคล 
ผู้้้วิิจััยใช้้วิิธ้ิการัเล่อกกลุ�มผู้้้ให้ข้้อม้ลแบบเฉพาะเจัาะจัง โด้ยกลุ�มผู้้้ให้ข้้อม้ลจัะต้องเป็นผู้้้ทั้้�ม้ควิามร้ั้ และ/
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หรั่อปรัะสบการัณ์เก้�ยวิข้้องกับการัโฆษณาและส่�อสารัมวิลช้นในปรัะเทั้ศไทั้ย โด้ยเป็นนักวิิช้าช้้พท้ั้�เคย
ทั้ำางานในบรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาหลังสงครัามโลกครัั�งทั้้�สองรัะหวิ�าง พ.ศ. 2488 - 2520 จัำานวิน 4 ทั้�าน และ
นกัวิชิ้าการัในปรัะเทั้ศไทั้ยท้ั้�มค้วิามรั้ด้้้านส่�อสารัมวิลช้นและ/หรัอ่การัโฆษณา จัำานวิน 3 ทั้�าน เครั่�องมอ่การัวิจิัยั 
ค่อ แบบสัมภาษณ์แบบก้�งม้โครังสรั้าง เป็นคำาถืามปลายเปิด้เพ่�อให้กลุ�มผู้้้ให้ข้้อม้ลได้้สามารัถืถื�ายทั้อด้
ควิามร้ั้และปรัะสบการัณ์ท้ั้�เก้�ยวิข้้องกับการัโฆษณาในช้�วิงเวิลาดั้งกล�าวิ โด้ยแบบสัมภาษณ์นั�นได้้ผู้�าน
ผู้้้ทั้รังคุณวุิฒิจัำานวิน 2 ทั้�านตรัวิจัสอบควิามถ้ืกต้องในด้้านเน่�อหาเป็นท้ั้�เรั้ยบรั้อยก�อนจัะนำาไปเก็บข้้อม้ล
 ในส�วินข้องการัสัมภาษณ์เชิ้งล้กนั�น ผู้้้วิิจััยได้้ติด้ต�อกลุ�มผู้้้ให้ข้้อม้ลเพ่�ออธิิบายวัิตถืุปรัะสงค์การั
วิิจััย ปรัะโยช้น์ข้องการัวิิจััย และการันำาไปใช้้เพ่�อปรัะโยช้น์ทั้างการัศ้กษาเทั้�านั�น ถื้าผู้้้ให้ข้้อม้ลตอบรัับ 
ผู้้้วิิจััยได้้นัด้หมายวิัน เวิลา สถืานทั้้�ในการัสัมภาษณ์ และด้ำาเนินการัสัมภาษณ์ผู้้้ให้ข้้อม้ลตามวิันเวิลาทั้้�
กำาหนด้ พรั้อมทัั้�งข้ออนุญาตบันทั้้กเส้ยงเพ่�อนำาไปถือด้บทั้สัมภาษณ์ต�อไป ผู้้้วิิจััยด้ำาเนินการัสัมภาษณ์จัน
ข้้อม้ลเกิด้การัอิ�มตัวิ ช้�วิงเวิลาในการัเก็บข้้อมล้เรัิ�มตั�งแต� 1 เมษายน พ.ศ. 2563 – 31 ม้นาคม พ.ศ. 2564  

การวิเคราะห์และนำาเสื่นอข�อม้ล
 ผู้้้วิิจััยอ�านและต้ควิามข้้อม้ลจัากเอกสารัปฐมภ้มิและทัุ้ติยภ้มิและบทั้สัมภาษณ์เช้ิงล้กข้องกลุ�ม
ผู้้้ให้ข้้อม้ล จัากนั�นจั้งได้้สังเครัาะห์และสรุัปผู้ลวิิจััยตามวัิตถืุปรัะสงค์การัวิิจััย เพ่�อตรัวิจัสอบควิาม
น�าเช่้�อถ่ือข้องข้้อม้ล ผู้้้วิิจััยได้้เปรั้ยบเทั้้ยบควิามสอด้คล้องและควิามถ้ืกต้องข้องข้้อม้ลจัากแหล�งข้้อม้ล
มากกวิ�า 1 แหล�ง (data triangulation)  และได้้ม้การัเก็บข้้อม้ลมากกวิ�า 1 วิิธ้ิการั (method triangula-
tion) ด้ังท้ั้�กล�าวิมาข้้างต้น เม่�อได้้ปรัะเด้็นทั้ั�งหมด้แล้วิ ผู้้้วิิจััยจั้งเข้้ยนรัายงานผู้ลการัวิิจััยด้ว้ิยการัพรัรัณนา 

ผู้ลการวิจิัย
 ข�อม้ลพ่�นฐานเกี�ยวกับสื่ภาพเศึรษฐกิจิ สัื่งคม และสื่่�อสื่ารมวลช้นในยุคหลังสื่งครามโลกครั�งทัี�
สื่อง
 เม่�อ พ.ศ. 2475 ปรัะเทั้ศไทั้ยได้้ม้การัเปล้�ยนแปลงการัปกครัองจัากรัะบอบสมบ้รัณาญาสิทั้ธิิรัาช้ย์
มาเป็นรัะบอบปรัะช้าธิิปไตยอันม้พรัะมหากษัตรัิย์ทั้รังเป็นปรัะมุข้ อำานาจัเปล้�ยนม่อจัากรัาช้สำานักและ
ข้้ารัาช้บรัิพารัมาอย้�ในการับรัิหารังานข้องคณะรัาษฎีรั ในยุคนั�น แม้รััฐบาลจัะไม�ม้การัปรัะกาศต�อต้าน
ช้าวิต�างช้าตโิด้ยตรัง แต�ก็ไม�ต�ออายุสัมปทั้านป่าไม้และเหมอ่งแรั�ให้กับต�างปรัะเทั้ศ เม่�อสงครัามโลกครัั�งท้ั้�สองยตุลิง 
สภาพเศรัษฐกิจัภายในปรัะเทั้ศเรัิ�มฟ้�นตัวิ การัค้าข้ยายตัวิ บรัิษัทั้ต�างช้าติท้ั้�เป็นข้องช้าติสัมพันธิมิตรัและ
เคยถ้ืกคณะรััฐบาลสมัยจัอมพล ป. พิบ้ลสงครัาม เป็นนายกรััฐมนตรั้ เข้้าไปย้ด้ทั้รััพย์สินจันบรัิษัทั้ต้อง
ปิด้ตัวิลง บริัษทัั้เหล�าน้�ได้้กลับมาด้ำาเนินธุิรักิจัในปรัะเทั้ศไทั้ยอก้ครัั�ง โด้ยส�วินใหญ�บริัษทัั้ต�างช้าติทั้้�เข้้ามาเปิด้
กจิัการัการัค้าในปรัะเทั้ศไทั้ยมักจัะเป็นบริัษัทั้ตัวิแทั้นจัดั้จัำาหน�าย (trading companies) นำาเข้้าสินค้าอุปโภค
บรัิโภคต�างปรัะเทั้ศท้ั้�จัำาเป็นในการัใช้้ช้้วิิตข้องปรัะช้าช้นทัั้�วิไป ดุ้ลทั้างการัเม่องข้องโลกในสมัยนั�นม้การั
เปล้�ยนแปลง จัากเด้มิทั้้�อำานาจัเคยอย้�กบักลุ�มปรัะเทั้ศในทั้วิป้ยโุรัปโด้ยมป้รัะเทั้ศองักฤษเป็นผู้้น้ำา กลบัมาอย้�
ในฝั่�งข้องปรัะเทั้ศสหรัฐัอเมริักาแทั้น (สมใจั วิริิัยะบัณฑิติกลุ, 2552, หน้า 29-30; อรัรัถืจักัร์ั สตัยานุรักัษ์, 2552)
 รัะหวิ�าง พ.ศ. 2488 - 2491 ในปรัะเทั้ศไทั้ยได้้ม้การัเปล้�ยนแปลงคณะรััฐบาลถ้ืง 9 คณะ 
เม่�อวิันทั้้� 8 เมษายน พ.ศ. 2491 ม้เพ้ยงคณะรััฐบาลทั้้�จัอมพล ป. พิบ้ลสงครัาม เป็นนายกรััฐมนตรั้ 
สามารัถือย้�ได้้ยาวินานกวิ�าคณะอ่�น ๆ แต�ก็ยังปรัะสบปัญหาการัต�อต้านอย�างหนักและบ�อยครัั�ง รัวิมถ้ืง
การัม้ควิามพยายามทั้้�จัะก�อกบฎีถืง้ 7 ครัั�ง ในปี พ.ศ. 2493 สถืานการัณ์การัเม่องในปรัะเทั้ศม้ควิามสลับ
ซึ่บัซ้ึ่อนมากข้้�น รัฐับาลได้้เปล้�ยนแปลงนโยบายต�างปรัะเทั้ศด้้วิยการัให้ควิามรั�วิมมอ่กบัปรัะเทั้ศสหรัฐัอเมรักิา
ในยทุั้ธิศาสตร์ัสงครัามเยน็เพ่�อต�อต้านการัข้ยายตวัิข้องลทัั้ธิิคอมมวิินิสต์จัากปรัะเทั้ศสาธิารัณรัฐัปรัะช้าช้นจัน้
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รััฐบาลไทั้ยได้้ส�งกองกำาลังอาสาสมัครัทั้หารัไทั้ยไปรั�วิมรับท้ั้�ปรัะเทั้ศเกาหล้ใต้กับฝ่่ายกองทั้ัพ
สหปรัะช้าช้าติซึ่้�งนำาโด้ยปรัะเทั้ศสหรััฐอเมรัิกา (ในยุคนั�น ปรัะเทั้ศเกาหล้อย้�ฝ่ั �งคอมมิวินิสต์
โด้ยม้ปรัะเทั้ศสาธิารัณรััฐปรัะช้าช้นจั้นและปรัะเทั้ศสหภาพโซึ่เว้ิยตเป็นแกนนำา) การักรัะทั้ำา
ข้องรััฐบาลไทั้ยถ้ืกคัด้ค้านและโจัมต้อย�างมากจัากนักหนังส่อพิมพ์ (อรัรัถืจัักรั์ สัตยานุรัักษ์, 2552) 
 ในส�วินข้องพัฒนาการัส่�อมวิลช้นนั�นพบวิ�า คณะรััฐบาลทั้้�จัอมพล ป. พิบ้ลสงครัาม เป็นนายกรััฐมนตรั้ 
ในยคุหลังสงครัามโลกครัั�งทั้้�สอง ได้้ให้ควิามสำาคัญกบัการัส่�อสารัมวิลช้นมากเพรัาะตรัะหนกัวิ�าส่�อสามารัถืนำามา
ใช้้ให้เป็นปรัะโยช้น์ทั้างการัเมอ่งข้องตนได้้ จั้งทั้ำาให้ม้นโยบายสนับสนุนการัก�อตั�งส่�อวิทิั้ยุกรัะจัายเส้ยงและ
ส่�อโทั้รัทัั้ศน์ในช้�วิงเวิลาดั้งกล�าวิ อาจักล�าวิได้้วิ�า เป็นยคุทั้้�ปรัะเทั้ศไทั้ยมพั้ฒนาการัทั้างด้้านส่�อสารัมวิลช้นอย�างก้าวิ
กรัะโด้ด้เม่�อเปรัย้บเท้ั้ยบกบัยคุรัตันโกสนิทั้ร์ัตอนต้น แต�อย�างไรักต็าม รัฐับาลกย็งัเข้้ามาแทั้รักแซึ่งควิบคมุเน่�อหา
ข้องส่�อมวิลช้นทั้กุช้นิด้ การัโฆษณาแต�เด้มินั�นอย้�ในการับรัหิารังานข้องคนไทั้ยทั้้�ทั้ำางานส่�อหนังสอ่พมิพ์ซึ่้�งเป็นส่�อทั้้�
ได้้รับัควิามนิยมจัากปรัะช้าช้นในข้ณะนั�น จันกรัะทัั้�งเม่�อมก้ารัออกอากาศทั้างส่�อโทั้รัทั้ศัน์และสามารัถืแพรั�ภาพ
สญัญาณได้้ครัอบคลมุทั้ั�วิปรัะเทั้ศ ตามนโยบายข้องรัฐัทั้้�ให้ข้ยายเครัอ่ข้�ายสถืานโ้ทั้รัทั้ศัน์แห�งปรัะเทั้ศไทั้ยให้ออกไป
ตามจังัหวิดั้ต�าง ๆ  เพ่�อมุ�งหมายให้มส้ญัญาณครัอบคลมุได้้ทั้ั�วิปรัะเทั้ศในรัะหวิ�าง พ.ศ. 2505 - 2515 อย�างทั้้�ทั้รัาบกนัด้ว้ิ�า 
ส่�อโทั้รัทั้ัศน์เป็นส่�อทั้ันสมัย ม้ทั้ั�งภาพและเส้ยง สามารัถืด้้งด้้ด้ควิามสนใจักับผู้้้ช้มได้้ด้ ้ทั้ำาให้เจั้าข้องกิจัการั
ต�าง ๆ  ทั้ั�งช้าวิต�างช้าติและช้าวิไทั้ยสนใจัและหันมาโฆษณาสนิค้าหรั่อบรักิารัข้องตนกบัผู้้บ้รัโิภคกลุ�มเป้าหม
าย อาจักล�าวิได้้วิ�า การัเข้้ามาข้องส่�อโทั้รัทั้ศัน์ในปรัะเทั้ศไทั้ยนั�นเปล้�ยนโฉมการัทั้ำางานโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ย 
 ในปี พ.ศ. 2500 จัอมพลสฤษด้ิ� ธินะรัชั้ต์ ได้้ทั้ำาการัรัฐัปรัะหารั จัอมพล ป. พบิล้สงครัาม แล้วิข้้�นเป็นนายกรัฐัมนตรัแ้ทั้น 
และได้้นำาแผู้นพัฒนาเศรัษฐกิจัและสังคมแห�งช้าติมาใช้้ โด้ยม้การัจััด้ตั�ง สภาพัฒนาการัเศรัษฐกิจัและ
สังคมแห�งช้าติ ข้้�นมา พรั้อมส�งเสริัมการัลงทุั้นภาคเอกช้นด้้วิยการัจััด้ตั�ง สำานักงานคณะกรัรัมการัส�งเสริัม
การัลงทัุ้น (BOI) เพ่�อให้เกิด้การัผู้ลิตในปรัะเทั้ศทั้ด้แทั้นการันำาเข้้าสินค้าจัากต�างปรัะเทั้ศ โด้ยม้การัให้
สิทั้ธิิพิเศษแก�ผู้้้ทั้้�จัะปรัะกอบการัอุตสาหกรัรัม และเก็บภาษ้สินค้าสำาเรั็จัรั้ปท้ั้�นำาเข้้าในอัตรัาส้ง นโยบาย
ด้ังกล�าวิทั้ำาให้บรัิษัทั้การัค้าต�างช้าติทั้้�เป็นตัวิแทั้นจัำาหน�ายสินค้าต�างปรัะเทั้ศเรัิ�มปรัับแนวิทั้างการัทั้ำาธิุรักิจั
ด้้วิยการัหันมาผู้ลิตสินค้าเพ่�อจัำาหน�ายให้กับคนไทั้ยแทั้น นอกจัากน้� ยังม้กลุ�มพ�อค้าช้าวิจั้นทั้้�นับได้้วิ�าม้
บทั้บาทั้สำาคญักับเศรัษฐกิจัในยุคนั�น โด้ยแบ�งออกเป็น 2 กลุ�ม ได้้แก� กลุ�มแรัก คอ่ เจ้ัาภาษน้ายอากรัทั้้�ได้้รับัสิทั้ธิิ
ผู้ก้ข้าด้ในกิจัการัโรังฝิ่�น การัพนัน และสุรัา แล้วินำาเงินไปลงทุั้นในกิจัการัอ่�น ๆ  เช้�น โรังสข้้้าวิ และกลุ�มท้ั้�สอง คอ่ 
พ�อค้าท้ั้�ทั้ำาการัค้าภายในและการัค้ารัะหวิ�างปรัะเทั้ศโด้ยเฉพาะอย�างยิ�งบรัษิทัั้การัค้ายโุรัปท้ั้�ต้องพ้�งพาพ�อค้า
ช้าวิจั้นในการัช้�วิยกรัะจัายสินค้านำาเข้้า หรั่อส�งผู้�านข้�าวิสารัไปยังผู้้้บริัโภคช้าวิไทั้ย กลุ�มช้าวิจั้นกลุ�มน้�ยังได้้
นำาเข้้าสินค้าจัากปรัะเทั้ศอ่�น ๆ  อก้ด้้วิย ไม�วิ�าจัะเป็นซึ่วัิเถืา สงิคโปร์ั ฮ�องกง หรัอ่ ญ้�ปุน่ เป็นต้น มาข้ายในปรัะเทั้ศไทั้ย 
(มานติ รัตันสวุิรัรัณ และสมฤด้ ้ศรัจ้ัรัรัยา, 2555; ศริัวิิรัรัณ กลุวิงษ์วิาณชิ้ย์, 2543; สมใจั วิิรัยิะบัณฑิติกลุ, 2552)
 เหตุการัณ์สำาคัญอ้กเหตุการัณ์หน้�ง ค่อ การัทั้้�นิสิตนักศ้กษาออกมาเรั้ยกรั้องให้รััฐบาลเพิ�มมาตรัการั
เข้้มงวิด้กับบริัษัทั้ข้้ามช้าติข้นาด้ใหญ� โด้ยยกปรัะเด็้นวิ�า บริัษัทั้เหล�าน้�ได้้เข้้ามาหาผู้ลปรัะโยช้น์จัากปรัะเทั้ศ
ไทั้ยแต�ฝ่่ายเด้ย้วิ ทั้ำาให้รัฐับาลต้องออกนโยบายสนบัสนุนผู้้ผู้้ลติภายในปรัะเทั้ศ โด้ยม ้ปรัะกาศคณะปฏิวิิตัฉิบบัทั้้� 
281 (สมัยรััฐบาล จัอมพลถืนอม กิตติข้จัรั) เป็นกฎีหมายควิบคุมการัปรัะกอบธิุรักิจัข้องคนต�างด้้าวิ และใน 
พ.ศ. 2517 กม็ก้ารัออก พรัะรัาช้บัญญัติสงวินอาช้พ้ ซ้ึ่�งรัะบใุห้อาช้พ้โฆษณาเป็นอาช้พ้สงวินไว้ิสำาหรับัคนไทั้ย 
ส�งผู้ลให้บริัษทัั้ตวัิแทั้นโฆษณาข้องช้าวิต�างช้าติได้้ปรับัเปล้�ยนรัป้แบบการับริัหารัจัดั้การับริัษทัั้ตัวิแทั้นโฆษณา 
 จัากปัจัจััยทั้้�กล�าวิมาข้้างต้นจัะเห็นได้้วิ�า นอกจัากสภาพเศรัษฐกิจั สังคม และส่�อสารัมวิลช้น
ในยุคหลังสงครัามโลกครัั�งทั้้�สองแล้วิ การัเข้้ามาข้องส่�อโทั้รัทัั้ศน์ต�างก็ส�งผู้ลกรัะทั้บต�ออุตสาหกรัรัม
การัโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ย ผู้ลวิิจััยครัั�งน้�จั้งถ้ืกนำาเสนอออกเป็น 3 ช้�วิงเวิลา โด้ยม้รัายละเอ้ยด้ด้ังน้�
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 1.ยุคก �อนท้ั้�ส่�อโทั้รัทั้ัศน์จัะเข้ ้ามาในสังคมไทั้ย (รัะหวิ�าง พ.ศ. 2488 - 2498)  
 อย�างทั้้�ทั้รัาบกันด้้วิ�า วิิวัิฒนาการัข้องการัโฆษณานั�นเปล้�ยนแปลงไปตามพัฒนาการัข้องเทั้คโนโลย้
ส่�อสารัมวิลช้นในแต�ละยุค เพรัาะหลักข้องการัโฆษณา ค่อ การัส่�อสารัข้้อม้ลเก้�ยวิกับสินค้าหรั่อบรัิการั
ไปยังผู้้้บริัโภคกลุ�มเป้าหมายผู้�านช้�องทั้างส่�อต�าง ๆ ท้ั้�ผู้้้บรัิโภคใช้้ในการัรัับสารั ผู้ลการัศ้กษาครัั�งน้�พบวิ�า 
ก�อนสงครัามโลกครัั�งทั้้�สอง เจ้ัาข้องกจิัการัทั้ั�งช้าวิต�างช้าตแิละช้าวิไทั้ยนยิมโฆษณาสนิค้าหรัอ่บรักิารัข้องตน
ลงในส่�อต�าง ๆ ทั้้�ม้ในสังคมไทั้ยในยุคนั�น ไม�วิ�าจัะเป็นหนังสอ่พิมพ์ นิตยสารั หนังกลางแปลง ใบปิด้ ใบปลิวิ 
หรั่อป้ายกลางแจั้ง เป็นต้น สินค้าทั้้�โฆษณานั�นส�วินใหญ�เป็นสินค้าทั้้�ใช้้ในช้้วิิตปรัะจัำาวัินข้องคนไทั้ย และ
เป็นสนิค้าท้ั้�ผู้ลิตในปรัะเทั้ศมากกวิ�าสินค้าฟุ่มเฟ้อยทั้้�มก้ลุ�มเป้าหมายเป็นเจ้ัานายเช้่�อพรัะวิงศ์เหมอ่นสมัยก�อน 
ในยุคน้� ม้บรัิษัทั้ต�างช้าติท้ั้�เข้้ามาเปิด้กิจัการัในปรัะเทั้ศไทั้ยด้้วิยการัเป็นบรัิษัทั้ตัวิแทั้นจััด้จัำาหน�ายสินค้า
ต�างปรัะเทั้ศ บรัษิทัั้พวิกน้�มก้ารัทั้ำาโฆษณาเพ่�อส�งเสรัมิการัข้ายสนิค้าข้องตนเอง แต�กยั็งอย้�ในส่�อแบบด้ั�งเด้มิ 
กรัะบวินการัทั้ำางานโฆษณาส�วินใหญ�ก็จัะเรัิ�มจัากการัทั้้�เจั้าข้องกิจัการัวิ�าจั้างเจั้าข้องส่�อปรัะเภทั้
ต�าง ๆ ให้คิด้สรั้างสรัรัค์ ผู้ลิตช้ิ�นงานโฆษณา และเผู้ยแพรั�ช้ิ�นงานโฆษณาในส่�อข้องตน รั้ปแบบและเน่�อหา
โฆษณาท้ั้�ปรัากฏิในส่�อสิ�งพิมพ์ส�วินใหญ�ยังคงได้้รับัอิทั้ธิิพลจัากช้าวิตะวินัตก ไม�วิ�าจัะเป็นการัเลอ่กใช้้ตัวิอักษรั 
การัออกแบบภาพปรัะกอบ การัเข้้ยนข้้อควิามโฆษณา (ทั้้�แปลมาจัากข้้อควิามภาษาอังกฤษ) และอ่�น ๆ 
ทั้ั�งน้�อาจัเป็นเพรัาะส่�อสิ�งพิมพ์โด้ยเฉพาะหนังสอ่พิมพ์นั�นเรัิ�มต้นพัฒนาโด้ยช้าวิตะวิันตกทั้้�เข้้ามาในปรัะเทั้ศ
ไทั้ยในยุครัตันโกสินทั้ร์ัตอนต้น กล�าวิโด้ยสรุัปได้้วิ�า ในยุคน้�ยงัไม�มบ้ริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาท้ั้�มโ้ครังสร้ัางลักษณะ
การัทั้ำางานแบบบรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาสมัยใหม� (modern advertising agency) ในปรัะเทั้ศไทั้ย จันเม่�อ
สงครัามโลกครัั�งทั้้�สองสงบลง ปรัะเทั้ศไทั้ยได้้มก้ารัเปล้�ยนแปลงทั้างการัเม่อง เศรัษฐกิจั และสังคม และส่�อ
โทั้รัทั้ศัน์ถ้ืกนำามาใช้้ในสงัคมส�งผู้ลให้เกดิ้เปล้�ยนแปลงรัป้แบบและการัทั้ำางานด้้านการัโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยในยคุต�อมา
 2.ยุคหลังจัากทั้้�ส่�อโทั้รัทั้ัศน์เข้ ้ามาในสังคมไทั้ยรัะยะแรัก (พ.ศ. 2498 - 2500) 
 จุัด้เรัิ�มต้นข้องสถืาน้โทั้รัทั้ัศน์ในปรัะเทั้ศไทั้ยม้มาก�อน พ.ศ. 2498 แต�สถืาน้โทั้รัทั้ัศน์ไทั้ยทั้้ว้ิช้�อง 4 
บางขุ้นพรัหม (ปัจัจัุบัน ค่อ สถืาน้โทั้รัทั้ัศน์ไทั้ยทั้้ว้ิส้ช้�อง 9) ได้้ออกอากาศครัั�งแรักเม่�อวัินทั้้� 24 มิถุืนายน
พ.ศ. 2498  ในช้�วิงเวิลาดั้งกล�าวิ รัฐับาลได้้ออกพรัะรัาช้บัญญัตท้ิั้�สำาคัญ 2 ฉบับ คอ่ พรัะรัาช้บัญญัตวิิทิั้ยุคมนาคม 
พ.ศ. 2498 เพ่�อให้กรัมไปรัษณ้ย์โทั้รัเลข้ โด้ยกองบรัิหารัควิามถ้ื� (กบถื.) ควิบคุมการัใช้้ควิามถ้ื�วิิทั้ยุ 
และพรัะรัาช้บัญญัติวิิทั้ยุกรัะจัายเส้ยงและวิิทั้ยุโทั้รัทัั้ศน์ พ.ศ. 2498 เพ่�อให้ส�วินรัาช้การัและหน�วิยงานทั้้�
กำาหนด้สามารัถืด้ำาเนินกิจัการัวิทิั้ยุและโทั้รัทัั้ศน์ได้้และมร้ัายได้้จัากการัโฆษณาได้้ พรัะรัาช้บัญญัตดิ้งักล�าวิเป็น
จัดุ้เรัิ�มต้นให้สถืานโ้ทั้รัทัั้ศน์สามารัถืม้รัายได้้จัากการัโฆษณาในส่�อข้องตนได้้เพ่�อให้สถืาน้สามารัถืเล้�ยงตัวิเองได้้ 
 การัทั้ำางานในสถืาน้โทั้รัทัั้ศน์ยุคแรักนั�นยังไม�ม้การัแบ�งฝ่่ายการัทั้ำางานเหม่อนในยุคปัจัจุับัน 
รัายการัทั้้�ออกอากาศทั้างสถืานฯ้ ส�วินใหญ�เป็นรัายการัสด้ ไม�มก้ารับันทั้ก้เทั้ป กรัะบวินการัทั้้�จัะโฆษณาผู้�านรัายการั
ข้องสถืาน้ฯ ม ้2 รัป้แบบ รัป้แบบแรัก คอ่ เจ้ัาข้องกิจัการัติด้ต�อวิ�าจ้ัางสถืาน้ฯ ให้ทั้ำาโฆษณาสินค้าหรัอ่บริัการัข้องตน 
รั้ปแบบท้ั้�สอง ค่อ  เจั้าหน้าท้ั้�ข้องสถืาน้ฯ ไปเช้ิญให้เจั้าข้องกิจัการัมาเป็นผู้้้สนับสนุนรัายการั (sponsor) 
ข้องสถืาน้ฯ ลักษณะข้องการัโฆษณาในยุคแรักนั�นเป็นเพ้ยงการันำาเสนอแผู้�นสไลด้์ทั้้�ม้ข้้อม้ลเก้�ยวิกับช่้�อ 
โลโก้ ภาพ ข้้อควิามเก้�ยวิกับคุณสมบัติข้องสินค้าหรัอ่บรัิการั หรั่อสโลแกน บางครัั�ง เจ้ัาข้องกิจัการัอาจัจัะ
ออกแบบสรั้างสรัรัค์เบ่�องต้นมาด้้วิยตัวิเองแล้วิให้เจั้าหน้าท้ั้�ข้องสถืาน้ฯ ช้�วิยทั้ำาเป็นสไลด้์เพ่�อเผู้ยแพรั�ออก
อากาศ หรัอ่อาจัจัะวิ�าจ้ัางให้ทั้ำาช้ิ�นงานโฆษณาทัั้�งหมด้ก็ได้้ ต�อมา สถืาน้ฯ มก้ารัโฆษณาสด้ในช้�วิงพักข้องรัายการั 
วิิธ้ิการั คอ่ การันำาภาพโฆษณาหรัอ่สนิค้าจัรังิมาวิางโช้ว์ิในห้องส�ง พอถ้ืงเวิลาพกัข้องรัายการั พิธ้ิกรัในรัายการั 
(ซ้ึ่�งอาจัเป็นนักแสด้งในรัายการั) ก็จัะมาบรัรัยายคุณสมบัติหรั่อสาธิิตวิิธ้ิการัใช้้งานข้องสินค้าดั้งกล�าวิ  
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จะเห็นได้ว่า ในยุคเริ่มแรกที่มีการออกอากาศของสื่อโทรทัศน์ในประเทศไทยน้ันก็ยังไม่มีบริษัทตัวแทน
โฆษณามาให้บริการผลิตชิ้นงานโฆษณาอย่างเป็นทางการ เจ้าของกิจการทั้งชาวต่างชาติและชาวไทย
มักว่าจ้างบุคลากรของสถานีฯ มาช่วยคิดสร้างสรรค์งานโฆษณาให้เป็นหลัก ในสือ่ดัง้เดิมประเภทอื่นก็เป็น
ลักษณะการว่าจ้างแบบเดียวกัน บุคคลที่อาจกล่าวได้ว่าท�างานด้านโฆษณาในสือ่โทรทัศน์ในยุคแรก ๆ นัน้ 
คือ สรรพสิริ วิรยศิริ ช่างภาพและผู้ประกาศข่าวของสถานีฯ ทีไ่ด้รับการว่าจ้างให้ท�าโฆษณาทางโทรทัศน์ใน
รูปแบบต่าง ๆ ให้กับทางสถานีฯ ต่อมา สรรพสิริ วิรยศิริ ได้ลาออกและได้ไปเปิด ส�านักงานโฆษณาสรรพสิริ 
เพ่ือรบัจ้างผลติงานโฆษณาโทรทศัน์ นอกจากนี ้ยังมห้ีางหุ้นส่วนจ�ากดั อรยิะภาพ ทีท่�างานลกัษณะแบบเดยีวกนั 
 3.ยุคหลังจากสื่อโทรทัศน์เจริญรุ ่งเรืองในสังคมไทย (พ.ศ. 2501–2520) จากการวิ
เคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถแบ่งช่วงเวลาดังกล่าวออกเป็น 2 ยุค ได้แก่
 3.1 ช่วงระหว่าง พ.ศ. 2500-2510 ผลการศึกษาพบว่า หลังจากที่สื่อโทรทัศน์เข้ามามีบทบาทในชีวิต
ประจ�าวันของคนไทยมากขึน้ ธุรกิจโฆษณาก็เริม่มีความเจริญรุดหน้าอย่างท่ีไม่เคยมีมาก่อน นอกเหนือจากแต่
เดิมท่ีเจ้ากจิการจะโฆษณาสือ่หนงัสอืพมิพ์ และสือ่วทิยกุระจายเสยีงแล้ว การโฆษณาทางโทรทศัน์กเ็ริม่ได้รบั
ความนยิมจากเจ้าของกจิการมากขึน้ เพราะโฆษณาทางโทรทศัน์สามารถดงึดดูใจผูช้มเพราะมท้ัีงภาพเคลือ่น
ไหวและเสียง จากเดิมท่ีโฆษณาทางโทรทัศน์เคยเป็นแค่เพียงสไลด์ภาพนิง่ก็เริม่เป็นการโฆษณาสดคัน่รายการ 
และภาพยนตร์โฆษณาท้ังแบบตัวการ์ตูนล�าพัง ตวัการ์ตูนเข้าไปร่วมแสดงกับคน หรือการใช้คนแสดง เป็นต้น
 ในยุคน้ี บริษัทต่างชาติท่ีมาลงทุนในประเทศไทยเพ่ือเป็นตัวแทนจ�าหน่ายสินค้าต่างประเทศได้
ตระหนักถงึความส�าคัญของการโฆษณาว่าสามารถเพ่ิมยอดขายสร้างก�าไรให้กับบริษัทได้ จงึก่อตัง้แผนกโฆษณา 
(in house advertising agency) ขึ้นมาในบริษัทของตน  โดยให้ท�าหน้าที่เหมือนกับบริษัทโฆษณาเล็กๆ  
มีผู้บริหารเป็นชาวต่างชาติ และมีเจ้าหน้าที่คนไทยคอยช่วยท�างาน แต่ก็ยังไม่ได้มีโครงสร้างการบริหาร
ชัดเจนหรือการแบ่งแยกการท�างานเป็นระบบเหมือนปัจจุบัน บางบริษัทอาจมีเพียงเจ้าหน้าทีค่นไทยประจ�า
แผนก 1 คนเพ่ือท�าหน้าท่ีศกึษาแผนการตลาดของบรษิทัและประสานงานกบับรษิทัตวัแทนโฆษณาข้างนอก
เจ้าหน้าที่คนไทยที่ได้เข้ามาท�างานในแผนกโฆษณา (in house advertising agency) นั้น ถ้ามีฝ่ีมือ
ทางการออกแบบและวาดภาพก็จะได้ท�างานในฝ่่ายศิลป์ (art studio) เพ่ือผลิตชิ้นงานโฆษณา ขณะท่ี
คนที่ส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีและสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ (ในยุคน้ัน ประเทศไทยยัง
ไม่มีการเปิดสอนหลักสูตรปริญญาตรีด้านสาขาการโฆษณา ท�าให้ไม่มีผู้ที่ส�าเร็จการศึกษาด้านดังกล่าว) 
บริษัทก็จะรับให้เข้ามาท�างานด้านดูแลลูกค้า (account executive or A.E.) หรืองานด้านวางแผนสื่อ 
(media plan) บางครั้ง คนที่ท�างานฝ่่ายดูแลลูกค้าอาจต้องช่วยหัวหน้างานแปลข้อความโฆษณา (copy) 
จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ส่วนคนที่ท�างานด้านซึ่ื้อสื่อโฆษณานั้นก็ต้องหาวิธีการวางแผนสื่อด้วย
ตนเอง เพราะในยุคนัน้ยังไม่มีข้อมลูวจิยัทางการตลาดหรือข้อมูลเก่ียวกับความนิยมรายการทางโทรทัศน์ (rating) 
 เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีคนไทยที่เข้ามาท�างานในแผนกโฆษณาส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการโฆษณา และการโฆษณาในยุคนั้นยังไม่มีความซึ่ับซึ่้อนเหมือนในยุคปัจจุบัน บริษัทฯ จึงใช้วิธี
การส่งเจ้าหน้าท่ีคนไทยให้ไปเรียนรู้การตลาดและการขายเพ่ิมเติมด้วยการให้ติดตามพนักงานขายไปพบ
ปะร้านค้าตัวแทนจ�าหน่ายสินค้า นอกจากนี้ เจ้าหน้าที่คนไทยก็จะเรียนรู้การท�าโฆษณาจากการท�างานกับ
หวัหน้างานทีเ่ป็นชาวต่างชาต ิ(ถงึแม้ว่าหวัหน้างานบางคนอาจจะไม่ได้ส�าเรจ็การศกึษาทางด้านโฆษณามา
โดยตรง แต่อาจเคยมีประสบการณ์การท�างานเก่ียวข้องกับการตลาดหรือการโฆษณาทางฝั่�งตะวันตกมา) ดังน้ัน 
จึงเป็นการเรียนรู้แบบครูพักลักจ�า และใช้การสังเกตวิธีการท�างานของหัวหน้างานชาวต่างชาติ สิ่งหนึ่งท่ี
บุคลากรชาวไทยรู้สึกในการท�างานบริษัทต่างชาติ คือ การถูกจ�ากัดเส้นทางการเติบโตในหน้าที่การงาน
ของเจ้าหน้าท่ีคนไทย บริษทัตัวแทนจ�าหน่ายสินค้า และ/หรือบริษทัตัวแทนโฆษณาในยุคนัน้กยั็งสนับสนุนให้
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ชาวต่างชาติมาเป็นผูบ้ริหารและควบคุมการท�างานด้านโฆษณาเป็นหลักมากกว่าจะสนับสนุนคนไทย ส่วน
หนึง่เกดิจากการต้องการความสะดวกในการท�างานเมือ่ต้องตดิต่อสือ่สารกบัลกูค้าทีเ่ป็นชาวต่างประเทศด้วยกนั  
นอกจากน้ี ในช่วงเวลาดังกล่าว ยังได้มีบริษัทตัวแทนโฆษณาของคนไทยที่ให้บริการด้านโฆษณาแบบ
ครบวงจรเกิดขึน้อีก 2 บริษัท ได้แก่ บริษัทโสภณโฆษณา และบริษัทไตรแอดส์โฆษณา จ�ากัด นอกเหนือจาก
บรษิทัรบัจ้างผลติสือ่โฆษณาทางโทรทศัน์ เช่น ส�านกังานโฆษณาสรรพสริิ และ ห้างหุ้นส่วนจ�ากดั อรยิะภาพ 
ที่เป็นของคนไทยเช่นกัน และบริษัทเพิร์ล แอนด์ ดีน นั้นเป็นของชาวต่างชาติ ขณะเดียวกัน ก็เริ่มมีบริษัท
ตัวแทนโฆษณาข้ามชาติจากประเทศญี่ปุ่นและประเทศสหรัฐอเมริกาทีเ่ข้ามาให้บริการรับท�าโฆษณาให้กับ
ลูกค้าของตนที่เป็นบริษัทต่างชาติที่มาท�าธุรกิจในประเทศไทย 
 3.2 ช่วงปี พ.ศ. 2511-2520 ผลการศึกษา พบว่า จากการท่ีรัฐมีนโยบายให้ขยายเครือข่ายสถานี
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยให้ออกไปตามจังหวัดต่าง ๆ 
 เพ่ือมุง่หมายให้มสีญัญาณครอบคลมุได้ทัว่ประเทศในระหว่าง พ.ศ. 2505 - 2515 ส่งผลให้ประชาชนไทยทัว่
ประเทศสามารถเข้าถึงสือ่โทรทศัน์ได้ นอกจากนี ้ยังมจี�านวนช่องสถานโีทรทศัน์เพ่ิมขึน้ท�าให้ประชาชนมทีาง
เลือกในการรับชมรายการหลากหลาย ส่งผลให้สถานีฯ เริ่มมีการแข่งขัน รูปแบบรายการโทรทัศน์ของแต่ละ
สถานฯี มคีวามน่าสนใจ สือ่โทรทศัน์ได้รบัความนยิมสงู เจ้าของกจิการต่าง ๆ  เริม่สนใจทีม่าลงโฆษณาในสือ่
โทรทศัน์จนท�าให้เกิดการแย่งเวลาโฆษณากัน ค่าโฆษณาของสือ่โทรทศัน์จงึมีราคาสงูข้ึน จากการทีมี่จ�านวน
โฆษณามากเกินไปท�าให้ประชาชนเริ่มวิพาก์วิจารณ์ นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2515-2519) ส่งผลให้จ�านวนของบริษทัส่งออกสินค้าเพ่ิมมากข้ึน เกิดธุรกิจด้านบริการต่าง ๆ  ท�าให้งบ
ประมาณโฆษณาของสถาบนัเหล่าน้ีเพ่ิมมากขึน้ด้วย ในท่ีสดุ รัฐบาลจงึออก ระเบยีบวทิยกุระจายเสยีงและวทิยโุทรทศัน์ 
พ.ศ. 2518 เพ่ือควบคมุให้สือ่โทรทศัน์มเีน้ือหาปลอดจากการเมอืงและควบคมุระยะเวลาในการโฆษณาในแต่ละสือ่  
 เหตกุารณ์ส�าคญัอกีเหตกุารณ์หนึง่ท่ีส่งผลต่อวงการโฆษณา คอื การทีน่สิตินกัศกึษาออกมาเรยีกร้องให้
รัฐบาลเพิ่มมาตรการเข้มงวดกับบริษัทข้ามชาติขนาดใหญ่ โดยยกประเด็นว่า บริษัทเหล่านี้ได้เข้ามาหาผล
ประโยชน์จากประเทศไทยแต่ฝ่่ายเดียว ท�าให้รัฐบาลต้องออกนโยบายสนับสนุนผู้ผลิตภายใน
ประเทศ โดยมี ประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 281 (สมัยรัฐบาล จอมพลถนอม กิตติขจร) เป็นกฎหมายควบคุม
การประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว และใน พ.ศ. 2517 กม็กีารออก พระราชบัญญัตสิงวนอาชีพ ซึ่ึง่ระบุให้อาชีพ
โฆษณาเป็นอาชีพสงวนไว้ส�าหรับคนไทย โดยกฏหมายก�าหนดว่า บริษัทต่างชาติจะต้องมีทุนของ
คนต่างด้าวไม่เกินก่ึงหน่ึง ยกเว้นบริษัทตัวแทนโฆษณาของประเทศสหรัฐอเมริกาเพราะอยู่ภายใต้ความ
ผกูพนัของ สนธสัิญญาทางไมตรีและความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจระหว่างสหรัฐอเมริกากบัราชอาณาจกัรไทย ท�าให้คน
อเมรกินัหรอืบรษิทัอเมรกินัมสิีทธเิท่ากบัคนไทย หรอืบรษัิทไทยในการประกอบธรุกจิทกุประเภทในประเทศไทย 
 จากประกาศฯ และพระราชบัญญัติดังกล่าว ส่งผลให้บริษัทต่างชาติที่เป็นตัวแทนจ�าหน่ายสินค้าต่าง
ประเทศและมีแผนกโฆษณาในบริษัทของตนเอง (in house advertising agency) ปรับเปลี่ยนการบริหาร
จัดการด้วยการก่อตั้งเป็นบริษัทตัวแทนโฆษณาอย่างเต็มรูปแบบ (full service advertising agency) แทน 
และได้เพ่ิมจ�านวนการถือหุน้ให้คนไทยมากข้ึนจนครบอัตราส่วนทีก่ฏหมายก�าหนด  ในช่วงเวลาเดียวกัน กเ็กิด
ระบบท่ีเจ้าของกิจการทัว่โลกหันมาใช้บริษทัตัวแทนโฆษณาแบบระบบบริษัทเดียวทัว่โลก (global  agencies) 
หมายความว่า ถ้าเจ้าของกิจการตัดสินใจใช้บริการกับบริษัทตัวแทนโฆษณา (สาขาหลัก) ใด เมื่อไปด�าเนิน
ธุรกิจที่ประเทศอืน่ ก็จะต้องเลือกใช้บริษัทตัวแทนโฆษณาทีเ่ป็นสาขาย่อยของบริษัทนั้น ๆ ระบบดังกล่าวก็
ส่งผลให้เกิดบรษิัทตา่งชาติที่เข้ามาลงทุนเปิดบรษิัทตัวแทนโฆษณาในประเทศไทย ฐานะสาขาย่อย มากขึน้ 
บริษทัต่างชาตทิีจ่ะเปิดบรษัิทด้วยการรวมตวักับบริษัทคนไทยลกัษณะ association หรือ joint-venture  ขณะเดียวกนั
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บรัษิทัั้ต�างช้าติท้ั้�เป็นตัวิแทั้นจัดั้จัำาหน�ายสินค้าต�างปรัะเทั้ศและเคยช้�วิยด้แ้ลการัโฆษณาสินค้าหรัอ่บริัการัให้กับ
เจ้ัาข้องกิจัการัแต�เดิ้ม บ้างก็ยุติการัทั้ำางานด้้านโฆษณาแล้วิปล�อยให้บริัษทัั้ตัวิแทั้นโฆษณาต�างช้าติเข้้าไปด้แ้ลแทั้น 
นับจัากนั�นมา อตุสาหกรัรัมการัโฆษณาข้องไทั้ยจัง้ได้้มก้ารัเปล้�ยนแปลงอย�างสิ�นเช้งิ คนไทั้ยได้้เข้้ามามส้ทิั้ธิิ�ในการัถือ่ครัอง
หุน้ข้องบรัษิทัั้ตวัิแทั้นโฆษณาต�างช้าตมิากข้้�น  ทั้ำาให้อตุสาหกรัรัมโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ยมพ้ฒันาการัจัรังิจังัและรัวิด้เรัว็ิข้้�น  
 ผู้ลการัศ้กษาพบวิ�า ในยุคน้�บริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาข้องต�างช้าติก็ยังคงได้้รัับอิทั้ธิิพลจัากช้าวิต�างช้าติ
โด้ยเฉพาะช้าวิตะวิันตกเป็นหลัก การัทั้ำางานในบรัิษัทั้ม้การัแบ�งโครังสรั้างการัทั้ำางานออกเป็นแผู้นกต�าง ๆ 
ช้ัด้เจันมากข้้�น ส�วินใหญ�มักจัะแบ�งเป็น 4 แผู้นก ได้้แก� แผู้นกด้้แลล้กค้า (client service) แผู้นกสรั้างสรัรัค์ 
(creative) แผู้นกวิางแผู้นส่�อ (media) และแผู้นกผู้ลิต (production) บุคลากรัในแต�ละแผู้นกม้จัำานวิน
ไม�มาก บรัิษัทั้ยังคงให้บรัิการัคิด้สรั้างสรัรัค์และผู้ลิตช้ิ�นงานโฆษณาเป็นหลัก แต�บางบรัิษัทั้อาจัเรัิ�มม้การั
ให้บริัการัเคร่ั�องม่อการัส�งเสริัมการัตลาด้ด้้านอ่�น ๆ รัวิมถ้ืงการัวิิจััยการัตลาด้ ทัั้�งน้�ข้้�นอย้�กับควิามต้องการั
ข้องล้กค้า (เจั้าข้องกิจัการั) เจั้าหน้าทั้้�ในบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาส�วินใหญ�จัะเป็นคนไทั้ยแต�ก็ไม�ได้้สำาเร็ัจั
การัศ้กษาในสาข้าโฆษณาโด้ยตรัง (เพรัาะปรัะเทั้ศไทั้ยในข้ณะนั�นยังไม�ม้การัเปิด้หลักส้ตรัรัะด้ับอุด้ม
ศ้กษาด้้านการัโฆษณา) คนไทั้ยทั้้�สำาเร็ัจัการัศ้กษาทั้างด้้านอักษรัศาสตรั์หรั่อสำาเร็ัจัการัศ้กษามาจัาก
มหาวิิทั้ยาลัยต�างปรัะเทั้ศก็จัะได้้โอกาสเข้้ามาทั้ำางานในแผู้นกด้้แลล้กค้า (account executive) บางคน
อาจัได้้เป็นคนเข้้ยนข้้อควิามโฆษณา (copywriter) ส�วินใหญ�ได้้เรัย้นรั้้งานด้้านโฆษณากับหัวิหน้างานช้าวิ
ต�างช้าติ ตำาแหน�งผู้้บ้ริัหารัและหวัิหน้างานในบริัษทัั้ตัวิแทั้นโฆษณาส�วินใหญ�ก็ยงัเป็นข้องช้าวิต�างช้าติเหมอ่นเคย  
 สิ�งทั้้�น�าสนใจั ค่อ นักโฆษณาไทั้ยทั้้�ไม�ได้้เข้้าทั้ำางานในบรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาต�างช้าติ โด้ย
อาจัจัะทั้ำางานกับบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาข้องคนไทั้ย ทั้ำาให้ไม�ม้บริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาจัากต�าง
ปรัะเทั้ศ (สาข้าหลัก) เข้้ามาสนับสนุนข้้อม้ลและเทั้คโนโลย้เหม่อนกับนักโฆษณาท้ั้�ทั้ำางานกับบรัิษัทั้
ตัวิแทั้นโฆษณาต�างช้าติ พวิกเข้าเหล�าน้�จั้งใช้้วิิธ้ิการัเรั้ยนรั้้ด้้วิยตนเอง บ้างก็ใช้้ปรัะสบการัณ์การั
ทั้ำางานในบรัิษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาต�างช้าติมาปรัะยุกต์ บางคนใช้้วิิธ้ิศ้กษาจัากบริัษัทั้พันธิมิตรัค้�ค้าต�างช้าติ 
ข้ณะทั้้�องค์กรัส่�อมวิลช้นต�าง ๆ  กย็งัคงทั้ำาหน้าทั้้�รับัผู้ลติช้ิ�นงานโฆษณาให้กับเจ้ัาข้องกิจัการัเหมอ่นในยุคก�อน  
 ในรัะยะหลงั ได้้มก้ารัจัดั้งานแจักรัางวิลัการัปรัะกวิด้โฆษณาข้้�นในปรัะเทั้ศไทั้ย เช้�น Top Advertising Contest 
of Thailand Awards (Tact Awards) ทั้้�จัดั้ปรัะกวิด้โด้ยคณะพาณชิ้ยศาสตร์ัและการับัญช้ ้มหาวิิทั้ยาลัยธิรัรัมศาสตร์ั 
และคณะบรัหิารัธิรุักจิั สถืาบนับณัฑิติพฒันบรัหิารัศาสตร์ั เป็นครัั�งแรักเม่�อ พ.ศ. 2519 โด้ยมว้ิตัถืปุรัะสงค์เพ่�อ
ส�งเสริัมให้การัโฆษณามค้วิามรับัผิู้ด้ช้อบต�อสังคม พร้ัอมทัั้�งยกรัะดั้บมาตรัฐานการัโฆษณาในปรัะเทั้ศให้สง้ข้้�น 
เพ่�อให้เกดิ้ปรัะโยช้น์ต�อปรัะช้าช้น ภายหลงัคณะมณัฑินศลิป์ มหาวิทิั้ยาลยัศลิปากรั ได้้เข้้ารั�วิมด้้วิย และยงัม้
สมาคมโฆษณาธุิรักิจัแห�งปรัะเทั้ศไทั้ยและบุคลากรัในวิงการัให้การัสนับสนุน  นอกจัากน้� ผู้ลการัศก้ษายังพบวิ�า 
ในยคุด้งักล�าวิยงัมนั้กโฆษณาช้าวิต�างปรัะเทั้ศทั้้�มอิ้ทั้ธิิพลต�อการัโฆษณาไทั้ย เช้�น แบร์ัรั ้โอเวิ�น (Barry Owen) 
ทั้ำาให้นักโฆษณาช้าวิไทั้ยเรัิ�มตรัะหนักถ้ืงคุณค�าข้องวัิฒนธิรัรัมข้องตนเอง และสรั้างสรัรัคผ์ู้ลงานโฆษณา
โด้ด้เด้�นแบบอัตลักษณ์ไทั้ยข้้�นมา นอกจัากน้�ยังจุัด้ปรัะกายให้เกิด้การัจัดั้ตั�ง สมาคมผู้้ก้ำากับศิลป์บางกอก (Bangkok 
Art Directors’ Association) ข้้�นในปรัะเทั้ศไทั้ย เพ้�อส�งเสริัมศิลปะและการัสร้ัางสรัรัค์ให้แก�สมาช้กิผู้้ป้รัะกอบ
อาช้พ้ธิรุักิจัโฆษณาในปรัะเทั้ศไทั้ย และเพ่�อยกรัะด้บัมาตรัฐานในด้้านการัสร้ัางสรัรัค์ให้สง้ข้้�น เม่�อปี พ.ศ. 2528 
 จัากการัวิิเครัาะห์เอกสารัและการัสัมภาษณ์เช้ิงล้กนักวิิช้าการัและนักวิิช้าช้้พสามารัถืสรัุปวิ�า 
ศาสตรั์ด้้านการัโฆษณาในยุคน้�ม้ควิามเจัริัญรัุ�งเรั่อง การัทั้ำางานเรัิ�มเป็นรัะบบและม้แบบแผู้นมากข้้�น 
แม้วิ�าการัเรั้ยนร้ั้ด้้านการัโฆษณาจัะเกิด้ข้้�นจัากบริัษัทั้ตัวิแทั้นโฆษณาและช้าวิต�างช้าติโด้ยเฉพาะช้าวิ
ตะวัินตกทั้้�เข้้ามาทั้ำางานในปรัะเทั้ศไทั้ยเป็นหลัก ผู้ลงานโฆษณาทั้างส่�อโทั้รัทัั้ศน์เพิ�มข้้�นเป็นจัำานวินมาก
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นกัโฆษณาชาวไทยเริม่มแีนวทางการคดิสร้างสรรค์งานโฆษณาแบบอตัลกัษณ์ไทย ท�าให้ชิน้งานได้รบัความ
สนใจจากคนในสังคม และถูกน�าไปพูดคุยและน�าเสนอในสือ่มวลชนต่าง ๆ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนสร้างแรง
บันดาลใจให้กับคนรุน่ใหม่ท�าให้สนใจอยากเรียนรู้ศาสตร์ด้านการโฆษณา และเป็นจุดเริ่มต้นที่ท�าให้มีหลัก
สูตรระดับอุดมศึกษาด้านการโฆษณาในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนในยุคต่อมา

อภิปรายผู้ล
 จากผลการศึกษาสภาพอุตสาหกรรมโฆษณาไทยหลังสงครามโลกครั้งท่ีสองแสดงให้เห็นว่า 
การโฆษณาในประเทศไทยน้ันมีจุดเริ่มต้นและพัฒนาการเหมือนกับการโฆษณาของประเทศอื่น ๆ คือ 
เริ่มต้นจากการโฆษณาแบบป่าวประกาศ ป้ายติดหน้า หนังกลางแปลง ใบปิด ใบปลิว ป้ายกลางแจ้ง จนเผ
ยแพร่ผ่านสือ่มวลชนตัง้แต่สือ่สิง่พมิพ์จนมาถงึสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ ความเจริญก้าวหน้าของการโฆษณานัน้ข้ึน
อยู่กับการเปลีย่นแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และเทคโนโลยีการสือ่สารของแต่ละประเทศเช่น
กนั ส�าหรบัประเทศไทยน้ันจะเหน็ได้ว่า การค้าขายเริม่เป็นกจิลกัษณะมากขึน้เมือ่ประเทศไทยมนีโยบายการ
ค้าส�าเภากับต่างชาติในยุครัตนโกสินทร์ตอนต้น และเมือ่มีการเมืองเข้ามาเก่ียวข้องกับเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยสง่ผลให้นโยบายทางการค้าและสังคมถกูปรบัเปลีย่นไปตามเงื่อนไขอ�านาจทางการเมอืงของผูมี้อ�านาจ
ทัง้ในและต่างประเทศในแต่ละช่วงเวลา และส่งผลกระทบต่อการโฆษณาในฐานะเครือ่งมือตัวหนึง่ทางการตลาด
 แม้ในช่วงแรกจะมีความพยายามก่อตั้งบริษัทตัวแทนโฆษณาขึ้นมาในประเทศแต่ก็ยังเป็นใน
รูปแบบของท้องถ่ิน (local agency) ซ่ึึ่งไม่ได้ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่ออุตสาหกรรมการโฆษณา
ในประเทศไทยมากนัก การโฆษณาเริ่มกลายเป็นอาชีพส�าหรับคนไทยมากขึ้นเมื่อสงครามโลกครั้งที่สอง
ยุติลง เศรษฐกิจในประเทศเริ่มฟ้�นตัว และบริษัทต่างชาติท่ีเป็นตัวแทนจัดจ�าหน่ายสินค้าต่างประเทศ
ตระหนักถึงความส�าคัญของการโฆษณาและได้ริเริ่มจัดตัง้แผนกโฆษณาในบริษัทตนเอง (in house adver-
tising agency) จึงอาจเรียกได้ว่า เป็นการเปิดประตูของการโฆษณาให้กับประเทศไทยก็เป็นไปได้ เพราะ
บริษัทเหล่านี้ได้น�าความรู้ด้านการโฆษณาของต่างประเทศ และว่าจ้างชาวต่างชาติท่ีมีประสบการณ์
ท�างานด้านการตลาดหรือการโฆษณาเข้ามาช่วยในการขายสินค้าหรือบริการของบริษัทในประเทศไทย 
ผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคล้องกับทฤษฎีเก่ียวกับบริษัทตัวแทน (agency theory) ที่ระบุว่า การโฆษณาเป็น
งานที่เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ของ 2 บริษัท ได้แก่ บริษัทเจ้าของกิจการท่ีต้องการจะโฆษณาสินค้าหรือ
บริการ จึงพร้อมที่จะออกค่าใช้จ่ายในการผลิตสือ่โฆษณาและซึ่ื้อพื้นที่สือ่ในการเผยแพร่ และบริษัทตัวแทน
โฆษณาท่ีรบัจ้างท�าโฆษณาให้กบัเจ้าของกจิการ ทัง้สองฝ่่ายต่างกม็ส่ีวนในการบรรลเุป้าหมายร่วมกันในรูปของ
ผลก�าไร ยอดขาย และค่าตอบแทนในการด�าเนินงาน (วสันต์ จันทร์ประสิทธ์ิ, 2549) ดังน้ัน การท่ีบริษัท
ต่างชาติทีม่าด�าเนินการธุรกจิเพ่ือจัดจ�าหน่ายสินค้าแทนเจ้าของกิจการจึงท�าให้บริษทัเหล่านีต้้องรับผดิชอบงาน
ด้านโฆษณาแทนเจ้าของกจิการเพ่ือช่วยให้สนิค้าขายได้ และในตอนนัน้ยงัไม่มบีริษัทตัวแทนโฆษณาในประเทศไทย 
 แผนกโฆษณา (in house advertising agency) ของบริษัทต่างชาติที่เป็นตัวแทนจัดจ�าหน่าย
สินค้าต่างประเทศนับว่ามีบทบาทส�าคัญในการถ่ายทอดความรู้ด้านการโฆษณาให้กับบุคลากรชาว
ไทยผ่านประสบการณ์การท�างาน แม้โครงสร้างการท�างาน ต�าแหน่งงาน และลักษณะการท�างานจะยังไม่
เป็นระบบมากนัก โดยส่วนใหญ่คนไทยก็จะได้ท�างานโฆษณาอยู่ใน 3-4 ฝ่่าย เช่น ฝ่่ายศิลป์ (art stu-
dio) ฝ่่ายดูแลลูกค้า (account executive or A.E.) หรือฝ่่ายสื่อ (media planner) นอกจากนี ้ก็ต้องคอย
ประสานงานกับลูกค้าชาวไทย และงานอื่น ๆ แล้วแต่หัวหน้างานมอบหมาย ผลวิจัยสอดคล้องกับงาน
ของศิริวรรณ กุลวงษ์วาณิชย์ (2543) และวิลลา วิลัยทอง (2552) ที่ระบุว่า การโฆษณาไทยนัน้ได้รับอิทธิพล
จากชาวต่างชาติโดยเฉพาะชาวตะวันตก และเจริญเติบโตมากขึ้นเมื่อบริษัทต่างชาติมาจัดจ�าหน่ายสินค้า
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น�าเข้าในประเทศไทย และยังสอดคล้องกับแนวคิดโครงสร้างองค์กรของบริษัทตัวแทนโฆษณาของ Weav-
er (2021) ในรูปแบบโมเดลแบบดัง้เดิม (traditional model) ทีร่ะบุว่า บริษัทตัวแทนโฆษณาแบบดัง้เดิม
จะรวบอ�านาจไว้ส่วนกลาง และจัดล�าดับต�าแหน่งงานในหน่วยงานหลัก ๆ ประกอบด้วย แผนกสร้างสรรค์ 
แผนกผลิต แผนกดูแลลูกค้า และฝ่่ายการเงิน แต่ละฝ่่ายจะมีหัวหน้างานคอยควบคุมดูแลการท�างาน  
 ต่อมา เมื่อสื่อโทรทัศน์เข้ามามีบทบาทในสังคมไทย การโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์ได้รับความนิยม 
ค่าโฆษณาทางโทรทัศน์เพ่ิมสูงขึ้น ขณะเดียวกัน ประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 281 ใน พ.ศ. 2515 และ 
พระราชบัญญัติสงวนอาชีพ ใน พ.ศ. 2517 ท�าให้บริษัทต่างชาติที่เป็นตัวแทนจัดจ�าหน่ายสินค้าต่างประเทศ
เริ่มก่อตั้งบริษัทตัวแทนโฆษณา (modern advertising agency) ขึน้มา บางบริษัทก็ใช้วิธีการร่วมลงทุนกับ
บริษัทตัวแทนโฆษณาจากต่างประเทศ และให้บุคลากรคนไทยเข้ามาถือหุน้ในบริษัทเหล่านี้มากขึ้น ท�าให้
บุคลากรคนไทยได้ขึ้นในระดับผู้บริหารและมีบทบาทในอุตสาหกรรมการโฆษณาไทยมากขึน้ ขณะเดียวกัน 
บรษัิทเจ้าของกจิการทัว่โลกกเ็ริม่หนัมาใช้บรษิทัตวัแทนโฆษณาแบบระบบบรษิทัเดยีวทัว่โลก (global  agen-
cies) ท�าให้บริษัทต่างชาติที่เป็นตัวแทนจัดจ�าหน่ายสินค้าต่างประเทศและเคยช่วยดูแลการโฆษณาใหก้ับ
เจ้าของกิจการแต่เดิมก็เลยยุติการท�างานโฆษณาไป ปล่อยให้บริษัทตัวแทนโฆษณาต่างชาติเข้ามา
ด�าเนินการส่วนนีแ้ทน ส่งผลให้อุตสาหกรรมโฆษณาไทยเจริญเติบโตขึน้อย่างรวดเร็ว ซ่ึึ่งสอดคล้องกับงานวิจยั
ของธนัญญา ประภาละโนบล (2527) ที่พบว่า การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการโฆษณานัน้จะอยู่ในแวดวง
นักวิชาชีพผ่านประสบการณ์จริงในการท�างานในบริษัทตัวแทนโฆษณาต่างชาติมากกว่าจะได้จากการเรียน
ในระดับอุดมศกึษา (ทัง้น้ี ยงัไม่มีการเปิดสอนหลักสูตรสาขาการโฆษณาในสถาบันอุดมศกึษาในประเทศไทย)
 
ข้อเสนิอแนิะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป
 ผลของการวิจัยครั้งน้ีช่วยสร้างองค์ความรู้เก่ียวกับสภาพอุตสาหกรรมการโฆษณาไทยใน
สงครามโลกครั้งที่สอง หน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน�าไปใช้ในการเรียนการสอน หรือให้
ความรู้ในเชิงประวัติศาสตร์ด้านสื่อสารมวลชนของประเทศไทยได้ และยังสามารถน�าไปสู่ประเด็น
การอภิปรายในเรื่องของการครอบง�าทางวัฒนธรรมทางธุรกิจของชาวตะวันตกในประเทศไทยได้
 ข้อเสนอแนะส�าหรับงานวิจัยในอนาคต
 นักวจิยัในอนาคตอาจจะเปรยีบเทียบอุตสาหกรรมการโฆษณาของประเทศอืน่ ๆ  ในภมูภิาคเอเชยี ในแง่ของหลกัสตูร
และการท�างานเพ่ือดูว่ามีถ่ายทอดองค์ความรู้อะไรบ้าง เป็นอย่างไร ก็อาจช่วยท�าให้เข้าใจมากขึ้น
เก่ียวกบัพฒันาการของโฆษณาในแต่ละประเทศ และการครอบง�าทางวฒันธรรมทางการท�างานและการคดิของ
ชาวตะวันตกกับชาวเอเชียเพิ่มมากขึ้น  
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