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บทัคัดิย่อ		   
	 การศึึกษาวิิจััยครั�งนี�มีวิัตถุุป็ระสื่งค์เพ่�อศึึกษา	 การป็รับตัวิขัองนักศึึกษาระดิับป็ริญญาตรี	
มห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิตในสื่ถุานการณ์โควิิดิ	19	ผ่้�วิิจััยไดิ�กำาห์นดิระเบียบวิิธีวิิจััยเชิงสื่ำารวิจั	(Survey	Research)	
โดิยใช�แบบสื่อบถุามเป็็นเคร่�องม่อในการเก็บขั�อม้ล	 (Questionnaire)	ซึ่ึ�งการรวิบรวิมขั�อม้ลผ่้�วิิจััยใช�
วิธิีการเก็บขั�อม้ลเพียงครั�งเดิียวิ	(One-Short	Descriptive	Study)	ผ่ลการวิิจััย	พบวิ่า	กลุม่ตัวิอย่างส่ื่วินให์ญ่
เป็็นเพศึห์ญิง	กำาลังศึึกษาอย้่ชั�นป็ีทัี�	1	สื่่วินให์ญ่ศึึกษาอย้่คณะวิิชาสื่ายสื่ังคมศึาสื่ตร์	และป็กครองมีรายไดิ�
ต่อเด่ิอนอย่้ทีั�	30,001	–	50,000	บาทั	นักศึึกษาระดัิบป็ริญญาตรี	มห์าวิิทัยาลัยรังสิื่ต	มีการป็รับตัวิในสื่ถุานการณ์
โควิิดิ	 19	 โดิยรวิม	มีค่าเฉลี�ยเทั่ากับ	3.32	อย้่ในระดิับป็านกลาง	 โดิยการป็รับตัวิดิ�านการเรียน	Online	
ดิ�านอารมณ์	ดิ�านสัื่งคม	อย่้ในระดัิบป็านกลาง	มีเพียงดิ�านการเขั�าร่วิมกิจักรรมขัองมห์าวิิทัยาลัย	อย่้ในระดัิบมาก	
	 การทัดิสื่อบควิามแตกต่างระห์ว่ิางลักษณะทัางป็ระชากรขัองนักศึึกษาระดัิบป็ริญญาตรี	มห์าวิิทัยาลัยรังสิื่ต	
ระห์ว่ิางเพศึ	ชั�นปี็	และคณะวิิชาทีั�กำาลังศึึกษา	กับการป็รับตัวิในสื่ถุานการณ์โควิิดิ19	พบว่ิา	ลักษณะทัางป็ระชากร	
ดิ�านเพศึ	และคณะกับการป็รับตัวิในสื่ถุานการณ์โควิิดิ19	ขัองนักศึึกษาไม่แตกต่างกัน	มีเพียงคุณลักษณะดิ�านชั�นปี็	
ทัี�มีควิามแตกต่างกันในดิ�านสัื่งคม	 เน่�องจัากกลุ่มตัวิอย่างมีนักศึึกษาชั�นป็ีทัี�	 1	ทัี�ต�องมีการป็รับตัวิมากกวิ่า
ชั�นป็ีอ่�น	ๆ 	โดิยเฉพาะดิ�านสื่ังคม	ทัี�สื่่วินให์ญ่ต�องสื่ร�างควิามสื่ัมพันธ์กับเพ่�อนในลักษณะการสื่่�อสื่ารออนไลน์	
อาจัทัำาให์�เกิดิควิามกังวิลในการสื่่�อสื่าร	ควิามไม่คุ�นชิน	 เน่�องจัาก	 เพ่�อน	ๆ	 ขัองนักศึึกษาชั�นป็ีทัี�	 1	
มาจัากห์ลากห์ลายพ่�นทัี�
คำาสื่ำาคัญ	:	การป็รับตัวิ,	สื่ถุานการณ์โควิิดิ1-9,	นักศึึกษาป็ริญญาตรี

*งานวิิจััยชิ�นนี�ไดิ�รับทัุนสื่นับสื่นุนจัาก	สื่ำานักงานวิางแผ่น	มห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิต	ป็ี	2564	

การป็รับตัวิขัองนักศึึกษาระดิับป็ริญญาตรี	มห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิต	
ในสื่ถานการณ์์โควิิดิ	19

The	Adaptability	of	Undergraduate	Students	of	Rangsit	University		
during	the	COVID-19	Pandemic
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Abstract	
	 The	purpose	of	 this	 survey	 is	 to	 explore	 the	 adaptability	 of	 undergraduates	 at	Rang-
sit	University	 during	 the	COVID-19	Pandemic.	 The	questionnaire	 results	 showed	 that	 the	
majority	 of	 respondents	 are	 first-year	 female	 undergraduates	who	 studied	 in	 the	 field	 of	
social	 sciences	and	 their	 parents’	 incomes	 fall	 between	30,001-50,000	baht.	 The	analysis	
also	demonstrated	a	moderate	 level	 of	 social-emotional	 adaptability	 including	adaptability	
to	 the	 situation	 and	online	 learning	but	 a	 high	 level	 of	 adaptability	 to	 activity	 participation.
	 There	were	no	discernible	differences	among	these	students	except	their	different	study	years	
which	exerted	much	influence	in	how	and	the	extent	to	which	they	had	to	adapt	themselves	more	
actively	and	quickly	than	the	older	students	to	the	new	environments	and	ways	of	learning.	This	
suggests	their	needs	to	make	friends	and	keep	up	with	the	class.	The	struggle	for	such	adaptability	
may	also	be	caused	by	social	anxiety	associated	with	communication	with	strangers	they	meet	online.
Keyword	:	Self-Adjustment,	COVID-19,	University	Students

บทันำา
	 จัากการระบาดิขัองเช่�อไวิรัสื่โควิิดิ	 19	 ในป็ระเทัศึไทัย	สื่่งผ่ลให์�ป็ระเทัศึไทัยไดิ�ป็ระกาศึให์�
โรคติดิเช่�อไวิรัสื่โคโรนา	2019	ห์ร่อ	 โควิิดิ	 19	 เป็็นโรคติดิต่ออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดิต่อ	
พ.ศึ.	 2558	ทัี�ต�องมีการเฝึ้าระวิัง	ป็้องกัน	 และควิบคุมโรคอย่างเขั�มงวิดิ	 โดิยกำาห์นดิแนวิทัางการป็้องกัน
โรคดิ�วิยการงดิการเดิินทัางไป็ทัี�ชุมชน	การเวิ�นระยะห์่างทัางสื่ังคม	(Social	Distancing)	ใส่ื่ห์น�ากากอนามัย	
ล�างม่อบ่อย	 ๆ	และป็ฏิิบัติตามคำาแนะนำาเกี�ยวิกับอนามัยทัางเดิินห์ายใจั	 (กรมควิบคุมโรค,	 21	
มีนาคม	2564)	ทัั�งนี�	 สื่ถุานการณ์การระบาดิดิังกล่าวิสื่่งผ่ลต่อการดิำาเนินชีวิิตขัองบุคคลในสื่ังคม
ห์ลายๆ	ดิ�าน	ทัั�งดิ�านสื่ังคม	ดิ�านเศึรษฐกิจั	และดิ�านการศึึกษา	 (กรรณิการ์	 แสื่นสืุ่ภา	และคณะ,	 2563)
	 ดิ�านการศึึกษาไดิ�รับผ่ลกระทับจัากโรคโควิิดิ	 19	ทัำาให์�ต�องป็ิดิสื่ถุานศึึกษา	และเพ่�อไม่ให์�กระทับกับ
คุณภาพขัองนักเรียนนักศึึกษา	สื่ถุานศึึกษาในป็ระเทัศึไทัยจึังมีการป็รับเป็ลี�ยนร้ป็แบบการเรียนการสื่อนเป็็น
แบบออนไลน์		การเป็ลี�ยนแป็ลงดิังกล่าวิสื่่งผ่ลต่อแวิดิวิงการศึึกษาไทัยในห์ลากห์ลายมิติ	ซึึ่�งมีทัั�งดิ�านดีิและ
เสีื่ย	โดิยดิ�านดีิทัำาให์�ร้ป็แบบการศึึกษาไทัยมีการป็รับตัวิ	มีการนำาเทัคโนโลยีและนวัิตกรรมการศึึกษาร้ป็แบบ
ให์ม่	ทัี�ให์�ผ่้�เรียนเกิดิการเรียนร้�ดิ�วิยตัวิเอง	โดิยสื่อดิรับกับบริบทัขัองแต่ละพ่�นทัี�ทัั�วิโลกมาใช�	ส่ื่วินดิ�านเสีื่ยเป็็น
ควิามเห์ล่�อมลำ�าในการเขั�าถึุงการศึึกษาออนไลน์	อันเป็็นผ่ลกระทับจัากเศึรษฐกิจั	ทัำาให์�เด็ิกทีั�อย่้ในครอบครัวิยากจัน	
ต�องห์ลุดิออกจัากระบบการศึึกษามากขัึ�น	 รวิมถุึงป็ระสื่ิทัธิภาพในการเรียนการสื่อนออนไลน์ทัำาให์�ขัาดิ
บางอย่างไป็	อาทัิเช่น	ป็ฏิิสื่ัมพันธ์ระห์วิ่างผ่้�เรียนและผ่้�สื่อน	ป็ฏิิสื่ัมพันธ์กับเพ่�อน	และการเขั�าถุึงเทัคโนโลยี	
ทัี�ทัำาให์�เดิ็กสื่่วินห์นึ�งไม่สื่ามารถุเขั�าถึุงการเรียนร้�ไดิ�	(thestandard,	21	มีนาคม	2564)		ซึ่ึ�งการเรียนการสื่อน
ออนไลน์เป็็นการลดิป็ัญห์าการรวิมกลุ่มคนจัำานวินมาก	แต่ก็มีบางรายวิิชาทัี�ไม่สื่ามารถุเรียนออนไลน์ไดิ�	
อันไดิ�แก่กลุ่มวิิชาทัี�มีควิามเขั�มขั�นทัางวิิชาการมาก	จัึงต�องมีการเรียนแบบ	Onsite	 ซึ่ึ�งต�องคำานึงถุึงพ่�นทัี�
ทีั�มีควิามป็ลอดิภัย	โดิยให์�ผ้่�มีห์น�าทีั�ในสื่ถุานศึึกษาเป็็นผ้่�บริห์ารจััดิการ	เช่น	การจััดิห์�องเรียน	การจััดิพ่�นทีั�โรงอาห์าร	
แต่ต�องเป็็นไป็ตามมาตรการเวิ�นระยะห่์างทัางสัื่งคม	(Social	Distancing)	(คณะกรรมาธิการการศึึกษา,	2563)	
ทัั�งนี�	 มีนักวิิชาการและนักวิิจััยออกมาศึึกษาถุึงผ่ลกระทับทัางการศึึกษาทัี�เกิดิจัากสื่ถุานการณ์โรคระบาดิ
โควิิดิ	 19	จัำานวินมาก	 โดิยผ่้�วิิจััยค�นพบงานวิิจััยทัี�น่าสื่นใจัและสื่ามารถุนำามาห์าขั�อค�นพบกับนักศึึกษา
มห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิตไดิ�	 ค่อ	 งานวิิจััยขัอง	กรรณิการ์	 แสื่นสืุ่ภา	และคณะ	 (2563)	ทัี�ศึึกษาเร่�อง	 การป็รับตัวิ
ขัองนักศึึกษาในสื่ถุานการณ์โควิิดิ	 19	พบวิ่า	นักศึึกษาขัองมห์าวิิทัยาลัยรามคำาแห์งมีการป็รับตัวิ
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ในสื่ถุานการณ์โควิิดิ	19	 โดิยรวิมในระดิับมาก	 โดิยนักศึึกษาในแต่ละชั�นป็ีมีการป็รับตัวิดิ�านการเรียนและ
ดิ�านอารมณ์แตกต่างกัน
	 มห์าวิิทัยาลัยรังสิื่ต	เดิิมมีการเรียนการสื่อนในร้ป็แบบป็กติ	ค่อ	ให์�นักศึึกษาเขั�ามาเรียนในมห์าวิิทัยาลัย
เต็มร้ป็แบบ	มีการเรียนการสื่อนแบบชั�นเรียนบรรยาย	และแบบภาคป็ฏิิบัติ	 เม่�อเกิดิสื่ถุานการณ์การแพร่
ระบาดิขัองเช่�อไวิรัสื่โควิิดิ	 19	มห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิตย่อมไดิ�รับผ่ลกระทับเช่นเดิียวิกับสื่ถุานศึึกษาอ่�น	 ๆ	
โดิยมห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิตคำานึงถุึงควิามป็ลอดิภัยขัองบุคลากรและนักศึึกษาอย่างยิ�ง	 เพ่�อให์�บุคคลต�องมี
การป็รับตัวิให์�สื่อดิคล�องกับสื่ถุานการณ์ดิังกล่าวิ	มห์าวิิทัยาลัยจัึงมีป็ระกาศึให์�อาจัารย์ผ่้�สื่อนป็รับร้ป็แบบ
การเรียนการสื่อนออนไลน์ตั�งแต่การระบาดิขัองโรคในระลอกแรก	ทัั�งนี�	ในการป็รับร้ป็แบบการเรียนการสื่อน
ย่อมสื่่งผ่ลกระทับห์ลายดิ�านทัั�งกับอาจัารย์ผ่้�สื่อนและนักศึึกษา	 ซึ่ึ�งอาจัารย์ผ่้�สื่อนก็ต�องมีการป็รับตัวิ
ในการเตรียมการสื่อนแบบออนไลน์ทัี�ไม่ค่อยคุ�นเคยมากนัก	และสื่ำาห์รับนักศึึกษาเกิดิผ่ลกระทับต่อการ
ป็รับตัวิและควิามเครียดิขัองนักศึึกษาตามมาในห์ลาย	ๆ	ดิ�าน	 เช่น	ดิ�านการเรียน	ทัี�ส่ื่งผ่ลต่อป็ระสื่ิทัธิภาพ
การเรียนร้�ขัองศึึกษาทัี�ลดิน�อยลง	 เน่�องจัากการเรียนการสื่อนออนไลน์เป็็นร้ป็แบบให์ม่ทัี�สื่ังคมไทัยยังไม่
คุ�นเคย	จึังทัำาให์�บางครั�งการจััดิการเรียนการสื่อนขัองอาจัารย์ยังไม่เต็มทีั�มากนัก	ดิ�านการมีส่ื่วินร่วิมในกิจักรรมต่างๆ	
ส่ื่งผ่ลต่อควิามวิิตกกังวิลในการทัำากิจักรรมห์ร่อร่วิมกิจักรรมในมห์าวิิทัยาลัย	ไม่ว่ิาจัะเป็็นกิจักรรมรับน�องให์ม่	
กิจักรรมป็ฐมนิเทัศึ	สื่่วินดิ�านสื่ังคม	สื่่งผ่ลต่อป็ระสื่ิทัธิภาพการเรียนร้�การเขั�าสื่ังคม	การมีป็ฏิิสื่ัมพันธ์	
เน่�องจัากนักศึึกษาต�องงดิการทัำากิจักรรมทัุกร้ป็แบบในมห์าวิิทัยาลัย	งดิร้ป็แบบการสื่่�อสื่ารแบบกลุ่มคน
จัำานวินมาก	ต�องเวิ�นระยะห์่างทัางสื่ังคม	 	และดิ�านอารมณ์	สื่่งผ่ลต่อภาวิะควิามวิิตกกังวิลในการต�องเขั�า
มามห์าวิิทัยาลัย	ห์ร่อการต�องเขั�ามาเรียนในห์�องเรียน	 รวิมถุึงควิามวิิตกกังวิลต่อการเรียนร้ป็แบบให์ม่ทัี�
ไม่สื่ามารถุเจัออาจัารย์ผ่้�สื่อนไดิ�ตัวิต่อตัวิ	
	 ป็ฏิิเสื่ธไม่ไดิ�เลยวิ่าการแพร่ระบาดิขัองโรคโควิิดิ19	 เป็็นการบังคับให์�การศึึกษาต�องร้�จัักป็รับตัวิให์�
เขั�ากับยุคสื่มัย	และเทัคโนโลยีในช่วิงเวิลาสื่ั�น	ๆ	ดิังนั�น	การช่วิยให์�นักศึึกษาสื่ามารถุป็รับตัวิในสื่ถุานการณ์
โรคโควิิดิ19	ไดิ�นั�น	จึังเป็็นเร่�องทีั�มห์าวิิทัยาลัยรังสิื่ตให์�ควิามสื่ำาคัญอย่างมาก	เพ่�อให์�สื่ามารถุใช�ชีวิิตไดิ�ตามป็กติ
และสื่ามารถุเอาตัวิรอดิจัากโรคโควิิดิ	19	เช่น	การใส่ื่ห์น�ากากอนามัยตลอดิเวิลาเม่�ออย่้ในทีั�ชุมชน	การล�างม่อ	
การงดิกิจักรรมในทีั�ชุมนุมชน	และการเวิ�นระยะห่์างระห์ว่ิางบุคคล	เป็็นต�น	ตามทัฤษฎีการป็รับตัวิขัอง	Rogers	
(อ�างใน	กรรณิการ์	แสื่นสืุ่ภา	และคณะ,	2563)	ทัี�กล่าวิวิ่า	บุคคลทัี�ป็รับตัวิไดิ�	คอ่	บุคคลทัี�เป็็นตัวิขัองตัวิเอง	
เขั�าใจั	ยอมรับตนเองและผ่้�อ่�น	 รวิมทัั�ง	 สื่ามารถุรับร้�ป็ระสื่บการณ์ต่าง	ๆ	ตามควิามเป็็นจัริง	 สื่ามารถุ
นำาป็ระสื่บการณ์นั�นมาจััดิให์�สื่อดิคล�องกับโครงสื่ร�างห์ร่อบุคลิกลักษณะขัองตนอย่างไม่ขััดิแย�งห์ร่อ
บิดิเบ่อน	สื่่วินบุคคลทัี�ป็รับตัวิไม่ไดิ�	 จัะมีควิามขััดิแย�งระห์วิ่างควิามคิดิเกี�ยวิกับตนกับป็ระสื่บการณ์ทัี�
เกิดิขึั�นมาให์ม่อย่างมาก	ทัำาให์�เกิดิควิามตึงเครียดิ	วิิตกกังวิล	สัื่บสื่น	ไม่แน่ใจั	ส้ื่ญเสีื่ยควิามเป็็นตัวิขัองตัวิเอง	
และมีควิามคิดิเกี�ยวิกับตนเองในทัางลบ	ห์ากบุคคลไม่สื่ามารถุป็รับตัวิให์�สื่อดิคล�องกับการเป็ลี�ยนแป็ลง
ดิังกล่าวิไดิ�จัะสื่่งผ่ลโดิยตรงต่อสืุ่ขัภาพกายและสืุ่ขัภาพจัิตขัองบุคคลนั�น	ๆ	อีกทัั�ง	 ยังสื่่งผ่ลต่อการเรียน
และควิามสื่ำาเร็จัทัางการศึึกษาขัองนักศึึกษาอีกดิ�วิย	การป็รับตัวิ	 จัึงถุ่อเป็็นเร่�องสื่ำาคัญทัี�นำาพาบุคคลไป็สื่้่
การดิำาเนินชีวิิตอย่างป็กติสืุ่ขัต่อไป็
	 ดิังนั�น	ผ่้�วิิจััยจัึงสื่นใจัศึึกษาการป็รับตัวิขัองนักศึึกษา	 เน่�องจัากนักศึึกษาเป็็นกลุ่มทัี�เกิดิผ่ลกระทับต่อ
การป็รับตัวิและควิามเครียดิตามมาในห์ลายๆ	ดิ�าน	จัากการเรียนการสื่อนออนไลน์	โดิยจัะศึึกษาการป็รับตัวิ
ขัองนักศึึกษามห์าวิิทัยาลัยรังสื่ิต	 เน่�องดิ�วิย	ผ่้�วิิจััยสื่ะดิวิกต่อการเก็บขั�อม้ลในสื่ถุานการณ์โควิิดิ	 19	และ
นักศึึกษามห์าวิิทัยาลัยรังสิื่ตยังเป็็นกลุ่มเป้็าห์มายทีั�ตรงตามวัิตถุุป็ระสื่งค์การวิิจััยทีั�ผ้่�วิิจััยระบุไวิ�	อีกทัั�งถุ่อเป็็น
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องค์ความรู้ใหม่ที่มหาวิทยาลัยสามารถน�ามาเป็นแนวทางในการเข้าใจและปรับปรุงแนวทาง
การเรียนการสอนออนไลน์ได้ต่อไป ท้ังน้ี ผู้วิจัยจะศึกษาตามองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียน 
ด้านสังคม ด้านอารมณ์ และด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาสามารถ
ปรับตัวให้เหมาะสมในสถานการณ์โควิด 19 อันส่งผลต่อสุขภาพจิตที่ดีและให้เกิดประสิทธิผลแนวทาง
การเรียนการสอนให้มีคุณภาพกับนักศึกษา ตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยให้เหมาะสม

วัตถุุประสงค์
 1.เพือ่ศึกษาระดับการปรับตัวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของการปรับตัวของนักศึกษาระหว่างเพศ ชัน้ปี และคณะวิชาทีก่�าลังศกึษา

การทบัทวนิวรรณกรรมท่�เก่�ยวข้อง
 1.แนวคิดเรื่องการปรับตัว
 ตามทฤษฎีการปรับตัวของ (Rogers, 1967) กล่าวว่า บุคคลทีป่รับตัวได้ คือ บุคคลที่เป็นตัวของตัวเอง 
เข้าใจ ยอมรับตนเองและผู้อื่น รวมทั้ง สามารถรับรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ ตามความเป็นจริง สามารถน�า
ประสบการณ์น้ันมาจัดให้สอดคล้องกับโครงสร้างหรือบุคลิกลักษณะของตนอย่างไม่ขัดแย้งหรือบิดเบือน 
ส่วนบุคคลที่ปรับตัวไม่ได้ จะมีความขัดแย้งระหว่างความคิดเก่ียวกับตนกับประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นมาใหม่
อย่างมาก ท�าให้เกิดความตึงเครียด วิตกกังวล สับสน ไม่แน่ใจ สูญเสียความเป็นตัวของตัวเอง และมี
ความคิดเกี่ยวกับตนเองในทางลบ หากบุคคลไม่สามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
ได้จะส่งผลโดยตรงต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของบุคคลนัน้ ๆ 
 ในงานวิจัยของ กรรณิการ์ แสนสุภา และคณะ กล่าวว่า สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ส่งผล
ให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างจ�ากัด ท�าให้เกิดผลกระทบต่อการปรับตัวและความเครียดของ
นักศึกษาตามมาในหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้านการเรียน พบว่าอาจารย์ผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การเรียนการสอน ไม่สามารถด�าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเต็มท่ีเช่นเคย ส่วนนักศึกษาถูก
จ�ากัดจ�านวนในการเข้าชั้นเรียน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนรู้ ด้านสังคม นักศึกษาไม่สามารถร่วม
กจิกรรมต่าง ๆ  ทีต้่องท�าร่วมกนัในชัน้เรยีนได้ เนือ่งจากต้องเว้นระยะห่างทางสงัคม ในการตดิต่อสือ่สารทกุรูปแบบ 
ด้านอารมณ์ พบว่า นักศึกษามีความเครียดและวิตกกังวลเก่ียวกับการติดเชื้อโควิด-19 เมื่อต้องเข้า
ร่วมเรยีนในชัน้เรยีนทีม่นีกัศึกษาเรยีนร่วมกนัจ�านวนมาก และด้านการเข้าร่วมกจิกรรมต่าง ๆ  ของมหาวทิยาลยั 
ที่มีความจ�าเป็นในการจัด จะต้องท�ากิจกรรมทางสังคมห่างกัน 1-2 เมตร ใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลาใน
ทุกกิจกรรม สร้างความกังวลและความยากล�าบากในการเข้าร่วมกิจกรรม
 ผู้วิจัยจึงน�าแนวคิดการปรับตัวมาใช้เพ่ือให้เข้าใจถึงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักศึกษา 
และเป็นแนวทางในการให้ความช่วยเหลือนักศึกษาให้สามารถปรับตัวต่อสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชือ้
โควิด-19 ได้ อันส่งผลให้มีสุขภาพจิตที่ดี มีความสุขในการเรียน ตลอดจนเป็นแนวทางในการจัดการเรียน
การสอน และจัดสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 
 ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด 19  เป็นโรคติดเชื้อกลุ่มอาการทางเดินหายใจเฉียบพลัน
รุนแรง โดยมีการพบโรคครั้งแรกที่ นครอู่ฮั่น เมืองเอกของมณฑิลหูเป่ย์  ประเทศจีนในเดือน
ธันวาคม 2562 และได้เกิดการแพร่กระจายไปทั่วเกือบทุกประเทศในโลก (วิกิพีเดีย, 21 มีนาคม 2564)
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ประเทศไทยเป็นอีกหนึ่งประเทศท่ีได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19  ซ่ึึ่งมีการติดเชื้อ
ครั้งแรกจากการประกาศของกระทรวงสาธารณสุขไทย เมือ่วันที่ 12 มกราคม 2563 ว่าพบนักท่องเที่ยวหญิง
วัย 61 ปี สัญชาติจีน ซึ่ึ่งมีภูมิล�าเนาอยู่ทีเ่มืองอู่ฮัน่ ประเทศจีน ติดเชื้อโควิด 19 ในประเทศไทย ซึ่ึ่งเป็นการ
พบผู้ติดเชื้อคนแรกนอกประเทศจีน  ต่อมาชายไทยวัย 50 ปี ซึ่ึ่งขับแท็กซึ่ี่ในกรุงเทพมหานคร 
ได้รบัผลตรวจว่าตดิเชือ้โคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ เพราะก่อนหน้าน้ีเขารบัผูโ้ดยสารชาวจนีจากเมอืงอูฮ่ัน่ซึ่ึง่มอีาการป่วย
ไปส่งโรงพยาบาล ซึ่ึ่งถือเป็นคนไทยรายแรกที่ติดไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ โดยไม่เคยมีประวัติเดินทางไป
ประเทศจีนมาก่อน (https://mgronline.com, 21 มีนาคม 2564) 
 จากการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 ในประเทศไทย ส่งผลให้ประเทศไทยได้ประกาศให้โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด 19 เป็นโรคติดต่ออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 
ที่ต้องมีการเฝึ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคอย่างเข้มงวด โดยก�าหนดแนวทางการป้องกันโรคด้วย
การงดการเดินทางไปท่ีชุมชน การเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ใส่หน้ากากอนามัย 
ล้างมือบ่อย ๆ และปฏิบัติตามค�าแนะน�าเก่ียวกับอนามัยทางเดินหายใจ (กรมควบคุมโรค, 2563) 
ทั้งนี้ สถานการณ์การระบาดดังกล่าวส่งผลต่อการด�าเนนิชีวิตของบุคคลในสังคมหลาย ๆ  ด้าน ทัง้ด้านสังคม 
ด้านเศรษฐ์กิจ และด้านการศึกษา (กรรณิการ์ แสนสุภา และคณะ, 2563)
 2.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 กรรณิการ์ แสนสุภา  และคณะ (2563) ศึกษาเรื่อง การปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์โควิด-19
 อวาทิพย์ แว (2563) ศึกษาเรื่อง COVID-19 กับการเรียนรู้สู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพในวันนี้                       
 สธิุดา ขนุพิลกึ และ จีระนันท์ กลิน่ถือศีล  ศึกษาเรือ่ง การปรับตวัของนักศกึษามหาวิทยาลยัราชภัฏกาแพงเพชร

วิธ่การดำาเนินิิการวิจััย
 ผู้วิจัยได้ก�าหนดระเบียบวิธีวิจัยเชิงส�ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
ในการเกบ็ข้อมลู (Questionnaire) ซ่ึึ่งการรวบรวมข้อมลู ผูว้จัิยใช้วธีิการเกบ็ข้อมลูเพยีงครัง้เดียว (One-Short 
Descriptive Study)
 ตัวแปรอิสระ คือ ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  ชั้นปี  และคณะวิชา
 ตวัแปรตาม คอื การปรับตัวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ได้แก่ การปรับตัวด้านการเรียน 
การปรับตัวด้านสังคม การปรับตวัด้านอารมณ์แต่ละบุคคล และการปรับตัวด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
 ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย  มหาวิทยาลัยรังสิต
  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต หลักสูตรภาษาไทยแบ่งกลุม่คณะวิชา
ออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มคณะวิชาแพทยศาสตร์และวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ�านวน 11 คณะ กลุ่มคณะวิชา
วศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ีจ�านวน 4 คณะ กลุม่คณะวชิามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ จ�านวน 12 คณะ 
(ยกเว้น วิทยาลัยนานาชาติ วิทยาลัยนานาชาติจนี สถาบันการทูตและการต่างประเทศ และบัณฑิติวิทยาลัย) 
กลุม่คณะวิชาศิลปะและการออกแบบ จ�านวน 4 คณะ และกลุม่คณะวิชาเศรษฐ์กิจและธุรกจิ จ�านวน 3 คณะ 
(www2.rsu.ac.th/info/rangsit-university, 9 ธนัวาคม 2564) ทีล่งทะเบยีนเรยีน ในภาคการศกึษาที ่2/2564  
จ�านวน 7,370 คน โดยก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากสูตรของ Taro Yamane (1973) ได้จ�านวน 400 คน 
ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีใช้วิธีสุม่กลุม่ตัวอย่างแบบตามสัดส่วน (Quota Sampling) โดยก�าหนดสัดส่วนจากจ�านวน
กลุ่มตัวอย่าง เป็นกลุ่มคณะวิชาละ 80 คน จากนั้น ใช้การสุม่ตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 
ตามอาคารของกลุ่มคณะวิชาในมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อให้ได้ข้อมูลตามขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 400 คน
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การวิเคราะห์ข้อม้ล
 1. วิเคราะห์ผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อ 1 ด้วยการหาค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐ์าน (Standard Deviation)
 2. วิเคราะห์ผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อ 2 เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคู่ต่างๆ 
และใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือทดสอบนัยส�าคัญของความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของตัวแปรต่างๆ

สรุปผู้ล
 จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ก�าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที ่1 ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่
คณะวิชาสายสังคมศาสตร์ และปกครองมีรายได้ต่อเดือนอยู่ที ่30,001 – 50,000 บาท
 นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต มีการปรับตัวในสถานการณ์โควิด 19 โดยรวม 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.32 อยู่ในระดับปานกลาง โดยการปรับตัวด้านการเรียน Online ด้านอารมณ์ ด้านสังคม 
อยู่ในระดับปานกลาง มีเพียงด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย อยู่ในระดับมาก
 สรุปผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างลักษณะทางประชากรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัรงัสติ ระหว่างเพศ ชัน้ปี และคณะวชิาท่ีก�าลงัศกึษา กบัการปรบัตวัในสถานการณ์โควดิ19 ได้ว่า 
ลกัษณะทางประชากร ด้านเพศ และคณะกับการปรับตัวในสถานการณ์โควิด19 ของนักศึกษาไม่แตกต่างกัน 
มีเพียงคุณลักษณะด้านชั้นปี ท่ีมีความแตกต่างกันในด้านสังคม เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างมีนักศึกษา
ชัน้ปีที ่1 ทีต้่องมกีารปรบัตวัมากกว่าชัน้ปีอืน่ ๆ  โดยเฉพาะด้านสงัคม ทีส่่วนใหญ่ต้องสร้างความสมัพนัธ์กบัเพ่ือน
ในลักษณะการสื่อสารออนไลน์

อภิปรายผู้ลการวิจััย
 ด้านิการเร่ยนิ Online
 การปรับตัวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิตในสถานการณ์โควิด 19 ด้านการเรียน 
Online โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก คือ สามารถท�างานที่
อาจารย์มอบหมายให้เสร็จตามที่ได้รับมอบหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธิดา ขุนพิลึก และ
จีระนันท์ กลิ่นถือศิล (2550) ที่ศึกษาเรื่อง การปรับตัวของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏก�าแพงเพชร พบว่า 
การปรับตัวด้านการเรียนของนักศึกษาอยู่ในระดับพอใช้ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การท�างานท่ีได้รับ
มอบหมายด้วยตัวเอง นั่นเป็นเพราะนักศึกษาอาจยังไม่คุ้นชินกับการเรียน Online แต่ก็สามารถเรียนรู้และ
พยายามปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ ทั้งมหาวิทยาลัยรังสิตยังมีการเรียนการสอนแบบทาง
ไกลไว้อ�านวยความสะดวกกับนักศึกษาท่ีไม่สามารถเข้ามาเรียนในพ้ืนท่ีอยู่บ้างแล้วบางหลักสูตร ท�าให้
นักศึกบางกลุ่มมีความคุ้นชินกับการเรียนการสอนออนไลน์อยู่บ้าง  ส�าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
สามารถเข้าใจสื่อการสอนของอาจารย์ได้ดี นั่นเป็นเพราะ นักศึกษายังอยูใ่นระยะการปรับตัวจากการเรียน
ที่ต้องน�าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม สอดคล้องกับ กรรณิการ์ แสนสุภา และคณะ (2563) ศึกษาเรื่อง 
การปรบัตวัของนกัศกึษาในสถานการณ์โควดิ 19 ทีพ่บว่า อาจารย์ผูส้อนต้องปรบัเปลีย่นรปูแบบการเรยีนการสอน 
ไม่สามารถด�าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเต็มทีเ่ช่นเคย ส่งผลต่อประสทิธิภาพการเรียนรู ้เช่นเดยีวกับ 
Zamira (2020) ทีอ่ธบิายถึงการปรบัตัวด้านการเรียนออนไลน์ของนกัศกึษาในสถานการณ์โควิด ไว้ว่า นกัศึกษา
มกีารยอมรบัรปูแบบการเรยีนการสอนออนไลน์ ท�าให้นกัศกึษามกีารเปลีย่นแปลงทกัษะการเรยีนไปไม่มากนกั
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 ด้านิอารมณ์
 การปรับตัวของนักศึกษา ด้านอารมณ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สามารถแก้ปัญหาเก่ียวกบัการเข้าระบบเรยีนออนไลน์ด้วยตวัเองได้ เนือ่งจาก ในคาบเรยีนแรกของการเรยีน
การสอนในมหาวิทยาลัยรังสิต มีการอบรมอธิบายเก่ียวกับแพลตฟอร์มการจัดการเรียนการสอนให้กับ
นกัศกึษา ดงันัน้ นกัศกึษาจงึมคีวามเข้าใจและสามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกดิขึน้เองได้ด้วยตนเอง สอดคล้องกบั 
จักรกฤษณ์ โพดาพล (2563) ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้ออนไลน์ วีถีท่ีเป็นไปทางการศึกษา พบว่า 
การเลอืกใช้แพลตฟอร์มใด ๆ  กต็าม จ�าเป็นต้องมกีารฝึึกอบรมในการใช้งานให้ท้ังผูส้อนและผูเ้รยีน ให้สามารถใช้งาน 
คล่องและมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ไม่กังวลการประเมินผลการเรียน ไม่กังวลว่าจะเรียนไม่ทันเพ่ือน 
ไม่กังวลกับเน้ือหาในการเรียน มั่นใจในผลการเรียน ไม่กังวลเวลาอาจารย์ให้น�าเสนองานในกิจกรรม
การเรียน และไม่รู้สึกโดดเดี่ยวเมื่อต้องเข้าเรียน ตามล�าดับ สอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่องผลของการแพร่
ระบาดโควิด-19 ต่อการเรียนในมหาวิทยาลัย กรณีศึกษาเพ่ือหาความสัมพันธ์ ระหว่างสุขภาพจิตของ 
Zamira (2020) ที่พบว่า นักศึกษามีการปรับทัศนคติต่อการเรียนออนไลน์ในเชิงบวก โดยมีความเครียดและ
ความวิตกกังวลต่อการเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง
 ด้านิสังคม 
 การปรับตัวของนักศึกษา ด้านสังคม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
พอใจและปฏิบัติตัวตามมาตรการของมหาวิทยาลัยได้อย่างดี นั่นเป็นเพราะนักศึกษามีบทบาทหน้าท่ี
ในการเล่าเรียนศึกษาหาความรู้ บวกกับสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ที่เกิดขึ้นท�าให้นักศึกษาต้อง
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมให้เข้ากบัสถานการณ์ในปัจจบุนัทีเ่กดิขึน้ สอดคล้องกับ Andrews and Roy (อ้างถึงใน 
ภัทรานี ไพบูลย์, 2537) ซึ่ึ่งอธิบายกลไกเก่ียวกับการปรับตัว ไว้ว่า พฤติกรรมการปรับตัวต่อบทบาท
หน้าที่ (Role function) เป็นพฤติกรรมการปรับตัว เพ่ือสนองความต้องการและคงไว้ซ่ึึ่งความมั่นคงทาง
สงัคม หรอืการยอมรบัของบคุคลอืน่ ในสถานการณ์ใดกต็ามท่ีบคุคลไม่สามารถปฏบัิตหิน้าท่ีตามบทบาทของ
ตนได้ บคุคลจะต้องมกีารปรบัตวัเพ่ือให้การแสดงบทบาทของตนเป็นไปได้ตามปกต ิโดยข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุ 
คอื การมส่ีวนร่วมในการอภปิรายในขณะทีเ่รยีนเสมอ ๆ  อาจเป็นเพราะการวติกกงัวลเมือ่ไม่ได้อยู่รวมกลุม่กบั
เพ่ือน ๆ  เหมือนการเรียน Onsite สอดคล้องกับ กรรณิการ์ แสนสุภา และคณะ (2563) ศึกษาเรือ่ง การปรับตวั
ของนกัศึกษาในสถานการณ์โควดิ 19 พบว่า นกัศกึษาไม่สามารถร่วมกจิกรรมต่าง ๆ  ทีต้่องท�าร่วมกนัในชัน้เรยีนได้ 
เน่ืองจากต้องเว้นระยะห่างทางสังคม จึงส่งผลต่อการกล้าแสดงออก แต่หากผู้สอนรับรู้และเข้าใจถึง
ปัญหาการปรับตัวด้านน้ีของนักศึกษา อาจมีการจัดหากลวิธีในการเสริมสร้างความมั่นใจ และกระตุ้น
ให้นักเรียนท�างานร่วมกันแบบออนไลน์ได้ สอดคล้องกับ กนกวรรณ สุภาราญ (2563) ที่สรุปเรื่อง 
ทักษะครูกับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ยุคใหม่ ไว้ว่า การกระตุ้นให้นักเรียนได้สื่อสารกันระหว่างท่ี
เรียนออนไลน์ โดยการให้พวกเขาท�าโปรเจกต์ หรือมอบหมายงานให้ท�าร่วมกัน ผ่านกระดานสนทนาหรือ
การประชุมออนไลน์ ก็จะช่วยให้ผู้เรียนได้สื่อสารกันมากขึ้น และรู้สึกว่าเหมือนอยู่ในห้องเรียนจริงๆ 
ซึ่ึ่งถือเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมท่ีดีอีกด้วย การผสมผสานท่ีดีของงานกลุ่มและงานเดี่ยวเป็นวิธีที่ดี 
ท่ีจะท�าให้มั่นใจว่าการเรียนรู้ออนไลน์น้ันประสบความส�าเร็จ รูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายนี้จะ
ช่วยเพ่ิมความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน และสอนพวกเขาถึงความส�าคัญของการบรรลุเป้าหมาย
การท�างานกลุ่มและการสร้างความส�าเร็จส่วนบุคคล
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 ด้านิการเข้าร่วมกิจักรรมของมหาวิทยาลัย 
 การปรับตัวของนักศึกษา ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สามารถเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยภายใต้มาตรการการป้อง
กันของทางมหาวิทยาลัย รองลงมา คือ ไม่กังวลในการเข้าร่วมกิจกรรมออนไลน์กับทางคณะวิชาและ
มหาวิทยาลัย เข้าร่วมกิจกรรมเพราะเข้าใจและเห็นประโยชน์ของการเข้าร่วมกิจกรรม และสามารถแบ่งเวลาในการ
เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเหมาะสม ซ่ึึ่งถือเป็นการปรับตัวทีดี่ของนักศึกษา สอดคล้องกับ Tindall (1959) ทีก่ล่าวถึง 
ลกัษณะการปรบัตวัทีด่ ีคือ สามารถผสมผสานความต้องการของตนกับพฤตกิรรมทีแ่สดงออกให้เหมาะสมกบั
สิ่งแวดล้อมได้ โดยพฤติกรรมที่แสดงออกต้องเป็นไปตามบรรทัดฐ์านของสังคม และสามารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพความเป็นจริงของสังคมได้  เช่นเดยีวกับ งานวิจัยของกรรณิการ์ แสนสุภา และคณะ (2563) ศึกษาเรือ่ง 
การปรบัตวัของนกัศึกษาในสถานการณ์โควดิ 19 ทีพ่บว่า การปรบัตวัด้านสงัคมของนกัศึกษา คณะศกึษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค�าแหงในสถานการณ์โควิด 19 อยู่ในระดับมาก เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรม
หลากหลายให้นักศึกษาได้เลือกตามความสนใจ ถึงแม้จะอยู่ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 แต่ทาง
มหาวิทยาลัยรามค�าแหงได้มีความห่วงใยในสุขภาพอนามัยของนักศึกษา จึงได้มีมาตรการการด�าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย เพ่ือป้องกันโรคโควิด 19 ตามท่ีมหาวิทยาลัยก�าหนด นอกจากน้ียังมีการ 
ปรับเปลี่ยนรูปแบบในการท�ากิจกรรมให้เหมาะสมในช่วงสถานการณ์โควิด 19 เช่นเดียวกับ
มหาวิทยาลัยรังสิตท่ีมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมต่างให้เหมาะสมกับสถานการณ์โควิด 19 โดย
ค�านึงถึงความปลอดภัยด้านสุขภาพของนักศึกษาเป็นส�าคัญ 
 การทดสอบัสมมติฐานิการวิจััย
 สามารถสรุปผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างลักษณะทางประชากรของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
มหาวทิยาลยัรงัสติ ระหว่างเพศ ชัน้ปี และคณะวชิาท่ีก�าลงัศกึษา กบัการปรบัตวัในสถานการณ์โควดิ19 ได้ว่า 
ลกัษณะทางประชากร ด้านเพศ และคณะกับการปรับตัวในสถานการณ์โควิด19 ของนักศึกษาไม่แตกต่างกัน 
มีเพียงคุณลักษณะด้านชัน้ปี ที่มีความแตกต่างกันในด้านสังคม เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีนักศึกษาชั้นปีที ่1 
ท่ีต้องมีการปรับตัวมากกว่าชั้นปีอื่น ๆ โดยเฉพาะด้านสังคมที่ส่วนใหญ่ต้องสร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ในลักษณะการสือ่สารออนไลน์ สอดคล้องกับ ธเนศ อังคศิรสิรรพ (2564) ทีเ่ขยีนบทความเก่ียวกบัการปรับตัว
ฝึ่าวิกฤตของผู้เรียนและผู้สอน ในการเรียนออนไลน์ท่ีมีเทคโนโลยีเป็นสื่อกลาง ไว้ว่า อุปสรรคของ
การเรียนออนไลน์อย่างหนึ่ง คือ ปฏิสัมพันธ์ต่อสังคมท่ีลดน้อยลงเป็นปัญหาที่ทั้งนักเรียน นักศึกษา 
และครูผู้สอนมากกว่าครึ่งเผชิญ โดยพบว่า นักเรียน นักศึกษา และครูผู้สอนเกินครึ่งมีความสัมพันธ์
ทางสังคมทีอ่่อนแอลงในช่วงเรียนออนไลน์ โดยขาดโอกาสได้พบปะมีปฏิสมัพันธ์กับอาจารย์ และเพ่ือนร่วมชัน้ 
บวกกับความรู้สึกโดดเดี่ยวจากการต้องเว้นระยะห่างทางสังคม

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับังานิวิจััยในิอนิาคต
 1) การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจเก่ียวกับการปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์โควิด 
19 ในการศึกษาครั้งต่อไป สามารถใช้การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับนักศึกษา 
และอาจารย์ผู้สอน เพื่อขยายขอบเขตผลการศึกษาทัง้ในแง่การปรับตัวของทั้งสองกลุ่ม
 2) ในการศึกษาครัง้ต่อไป สามารถศึกษาการปรับตัวด้านอืน่ ๆ เช่น ด้านสิง่แวดล้อม ด้านเทคโนโลยี 
การด�าเนินชีวิต เป็นต้น 
 3)  ในการศึกษาครัง้ต่อไป สามารถปรับเปลีย่นการศึกษาการปรับตัวในสถานการณ์อืน่ ๆ  ของนักศึกษาได้
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