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บท่คัดย่อ
	 วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัเป็นี้สหวิิท่ยาการท่้�ผู้สานี้ท่ักษะเชิิงวิารสารศึาสตร์เข�ากับวิิท่ยาการข�อมี้ลั	
ซึ่ึ�งเป็นี้หนี้ึ�งในี้นี้วิัตกรรมีท่้�ได�รับการจัับตาวิ่าจัะเข�ามีาเปลั้�ยนี้แปลังวิงการส่�อยุคใหมี่	 อย่างไรก็ตามี
กระบวินี้การดังกลั่าวินี้้�ยังคงเป็นี้สิ�งใหมี่ในี้หลัายภ้มีิภาคโดยเฉพื่าะบริบท่ท่้�ไมี่ใชิ่ยุโรปแลัะสหรัฐอเมีริกา	
จัึงนี้่าสนี้ใจัเป็นี้อย่างยิ�งวิ่า	ณ์	ตอนี้นี้้�	วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัของไท่ยกำาลัังย่นี้อย้่ท่้�จัุดไหนี้ในี้โลัก	บท่ควิามี
วิิชิาการชิิ�นี้นี้้�แบ่งเนี้่�อหาเป็นี้	4	ส่วินี้	ได�แก่	1)	ภาพื่รวิมีท่้�ครอบคลุัมีพื่ัฒนี้าการของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
จัากต�นี้กำาเนี้ิดส้่ประเท่ศึไท่ย	2)	การใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยในี้ปัจัจัุบันี้	3)	 เปร้ยบเท่้ยบ
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้ประเท่ศึไท่ยกับบริบท่โลัก	แลัะ	4)	สรุปข�อเร้ยนี้ร้�พื่ร�อมีแนี้วิโนี้�มีในี้อนี้าคต	เพ่ื่�อเสนี้อ
แนี้วิท่างพัื่ฒนี้าวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้ประเท่ศึไท่ย	แลัะเป็นี้แหล่ังอ�างอิงสำาหรับผู้้�ท้่�สนี้ใจัในี้ประเด็นี้น้ี้�ต่อไป
คำาสื่ำาคัญ: วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั	ประเท่ศึไท่ย	บริบท่โลัก

ABSTRACT
	 Data	 Journalism	 is	 an	 interdisciplinary	 field	 that	 amalgamates	 journalistic	 skills	with	data	
science,	recognized	as	a	transformative	innovation	in	the	modern	media	industry.	However,	this	
process	remains	relatively	novel	in	several	regions,	particularly	outside	the	contexts	of	Europe	
and	the	United	States.	Thus,	 it	 is	of	significant	 interest	 to	discern	the	current	standing	of	data	
journalism	 in	 Thailand	within	 the	global	 landscape.	 This	 scholarly	 article	presents	 its	 content	
in	four	sections:	1)	an	exhaustive	overview	of	the	evolution	of	data	journalism	from	its	inception	
to	 its	 current	 state	 in	Thailand,	2)	 an	examination	of	 the	present	utilization	of	data	 journalism	
in	Thailand,	 3)	 a	 comparative	analysis	 of	data	 journalism	practices	 in	 Thailand	and	globally,	
and	4)	a	summary	of	 key	 learnings	and	 future	 trends.	This	article	aims	 to	propose	directions	
for	 the	enhancement	 of	 data	 journalism	 in	 Thailand	and	 serves	as	a	 reference	of	 this	 topic.
Keyword: Data	journalism,	Thailand,	Global	Trends
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1. บท่นำา
	 การเพื่ิ �มีข ึ �นี้อย่างรวิดเร ็วิของข�อมี้ลัจั ำานี้วินี้มีหาศึาลัในี้ยุคสังคมีสารสนี้เท่ศึท่ำาให�
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั	 (Data	 Journalism)	 เป็นี้หนี้ึ�งในี้นี้วิัตกรรมีท่้�ได�รับการจัับตาวิ่าจัะเข�ามีา
เปลั้�ยนี้แปลังวิงการส่�อยุคใหมี่	 ด�วิยควิามีเป็นี้สหวิิท่ยาการซึ่ึ�งผู้สมีผู้สานี้ท่ักษะด�านี้วิารสารศึาสตร์
อย่างการตั�งคำาถุามี	การจัับประเด็นี้แลัะการเลั่าเร่�อง	 เข�ากับระเบ้ยบวิิธ้ด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลั	
(Data	Science)	อย่างการรวิบรวิมี	วิิเคราะห์	แลัะนี้ำาเสนี้อข�อม้ีลั	เพ่ื่�อสกัดแลัะขับเนี้�นี้ควิามีหมีายท้่�ซ่ึ่อนี้อย่้ภายใต�
ชิุดข�อมี้ลัอันี้ซึ่ับซึ่�อนี้ออกมีารายงานี้ให�สาธารณ์ชินี้ได�รับท่ราบแลัะนี้ำาไปใชิ�ประโยชิน์ี้	(Coddington,	2015)
	 ควิามีหมีายของ	 ‘วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั’	 ในี้ปัจัจัุบันี้ยังคงมี้ควิามีหลัากหลัายโดยมี้นี้ักวิิชิาการ
แลัะนี้ักวิิชิาชิ้พื่ส่�อให�นี้ิยามีไวิ�อย่างกวิ�างขวิาง	 เชิ่นี้	Rogers	 (2014)	นี้ิยามีวิ่าเป็นี้	 “การใชิ�ตัวิเลัขเพื่่�อบอก
เลั่าเร่�องราวิท่้�ด้ท่้�สุดท่้�เป็นี้ไปได�”	 (para.	 3)	 โดยมี้คณ์ิตศึาสตร์	 การสร�างแผู้นี้ภ้มีิ	 หร่อการเข้ยนี้โค�ดเป็นี้
เคร่�องมี่อสนี้ับสนีุ้นี้	ขณ์ะท่้�	Howard	(2014)	นี้ิยามีวิ่าเป็นี้	“การประยุกต์ใชิ�วิิท่ยาการข�อมี้ลักับการท่ำาข่าวิ”	
ซึ่ึ�งมี้ควิามีหมีายรวิมีถุึงการรวิบรวิมี	 จััดระเบ้ยบ	 วิิเคราะห์	 แสดงภาพื่	แลัะเผู้ยแพื่ร่ข�อมี้ลัเพื่่�องานี้ส่�อสาร
มีวิลัชินี้	อย่างไรก็ตามีท่่ามีกลัางนิี้ยามีอันี้หลัากหลัายสิ�งท้่�เป็นี้จุัดร่วิมีสำาคัญ	ค่อ	คำาว่ิา	‘ข�อม้ีลั’	ในี้ท้่�น้ี้�ม้ีควิามีหมีาย
เฉพื่าะถุึงข�อมี้ลัท่้�มี้โครงสร�าง	(Structured	data)	ซึ่ึ�งสามีารถุประมีวิลัผู้ลัได�ด�วิยวิิธ้การท่างสถิุติ	จัึงสามีารถุ
สรุปนิี้ยามีสำาหรับบท่ควิามีชิิ�นี้น้ี้�ได�ว่ิา	‘วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั’	ค่อ	กระบวินี้การรายงานี้ข�อเท็่จัจัริงซึึ่�งใชิ�ข�อม้ีลัท้่�
มี้โครงสร�างเป็นี้แกนี้หลัักในี้การเลั่าเร่�อง	 แลัะมี้การใชิ�ระเบ้ยบวิิธ้จััดการข�อมี้ลับนี้ฐานี้คิดแบบ
วิัตถุุวิิสัย	(Objective)
	 วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัได�รับควิามีสนี้ใจัจัากแวิดวิงส่�อแลัะมี้การเติบโตอย่างต่อเนี้่�องในี้ชิ่วิงไมี่ก้�ปีท่้�
ผู้่านี้มีา	 โดยจัะเห็นี้ได�วิ่าองค์กรส่�อระดับโลักจัำานี้วินี้มีากจััดตั�งคณ์ะท่ำางานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัขึ�นี้มีา
โดยเฉพื่าะ	(Gray	et	al.,	2012)		ขณ์ะท่้�สมีาคมีวิิชิาชิ้พื่แลัะสถุาบันี้การศึึกษาชิั�นี้นี้ำาหลัายแห่งมี้การพื่ัฒนี้า
หลัักส้ตรอบรมีด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัขึ�นี้มีาอย่างต่อเนี้่�อง	 (Heravi,	 2018)	 ในี้อ้กด�านี้หนี้ึ�ง
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัยังนี้ับเป็นี้เร่�องใหมี่สำาหรับในี้หลัายพื่่�นี้ท่้�โดยเฉพื่าะบริบท่ท่้�ไมี่ใชิ่ยุโรปแลัะ
สหรัฐอเมีริกาซึ่ึ�งส่วินี้ใหญ่กำาลัังอย้่ในี้ระยะเริ�มีต�นี้ของการนี้ำาแนี้วิคิดนี้้�มีาปรับใชิ�	 (Mutsvairo,	 2019;	
Wright	 et	 al.,	 2019)	ดังนี้ั�นี้จัึงนี้่าสนี้ใจัเป็นี้อย่างยิ�งวิ่า	ณ์	ตอนี้นี้้�	 วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัของไท่ย
กำาลัังย่นี้อย้่ท่้�จัุดไหนี้ในี้โลัก	 โดยบท่ควิามีวิิชิาการชิิ�นี้นี้้�แบ่งเนี้่�อหาเป็นี้	4	ส่วินี้	 ได�แก่	 1)	ภาพื่รวิมีท่้�
ครอบคลัุมีพัื่ฒนี้าการของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัจัากต�นี้กำาเนี้ิดส้่ประเท่ศึไท่ย	2)	การใชิ�วิารสารศึาสตร์
เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยในี้ปัจัจัุบันี้	3)	 เปร้ยบเท่้ยบวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยกับบริบท่โลัก	
แลัะ	4)	สรุปข�อเร้ยนี้ร้�แลัะแนี้วิโนี้�มีในี้อนี้าคต	 เพื่่�อเป็นี้ส่วินี้หนี้ึ�งในี้การเสนี้อแนี้วิท่างพื่ัฒนี้าวิารสารศึาสตร์
เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ย	แลัะเป็นี้ข�อมี้ลัพื่่�นี้ฐานี้สำาหรับผู้้�ท่้�สนี้ใจัจัะศึึกษาในี้ประเด็นี้นี้้�นี้ำาไปต่อยอดต่อไป

2. พัฒนาการของวัารสื่ารศาสื่ตร์เชิิงข้อมูลั: จากโลักสืู่่ไท่ย
	 แนี้วิคิดเก้�ยวิกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัอาจัด้เป็นี้เร่�องใหมี่แต่เมี่�อมีองย�อนี้กลัับไปจัะพื่บวิ่า
กระบวินี้การรายงานี้ข�อเท็่จัจัริงซึึ่�งใชิ�ข�อม้ีลัท้่�ม้ีโครงสร�างเป็นี้แกนี้หลัักในี้การเล่ัาเร่�องแลัะม้ีการใชิ�ระเบ้ยบวิิธ้จััดการ
ข�อมี้ลับนี้ฐานี้คิดแบบวิัตถุุวิสิัยนี้ั�นี้อย้่ค้่กับวิงการวิารสารศึาสตร์มีานี้านี้แลั�วิ	แมี�ในี้อดต้จัะไมี่แพื่ร่หลัายเป็นี้
วิงกวิ�างแลัะยังไม่ีม้ีการใชิ�คำาเร้ยกว่ิา	‘วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั’	โดยกระบวินี้การน้ี้�พัื่ฒนี้าควิบค่้มีากับงานี้ข่าวิเชิิง
ส่บสวินี้ซึ่ึ�งถุ่อเป็นี้เคร่�องมี่อท่้�สำาคัญของส่�อมีวิลัชินี้ในี้การท่ำาหนี้�าท่้�เป็นี้ตัวิแท่นี้ปกป้องสิท่ธิของประชิาชินี้
ในี้การรับร้�ข�อม้ีลั	ตรวิจัสอบ	แลัะวิิพื่ากษ์วิิจัารณ์์เร่�องราวิต่าง	ๆ 	ท้่�กระท่บกับผู้ลัประโยชิน์ี้สาธารณ์ะ	(De	Burgh,	
2000)	เชิ่นี้	ข่าวิ	Schools	in	Manchester	ของหนี้ังส่อพื่ิมีพื่์	Manchester	Guardian	ในี้ปี	ค.ศึ.	1821	ซึ่ึ�งเป็นี้
หนี้ึ�งในี้ผู้ลังานี้ท่้�ได�รับการกลั่าวิถุึงในี้ฐานี้ะวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัชิิ�นี้แรกของโลัก	 โดยผู้ลังานี้
ชิิ�นี้นี้้�มี้การวิิเคราะห์แจักแจังตารางข�อมี้ลัเก้�ยวิกับโรงเร้ยนี้ในี้เมี่องแมีนี้เชิสเตอร์แลัะซึ่ัลัฟอร์ด
ประเท่ศึอังกฤษซึ่ึ�งชิ้�วิ่าการประเมีินี้งบสนี้ับสนีุ้นี้ท่างการศึึกษาของภาครัฐกับจัำานี้วินี้เด็กยากจันี้ในี้เมี่อง
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มี้ควิามีคลัาดเคลั่�อนี้	 (Datablog,	 2011)	 โดยแมี�วิ่าผู้ลังานี้ชิิ�นี้นี้้�จัะไมี่ได�ใชิ�ระเบ้ยบวิิธ้แลัะเคร่�องมี่อในี้การ
วิิเคราะห์ข�อมี้ลัท่้�ซึ่ับซึ่�อนี้เหมี่อนี้ผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ปัจัจัุบันี้แต่เห็นี้ได�ชิัดถุึงควิามี
พื่ยายามีในี้การนี้ำาเสนี้อประเด็นี้ปัญหาท่้�ซึ่่อนี้อย้่เบ่�องหลัังข�อมี้ลัตั�งแต่ยุคแรกแลั�วิจัากนี้ั�นี้การรายงานี้
ข่าวิท่้�ขับเคลั่�อนี้ด�วิยข�อมี้ลัยังคงพื่ัฒนี้ามีาจันี้เข�าส้่ท่ศึวิรรษท่้�	 1960	ซึ่ึ�งมี้การกำาเนี้ิดของคอมีพื่ิวิเตอร์
เมีนี้เฟรมีท่้�ชิ่วิยให�มีนีุ้ษย์สามีารถุท่ำางานี้กับชิุดข�อมี้ลัท่้�ใหญ่ขึ�นี้ในี้เวิลัาท่้�สั�นี้ลัง	แนี้วิคิดเร่�องการใชิ�
คอมีพื่ิวิเตอร์ชิ่วิยในี้การรายงานี้ข่าวิ	 (Computer-Assisted	Reporting)	 จัึงเริ�มีได�รับควิามีสนี้ใจั	
แลัะท่ำาให�การท่ำาข่าวิโดยใชิ�ข�อมี้ลัมี้ประสิท่ธิภาพื่มีากขึ�นี้	 โดยมี้การประมีวิลัข�อมี้ลัท่างสังคมีแลัะ
เศึรษฐกิจัท่้�ซึ่ับซึ่�อนี้ในี้เชิิงลัึกออกมีาเป็นี้สถุิติ	ตาราง	กราฟ	แลัะแผู้นี้ท่้�	 (Howard,	 2010)	ตัวิอย่าง
ผู้ลังานี้ท่้�นี้ับเป็นี้หมุีดหมีายสำาคัญในี้ยุคนี้้�ได�แก่	The	Detroit	riots	ของหนี้ังส่อพื่ิมีพื่์	Detroit	Free	Press	ในี้
ปี	ค.ศึ.	1967	ท่้�นี้ำาเสนี้อเก้�ยวิกับการจัลัาจัลัครั�งใหญ่ในี้เมี่องด้ท่รอยต์	ประเท่ศึสหรัฐอเมีริกา	ซึ่ึ�งใชิ�ระเบ้ยบ
วิิธ้วิิจััยเชิิงปริมีาณ์เพื่่�อสนี้ับสนีุ้นี้งานี้ข่าวิท่้�เร้ยกวิ่า	‘วิารสารศึาสตร์ท่้�แมี่นี้ยำา’	(Precision	Journalism)	อันี้มี้
ควิามีหมีายรวิมีถุึงการสุ่มีตัวิอย่าง	การเก็บรวิบรวิมีข�อมี้ลั	การวิิเคราะห์อย่างเป็นี้วิัตถุุวิิสัยด�วิยโปรแกรมี
คอมีพื่ิวิเตอร์	 แลัะการนี้ำาเสนี้อผู้ลัอย่างเป็นี้ร้ปธรรมีเพื่่�อท่ำาควิามีเข�าใจัแลัะอธิบายเก้�ยวิกับสาเหตุของ
การจัลัาจัลันี้ั�นี้	(Meyer,	2002)
	 กระท่ั�งควิามีก�าวิหนี้�าของเท่คโนี้โลัยส้ารสนี้เท่ศึแลัะการส่�อสารในี้ท่ศึวิรรษ	2000	ชิ่วิยให�นัี้กข่าวิเข�าถุึง
ข�อมี้ลั	แลัะสามีารถุนี้ำามีาวิิเคราะห์ด�วิยเคร่�องมี่อท่้�สะดวิกรวิดเร็วิเป็นี้แรงผู้ลัักดันี้ให�การรายงานี้ข่าวิท่้�
ขับเคลั่�อนี้ด�วิยข�อมี้ลัได�รับควิามีนี้ิยมีมีากขึ�นี้	 แลัะเริ�มีมี้การใชิ�คำาวิ่า	 ‘วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั’	 เพื่่�อส่�อถุึง
กระบวินี้การดังกลั่าวินี้้�	 (Howard,	 2014)	 จันี้ถุึงปี	 ค.ศึ.	 2010	กระแสควิามีต่�นี้ตัวิต่อวิารสารศึาสตร์เชิิง
ข�อมี้ลัยิ�งกระจัายเป็นี้วิงกวิ�าง	หลัังวิิกิลั้กส์	 (WikiLeaks)	 เผู้ยแพื่ร่เอกสารลัับจัำานี้วินี้มีากเก้�ยวิกับสงครามี
ในี้อัฟกานิี้สถุานี้บนี้อินี้เท่อร์เนี้็ต	แลั�วิส่�อมีวิลัชินี้ท่้�มี้ช่ิ�อเส้ยงระดับโลักนี้ำาข�อมี้ลัดังกลั่าวิมีาวิิเคราะห์จััดระบบ
ใหมี่	แลัะนี้ำาเสนี้อออกมีาเป็นี้ข่าวิจันี้ได�รับควิามีสนี้ใจัจัากท่ั�วิโลัก	(Gray	et	al.,	2012)	เชิ่นี้	ผู้ลังานี้	Afghan-
istan	war	 logs	ของ	The	Guardian	ท่้�ใชิ�ระเบ้ยบวิิธ้ด�านี้วิิท่ยากรข�อมี้ลัมีาชิ่วิยเชิ่�อมีโยงควิามีสัมีพื่ันี้ธ์ของ
ตัวิแปรจันี้สามีารถุสกัดเร่�องราวิท่้�ซึ่่อนี้อย้่ในี้รายงานี้บันี้ท่ึกสงครามีนี้ับหมี่�นี้ชิุด	ไมี่วิ่าจัะเป็นี้ควิามีลั�มี
เหลัวิของสงครามี	หร่อการเส้ยชิ้วิิตของพื่ลัเร่อนี้ท่้�ไมี่มี้อาวิุธ	 (Davies	&	Leigh	2010)	ควิามีต่�นี้ตัวิต่อ	
‘วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั’	 ยังคงเพื่ิ�มีขึ�นี้อย่างต่อเน่ี้�อง	 โดยตั�งแต่ปี	 ค.ศึ.	 2012	 เริ�มีมี้การจััดประกวิดรางวิัลั	
Data	 Journalism	Awards	 เพื่่�อยกย่องผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้�มี้ควิามีโดดเด่นี้ในี้แต่ลัะป	ี
แลัะแมี�วิ่าการประกวิดนี้้�จัะประกาศึปิดตัวิในี้ปี	ค.ศึ.	 2019	 เนี้่�องจัากขาดเงินี้ทุ่นี้สนี้ับสนีุ้นี้แต่ด�วิยการ
ขยายตัวิของวิงการวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ำาให�ในี้ปีเด้ยวิกันี้นี้ั�นี้มี้การก่อตั�งรางวิัลั	 Sigma	Awards	
ขึ�นี้มีาแท่นี้ในี้ท่ันี้ท่้	 แลัะมี้แนี้วิโนี้�มีท่้�จัะมี้ผู้้�ส่งผู้ลังานี้เข�าประกวิดเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้ในี้ทุ่กปี	 โดยลั่าสุดในี้
ปี	 ค.ศึ.	 2023	มี้ผู้ลังานี้เข�าประกวิดท่ั�งหมีดถุึง	 638	ชิิ�นี้	 จัากองค์กรส่�อในี้	 80	ประเท่ศึท่ั�วิโลักอันี้เป็นี้สิ�ง
ท่้�ชิ้�ให�เห็นี้วิ่าวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัม้ีการเติบโตอย่างเข�มีแข็งในี้ระดับนี้านี้าชิาติ	 (Sigma	Awards,	 n.d.)
	 สำาหรับในี้ประเท่ศึไท่ยปรากฏหลัักฐานี้ของผู้ลังานี้ท้่�ใชิ�ข�อม้ีลัท้่�มีโ้ครงสร�างแลัะม้ีการใชิ�ระเบ้ยบวิิธ้จััดการ
ข�อมี้ลับนี้ฐานี้คิดแบบวิัตถุุวิิสัยอันี้สามีารถุนี้ับได�ว่ิาเป็นี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัชิิ�นี้แรกตั�งแต่	พื่.ศึ.	 2467	
(ค.ศึ.	 1924)	 ได�แก่	 ข่าวิกรณ์้	 ‘ทุ่จัริตลัอตเตอร้�เส่อป�าลั�านี้บาท่’	 ซึ่ึ�งหนี้ังส่อพื่ิมีพื่์เกราะเหลั็กตั�งประเด็นี้
วิิพื่ากษ์การออกรางวัิลัสลัากกินี้แบ่งท้่�ควิบคุมีโดยเจั�าพื่ระยานี้นี้ทิ่เสนี้สุเรนี้ท่รภักด้	นี้ายพื่ลัเสนี้าธิการเส่อป�า	
เนี้่�องจัากแบบแผู้นี้การออกเลัขรางวิัลัจัากหมี�อสุ่มีมี้การกระจัายตัวิท่้�ผู้ิดปกติ	 โดยรางวิัลัท่้�	 1-3	
ลั�วินี้ขึ�นี้ต�นี้ซึ่ำ�ากันี้ด�วิยเลัข	183	ขณ์ะท่้�หนี้ังส่อพื่ิมีพ์ื่สารนี้ครได�คำานี้วิณ์เพื่่�อเนี้�นี้ถึุงแบบแผู้นี้การออกรางวิัลัท่้�
ผู้ิดปกตินี้้�ว่ิา	หากมี้ผู้้�ใดเหมีาซึ่่�อลัอตเตอร้�เสอ่ป�านี้้�ตั�งแต่หมีายเลัข	1830000	ถึุง	1839999	ก็จัะได�รับเงินี้กวิ่า	
130,000	บาท่	เพื่ราะม้ีรางวัิลัท้่�ขึ�นี้ต�นี้ด�วิย	183	ซึ่ำ�ากันี้ถึุง	40	รางวัิลั	(โรมี	บุนี้นี้าค,	2561;	สถิุตย์	เสมีานิี้ลั.	2514)
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วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 27 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธัันวาคม 2566)

	 การรายงานี้ข่าวิท่้�ขับเคลั่�อนี้ด�วิยข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยมี้การพื่ัฒนี้าควิบค้่กับการท่ำาข่าวิเชิิงส่บสวินี้
อย่างเร่�อยมีาจันี้ถึุงชิ่วิงหลััง	พื่.ศึ.	 2530	 (ค.ศึ.	 1987)	ซึ่ึ�งแนี้วิคิดเร่�องการสำารวิจัควิามีคิดเห็นี้ด�วิยระเบ้ยบ
วิิธ้วิิจััยเชิิงปริมีาณ์เริ�มีได�รับควิามีนี้ิยมี	แลัะมี้สถุาบันี้การศึึกษาหลัายแหลั่งจััดตั�งสำานี้ักโพื่ลัเพื่่�อสำารวิจั
ท่ัศึนี้ะของสาธารณ์ชินี้อย่างแพื่ร่หลัาย	 (ศึิริชิัย	กาญจันี้วิาส้,	 2556)	ท่ำาให�องค์กรส่�อไท่ยเริ�มีนี้ำาระเบ้ยบ
วิิธ้ดังกลั่าวินี้้�มีาสนี้ับสนีุ้นี้งานี้ข่าวิด�วิย	 กระท่ั�งในี้ปี	พื่.ศึ.	 2553	 (ค.ศึ.	 2010)	องค์กรข่าวิในี้ประเท่ศึไท่ย
เริ�มีให�ควิามีสนี้ใจัในี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัมีากขึ�นี้เชิ่นี้เดย้วิกับกระแสของแวิดวิงส่�อในี้ระดับสากลั	ท่ำาให�
นัี้กข่าวิไท่ยเริ�มีท่ดลัองใชิ�เท่คนิี้คการวิิเคราะห์ข�อม้ีลัท้่�ซัึ่บซึ่�อนี้มีากขึ�นี้	ในี้ช่ิวิงเวิลัาน้ี้�ม้ีการก่อตั�งส่�อท้่�ท่ำางานี้ข่าวิ
เชิิงข�อมี้ลัได�อย่างโดดเด่นี้	 เชิ่นี้	สำานี้ักข่าวิอิศึราท่้�มี้จัุดเนี้�นี้ในี้การท่ำาข่าวิเชิิงส่บสวินี้แลัะสำานี้ักข่าวิไท่ย
พัื่บลิัก�าท้่�ม้ีจุัดเนี้�นี้ในี้การท่ำาข่าวินี้โยบายสาธารณ์ะ	นี้อกจัากนัี้�นี้ในี้ช่ิวิงเวิลัาน้ี้�ยังเริ�มีม้ีการร่วิมีม่ีอกันี้ระหว่ิางองค์กร
ส่�อกับองค์กรด�านี้วิิท่ยากรข�อมี้ลัจันี้ท่ำาให�เกิดผู้ลังานี้ท่้�นี้่าสนี้ใจั	 เชิ่นี้	 ‘หวิย...ใครรวิย?’	 ซึ่ึ�งเกิดจัากการ
ร่วิมีงานี้กันี้ของสำานัี้กข่าวิไท่ยพัื่บลิัก�ากับบุญม้ีแลัปซึึ่�งเช้ิ�ยวิชิาญด�านี้การท่ำาวิิชิวิลัไลัเซึ่ชัินี้	(Visualization)	โดย
นี้ำาข�อมี้ลัการจััดสรรโควิตาสลัากกินี้แบ่งรัฐบาลัมีาจััดระเบ้ยบ	แจักแจังสถุิติ	 แลัะนี้ำาเสนี้อในี้ร้ปแบบ
อินี้เท่อร์แอคท้่ฟ	(Interactive)	ท้่�ท่ำาให�ผู้้�รับสารสามีารถุเห็นี้ถึุงการจััดสรรท้่�ผิู้ดปกติ	(บุญม้ีแลัป,	มี.ป.ป.)	จัากนัี้�นี้
ม้ีผู้ลังานี้ท้่�ท่ำาให�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัได�รับควิามีสนี้ใจัยิ�งขึ�นี้ในี้ประเท่ศึไท่ย	ได�แก่	‘ปลัาท้่ไท่ยกำาลัังจัะหาย
ไปจัากโลัก’	ท้่�เผู้ยแพื่ร่ในี้ปี	พื่.ศึ.	2562	(ค.ศึ.	2019)	โดยเกิดขึ�นี้จัากการท่ำางานี้ร้ปแบบใหม่ีค่อ	การร่วิมีม่ีอกันี้
ระหวิ่าง	 ‘ไท่ยรัฐ’	หนี้ึ�งในี้องค์กรส่�อท่้�ได�รับควิามีนี้ิยมีส้งท่้�สุดในี้ประเท่ศึไท่ยกับ	 ‘พื่ันี้ชิ์อัพื่’	ท่้�นี้ิยามีองค์กร
วิ่าเป็นี้	 ‘Data	 storytelling	 studio’	 ซึ่ึ�งมี้ลัักษณ์ะคลั�ายบริษัท่ท่้�รับผู้ลัิตส่�อให�กับองค์กรอ่�นี้	 ๆ	 (Produc-
tion	House)	แต่เนี้�นี้งานี้ท่้�เลั่าเร่�องด�วิยข�อมี้ลั	ผู้ลังานี้ดังกลั่าวินี้้�ชิ้�ถุึงประเด็นี้เก้�ยวิกับวิิกฤตการณ์์ด�านี้
ท่รัพื่ยากรอาหารของประเท่ศึไท่ยโดยวิิเคราะห์ข�อมี้ลัด�วิยสถุิติแลัะนี้ำาเสนี้อผู้่านี้อินี้เท่อร์แอคท่้ฟ
วิิชิวิลัไลัเซึ่ชิันี้ท่้�ท่ำาให�ผู้้�รับสารเข�าใจัง่ายแลัะสามีารถุมี้ปฏิสัมีพื่ันี้ธ์กับข�อมี้ลัได�	 (ไท่ยรัฐออนี้ไลันี้์,	มี.ป.ป.)	
จันี้ถุึงปีพื่.ศึ.	 2563	 (ค.ศึ.	 2020)	 วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัขยายตัวิมีากขึ�นี้ในี้ประเท่ศึไท่ย	 โดยเริ�มี
มี้ส่�อท่้�นี้ำาวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัมีาใชิ�ได�อย่างนี้่าสนี้ใจัเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้	เชิ่นี้	เดอะ	เมีท่เท่อร์	เดอะ	สแตนี้ดาร์ด	
เวิิร์คพื่อยท่์	ท่้เดย์	แลัะดิ	แอคท่้ฟ	นี้อกจัากนี้ั�นี้ในี้ชิ่วิงเวิลัาดังกลั่าวิก็ยังมี้การก่อตั�งส่�อท่้�มีุ่งนี้ำาเสนี้อผู้ลังานี้
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัโดยเฉพื่าะอย่าง	 ‘เดอะ	วิิชิวิลั’	 ซึ่ึ�งดำาเนี้ินี้งานี้ภายใต�สำานี้ักส่�อดิจัิท่ัลัขององค์การ
กระจัายเส้ยงแลัะแพื่ร่ภาพื่สาธารณ์ะแห่งประเท่ศึไท่ย	แลัะ	‘ร็อกเกต	ม้ีเด้ย	แล็ับ’	ส่�อไม่ีแสวิงหาผู้ลักำาไรท้่�ได�
รับทุ่นี้สนี้ับสนีุ้นี้การดำาเนี้ินี้งานี้จัากกองทุ่นี้แห่งชิาติเพื่่�อประชิาธิปไตย	(National	Endowment	for	Democ-
racy:	NED)	ของประเท่ศึสหรัฐอเมีริกา
	 จัากท่้�กลั่าวิถุึงพื่ัฒนี้าการของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัจัากต�นี้กำาเนี้ิดส้่ประเท่ศึไท่ยมีานี้้�จัะเห็นี้ได�วิ่า	
กระบวินี้การรายงานี้ข�อเท็่จัจัริงซึ่ึ�งใชิ�ข�อมี้ลัท่้�ม้ีโครงสร�างเป็นี้แกนี้หลัักในี้การเลั่าเร่�อง	 แลัะมี้การใชิ�ระเบ้ยบ
วิิธ้จััดการข�อม้ีลับนี้ฐานี้คิดแบบวัิตถุุวิิสัยน้ี้�อย่้ค่้กับวิงการวิารสารศึาสตร์มีานี้านี้แลั�วิ	แมี�ในี้ช่ิวิงแรกจัะม้ีการใชิ�
งานี้ในี้วิงจัำากัดเฉพื่าะนัี้กข่าวิเชิิงส่บสวินี้	แต่เม่ี�อม้ีควิามีก�าวิหนี้�าของเท่คโนี้โลัย้ในี้การจััดการข�อม้ีลัประกอบ
กับควิามีพื่ร�อมีใชิ�ของข�อมี้ลัในี้สังคมีท่้�เพื่ิ�มีขึ�นี้อย่างต่อเนี้่�องกระบวินี้การดังกลั่าวินี้้�จัึงเริ�มีได�รับควิามีสนี้ใจั
อย่างแพื่ร่หลัาย
3. การใชิ้วัารสื่ารศาสื่ตร์เชิิงข้อมูลัในปัระเท่ศไท่ยในปััจจุบัน
	 ในี้ชิ่วิงไมี่ก้�ปีท่้�ผู้่านี้มีาองค์กรส่�อในี้ประเท่ศึไท่ยหลัายแห่งเริ�มีผู้สมีผู้สานี้เท่คนี้ิคการเลั่าเร่�องท่้�
ขับเคลั่�อนี้ด�วิยข�อมี้ลัในี้การสร�างสรรค์ผู้ลังานี้	 (จัิระประภา	กุลัโชิติ	 แลัะมีนี้วิิภา	 วิงรุจัิระ,	 2562;	 ธ้รมีลั	
บัวิงามี	แลัะนี้รินี้ท่ร์	นี้ำาเจัริญ,	 2563)	 ซึึ่�งในี้ส่วินี้นี้้�ผู้้�เขย้นี้จัะแสดงสถุานี้ะปัจัจัุบันี้ของการใชิ�วิารสารศึาสตร์
เชิิงข�อม้ีลัในี้ประเท่ศึไท่ยผู่้านี้การแจักแจังองค์กรท้่�ใชิ�กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัเป็นี้	4	ประเภท่	ได�แก่
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องค์กรส่�อทั่�วิไปท้่�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั	องค์กรส่�อท้่�ระบุว่ิาใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัเป็นี้หลััก	องค์กรท้่�รับ
ผู้ลิัตผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัให�กับองค์กรอ่�นี้	แลัะองค์กรท้่�ไม่ีใช่ิส่�อแต่ม้ีการใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั
	 3.1	องค์กรส่�อท่ั�วิไปท่้�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั	ค่อ	องค์กรส่�อท่้�มี้การนี้ำาเสนี้อผู้ลังานี้ในี้ลัักษณ์ะ
อ่�นี้เป็นี้ส่วินี้ใหญ่แต่มี้การนี้ำาวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัมีาใชิ�ด�วิยซึ่ึ�งในี้ปัจัจัุบันี้มี้หลัายองค์กรโดย
สามีารถุแบ่งประเภท่ย่อยเป็นี้	2	ประเภท่	ได�แก่	ส่�อเอกชินี้ท้่�แสวิงหาผู้ลักำาไร	เช่ินี้	เดอะเมีท่เท่อร์	เดอะสแตนี้ดาร์ด	
แลัะเวิิร์คพื่อยต์	 ท่้เดย์	 แลัะส่�อท่้�ไมี่แสวิงหาผู้ลักำาไร	 เชิ่นี้	สำานี้ักข่าวิไท่ยพื่ับลัิก�า	 สำานี้ักข่าวิอิศึราแลัะ
ดิ	 แอ็คท่้ฟ	ท่ั�งนี้้�ม้ีข�อสังเกตว่ิา	องค์กรส่�อท่ั�วิไปท่้�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ั�ง	 2	ประเภท่นี้้�มี้จัุดร่วิมีกันี้ค่อ	
มีักจัะท่ำางานี้กับฐานี้ข�อมี้ลัท่้�ไมี่ใหญ่แลัะไมี่ซึ่ับซึ่�อนี้จัึงไมี่จัำาเป็นี้ต�องใชิ�ท่ักษะการเข้ยนี้โปรแกรมีหร่อ
ท่ักษะด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลัขั�นี้ส้งมีาสนี้ับสนีุ้นี้	ส่วินี้จัุดท่้�แตกต่างกันี้ค่อ	 องค์กรส่�อประเภท่แสวิงหา
ผู้ลักำาไรมีักมี้การใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเด็นี้ท่้�หลัากหลัายท่ั�งข่าวิหนี้ักแลัะข่าวิเบา	 ใชิ�ข�อมี้ลัท่้�
เก้�ยวิข�องกับประเด็นี้ท่้�กำาลัังอย้่ในี้กระแส	แลัะใชิ�วิิชิวิลัไลัเซึ่ชิันี้สนี้ับสนีุ้นี้การนี้ำาเสนี้อเพื่่�อให�ส่�อสารได�
อย่างชิัดเจันี้แลัะชิ่วิยดึงด้ดควิามีสนี้ใจั	 เชิ่นี้	ผู้ลังานี้	 ‘สึสด้ค่าาาา	คุณ์อย้่กับ	 The	MATTER	แลัะนี้้�ค่อ	
DATA	 ไกลับ�านี้’	 ซึ่ึ�ง	 เดอะ	 เมีท่เท่อร์	 (2565)	 วิิเคราะห์เนี้่�อหารายการย้ท่้บยอดนี้ิยมีแลั�วินี้ำาข�อมี้ลั
มีาแจักแจังสถุิติท่้�นี้่าสนี้ใจัในี้ร้ปแบบอินี้โฟกราฟิกประกอบบท่ควิามี	 ขณ์ะท่้�องค์กรส่�อประเภท่
ไมี่แสวิงหาผู้ลักำาไรมัีกใชิ�กระบวินี้การนี้้�ในี้ข่าวิหนี้ักอย่างประเด็นี้สบ่สวินี้การทุ่จัริต	เศึรษฐกิจั	หร่อการเมี่อง	
โดยอิงกับประเด็นี้ท่้�มี้ผู้ลักระท่บต่อสาธารณ์ะมีากกวิ่ากระแส	แลัะไมี่ค่อยมี้การใชิ�วิิชิวิลัไลัเซึ่ชิันี้
สนี้ับสนีุ้นี้การนี้ำาเสนี้อ	เชิ่นี้	ข่าวิ	‘ท่้�ตั�ง	หจัก.	‘ปฐมีพื่ลั	จัันี้ท่ร์โอชิา’	อย้่ในี้ค่ายท่หาร-แจั�งงบการเงินี้มี้เคร่�องมี่อ	
7	แสนี้’	 ซึ่ึ�งสำานี้ักข่าวิอิศึรา	 (2559)	 ใชิ�การแจักแจังเปร้ยบเท่้ยบรายการสินี้ท่รัพื่ย์หมีุนี้เวิ้ยนี้กับ
มี้ลัค่าสัญญารับเหมีาก่อสร�างจันี้พื่บควิามีผู้ิดปกติ	 โดยนี้ำาเสนี้ออย่างเร้ยบง่ายในี้ร้ปแบบข�อควิามี	
แลัะตาราง
	 3.2	องค์กรส่�อท่้�ระบุวิ่าใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัเป็นี้หลััก	พื่บ	 2	องค์กรได�แก่	 ‘เดอะ	 วิิชิวิลั’	ส่�อท่้�
ดำาเนี้ินี้งานี้ภายใต�สำานี้ักส่�อดิจัิท่ัลัขององค์การกระจัายเส้ยงแลัะแพื่ร่ภาพื่สาธารณ์ะแห่งประเท่ศึไท่ย
มีุ่งนี้ำาเสนี้อผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัผู้่านี้ส่�อผู้สมีแลัะอินี้เท่อร์แอคท่้ฟเพื่่�อท่ำาให�สามีารถุนี้ำาเสนี้อ
ข�อมี้ลัจัำานี้วินี้มีากได�อย่างนี้่าดึงด้ดใจัแลัะเข�าใจัง่าย	 โดยมี้ผู้ลังานี้เชิ่นี้	 ‘เจัาะปัญหาการศึึกษาไท่ยกับ
ชิ้วิิตเด็กไท่ยท่้�หลัุดออกนี้อกระบบ’	 (เดอะ	 วิิชิวิลั,	มี.ป.ป.)	ท่้�ใชิ�ข�อมี้ลัจัากกองทุ่นี้เพื่่�อควิามีเสมีอภาค
ท่างการศึึกษา	แลัะหน่ี้วิยงานี้ท้่�เก้�ยวิข�องมีาประมีวิลัผู้ลัแลั�วินี้ำาเสนี้อในี้ร้ปแบบวิิชิวิลัไลัเซึ่ชัินี้ท้่�ม้ีลัักษณ์ะใชิ�การ
เลั่�อนี้หนี้�าจัอเพื่่�อแสดงการเลั่าเร่�อง	(Scrollytelling)	แลัะ	‘ร็อกเกต	มี้เด้ย	แล็ับ’	ส่�อท่้�ได�รับทุ่นี้สนี้ับสนุี้นี้การ
ดำาเนิี้นี้งานี้จัากกองทุ่นี้แห่งชิาติเพื่่�อประชิาธิปไตยของประเท่ศึสหรัฐอเมีริกา	มีุ่งคัดเลัอ่กประเด็นี้ท่้�ม้ีคุณ์ค่า
ข่าวิมีานี้ำาเสนี้อเป็นี้สองส่วินี้	ค่อ	ฐานี้ข�อม้ีลัดิบท้่�ยินี้ด้ให�ส่�ออ่�นี้แลัะบุคคลัทั่�วิไปนี้ำาไปต่อยอดใชิ�งานี้ได�โดยไม่ีมี้
ค่าใชิ�จั่ายแลัะไมี่ต�องขออนีุ้ญาตตราบเท่่าท่้�อ�างอิงแหลั่งท่้�มีา	 แลัะผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้�มีา
จัากท่ั�งฐานี้ข�อมี้ลัดิบท่้�รวิบรวิมีขึ�นี้เองแลัะฐานี้ข�อมี้ลัสาธารณ์ะ	 เชิ่นี้	ผู้ลังานี้	 ‘ไรเดอร์ไท่ย	 เป็นี้อย้่ยังไง	
อยากได�อะไรบ�าง’	 (ร็อกเกต	มี้เด้ย	แลั็บ,	 2564)	ซึ่ึ�งสำารวิจัควิามีต�องการของไรเดอร์ส่งอาหารท่ั�วิประเท่ศึ	
จัำานี้วินี้	1,136	คนี้	แลั�วินี้ำามีาประมีวิลัผู้ลัจันี้สามีารถุสะท่�อนี้ปัญหาด�านี้สวัิสดิการในี้การท่ำางานี้ของพื่นัี้กงานี้
ส่งอาหารอย่างเป็นี้ร้ปธรรมีในี้ร้ปแบบอินี้โฟกราฟิกประกอบบท่ควิามี	ทั่�งน้ี้�องค์กรส่�อท้่�ระบุว่ิาใชิ�วิารสารศึาสตร์
เชิิงข�อม้ีลัเป็นี้หลัักทั่�ง	2	องค์กรม้ีจุัดร่วิมีกันี้ค่อเป็นี้องค์กรประเภท่ไม่ีแสวิงหาผู้ลักำาไร	แลัะมุ่ีงนี้ำาเสนี้อประเด็นี้
ท่้�อิงกับประเด็นี้ท่้�มี้ผู้ลักระท่บต่อสาธารณ์ะเป็นี้หลััก	ส่วินี้ข�อแตกต่างค่อ	 เดอะ	วิิชิวิลั	จัะเนี้�นี้ผู้ลัิตผู้ลังานี้ท่้�
มี้ควิามีซึ่ับซึ่�อนี้	แลัะมี้การใชิ�ท่ักษะด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลัมีาสนัี้บสนีุ้นี้	แต่มี้ผู้ลังานี้ออกมีาเพื่้ยงปีลัะ	3-4	ชิิ�นี้	
ขณ์ะท้่�	ร็อกเกต	ม้ีเด้ย	แล็ับ	จัะเนี้�นี้ใชิ�ระเบ้ยบวิิธ้วิิจััยมีาสนัี้บสนุี้นี้การสร�างฐานี้ข�อม้ีลั	แลัะใชิ�โปรแกรมีจััดการ
ข�อมี้ลัเบ่ �องต�นี้โดยไมี่มี้การใชิ�วิิท่ยาการข�อมี้ลัท่้ �ซึ่ับซึ่�อนี้มีาสนี้ับสนีุ้นี้	 แต่มี้ผู้ลังานี้ออกมีา
อย่างสมีำ�าเสมีอเฉลั้�ยปีลัะประมีาณ์	20	ชิิ�นี้
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	 3.3	องค์กรท่้�รับผู้ลัิตผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัให�กับองค์กรอ่�นี้	พื่บ	1	องค์กรได�แก่	พื่ันี้ชิ์อัพื่	
(Punch	Up)	ซึ่ึ�งมี้ผู้ลังานี้ท่้�ผู้ลัิตให�องค์กรหลัายแห่งท่ั�งท่้�เป็นี้องค์กรส่�อ	 เชิ่นี้	 ไท่ยรัฐ	ดิ	 แอ็คท่้ฟ	แลัะ
เดอะ	 วิิชิวิลัแลัะองค์กรท่้�ไมี่ใชิ่ส่�อแต่ต�องการส่�อสารด�วิยข�อมี้ลั	 เชิ่นี้	สำานี้ักงานี้กองทุ่นี้สนี้ับสนีุ้นี้การ
สร�างเสริมีสุขภาพื่	 (สสส.)	ศึ้นี้ย์ออกแบบแลัะพื่ัฒนี้าเมี่อง	 (UddC)	แลัะสถุาบันี้เพื่่�อการยุติธรรมีแห่ง
ประเท่ศึไท่ย	(องค์การมีหาชินี้)	(TIJ)	โดยงานี้ของพื่ันี้ชิ์อัพื่มี้จัุดเด่นี้ในี้การนี้ำาท่ักษะด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลัแลัะ
ควิามีเชิ้�ยวิชิาญในี้การเลั่าเร่�องด�วิยข�อมี้ลัมีาชิ่วิยเติมีเต็มีให�กับองค์กรอ่�นี้	ๆ	ในี้ประเท่ศึไท่ยซึ่ึ�งยังขาดควิามี
คุ�นี้เคยกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั	ด�วิยคณ์ะท่ำางานี้ท้่�ม้ีทั่�งนัี้กเล่ัาเร่�องท้่�ส่วินี้หนึี้�งเป็นี้อด้ตนัี้กข่าวิ	นัี้กออกแบบ	
ผู้้�เชิ้�ยวิชิาญด�านี้ข�อมี้ลั	แลัะนี้ักพื่ัฒนี้า	ดังตัวิอย่างเชิ่นี้	ผู้ลังานี้	‘คนี้จันี้จัะหมีดไป’	ท่้�ผู้ลิัตร่วิมีกับ	ดิ	แอ็คท่้ฟ	
(มี.ป.ป.)	 ซึ่ึ�ง	 ดิ	 แอ็คท่้ฟ	 รับผู้ิดชิอบการรวิบรวิมีข�อมี้ลัเก้�ยวิกับสาเหตุควิามียากจันี้ในี้ประเท่ศึไท่ยเจัาะ
แยกเป็นี้ปัจัจััยรายภ้มิีภาค	ส่วินี้พัื่นี้ช์ิอัพื่รับผิู้ดชิอบในี้การวิิเคราะห์ข�อม้ีลัแลัะนี้ำาเสนี้อออกมีาในี้ร้ปแบบวิิชิวิลัไลัเซึ่ชัินี้
	 3.4	องค์กรท่้�ไมี่ใชิส่่�อแต่มี้การใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั	สามีารถุแบ่งประเภท่ย่อยเป็นี้	 2	ประเภท่	
ได�แก่	 เท่คโนี้โลัย้ภาคประชิาชินี้	 (Civic	 Technology)	ค่อ	การรวิมีกลัุ่มีของผู้้�ท่้�ต�องการใชิ�เท่คโนี้โลัย้เพื่่�อ
กระจัายอำานี้าจัแก่ประชิาชินี้	แลัะส่งเสริมีการมี้ส่วินี้ร่วิมีของประชิาชินี้ในี้กระบวินี้การบริหารประเท่ศึ	
(Cheruiyot	et	al.,	2019)	โดยพื่บ	2	องค์กร	ค่อ	วิ้วิิซึ่	(WeVis)	แลัะโหวิต	62	(Vote62)	ซึ่ึ�งท่ั�งสององค์กรมี้
การท่ำางานี้แบบไมี่แสวิงหาผู้ลักำาไรเพื่่�อผู้ลัักดันี้ประเด็นี้เก้�ยวิกับประชิาธิปไตยในี้ประเท่ศึไท่ยโดยเฉพื่าะ
ประเด็นี้เก้�ยวิกับการเลั่อกตั�ง	ตัวิอย่างผู้ลังานี้	เช่ินี้	‘Promise	Tracker	เมี่�อคำาสัญญา..	ไมี่ได�มี้ไวิ�ใชิ�แค่ตอนี้
หาเส้ยง’	 ซึ่ึ�ง	 วิ้วิิซึ่	 (2565)	นี้ำาข�อมี้ลัคำาสัญญาของพื่รรคการเมี่องท่้�เคยให�ไวิ�ก่อนี้การเลั่อกตั�ง	พื่.ศึ.	 2562	
มีาแจักแจังเพื่่�อเปิดโอกาสให�ประชิาชินี้สามีารถุตรวิจัสอบได�วิ่านี้โยบายใดดำาเนี้ินี้การไปมีากนี้�อยแค่ไหนี้
เพื่่�อประกอบการตัดสินี้ใจัในี้การเลั่อกตั�งครั�งต่อไป	ขณ์ะท่้�องค์กรท่้�ไมี่ใชิ่ส่�อแต่มี้การใชิ�วิารสารศึาสตร์
เชิิงข�อมี้ลัอ้กประเภท่ได�แก่	 สมีาคมีวิิชิาชิ้พื่ส่�อซึ่ึ�งพื่ยายามีสนี้ับสนีุ้นี้การใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้
ประเท่ศึไท่ย	 โดยมี้องค์กรท่้�จััดตั�งเพื่่�อประเด็นี้นี้้�	 1	 องค์กรค่อ	ชิมีรมีเคร่อข่ายนี้ักส่�อสารข�อมี้ลัเชิิงลัึกแห่ง
ประเท่ศึไท่ย	 (TDJ:	 Thailand	Data	 Journalism	Network)	 ซึ่ึ�งเกิดขึ�นี้จัากการต่อยอดโครงการอบรมี
ท่้�จััดโดยสมีาคมีนี้ักข่าวินี้ักหนี้ังส่อพื่ิมีพื่์แห่งประเท่ศึไท่ย	โดยมี้ตัวิอย่างผู้ลังานี้	 เชิ่นี้	 ‘ขุมีท่รัพื่ย์	6	แสนี้ลั�านี้	
แลัะรอยรั�วิงบประมีาณ์ท่�องถุิ�นี้!?’	ท่้�รวิบรวิมีข�อมี้ลัมีาวิิเคราะห์จันี้พื่บชิ่องโหวิ่ในี้การใชิ�งบประมีาณ์ของ
องค์กรส่วินี้ท่�องถุิ�นี้	 แลัะนี้ำาเสนี้อผู้่านี้อินี้เท่อร์แอ็คท่้ฟท่้�อนีุ้ญาตให�ผู้้�รับสารมี้ส่วินี้ร่วิมีในี้การสำารวิจัข�อมี้ลั
ได�ด�วิยตัวิเอง	(สมีาคมีนี้ักข่าวินี้ักหนี้ังส่อพื่ิมีพื่์แห่งประเท่ศึไท่ย,	2562)	ท่ั�งนี้้�การใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ของเท่คโนี้โลัย้ภาคประชิาชินี้	แลัะสมีาคมีวิิชิาชิ้พื่ส่�อมี้จัุดร่วิมีกันี้คอ่	เป็นี้การท่ำางานี้ในี้ลัักษณ์ะอาสาสมีัคร
ท่้�ไมี่แสวิงหาผู้ลักำาไรเพื่่�อท่ำาให�ข�อมี้ลัท่้�ซึ่ับซึ่�อนี้สามีารถุเข�าถุึงแลัะเข�าใจัได�ง่ายสำาหรับสาธารณ์ะ	 โดยมีักมี้
การท่ำางานี้ร่วิมีกันี้ระหวิ่างผู้้�เชิ้�ยวิชิาญในี้ศึาสตร์ต่าง	ๆ	ท่้�เก้�ยวิข�องท่ั�งส่�อมีวิลัชินี้	นี้ักออกแบบ	
นี้ักวิิเคราะห์ข�อมี้ลั	 แลัะนี้ักพื่ัฒนี้า	ท่ำาให�สามีารถุใชิ�ท่ักษะด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลัจััดการข�อมี้ลั
ขนี้าดใหญ่หร่อมี้ควิามีซึ่ับซึ่�อนี้ได�	 ส่วินี้จัุดท่้�แตกต่างกันี้ค่อ	 เท่คโนี้โลัย้ภาคประชิาชินี้จัะเนี้�นี้ไปท่้�การ
สร�างเคร่ �องมี่อแลัะแพื่ลัตฟอร์มีสำาหรับการมี้ส่วินี้ร่วิมีท่างการเมี่องของประชิาชินี้โดยมี้
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัเป็นี้เพื่้ยงหนี้ึ�งในี้เคร่�องมี่อท่้�ใชิ�	 ขณ์ะท่้�สมีาคมีวิิชิาชิ้พื่จัะมีุ่งสร�างผู้ลังานี้นี้ำาร่องเพื่่�อ
เสริมีสร�างควิามีร้�ควิามีเข�าใจัแลัะทั่กษะด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัจึังมิีได�ม้ีการผู้ลิัตผู้ลังานี้อย่างสมีำ�าเสมีอ
	 จัากท่้�กลั่าวิมีาท่ั�งหมีดท่ำาให�เห็นี้วิ่าในี้ประเท่ศึไท่ยเริ�มีมี้การใชิ�งานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัเป็นี้
วิงกวิ�าง	แลัะมี้ลัักษณ์ะการใชิ�งานี้ท่้�หลัากหลัายตามีเป้าหมีาย	แลัะอัตลัักษณ์์ของแต่ลัะองค์กร	 โดย
ปัจัจััยสำาคัญท่้�เอ่�อต่อการการใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ระดับท่้�เข�มีข�นี้	ค่อ	การท่ำางานี้ร่วิมีกันี้
ระหวิ่างผู้้�เชิ้�ยวิชิาญในี้ศึาสตร์ต่าง	 ๆ	ท่้�เก้�ยวิข�อง	 ซึ่ึ�งอาจัเป็นี้การท่ำางานี้ภายในี้องค์กรเด้ยวิกันี้หร่อ
ร่วิมีมี่อกันี้ระหวิ่างองค์กรก็ได�	 อย่างไรก็ตามีเพื่่�อให�เห็นี้ภาพื่ชิัดขึ�นี้	 ในี้ลัำาดับต่อไปผู้้�เข้ยนี้จัึงจัะใชิ�การ
เปร้ยบเท้่ยบบริบท่ในี้ประเท่ศึไท่ยกับกระแสโลักเพ่ื่�อท้่�จัะบอกว่ิาวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัไท่ยอย่้จุัดไหนี้ในี้โลัก
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4. เปัรียบเท่ียบวัารสื่ารศาสื่ตร์เชิิงข้อมูลัในปัระเท่ศไท่ยกับบริบท่โลัก
	 หัวิข�อต่อไปนี้้�ผู้้�เข้ยนี้จัะเริ�มีจัากการฉายภาพื่ควิามีหนี้าแนี้่นี้ของชิุมีชินี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ท่ั�วิโลักโดยนี้ำาข�อมี้ลัดิบท่้�เปิดเป็นี้สาธารณ์ะจัากการสำารวิจั	 ‘State	 of	Data	 Journalism’	ประจัำาปี	
ค.ศึ.	 2022	ของเวิ็บไซึ่ต์	 datajournalism.com	ซึ่ึ�งเป็นี้การสำารวิจัท่้�ใหญ่ท่้�สุดในี้วิงการวิารสารศึาสตร์เชิิง
ข�อมี้ลัซึ่ึ�งมี้ผู้้�ร่วิมีให�ข�อมี้ลัจัำานี้วินี้	1,751	คนี้	จัาก	150	ประเท่ศึ	 ระหวิ่างวิันี้ท่้�	 15	พื่ฤศึจัิกายนี้	ถุึง	
31	 ธันี้วิาคมี	พื่.ศึ.	 2565	 (European	 Journalism	Center,	 n.d.)	มีาวิิเคราะห์แจักแจังใหมี่ด�วิยสถุิติ
เชิิงพื่รรณ์นี้าจันี้พื่บวิ่าประเท่ศึท่้�มี้ผู้้�ตอบแบบสำารวิจัซึ่ึ�งเป็นี้กลัุ่มีบุคคลัท่้�เก้�ยวิข�องกับวิารสารศึาสตร์เชิิง
ข�อมี้ลัมีากท่้�สุด	 3	อันี้ดับแรกได�แก่	 สหรัฐอเมีริกา	 (11.94%)	อังกฤษ	 (6.51%)	แลัะอิตาลั้	 (5.83%)	 เมี่�อ
พื่ิจัารณ์าประเท่ศึท่้�มี้ผู้้�ตอบแบบสำารวิจัมีากท่้�สุดในี้แต่ลัะท่วิ้ปจัะพื่บว่ิา	 อเมีริกาเหนี้อ่	 ได�แก่	 สหรัฐอเมีริกา	
(11.94%)	ยุโรป	ได�แก่	อังกฤษ	(6.51%)	เอเช้ิย	ได�แก่	อินี้เด้ย	(4.05%)	แอฟริกา	ได�แก่	ไนี้จ้ัเร้ย	(3.66%)	อเมีริกาใต�	
ได�แก่	บราซึ่ิลั	(2.4%)	แลัะโอเชิ้ยเนี้้ย	ได�แก่	ออสเตรเลัย้	(0.86%)	เมี่�อพื่ิจัารณ์ามีาท่้�ภ้มีิภาคอาเซึ่้ยนี้พื่บวิ่า
ประเท่ศึท้่�ม้ีผู้้�ตอบแบบสำารวิจัมีากท้่�สุด	3	อันี้ดับแรกได�แก่	อินี้โดน้ี้เซ้ึ่ย	(1.43%)	ฟิลิัปปินี้ส์	(0.63%)	แลัะมีาเลัเซ้ึ่ย	
(0.4%)	เมี่�อพิื่จัารณ์าเจัาะจังมีาท่้�ประเท่ศึไท่ยจัะพื่บวิ่ามี้ผู้้�ตอบแบบสำารวิจัคิดเป็นี้ร�อยลัะ	0.29	ของท่ั�งหมีด	
โดยนัี้บเป็นี้อันี้ดับ	66	ของโลัก	(เท่่ากับอ้ก	13	ประเท่ศึ)	แลัะอันี้ดับ	4	ของอาเซ้ึ่ยนี้	(ร่วิมีกับเว้ิยดนี้ามีแลัะสิงค์โปร์)	
ท่ั�งนี้้�แมี�ข�อมี้ลัในี้ส่วินี้นี้้�จัะไมี่ใชิ่ตัวิชิ้�วิัดท่้�แมี่นี้ยำาในี้การระบุจัำานี้วินี้ของผู้้�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ในี้แต่ลัะประเท่ศึเนี้่�องจัากไมี่ได�เก็บข�อมี้ลัโดยสุ่มีกลัุ่มีตัวิอย่างแบบอาศัึยควิามีนี้่าจัะเป็นี้	 แต่นัี้บเป็นี้ข�อมี้ลั
เบ่�องต�นี้ท้่�ช่ิวิยให�เห็นี้ภาพื่ควิามีหนี้าแน่ี้นี้ของชุิมีชินี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้แต่ลัะพ่ื่�นี้ท้่�ทั่�วิโลักดังภาพื่ท้่�	1

ภาพื่ท่้�	1	แผู้นี้ภาพื่แสดงควิามีหนี้าแนี้่นี้ของชิุมีชินี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ั�วิโลัก
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	 ในี้ลัำาดับต่อไปผู้้�เข้ยนี้จัะใชิ�ผู้ลังานี้วิิชิาการท่้�ศึึกษาเก้�ยวิกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ย
ประมีวิลัผู้ลัร่วิมีกับกรณ้์ศึึกษาร่วิมีสมัีย	แลั�วินี้ำามีาเปร้ยบเท้่ยบกับบริบท่โลักซึึ่�งอาศัึยการอ�างอิงข�อม้ีลัจัากผู้ลังานี้วิิชิาการ
ท้่�ศึึกษาเก้�ยวิกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้ประเท่ศึต่าง	ๆ	ข�อม้ีลัจัากการสำารวิจั	‘State	of	Data	Journalism’	
ประจัำาปี	ค.ศึ.	2022	แลัะข�อม้ีลัจัากหน่ี้วิยงานี้ท้่�เก้�ยวิข�องเพ่ื่�อแสดงถึุงสถุานี้ะของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้	3	ด�านี้	
ได�แก่	การใชิ�กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั	การเสริมีทั่กษะแลัะองค์ควิามีร้�	แลัะการเข�าถึุงข�อม้ีลัท้่�ม้ีคุณ์ภาพื่
	 4.1	การใชิ�กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั	แมี�ในี้ประเท่ศึไท่ยจัะมี้การใชิ�ข�อมี้ลัท่้�มี้โครงสร�างในี้
การท่ำาข่าวิซึึ่�งนัี้บว่ิาเป็นี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัมีานี้านี้แลั�วิ	แต่จันี้ถึุงปัจัจุับันี้ควิามีถุ้�แลัะควิามีเข�มีข�นี้ในี้การ
ใชิ�งานี้ก็ยังคงไม่ีมีากนัี้ก	(จิัระประภา	กุลัโชิติ	แลัะมีนี้วิิภา	วิงรุจิัระ,	2562;	ธ้รมีลั	บัวิงามี	แลัะนี้รินี้ท่ร์	นี้ำาเจัริญ,	
2563)	 ซึ่ึ�งแตกต่างจัากบริบท่ของประเท่ศึท่้�เริ�มีมี้การพื่ัฒนี้ามีาก่อนี้แลัะได�รับการยอมีรับให�เป็นี้แมี่แบบ
ด�านี้การใชิ�กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัอย่างอังกฤษแลัะสหรัฐอเมีริกาซึ่ึ�งมี้การเผู้ยแพื่ร่ผู้ลังานี้
อย่างสมีำ�าเสมีอ	แลัะม้ีควิามีเข�มีข�นี้ในี้การนี้ำาวิิท่ยาการข�อม้ีลัเข�ามีาสนัี้บสนุี้นี้	(Howard,	2014)	อย่างไรก็ตามี
เมี่�อพื่ิจัารณ์าร่วิมีกับข�อค�นี้พื่บของงานี้วิิชิาการท่้�ศึึกษาการใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึอ่�นี้	 ๆ	
นี้อกเหน่ี้อจัากอังกฤษแลัะสหรัฐอเมีริกา	จัะเห็นี้ได�ว่ิาในี้บริบท่ของหลัายประเท่ศึยังอย่้ในี้ระยะลัองผิู้ดลัองถุ้กซึึ่�งไม่ีได�
ต่างจัากไท่ยนัี้ก	(Mutsvairo,	2019;	Rodríguez,	2016;	Wright	et	al.,	2019)	อันี้สอดคลั�องกับข�อม้ีลัในี้แผู้นี้ภาพื่
แสดงควิามีหนี้าแนี้่นี้ของชิุมีชินี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ั�วิโลักท่้�กลั่าวิถุึงข�างต�นี้	 เชิ่นี้	 ในี้สวิ้เดนี้ท่้�งานี้ของ	
Appelgren	&	Nygren	(2014)	พื่บว่ิาวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัได�รับควิามีสนี้ใจัจัากผู้้�บริหารองค์กรข่าวิ	แต่จัากการเก็บ
ข�อมี้ลัจัากนี้ักข่าวิระดับปฏิบัติการกลัับชิ้�วิ่าส่วินี้ใหญ่มี้ควิามีเข�าใจัเก้�ยวิกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ในี้ระดับเริ�มีต�นี้เท่่านี้ั�นี้	
	 เม่ี�อพิื่จัารณ์าท้่�คุณ์ลัักษณ์ะของผู้ลังานี้จัากกระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั	งานี้ของ	Loosen	et.	al.		
(2017)	ซึ่ึ�งวิิเคราะห์เนี้่�อหาผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้�เข�าประกวิด	Data	Journalism	Awards	ตั�งแต่
ปี	 ค.ศึ.	 2013	 -	 2016	พื่บวิ่าผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้�ผู้่านี้คุณ์สมีบัติของการประกวิดส่วินี้มีากมี้
ลัักษณ์ะสำาคัญค่อใชิ�ข�อมี้ลัขนี้าดใหญ่	 แลัะนี้ำาเสนี้อข�อมี้ลัผู้่านี้อินี้เท่อร์แอ็กท่้ฟ	 โดยมีักใชิ�วิิท่ยาการข�อมี้ลั
ขั�นี้ส้งสนี้ับสนีุ้นี้การท่ำางานี้	ขณ์ะท่้�งานี้ของ	Young	et.	al.	(2017)	ได�ศึึกษาในี้ประเด็นี้ท่้�ใกลั�เค้ยงกันี้เพื่่�อหา
คุณ์ลัักษณ์ะของผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้�ด้	 โดยวิิเคราะห์เนี้่�อหาผู้ลังานี้ท่้�ผู้่านี้การคัดเลั่อกเข�ารอบ
สุดท่�ายของการประกวิดวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัท้่�จััดโดยสมีาคมีวิิชิาช้ิพื่ส่�อแคนี้าดา	ช่ิวิงปี	ค.ศึ.	2012	–	2015	
พื่บว่ิาคุณ์ลัักษณ์ะเบ่�องต�นี้ของผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัท้่�ด้ได�แก่	มัีกจัะเป็นี้ข่าวิเชิิงส่บสวินี้	มุ่ีงนี้ำาเสนี้อ
เร่�องราวิในี้ท่�องถุิ�นี้ขององค์กรส่�อนี้ั�นี้	ๆ 	โดยนี้ำาเสนี้อข�อมี้ลัผู่้านี้อินี้เท่อร์แอ็คท่้ฟท่้�อนุี้ญาตให�ผู้้�รับสารสามีารถุ
ส่บค�นี้แลัะคัดกรองข�อม้ีลัได�ด�วิยตนี้เอง	เม่ี�อนี้ำามีาเปร้ยบเท้่ยบกับผู้ลังานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้ประเท่ศึไท่ย
จัะเห็นี้ว่ิาสิ�งท้่�แตกต่างกันี้ค่อ	ส่วินี้ใหญ่ผู้ลังานี้ของส่�อไท่ยจัะใชิ�ข�อม้ีลัขนี้าดเล็ัก	ยังไม่ีม้ีการนี้ำาวิิท่ยาการข�อม้ีลัมีา
ใชิ�มีาสนัี้บสนุี้นี้การท่ำางานี้มีากนัี้ก	แลัะม้ีเพ้ื่ยงสว่ินี้นี้�อยท้่�นี้ำาเสนี้อข�อมีล้ัโดยใชิ�อินี้เท่อร์แอก็ท้่ฟซึึ่�งอนุี้ญาตให�
ผู้้�รับสารปฏิสัมีพื่ันี้ธ์กับเนี้่�อหาได�	 (จัิระประภา	กุลัโชิติ	 แลัะมีนี้วิิภา	 วิงรุจัิระ,	 2562;	 ธ้รมีลั	บัวิงามี	
แลัะนี้รินี้ท่ร์	นี้ำาเจัริญ,	2563)
	 เมี่�อพิื่จัารณ์าคุณ์ลักัษณ์ะทั่�วิไปขององคก์รท้่�ใชิ�กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิงิข�อมีล้ัพื่บว่ิาภาพื่รวิมีของ
บริบท่ในี้ประเท่ศึไท่ยเป็นี้ไปในี้ท่ิศึท่างเด้ยวิกันี้กับพื่่�นี้ท่้�อ่�นี้	ๆ	ในี้โลักดังข�อมี้ลัจัากการสำารวิจั	State	of	Data	
Journalism	ประจัำาปี	ค.ศึ.	2022	ท้่�ช้ิ�ว่ิาส่�อท้่�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัส่วินี้ใหญ่เป็นี้องค์กรท้่�ม้ีช่ิองท่างหลัักเป็นี้
ดิจิัทั่ลั	โดยเป็นี้ส่�อท้่�ใชิ�ช่ิองท่างดิจิัทั่ลัเพ้ื่ยงอย่างเด้ยวิถึุงร�อยลัะ	47	แลัะมัีกเป็นี้การท่ำางานี้ในี้ลัักษณ์ะผู้ลิัตผู้ลังานี้
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัเป็นี้ครั�งคราวิ	มีากกวิ่าจัะมี้การตั�งคณ์ะท่ำางานี้เพื่่�อกระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิง
ข�อมี้ลัโดยเฉพื่าะ
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	 4.2	การเสริมีท่ักษะแลัะองค์ควิามีร้�	 เป็นี้ปัจัจััยสำาคัญท่้�ส่งผู้ลัให�การใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ในี้แต่ลัะพื่่�นี้ท่้�มี้ควิามีแตกต่างกันี้	ท่ั�งนี้้�แมี�วิ่าฐานี้คิดของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัจัะไมี่ได�แตกต่างจัาก
วิารสารศึาสตร์แบบดั�งเดิมี	แต่เม่ี�อบริบท่เปล้ั�ยนี้ไปก็จัำาเป็นี้ท้่�จัะต�องเสริมีทั่กษะจัากศึาสตร์อ่�นี้เข�ามีาสนัี้บสนุี้นี้
การท่ำางานี้ด�วิย	 ในี้ประเด็นี้เร่�องท่ักษะท่้�จัำาเป็นี้งานี้ของ	Fink	 and	Anderson	 (2015)	 ซึ่ึ�งศึึกษาการใชิ�
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้สหรัฐอเมีริกาพื่บวิ่านี้ักวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้�นี้ั�นี้มีักมี้ควิามีแตกต่าง
หลัากหลัายท่ั�งด�านี้ประสบการณ์์	แลัะภ้มีิหลัังท่างการศึึกษา	อย่างไรก็ตามีกลัุ่มีตัวิอย่างท่ั�งหมีดระบุ
ตรงกันี้ว่ิาทุ่กคนี้ท้่�อย่้ในี้คณ์ะท่ำางานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัควิรม้ีทั่กษะพ่ื่�นี้ฐานี้ด�านี้วิิท่ยาการข�อม้ีลั	ขณ์ะท้่�
งานี้ของ	Hannaford	 (2015)	 ซึึ่�งศึึกษาในี้อังกฤษกลัับพื่บสิ�งท่้�ต่างออกไป	 โดยพื่บวิ่านัี้กข่าวิในี้คณ์ะท่ำางานี้
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัขององค์กรส่�อท่้�นี้ั�นี้ปฏิเสธถุึงควิามีจัำาเป็นี้ของท่ักษะด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลัหร่อ
ท่ักษะด�านี้การเข้ยนี้โปรแกรมี	 โดยกลัุ่มีตัวิอย่างส่วินี้ใหญ่ให�ควิามีเห็นี้วิ่าจัำาเป็นี้จัะต�องมี้ท่ักษะด�านี้
วิารสารศึาสตร์แลัะทั่กษะการจััดการข�อม้ีลัเบ่�องต�นี้อย่างการใชิ�โปรแกรมี	Excel	เป็นี้หลััก	งานี้นี้อกเหน่ี้อจัากนัี้�นี้
จัะเป็นี้หนี้�าท้่�ของโปรแกรมีเมีอร์	เมี่�อนี้ำามีาพิื่จัารณ์ารว่ิมีกับข�อมี้ลัจัากการสำารวิจั	State	of	Data	Journalism	
ประจัำาปี	 ค.ศึ.	 2022	ท่้�พื่บวิ่า	ท่ักษะท่้�ผู้้�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ั�วิโลักระบุวิ่ามี้ควิามีชิำานี้าญมีากท่้�สุด	
3	อันี้ดับแรก	ได�แก่	ทั่กษะด�านี้วิารสารศึาสตร์	การวิิเคราะห์ข�อม้ีลั	แลัะการวิิชิวิลัไลัเซึ่ชัินี้	ตามีลัำาดับ	ท้่�เหล่ัอจึังจัะเป็นี้
ท่ักษะท่้�เก้�ยวิข�องกับวิทิ่ยาการข�อมี้ลัอ่�นี้	ๆ 	ในี้ส่วินี้นี้้�ผู้้�เข้ยนี้จึังขอสรุปโดยจัำาแนี้กท่ักษะตามีเกณ์ฑิ์ด�านี้ควิามี
จัำาเป็นี้ในี้ใชิ�ท่ำางานี้เป็นี้	3	ระดับค่อ	1)	ทั่กษะท้่�เป็นี้แก่นี้ของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัซึึ่�งหากขาดไปจัะไม่ีสามีารถุ
ใชิ�งานี้ได�	ค่อ	ทั่กษะด�านี้วิารสารศึาสตร์	แลัะการวิิเคราะห์ข�อม้ีลัเบ่�องต�นี้	2)	ทั่กษะท้่�ช่ิวิยเพิื่�มีคุณ์ค่าแลัะควิามีน่ี้าสนี้ใจั
ให�กับผู้ลังานี้	ค่อ	ทั่กษะการวิิชิวิลัไลัเซึ่ชัินี้	แลัะการออกแบบ	3)	ทั่กษะท้่�เป็นี้ส่วินี้เสริมีซึึ่�งช่ิวิยสร�างควิามีแตกต่าง
ให�กับผู้ลังานี้แลัะท่ำาให�สามีารถุจััดการกับข�อมี้ลัขนี้าดใหญ่หร่อมี้ควิามีซึ่ับซึ่�อนี้ได�	 ค่อ	ท่ักษะการเข้ยนี้
โปรแกรมีแลัะวิิท่ยาการข�อมี้ลัขั�นี้ส้ง
	 สำาหรับการเสริมีทั่กษะท่้�เก้�ยวิข�องกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั	งานี้วิชิิาการหลัายชิิ�นี้ช้ิ�ตรงกันี้วิ่าปัจัจุับันี้
มี้โอกาสท่้�เปิดกวิ�างสำาหรับผู้้�สนี้ใจัจัะเร้ยนี้ร้�ด�านี้นี้้�ในี้ยุโรปแลัะสหรัฐอเมีริกา	 โดยมี้หลัายองค์กรท่้�เปิด
หลัักส้ตรอบรมี	หร่อจััดท่ำาส่�อเพื่่�อเผู้ยแพื่ร่องค์ควิามีร้�ท่้�เก้�ยวิข�องท่ั�งในี้ร้ปแบบออฟไลันี้์แลัะออนี้ไลันี้	์
เชิ่นี้	องค์กรวิิชิาชิ้พื่อย่าง	European	Journalism	Center	แลัะ	Center	 for	 Investigative	 Journalism	
ซึ่ึ�งมี้บท่บาท่สำาคัญตั�งแต่ระยะแรกจันี้ถุึงปัจัจุับันี้	(Splendore	et	al.,	2016)	หร่อกลัุ่มีภาคประชิาสังคมีอย่าง	
Hacks/hackers	ท่้�เป็นี้เคร่อข่ายส่งเสริมีการท่ำางานี้ร่วิมีกันี้ระหวิ่างผู้้�เชิ้�ยวิชิาญด�านี้วิิท่ยาการข�อมี้ลักับ
นี้ักข่าวิ	 (Flew	et	al.,	 2012)	ขณ์ะท่้�ในี้ภาคการศึึกษางานี้ของ	Heravi	 (2018)	ซึ่ึ�งสำารวิจัหลัักส้ตรเก้�ยวิกับ
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้สถุาบันี้การศึึกษาทั่�วิโลักในี้ปี	ค.ศึ.	2017	พื่บว่ิาม้ีทั่�งหมีด	219	หลัักส้ตร	แต่กระจุัก
ตัวิอย่้ในี้สหรัฐอเมีริกาถึุง	148	หลัักส้ตรซึึ่�งคิดเป็นี้ร�อยลัะ	67	ขณ์ะท้่�ส่วินี้ท้่�เหล่ัอก็ยังมัีกจัะกระจุักตัวิในี้ยุโรป	เช่ินี้	
อังกฤษ	เนี้เธอร์แลันี้ด์	แลัะไอร์แลันี้ด์	ทั่�งน้ี้�จัากข�อม้ีลัการสำารวิจั	State	of	Data	Journalism	ประจัำาปี	ค.ศึ.	2022	
ท้่�พื่บว่ิาผู้้�ใชิ�งานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัทั่�วิโลักส่วินี้ใหญ่อาศัึยการเร้ยนี้ร้�ด�วิยตนี้เองผู่้านี้แหล่ังข�อม้ีลัออนี้ไลัน์ี้
เป็นี้หลัักถุึงร�อยลัะ	61	แลัะมี้ผู้้�ท่้�ได�รับการฝั่ึกท่ักษะด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัจัากสถุาบันี้อุดมีศึึกษา
เพื่้ยงร�อยลัะ	22	จัึงอาจักลั่าวิได�วิ่าการเร้ยนี้การสอนี้ของสถุาบันี้การศึึกษาในี้ปัจัจัุบันี้ยังไมี่ตอบโจัท่ย์	
แลัะกระจัายตัวิอย่างท่ั�วิถึุง
	 เมี่�อพื่ิจัารณ์าบริบท่ในี้ประเท่ศึไท่ย	พื่บการเปิดรายวิิชิาท่้�เก้�ยวิข�องกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ในี้หลัักส้ตรระดับอุดมีศึึกษาครั�งแรกตั�งแต่ปี	 พื่.ศึ.	 2559	 (ค.ศึ.	 2016)	ท่้�สถุาบันี้การจััดการปัญญา
ภิวิัฒนี้์จัากนี้ั�นี้จัึงมี้การเปิดสอนี้ในี้สถุาบันี้อ่�นี้	 ๆ	 ขณ์ะท่้�การเสริมีท่ักษะในี้ส่วินี้ของภาควิิชิาชิ้พื่พื่บ
การจััดอบรมีด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัสำาหรับนี้ักวิิชิาชิ้พื่ครั�งแรกในี้ปี	พื่.ศึ.	 2562	 (ค.ศึ.	 2019)
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โดยสมีาคมีนี้ักข่าวินัี้กหนัี้งสอ่พื่ิมีพ์ื่แห่งประเท่ศึไท่ย	จัากนี้ั�นี้จัึงเริ�มีม้ีการจััดอบรมีท่ักษะด�านี้นี้้�ภายในี้องค์กร
ส่�อต่าง	ๆ	(ภัท่ราวิด้	ธ้เลัอร์,	2563)	อย่างไรก็ตามีกลัับยังไมี่พื่บส่�อการเร้ยนี้ร้�ท่้�ลังรายลัะเอ้ยดถุึงหลัักคิดแลัะ
แนี้วิปฏิบัติด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัโดยตรง	หร่อแมี�แต่การแปลัตำาราหร่อเอกสารท้่�เก้�ยวิข�องเป็นี้ภาษาไท่ย
	โดยม้ีเพ้ื่ยงการกล่ัาวิถึุงเบ่�องต�นี้ในี้บท่ควิามี	หร่อเป็นี้ส่วินี้ย่อยในี้หนัี้งส่อเท่่านัี้�นี้	เม่ี�อนี้ำามีาเปร้ยบเท้่ยบกับบริบท่โลัก
จัะเห็นี้ว่ิาการฝึั่กทั่กษะแลัะการศึึกษาด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัในี้ประเท่ศึไท่ยกำาลัังอย่้ในี้สถุานี้การณ์์เด้ยวิ
กับอ้กหลัายพื่่�นี้ท่้�ซึ่ึ�งมี้โอกาสในี้เข�าถุึงการเสริมีท่ักษะท่้�จัำากัด	 แลัะยังขาดองค์ควิามีร้�ท่้�มีาจัากภาษา
แลัะบริบท่ในี้พื่่�นี้ท่้�ของตนี้เอง
	 4.3	การเข�าถุึงข�อมี้ลัท่้�มี้คุณ์ภาพื่	 เป็นี้อ้กส่วินี้สำาคัญท่้�ส่งผู้ลัให�การใชิ�งานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
ในี้แต่ลัะพื่่�นี้ท่้�ม้ีควิามีแตกต่างกันี้	ข�อมี้ลัจัากการสำารวิจั	State	 of	Data	 Journalism	ประจัำาปี	 ค.ศึ.	 2022	
ชิ้�วิ่าประเด็นี้นี้้�เป็นี้สิ�งท่้�ผู้้�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ั�วิโลักเห็นี้ตรงกันี้วิ่าค่อควิามีท่�าท่ายท่้�ใหญ่ท่้�สุดในี้
การท่ำางานี้โดยมี้ผู้้�ระบุถุึงปัญหานี้้�ร�อยลัะ	57	ของท่ั�งหมีด	ขณ์ะท่้�การจััดท่ำาดัชินี้้วิัดควิามีพื่ร�อมีใชิ�งานี้แลัะ
ควิามีเปิดเผู้ยของข�อมี้ลั	ประจัำาปี	 ค.ศึ.	 2022/23	ของ	Open	data	watch	 (n.d.)	 แสดงให�เห็นี้วิ่าแมี�
แนี้วิโนี้�มีการเปิดเผู้ยข�อมี้ลัจัะด้ขึ�นี้อย่างต่อเนี้่�อง	แต่หลัายประเท่ศึกำาลัังประสบปัญหาในี้การรักษา
มีาตรฐานี้ของตนี้หลัังการแพื่ร่ระบาดของโควิิด-19	อันี้จัะเห็นี้ได�จัากดัชิน้ี้วัิดควิามีพื่ร�อมีใชิ�งานี้แลัะควิามีเปิดเผู้ย
ของข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึต่าง	ๆ 	ท่ั�วิโลักปี	ค.ศึ.	2022	ท่้�มี้ค่ามีัธยฐานี้อย้่ท่้�	50.9	คะแนี้นี้	เพื่ิ�มีขึ�นี้จัากปี	ค.ศึ.	2020	
เพื่้ยง	1.8	คะแนี้นี้ซึึ่�งเป็นี้การเพื่ิ�มีขึ�นี้นี้�อยท่้�สุดในี้รอบ	6	ปี	เมี่�อพื่ิจัารณ์าเจัาะมีาท่้�ประเท่ศึไท่ยจัะพื่บวิ่าในี้ปี	
ค.ศึ.	2022	ได�คะแนี้นี้ควิามีพื่ร�อมีใชิ�งานี้แลัะควิามีเปิดเผู้ยของข�อม้ีลัท้่�	47.4	คะแนี้นี้ซึึ่�งตำ�ากว่ิามัีธยฐานี้ของโลัก	
โดยจััดอย้่ในี้อันี้ดับท่้�	 98	 จัากท่ั�งหมีด	193	ประเท่ศึ	แลัะอันี้ดับท่้�	 8	 ของอาเซึ่้ยนี้	 โดยมี้เพื่้ยง	ลัาวิ	
ติมีอร์-เลัสเต	แลัะกัมีพื่้ชิา	ท่้�ม้ีอันี้ดับตำ�ากวิ่าไท่ย	 เมี่�อสำารวิจัในี้เวิ็บไซึ่ต์	data.go.th	ซึ่ึ�งเป็นี้ศึ้นี้ย์กลัางข�อมี้ลั
ภาครัฐของประเท่ศึไท่ยพื่บวิ่าม้ีชิุดข�อมี้ลัพื่ร�อมีให�ใชิ�งานี้จัำานี้วินี้	8,848	ชิุดข�อมี้ลั	(ข�อมี้ลั	ณ์	วัินี้ท่้�	16	พื่.ค.	
66)	 ซึ่ึ�งอาจันี้ับวิ่าเป็นี้จัำานี้วินี้ท่้�สามีารถุนี้ำาไปใชิ�ประโยชินี้์ได�ไมี่นี้�อย	ท่วิ่าหากเท่้ยบกับเวิ็บไซึ่ต์	 data.gov	
ซึ่ึ�งเป็นี้เวิ็บไซึ่ต์ศึ้นี้ย์กลัางข�อมี้ลัภาครัฐของสหรัฐอเมีริกาซึ่ึ�งเป็นี้ประเท่ศึท่้�มี้ควิามีหนี้าแนี้่นี้ของชิุมีชินี้
วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัมีากท้่�สุดในี้โลักจัะพื่บว่ิาม้ีชุิดข�อม้ีลัพื่ร�อมีให�ใชิ�งานี้ถึุง	255,070	ชุิดข�อม้ีลั	(ข�อม้ีลั	ณ์	
วัินี้ท้่�	16	พื่.ค.	66)	ซึึ่�งมีากกว่ิาของไท่ยกว่ิา	28	เท่่า	นี้อกจัากยังม้ีประเด็นี้เก้�ยวิกับกฎีหมีายคุ�มีครองสิท่ธิในี้การ
เข�าถึุงข�อม้ีลัข่าวิสาร	(Freedom	of	Information	Act)	ซึึ่�งแมี�ว่ิาประเท่ศึไท่ยจัะม้ีพื่ระราชิบัญญัติข�อม้ีลัข่าวิสาร
ของราชิการ	พื่.ศึ.	2540	ในี้ลัักษณ์ะเด้ยวิกับประเท่ศึท้่�ปกครองในี้ระบอบประชิาธิปไตยอ่�นี้	ๆ 	แต่กลัับไม่ีม้ีหน่ี้วิยงานี้
กำากับด้แลัการบังคับใชิ�อย่างเป็นี้ร้ปธรรมีท่ำาให�ผู้้�ย่�นี้ขอข�อม้ีลัมัีกจัะไม่ีได�รับการอำานี้วิยควิามีสะดวิกแลัะเน่ี้�อหา
ในี้ข�อกฎีหมีายดังกลั่าวิยังมีิได�ระบุให�เปิดเผู้ยข�อมี้ลัเป็นี้ระบบดิจัิท่ัลัท่้�นี้ำาไปใชิ�ประมีวิลัผู้ลัด�วิยคอมีพื่ิวิเตอร์
ต่อได�	(Machine	Readable)	เพ่ื่�อให�สอดคลั�องกับบริบท่ในี้โลักยุคปัจัจุับันี้ด�วิย	(จิัระประภา	กุลัโชิติ	แลัะมีนี้วิิภา	
วิงรุจัิระ,	2562)
	 เมี่�อเปร้ยบกับข�อมี้ลัในี้บริบท่โลักจัะเห็นี้ได�วิ่ามีาตรฐานี้การเข�าถุึงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยอย้่ในี้ระดับท่้�
ตำ�ากวิ่าปานี้กลัางเลั็กนี้�อย	 โดยประเท่ศึท่้�มี้ระบบนี้ิเวิศึด�านี้ข�อมี้ลัท่้�สมีบ้รณ์์กวิ่า	 เชิ่นี้	สหรัฐอเมีริกาจัะมี้
แพื่ลัตฟอร์มีข�อม้ีลัสาธารณ์ะท้่�กวิ�างขวิางกว่ิาอย่างชัิดเจันี้	ในี้ท่างตรงกันี้ข�ามีอ้กหลัายพ่ื่�นี้ท้่�ในี้โลักก็กำาลัังเผู้ชิิญกับ
ควิามีท่�าท่ายท้่�คลั�ายคลึังหร่ออาจัร�ายแรงว่ิาประเท่ศึไท่ย	เช่ินี้	กรณ้์ของอุรุกวัิยท้่�งานี้ของ	Rodríguez	(2016)	ระบุ
ว่ิาแมี�รัฐบาลัท้่�นัี้�นี้จัะม้ีควิามีโปร่งใสพื่อสมีควิรเม่ี�อเท้่ยบกับประเท่ศึอ่�นี้	ๆ 	ในี้อเมีริกาใต�	แต่ยังห่างไกลัจัากสิ�งท้่�ควิร
จัะเป็นี้เม่ี�อเท้่ยบกับประเท่ศึท้่�พัื่ฒนี้าแลั�วิ	โดยภาครัฐมัีกใชิ�มีาตรการรักษาควิามีลัับเพ่ื่�อปกป้องตัวิเองหร่องานี้ของ	
Mutsvairo	(2019)	ท้่�ระบุว่ิาหลัายประเท่ศึในี้ท่ว้ิปแอฟริกาต�องประสบปัญหาในี้การเข�าถึุงข�อม้ีลัเพ่ื่�อนี้ำามีาผู้ลิัตผู้ลั
งานี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัเน่ี้�องจัากไม่ีม้ีแมี�แต่กฎีหมีายคุ�มีครองสิท่ธิในี้การเข�าถึุงข�อม้ีลัข่าวิสารของประชิาชินี้
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5. บท่สื่รุปั: ข้อเรียนรู้ แลัะแนวัโน้มในอนาคต
	 จัากท่้�กลั่าวิมีาท่ั�งหมีดสามีารถุสรุปได�วิ่าแวิดวิงวิารสารศึาสตร์ในี้ประเท่ศึไท่ยมี้การท่ำางานี้กับ
ข�อมี้ลัท่้�มี้โครงสร�างมีาอย่างยาวินี้านี้	แลัะในี้ปัจัจัุบันี้ก็เริ�มีได�รับควิามีสนี้ใจัเป็นี้วิงกวิ�างมีากขึ�นี้	 โดยแมี�
มีาตรฐานี้โดยรวิมีของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยจัะยังห่างไกลัจัากบริบท่ของพื่่�นี้ท่้�ท่้�มี้
ควิามีหนี้าแนี้่นี้ของชิุมีชินี้ผู้้�ใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัอย่างในี้สหรัฐอเมีริกาแลัะยุโรป	แต่เมี่�อพื่ิจัารณ์าในี้
ภาพื่รวิมีจัะพื่บว่ิาวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยอย่้ในี้สถุานี้การณ์์ท้่�ไม่ีแตกต่างจัากพ่ื่�นี้ท่้�ส่วินี้ใหญ่
ในี้โลักซึ่ึ�งกำาลัังเผู้ชิิญกับข�อท่�าท่ายร่วิมีกันี้หลัายประการแลัะยังมี้พื่่�นี้ท่้�ในี้การพื่ัฒนี้าอ้กมีาก	 ผู้้�เข้ยนี้จัึง
สรุปข�อเร้ยนี้ร้�จัากการเปร้ยบเท่้ยบบริบท่ของไท่ยกับกระแสโลักซึ่ึ�งนี้ำาไปส้่ข�อเสนี้อแนี้ะตลัอดจันี้
แนี้วิโนี้�มีในี้อนี้าคตดังนี้้�
	 5.1	เพื่ิ�มีการใชิ�ข�อมี้ลั	เริ�มีจัากภายในี้	ส่งเสริมีการท่ำางานี้ข�ามีศึาสตร์
	 ในี้ขณ์ะท่้�ท่ั�วิโลักกำาลัังตระหนี้ักถุึงพื่ลัังของข�อมี้ลั	แต่ในี้ประเท่ศึไท่ยยังมี้การนี้ำาวิารสารศึาสตร์
เชิิงข�อมี้ลัมีาใชิ�ไมีม่ีากนี้ักท่ั�งในี้เชิิงปริมีาณ์แลัะเชิิงคุณ์ภาพื่เมี่�อเท่้ยบกับกลัุ่มีประเท่ศึท่้�เริ�มีมี้การพื่ัฒนี้าในี้
ด�านี้นี้้�มีาก่อนี้	ผู้้�เข้ยนี้จัึงมีองวิ่าองค์กรส่�อในี้ประเท่ศึไท่ยควิรปรับแนี้วิท่างการดำาเนี้ินี้งานี้เพื่่�อให�สามีารถุ
นี้ำาวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัมีาใชิ�ได�มีากขึ�นี้	 โดยอาจัเริ�มีจัากการประยุกต์แบบจัำาลัองการยอมีรับ
เท่คโนี้โลัย้	 (Technology	Acceptance	Model)	 ของ	Davis	 (1989)	ท่้�อธิบายวิ่าการรับร้�ถุึงประโยชินี้์
แลัะควิามีง่ายในี้การใชิ�เท่คโนี้โลัย้ของบุคคลัมี้อิท่ธิพื่ลัต่อท่ัศึนี้คติในี้การใชิ�งานี้อันี้นี้ำาไปส้่ควิามีตั�งใจัในี้
การใชิ�งานี้ซึ่ึ�งส่งผู้ลัให�เกิดการนี้ำาไปใชิ�งานี้จัริง	สำาหรับส่�อท่้�ไมี่เคยใชิ�วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัมีาก่อนี้อาจั
เริ�มีจัากการจััดเก็บข�อมี้ลัภายในี้องค์กรอย่างเป็นี้ระบบซึ่ึ�งจัะชิ่วิยสร�างควิามีตระหนี้ักถุึงประโยชินี้์ของการ
ขับเคลั่�อนี้ด�วิยข�อมี้ลัแลัะรับร้�ถุึงควิามีง่ายในี้การใชิ�งานี้	แลั�วิจัึงเสริมีแรงจั้งใจัเชิิงบวิกเพื่่�อส่งเสริมีท่ัศึนี้คติ
แลัะควิามีตั�งใจัในี้การใชิ�งานี้ซึ่ึ�งจัะท่ำาให�มี้การต่อยอดเป็นี้ผู้ลังานี้เพื่่�อนี้ำาเสนี้อส้่สาธารณ์ะในี้ท่้�สุด	 ขณ์ะ
ท่้�ส่�อซึ่ึ�งมี้การใชิ�งานี้อย้่แลั�วิอาจัยกระดับกระบวินี้การท่ำางานี้โดยส่งเสริมีให�นี้ักข่าวิได�ท่ำางานี้ร่วิมีกับ
ผู้้�เช้ิ�ยวิชิาญด�านี้วิิท่ยาการข�อม้ีลัมีากขึ�นี้	ซึึ่�งในี้ระยะแรกอาจัใชิ�การร่วิมีม่ีอกับองค์กรท้่�ให�บริการด�านี้วิิท่ยาการข�อม้ีลั
กระท่ั�งมี้ควิามีพื่ร�อมีจัึงลังทุ่นี้จั�างบุคลัากรด�านี้นี้้�เอง	ท่ั�งนี้้�การนี้ำากระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
มีาใชิ�ไมี่จัำาเป็นี้ต�องนี้ำาส้ตรสำาเร็จัจัากต่างประเท่ศึเข�ามีาในี้ลัักษณ์ะเป็นี้มีาตรฐานี้เด้ยวิกันี้ท่ั�งหมีดหากท่วิ่า
ต�องคำานี้ึงถุึงพื่ฤติกรรมีของผู้้�บริโภคในี้ประเท่ศึด�วิย	เชิ่นี้	อาจัเริ�มีจัากการแบ่งพื่่�นี้ท่้�ส่�อให�กับเนี้่�อหาท่้�มีาจัาก
กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่้ลัะส่วินี้	 โดยเนี้�นี้ประเด็นี้ท่้�มี้ส้สันี้ตรงกับจัริตของผู้้�รับสาร	จัากนี้ั�นี้จัึง
เพิื่�มีควิามีซัึ่บซึ่�อนี้ของข�อม้ีลัท้่ลัะนี้�อยเพ่ื่�อสร�างควิามีคุ�นี้ชิินี้แลัะเป็นี้การป้พ่ื่�นี้ฐานี้ด�านี้การใชิ�ข�อม้ีลัให�กับผู้้�รับสาร
	 5.2	เปิดรับองค์ควิามีร้�	ปรับใชิ�ให�เข�ากับบริบท่	เริ�มีเสริมีท่ักษะจัากแก่นี้
	 ในี้ปัจัจัุบันี้ชิ่องท่างในี้การพื่ัฒนี้าท่ักษะแลัะองค์ควิามีร้�ด�านี้วิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึยังมี้
จัำากัด	อ้กท่ั�งยังขาดส่�อการเร้ยนี้ร้�ท่้�ให�รายลัะเอ้ยดอย่างเป็นี้ร้ปธรรมี	ดังนี้ั�นี้ภาคการศึึกษา	แลัะสมีาคมี
วิิชิาชิ้พื่ส่�อจัึงควิรร่วิมีกันี้พื่ัฒนี้าท่รัพื่ยากรการเร้ยนี้ร้�ท่้�ครอบคลัุมีท่ักษะท่้�จัำาเป็นี้	 โดยในี้ระยะแรกซึ่ึ�ง
องค์ควิามีร้�ในี้ประเท่ศึยังไมี่มี้รากฐานี้ท่้�เข�มีแข็งอาจัใชิ�การท่ำาควิามีร่วิมีมี่อกับองค์กรท่้�มี้ควิามีพื่ร�อมี
มีากกวิ่าในี้ระดับภ้มีิภาค	หร่อระหวิ่างประเท่ศึ	แต่ในี้ขณ์ะเด้ยวิกันี้ก็ควิรระมีัดระวิังการติดกรอบท่้�
วิ่าแนี้วิท่างท่้�ประสบควิามีสำาเร็จัของส่�อในี้โลักตะวิันี้ตกเป็นี้ต�นี้แบบในี้อุดมีคติท่้�จัำาเป็นี้จัะต�องท่ำาตามี
เสมีอ	ดังท้่�แนี้วิคิดหลัังการพัื่ฒนี้า	(Post	Development)	ช้ิ�ว่ิาในี้ควิามีเป็นี้จัริงไม่ีม้ีส้ตรสำาเร็จัของการพัื่ฒนี้าท้่�
ใชิ�ได�กับทุ่กพ่ื่�นี้ท้่�	แลัะไม่ีได�ม้ีวิิธ้ท้่�ด้ท้่�สุดเพ้ื่ยงวิิธ้เด้ยวิ	การนี้ำาเข�าองค์ควิามีร้�จัากต่างประเท่ศึจึังต�องเล่ัอกรับแลัะ
ปรับใชิ�ให�เหมีาะสมีกับบริบท่ในี้การใชิ�งานี้ของแต่ลัะท่�องถุิ�นี้ด�วิย	(Escobar,	1994)	นี้อกจัากนี้้�การสร�างส่�อ
การเร้ยนี้ร้�ของตนี้เองภายในี้ประเท่ศึก็ยังเป็นี้สิ�งสำาคัญเพื่ราะเอ่�อต่อการเร้ยนี้ร้�แลัะง่ายต่อการนี้ำาไปใชิ�จัริง	โดย
ผู้้�เข้ยนี้มีองว่ิาควิรเนี้�นี้ท้่�การเสริมีทั่กษะซึึ่�งเป็นี้แก่นี้ของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัอย่างทั่กษะด�านี้วิารสารศึาสตร์	
แลัะการวิิเคราะห์ข�อม้ีลัเบ่�องต�นี้เป็นี้อันี้ดับแรก	จัากนัี้�นี้จึังเสริมีทั่กษะท้่�ช่ิวิยเพิื่�มีคุณ์ค่า	หร่อทั่กษะท้่�เป็นี้ส่วินี้เสริมี
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	 5.3	ผู้ลัักดันี้การเปิดเผู้ยข�อมี้ลัสาธารณ์ะ
	 การเข�าถุึงข�อมี้ลัคุณ์ภาพื่เป็นี้ควิามีท่�าท่ายท่้�สำาคัญในี้ประเท่ศึไท่ยเชิ่นี้เด้ยวิกับประเท่ศึอ่�นี้	ๆ	 ในี้โลัก	
ดังนี้ั�นี้ทุ่กฝั่�ายท่้�เก้�ยวิข�องจัึงควิรร่วิมีกันี้ผู้ลัักดันี้ให�เกิดเสร้ภาพื่ในี้การเข�าถุึงข�อมี้ลัท่้�เป็นี้ประโยชินี้์ต่อ
สาธารณ์ะอย่างแท่�จัริง	 ท่ั�งภาครัฐแลัะภาคเอกชินี้ควิรเพื่ิ�มีควิามีโปร่งใสด�วิยการเผู้ยแพื่ร่ข�อมี้ลั
แบบเปิด	(Open	data)	มีากขึ�นี้กว่ิาท่้�เป็นี้อย้่	โดยเฉพื่าะภาครัฐซึ่ึ�งไมี่ได�มี้หนี้�าท่้�เป็นี้เพื่้ยงผู้้�ผู้ลัิตข�อมี้ลัเท่่านี้ั�นี้	
แต่ยังม้ีหนี้�าท้่�ในี้การใชิ�ข�อม้ีลั	แลัะอำานี้วิยควิามีสะดวิกในี้การใชิ�ข�อม้ีลัสำาหรับประชิาชินี้ด�วิย	ทั่�งน้ี้�ข�อม้ีลัแบบ
เปิดควิรม้ีคุณ์ลัักษณ์ะสำาคัญ	 3	ประการได�แก่	 ข�อมี้ลัท่ั�งหมีดต�องมี้ควิามีพื่ร�อมีใชิ�งานี้	 จััดเตรย้มีให�ภายใต�
เง่�อนี้ไขท้่�อนุี้ญาตให�นี้ำามีาใชิ�ใหมีแ่ลัะแจักจ่ัายได�	แลัะทุ่กคนี้ต�องสามีารถุท้่�จัะนี้ำามีาใชิ�แลัะแจักจ่ัายได�อย่าง
ไม่ีม้ีการเล่ัอกปฏิบัติ	(Open	Knowledge	Foundation,	n.d.)	นี้อกจัากน้ี้�การท้่�พื่บว่ิายังไม่ีม้ีหน่ี้วิยงานี้กำากับด้แลั
การบังคับใชิ�พื่ระราชิบัญญัติข�อม้ีลัข่าวิสารของราชิการ	พื่.ศึ.	2540	อย่างเป็นี้ร้ปธรรมี	แลัะยังไม่ีม้ีการปรับปรุง
เนี้่�อหาให�สอดคลั�องกับบริบท่ของยุคดิจัิท่ัลัจัึงควิรมี้การผู้ลัักดันี้ให�เกิดการแก�ไขข�อกฎีหมีาย
ท่้�เก้�ยวิข�องในี้ส่วินี้นี้้�ด�วิย
	 5.4	แนี้วิโนี้�มีในี้อนี้าคตของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลั
	 แมี�จัะมี้ข�อท่�าท่ายท่้�จัำาเป็นี้ต�องก�าวิข�ามีแต่โอกาสของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัท่ั�งในี้ประเท่ศึไท่ยแลัะ
ทั่�วิโลักก็กำาลัังเปิดกวิ�าง	โดยอนี้าคตของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัม้ีควิามีเก้�ยวิข�องกับแนี้วิโนี้�มีท้่�น่ี้าจัับตาหลัาย
ประการ	(International	Journalism	Festival,	2023)	อาทิ่	ควิามีก�าวิหนี้�าของปัญญาประดิษฐ์	(Artificial	Intel-
ligence)	ท้่�สามีารถุประมีวิลัผู้ลัข�อม้ีลัจัำานี้วินี้มีหาศึาลัได�อย่างรวิดเร็วิแลัะแม่ีนี้ยำา	การใชิ�วิิชิวิลัไลัเซึ่ชัินี้ท้่�ช่ิวิย
ขับเนี้�นี้เร่�องราวิซึ่ึ�งซึ่่อนี้อย้่ในี้ข�อมี้ลัให�แสดงผู้ลัออกมีาได�อย่างเป็นี้รป้ธรรมีแลัะน่ี้าดึงด้ดใจั	การท่ำางานี้แบบ
โอเพื่นี้ซึ่อร์ส	(Open	Source)	ท้่�เป็นี้การแบ่งปันี้เคร่�องม่ีอ	ข�อม้ีลัดิบ	แลัะเปิดเผู้ยเบ่�องหลัังกระบวินี้การท่ำางานี้	
ซึึ่�งเดิมีเป็นี้แนี้วิปฏิบัติของคนี้ท้่�ท่ำางานี้ด�านี้เท่คโนี้โลัย้แต่กำาลัังเข�ามีาส่้วิงการส่�อพื่ร�อมีกับวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลั	
แลัะควิามีต�องการใชิ�ข�อมี้ลัท่้�เพื่ิ�มีขึ�นี้ตามีปริมีาณ์ทั่กษะเชิิงข�อมี้ลั	 (Data	Literacy)	ท่้�เพื่ิ�มีขึ�นี้ของประชิากร
ในี้แต่ลัะประเท่ศึ	
	 สุดท่�ายนี้้�แมี�บท่ควิามีชิิ�นี้นี้้�จัะนี้ำาเสนี้อสถุานี้ะของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัในี้ประเท่ศึไท่ยโดย
เปร้ยบเท่้ยบกับบริบท่โลักแลัะชิ้�ถุึงควิามีเป็นี้ไปได�ท่้�นี้่าต่�นี้เต�นี้ซึ่ึ�งรออย้่ข�างหนี้�า	ท่วิ่าเป้าหมีายของการ
ใชิ�กระบวินี้การวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อมี้ลัไมี่ได�เป็นี้เพื่้ยงการก�าวิให�ท่ันี้กระแสโลักหร่อนี้ำานี้วิัตกรรมีท่้�ลัำ�าสมีัย
มีาใชิ�เท่่านี้ั�นี้	แต่ยังหมีายถุึงการมีุ่งใชิ�พื่ลัังของการส่�อสารเพื่่�อเป็นี้ส่วินี้หนี้ึ�งในี้การสร�างสังคมีท่้�ขับเคลั่�อนี้
ด�วิยข�อมี้ลั	ดังนี้ั�นี้สิ�งสำาคัญท่้�ผู้้�เข้ยนี้มีองวิ่าจัำาเป็นี้ต�องคำานี้ึงถุึงไปพื่ร�อมีกับการพื่ัฒนี้าวิารสารศึาสตร์เชิิง
ข�อม้ีลัในี้ยุคต่อไป	ค่อ	ไม่ีว่ิาเท่คโนี้โลัย้จัะก�าวิหนี้�าไปแค่ไหนี้	หัวิใจัของวิารสารศึาสตร์เชิิงข�อม้ีลัก็ยังคงไม่ีต่าง
ไปจัากหลัักการของวิชิิาชิ้พื่วิารสารศึาสตร์ท่้�มี้มีาตั�งแต่แรกเริ�มี	 อันี้ได�แก่การนี้ำาเสนี้อข�อมี้ลัข่าวิสารเพื่่�อให�
ประชิาชินี้มี้ข�อมี้ลัท่้�เพื่้ยงพื่อต่อการตัดสินี้ใจั	 แลัะมี้อำานี้าจัในี้การกำาหนี้ดแนี้วิท่างการดำาเนี้ินี้ชิ้วิิต
ของแต่ลัะคนี้ตามีเจัตจัำานี้งเสร้
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