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บท่คัดย่อ
	 วิัตถุุประสงค์ของการวิิจััยครั�งนี้้�เพื่่�อศึึกษาแนี้วิท่างการกำากับด้แลัการโฆษณ์าแฝั่งในี้เนี้่�อหารายการ
โท่รท่ัศึนี้์ดิจัิท่ัลัส่�อโท่รท่ัศึนี้์โดยใชิ�เท่คนี้ิคเดลัฟาย	(Delphi	Technique)	ในี้การเก็บข�อมี้ลักับผู้้�มี้ส่วินี้ได�ส่วินี้
เส้ยกับการโฆษณ์าท่างโท่รท่ัศึนี้์	จัำานี้วินี้	30	ท่่านี้ผู้่านี้การจััดเวิท่้สาธารณ์ะ	ค่าสถุิติท่้�ใชิ�แสดงควิามีคิดเห็นี้
ของผู้้�เชิ้�ยวิชิาญโดยสรุปรวิมีแสดงด�วิยค่าเฉลั้�ย	ค่ามีัธยฐานี้แลัะร�อยลัะเพื่่�อแสดงควิามีคิดของผู้้�มี้ส่วินี้
ได�ส่วินี้เส้ย	 รวิมีถุึงค่าสถุิติท่้�แสดงการกระจัายของควิามีคิดเห็นี้ของผู้้�เชิ้�ยวิชิาญ	 เพื่่�อแสดงระดับควิามี
สอดคลั�องของควิามีคิดของผู้้�เช้ิ�ยวิชิาญ	ได�แก่	ส่วินี้เบ้�ยงเบนี้ควิอไท่ล์ั	หร่อการแจักแจังควิามีถุ้�หร่อร�อยลัะในี้แต่
ลัะกลุ่ัมีคำาตอบ	ผู้ลัการวิิจััยพื่บว่ิา	แนี้วิท่างการโฆษณ์าแฝั่งท้่�เหมีาะสมีในี้รายการแต่ลัะประเภท่	ประกอบด�วิย	
รายการนี้ำาเสนี้อข�อเท็่จัจัริง,	รายการสาระควิามีร้�	แลัะรายการเด็กแลัะเยาวิชินี้	ไม่ีควิรม้ีโฆษณ์าแฝั่งทุ่กประเภท่	
ในี้ส่วินี้ของรายการบันี้เท่ิงแลัะรายการจัำาหนี้่ายสินี้ค�ามี้แนี้วิโนี้�มีในี้การมี้โฆษณ์าแฝั่งได�อย่างเหมีาะสมี	
โดยพื่ิจัารณ์าประเด็นี้ควิามีเหมีาะสมี	แนี้วิท่างการกำากับด้แลัภายใต�ควิามีสมีดุลัระหวิ่างการคุ�มีครอง
ผู้้�บริโภคแลัะการอย้ร่อดของผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึน์ี้	ควิรมี้การกำากับด้แลัในี้ร้ปแบบควิามีร่วิมีมี่อของผู้้�มี้
ส่วินี้เก้�ยวิข�อง	ประเด็นี้เร่�อง	ตัวิแท่นี้ผู้้�มี้ส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ยควิรหาร่อกันี้	โดยแนี้วิท่างในี้การโฆษณ์าทุ่กร้ปแบบ
ต�องไม่ีลัะเมิีดกฎีหมีาย	คำานึี้งถึุงจัริยธรรมีแลัะควิามีรับผิู้ดชิอบท่างวิิชิาช้ิพื่	รวิมีถึุงไม่ีลัะเมิีดสิท่ธิของผู้้�บริโภค	
คำาสื่ำาคัญ: การโฆษณ์าแฝั่ง,	ส่�อโท่รท่ัศึนี้์ดิจิัท่ัลั,	เท่คนี้ิคเดลัฟาย

การจัดเวัที่สื่าธารณ์ะแนวัท่างการกำากับดูแลัการโฆษณ์าแฝงในเน่�อหารายการ 
โท่รท่ัศน์ดิจิท่ัลั

Conducting Public Forum for Television Advertising in Digital Context
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Abstract
	 The	objective	of	this	research	is	to	examine	the	guidelines	for	regulating	product	placement	
within	the	content	of	digital	television	programs	using	the	Delphi	Technique	to	collect	data	from	
stakeholders	involved	in	television	advertising.	A	total	of	30	participants	were	involved	in	the	data	
collection	process	through	public	forums.	Statistical	measures,	including	means,	medians,	and	
percentages,	were	used	to	summarize	the	opinions	of	experts,	as	well	as	to	demonstrate	the	dis-
tribution	of	opinions	among	stakeholders.	The	research	findings	revealed	that	suitable	approaches	
for	product	placement	in	different	types	of	programs	include	informative	segments,	educational	
content,	and	programs	for	children	and	adolescents,	which	should	not	contain	product	placement	
of	any	kind.	In	the	case	of	entertainment	programs	and	TV	Direct	Sales	Program,	there	is	a	tendency	
for	appropriate	levels	of	product	placement.	Considerations	of	appropriateness	and	guidelines	for	
regulating	product	placement	should	ensure	a	balance	between	consumer	protection	and	the	sur-
vival	of	television	business	operators.	Such	guidelines	should	involve	collaboration	among	relevant	
stakeholders,	with	a	focus	on	representatives	of	both	the	gains	and	losses.	It	is	essential	that	all	
forms	of	advertising	comply	with	the	law,	adhere	to	ethical	standards,	and	respect	consumer	rights.
Keywords :	Product	Placement,	Digital	television	programs,	Delphi	Technique

บท่นำา
	 ปัจัจุับันี้การแข่งขันี้ด�านี้ธุรกิจัม้ีส้งมีาก	ผู้้�ประกอบการต่าง	ๆ 	ต�องท่ำาทุ่กวิิถุ้ท่างเพ่ื่�อให�สินี้ค�าแลัะบริการของตนี้
นัี้�นี้กระจัายไปยังการรับร้�ของผู้้�บริโภคให�มีากท้่�สุด	การโฆษณ์าจึังเป็นี้เคร่�องม่ีอส่�อสารการตลัาดหนึี้�งของธุรกิจัในี้
การท้่�จัะส่�อสารข�อม้ีลัต่าง	ๆ 	ท้่�เก้�ยวิกับแบรนี้ด์แลัะสินี้ค�าไปยังผู้้�บริโภคกลุ่ัมีเป้าหมีาย	เพื่ราะการโฆษณ์า	ค่อ	ร้ปแบบ
ของการส่�อสารเพ่ื่�อโนี้�มีนี้�าวิใจัให�กลุ่ัมีผู้้�บริโภคเป้าหมีายเกิดการตอบสนี้องตามีท้่�ผู้้�โฆษณ์าต�องการ	เป็นี้การกระท่ำาท้่�
ต�องม้ีการชิำาระเงินี้แลัะผู่้านี้ส่�อท้่�มิีใช่ิตัวิบุคคลั	โดยม้ีการระบุช่ิ�อผู้้�ส่งสารหร่อผู้้�โฆษณ์าไวิ�ด�วิย	โฆษณ์าม้ีร้ปแบบต่าง	ๆ 	
มีากมีายเพ่ื่�อดึงด้ดใจัผู้้�บริโภค	ยิ�งในี้ปัจัจุับันี้ผู้้�บริโภคสามีารถุพื่บเห็นี้ส่�อต่าง	ๆ 	ได�โดยทั่�วิไปเหม่ีอนี้เป็นี้ส่วินี้หนึี้�งของช้ิวิิต
	 Harvard	Business	Review	ได�คาดคะเนี้เหตุผู้ลัท้่�การโฆษณ์าผู้า่นี้ส่�อดั�งเดิมีกลับัมีาเตบิโตมีากขึ�นี้แลัะ
การโฆษณ์าผู่้านี้ส่�อดิจิัทั่ลัม้ีแนี้วิโนี้�มีลัดลัง	เน่ี้�องมีาจัาก	(1)	การก�าวิข�ามีควิามีวุ่ินี้วิายท่างออนี้ไลัน์ี้	แมี�จัะจัริง
ท่้�วิ่าผู้้�บริโภคใชิ�เวิลัาส่วินี้ใหญ่ไปกับการท่ำางานี้ออนี้ไลันี้์	 แบรนี้ด์แลัะเหลั่านี้ักการตลัาดเลัยต�องใชิ�โฆษณ์า
ออนี้ไลัน์ี้เพ่ื่�อเข�าถึุงกลุ่ัมีเป้าหมีายมีากท้่�สุด	แต่ผู้้�บริโภคกลัับร้�สึกรำาคาญแลัะยังขัดอรรถุรสในี้การอ่านี้บท่ควิามี	
ด้วิิด้โอ	รวิมีถึุงการเข�าเว็ิบไซึ่ต์	กลัายเป็นี้ว่ิายิ�งผู้้�บริโภคใชิ�เวิลัากับออนี้ไลัน์ี้เยอะขึ�นี้ก็ยิ�งเบ่�อหน่ี้ายกับโฆษณ์ามีาก
ขึ�นี้	สิ�งน้ี้�เลัยท่ำาให�การโฆษณ์าแบบส่�อสิ�งพิื่มีพ์ื่แลัะส่�อนี้อกบ�านี้อาจัจัะได�	‘การจัดจัำา’	ท้่�มีากกว่ิา	ซึึ่�งผู้ลัสำารวิจัจัาก	
Marketing	Sherpa	พื่บว่ิาโฆษณ์าแบบดั�งเดิมีกำาลัังได�รบัผู้ลัตอบรับในี้การมี้ส่วินี้ร่วิมีท้่�เพิื่�มีขึ�นี้	ผู้้�บริโภคมีาก
กว่ิาครึ�งมัีกด้โฆษณ์าท่างส่�อดั�งเดิมีอย่างส่�อโท่รทั่ศึน์ี้	แลัะส่�อสิ�งพิื่มีพ์ื่	(2)	ควิามีไวิ�วิางใจัท้่�ผู้้�บริโภคยังให�ควิามี
ไวิ�วิางใจักับส่�อดั�งเดิมีมีากกวิ่า	 แลัะเป็นี้โอกาสของนัี้กการตลัาดท่้�จัะใชิ�โอกาสนี้้�ในี้การปั�นี้แบรนี้ด์เพื่่�อสร�าง
ควิามีนี้่าเชิ่�อถุ่อแลัะไวิ�วิางใจั	ก่อให�เกิดการมี้ส่วินี้ร่วิมีอย่างการซึ่่�อแลัะการใชิ�บริการ	 โดยผู้ลัสำารวิจัจัาก	
Marketing	Sherpa	พื่บว่ิา	ร้ปแบบโฆษณ์าท้่�น่ี้าเช่ิ�อถุ่อท้่�สุด	5	อันี้ดับแรกเป็นี้โฆษณ์าบนี้ส่�อดั�งเดิมีทั่�งหมีด	โดย	82%	
ล้ักค�าไวิ�วิางใจัโฆษณ์าสิ�งพิื่มีพ์ื่	แลัะไวิ�วิางใจัโฆษณ์าท่างโท่รทั่ศึน์ี้	80%	สอดคลั�องกับท้่�	Nielsen	ประเท่ศึไท่ย

*งานี้วิิจััยเร่�องนี้้�เป็นี้ส่วินี้หนี้ึ�งของงานี้วิิจััยเร่�อง	 “แนี้วิท่างการโฆษณ์าแฝั่งท่างส่�อโท่รท่ัศึนี้์ในี้บริบท่ดิจัิท่ัลัภายใต�

ควิามีสมีดุลัระหวิ่างการคุ�มีครองผู้้�บริโภคแลัะการอย้่รอดของผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์”	 ได�รับงบประมีาณ์สนี้ับสนีุ้นี้โดย

กองทุ่นี้วิิจััยแลัะพื่ัฒนี้ากิจัการกระจัายเส้ยง	กิจัการโท่รท่ัศึนี้์	แลัะกิจัการโท่รคมีนี้าคมี	 เพื่่�อประโยชินี้์สาธารณ์ะ	 (กท่ปส.)	

สำานี้ักงานี้คณ์ะกรรมีการกิจัการกระจัายเส้ยง	กิจัการโท่รท่ัศึนี้์	 แลัะกิจัการโท่รคมีนี้าคมีแห่งชิาติ	 (สำานี้ักงานี้	กสท่ชิ.)
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เผู้ยข�อมี้ลัของผู้้�บริโภคในี้ยุคดิจัิท่ัลั	 ซึ่ึ�งเมี่�อถุามีถุึงชิ่องท่างโฆษณ์าท่้�ไวิ�วิางใจัมีากท่้�สุด	พื่บวิ่า	 เวิ็บไซึ่ต์ของ
แบรนี้ด์เป็นี้ช่ิองท่างท้่�ผู้้�บริโภคเช่ิ�อมัี�นี้มีากท้่�สุด	33%	รองลังมีาค่อส่�อโท่รทั่ศึน์ี้	28%	(นี้ลิัศึา	เตชิะศิึริประภา,	2565)
	 อย่างไรก็ตามีด�วิยบริบท่ของการส่�อสารในี้ยุคดิจัิท่ัลัท่้�ผู้้�บริโภคมี้พื่ฤติกรรมีการรับชิมีโท่รท่ัศึนี้์เปลั้�ยนี้
ไป	ท่ำาให�ผู้้�ผู้ลัิตรายการโท่รท่ัศึนี้์แลัะโฆษณ์าต�องมี้การปรับร้ปแบบการส่�อสารโฆษณ์าให�สอดคลั�องกับ
สภาพื่การณ์์ท่้�เปลั้�ยนี้แปลังไป	(Giannarou	&	Zervas,	2014;	d’Astous	&	Séguin,	1999)	อาจัพื่ิจัารณ์าได�	
ดังนี้้�	 (1)	 ผู้้�บริโภคมี้พื่ฤติกรรมีหลั้กเลั้�ยงการโฆษณ์าระหวิ่างรายการซึ่ึ�งมี้วิัตถุุประสงค์ของการโฆษณ์า
ท่้�ชิัดแจั�งท่ำาให�นี้ักการส่�อสารการตลัาด	 เจั�าของสินี้ค�า	 ต�องหันี้มีาหากลัยุท่ธ์โฆษณ์าท่้�สามีารถุ
โนี้�มีนี้�าวิใจัร้ปแบบใหม่ี	ๆ 	(2)	ในี้ยุคของเท่คโนี้โลัย้ดิจิัทั่ลัท่ำาให�ผู้้�รับชิมีรายการม้ีท่างเล่ัอกในี้การรับชิมีได�มีาก	
นี้อกจัากสถุานี้้โท่รท่ัศึนี้์จัะมี้จัำานี้วินี้มีากขึ�นี้	 ส่�อออนี้ไลันี้์	 ส่�อสังคมีออนี้ไลันี้	์แพื่ลัตฟอร์มีต่าง	 ๆ	ต่าง
นี้ำาเสนี้อเนี้่�อหาท่้�หลัากหลัายแย่งชิิงควิามีสนี้ใจัของผู้้�ชิมีมีากขึ�นี้	ท่ำาให�เจั�าของสินี้ค�ามีุ่งไปผู้ลัิตเนี้่�อหาท่้�
สร�างควิามีสนี้ใจัให�ผู้้�บริโภคด�วิยการใชิ�แบรนี้ด์เป็นี้เนี้่�อหารายการ	 (Branded	Content	Marketing)	ท่้�
สามีารถุสร�างควิามีสนี้ใจัแลัะเข�าถึุงผู้้�บริโภคได�มีากกว่ิา	 (3)	 จัำานี้วินี้ชิ่องรายการท่้�เพื่ิ�มีมีากขึ�นี้	ท่ำาให�แต่ลัะ
รายการแต่ลัะสถุานี้้สามีารถุออกแบบรายการเข�าถุึงกลัุ่มีผู้้�บริโภคท่้�แตกต่างกันี้	 จันี้การวิางแผู้นี้ส่�อ
โฆษณ์าด�วิยการออกโฆษณ์าระหว่ิางรายการชิิ�นี้เด้ยวิกันี้ไปยังทุ่กรายการของทุ่กสถุาน้ี้เช่ินี้เดิมีไม่ีสามีารถุท่ำาได�
อย่างมี้ประสิท่ธิภาพื่	 (4)	 อุปกรณ์์แลัะเคร่�องมี่อแพื่ลัตฟอร์มีในี้การรับชิมีรายการของผู้้�บริโภคอำานี้วิย
ควิามีสะดวิกให�ผู้้�บริโภคกดข�ามี	ปิดรับ	หร่อหล้ักเล้ั�ยงการรับชิมีโฆษณ์าระหว่ิางรายการได�ง่าย	ท่ำาให�ผู้้�บริโภค
สามีารถุควิบคุมีชิ่องท่างแลัะชิ่วิงเวิลัาในี้การรับชิมีรายการได�มีากขึ�นี้	 จันี้โฆษณ์าระหวิ่างรายการลัด
ประสิท่ธิภาพื่ในี้การส่�อสารลังไป	(Wenner	2004;	Van	Reijmersdal	et	al.	2007;	Smith,	Reijmersdal	&	
Neijens,	2009)	แลัะ	(5)	การผู้ลิัตโฆษณ์าแฝั่งเปน็ี้การใชิ�งบประมีาณ์ในี้การเข�าถึุงกลุ่ัมีผู้้�รับสารท้่�คุ�มีค่าแลัะ
ม้ีประสิท่ธิภาพื่	เพื่ราะบางครั�งการผู้ลิัตโฆษณ์าแฝั่งม้ีค่าใชิ�จัา่ยถุ้กกว่ิาการผู้ลิัตโฆษณ์าระหว่ิางรายการ	อ้กทั่�ง
ไม่ีต�องกังวิลัว่ิาผู้้�รับสารจัะใชิ�เท่คโนี้โลัย้เปล้ั�ยนี้ช่ิองรายการหน้ี้ในี้ขณ์ะโฆษณ์าคั�นี้รายการ	(Lee,	Kim,	&	King,	2012)
	 ดังนี้ั�นี้	 เมี่�อพื่ฤติกรรมีการรับชิมีโฆษณ์าของผู้้�บริโภคเกิดการเปลั้�ยนี้แปลังท่ำาให�ผู้้�ประกอบการแลัะ
ผู้้�ผู้ลัิตโฆษณ์าต�องหากลัยุท่ธ์ใหมี่	 ๆ	 ในี้การโฆษณ์าเพื่่�อควิามีอย้่รอดท่างธุรกิจั	 ซึ่ึ�งการใชิ�โฆษณ์าแฝั่งเป็นี้
ร้ปแบบการส่�อสารตราสินี้ค�าท่้�นี้ิยมีอย่างมีากในี้ในี้ปัจัจัุบันี้	 เนี้่�องจัากเป็นี้วิิธ้การส่�อสารตราสินี้ค�าท่้�
สามีารถุท่ำาการส่�อสารตราสินี้ค�ากับผู้้�บริโภคได�อย่างมี้ประสิท่ธิภาพื่แลัะใชิ�เงินี้ลังทุ่นี้นี้�อยกวิ่าการซึ่่�อเวิลัา
ออกอากาศึตามีสถุาน้ี้โท่รทั่ศึน์ี้ต่าง	ๆ 	ซึึ่�งธามี	เช่ิ�อสถุาปนี้ศิึริ	(2552)	ได�ให�คำานิี้ยามีการโฆษณ์าแฝั่งตราสินี้ค�าหร่อ
การส่�อสารตราสินี้ค�าแฝั่งไวิ�ว่ิา	การส่�อสารท้่�ผู้้�ผู้ลิัตหร่อเจั�าของตราสินี้ค�า	ม้ีควิามีตั�งใจัในี้การส่�อสารตราสินี้ค�า
ให�เป็นี้ส่วินี้หนึี้�งของเน่ี้�อหารายการ	โดยม้ีควิามีคาดหวัิงเพ่ื่�อให�ผู้้�บริโภคมีองเห็นี้ตราสินี้ค�านัี้�นี้ได�อย่างแนี้บเน้ี้ยนี้
	 แต่กระนี้ั�นี้	 การปรากฎีของสินี้ค�าแลัะการบริการในี้แต่ลัะส่�อนี้ั�นี้ยังมี้ร้ปแบบท่้�แตกต่างกันี้ออกไป	
บางครั�งก็ปรากฎีให�เห็นี้อย่างชิัดเจันี้	หร่อท่้�เร้ยกวิ่า	 การโฆษณ์าแฝั่งแบบเด่นี้ชิัด	 ซึ่ึ�งโฆษณ์าแฝั่งประเภท่
นี้้�จัะเนี้�นี้การนี้ำาเสนี้อตราสินี้ค�าอย่างชิัดเจันี้	 โดดเด่นี้	ตรงไปตรงมีา	ขณ์ะเด้ยวิกันี้บางครั�งก็ปรากฎีอย่าง
แนี้บเนี้้ยนี้ในี้เนี้่�อหาของส่�อต่างๆ	หร่อท่้�เร้ยกวิ่า	 การโฆษณ์าแฝั่งแบบแนี้บเนี้้ยนี้	ท่้�เนี้�นี้การส่�อสารตรา
สินี้ค�าแบบอ�อมี	ๆ	แนี้บเนี้้ยนี้	 เนี้�นี้ควิามีกลัมีกลั่นี้ไปกับสภาพื่แวิดลั�อมี	ท่ำาให�ทุ่กวิันี้นี้้�การเปิดรับส่�อในี้ชิ้วิิต
ประจัำาวิันี้ก็เหมี่อนี้เป็นี้การเปิดรับการโฆษณ์าของตราสินี้ค�าจัำานี้วินี้มีากด�วิยเชิ่นี้กันี้	 เป็นี้เหตุให�ผู้้�บริโภค
บางส่วินี้เริ�มีร้�สึกไม่ีด้ต่อกลัยุท่ธ์การส่�อสารการตลัาดดังกล่ัาวิ	แลัะเริ�มีเป็นี้ท้่�วิิพื่ากษ์วิิจัารณ์์ในี้วิงกวิ�างมีากขึ�นี้
ถุึงระดับควิามีเหมีาะสมีในี้การโฆษณ์าแฝั่งในี้ส่�อต่างๆ	ตลัอดจันี้ยังไมี่มี้หนี้่วิยงานี้ใดท่้�มี้หนี้�าท่้�รับผู้ิดชิอบ
ในี้เร่�องน้ี้�โดยตรง	แลัะไม่ีม้ีกฎีหมีายอย่างซัึ่ดเจันี้ในี้การยับยั�งการกระท่ำาดังกล่ัาวิ	ถึุงแมี�ว่ิาจัะม้ีการกำากับด้แลั
จัากเจั�าของส่�อบ�างก็ตามี	(Belch	&	Belch,	2007)	สอดคลั�องกับงานี้วิิจััยของอาภาพื่ร	อุดมีพ่ื่ชิ	(2553)	พื่บว่ิา
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กลุ่ัมีตัวิอย่างผู้้�ส่งสารแลัะผู้้�รับสารให�ควิามีเห็นี้ในี้ทิ่ศึท่างเด้ยวิกันี้	ค่อ	โฆษณ์าแฝั่งท่างโท่รทั่ศึน์ี้ม้ีในี้ปริมีาณ์มีาก
เกินี้ไป	แลัะให�ควิามีเห็นี้ว่ิาโฆษณ์าแฝั่งท้่�ด้ต�องม้ีในี้ปริมีาณ์ท้่�ไม่ีมีาก	ร้ปแบบต�องไม่ียัดเย้ยดให�กับผู้้�ชิมีจันี้เกินี้ไป	
โดยร้ปแบบโฆษณ์าแฝั่งท้่�พื่อใจัแลัะยอมีรับได�	ค่อ	การแฝั่งกับสปอตสั�นี้	ส่วินี้โฆษณ์าแฝั่งท้่�ไม่ีด้นัี้�นี้	ค่อ	โฆษณ์า
แฝั่งท้่�เข�าไปยุ่งกับเน่ี้�อหาในี้รายการทั่�งน้ี้�ท่ำาให�สาระในี้รายการนัี้�นี้ขาดควิามีน่ี้าเช่ิ�อถุ่อ	ส่วินี้การท้่�ปรับแต่งเน่ี้�อหา
รายการเพ่ื่�อให�สามีารถุสอดแท่รกโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการ	ม้ีการใชิ�โดยแพื่ร่หลัายหากไม่ีม้ีมีาตรการการควิบคุมี
ท้่�เป็นี้ร้ปธรรมี	จัากการเปิดโอกาสให�กลุ่ัมีผู้้�สนัี้บสนุี้นี้รายการนี้ำาสินี้ค�าแลัะบริการของตัวิเองมีาวิางในี้เน่ี้�อรายการ
อย่างไม่ีม้ีระบบระเบ้ยบ	เป็นี้ข�อจัำากัดในี้การสร�างสรรค์รายการ	จันี้เน่ี้�อหารายการด้ด�อยค่าลัง	แลัะขาดควิามีน่ี้าเช่ิ�อถุ่อ
	 เมี่�อเป็นี้เชิ่นี้นี้้�ส่งผู้ลัให�เกิดประกาศึคณ์ะกรรมีการกิจัการกระจัายเส้ยง	 กิจัการโท่รท่ัศึนี้์	
แลัะกิจัการโท่รคมีนี้าคมีแห่งชิาติ	เร่�อง	การกระท่ำาท่้�เป็นี้การเอาเปร้ยบผู้้�บริโภคในี้กิจัการกระจัายเส้ยงแลัะ
กิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	พื่.ศึ.	2555	ได�ระบุเง่�อนี้ไขว่ิาด�วิยการห�ามีผู้้�ประกอบกิจัการกระจัายเส้ยงหร่อกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้
ดำาเนิี้นี้การเอาเปร้ยบผู้้�บริโภคโดยการโฆษณ์าไม่ีว่ิาจัะเป็นี้การเอารัดเอาเปร้ยบท่างผู้ลัประโยชิน์ี้เชิิงเศึรษฐกิจั	
หร่อท่ำาให�สุนี้ท่ร้ยภาพื่ในี้การรับชิมีรายการโท่รท่ัศึน์ี้ลัดลัง	ซึ่ึ�งคณ์ะกรรมีการกสท่ชิ.	ได�นี้ำาเนี้่�อหาในี้ประกาศึ
ดังกล่ัาวิมีาบังคับใชิ�ท่ั�งกรณ์้การโฆษณ์าท่ั�วิไป	 แลัะเม่ี�อม้ีผู้้�บริโภคร�องเร้ยนี้เก้�ยวิกับการโฆษณ์าแฝั่ง	 ดังนี้ั�นี้	
จึังถุ่อว่ิาเป็นี้ข�อบังคับว่ิาด�วิยข�อห�ามีในี้การโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการโท่รทั่ศึน์ี้ของประเท่ศึไท่ย	โดยประกาศึคณ์ะกรรมีการ	
กสท่ชิ.	เร่�อง	การกระท่ำาท่้�เป็นี้การเอาเปรย้บผู้้�บริโภคในี้กิจัการกระจัายเส้ยงแลัะกิจัการโท่รท่ัศึน์ี้	พื่.ศึ.	2555
	 นี้อกจัากน้ี้�มีหาวิิท่ยาลััยราชิภัฏอุตรดิตถ์ุ	ได�นี้ำาเสนี้อกระบวินี้การในี้การกำากับด้แลัตนี้เองแลัะจัรรยาบรรณ์
ต่อสำานัี้กงานี้	กสท่ชิ.	ในี้ปี	พื่.ศึ.	2556	ซึึ่�งได�ปรากฏเน่ี้�อหาว่ิาด�วิยการห�ามีการโฆษณ์าแฝั่งท้่�ไม่ีเหมีาะสมี	โดย
มุ่ีงเนี้�นี้ให�หล้ักเล้ั�ยงการโฆษณ์าแฝั่ง	ห�ามีการโฆษณ์าท้่�เก้�ยวิข�องกับสิ�งงมีงาย	แลัะไม่ีให�การโฆษณ์ากระท่บต่อ
อิสระในี้การนี้ำาเสนี้อเน่ี้�อหาของผู้้�ม้ีส่วินี้เก้�ยวิข�อง	ทั่�งยังเนี้�นี้การงดโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการท้่�เป็นี้ข�อเท็่จัจัริง	แมี�
กระบวินี้การในี้การกำากับด้แลัตนี้เองแลัะจัรรยาบรรณ์	โดยมีหาวิิท่ยาลััยราชิภัฏอุตรดิตถ์ุ	แลัะสำานัี้กงานี้	กสท่ชิ.	
จัะมุ่ีงเนี้�นี้ไปท้่�การวิางแนี้วิปฏิบัติเก้�ยวิกับข�อห�ามีในี้การโฆษณ์าแฝั่งเป็นี้หลััก	แต่ก็ปรากฏสาระสำาคัญในี้ด�านี้
เง่�อนี้ไขการอนุี้ญาตให�กระท่ำาการโฆษณ์าแฝั่งโดยมุ่ีงเนี้�นี้ท้่�การแยกแยะเน่ี้�อหารายการแลัะโฆษณ์าแฝั่งออก
จัากกันี้	รวิมีถึุงการแจั�งให�ผู้้�รับชิมีท่ราบถึุงการแฝั่งโฆษณ์าในี้เนี้่�อหา	กลั่าวิคอ่	(1)	ต�องแยกโฆษณ์าออกจัาก
เน่ี้�อหารายการออกอย่างชัิดเจันี้	(2)	หากเน่ี้�อหารายการนัี้�นี้เป็นี้โฆษณ์าแฝั่งต�องแจั�งให�ผู้้�ชิมีท่ราบว่ิาเป็นี้โฆษณ์า
	 ด�วิยเหตุนี้้�	 งานี้วิิจััยศึึกษาแนี้วิท่างการกำากับด้แลัการโฆษณ์าแฝั่งในี้เนี้่�อหารายการโท่รท่ัศึนี้์ดิจัิท่ัลั
ส่�อโท่รท่ัศึนี้์ต�องการศึึกษาเพื่่�อหาแนี้วิท่างการโฆษณ์าท่างส่�อโท่รท่ัศึนี้์โดยพื่ิจัารณ์าจัากควิามีสมีดุลัแลัะ
เหมีาะสมีระหว่ิางการคุ�มีครองผู้้�บริโภคแลัะควิามีอย่้รอดของผู้้�ประกอบการกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	โดยการรวิบรวิมี
ควิามีคิดเห็นี้จัากผู้้�ท่้�มี้ส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ยในี้ทุ่กภาคส่วินี้ท่้�เก้�ยวิข�อง	ในี้มีิติต่างๆ	ท่ั�งเชิิงสังคมี	แลัะเชิิงเศึรษฐกิจั	
จัากผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์	องค์กรวิชิิาชิ้พื่ท่้�เก้�ยวิข�อง	องค์กรกำากับด้แลั	นัี้กวิิชิาการ	แลัะองค์กรผู้้�บริโภค	
ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การกำาหนี้ดแนี้วิปฏิบัติในี้การโฆษณ์าท่างโท่รทั่ศึน์ี้ซึึ่�งจัะท่ำาให�เกิดควิามีสมีดุลัระหว่ิางควิามีอย่้รอด
ในี้บริบท่ท้่�เปล้ั�ยนี้แปลังของธุรกิจั	พื่ฤติกรรมีของผู้้�บริโภค	แลัะแนี้วิท่างกำากับด้แลัโฆษณ์าท่างโท่รทั่ศึน์ี้ของกสท่ชิ.

วััตถุปัระสื่งค์ของการวัิจัย
	 เพ่ื่�อศึึกษาแนี้วิท่างการกำากับด้แลัการโฆษณ์าแฝั่งในี้เน่ี้�อหารายการโท่รทั่ศึน์ี้ดิจิัทั่ลัผู่้านี้การจััดเวิท้่สาธารณ์ะ
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ขอบเขตของงานวัิจัย
	 งานี้วิิจััยเร่�อง	การจััดเวิท่้สาธารณ์ะแนี้วิท่างการกำากับด้แลัการโฆษณ์าแฝั่งในี้เนี้่�อหารายการโท่รท่ัศึนี้์
ดิจิัทั่ลัมุ่ีงศึึกษาโฆษณ์าแฝั่งท่างโท่รทั่ศึน์ี้ในี้บริบท่ดิจิัทั่ลัเพ่ื่�อให�ท่ราบควิามีต�องการของผู้้�ม้ีส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ย	ได�แก่	
ผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์	องค์กรวิชิิาชิ้พื่ท่้�เก้�ยวิข�อง	องค์กรกำากับด้แลั	องค์กรคุ�มีครองผู้้�บริโภค	นี้ักวิชิิาการ	
เพื่่�อระดมีควิามีคิดเห็นี้ต่อแนี้วิท่างการจััดท่ำาแนี้วิท่างการโฆษณ์าท่างโท่รท่ัศึนี้์ในี้บริบท่ดิจัิท่ัลั	ภายใต�
ควิามีสมีดุลัระหว่ิางการคุ�มีครองผู้้�บริโภคแลัะการอย่้รอดของผู้้�ประกอบกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	โดยให�สอดคลั�องกับ
แนี้วิท่างกำากับด้แลัโฆษณ์าแฝั่งท่างโท่รท่ัศึนี้์ของกสท่ชิ.

แนวัคิดแลัะท่ฤษฎีีท่ี�เกี�ยวัข้อง
 1. แนวัคิดเกี�ยวักับการโฆษณ์าแลัะการโฆษณ์าแฝง การโฆษณ์า	 หมีายถุึง	 ร้ปแบบของการ
ส่�อสารเพ่ื่�อโนี้�มีนี้�าวิใจัให�กลุ่ัมีผู้้�บริโภคเป้าหมีายเกิดการตอบสนี้องตามีท้่�ผู้้�โฆษณ์าต�องการ	เป็นี้การกระท่ำาท้่�
ต�องม้ีการชิำาระเงินี้แลัะผู่้านี้ส่�อท้่�มิีใช่ิตัวิบุคคลั	โดยม้ีการระบุช่ิ�อผู้้�ส่งสารหร่อผู้้�โฆษณ์าไวิ�ด�วิย	ซึึ่�งการโฆษณ์า
มี้วิัตถุุประสงค์ท่้�แตกต่างกันี้	(Shimp,	2000)	ท่ั�งเพื่่�อให�ผู้้�บริโภคเกิดควิามีร้�	ควิามีเข�าใจัในี้สินี้ค�าแลัะบริการ	
เพื่่�อแจั�งข่าวิสารเก้�ยวิกับสินี้ค�าแลัะบริการซึ่ึ�งจัะเป็นี้ประโยชินี้์ต่อการเลั่อกซึ่่�อสินี้ค�า	แลัะเป้าหมีายส้งสุด
ค่อเพื่่�อจั้งใจัให�ซึ่่�อสินี้ค�า	 เร้ยกได�วิ่าเป็นี้วิัตถุุประสงค์หลัักของการโฆษณ์า	 ในี้ขณ์ะท่้�การโฆษณ์าแฝั่งเป็นี้
ร้ปแบบการส่�อสารตราสินี้ค�าท่้�นี้ิยมีอย่างมีากในี้ปัจัจัุบันี้	 เนี้่�องจัากเป็นี้วิิธ้การส่�อสารตราสินี้ค�าท่้�สามีารถุ
ท่ำาการส่�อสารตราสินี้ค�ากับผู้้�บริโภคได�อย่างม้ีประสิท่ธิภาพื่แลัะใชิ�เงินี้ลังทุ่นี้นี้�อยกว่ิาการซ่ึ่�อเวิลัาออกอากาศึ
ตามีสถุาน้ี้โท่รทั่ศึน์ี้ต่าง	ๆ 	เพื่ราะค่าใชิ�จ่ัายไม่ีม้ีเพ้ื่ยงการซ่ึ่�อเวิลัาออกอากาศึเท่่านัี้�นี้	แต่ยังคงม้ีค่าใชิ�จ่ัายในี้ส่วินี้อ่�นี้	
เชิ่นี้	ค่าถุ่ายท่ำาโฆษณ์า	 เป็นี้ต�นี้	 โดย	Russell	 (1998	อ�างถุึงในี้	Karrh,	Mckee	&	Pardun,	 2003)	 ได�
แบ่งประเภท่ของการโฆษณ์าแฝั่งออกเป็นี้	6	ประเภท่	 ได�แก่	 1)	 	 ร้ปแบบการวิางสินี้ค�าประกอบในี้ฉาก	
(Product	Placement)	 เป็นี้การนี้ำาเสนี้อภาพื่ผู้ลัิตภัณ์ฑิ์หรอ่บริการ	 ไมี่ว่ิาจัะเป็นี้ตัวิผู้ลัิตภัณ์ฑิ์	บรรจัุภัณ์ฑิ์	
โลัโก�ผู้ลิัตภัณ์ฑิ์	ป้ายโฆษณ์าผู้ลัิตภัณ์ฑิ์	หร่อแมี�แต่ส่วินี้หนี้ึ�งส่วินี้ใดท่้�บ่งบอกวิ่าเป็นี้ผู้ลัิตภัณ์ฑิ์หร่อบริการ
นี้ั�นี้	 ๆ	 โดยปราศึจัากการให�ข�อมี้ลัรายลัะเอ้ยดของผู้ลัิตภัณ์ฑิ์ด�วิยเส้ยง	 2)	 ร้ปแบบการโฆษณ์าแฝั่งโดยให�
ตัวิลัะครเป็นี้ผู้้�หยิบใชิ�สินี้ค�า	(Product	Movement)	เป็นี้การโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการ	ลัะคร	ภาพื่ยนี้ตร์ท้่�แสดง
ภาพื่ผู้ลิัตภัณ์ฑ์ิหร่อบริการ	โดยให�ตัวิลัะครเป็นี้ผู้้�หยิบจัับ	ถุ่อ	ใชิ�	หร่อบริโภคสินี้ค�านัี้�นี้	ๆ 	อย่้ในี้ฉาก	3)	ร้ปแบบ	
VTR	สนัี้บสนุี้นี้หัวิเบรก/	ท่�ายเบรกของรายการ		ลัะคร	จัะเปน็ี้สปอตโฆษณ์าสินี้ค�านัี้�นี้	ๆ 	ม้ีควิามียาวิประมีาณ์	
3-7	 วิินี้าท่้	 4)	 ร้ปแบบกรอบภาพื่โฆษณ์าสินี้ค�า	 (Window	Logo)	มี้ลัักษณ์ะเป็นี้กรอบภาพื่ท่้�มี้ชิ่�อ	 โลัโก�	
สัญลัักษณ์์	หร่อร้ปลัักษณ์์ของตัวิสินี้ค�าติดอย่้ข�างกรอบภาพื่	5)		ร้ปแบบโฆษณ์าแฝั่งโดยนี้ำาเสนี้อในี้ลัักษณ์ะป้าย
โฆษณ์าสินี้ค�าประกอบเป็นี้บรรยากาศึของสถุานี้ท้่�	(Billboard	Stock	Shot)	แลัะ	6)	ร้ปแบบโฆษณ์าแฝั่งโดยแสดง
ภาพื่สินี้ค�าพื่ร�อมีทั่�งพ้ื่ดช่ิ�อหร่ออธิบายการใชิ�สินี้ค�า	(Product	Experience)	เป็นี้การให�ตัวิลัะครเป็นี้ผู้้�หยิบจัับ	
ถุ่อ	ใชิ�หร่อบริโภคสินี้ค�านัี้�นี้	ๆ 	อย่้ในี้ฉากของลัะคร	โดยม้ีการพ้ื่ดช่ิ�อตราสินี้ค�า	สโลัแกนี้	หร่อสรรพื่คุณ์ของสินี้ค�านัี้�นี้	
ๆ	 เข�าไปในี้บท่ของตัวิลัะครเป็นี้การผู้สมีผู้สานี้วิิธ้การนี้ำาเสนี้อภาพื่กับเส้ยง	อย่างไรก็ตามีในี้ปัจัจัุบันี้
นัี้กโฆษณ์าได�ม้ีการท่ำาโฆษณ์าแฝั่งท้่�ม้ีควิามีแนี้บเน้ี้ยนี้มีากยิ�งขึ�นี้	โดยการแฝั่งท้่�ม้ีควิามีเช่ิ�อมีโยง	เป็นี้ธรรมีชิาติ	
แลัะม้ีควิามีสมีเหตุสมีผู้ลั	เพ่ื่�อให�ผู้้�บริโภคเกิดทั่ศึนี้คติท้่�ด้ต่อตราสินี้ค�าแลัะรายการ	ลัะคร	ภาพื่ยนี้ตร์ดังกล่ัาวิ	
 2. แนวัคิดเกี�ยวักับการเปิัดรับ แลัะพฤติกรรมการหลีักเลีั�ยงการโฆษณ์า	การหล้ักเล้ั�ยงโฆษณ์า	(Advertising	
avoidance)	ค่อ	การกระท่ำาใด	ๆ 	ของผู้้�ใชิ�ส่�อท้่�จัะลัดการเปิดรับส่�อโฆษณ์าท้่�ปรากฏส่�อดั�งเดิมีแลัะส่�อใหม่ีด�วิย
วิิธ้การท้่�แตกต่างกันี้	(Traditional	media	and	new	media)	ซึึ่�งการหล้ักเล้ั�ยงโฆษณ์านัี้�นี้สามีารถุเกิดขึ�นี้ผู่้านี้ควิามี
ร้�สึกนึี้กคิดด�วิยการเพิื่กเฉยหร่อมีองข�ามีต่อส่�อโฆษณ์า	ผู่้านี้การกระท่ำาด�วิยการเดินี้ออกจัากสถุานี้ท้่�ท้่�ม้ีการปรากฎี
โฆษณ์าหร่อพื่ลิักข�ามีหนี้�าโฆษณ์า	หร่อผู่้านี้การใชิ�เคร่�องม่ีอเท่คโนี้โลัย้ต่าง	ๆ 	ไม่ีว่ิาจัะเป็นี้การใชิ�ร้โมีท่คอนี้โท่รลั	หร่อ
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การใชิ�ระบบการปิดกั�นี้โฆษณ์าของอินี้เท่อร์เนี้็ต	ซึ่ึ�งเคร่�องมี่อเหลั่านี้้�ท่ำาให�ผู้้�บริโภคมี้อำานี้าจัในี้การควิบคุมี
การเปิดรับส่�อโฆษณ์ามีากขึ�นี้วิ่าพื่วิกเขาอยากจัะรับสารดังกลั่าวิในี้เวิลัาใดแลัะอย่างไร	 (Speck	&	Elliott,	
1997;	Kelly,	Kerr	&	Drennan,	2010)	ตัวิอย่างของพื่ฤติกรรมีการหล้ักเส้�ยงโฆษณ์าม้ีแตกต่างกันี้ไปในี้หลัาย
ร้ปแบบ	เช่ินี้	การใชิ�ร้โมีท่คอนี้โท่รลั	(Remote	control)	เป็นี้เคร่�องม่ีอในี้การเปล้ั�ยนี้ช่ิองระหว่ิางท้่�ม้ีการโฆษณ์าจัาก
ชิ่องเดิมีท่้�มี้การโฆษณ์าไปเป็นี้ชิ่องอ่�นี้ท่้�ไมี่มี้การโฆษณ์าปรากฏในี้ส่�อโท่รท่ัศึนี้์	วิิธ้การดังกลั่าวิมี้ชิ่�อเร้ยกวิ่า	
Zapping	 (Kaplan,	 1985)	 ในี้ส่วินี้ของงานี้วิิจััยท่้�เก้�ยวิข�องกับพื่ฤติกรรมีการหลั้กเลั้�ยงโฆษณ์าไมี่วิ่าจัะ
เป็นี้งานี้วิิจััยของ	Mittal	(1994)	ท่้�ศึึกษาเร่�องเก้�ยวิกับโฆษณ์าในี้ส่�อโท่รทั่ศึนี้กั์บผู้้�บรโิภคแลัะพื่บว่ิาผู้้�บริโภคม้ี
พื่ฤติกรรมีการหล้ักเล้ั�ยงโฆษณ์าในี้ส่�อโท่รทั่ศึน์ี้มีากกว่ิาโฆษณ์าในี้ส่�ออ่�นี้	ๆ 	แลัะยังม้ีทั่ศึนี้ะว่ิา	โฆษณ์าในี้ส่�อโท่รทั่ศึน์ี้
นี้ั�นี้หลัอกลัวิงให�ข�อมี้ลัท่้�เป็นี้เท่็จัแลัะก่อให�เกิดการรบกวินี้กับผู้้�บริโภคมีากกวิ่าโฆษณ์าในี้ส่�อวิิท่ยุแลัะ
ส่�อสิ�งพิื่มีพื่์เชิ่นี้กันี้	ขณ์ะท่้�	Speck	&	Elliott	(1997)	ศึึกษาพื่ฤติกรรมีการหลั้กเลั้�ยงโฆษณ์าของผู้้�บริโภคในี้ส่�อ
กระจัายเส้ยง	(Broadcast	media)	แลัะส่�อสิ�งพื่ิมีพื่์	(Print	media)	พื่บวิ่าผู้้�บริโภคมี้พื่ฤติกรรมีการหลัก้เลั้�ยง
โฆษณ์าในี้ส่�อกระจัายเส้ยงมีากกว่ิาส่�อส่�อพิื่มีพ์ื่	เพื่ราะเหตุผู้ลัท่างด�านี้องค์ประกอบพ่ื่�นี้ฐานี้ของส่�อแต่ลัะประเภท่	
แลัะสิ�งท้่�ผู้้�บริโภคคาดหวัิงจัากส่�อแต่ลัะประเภท่	คลั�ายคลึังกับงานี้วิิจััยของ	Edwards	&	Lee	(2002)	ท้่�พื่บว่ิา	
ผู้้�บริโภคจัะมี้พื่ฤติกรรมีการหลั้กเลั้�ยงโฆษณ์าในี้ส่�อกระจัายเสย้ง	(Broadcast	media)	มีากกวิ่าโฆษณ์าในี้
ส่�อสิ�งพื่ิมีพื่์	 เพื่ราะโฆษณ์าในี้ส่�อกระจัายเส้ยงมี้การขัดจัังหวิะในี้การรับชิมี/ฟังเนี้่�อหาของผู้้�บริโภค
มีากกวิ่าโฆษณ์าในี้ส่�อสิ�งพื่ิมีพื่์
 3. แนวัคิดเกี�ยวักับกรอบกฎีหมายแลัะหน่วัยงานกำากับดูแลัโฆษณ์าแฝงในรายการโท่รท่ัศน์ จัาก
การเพิื่�มีขึ�นี้ของปริมีาณ์การโฆษณ์าแฝั่ง	ส่งผู้ลัให�สาธารณ์ชินี้เริ�มีให�ควิามีสนี้ใจัแลัะวิิพื่ากษ์วิิจัารณ์์ในี้ประเด็นี้
ดังกลั่าวิมีากขึ�นี้	 (Tiwasakul	 et	 al,	 2005	&	Drumwright	 &	Murphy,	 2009)	 งานี้วิิจััยของ
วิ้ระพื่งษ์	พื่วิงเลั็ก	(2547)	พื่บวิ่า		ผู้้�บริโภคชิาวิไท่ยร้�สึกไมี่พื่อใจักับการโฆษณ์าแฝั่งในี้ลัะครโท่รท่ัศึน์ี้ในี้กรณ์้
ท่้�สินี้ค�าถุ้กนี้ำาเสนี้อโดยไมี่ม้ีควิามีเก้�ยวิพัื่นี้ใด	ๆ 	เลัยกับฉากหร่อการดำาเนี้ินี้เร่�องในี้ลัะคร		แลัะจัากการสำารวิจั
ของเคร่อข่ายครอบครัวิเฝ้ั่าระวัิงแลัะสร�างสรรค์ส่�อขณ์ะท้่�นัี้กวิิชิาช้ิพื่ด�านี้ส่�อสารมีวิลัชินี้แลัะนัี้กวิิชิาการหลัาย
ท่่านี้มีองวิ่า	การวิางสินี้ค�าเป็นี้การโกหก	ไมี่ให�เก้ยรติคนี้ด้	เป็นี้การรุกลัำ�าสิท่ธิมีนุี้ษยชินี้	ลัะเมิีดข�อจัริยธรรมีท่้�
ท่ำาลัายอรรถุรสในี้การรับชิมีรายการโท่รท่ัศึนี้์ของประชิาชินี้	จัากปัญหาดังกลั่าวิ	ท่ำาให�หนี้่วิยงานี้ของรัฐหร่อ
หนี้่วิยงานี้คุ�มีครองผู้้�บริโภคในี้แต่ลัะประเท่ศึพื่ยายามีหาท่างแก�ไขควิบคุมีโฆษณ์าแฝั่งในี้ร้ปแบบท่้�
หลัากหลัายแลัะมี้ระดับการควิบคุมีแตกต่างกันี้ออกไป	 	 โดยในี้ประเท่ศึไท่ยได�มี้ประกาศึคณ์ะกรรมีการ
กิจัการกระจัายเส้ยง	กิจัการโท่รท่ัศึนี้์	 แลัะกิจัการโท่รคมีนี้าคมีแห่งชิาติ	 เร่�องการกระท่ำาท่้�เป็นี้การเอา
เปร้ยบผู้้�บริโภคในี้กิจัการกระจัายเส้ยงแลัะกิจัการโท่รท่ัศึนี้์	พื่.ศึ.	 2555	 ได�ระบุเง่�อนี้ไขวิ่าด�วิยการห�ามี
ผู้้�ประกอบกิจัการกระจัายเส้ยงหร่อกิจัการโท่รท่ัศึนี้์ดำาเนี้ินี้การเอาเปร้ยบผู้้�บริโภคโดยการโฆษณ์าไมี่วิ่า
จัะเป็นี้การเอารัดเอาเปร้ยบท่างผู้ลัประโยชินี้์เชิิงเศึรษฐกิจัหร่อท่ำาให�สุนี้ท่ร้ยภาพื่ในี้การรับชิมีรายการ
โท่รทั่ศึน์ี้ลัดลัง	ซึึ่�งคณ์ะกรรมีการ	กสท่ชิ.	ได�นี้ำาเน่ี้�อหาในี้ประกาศึดังกล่ัาวิมีาบังคับใชิ�ทั่�งกรณ้์การโฆษณ์าทั่�วิไป	
แลัะเมี่�อมี้ผู้้�บริโภคร�องเร้ยนี้เก้�ยวิกับการโฆษณ์าแฝั่ง	ดังนี้ั�นี้	 จัึงถุ่อวิ่าเป็นี้ข�อบังคับวิ่าด�วิยข�อห�ามีในี้
การโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการโท่รท่ัศึนี้์ของประเท่ศึไท่ย	 โดยประกาศึคณ์ะกรรมีการกสท่ชิ.	 เร่�อง	การกระท่ำาท่้�
เป็นี้การเอาเปร้ยบผู้้�บริโภคในี้กิจัการกระจัายเส้ยงแลัะกิจัการโท่รท่ัศึนี้์	พื่.ศึ.	 2555	มี้สาระสำาคัญท่้�
เก้�ยวิข�องกับข�อห�ามีในี้การโฆษณ์า	โดยห�ามีมิีให�ผู้้�ประกอบกิจัการกระจัายเส้ยงหร่อกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้ดำาเนิี้นี้การ
ด�วิยวิิธ้การใด	 ๆ	 เพื่่�อเอาเปร้ยบผู้้�บริโภค	 โดยอาศึัยการใชิ�เคร่อข่ายหร่อการโฆษณ์าอันี้มี้ลัักษณ์ะท่้�เป็นี้
การค�ากำาไรเกินี้ควิร	หร่อก่อให�เกิดควิามีเด่อดร�อนี้รำาคาญ	ถุึงแมี�ประกาศึฉบับนี้้�จัะมีิได�ระบุรายลัะเอ้ยดของ
การโฆษณ์าแฝั่งท่้�เหมีาะสมี	แต่สำานี้ักงานี้กสท่ชิ.
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ก็ได�มี้ควิามีพื่ยายามีในี้ขั�นี้เริ�มีต�นี้ท่้�จัะศึึกษาแนี้วิท่างในี้การส่�อสารการตลัาดในี้ลัักษณ์ะดังกลั่าวิ
โดยการจััดให�มี้การเสนี้อกระบวินี้การในี้การกำากับด้แลัตนี้เองแลัะจัรรยาบรรณ์	ซึ่ึ�งมี้ส่วินี้ท่้�เก้�ยวิข�องกับ
ลัักษณ์ะการโฆษณ์าแฝั่งท่้�เหมีาะสมี	นี้อกจัากนี้้�	 มีหาวิิท่ยาลััยราชิภัฏอุตรดิตถุ์ได�ศึึกษาแลัะนี้ำาเสนี้อ
กระบวินี้การในี้การกำากับด้แลัตนี้เอง	แลัะจัรรยาบรรณ์ต่อกลัุ่มีงานี้ส่งเสริมีการแข่งขันี้แลัะกำากับด้แลั
กันี้เองแห่งสำานี้ักงานี้กสท่ชิ.	 ในี้ปี	พื่.ศึ.	 2556	 โดยในี้กระบวินี้การดังกลั่าวิได�มี้ประเด็นี้ท่้�เก้�ยวิข�องกับ
การโฆษณ์าแฝั่ง	ดังนี้้�	 ซึ่ึ�งได�ปรากฏเนี้่�อหาวิ่าด�วิยการห�ามีการโฆษณ์าแฝั่งท่้�ไมี่เหมีาะสมี	 โดยมีุ่งเนี้�นี้
ให�หลั้กเลั้�ยงการโฆษณ์าแฝั่ง	ห�ามีการโฆษณ์าท่้�เก้�ยวิข�องกับสิ�งงมีงาย	แลัะไมี่ให�การโฆษณ์ากระท่บต่อ
อิสระในี้การนี้ำาเสนี้อเนี้่�อหาของผู้้�มี้ส่วินี้เก้�ยวิข�อง	ท่ั�งยังเนี้�นี้การงดโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการท่้�เป็นี้ข�อเท่็จัจัริง	
	 นี้อกจัากนี้้�	 ประเท่ศึไท่ยยังมี้สำานี้ักงานี้คณ์ะกรรมีการคุ�มีครองผู้้�บริโภค	 หร่อ	 สคบ.	 ซึ่ึ�งเป็นี้
หนี้่วิยงานี้กลัางในี้การดำาเนี้ินี้การคุ�มีครองสิท่ธิผู้้�บริโภค	 โดยการบังคับใชิ�กฎีหมีายด�วิยควิามีเป็นี้ธรรมี
แลัะโปร่งใส	พัื่ฒนี้ากฎีหมีายแลัะนี้โยบายด�านี้การคุ�มีครองผู้้�บริโภคให�ทั่นี้ต่อเหตุการณ์์	อ้กทั่�งยังคอยประสานี้
ควิามีร่วิมีม่ีอระหว่ิางหน่ี้วิยงานี้ท้่�เก้�ยวิข�องแลัะยังท่ำาหนี้�าท้่�รณ์รงค์สร�างจิัตสำานึี้กให�ผู้้�บริโภคร้�จัักปกป้องแลัะ
รักษาสิท่ธิของตนี้เอง	ซึึ่�งการดำาเนิี้นี้งานี้ให�การคุ�มีครองผู้้�บริโภคด�านี้การโฆษณ์านัี้�นี้	ได�ม้ีการมีอบอำานี้าจัหนี้�าท้่�
ให�กับคณ์ะกรรมีการวิ่าด�วิยการโฆษณ์าซึ่ึ�งมี้หนี้�าท่้�ในี้การควิบคุมีด้แลัการโฆษณ์าสินี้ค�าหร่อการบริการ
ท่้�ยังไมี่ได�ถุ้กควิบคุมีการโฆษณ์าโดยกฎีหมีายอ่�นี้(สำานี้ักงานี้คณ์ะกรรมีการคุ�มีครองผู้้�บริโภค,	 2551)
 4. แนวัคิดเกี�ยวักับโท่รท่ัศน์ดิจิท่ัลั	 เมี่�อการประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์เป็นี้การประกอบธุรกิจัจัึงต�อง
เก้�ยวิข�องกับเมี็ดเงินี้โฆษณ์าของกลัุ่มีลั้กค�าเอเจันี้ซึ่้�	 เจั�าของผู้ลัิตภัณ์ฑิ์	 หร่อบริการ	ดังจัะเห็นี้ได�วิ่าการ
ใชิ�งบโฆษณ์าในี้ส่�อต่าง	 ๆ	บริษัท่	 ‘นี้้ลัเส็นี้’	 วิิเคราะห์วิ่าค่าใชิ�จั่ายสำาหรับส่�อโฆษณ์าในี้โท่รท่ัศึนี้์ดังกลั่าวิ	
ถุ่อวิ่าลัดลังมีากท่้�สุดในี้รอบ	10	ปีท่้�ผู้่านี้มีา	 ในี้ขณ์ะท่้�การโฆษณ์าผู้่านี้ส่�อดิจัิท่ัลัมี้สัดส่วินี้ท่้�เพื่ิ�มีมีากขึ�นี้	
อย่างไรก็ตามีจัากข�อม้ีลัผู้ลัการสำารวิจัล่ัาสุดกลัับมีแ้นี้วิโนี้�มีแลัะทิ่ศึท่างตรงข�ามีกับในี้อด้ตท้่�ผู่้านี้มีา	โดยการ
สำารวิจัพื่บวิ่า	นี้ักการตลัาดคาดการณ์์เมี่�อเด่อนี้สิงหาคมี	2564	แลัะเด่อนี้กุมีภาพื่ันี้ธ์	 2565	ท่้�ผู้่านี้มีาวิ่า	
การใชิ�จ่ัายโฆษณ์าในี้ส่�อดั�งเดิมีจัะเพิื่�มีขึ�นี้	1.4%	แลัะ	2.9%	ตามีลัำาดับโดยเฉพื่าะในี้ส่�อโท่รทั่ศึน์ี้	โดย	Harvard	
Business	Review	 ได�คาดคะเนี้เหตุผู้ลัท่้�การโฆษณ์าผู้่านี้ส่�อดั�งเดิมีกลัับมีาเติบโตมีากขึ�นี้แลัะการโฆษณ์า
ผู้่านี้ส่�อดิจัิท่ัลัมี้แนี้วิโนี้�มีลัดลัง	 เนี้่�องมีาจัาก	 (1)	การก�าวิข�ามีควิามีวิุ่นี้วิายท่างออนี้ไลันี้์	 แมี�จัะจัริงท่้�วิ่า
ผู้้�บริโภคใชิ�เวิลัาส่วินี้ใหญ่ไปกับการท่ำางานี้ออนี้ไลันี้์	 แบรนี้ด์แลัะเหลั่านี้ักการตลัาดเลัยต�องใชิ�โฆษณ์า
ออนี้ไลันี้์เพื่่�อเข�าถุึงกลัุ่มีเป้าหมีายมีากท่้�สุด	 แต่ผู้้�บริโภคกลัับร้�สึกรำาคาญแลัะยังขัดอรรถุรสในี้การอ่านี้
บท่ควิามี	ด้วิดิ้โอ	รวิมีถึุงการเข�าเวิ็บไซึ่ต์	กลัายเป็นี้วิ่ายิ�งผู้้�บริโภคใชิ�เวิลัากับออนี้ไลัน์ี้เยอะขึ�นี้ก็ยิ�งเบ่�อหนี้่าย
กับโฆษณ์ามีากขึ�นี้	สิ�งน้ี้�เลัยท่ำาให�การโฆษณ์าแบบส่�อสิ�งพิื่มีพ์ื่แลัะส่�อนี้อกบ�านี้อาจัจัะได�	‘การจัดจัำา’	ท้่�มีากกว่ิา	
(2)	ควิามีไวิ�วิางใจัท่้�ผู้้�บริโภคยังให�ควิามีไวิ�วิางใจักับส่�อดั�งเดิมีมีากกวิ่า	แลัะเป็นี้โอกาสของนี้ักการตลัาด
ท้่�จัะใชิ�โอกาสน้ี้�ในี้การปั�นี้แบรนี้ด์เพ่ื่�อสร�างควิามีน่ี้าเช่ิ�อถุ่อแลัะไวิ�วิางใจั	ก่อให�เกิดการม้ีส่วินี้ร่วิมีอย่างการซ่ึ่�อ
แลัะการใชิ�บริการ	โดยผู้ลัสำารวิจัจัาก	Marketing	Sherpa	พื่บว่ิา	ร้ปแบบโฆษณ์าท้่�น่ี้าเช่ิ�อถุ่อท้่�สุด	5	อันี้ดับแรก
เป็นี้โฆษณ์าบนี้ส่�อดั�งเดิมีทั่�งหมีด	โดย	82%	ล้ักค�าไวิ�วิางใจัโฆษณ์าสิ�งพิื่มีพ์ื่	แลัะไวิ�วิางใจัโฆษณ์าท่างโท่รทั่ศึน์ี้	
80%	สอดคลั�องกับท้่�	Nielsen	ประเท่ศึไท่ยเผู้ยข�อม้ีลัของผู้้�บริโภคในี้ยุคดิจิัทั่ลั	ซึึ่�งเม่ี�อถุามีถึุงช่ิองท่างโฆษณ์าท้่�
ไวิ�วิางใจัมีากท่้�สุด	พื่บวิ่า	 เวิ็บไซึ่ต์ของแบรนี้ด์เป็นี้ชิ่องท่างท่้�ผู้้�บริโภคเชิ่�อมีั�นี้มีากท่้�สุด	 33%	รองลังมีาค่อ
ส่�อโท่รท่ัศึนี้์	28%	(นี้ลัิศึา	เตชิะศึิริประภา,	2565)
	 จัากการท่บท่วินี้วิรรณ์กรรมีสรุปได�วิ่า	 การประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์ดิจัิท่ัลัค่อนี้ข�างประสบปัญหา
ในี้เร่�องของรายได�จัากการเปลั้�ยนี้แปลังท่างเท่คโนี้โลัย้แลัะพื่ฤติกรรมีผู้้�บริโภคท่้�เปลั้�ยนี้ไป	ส่งผู้ลัให�เกิดการ
ปรับตัวิท่ั�งการพัื่ฒนี้าร้ปแบบของรายการแลัะการท่ำาร้ปแบบของโฆษณ์าโดยสอดแท่รกโฆษณ์าแฝั่งมีากขึ�นี้
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เนี้่�องจัากปฏิเสธไมี่ได�วิ่าไมี่วิ่าจัะเกิดการเปลั้�ยนี้แปลังของยุคสมีัยหร่อร้ปแบบการประกอบกิจัการ
โท่รทั่ศึน์ี้จัะเกิดการปรับเปล้ั�ยนี้แต่รายได�หลัักท้่�ผู้้�ประกอบการกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้จัะได�ค่อรายได�ท้่�มีาจัากโฆษณ์า	
อย่างไรก็ตามีสิท่ธิการรับชิมีเนี้่�อหารายการท่้�เป็นี้ประโยชินี้์ของผู้้�บริโภคก็เป็นี้สิ�งท่้�ควิรพื่ิจัารณ์าร่วิมีด�วิย	
คณ์ะผู้้�วิิจััยจึังสนี้ใจัศึึกษาแนี้วิท่างการโฆษณ์าแฝั่งท่างส่�อโท่รทั่ศึนี้์ในี้บริบท่ดิจิัท่ัลัผู้่านี้การจััดเวิท่ส้าธารณ์ะ

กรอบแนวัคิดในการวิัจัย

แผ่นภาพท่ี� 1 กรอบแนวัคิดในการวิัจัย

วัิธีการวัิจัย
	 งานี้วิิจััยครั�งนี้้�เป็นี้การวิิจััยเชิิงคุณ์ภาพื่	โดยแบ่งขั�นี้ตอนี้ของวิิธ้การวิิจััย	ดังนี้้�
	 ขั�นี้ตอนี้ท้่�	1	งานี้วิิจััยในี้ครั�งน้ี้�ใชิ�เท่คนิี้คเดลัฟาย	(Delphi	Technique)	ในี้การเก็บข�อม้ีลั	โดยในี้ขั�นี้ตอนี้ท้่�	1	
จัะเป็นี้การเก็บข�อม้ีลัในี้รอบแรก	ด�วิยการนี้ำาแบบสอบถุามีท้่�พัื่ฒนี้าขึ�นี้จัากเน่ี้�อหาแนี้วิท่างท้่�ได�รับจัากการวิิจััย
ในี้ขั�นี้ต�นี้	ค่อ	การท่บท่วินี้วิรรณ์กรรมี	การสัมีภาษณ์์	แลัะการท่ำากิจักรรมี	Social	Lab	เป็นี้แบบสอบถุามีปลัายปิด	
จััดส่งให�ผู้้�เข�าร่วิมีเสวินี้าเวิท้่สาธารณ์ะได�ประเมิีนี้ให�คะแนี้นี้ก่อนี้ท้่�จัะเข�าร่วิมีการเสวินี้าเพ่ื่�อระดมีควิามีคิดเห็นี้
	 ขั�นี้ตอนี้ท่้�	2	ผู้้�วิิจััยนี้ำาคำาตอบจัากรอบแรกมีาพื่ัฒนี้าเป็นี้แบบสอบถุามีปลัายปิดสำาหรับใชิ�เป็นี้เคร่�องมี่อ
ต่อในี้รอบต่อไป	แลัะท่ำาการคำานี้วิณ์ค่าสถิุติ	ได�แก่	ค่ามัีธยฐานี้	(Median)	แลัะควิามีถุ้�	ร�อยลัะ	เป็นี้ต�นี้	ลัักษณ์ะ
การคำานี้วิณ์ค่าสถุิติจัะแบ่งออกเป็นี้	 2	ส่วินี้	ประกอบด�วิย	ค่าสถุิติท่้�แสดงควิามีคิดเห็นี้ของผู้้�เชิ้�ยวิชิาญ
โดยสรุปรวิมีซึ่ึ�งอาจัแสดงด�วิยค่าเฉลั้�ย	ค่ามีัธยฐานี้	หร่อร�อยลัะเพื่่�อแสดงควิามีคิดของผู้้�มี้ส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ย	
ค่าสถิุติส่วินี้ท้่�สองค่อ	ค่าสถิุติท้่�แสดงการกระจัายของควิามีคิดเห็นี้ของผู้้�เช้ิ�ยวิชิาญ	เพ่ื่�อแสดงระดับควิามีสอดคลั�องของ
ควิามีคิดของผู้้�เช้ิ�ยวิชิาญ	ได�แก่	ส่วินี้เบ้�ยงเบนี้ควิอไท่ล์ั	หร่อการแจักแจังควิามีถุ้�หร่อร�อยลัะในี้แต่ลัะกลุ่ัมีคำาตอบ	
	 ขั�นี้ตอนี้ท้่�	3	รอบต่อมีาจัะใชิ�แบบปลัายปิด	สำาหรับแบบสอบถุามีในี้รอบท้่�สองพัื่ฒนี้ามีาจัากคำาตอบของ
แบบสอบถุามีในี้รอบแรก	โดยนี้ำาควิามีคิดเห็นี้ท่ั�งหมีดจัากผู้้�เชิ้�ยวิชิาญมีาสังเคราะห์สร�างเป็นี้แบบสอบถุามี
ปลัายเปิดชินิี้ดมีาตรประมีาณ์ค่าแลั�วิส่งให�ผู้้�เช้ิ�ยวิชิาญจััดลัำาดับควิามีสำาคัญหร่อคาดการณ์์แนี้วิโนี้�มีในี้แต่ลัะ
ข�อมีาสรุปเป็นี้ควิามีคิดท้่�อย่้ในี้ระดับท้่�เป็นี้ภาพื่รวิมี		ทั่�งน้ี้�	หากยังไม่ีสามีารถุสรุปได�	อาจัจัะม้ีการดำาเนิี้นี้การในี้รอบท้่�	3		
เพ่ื่�อให�ได�รับข�อสรุปท้่�เป็นี้ท้่�ยอมีรับได�ของทุ่กฝั่�าย	หลัังจัากนัี้�นี้นี้ำาคำาตอบท้่�ได�ไปวิิเคราะห์ข�อม้ีลัแลัะสังเคราะห์ต่อไป
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	 ประชิากรแลัะกลัุ่มีตัวิอย่างในี้การวิิจััย	 หลัักเกณ์ฑิ์ในี้การคัดเลั่อกกลัุ่มีตัวิอย่างใชิ�หลัักเกณ์ฑิ์การ
เลั่อกโดยไมี่อาศึัยควิามีนี้่าจัะเป็นี้	 (Non-Probability	Sampling)	แบบเฉพื่าะเจัาะจัง	 (Purposive	Sam-
pling)	 โดยเลั่อกจัากผู้้�เชิ้�ยวิชิาญ	 (Key	 Informant)	แลัะผู้้�มี้ส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ยต่าง	 ๆ	จัำานี้วินี้	30	คนี้	 เพื่่�อ
ระดมีควิามีคิดเห็นี้ต่อแนี้วิท่างการจััดท่ำาแนี้วิท่างการโฆษณ์าท่างโท่รทั่ศึน์ี้ในี้บริบท่ดิจิัทั่ลั	ภายใต�ควิามีสมีดุลั
ระหว่ิางการคุ�มีครองผู้้�บริโภคแลัะการอย่้รอดของผู้้�ประกอบกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	โดยให�สอดคลั�องกับแนี้วิท่างกำากับ
ด้แลัโฆษณ์าท่างโท่รทั่ศึน์ี้ของกสท่ชิ.	แบ่งออกเป็นี้	5	กลุ่ัมี	ประกอบด�วิย	1)	ตัวิแท่นี้ผู้้�ประกอบกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	
อาท่ิ	 สถุานี้้โท่รท่ัศึนี้์ดิจัิท่ัลั	บริษัท่ผู้้�ประกอบการด�านี้เท่คโนี้โลัย้โท่รท่ัศึนี้์	 (บริษัท่รับจั�างผู้ลัิต	บริษัท่ลั้ก	
บริษัท่ร่วิมีลังทุ่นี้)	เป็นี้ต�นี้	2)	ตัวิแท่นี้องค์กรวิิชิาช้ิพื่ท้่�เก้�ยวิข�อง	อาทิ่	สมีาคมีโท่รทั่ศึน์ี้ระบบดิจิัทั่ลั	(ประเท่ศึไท่ย)	
สมีาคมีโฆษณ์าแห่งประเท่ศึไท่ย	สมีาคมีท่้วิโ้ฮมีชิ�อปปิ�ง	 (ประเท่ศึไท่ย)	สมีาพื่ันี้ธ์วิชิิาชิ้พื่วิิท่ยุกระจัายเสย้ง
แลัะวิิท่ยุโท่รท่ัศึนี้์	 สภาวิิชิาชิ้พื่วิิท่ยุกระเส้ยงแลัะวิิท่ยุโท่รท่ัศึนี้์	 สมีาคมีกิจัการวิิท่ยุกระจัายเส้ยงแลัะวิิท่ยุ
โท่รทั่ศึน์ี้	เป็นี้ต�นี้	3)	ตัวิแท่นี้องค์กรกำากับด้แลั	อาทิ่	สำานัี้กงานี้คณ์ะกรรมีการกิจัการกระจัายเส้ยง	กิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	
แลัะกิจัการโท่รคมีนี้าคมีแห่งชิาติ	สำานัี้กงานี้คณ์ะกรรมีการคุ�มีครองผู้้�บริโภค	สำานัี้กงานี้คณ์ะกรรมีการอาหารแลัะ
ยา	เป็นี้ต�นี้	4)	ตัวิแท่นี้องค์กรด�านี้การคุ�มีครองผู้้�บริโภค	อาท่ิ	มี้ลันิี้ธิเพื่่�อผู้้�บริโภค	สำานี้ักงานี้กองทุ่นี้สนัี้บสนีุ้นี้
การสร�างเสริมีสุขภาพื่	(สสส.)	คณ์ะกรรมีการองค์การอิสระเพื่่�อการคุ�มีครองผู้้�บริโภคภาคประชิาชินี้	เป็นี้ต�นี้	
แลัะ	5)	ตัวิแท่นี้นี้ักวิชิิาการ	อาท่ิ	 นัี้กวิิชิาการผู้้�เชิ้�ยวิชิาญด�านี้โท่รท่ัศึน์ี้	นี้ักวิิชิาการผู้้�เชิ้�ยวิชิาญด�านี้โฆษณ์า	
นี้ักวิิชิาการผู้้�เชิ้�ยวิชิาญด�านี้การกำากับด้แลั/กฎีหมีายส่�อมีวิลัชินี้	เป็นี้ต�นี้	เท่คนิี้คเดลัฟายจัะถุก้ประยุกต์ใชิ�ในี้
การจััดเวิท้่สาธารณ์ะเพ่ื่�อระดมีควิามีคิดเห็นี้จัากผู้้�ม้ีส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ย	โดยใชิ�แบบสอบถุามีเป็นี้เคร่�องม่ีอในี้การวิิจััย

จริยธรรมในงานวัิจัย
	 งานี้วิิจััยได�รับการพื่ิจัารณ์ารับรองจัริยธรรมีการวิิจััยในี้มีนุี้ษย์	 (ECNIDA	2022/0091)	 ซึึ่�งเข�าท่้�ประชุิมี
คณ์ะอนีุ้กรรมีการจัริยธรรมีการวิิจััยในี้มีนีุ้ษย์	 ชุิดท่้�	 1	 (EC1)	ครั�งท่้�	 7/2565	 เมี่�อวิันี้ท่้�	 26	กรกฎีาคมี	2565	
โดยได�รับการพื่ิจัารณ์าแบบยกเวิ�นี้	(Exemption)

สื่รุปัแลัะอภิปัรายผ่ลัการวัิจัย
	 แนี้วิท่างการโฆษณ์าแฝั่งท่้�เหมีาะสมีขึ�นี้อย้่กับประเภท่ของรายการโท่รท่ัศึนี้์	 โดยงานี้วิิจััยครั�งนี้้�
แบ่งประเภท่รายการโท่รท่ัศึนี้์ออกเป็นี้	 5	ประเภท่	 ได�แก่	 รายการท่้�นี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	 รายการ
ประเภท่ท่้�มี้วิัตถุุประสงค์ในี้การเผู้ยแพื่ร่สาระควิามีร้�	 รายการประเภท่ท่้�มี้กลัุ่มีเป้าหมีายในี้การรับชิมีเป็นี้
เด็กแลัะเยาวิชินี้	รายการประเภท่ท่้�มี้วิัตถุุประสงค์เพื่่�อให�ควิามีบันี้เท่ิง	แลัะรายการประเภท่จัำาหนี้่ายสินี้ค�า	
	 รายการท่้�นี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	 อันี้ได�แก่	 รายการข่าวิ	 รายการภาพื่ยนี้ตร์สารคด้	 แลัะรายการ
วิิท่ยาศึาสตร์แลัะสุขภาพื่ไมี่ควิรมี้โฆษณ์าแฝั่ง	 เนี้่�องจัากเป็นี้รายการท่้�นี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	 โดย
เฉพื่าะรายการข่าวิการสอดแท่รกโฆษณ์าแฝั่งในี้เนี้่�อหาข่าวิอาจัส่งผู้ลัให�เกิดควิามีเข�าใจัผู้ิดของผู้้�ชิมีวิ่า
โฆษณ์าแฝั่งดังกลั่าวิเป็นี้ข�อเท่็จัจัริงหร่อเนี้่�อหาข่าวิสอดคลั�องกับข�อเสนี้อของมีหาวิิท่ยาลััยราชิภัฏ
อุตรดิตถ์ุ	(2556)	ได�นี้ำาเสนี้อกระบวินี้การในี้การกำากับด้แลัตนี้เองแลัะจัรรยาบรรณ์ต่อสำานัี้กงานี้กสท่ชิ.ยังเนี้�นี้การ
งดโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการท่้�เป็นี้ข�อเท่็จัจัริง	กลั่าวิค่อต�องไมี่ให�การโฆษณ์าใด	ๆ	กระท่บต่อควิามีอิสระของ
กองบรรณ์าธิการในี้การนี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	ท่้�เกิดขึ�นี้ในี้รายการรายงานี้ข่าวิ	ต�องคงไวิ�ซึ่ึ�งควิามีอิสระเสร้ท่้�
จัะนี้ำาเสนี้อข�อเท็่จัจัริงแก่สาธารณ์ะ	ไม่ีเอาเร่�องผู้ลัประโยชิน์ี้ต่างตอบแท่นี้	บุญคุณ์	การสนัี้บสนุี้นี้ของบริษัท่เอกชินี้	
รัฐ	 รัฐวิิสาหกิจัต่าง	 ๆ	มีาเป็นี้เหตุผู้ลัอธิบายสาเหตุท่้�ไมี่นี้ำาเสนี้อข่าวิสารท่้�ประชิาชินี้ควิรมี้สิท่ธิท่้�
จัะรับร้�	ท่ั�งนี้้�	หากต�องม้ีการโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการข่าวิ	ผู้ลัการวิิจััยพื่บวิ่า	การท่ำาโฆษณ์าแฝั่งต�องควิบค้่กับ
จัรรยาบรรณ์วิิชิาชิ้พื่/จัรรยาบรรณ์ส่�อ	 การท่ำาโฆษณ์าแฝั่งต�องตรวิจัสอบควิามีเหมีาะสมีของสินี้ค�า
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ท่ั�งด�านี้คุณ์ภาพื่ของสินี้ค�าแลัะควิามีเหมีาะสมีต่อประเภท่รายการ	การท่ำาโฆษณ์าแฝั่งต�องมี้การตรวิจั
สอบข�อเท่็จัจัริงของการนี้ำาเสนี้อข�อมี้ลัท่้�เก้�ยวิข�องกับสินี้ค�า	สอดคลั�องกับ	CAP	code	 (ASA	and	CAP,	
2019;	 Fitzgerald,	 1998)	กลั่าวิวิ่า	 โฆษณ์าทุ่กประเภท่ต�องกระท่ำาไปโดยถุ้กต�องตามีกฎีหมีาย	 เหมีาะสมี	
ซึ่่�อสัตย์	 แลัะเป็นี้ควิามีจัริงสอดคลั�องกับจัรรยาบรรณ์วิิชิาชิ้พื่	 โฆษณ์าทุ่กประเภท่จัะต�องจััดท่ำาขึ�นี้ภายใต�
จัิตสำานี้ึกของควิามีรับผู้ิดชิอบท่้�มี้ต่อผู้้�บริโภคแลัะสังคมีโดยพื่ิจัารณ์าควิามีเหมีาะสมีของสินี้ค�า	 โฆษณ์าทุ่ก
ประเภท่จัะต�องปฏิบัติให�เป็นี้ไปตามีหลัักวิ่าด�วิยการแข่งขันี้ท่้�เป็นี้ธรรมีแลัะเป็นี้ท่้�ยอมีรับโดยท่ั�วิไปท่างธุรกิจั

ตารางท่ี� 1	 ค่ามีัธยฐานี้	แลัะค่าพื่ิสัยควิอไท่ลั์	 ควิามีคิดเห็นี้ของผู้้�ท่รงคุณ์วิุฒิต่อแนี้วิท่างท่ั�วิไปในี้การ
โฆษณ์าแฝั่ง	รายการกลัุ่มีท่้�	1	รายการท่้�นี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	ในี้รอบท่้�	1,	2	แลัะ	3

	 รายการประเภท่ท้่�ม้ีวัิตถุุประสงค์ในี้การเผู้ยแพื่ร่สาระควิามีร้�	อันี้ได�แก่	รายการส่งเสริมีการศึึกษา	จัริยธรรมี	
ศึิลัปะ	วัิฒนี้ธรรมี	รายการให�ควิามีร้�ควิามีเข�าใจัในี้การพัื่ฒนี้าเศึรษฐกิจั	สังคมี	คุณ์ภาพื่ชิวิ้ิตแลัะสิ�งแวิดลั�อมี	
แลัะรายการท่�องถุิ�นี้	ไมี่ควิรมี้โฆษณ์าแฝั่ง	เนี้่�องจัากเป็นี้รายการท่้�สอดแท่รกสาระควิามีร้�	หากต�องม้ีโฆษณ์า
แฝั่งจัึงควิรพิื่จัารณ์าควิามีเหมีาะสมี	ได�แก่	โฆษณ์าแฝั่งควิรมี้ในี้ร้ปแบบท่้�ผู้้�ชิมีสามีารถุแยกออกจัากเนี้่�อหา
รายการได�	เช่ินี้	VTR	ต�นี้เบรก	ท่�ายเบรก	หร่อเป็นี้การปรากฏโดยภาพื่เท่่านัี้�นี้	เช่ินี้	การปรากฏของโลัโก�,	ม้ีโฆษณ์า
แฝั่งได�แต่ต�องนี้ำาเสนี้อข�อม้ีลัท้่�ไม่ีเกินี้จัริง,	โฆษณ์าแฝั่งควิรม้ีขนี้าดท้่�เหมีาะสมี	ไม่ีบดบังเน่ี้�อหาสำาคัญของรายการ	
(สัดส่วินี้ท่้�ปรากฏหนี้�าจัอ)	เพื่ราะท่ำาให�เส้ยสมีาธิในี้การรับชิมีรายการ

ตารางท่ี� 2 ค่ามีัธยฐานี้	แลัะค่าพื่ิสัยควิอไท่ลั์	 ควิามีคิดเห็นี้ของผู้้�ท่รงคุณ์วิุฒิต่อแนี้วิท่างท่ั�วิไปในี้การ
โฆษณ์าแฝั่ง	รายการกลุ่ัมีท้่�	2	รายการประเภท่ท้่�ม้ีวัิตถุุประสงค์ในี้การเผู้ยแพื่ร่สาระควิามีร้�	ในี้รอบท้่�	1,	2	แลัะ	3
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	 รายการประเภท่ท่้�มี้กลัุ่มีเป้าหมีายในี้การรับชิมีเป็นี้เด็กแลัะเยาวิชินี้	จัากผู้ลัการวิิจััยพื่บวิ่าไมี่ควิรมี้
โฆษณ์าแฝั่งทุ่กประเภท่	 เนี้่�องจัากเด็กแลัะเยาวิชินี้มี้ควิามีร้�เท่่าท่ันี้ส่�อนี้�อย	 จัึงต�องพื่ึงตระหนี้ักในี้
ควิามีรับผู้ิดชิอบต่อผู้ลักระท่บท่้�เกิดขึ�นี้	 ไมี่วิ่าจัะเป็นี้การโฆษณ์าสินี้ค�าให�แก่ผู้้�ท่้�ไมี่มี้วิิจัารณ์ญาณ์หร่อ
ควิามีร้�	ควิามีสามีารถุในี้การแยกแยะควิามีแตกต่างระหว่ิางการโฆษณ์าแฝั่งออกจัากลัะคร	เช่ินี้	เด็ก	จึังก่อให�
เกิดพื่ฤติกรรมีการเลั้ยนี้แบบของเด็กจัากการรับชิมีโฆษณ์าโดยไมี่ร้�ตัวิ	ซึึ่�งโดยส่วินี้ใหญ่เด็กมีักจัะได�ต�นี้แบบ
จัากดารานัี้กแสดง	แลัะบคุคลัผู้้�เป็นี้ท้่�ชิ่�นี้ชิอบของเด็ก	(Hanley,	2000	อ�างถึุงในี้พื่รรณ์พิื่ลัาศึ	กุลัดิลัก,	2554)	
ซึ่ึ�งสอดคลั�องกับจัรรยาบรรณ์นี้ักโฆษณ์า	ข�อ	15	ท่้�ระบุวิ่านัี้กโฆษณ์าไมี่ควิรกระท่ำาการโฆษณ์าอันี้อาจัมี้ผู้ลั
เป็นี้อันี้ตรายต่อเด็กหร่อผู้้�เยาวิ์ท่ั�งท่างร่างกาย	 จิัตใจัหร่อท่ำาให�ขาดควิามีร้�สึกผู้ิดชิอบ	 หรอ่โดยอาศึัยควิามีร้�
เท่่าไมี่ถุึงการณ์์ของบุคคลัดังกลั่าวิมีาใชิ�เป็นี้เคร่�องมี่อในี้การจั้งใจัโดยไมี่สมีควิร	อ้กท่ั�ง	ผู้ลัการวิิจััยยังพื่บวิ่า	
โฆษณ์าแฝั่งไม่ีควิรม้ีเน่ี้�อหาท้่�เก้�ยวิข�องกับการชิงิโชิค/	ชิงิรางวัิลั	หร่อกิจักรรมีอ่�นี้	ๆ 	ท้่�เปน็ี้การปล้ักฝัั่งเร่�องการ
พื่นัี้นี้แลัะโฆษณ์าแฝั่งต�องไม่ีนี้ำาตัวิการ์ต้นี้ท้่�เป็นี้ท้่�นิี้ยมีมีาใชิ�ในี้การโฆษณ์า	ประเด็นี้น้ี้�สอดคลั�องกับข�อกังวิลัของ
การโฆษณ์าแฝั่งในี้เด็กแลัะเยาวิชินี้ของ	Hawkes	&	Lobstein	(2010)	กล่ัาวิว่ิา	การทุ่่มีงบโฆษณ์าผู่้านี้ส่�อต่างๆ	
โดยเฉพื่าะส่�อโท่รท่ัศึนี้์	ท่้�สามีารถุเข�าถึุงผู้้�บริโภคกลัุ่มีเด็กแลัะเยาวิชินี้ได�ด้ท่้�สุด	โดยการนี้ำาเอาดารา	นี้ักร�อง	
หร่อตัวิการ์ต้นี้ท่้�ได�รับควิามีนี้ิยมีมีาเป็นี้ตัวินี้ำาโฆษณ์า	นี้อกจัากนี้้�ยังมี้การแจักสินี้ค�าตัวิอย่างซึ่ึ�งมีักใชิ�ในี้
ชิ่วิงท่้�แนี้ะนี้ำาสินี้ค�าใหมี่	 เพื่่�อให�ผู้้�บริโภคเด็กรับร้�ถุึงคุณ์ลัักษณ์ะของสินี้ค�าได�อย่างตรงกลัุ่มีลั้กค�าเป้าหมีาย	
แลัะกลัยุท่ธ์สำาคัญท่้�สามีารถุกระตุ�นี้ตลัาดท่้�มี้ประสิท่ธิภาพื่ก็ค่อการแจักแถุมีของรางวิัลัเพื่่�อกระตุ�นี้ควิามี
ต�องการซึ่่�อสินี้ค�าให�เพื่ิ�มีขึ�นี้	 อาท่ิ	 การแถุมีของเล่ันี้	หร่อตัวิการ์ต้นี้ท่้�เป็นี้ยางหร่อพื่ลัาสติก	 เป็นี้ต�นี้	 โดยการ
แจักแถุมีมัีกจัะม้ีกลุ่ัมีเป้าหมีายหลัักค่อกลุ่ัมีเด็กๆ	ในี้ขณ์ะท้่�การชิิงโชิคของรางวัิลัจัะมุ่ีงจัับตลัาดกลุ่ัมีวัิยรุ่นี้แลัะ
ผู้้�ใหญ่	โดยรางวัิลัชิิงโชิคท้่�นิี้ยมี	ได�แก่	รถุยนี้ต์	โท่รศัึพื่ท์่ม่ีอถุ่อ	สร�อยคอท่องคำา	คอมีพิื่วิเตอร์	แลัะเคร่�องใชิ�ไฟฟ้า	
เป็นี้ต�นี้	 โดยท่ั�งนี้้�พื่บวิ่า	 กลัยุท่ธ์การตลัาดดังกลั่าวิข�างต�นี้ส่งผู้ลัต่อเนี้่�องให�เด็กแลัะเยาวิชินี้บางส่วินี้มี้การ
บริโภคขนี้มีขบเค้�ยวิในี้ปริมีาณ์ท้่�มีากเกินี้ระดับท้่�เหมีาะสมีจันี้ส่งผู้ลักระท่บต่อสุขภาพื่	อาทิ่	การเกิดโรคอ�วินี้	โรคไต	
โรคฟันี้ผูุ้	เป็นี้ต�นี้	นี้อกจัากนี้้�ผู้ลัการวิิจััยยังพื่บวิ่าโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการเด็กควิรปฏิบัติตามีกฎีหมีายควิบคุมี
การโฆษณ์าผู้ลิัตภัณ์ฑ์ิสำาหรับเด็กอย่างเคร่งครัด	โฆษณ์าคั�นี้ระหว่ิางเบรกควิรแยกจัากเน่ี้�อหารายการอย่างชัิดเจันี้

ตารางท่ี� 3	 ค่ามีัธยฐานี้	แลัะค่าพื่ิสัยควิอไท่ลั์	 ควิามีคิดเห็นี้ของผู้้�ท่รงคุณ์วิุฒิต่อแนี้วิท่างท่ั�วิไปในี้การ
โฆษณ์าแฝั่งรายการกลัุ่มีท่้�	3	รายการประเภท่สำาหรับเด็กแลัะเยาวิชินี้	อายุไมี่เกินี้	12	ปี	ในี้รอบท่้�	1,	2	แลัะ	3
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	 รายการประเภท่ท่้�มี้วิัตถุุประสงค์เพื่่�อให�ควิามีบันี้เท่ิง	 ได�แก่	 รายการก้ฬา	 รายการข่าวิสารแลัะบันี้เท่ิง	
รายการบันี้เท่ิง	 รายการเพื่ลัง	 รายการตลัก	แลัะรายการลัะคร	 เป็นี้ประเภท่รายการท่้�มี้แนี้วิโนี้�มีในี้การมี้
โฆษณ์าแฝั่งได�สอดคลั�องกับข�อเสนี้อแนี้ะของวิทิ่ยาลััยพื่าณ์ิชิยศึาสตร์	มีหาวิิท่ยาลััยบ้รพื่า	 (2562)	 ได�มี้ใจั
ควิามีเก้�ยวิกับการอนีุ้ญาตให�มี้การโฆษณ์าแฝั่งด�วิยเชิ่นี้กันี้	 โดยเง่�อนี้ไขเก้�ยวิกับลัักษณ์ะการโฆษณ์าแฝั่ง
ท่้�สามีารถุกระท่ำาได�นี้ั�นี้ขึ�นี้อย้่กับร้ปแบบของรายการ	การแสดงสัญลัักษณ์์ก่อนี้ออกอากาศึรายการเพื่่�อ
แจั�งให�ผู้้�ชิมีท่ราบวิ่ามี้โฆษณ์าแฝั่งประกอบรายการ	 แลัะการคำานี้วิณ์เวิลัาโฆษณ์าแฝั่งในี้การกำาหนี้ดเวิลัา
โฆษณ์า	โดยประเภท่รายการท้่�สามีารถุม้ีการโฆษณ์าแฝั่งได�	ประกอบด�วิย	รายการเพ่ื่�อควิามีบันี้เทิ่ง	รายการเพื่ลัง	
รายการก้ฬา	แลัะรายการเชิิงสันี้ท่นี้าการ	 โดยรายการท่ั�งหมีดสามีารถุโฆษณ์าแฝั่งได�ในี้ร้ปแบบของการ
จััดวิางผู้ลิัตภัณ์ฑ์ิ	บริการ	แลัะตราสินี้ค�า	ประกอบฉาก	(Passive	Placement)	แลัะการแสดงการใชิ�ผู้ลิัตภัณ์ฑ์ิ	
บริการ	แลัะตราสินี้ค�า	 โดยไมี่มี้ผู้ลักระท่บต่อเนี้่�อหาในี้ภาพื่รวิมี	 (Active	Placement)	 อย่างไรก็ตามี	
หากมี้การใชิ�คำาพื่้ดกลั่าวิถุึงชิ่�อหร่อคุณ์ประโยชินี้์	 รวิมีถุึงสรรพื่คุณ์ของผู้ลัิตภัณ์ฑิ์	 บริการ	แลัะตราสินี้ค�า	
(Verbal	Reference)	ก็ให�นี้ับเป็นี้เวิลัาโฆษณ์าด�วิย	ท่ั�งนี้้�ผู้ลิัตภัณ์ฑิ์	บริการ	แลัะตราสินี้ค�าท่้�สามีารถุนี้ำามีา
โฆษณ์าแฝั่งได�	 ต�องเป็นี้ไปตามีกฎีหมีายแลัะระเบ้ยบเก้�ยวิกับการโฆษณ์าสินี้ค�าแลัะบริการ	นี้อกจัากนี้้�	
ควิรมี้การแสดงสัญลัักษณ์์เพื่่�อให�ผู้้�ชิมีท่ราบวิ่ามี้การโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการ	ท่ั�งในี้ชิ่วิงต�นี้ของการ
ออกอากาศึรายการ	แลัะระหวิ่างท่้�มี้การแสดงภาพื่หร่อมี้เส้ยงบรรยายโฆษณ์าแฝั่งในี้รายการซึ่ึ�งเนี้่�อหา
ข�อกำาหนี้ดดังกลั่าวิสอดคลั�องกับผู้ลัการวิิจััยท่้�วิ่าหากมี้โฆษณ์าแฝั่งในี้รายการบันี้เท่ิงต�องตรวิจัสอบ
คุณ์ภาพื่สินี้ค�า/	ตราสินี้ค�าท้่�นี้ำาเสนี้ออย่างเคร่งครัด	โฆษณ์าแฝั่งต�องอย่้ภายใต�กฎีหมีายแลัะจัริยธรรมีนัี้กโฆษณ์า	
ระยะเวิลัาการปรากฏของโฆษณ์าแฝั่งต�องม้ีสัดส่วินี้ท้่�เหมีาะสมีกับรายการโท่รทั่ศึน์ี้นัี้�นี้	ๆ 	วิิธ้การนี้ำาเสนี้อต�อง
สอดคลั�องกับเน่ี้�อหารายการไม่ีขัดอรรถุรสในี้การรับชิมี	แลัะไม่ีควิรม้ีการบรรยายสรรพื่คุณ์ของสินี้ค�าเกินี้จัริง
	 รายการประเภท่จัำาหน่ี้ายสินี้ค�า	จัากผู้ลัการวิิจััยพื่บว่ิาผู้้�ท่รงคุณ์วุิฒิม้ีควิามีคิดเห็นี้ว่ิาเป็นี้ประเภท่รายการ
ท้่�ม้ีแนี้วิโนี้�มีในี้การม้ีโฆษณ์าแฝั่งได�	แต่ควิรม้ีการแยกการกำากับด้แลัเฉพื่าะรายการจัำาหน่ี้ายสินี้ค�า	เช่ินี้	การระบุ
โควิตาระยะเวิลัาในี้การออกอากาศึของแต่ลัะสถุาน้ี้	เป็นี้ต�นี้	แมี�การเพิื่�มีขึ�นี้ของช่ิวิงเวิลัาการออกอากาศึของ
รายการจัำาหน่ี้ายสินี้ค�าจัะช่ิวิยท่ำาให�รายได�เพิื่�มีขึ�นี้แลัะชิดเชิยต�นี้ทุ่นี้ท้่�เส้ยไป	อย่างไรก็ด้	การขาดการกำากับด้แลัการ
ออกอากาศึรายการดังกล่ัาวิอาจัส่งผู้ลักระท่บต่อผู้้�เล่ันี้รายอ่�นี้ในี้ตลัาดโท่รทั่ศึน์ี้	รวิมีไปถึุงส่งผู้ลักระท่บต่อผู้้�บริโภค
ด�วิย	(กรรณิ์การ์	สุวิรรณ์มีณ้์,	2562)	อ้กทั่�ง	ไม่ีควิรกระตุ�นี้ให�ผู้้�บริโภคตัดสินี้ใจัซ่ึ่�ออย่างรวิดเร็วิจัากรายการจัำาหน่ี้าย
สินี้ค�า	เม่ี�อพิื่จัารณ์าตามีแนี้วิคิดการร้�เท่่าทั่นี้ส่�อของ	Potter	(2011)	กล่ัาวิว่ิา	สำาหรับการโฆษณ์าสินี้ค�าการร้�เท่่าทั่นี้
เป็นี้ทั่กษะท้่�จัำาเป็นี้เพื่ราะการโฆษณ์ามัีกกระตุ�นี้อารมีณ์์ให�คนี้อยากได�แลัะซ่ึ่�อสินี้ค�าแต่กลัับให�ข�อม้ีลัสินี้ค�าไม่ีชัิดเจันี้
กรณ์้รายการขายสินี้ค�าตรงท่างโท่รท่ัศึนี้์	 เมี่�อพื่ิจัารณ์าตามีแนี้วิคิดของ	Potter	 จัึงนี้่าสนี้ใจัวิ่าผู้้�ชิมีจัะ
ร้�เท่่าท่ันี้ในี้มีิติต่างๆหร่อไมี่	 เชิ่นี้	ผู้้�ชิมีร้�เท่่าท่ันี้มีิติควิามีร้�หร่อไมี่วิ่ารายการขายสินี้ค�าตรงท่างโท่รท่ัศึนี้์
มีิใชิ่รายการโท่รทั่ศึนี้์ท่ั�วิไป	 แต่เป็นี้การตลัาดท่างตรงท่้�มีุ่งให�สั�งซึ่่�อสินี้ค�า	 ผู้้�ชิมีร้�เท่่าทั่นี้มีิติอารมีณ์์หรอ่ไมี่วิ่า
กำาลัังถุ้กกระตุ�นี้อารมีณ์์ให�สั�งซึ่่�อสินี้ค�าในี้ท่ันี้ท่้	 แลัะผู้้�ชิมีร้�เท่่าท่ันี้มีิติสุนี้ท่ร้ยศึาสตร์หร่อไมี่วิ่าผู้้�ผู้ลัิต
รายการใชิ�เท่คนิี้คการนี้ำาเสนี้อเพ่ื่�อให�เกิดควิามีเพื่ลิัดเพื่ลิันี้ขณ์ะรับชิมี	นี้อกจัากน้ี้�	ล้ักค�าหลัักท้่�ด้ท้่ว้ิโฮมีชิ�อปปิ�ง	
ชิัดเจันี้วิ่าเป็นี้ผู้้�ใหญ่ในี้กลัุ่มี	Baby	Boomer	แลัะ	Gen	X	ท่้�มี้อาชิ้พื่อิสระ	อาชิ้พื่แมี่บ�านี้	หร่อเจั�าของธุรกิจั	
มี้กำาลัังซึ่่�อส้งมี้พื่ฤติกรรมีด้ท่้วิ้เป็นี้ส่�อหลััก	ส่วินี้ใหญ่อาศึัยอย้่ในี้ต่างจัังหวัิด	สินี้ค�าสุขภาพื่เป็นี้สินี้ค�าท่้�
ผู้้�ชิมีกลัุ่มีนี้้�ให�ควิามีสนี้ใจั	 (แบรนี้ด์บุฟเฟ�ต์,	 2565)	ผู้ลัการวิิจััยพื่บวิ่า	 รายการจัำาหนี้่ายสินี้ค�าควิรคัดกรอง
สินี้ค�าท่้�นี้ำาเสนี้อวิ่าเป็นี้สินี้ค�าท่้�ได�มีาตรฐานี้	มี้คุณ์ภาพื่	 เหมีาะสมีแก่การจัำาหนี้่ายโดยเฉพื่าะสินี้ค�าท่้�
เก้�ยวิข�องกับสุขภาพื่	นี้อกจัากนี้้�ควิรกำาหนี้ดระยะเวิลัาสิ�นี้สุดของกิจักรรมีส่งเสริมีการขาย	 (ท่้�เป็นี้จัริง)	
ภาพื่สินี้ค�าท่้�นี้ำามีาแสดงในี้รายการจัำาหนี้่ายสินี้ค�ารวิมีถุึงสรรพื่คุณ์ของสินี้ค�าต�องเป็นี้ข�อเท่็จัจัริงเท่่านี้ั�นี้	
ไม่ีควิรปรากฏด�วิยควิามีถุ้�ส้งหร่อเร่งให�เกิดการตัดสินี้ใจัซ่ึ่�อ	ควิรม้ีการกำาหนี้ดเวิลัาของรายการจัำาหน่ี้ายสินี้ค�า
ให�ชัิดเจันี้	แลัะรายการจัำาหน่ี้ายสินี้ค�าต�องไม่ียัดเย้ยดการขายจันี้เกินี้ไปแลัะไม่ีขัดต่อสุนี้ท่ร้ยภาพื่ในี้การรับชิมี
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	 แนี้วิท่างการกำากับดแ้ลัภายใต�ควิามีสมีดุลัระหวิ่างการคุ�มีครองผู้้�บริโภคแลัะการอย้่รอดของผู้้�ประกอบ
กิจัการโท่รทั่ศึน์ี้	ผู้ลัการวิิจััยพื่บว่ิา	ด�านี้การกำากับด้แลัในี้ร้ปแบบควิามีร่วิมีม่ีอของผู้้�ม้ีส่วินี้เก้�ยวิข�อง	ประเด็นี้เร่�อง	
ตัวิแท่นี้ผู้้�มี้ส่วินี้ได�ส่วินี้เส้ยควิรหาร่อกันี้	 โดยแนี้วิท่างในี้การโฆษณ์าทุ่กร้ปแบบต�องไมี่ลัะเมีิดกฎีหมีาย	
คำานึี้งถึุงจัริยธรรมีแลัะควิามีรับผิู้ดชิอบท่างวิิชิาช้ิพื่	รวิมีถึุงไม่ีลัะเมิีดสิท่ธิของผู้้�บริโภค	การกำากับด้แลัร่วิมีกันี้ต�อง
ให�ควิามีร่วิมีมี่ออย่างเต็มีท่้�ทุ่กฝั่�ายท่้�เก้�ยวิข�อง	 เชิ่นี้	ผู้้�ประกอบการต�องปฏิบัติตามีแนี้วิท่างท่้�กำาหนี้ด	
หน่ี้วิยงานี้กำากับด้แลัต�องควิบคุมีอย่างเคร่งครัด	ผู้้�บริโภคต�องร้�เท่่าทั่นี้ส่�อโฆษณ์าแฝั่ง	เป็นี้ต�นี้	แลัะการกำากับ
ด้แลัการโฆษณ์าในี้ส่�อโท่รทั่ศึน์ี้ควิรอย่้ในี้ร้ปแบบการร่วิมีม่ีอกันี้ระหว่ิางภาครัฐ	ภาคเอกชินี้	แลัะเคร่อข่ายประชิาชินี้	
ดังนัี้�นี้ภาพื่รวิมีของแนี้วิท่างการกำากับด้แลัจึังควิรเป็นี้การกำากับด้แลัร่วิมีกันี้	โดยการกำากับด้แลัม้ีหลัายระดับ	
ตั�งแต่ไมี่มี้การกำากับด้แลั(No	Regulation)การกำากับด้แลัตนี้เองของภาคธุรกิจั	 (Self-regulation)	
การกำากับด้แลัรว่ิมีกันี้ระหวิ่างภาครัฐแลัะภาคธุรกิจั	 (Co-regulation)	แลัะการใชิ�กฎีหมีายควิบคุมีโดยรัฐ	
(Statutory	Regulation)	 (Bartle	&	Vass,	 2005)	 โดยกรณ์้ศึึกษาเร่�องการกำากับด้แลัโฆษณ์าแฝั่งของ
ต่างประเท่ศึมีักมี้การกำากับด้แลัร่วิมีกันี้	นี้อกจัากการใชิ�กฎีหมีายหร่อควิบคุมีโดยรัฐ	 เชิ่นี้	ประเท่ศึญ้�ปุ�นี้ได�
จััดตั�งองค์กรการกำากับด้แลัร่วิมีกันี้ช่ิ�อว่ิาองค์กรตรวิจัสอบการโฆษณ์าแห่งประเท่ศึญ้�ปุ�นี้	(Japan	Advertising	
Review	Organization,	Inc	:	JARO)	เป็นี้องค์กรท้่�เกิดจัากการรวิมีตัวิกันี้ของภาครัฐ	ภาคเอกชินี้	เช่ินี้	เจั�าของโฆษณ์า	
บริษัท่หนัี้งสอ่พื่ิมีพื่์	บริษัท่สิ�งพิื่มีพื่์	บริษัท่กระจัายภาพื่แลัะเส้ยงของบริษัท่โฆษณ์า	แลัะบริษัท่จััดท่ำาโฆษณ์า	
โดยได�รับอนีุ้มีัติจัากคณ์ะกรรมีการการค�าท่้�ไมี่เป็นี้ธรรมี	แลัะกระท่รวิงเศึรษฐกิจัแลัะอุตสาหกรรมี	มี้งบ
ประมีาณ์จัากค่าใชิ�จั่ายของบริษัท่ท่้�เป็นี้สมีาชิิก	 (ประมีาณ์	950	บริษัท่)	 เสย้ค่าสมีาชิิกปีลัะ	150,000	 เยนี้	
วิัตถุุประสงค์ของการจััดตั�งเพื่่�อการวิางแผู้นี้พื่ัฒนี้าด�านี้คุณ์ภาพื่ในี้การโฆษณ์า	สนี้ับสนีุ้นี้การโฆษณ์าท่้�
ถุ้กต�องแลัะเป็นี้ธรรมี	ส่งเสริมีกิจักรรมีของหนี้่วิยงานี้ท่้�ถุ้กต�อง	หาท่างแก�ไขปัญหาให�ผู้้�บริโภค	ประสานี้งานี้
กับหน่ี้วิยงานี้ท้่�เก้�ยวิข�องทั่�งภาครัฐ	แลัะเอกชินี้	โดยองค์กรตรวิจัสอบการโฆษณ์าแห่งประเท่ศึญ้�ปุ�นี้	ประกอบไปด�วิย	
ฝั่�ายตรวิจัสอบแลัะพื่ิจัารณ์าข�อร�องเร้ยนี้หร่อการสอบถุามีเก้�ยวิกับการโฆษณ์าแลัะการเผู้ยแพื่ร่ข�อมี้ลั	
แลัะฝั่�ายจััดการทั่�วิไป	โดยการท่ำางานี้ทั่�งสองฝั่�ายจัะไม่ีก�าวิก่ายซึึ่�งกันี้แลัะกันี้เพ่ื่�อให�การตรวิจัสอบเป็นี้ไปอย่าง
ถุ้กต�อง	แลัะยุติธรรมี	(หัสยา	ว้ิระสมีวิงศ์ึ,	2560)	นี้อกจัากน้ี้�ในี้บริบท่ประเท่ศึไท่ยสถุาพื่ร	อารักษ์วิท่นี้ะ	(2565)	
กล่ัาวิว่ิาการโฆษณ์าเกินี้จัริงผู่้านี้ส่�อโท่รทั่ศึน์ี้แลัะท้่ว้ิดิจิัทั่ลัเป็นี้ปัญหาใหญ่ท้่�ส่งผู้ลักระท่บต่อผู้้�บริโภคจัำานี้วินี้
มีาก	 โดยเฉพื่าะกลัุ่มีผู้้�ส้งอายุแลัะชิาวิบ�านี้ในี้ชิุมีชินี้	ยิ�งเท่คโนี้โลัย้พื่ัฒนี้าไปมีากเท่่าไหร่	ปัญหาโฆษณ์า
เกินี้จัริงผู้่านี้ส่�อสังคมีออนี้ไลัน์ี้ก็ม้ีแนี้วิโนี้�มีวิ่าจัะเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้เท่่านี้ั�นี้	จัึงเป็นี้ควิามีท่�าท่ายของหน่ี้วิยงานี้กำากับ
ด้แลัท้่�ต�องปรับปรุงกฎีหมีาย	กฎีระเบ้ยบแลัะแนี้วิปฏิบัติ	เพ่ื่�อให�เท่่าทั่นี้ปัญหาต่างๆ	ท้่�จัะเกิดขึ�นี้	อย่างไรก็ตามี	
การใชิ�อำานี้าจัรัฐแลัะมีาตรการท่างกฎีหมีายเพ้ื่ยงอย่างเด้ยวินัี้�นี้	ไม่ีสามีารถุจััดการปัญหาโฆษณ์าผู้ลิัตภัณ์ฑ์ิ
สุขภาพื่เกินี้จัริงได�อย่างม้ีประสิท่ธิภาพื่	แต่จัำาเป็นี้ต�องอาศัึยควิามีร่วิมีม่ีอจัากภาคธุรกิจั	แลัะภาคประชิาชินี้ด�วิย	
รวิมีท่ั�งการเปิดเผู้ยฐานี้ข�อมี้ลัการอนุี้ญาตโฆษณ์า	แลัะคำาโฆษณ์าท่้�มี้การขออนีุ้ญาตไวิ�	เพื่่�อให�ผู้้�บริโภครับร้�
ข�อม้ีลัท้่�ถุ้กต�องแลัะไม่ีตกเป็นี้เหย่�อของการโฆษณ์าเกินี้จัริงโดยง่าย	นี้อกจัากน้ี้�	หน่ี้วิยงานี้ท้่�เก้�ยวิข�องควิรจััดอบรมี
นัี้กโฆษณ์ารุ่นี้ใหม่ี	แลัะผู้้�ท้่�เก้�ยวิข�อง	เพ่ื่�อให�ตระหนัี้กถึุงจัริยธรรมี	จัรรยาบรรณ์แลัะผู้ลัท้่�เกิดแก่ผู้้�บริโภคในี้ระยะ
ยาวิ	สร�างให�เกิดจิัตสำานึี้กร่วิมีกันี้	อ้กทั่�งควิรม้ีการปรับกฎีหมีายเพ่ื่�อการกำากับด้แลัโฆษณ์าแฝั่งให�ทั่นี้สมัียสามีารถุ
ปฏิบัติได�จัริง
	 อย่างไรก็ตามีผู้้�ท่รงคุณ์วุิฒิได�ให�ข�อเสนี้อแนี้ะเร่�องการกำากับด้แลัโฆษณ์าแฝั่งเพิื่�มีเติมีว่ิา	หน่ี้วิยงานี้กำากับด้แลั
ต�องปรับปรุงกฎีหมีายให�ทั่นี้สมัียแลัะม้ีการบังคับใชิ�กฎีหมีายอย่างจัริงจััง	อ้กทั่�งควิรม้ีการกำากับด้แลักลุ่ัมีต่าง	ๆ 	
บนี้โลักออนี้ไลัน์ี้	เช่ินี้	กลุ่ัมีอินี้ฟล้ัเอนี้เซึ่อร์	กลุ่ัมีย้ท้่บเบอร์	รวิมีถึุงดารานัี้กแสดงต่าง	ๆ 	เป็นี้ต�นี้	แลัะควิรให�ควิามีสำาคัญ
กับการกำากับด้แลักลุ่ัมีเปราะบางอย่างเด็กแลัะเยาวิชินี้โดยให�ม้ีแนี้วิท่างการกำากับด้แลัท้่�แตกต่างจัากการกำากับด้แลั
โดยปกติ	ควิรพิื่จัารณ์าถึุงควิามีเป็นี้จัริงว่ิาหากกำากับด้แลัไม่ีให�ม้ีโฆษณ์าแฝั่งเลัยผู้้�ประกอบกิจัการโท่รทั่ศึน์ี้ท้่�ท่ำาราย
การต่าง	ๆ 	ก็ไม่ีสามีารถุผู้ลิัตรายการได�	เช่ินี้	รายการเด็กต�องไม่ีม้ีโฆษณ์าแฝั่งก็อาจัจัะท่ำาให�ไม่ีม้ีรายการเด็ก	เป็นี้ต�นี้
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จัึงอาจัหาควิามีสมีดุลัโดยการกำาหนี้ดร้ปแบบโฆษณ์าตามีควิามีเหมีาะสมี	 เชิ่นี้	 ร้ปแบบการโฆษณ์าแฝั่ง
โดยการขึ�นี้กรอบภาพื่โลัโก�	หร่อการขึ�นี้ป้ายผู้้�สนี้ับสนีุ้นี้	เป็นี้ต�นี้

ข้อเสื่นอแนะการวัิจัย
 1.ข้อเสื่นอแนะสื่ำาหรับการวัิจัยครั�งต่อไปั
	 1.1	 งานี้วิิจััยครั�งนี้้�เป็นี้การจััดเวิท่้สาธารณ์ะกับผู้้�เชิ้�ยวิชิาญด�านี้ต่าง	 ๆ	อย่างไรก็ตามีไมี่ได�มี้การ
ท่ำาการศึกึษาผู้้�ชิมีรายการซึ่ึ�งเป็นี้ผู้้�รับสารแลัะเป็นี้ผู้้�มีส้่วินี้ได�ส่วินี้เส้ยท้่�สำาคัญเชิน่ี้เด้ยวิกันี้	งานี้วิิจัยัครั�งต่อไป
จัึงควิรท่ำาการสำารวิจัควิามีคิดเห็นี้ของประชิาชินี้ผู้้�ชิมีรายการเพื่่�อศึึกษาควิามีคิดเห็นี้ท่้�มี้ต่อประเด็นี้ดังกลั่าวิ
	 1.2	 งานี้วิิจััยครั�งนี้้�ได�นี้ำาเสนี้อแนี้วิท่างร้ปแบบโฆษณ์าแฝั่งท่างโท่รท่ัศึนี้์ดิจัิทั่ลัท่้�มี้ควิามีเหมีาะสมี	 โดย
ผู้้�เช้ิ�ยวิชิาญแสดงควิามีคิดเห็นี้ว่ิาควิรศึึกษาโฆษณ์าแฝั่งในี้ส่�อออนี้ไลัน์ี้ร่วิมีด�วิย	ดังนัี้�นี้งานี้วิิจััยครั�งต่อไปจึังควิรนี้ำาแนี้วิท่าง
ดังกลั่าวิไปใชิ�ในี้การศึึกษาโฆษณ์าแฝั่งในี้ส่�อออนี้ไลัน์ี้เน่ี้�องจัากเป็นี้ส่�อท่้�ผู้้�รับสารในี้ยุคปัจัจัุบันี้เปิดรับอย่าง
กวิ�างขวิางทุ่กเพื่ศึ	ทุ่กวิัย
 2. ข้อเสื่นอแนะเชิิงปัฏิบัติการ
	 2.1	จัากผู้ลัการวิิจััยท่้�พื่บประเด็นี้ปัญหารายการท่้�ไมี่ควิรมี้โฆษณ์าแฝั่ง	ได�แก่	รายการท่้�มี้วิัตถุุประสงค์
นี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	 รายการท่้�มี้วิัตถุุประสงค์นี้ำาเสนี้อสาระควิามีร้�	 แลัะรายการสำาหรับเด็กแลัะเยาวิชินี้	
หน่ี้วิยงานี้ท้่�เก้�ยวิข�องควิรกำากับด้แลัรายการประเภท่น้ี้�ให�ชัิดเจันี้ถึุงแนี้วิท่างท้่�ควิรท่ำาได�หร่อไม่ีได�	โดยการกำากับด้แลั
ดังกลั่าวิควิรคำานี้ึงถุึงควิามีสมีดุลัระหวิ่างควิามีอย้่รอดของผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์แลัะสิท่ธิ
ของผู้้�ชิมีรายการโท่รท่ัศึนี้์
	 2.2	 จัากผู้ลัการวิิจััย	พื่บวิ่า	 รายการท่้�มี้วิัตถุุประสงค์นี้ำาเสนี้อข�อเท่็จัจัริง	 รายการท่้�มี้วิัตถุุประสงค์
นี้ำาเสนี้อสาระควิามีร้�	 แลัะรายการสำาหรับเด็กแลัะเยาวิชินี้	หากต�องมี้โฆษณ์าแฝั่งเพื่่�อควิามีอย้่รอดของ
ผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์	 ร้ปแบบโฆษณ์าแฝั่งท่้�รับได�ค่อโฆษณ์ากลัุ่มีร้ปแบบการนี้ำาเสนี้อภาพื่
อย่างเด้ยวิ	(Product	Placement)	ค่อ	การปรากฏสินี้ค�า	บรรจัุภัณ์ฑิ์	 	โลัโก�	หร่อส่วินี้ใดส่วินี้หนี้ึ�งท่้�บ่งบอก
วิ่าเป็นี้สินี้ค�าหร่อบริการนี้ั�นี้	 ๆ	หร่อให�พื่ิธ้กรเป็นี้ผู้้�หยิบ	 จัับ	ถุ่อ	 ใชิ�หร่อบริโภคโดยไมี่มี้การให�รายลัะเอ้ยด
ด�วิยเส้ยง	เช่ินี้	การวิางสินี้ค�าประกอบฉาก	การวิางโลัโก�บนี้ป้ายผู้้�สนัี้บสนุี้นี้รายการ	เป็นี้ต�นี้	แลัะร้ปแบบโฆษณ์ากลุ่ัมี	
VTR	ชิ่วิงก่อนี้เข�ารายการหร่อชิ่วิงปิดท่�ายรายการเท่่านี้ั�นี้ท่้�เหมีาะสมีกับรายการสามีประเภท่นี้้�	
	 2.3	จัากผู้ลัการวิิจััยท้่�พื่บว่ิา	รายการท้่�ม้ีกลุ่ัมีเป้าหมีายเป็นี้เด็ก	เยาวิชินี้	เป็นี้ประเภท่รายการท้่�ควิรม้ีระดับ
การควิบคุมีโฆษณ์าแฝั่งท่้�เข�มีงวิดมีากท่้�สุด	 จัึงควิรมี้การกำากับด้แลัท่้�เคร่งครัด	สร�างแนี้วิท่างการโฆษณ์า
แฝั่งอย่างชิัดเจันี้โดยเป็นี้หลัักปฏิบัติท่้�เป็นี้ร้ปธรรมี	ผู้้�ประกอบกิจัการโท่รท่ัศึนี้์หร่อนี้ักโฆษณ์าสามีารถุ
ปฏิบัติตามีได�โดยไม่ีต�องอาศึัยการต้ควิามีเพื่ิ�มีเติมี	
	 2.4	จัากผู้ลัการวิิจััยพื่บว่ิา	การกำากับด้แลัต�องเป็นี้การกำากับด้แลัร่วิมีกันี้ระหว่ิางรัฐบาลั	เอกชินี้	องค์กรวิิชิาช้ิพื่	
องค์กรคุ�มีครองผู้้�บริโภค	แลัะภาคประชิาสังคมี	อก้ท่ั�งหนี้่วิยงานี้กำากับด้แลัต�องปรับปรุงกฎีหมีายให�ท่ันี้สมีัย
แลัะมี้การบังคับใชิ�กฎีหมีายอย่างจัริงจััง	



147
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 27 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธัันวาคม 2566)

บรรณ์านุกรม

กรรณิ์การ์	สุวิรรณ์มีณ้์.	(2562).	การให�บริการท้่ว้ิชิอปปิง:	เคร่�องม่ีอในี้การแข่งขันี้ของผู้้�ประกอบการจัริงหร่อ?.	
	 รายงานี้วิิเคราะห์พื่ฤติกรรมีการแข่งขันี้ในี้กิจัการกระจัายเสย้งแลัะกิจัการโท่รท่ัศึนี้์,	Q1-2019,	 09-13.
ธามี	เชิ่�อสถุาปนี้ศึิริ.	(2552).	ร้�เท่่าท่ันี้โฆษณ์าแฝั่ง.	กรุงเท่พื่มีหานี้คร:	สำานัี้กพื่ิมีพื่์ออฟเซึ่็ท่	คร้เอชิั�นี้.
นี้ลิัศึา	เตชิะศิึริประภา.	(2565).	โฆษณ์าส่�อดั�งเดิมีกำาลัังกลัับมีา	ส่องผู้ลัสำารวิจัต่างประเท่ศึ	อะไรค่อปัจัจััยท้่�นัี้กการ
	 ตลัาดหันี้มีาใชิ�ส่�อเก่า.	ไท่ยรัฐออนี้ไลันี้์.	https://plus.thairath.co.th/topic/money/101470
แบรนี้ด์บุฟเฟต์.	 (2565).	 5	 เหตุผู้ลั	 “ท่้วิ้โฮมีชิ�อปปิ�ง”	 ยังไปต่อได�	 ในี้วิันี้ท่้�ใครๆ	ก็ซึ่่�อของออนี้ไลันี้์.	
	 https://www.brandbuffet.in.th/2022/05/5-keys-for-the-growth-of-tv-home-shopping/
พื่รรณ์พิื่ลัาศึ	กุลัดิลัก.	(2554).	จัริยธรรมีของนัี้กวิิชิาช้ิพื่ต่อการวิางสินี้ค�าในี้รายการโท่รทั่ศึน์ี้ประเภท่ลัะครซิึ่ท่
	 คอมี.	[วิทิ่ยานี้ิพื่นี้ธ์นี้ิเท่ศึศึาสตรมีหาบัณ์ฑิิต	มีหาวิทิ่ยาลััยบ้รพื่า].
มีหาวิิท่ยาลััยราชิภัฏอุตรดิตถ์ุ.	(2556).	โครงการวิิจััยการส่งเสริมีการกำาหนี้ดมีาตรฐานี้การตรวิจัสอบแลัะการจััด
	 ควิามีเหมีาะสมีของรายการในี้กิจัการโท่รท่ัศึนี้์.	 https://broadcast.nbtc.go.th/data/academic/
	 file/600500000001.pdf
วิิท่ยาลััยพื่าณิ์ชิยศึาสตร์	มีหาวิิท่ยาลััยบ้รพื่า.	(2562).	โครงการศึึกษาร้ปแบบแลัะวิิธ้การโฆษณ์าเพ่ื่�อจััดท่ำาข�อเสนี้อ
	 แนี้ะต่อการกำากับด้แลัการกระท่ำาท้่�เป็นี้การเอาเปร้ยบผู้้�บริโภคในี้กิจัการกระจัายเส้ยงแลัะโท่รทั่ศึน์ี้.http://
	 bcp.nbtc.go.th/uploads/items/attachments/a1d33d0dfec820b41b54430b50e96b
	 5c/_402373557f9d12b0df24cb8e59ccc3a6.pdf
วิลั้ท่ิพื่ย์	 นี้ันี้ท่เอกพื่งศึ์.	 (2549).	 การโฆษณ์าแฝั่งในี้ลัะครซึ่ิท่คอมี	ของบริษัท่	อาร์เอส	จัำากัด	 (มีหาชินี้).
	 [วิิท่ยานี้ิพื่นี้ธ์นี้ิเท่ศึศึาสตรมีหาบัณ์ฑิิต.	มีหาวิิท่ยาลััยธุรกิจับัณ์ฑิิต].
วิ้รพื่งษ์	พื่วิงเลั็ก.	(2547).	การสำารวิจัทั่ศึนี้คติของประชิาชินี้ในี้เขตกรุงเท่พื่มีหานี้ครท่้�มี้ต่อการโฆษณ์าสินี้ค�า
	 แฝั่งในี้ลัะครโท่รท่ัศึนี้.์	[วิิท่ยานี้ิพื่นี้ธ์วิารสารศึาสตรมีหาบัณ์ฑิิต.	มีหาวิิท่ยาลััยธรรมีศึาสตร์].
สถุาพื่ร	อารักษ์วิท่นี้ะ.	(2565).	โฆษณ์าอาหารเสริมีเกินี้จัริง:	ควิรแก�ปัญหาอย่างไร?.	https://www.thaiheal
	 threport.com/th/articles_detail.php?id=110
สำานัี้กงานี้คณ์ะกรรมีการคุ�มีครองผู้้�บริโภค.	(2551).	สิท่ธิของผู้้�บริโภค.https://www.ocpb.go.th/news_view.
	 php?nid=9764
หัสยา	ว้ิระสมีวิงศ์ึ.	(2560).	มีาตรการท่างกฎีหมีายในี้การควิบคุมีการโฆษณ์าผู้ลิัตภัณ์ฑ์ิเสริมีอาหารลัดนี้ำ�าหนัี้กผู่้านี้
	 ส่�อโซึ่เชิ้ยลัมี้เด้ย.	มีหาวิิท่ยาลััยศึรป้ทุ่มี.	
อาภาพื่ร	อุดมีพ่ื่ชิ.	(2553).	วิิเคราะห์ลัักษณ์ะโฆษณ์าแฝั่งท้่�ปรากฏในี้รายการโท่รทั่ศึน์ี้ไท่ย.	วิารสารวิิชิาการฟาร์อ้ส
	 เท่อร์นี้.	3(2).	82	–	90.
ASA	and	CAP.	n.d.	https://www.asa.org.uk/about-asa-and-cap/about-regulation/about-the-asa-and-cap.html.	
Bartle,	I.,	&	Vass,	P.	(2005).	Self-regulation	and	the	regulatory	state:	A	survey	of	policy	and	practice	
	 (Research	Report).	http://www.bath.ac.uk/management/cri/	pubpdf/Research_Reports/17_Bartle_Vass.pdf
Belch,	G.	E.,	&	Belch,	M.	A.	(2007).	Advertising	and	Promotion:	An	Integrated	Marketing	Communications
	 Perspective.	U.S.A.:	Irwin,	Inc.
d’Astous,	A.,	&	Seguin,	N.	(1999).	Consumer	reactions	to	product	placement	strategies	in	television	
	 sponsorship.	European	Journal	of	Marketing,	33(9),896-910.



148
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 27 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธัันวาคม 2566)

Drumwright,	 E.	M.,	&	Murphy,	 E.	 P.	 (2009).	How	advertising	practitioners	 view	ethics.	
	 Journal	of	Advertising,	33(2),	7-24.
Edwards,	 S.M.,	&	 Joo-Hyun	Lee	 (2002),	 Forced	Exposure	 and	Psychological	Reactance:	
	 Antecedents	 and	Consequences	 of	 the	Perceived	 Intrusiveness	 of	 Pop-Up	Ads.	
 Journal	of	Advertising,	31(3):	83-95.
Fitzgerald,	D.	 (1998).	Comparative	Advertising	 in	 the	United	Kingdom.	European	 Intellectual	
	 Property	Review,	19(12):	709–14.	
Giannarou,	L.	&	Zervas,	E.	(2014).	Using	Delphi	technique	to	build	consensus	in	practice.	Journal	
	 of	Business	Science	and	Applied	Management.	9	(2):	65-82.	
Hawkes,	C.	 Lobstein,	 T.	 (2010).	Regulating	 the	commercial	 promotion	of	 food	 to	 children:	
	 A	 sur-vey	of	 actions	worldwide,	 International	 Journal	 of	Pediatric	Obesity,	 24(5):403–420.
Karrh,	A.	 J.,	Mckee,	B.	K.,	&	Pardun,	 J.	C.	 (2003).	 Practitioners’	 Evolving	Views	on	Product	
	 Placement	Effectiveness.	Journal	of	Advertising	Research,	43,	138-147.
Kaplan,	B.	M.	(1985).	Zapping-the	real	issue	is	communication.	Journal	of	Advertising	Research,	
	 25(2):	9-12.
Kelly,	L.,	Kerr,	G.,	&	Drennan,	J.	(2010).	Avoidance	of	advertising	in	social	networking	sites:	the	
	 teenage	perspective.	The	Journal	of	Interactive	Advertising,	10(2):	66	–	79.
Lee,	M.,	Kim,	K.	&	King,	K.	W.	 (2012).	Audience	Responses	 to	Product	Placement	 and	 Its	
	 Regulations:	Focusing	on	Regulatory	Conditions	in	the	United	States	and	Korea.	Journal	of	
	 International	Consumer	Marketing,	24(4):275-290.
Mittal,	B.	(1994).	Public	Assessment	of	TV	Advertising:	Faint	Praise	and	Harsh	Criticism.	Journal	of	
	 Advertising	Research,	34(1):	35-53.
Potter,	W.	J.	(2011).	Media	literacy.	3rd	ed.	Thousand	Oaks,	CA:	Sage	
Shimp,	T.A.	(2000).	Advertising	&	promotion	(5th	ed.).	Fort	Worth,	TX:	The	Dryden	Press.
Smit,	E.,	Reijmersdal,	V.E.,	&	Neijens,	P.	(2009).	Today’s	Practice	of	Brand	Placement	and	the	
	 Industry	Behind	it.	International	Journal	of	Advertising;	28(5):	761-782.
Speck,	P.	S.,	&	Elliott,	M.	T.	(1997).	Predictors	of	advertising	avoidance	in	print	and	broadcast	
	 Media.	Journal	of	Advertising,	26(3):	61-76.	DOI:10.1080/00913367.1997.10673529
Tiwsakul,	R.,	Hackley,	C.,	&	Szmigin.	 (2005).	 Explicit,	Non-Integrated	product	placement
	 In	british	television	programmes.	International	Journal	of	Advertising,	24(1):	95-111.
Van	Reijmersdal	EA,	Neijens	PC,	Smit	EG.	 (2007).	 Effects	 of	 TV	Brand	Placement	 on	Brand	
	 Image.	Psychology	&	Marketing.	24(5):	403–420.
Wenner,	L.A.	 (2004).	On	 the	Ethics	of	Products	Placement	 in	Media	Entertainment.	Journal	of	
	 Promotion	Management;	10	(1/2):	101-132.


