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บที่คัดย่อ
	 งานวิิจัยัมวั่ิต่ถุุประสงค์เพ่ึ�ออธิีบายควิามไร�เดย่งสาและควิามเส่�ยงจัากการใชิ�เที่คโนโลย่การส่�อสารควิาม
เป็นจัริงเสม่อน	 ใชิ�ระเบย่บวิิธี่การวิิจััยเชิิงคุณภาพึด�วิยวิิธี่การที่ดสอบและประเมิน	 (Test	and	Evaluation)	
โดยสร�างเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อน	(Virtual	Reality	Content)	เก่�ยวิกับควิามห็วิาดกลัวิ	ต่่�นเต่�น	จัากการ
ผู้จัญภยัลอ่งแพึในแมน่�ำเพึ่�อห็นป่ลายกัษ์และเดนิบนสะพึานเพึ่�อข�ามเห็วิสง้	และให็�ผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยัซึ่ึ�งเปน็ผู้้�
เคยห็ร่อไม่เคยใชิ�วิ่อาร์	อายุ	18-59	ปี	จัำนวิน	13	คน	ได�เข�าถุึงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสมอ่นที่่�สร�างขึ�นดังกล่าวิ
ผู้่านแวิ่นวิ่อาร์ในห็�องที่่�ม่พึ่�นที่่�โล่ง	และสัมภาษณ์เชิิงลึกผู้้�เข�าร่วิมวิิจััยห็ลังจัากจับเน่�อห็า
	 ผู้ลการวิจิัยัสรุปได�วิา่	ผู้้�เข�าร่วิมการวิจิัยัมค่วิามไร�เดย่งสาจัากการใชิ�วิอ่าร์โดยมค่วิามร้�และประสบการณ์
เก่�ยวิกับวิ่อาร์ค่อนข�างน�อย	 ใชิ�งานเป็นครั�งแรก	ๆ	 ใชิ�ในระยะเวิลาไม่นาน	 ยังไม่ต่ระห็นักถุึงควิามเส่�ยงและ
ผู้ลกระที่บของว่ิอารด์�านจัติ่ใจัมากนกั	การรับร้�ควิามเส่�ยงของเน่�อห็าควิามเปน็จัริงเสมอ่นแต่กต่า่งกนัไปต่าม
ภม้หิ็ลงั	เช่ิน	เปน็คนที่่�กลัวิเร่�องรนุแรง	ว่ิายน�ำไม่เปน็	กลวัิควิามสง้	งานวิจิัยัชิ่�แนะว่ิา	ผู้้�ใชิ�งานที่่�ยังมป่ระสบการณ์
ในการใชิ�เที่คโนโลย่วิอ่ารไ์มม่ากนกั	ควิรพึจิัารณาถุงึแนวิเน่�อห็า	รวิมทัี่�งควิรประเมนิควิามเส่�ยงต่อ่ผู้ลกระที่บ
ที่างจัติ่ใจัและรา่งกายกอ่นการต่ดัสินใจัใชิ�เที่คโนโลย่การส่�อสารควิามเปน็จัรงิเสมอ่นเพึ่�อเข�าถุงึเน่�อห็าต่า่ง	ๆ 	
คำสำคัญ:	ควิามเป็นจัริงเสม่อน,	วิอ่าร์,	ควิามไร�เด่ยงสา,	ควิามเส่�ยง

บที่ความวิจัยน่�เป็ันสว่นห็นึ�งของวทิี่ยานิพึนธิเ์ร่�อง	“เที่คโนโลย่การส่�อสารความเปัน็จรงิเสม่อนและความรอบร้�ที่างดจิทิี่ลัของคนไที่ย”	โดย	กมลรัต่น์	กจิรุง่ไพึศาล	

นิสิต่ห็ลักส้ต่รนิเที่ศศาสต่รดุษฎี่บัณฑ์ิต่	คณะนิเที่ศศาสต่ร์,	จุฬาลงกรณ์มห็าวิที่ยาลัย	โดยม่	รองศาสต่ราจารย์	ดร.พึนม	คล่�ฉายา	เปั็นอาจารย์ที่่�ปัรึกษา

ความไร�เด่ยงสาและความเส่�ยงจากการใชิ�เที่คโนโลย่การส่�อสาร
ความเปั็นจริงเสม่อนของคนไที่ย		

The	Innocence	Surrounding	Virtual	Reality	Technology	in	Communication	
and	Its	Risks	among	Thais
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Abstract
	 The	research	aims	to	elucidate	the	state	of	 innocence	and	the	risks	of	using	virtual	reality	
communication	technology	(VR).	It	employs	qualitative	research	methodology,	utilizing	test	and	evaluation	
techniques,	and	develop	virtual	reality	content	(VR	content)	depicting	fear	and	excitement.	Specifically,	
the	VR	content	involves	adventurous	river	rafting	to	escape	from	the	giant	fish	and	walking	across	the	
bridge	to	cross	high	ravine.	13	Research	participants,	aged	between	18	and	59,	who	have	or	have	not	
previously	used	VR,	accessed	the	aforementioned	VR	content	through	VR	glasses	in	a	spacious	room.	
In-depth	interviews	were	conducted	with	the	research	participants	after	completing	the	content	testing.
	 The	 research	 findings	 indicate	 that	 the	participants	 have	minimal	 experience	 and	
knowledge	about	VR,	with	being	first-time	users	who	have	used	VR	for	a	relatively	short	period.	
Consequently,	they	exhibit	a	lack	of	awareness	regarding	the	psychological	risks	and	impacts	
associated	with	VR.	 The	perception	of	 risk	 associated	with	VR	content	 varies	depending	on	
individual	backgrounds.	 For	 example,	 individuals	may	 fear	 violence,	be	non-swimmers,	 or	
have	a	 fear	of	heights.	The	 research	suggests	 that	users	with	 limited	experience	 in	using	VR	
technology	 should	 consider	 the	 type	of	 content,	 as	well	 as	 evaluate	 the	psychological	 and	
physical	impacts	before	deciding	to	utilize	VR	communication	technology	to	access	various	content.
Keywords:	Virtual	Reality,	VR,	Innocence,	Risk

บที่นำ		
	 เที่คโนโลยก่ารส่�อสารควิามเป็นจัริงเสม่อน	(Virtual	Reality)	ห็รอ่	วิ่อาร์	เป็นนวิัต่กรรมส่�อให็ม่ที่่�สามารถุ
จัำลองสถุานการณ์และมอบประสบการณแ์บบ	360	องศัาผู่้านการสวิมอปุกรณเ์ข�าส้ว่่ิอารโ์ดยผู้้�ใชิ�จัะต่ดัขาด
จัากสภาพึแวิดล�อมจัรงิขณะนั�นและรบัร้�เพ่ึยงโลกเสมอ่นจัรงิที่่�ถุ้กสร�างขึ�น	ที่ำให็�ผู้้�ใชิ�งานได�รบัประสบการณต์่รง	
ใกล�ชิดิเสมอ่นอย่้	ณ	ที่่�แห็ง่นั�น	(Nash,	2018;	Dekker	et	al.,	2021)	อยา่งไรกต็่าม	ถุงึแม�วิอ่ารจ์ัะได�รบัการกลา่วิ
ถุงึในแวิดวิงเที่คโนโลย่การส่�อสารและควิามเปน็จัรงิเสมอ่นในศักัยภาพึเชิงิบวิกโดยเฉัพึาะด�านควิามบันเที่งิและ
ประโยชิน์ในการที่ำงาน	แต่ใ่นประเด็นการต่ระห็นักถึุงควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บเชิงิลบโดยเฉัพึาะด�านควิามร้�สึก
และจัติ่ใจั	เช่ิน	ก่อให็�เกิดการไม่ปะต่ดิปะต่อ่	ควิามไม่ชิดัเจัน	ระห็ว่ิางสิ�ง	“เสมอ่นจัริง”	กับ	“ของจัริง”	ที่่�อาจัเกดิ
ขึ�นจัากการเข�าถุงึเน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่น	กลบัยังได�รบัการกลา่วิถุงึไมม่ากนกั	(Rose,	2018;	Wood	et	al.,	
2017)	สว่ินในประเที่ศัไที่ยนั�น	ถุงึแม�วิา่การใชิ�วิอ่ารจ์ัะยงัอย่้ในชิว่ิงเริ�มต่�นและราคาอปุกรณถ่์ุอวิา่ยงัคอ่นข�างสง้
เม่�อเที่ย่บกับคา่ครองชิพ่ึของคนไที่ยที่ั�วิไป	จันดเ้ห็มอ่นยังอย่้ไกลต่วัิ	(เกรย่งไกร	เรอ่งที่รพัึยเ์ดชิ,	2565)	แต่ผู่้ลการ
สำรวิจัโดย	We	are	social	&	Meltwater	(2023)	กพ็ึบวิา่	จัำนวินผู้้�ใชิ�ว่ิอารใ์นประเที่ศัไที่ยมส่ดัสว่ินที่่�เพิึ�มมากขึ�น	
	 ว่ิอาร์จึังนับเป็นของเล่นดิจัิที่ัลชิิ�นให็ม่ท่ี่�อาจักลายมาเป็นส่วินห็นึ�งของนิเวิศัน์ส่�อในชิ่วิิต่ประจัำวิันของ
คนไที่ย	ควิามให็ม่ไม่คุ�นเคยต่่อเที่คโนโลย่ของคนไที่ยจัึงเป็นเสม่อนภาวิะไร�เด่ยงสาต่่อเที่คโนโลย่	 ม่งาน
วิิจััยระบุวิ่า	การนำวิ่อาร์มาใชิ�โดยขาดจัริยธีรรม	เชิ่น	ใชิ�สร�างควิามเป็นจัริงเสม่อนในเร่�องลามกอนาจัาร	นับ
เป็นผู้ลเส่ย	ก่อให็�เกิดการจัมอย้่กับควิามเป็นจัริงเสม่อน	การละเลยสภาพึแวิดล�อมที่างกายภาพึ	การเข�าถึุง
เน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนที่่�ม่ควิามเส่�ยงของบุคคล	(Wood	et	al.,	2017;	Madary	&	Metzinger,	2016)	
นอกจัากน่�	 การเข�าถุึงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนท่ี่�ไม่ได�เต่ร่ยมใจัล่วิงห็น�าอาจัม่ควิามเส่�ยงท่ี่�ที่ำให็�ได�รับ
ผู้ลกระที่บที่างจัิต่ใจั	(Rose,	2018;	Madary	&	Metzinger,	2016)	จันเรย่กได�วิ่าเป็นห็ายนะที่างจัิต่ใจัก็วิ่าได�	
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	 สิ�งที่่�จัำเป็นค่อการสร�างควิามต่ระห็นักร้�ที่ั�งด�านคุณสมบัติ่	ควิามเส่�ยง	ควิามรอบร้�ที่างดิจัิที่ัลใน
ระดับที่่�จัะสามารถุใชิ�งานว่ิอาร์ได�อย่างปลอดภัย	 งานวิิจััยซึ่ึ�งเป็นส่วินห็นึ�งของวิิที่ยานิพึนธี์ฉับับน่�
จัึงมุ่งอธิีบายภาวิะไร�เด่ยงสาของผู้้�ใชิ�งานชิาวิไที่ยท่ี่�ม่ต่่อว่ิอาร์และควิามเส่�ยงจัากการใชิ�เที่คโนโลย่
การส่�อสารควิามเป็นจัริงเสม่อนของคนไที่ย	 เพึ่�อเป็นส่วินห็นึ�งในการสร�างองค์ควิามร้�เพึ่�อเป็นฐานในการ
พึัฒนาแนวิที่างสร�างควิามรอบร้�ที่างดิจัิที่ัลของคนไที่ยท่ี่�ม่ต่่อเที่คโนโลย่การส่�อสารควิามเป็นจัริงเสม่อน

วัต่ถุปัระสงค์การวิจัย
								เพึ่�ออธีิบายควิามไร�เด่ยงสาและควิามเส่�ยงจัากการใชิ�เที่คโนโลย่การส่�อสารควิามเป็นจัริงเสม่อนของ
ผู้้�ใชิ�งาน

การที่บที่วนวรรณกรรม
	 การวิิจััยครั�งน่�ได�ที่บที่วินวิรรณกรรมเพึ่�อที่ำควิามเข�าใจัเก่�ยวิกับควิามไร�เด่ยงสาและควิามเส่�ยงจัากการ
ใชิ�งานเที่คโนโลย่การส่�อสารควิามเป็นจัริงเสม่อน	(วิอ่าร์)	รายละเอ่ยดม่ดังน่�				
 ความไร�เด่ยงสาของผู้้�ใชิ�งานที่่�มต่่่อว่อาร์		
	 เที่คโนโลย่การส่�อสารควิามเป็นจัริงเสม่อน	ห็ร่อ	 วิ่อาร์	 (Virtual	Reality;	 VR)	 เป็นห็นึ�งในเที่คโนโลย่
ที่่�ที่ำให็�ผู้้�สวิมแว่ินว่ิอาร์ถุ้กปิดกั�นจัากโลกในชิ่วิิต่จัริง	แล�วิถุ้กแที่นที่่�ด�วิยการอย่้ในโลกควิามเป็นจัริง
เสม่อนห็ร่อโลกว่ิอาร์ท่ี่�จัำลองสภาพึแวิดล�อมภาพึเส่ยงเสม่อนจัริงต่ามเน่�อห็าท่ี่�สร�างขึ�น	 (Burton	&	
Schlieman,	 2021;	Kang,	 2020;	 Lanier,	 2017)	 โดยคุณสมบัติ่ควิามเป็นจัริงเสม่อนของว่ิอาร์ได�
รับการกล่าวิถุึงมากขึ�นในการนำมาใชิ�เพ่ึ�อควิามบันเที่ิง	 เชิ่น	 เล่นเกม	 รับชิมภาพึยนต่ร์	 รวิมถุึงนำมา
ปรับใชิ�ประโยชิน์อย่างห็ลากห็ลาย	อย่างไรก็ต่าม	ประเด็นการต่ระห็นักและรับร้�ถึุงควิามเส่�ยงและ
ผู้ลกระที่บที่่�อาจัเกิดขึ�นจัากการใชิ�วิอ่าร์และการเข�าถุึงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนในแง่ต่่าง	ๆ 	กลับยังเป็นที่่�
กล่าวิถุึงค่อนข�างน�อย	(Rose,	2018)	
	 การไม่ที่ันได�ต่ระห็นักถุึงควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บของว่ิอาร์ซึ่ึ�งยังคงเป็นเที่คโนโลย่ส่�อให็ม่และเฉัพึาะ
กลุ่ม	อาจัเกิดจัากการที่่�คน	ๆ	นั�นยังไม่เคยใชิ�วิอ่าร์มาก่อน	ห็ร่อเพึิ�งได�ใชิ�วิ่อาร์เป็นครั�งแรก	ๆ	(Rose,	2018;	
Wood	et	al.,	2017;	Madary	&	Metzinger,	2016)	กล่าวิค่อเป็น	“นักวิ่อาร์ม่อให็ม่”	ที่่�เที่ย่บแล�วิยังเป็นเด็ก
น�อยที่่�อย้่ในชิ่วิง	“ไร�เด่ยงสา”	(Innocence)	ต่่อโลกใบให็ม่แห่็งควิามเป็นจัริงเสม่อน	
	 ที่ั�งน่�	“ไร�เดย่งสา”	ห็รอ่	Innocence		มาจัากการเที่ย่บคำจัำกัดควิามพึจันานกุรมฉับบัราชิบัณฑ์ติ่ยสถุาน	
พึ.ศั.	2554	และ	Oxford	Learner’s	Dictionaries	(n.d.)	ซึึ่�งสรปุได�ว่ิา	ห็มายถึุง	การขาดควิามร้�และประสบการณ์
ที่างโลกอย่างท่ี่�ผู้้�ให็ญ่ควิรม	่โดยเฉัพึาะในเร่�องราวิเชิงิลบ	ซึึ่�งเป็นไปในที่ศิัที่างเดย่วิกับคนท่ี่�ยงัไม่ร้�จักัว่ิอาร์	ไมม่่
ควิามร้�เก่�ยวิกับวิอ่าร์	ห็ร่อเพึิ�งร้�จัักและม่ประสบการณ์อย้ใ่นโลกวิ่อาร์ในระยะเวิลาไม่นาน	จัึงอาจัยังขาดการ
ต่ระห็นักถุึงควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บที่ั�งที่างร่างกายและจิัต่ใจั	นอกจัากน่�	Slater	(2018)	อธีิบายเพึิ�มเต่ิมวิ่า	
ระบบสมองและการต่อบสนองของมนษุยม์แ่นวิโน�มที่่�จัะเปน็ไปโดยอตั่โนมตั่แิละรวิดเรว็ิ	ดงันั�น	ขณะที่่�ระบบ
การรับร้�คอ่ย	ๆ 	ไล่ต่ามและสรุปว่ิาน่�ไม่ใช่ิของจัริง	ผู้้�ใชิ�วิอ่ารก็์เกดิปฏิิกิรยิาต่อบสนองที่ั�งที่างกายและใจัไปแล�วิ	
	 ควิามไร�เด่ยงสาจัากการที่่�ยังขาดควิามร้�	 การสั�งสมประสบการณ์จัากการใชิ�งาน	การต่ระห็นักถุึงควิาม
เส่�ยงและผู้ลกระที่บจัากการใชิ�ว่ิอาร์	 จัึงถุ่อเป็นประเด็นที่่�นักวิิชิาการที่่�ศัึกษาถุึงผู้ลกระที่บของวิ่อาร์	 เชิ่น	
Mills	&	Brown	(2021)	Dekker	et	al.	(2021)	Rose	(2018)	ต่อกย�ำถึุงการนำเสนอในด�านควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บ
ของว่ิอาร	์เพ่ึ�อให็�ผู้้�ใชิ�งานได�รบัร้�ไปพึร�อมกบัการนำเสนอประโยชินแ์ละศักัยภาพึ	ในงานวิจิัยัน่�	ควิามไร�เดย่งสาของ
ผู้้�ใชิ�งานท่ี่�มต่่อ่ว่ิอาร์จังึห็มายถึุง	สภาวิะที่างควิามคิดของบคุคลที่่�มต่่อ่เที่คโนโลย่ส่�อว่ิอาร	์โดยวิดัจัาก	ประสบการณ์
เก่�ยวิกับว่ิอาร์	ควิามร้�เก่�ยวิกับว่ิอาร์	การรับร้�ควิามเส่�ยงเก่�ยวิกับว่ิอาร์	และการรับร้�ผู้ลกระที่บด�านจิัต่ใจัจัากการใชิ�วิอ่าร์
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 ความเส่�ยงจากการใชิ�วอ่าร์	
	 ส่�อที่ั�วิไปรวิมถึุงวิ่อาร์สามารถุถุ้กนำไปใชิ�ได�ที่ั�งในที่างที่่�เห็มาะสมและไม่เห็มาะสม	เพึ่ยงแต่่ส่�อที่ั�วิไปยัง
อย้่ในสภาพึแวิดล�อมของจัริง	(Mills	&	Brown,	2021)	ในขณะที่่�วิ่อาร์จัะต่ัดขาดโลกชิ่วิิต่จัริงและแที่นที่่�ด�วิย
การอย่้ในสภาพึแวิดล�อมเสม่อนจัริงซึ่ึ�งอาจัได�รับประสบการณ์ที่่�ใกล�กับควิามจัริงมากเกินไปจันที่ำให็�แที่บ
ไมไ่ด�ต่ระห็นกัถุงึควิามเส่�ยงห็รอ่อนัต่รายที่่�แฝ้งอย่้	(Rose,	2018;	Madary	&	Metzinger,	2016)	เชิน่	เกดิควิาม
ร้�สึกร่วิมห็รอ่อ่อนไห็วิไปกับเน่�อห็าท่ี่�มค่วิามรุนแรง	จันอาจัเกิดควิามคิดและการกระที่ำท่ี่�ไม่เห็มาะสม	ดังนั�น	การ
ต่ระห็นักถึุงควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บที่่�อาจัเกิดขึ�นจึังเป็นสิ�งที่่�สำคัญ	(เกรย่งไกร	เรอ่งที่รัพึย์เดชิ,	2565;	Rose,	
2018)	โดยการวิิจัยัน่�ได�ที่บที่วินควิามเส่�ยงจัากการใชิ�วิอ่ารจ์ัากงานของ	Madary	&	Metzinger	(2016)	สรปุได�ดังน่�	
	 1)	การจัดจั่ออย้่กับวิ่อาร์เป็นระยะเวิลานาน
	 การใชิ�วิ่อาร์เป็นระยะเวิลานานอาจัก่อให็�เกิดควิามเส่�ยงได�ที่ั�งที่างร่างกายและจัิต่ใจั	 โดยด�านจัิต่ใจันั�น
เชิ่�อมโยงกบัเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสมอ่นท่ี่�สร�างประสบการณ์ให็�ผู้้�สวิมแว่ินว่ิอาร์ได�รับร้�และเผู้ชิญิกับสถุานการณ์
เสมอ่นจัรงิด�วิยต่นเอง	สง่ผู้ลให็�ผู้้�ที่่�อาจัยงัไมม่ภ่ม้ติ่�านที่านห็รอ่ยงัไมม่ก่ารพึฒันาเต่ม็ที่่�ในด�านจัติ่ใจั	เพึลิดเพึลนิ
กับการใชิ�งานจันจัดจ่ัออย้่กับสภาพึแวิดล�อมเสม่อนจัริงเป็นระยะเวิลานาน	ห็มกมุ่น	ห็ลงให็ลอย้่กับเน่�อห็า
ได�	 ถึุงแม�ว่ิาจัะออกมาจัากโลกว่ิอาร์แล�วิก็ต่าม	 (Madary	&	Metzinger,	 2016)	 ขณะที่่�ด�านร่างกายนั�น	
ห็ากเพึลิดเพึลินกับการใชิ�วิ่อาร์ต่่อเน่�องเป็นเวิลานานโดยไม่ได�พึักก็อาจัก่อให็�เกิดปัญห็าสายต่า	 เชิ่น	ต่าล�า	
ต่าแห็�ง	ปวิดต่า	(“การใชิ�แวิน่	VR	เปน็อนัต่รายต่อ่สายต่าของเราห็รอ่ไม?่,”	2565)	รวิมถุงึผู้ลกระที่บต่อ่รา่งกาย
ด�านอ่�น	ๆ	เชิ่น	อาจัเกิดกระด้กคอเส่�อม	เกิดอุบัต่ิเห็ตุ่จัากการชินผู้้�อ่�นห็ร่อสิ�งของจัากการเคล่�อนไห็วิร่างกาย	
(เกร่ยงไกร	เร่องที่รัพึย์เดชิ,	2565)	ห็ากไม่ได�อย้ใ่นขอบเขต่ผู้้�พึิที่ักษ์ห็ร่อกำแพึงล่องห็น	(Guardian	Bound-
ary)	ของวิอ่าร์
	 2)	การละเลยผู้้�อ่�นและสภาพึแวิดล�อมที่างกายภาพึภายนอก	
	 ด�วิยคุณสมบัต่ิของเที่คโนโลย่ส่�อว่ิอาร์ท่ี่�ม่ภาพึเส่ยงเสม่อนจัริงและชิ่วิยให็�ผู้้�ใชิ�งานสามารถุจัำลองการ
ดำเนินชิ่วิิต่ผู่้านร่างกายเสม่อนในโลกวิ่อาร์	 สามารถุพึ้ดคุยและม่ปฏิิสัมพึันธี์กับผู้้�อ่�นที่่�เข�ามาในโลกว่ิอาร์
แห็่งเด่ยวิกันผู่้านตั่วิต่นท่ี่�สร�างขึ�นได�	 เช่ิน	 เล่นเกมห็ร่อที่ำกิจักรรมต่่าง	ๆ	อาจัที่ำให็�ผู้้�ใชิ�ว่ิอาร์จัดจ่ัออย่้กับ
สภาพึแวิดล�อมเสม่อนจัริงนั�นนานจันเกินไป	อาจัก่อเกิดเป็นควิามร้�สึกประที่ับใจัส่วินต่ัวิในการพ้ึดคุยกับ
ผู้้�คนในโลกว่ิอาร์	 จันเกิดควิามเส่�ยงต่่อเน่�องในการละเลยผู้้�คนในชิ่วิิต่จัริง	ละเลยควิามสัมพัึนธี์ที่างสังคม
ที่างกายภาพึในชิว่ิิต่จัริง	ซึึ่�งเป็นควิามสัมพึันธี์ที่างใจัจัากการส่�อสารได�	(Madary	&	Metzinger,	2016)	ผู้้�ใชิ�
วิ่อาร์จัึงควิรต่ระห็นักวิ่า	สิ�งน่�เป็นเพึ่ยงการปฏิสิัมพึันธี์กับเที่คโนโลย่ในโลกวิอ่าร์เที่่านั�น	ไม่ใชิ่ต่ัวิต่นที่่�แที่�จัริง	
	 3)	การเข�าถุึงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสมอ่นที่่�ม่ควิามเส่�ยงและควิามรุนแรง	
	 การเข�าถึุงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนที่่�ม่ควิามเส่�ยงและขาดจัริยธีรรมเป็นผู้ลเส่ยท่ี่�อาจัก่อให็�เกิดผู้ล
กระที่บที่างจิัต่ใจัและควิามเส่�ยงที่างจัริยธีรรมได�	 (Nash,	 2018;	Wood	et	 al.,	 2017)	 โดยเฉัพึาะในผู้้�ใชิ�
ว่ิอาร์ท่ี่�ยังไม่ม่ภ้มิต่�านที่านเพ่ึยงพึอ	 เชิ่น	ผู้้�ที่่�ม่ห็�วิงอารมณ์ห็ร่อประสบการณ์ในอด่ต่ใกล�เค่ยงกับเน่�อห็าท่ี่�
นำเสนอ	(Potter,	2005,	2011)	ซึึ่�งเกิดอารมณ์ควิามร้�สึกร่วิมไปกับเร่�องราวิของเน่�อห็าได�ง่ายและส่งผู้ลให็�เกิด
ควิามเส่�ยง	เชิ่น	ลุ่มห็ลงไปกับเน่�อห็า	ถุก้ชัิกนำให็�เกิดควิามคิดและการกระที่ำที่่�ไม่เห็มาะสม	(Potter,	2019)	
	 ต่ัวิอย่างการเข�าถึุงเน่�อห็าที่่�ม่ควิามเส่�ยงและควิามรุนแรง	เชิ่น	การห็มกมุ่นกับภาพึยนต่ร์ลามกอนาจัาร
ห็ร่อห็นังโป๊เสมอ่นจัริง	(VR	pornography;	VR	porn)	จัากงานศัึกษาของ	Dekker	et	al.	(2021)	และรายการ
โที่รที่ัศัน์ห็นึ�งที่่�ใชิ�วิ่อาร์ที่ำให็�แม่ได�พึบกับลก้ที่่�เสย่ชิ่วิติ่ไปแล�วิอก่ครั�ง	ซึ่ึ�งห็ลายฝ่้ายกังวิลว่ิาอาจัต่อกย�ำควิาม
ส้ญเส่ยของแม่ที่่�ม่ควิามเปราะบางที่างจัิต่ใจัให็�ยิ�งเส่ยใจัมากขึ�น	(AFP-JIJI,	2020)	แม�วิ่าภาพึที่่�นำเสนอจัะ
เป็นแอนิเมชัินกราฟ้ิกที่่�จัำลองภาพึของล้กก็ต่าม	นอกจัากน่�	การเข�าถุึงเน่�อห็าที่่�มค่วิามเส่�ยงและอาจักระที่บ
กระเที่อ่นจิัต่ใจัยังรวิมถึุงเน่�อห็าที่่�ไมไ่ด�บอกห็รอ่แจั�งเต่อ่นผู้้�สวิมแว่ินว่ิอารล่์วิงห็น�าเพ่ึ�อเต่รย่มใจั	เชิน่	ต่�องห็นต่่าย
จัากฝ้้งฉัลามกลางที่ะเล	(Rose,	2018)	ห็ร่อ	ต่�องยน่ริมห็น�าผู้าสง้ชิันที่่�อาจัต่กลงไปได�ทุี่กเม่�อ	(Slater,	2018)	
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เพึราะการต่�องเผู้ชิิญห็น�ากับสถุานการณ์เสม่อนจัริงที่่�ที่ำให็�ห็วิาดกลัวิด�วิยต่นเองห็ร่อกลัวิสิ�งนั�นอย่้แล�วิ
แต่่เดิม	อาจักลายเป็นห็ายนะที่างจิัต่ใจัของคนผู้้�นั�นได�	
	 ควิามเส่�ยงจัากการใชิ�เที่คโนโลย่ว่ิอาร์ในงานวิิจััยน่�จัึงห็มายถึุง	ลักษณะของควิามเส่�ยงอันต่รายและ
ผู้ลกระที่บที่่�อาจัเกดิขึ�นจัากการใชิ�งานวิอ่าร์	โดยเน�นท่ี่�ผู้ลกระที่บด�านจิัต่ใจัเป็นห็ลกั	วัิดได�จัาก	การมใ่จัจัดจ่ัอ
อย่้กับควิามเป็นจัรงิเสมอ่น	การละเลยสภาพึแวิดล�อมที่างกายภาพึ	และการเข�าถึุงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสมอ่น
ที่่�ม่ควิามเส่�ยง	เช่ิน	เน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนแนวิผู้จัญภัยเส่�ยงชิว่ิิต่	ซึ่ึ�งอาจัที่ำให็�ผู้้�สวิมแว่ินวิ่อาร์ร้�สึกกลัวิ	
ไม่สบายใจั	รวิมถุึงอาจัร้�สึกวิ่าไม่สบายที่างร่างกายได�	

ระเบ่ยบวิธิ่วิจัย
	 การวิจิัยัน่�ดำเนนิการด�วิยการวิจิัยัเชิงิคณุภาพึ	(Qualitative	Research)	ด�วิยวิธิีก่ารที่ดสอบและประเมนิ	
(Test	and	Evaluation)	โดยกำห็นดให็�ผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยัสวิมแวิน่วิอ่ารท์ี่่�จัดัเต่รย่มไวิ�ที่ล่ะคน	เพึ่�อเข�าถุงึเน่�อห็า
ควิามเปน็จัริงเสมอ่นที่่�สร�างขึ�นสำห็รับงานวิจิัยัน่�	จัากนั�นเก็บข�อมล้ด�วิยการสมัภาษณ์เชิิงลึก	(Indepth-Inter-
view)	
	 สำห็รบัเน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่นที่่�ใชิ�ที่ดสอบ	ผู้้�วิิจัยัสร�างขึ�นให็มโ่ดยนำประเดน็ควิามกลวัิที่่�มาจัากการ
ที่บที่วินวิรรณกรรมมาเปน็แนวิที่าง	โดยเน่�อห็าเริ�มต่�นจัากการลอ่งแพึในแมน่�ำ	ห็น่ปลายกัษเ์ข่�ยวิยาวิท่ี่�เข�ามาจั้โ่จัม	
จัากนั�นค่อย	ๆ 	เดินบนสะพึานไม�ผุู้พึงัเพ่ึ�อข�ามหุ็บเห็วิสง้ไปเก็บสมบัต่ใินถุ�ำปลายที่าง	และข�ามสะพึานกลับมายัง
ฝ้ั�งเดมิเพึ่�อจับภารกจิั	ต่ั�งชิ่�อเร่�องวิา่	“ผู้จัญภยัในโลกว่ิอาร”์	เน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่นในงานวิจิัยัน่�จังึเปน็ประเภที่
ผู้จัญภยัเส่�ยงชิวิ่ิต่	ซึึ่�งอาจัสร�างควิามกลัวิขึ�นในจิัต่ใจัได�	ระยะเวิลาการที่ดสอบขึ�นอย่้กับผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยัแต่ล่ะ
คน	ที่ั�งน่�	ผู้้�วิิจัยันำเน่�อห็าท่ี่�สร�างขึ�นให็มดั่งกล่าวิไปที่ดสอบ	(try	out)	โดยมผู่้้�เข�าร่วิมที่ดสอบ	3	คน	และนำควิาม
คดิเห็น็มาสรปุเพึ่�อนำไปปรบัปรงุแก�ไขให็�เน่�อห็าควิามเปน็จัริงเสมอ่นสมบร้ณยิ์�งขึ�น	จัากนั�นเสนอผู้้�ที่รงคณุวิฒิุ
ด�านวิศิัวิกรรมคอมพึวิิเต่อร	์เที่คโนโลย่ควิามเปน็จัรงิเสมอ่นและปญัญาประดษิฐ	์เพ่ึ�อต่รวิจัสอบควิามต่รงต่าม
วิตั่ถุุประสงคข์องเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสมอ่นและต่รงกับคุณสมบตั่ขิองอปุกรณ์แวิน่วิอ่ารท์ี่่�จัะใชิ�สำห็รับที่ดสอบ	

ภาพึท่ี่�	1	บางส่วินของเน่�อห็าควิามเป็นจัรงิเสมอ่นเร่�อง	“ผู้จัญภัยในโลกวิอ่าร์”	(ลำดบัเน่�อห็าต่ามห็มายเลข	1-8)
 
	 ห็ลักเกณฑ์์การคดัเลอ่กผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยัคอ่	เปน็คนไที่ยในกรุงเที่พึมห็านคร	อายรุะห็ว่ิาง	18	–	59	ป	ีมก่าร
สอบถุามเบ่�องต่�นเพ่ึ�อคัดกรองผู้้�เข�าร่วิมการวิิจัยัเฉัพึาะผู้้�ที่่�ไม่มโ่รคประจัำตั่วิ	ได�แก่	ผู้้�ท่ี่�ไม่เคยมอ่าการเมารถุ	กลัวิ
ที่่�สง้	(Acrophobia)	ไมเ่ปน็โรคห็วัิใจั	โรคต่่�นต่ระห็นก/โรคแพึนคิ	(Panic	Attack/Panic	Disorder)	โรควิิต่กกงัวิล	
(Anxiety	Disorders)	เพึ่�อควิามปลอดภัยและปอ้งกนัควิามเส่�ยงท่ี่�อาจัเกิดขึ�นต่อ่จิัต่ใจัของผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยั	จัาก
นั�นอธีบิายด�านการใชิ�อุปกรณ์วิอ่าร	์ควิามเส่�ยงที่่�อาจัเกดิขึ�นจัากการสวิมแว่ินวิอ่าร	์เชิน่	เวิย่นหั็วิ	ต่าลาย	การ
เต่รย่มตั่วิเพึ่�อป้องกันการเมาว่ิอาร	์(VR	Sickness)	เชิน่	การสวิมคอนแที่คเลนส์ห็รอ่แว่ินสายต่าเพึ่�อปรับสายต่า
ให็�เปน็ปกต่ก่ิอนสวิมแว่ินวิอ่าร	์การเคล่�อนที่่�ชิ�า	ๆ 	รวิมถึุงชิ่�แจังลกัษณะเน่�อห็าควิามเป็นจัรงิเสมอ่นซึึ่�งเก่�ยวิกบัการ
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ผู้จัญภยัและควิามกลัวิ	อธีบิายขั�นต่อนในการที่ดสอบวิอ่าร์และสมัภาษณ์เชิงิลกึ	เพ่ึ�อให็�ผู้้�เข�าร่วิมการวิจิัยัได�
ต่ดัสินใจัอก่ครั�ง	จัากนั�นจึังขอนัดห็มายและขอควิามยินยอมจัากผู้้�เข�าร่วิมการวิิจัยัต่ามห็ลักจัริยธีรรมการวิิจััย
ในคน	การวิจิัยัครั�งน่�มผู่้้�เข�าร่วิมการวิิจัยัทัี่�งห็มด	13	คน	ในจัำนวินน่�มผู่้้�ที่่�เคยใชิ�วิอ่าร์	6	คน	และยงัไมเ่คยใชิ�	7	คน	
	 ด�านอุปกรณ์ที่่�ใชิ�ในการที่ดสอบ	การวิิจัยัน่�ใชิ�แว่ินว่ิอาร์แบรนด์เมต่า	(Meta)	รุน่เควิสท้ี่	(Quest	2)	ประกอบ
ด�วิยแว่ินวิ่อาร์	 และตั่วิควิบคุมการสัมผัู้ส	 (Touch	Hand	Controller)	 โดยต่ั�งค่าคำสั�งขอบเขต่ผู้้�พึิทัี่กษ์ห็รอ่
กำแพึงล่องห็น	 (Guardian	Boundary)	ที่่�แวิ่นว่ิอาร์ในการแจั�งเต่่อนผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยเม่�อใกล�จัะออกจัาก
เขต่วิ่อาร์	 เพึ่�อป้องกันอุบัติ่เห็ตุ่จัากการชินสิ�งของ	สถุานท่ี่�เก็บข�อม้ล	ณ	คณะนิเที่ศัศัาสต่ร์	 จุัฬาลงกรณ์
มห็าวิิที่ยาลัย	ในห็�องเง่ยบ	ม่พึ่�นที่่�โล่ง	ไม่ม่สิ�งก่ดขวิาง	อากาศัถุ่ายเที่ด่	ขนาดประมาณ	16	ต่ร.ม.	

ภาพึที่่�	2	(จัากซึ่�าย)	แวิ่นวิอ่าร์แบรนด์เมต่า	รุน่เควิสที่้	ห็น�ากากอนามัยวิ่อาร์	และตั่วิอย่างขอบเขต่ผู้้�พึิที่ักษ์	
ที่่�มา	:	VR	Oculus	Quest	2:	What	Is	A	Guardian	Boundary?,	by	Hawthorne	(2021)	Retrieved	from	https://www.technipages.com/vr-oculus-

quest-2-what-is-a-guardian-boundary/

	 การพึิที่ักษ์สิที่ธีิ�	 รักษาควิามลับ	 ป้องกันควิามเส่�ยง	ม่การเชิ็ดอุปกรณ์วิ่อาร์ด�วิยแอลกอฮอล์ห็ลังใชิ�งาน
และจััดเต่ร่ยมห็น�ากากอนามัยสำห็รับว่ิอาร์	 (Disposable	VR	Face	Mask)	 เพึ่�อป้องกันควิามเส่�ยงจัาก
โควิดิ19	ที่่�อาจัเกิดจัากการสัมผัู้สอุปกรณ์	และเต่รย่มพึร�อมในการปฐมพึยาบาลห็ากผู้้�เข�าร่วิมการวิจิัยัมอ่าการเมาว่ิอาร์
ห็รอ่อบุติั่เห็ต่	ุทัี่�งน่�	ผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยัมส่ทิี่ธีิ�ออกจัากการที่ดสอบว่ิอาร	์ไมต่่อบคำถุาม	รวิมถุงึยติุ่การให็�สมัภาษณเ์ม่�อ
ใดก็ได�	นอกจัากน่�	ผู้้�วิิจัยัชิ่�แจังการรักษาควิามลับของผู้้�เข�าร่วิมการวิจิัยัโดยจัะไม่เปิดเผู้ยช่ิ�อจัริงของผู้้�เข�าร่วิมการวิจิัยั
	 ที่ั�งน่�	 โครงเร่�องเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนและคำถุามสัมภาษณ์เชิิงลึกท่ี่�ใชิ�ในการวิิจััยครั�งน่�	 ได�รับ
การพึิจัารณาต่รวิจัสอบควิามถุ้กต่�องและควิามต่รงด�านเน่�อห็า	 (Content	 Validity)	 โดยผู้้�ที่รงคุณวิุฒิด�าน
วิิศัวิกรรมคอมพิึวิเต่อร์	 เที่คโนโลยค่วิามเป็นจัริงเสม่อนและปัญญาประดิษฐ์	นิเที่ศัศัาสต่ร์และการร้�เที่่าที่ัน
ส่�อและจัิต่วิิที่ยาและผู่้านการอนุมัต่ิจัากคณะกรรมการพิึจัารณาจัริยธีรรมการวิิจััยในคน	กลุ่มสห็สถุาบัน	
ชิุดที่่�	1	จัุฬาลงกรณ์มห็าวิิที่ยาลัย	เลขที่่�โครงการห็ร่อวิิที่ยานิพึนธี์/Study	Title	No.	660169	เลขที่่�ใบรับรอง/
COA	No.	256/66	ณ	วัินที่่�	14	ธีันวิาคม	2566	–	13	ธีันวิาคม	2567

ผู้ลการวิจัย
	 การวิิจััยครั�งน่�ม่ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยที่ั�งห็มดเป็นชิาวิไที่ย	อายุ	25-49	ปี	ม่ที่ั�งคนเคยและไม่เคยใชิ�วิ่อาร์	ผู้ล
การวิิจััยสรุปได�ดังน่�		
	 1	ความไร�เดย่งสาในการใชิ�เที่คโนโลยก่ารส่�อสารความเป็ันจริงเสม่อนเก่�ยวข�องกับความร้�	ระยะ
เวลา	ปัระสบการณ์ในการใชิ�ว่อาร์
	 ผู้้�เข�าร่วิมวิิจััยระบุว่ิา	ก่อนห็น�าน่�ยังไม่แน่ใจัวิ่าวิอ่าร์คอ่อะไร	และมผู่้้�ที่่�ร้�จัักเข�าใจัเที่คโนโลย่น่�	ในด�านมุม
มองต่่อเที่คโนโลย่น่�	มผู่้้�ที่่�มองวิ่อาร์ในแง่ลบและแง่บวิก	ในด�านควิามเข�าใจัพึบวิ่า	ม่ผู้้�ที่่�สับสนระห็วิ่าง	วิ่อาร์	
เออาร์	(Augmented	Reality;	AR)	และโฟ้ร์ด่	(4Dimensions;	4D)	อย่างไรก็ต่าม	ปัจัจัุบันพึวิกเขาเคยได�ยิน
และร้�จัักวิอ่าร์ผู่้านส่�อ	เช่ิน	เวิ็บไซึ่ต่์	ย้ที่บ้	รวิมถุึงเห็็นในห็�างสรรพึสินค�า	งานเกม	
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	 ผู้้�ที่่�ไม่เคยใชิ�วิอ่าร์ม่การศัึกษาข�อม้ลเก่�ยวิกับวิ่อาร์มาระยะห็นึ�งแล�วิแต่่ยังไม่ม่โอกาสลองใชิ�งาน	ขณะที่่�
ผู้้�ที่่�เคยใชิ�วิ่อาร์แล�วิ	ม่ที่ั�งผู้้�ที่่�ใชิ�แบบที่่�นำสมาร์ต่โฟ้นมาต่ิดต่ั�งกล�องที่่�ที่ำด�วิยกระดาษแข็งเรย่กวิ่า	ก้เกิลคาร์ด
บอร์ด	 (Google	Cardboard)	 ใชิ�แบบผู้่านห็น�าจัอคอมพิึวิเต่อร์โดยไม่สวิมแวิ่นวิ่อาร์	 และใชิ�แบบสวิมแวิ่น
ว่ิอาร	์โดยมร่ะยะเวิลาประสบการณน์าน	ๆ 	ครั�ง	ครั�งละประมาณ	10-20	นาท่ี่	และปจััจับัุนแที่บไมไ่ด�ใชิ�งานเลย
	 ห็ลังการที่ดสอบเข�าส้่เน่�อห็าควิามเป็นจัรงิเสมอ่น	เร่�อง	“ผู้จัญภยัในโลกวิอ่าร์”	ที่่�ผู้้�วิจิัยัจัดัเต่รย่มไวิ�	ผู้้�เข�า
รว่ิมการวิิจัยัระบวุ่ิา	พึวิกเขายงัใชิ�อปุกรณไ์ม่ถุนัด	ยังใชิ�ไมเ่ปน็	และยังไมค่อ่ยได�ร้�จักัว่ิอารเ์ที่า่ไร	เน่�องจัากเพิึ�ง
ม่ประสบการณก์ารใชิ�วิอ่ารเ์ปน็ครั�งแรกและม่ระยะเวิลาการใชิ�งานเพึย่งไมน่าน	ในที่างกลบักัน	แม�วิา่จัะเคย
ม่ประสบการณ์ในการใชิ�งานวิ่อาร์มาก่อน	แต่่การใชิ�งานเพึ่ยงไม่ก่�ครั�งและไม่ได�ใชิ�อย่างสม�ำเสมอ	ที่ำให็�ไม่
คุ�นชินิกบัอปุกรณแ์ละประเมนิต่นเองวิา่ยงัใชิ�งานไมค่ลอ่งแคลว่ิ	นอกจัากน่�	แม�จัะใชิ�อปุกรณเ์ดย่วิกนัแต่ก่าร
เข�าถุึงเน่�อห็าที่่�เปล่�ยนไปก็ต่�องอาศััยระยะเวิลาในการสั�งสมประสบการณ์
	 “ด�วิยควิามที่่�ว่ิาไม่ค่อยได�จัับเลยกลายเป็นว่ิามันจัะไม่คุ�นชิิน	แล�วิก็เน่�อห็าอ่ะครับ	ต่่อให็�เป็นตั่วิ
ควิบคุมต่ัวิเด่ยวิกัน	แต่่เป็นคนละเกม	การควิบคุมจัอยสต่ิก	การอย่้ในสภาพึแวิดล�อมที่่�จัะปรับต่ัวิ
ได�	 ก็ต่�องใชิ�เวิลาอย่้ด่..ต่�องสั�งสมประสบการณ์จันเคยชิินก่อน”	 (นักศึักษา	ป.โที่,	 25	ปี,	 สัมภาษณ์)
	 ด�านควิามร้�เก่�ยวิกับวิอ่าร	์มท่ี่ั�งผู้้�ที่่�ระบวุิา่ร้�จักัและเข�าใจัคณุสมบตั่ดิ�านควิามเปน็จัรงิเสมอ่นและอปุกรณ์
แวิ่นวิ่อาร์มากขึ�น	และผู้้�ที่่�ระบุวิ่ายังม่ควิามร้�น�อยมาก	ซึ่ึ�งก็เป็นไปต่ามระยะเวิลาที่่�ม่ประสบการณ์ที่่�ใชิ�วิ่อาร์
	 “จัากคนไม่เคยเล่น	พึอร้�ข�อม้ลบ�าง	ห็ลังจัากเล่นมาก็เลยคิดวิ่าเข�าใจั	50	เปอร์เซึ่็นต่์...ร้�จัักอุปกรณ์มาก
ขึ�น	ส่วินคุณสมบัต่ิควิามเสม่อนจัริงก็เห็ม่อนจัะเข�าใจัมากขึ�นนะ	 แบบเวิลาเอ่�ยวิต่ัวิไปมา	ขยับต่ัวิ	ก็ร้�สึกวิ่า
เห็ม่อนไปอย้่ในนั�นจัริง	ๆ”	(นายช่ิางไฟ้ฟ้้า,	31	ปี,	สัมภาษณ์)
	 “น�อยมากอ่ะ	น�อยมาก	โห็	อย้่แค่	15	นาที่่เองคุณ	เราจัะไปร้�อะไรมากมาย	อย้่ที่่�ระยะเวิลาอ่ะ	เวิลาแค่น่�	
มันก็ร้�แค่นั�นแห็ละ”	(พึ่อบ�าน,	48	ปี,	สัมภาษณ์)	
	 2	การรับร้�ความเส่�ยงจากการใชิ�เที่คโนโลย่การส่�อสารความเปั็นจริงเสม่อน	
	 ห็ลังการที่ดสอบ	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยระบุว่ิาโลกควิามเป็นจัริงเสม่อนม่ห็ลากห็ลายมิติ่และเช่ิ�อมโยงกับ
ประสาที่สัมผู้ัส	ที่ั�งการมองเห็็น	 ได�ยินเส่ยง	การม่ส่วินร่วิมจัริง	 ๆ	ซึ่ึ�งเม่�อประกอบกันจัะก่อให็�เกิดควิามร้�สึก
จัดจั่อคล�อยต่ามเน่�อห็ายิ�งขึ�นจันบางครั�งร้�สึกกลัวิ	แม�วิ่าภาพึจัะเป็นการ์ต่้น	ห็ากม่อุปกรณ์เสริมเต็่มร้ปแบบ	
รวิมถุงึเสรมิประสาที่สัมผู้สัด�านกลิ�นด�วิย	กน่็าจัะที่ำให็�คล�อยต่ามเน่�อห็ามากขึ�นซึึ่�งอาจัสง่ผู้ลกระที่บกับผู้้�เข�า
ถุงึเน่�อห็าต่ามมา	อยา่งไรก็ต่าม	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจัยัสามารถุรับร้�ควิามเส่�ยงของเน่�อห็าและประเมินต่นเองได�ว่ิา
รับได�ห็ร่อไม่
	 “ค่อนข�างกลัวิเร่�องเอกซ์ึ่ต่ร่ม	(Extreme)	พึวิกน่�	พึอมาเจัอต่รงน่�ก็	 เออ	สนุกด่	แต่่คงไม่ได�จัะขอมากไป
กวิ่าน่�นะครับ	 ไม่ใชิ่วิ่า	พึอเวิลาต่กสะพึานแล�วิลงเห็วิเน่�ยต่�องม่ควิามเร็วิ	ควิามร้�สึก	ม่เส่ยงอะไรที่่�มันขนาด
นั�น	แค่น่�พึอแล�วิ	มากกว่ิาน่�ไม่ไห็วิ”	(ผู้้�ออกแบบแสง	(gaffer),	42	ปี,	สัมภาษณ์)
	 ความเส่�ยงจากการใชิ�ว่อาร์จากการม่ใจจดจ่ออย้่กับความเปั็นจริงเสม่อน	
	 ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยระบุว่ิา	พึวิกเขาสนใจั	ต่ั�งใจั	 ใชิ�เวิลาจัดจั่ออย่้กับเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนอย่าง
ต่่อเน่�อง	จันยังไม่อยากออกจัากโลกควิามเป็นจัริงเสม่อนแม�วิ่าจัะเริ�มมึนศัร่ษะ	นอกจัากน่�	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััย
กงัวิลวิา่จัะใชิ�เวิลากับเน่�อห็าควิามเปน็จัริงเสมอ่นมากจันเกนิไปจันร้�สกึคล�อยต่าม	จัดจ่ัอ	ติ่ดว่ิอารจ์ันไม่ที่ำสิ�งอ่�น
	 “ห็น้กลัวิติ่ด...เพึราะห็น้เป็นคนอย้่กับอะไรนาน	ห็น้กลัวิว่ิาจัะอินกับมันนานเกินไปจันไม่ที่ำอะไร...เลย
คิดวิ่าอาจัจัะห็ลงอย้่กับในน่�นาน”	(นักส่�อสารมวิลชิน,	31	ปี,	สัมภาษณ์)
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	 ที่ั�งน่�	 การม่ใจัจัดจั่อเก่�ยวิข�องกับพ่ึ�นฐานส่วินบุคคลและคุณสมบัต่ิของว่ิอาร์	 สรุปได�	 8	ด�าน	 ได�แก่	 1)	
ควิามอยากร้�เน่�อห็าวิ่าจัะเกิดอะไรขึ�นต่่อไป	2)	ประสบการณ์ห็ร่อภ้มิห็ลังของแต่่ละคนซึ่ึ�งอาจัใกล�เค่ยงกับ
เน่�อห็า	ห็ร่อ	อาจัที่ำไม่ได�ในชิ่วิิต่จัริงจึังอยากต่ั�งใจัที่ำในโลกวิ่อาร์แที่น	3)	การได�แสดงออกอย่างม่ส่วินร่วิม
ไปกบัเน่�อห็า	4)	คณุสมบติั่ของว่ิอารท์ี่่�ปดิกั�นโลกควิามจัรงิภายนอก	5)	เน่�อห็าเร่�องราวิที่่�นา่สนใจัและกำห็นด
ให็�ที่ำต่าม	6)	การแสดงออกของตั่วิละครเสม่อนที่่�ปรากฏิในเน่�อห็า	7)	โปรแกรมที่่�ควิบคุมพึฤต่ิกรรมของผู้้�ใชิ�
งานแบบอัต่โนมัต่ิ	8)	ภาพึและเส่ยงเสม่อนจัริงในเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อน	
 ความเส่�ยงจากการใชิ�วอ่าร์จากการละเลยสภาพึแวดล�อมที่างกายภาพึ	
ในระห็ว่ิางการที่ดสอบ	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยร้�สึกว่ิาต่นเองเชิ่�อมโยงและคล�อยต่ามเร่�องราวิที่่�ที่ดสอบ	 โดยส่วิน
ห็นึ�งคิดว่ิาต่นเองเป็นแค่ผู้้�ที่่�สวิมแว่ินวิอ่าร์ที่่�กำลังเล่นเกมให็�ผู้่านด่านเที่่านั�น	ขณะที่่�อก่ส่วินห็นึ�งคิดว่ิาต่นเอง
เป็นคนที่่�อย่้ในเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนนั�น	 อาจัเพึราะมองไม่เห็็นต่ัวิเองและอย่้กับภาพึเส่ยงท่ี่�สมจัริง
	 “คิดวิ่าเป็นตั่วิเราเองแห็ละท่ี่�ไปอย่้ในนั�น...ด�วิยควิามท่ี่�อย่้กับภาพึเสม่อนจัริง	ม่เร่อแพึวิิ�งวินไปภาพึตั่ด
เร็วิอะไรต่่าง	ๆ	เน่�ย	ที่ำให็�ร้�สึกเห็ม่อนอย้ใ่นนั�น...เส่ยงด�วิย...ถุ�าได�ยินเส่ยงนก	เสย่งน�ำที่่�สอดคล�องกับภาพึก็
ยิ�งที่ำให็�เราเชิ่�อวิ่าเราอย้่ต่รงนั�น”	(เจั�าห็น�าที่่�รัฐ,	43	ปี,	สัมภาษณ์)
	 ที่ั�งน่�	การสัมภาษณ์ชิ่�ให็�เห็็นว่ิา	พึวิกเขาอาจัเช่ิ�อมโยงและคล�อยต่ามเน่�อห็ามากกวิ่าน่�	ห็ากได�ใชิ�อุปกรณ์
วิอ่าร์ที่่�ปิดกั�นการรับร้�ภายนอกอยา่งสมบร้ณแ์ละได�เข�าถุึงเน่�อห็าที่่�ต่รงกับควิามสนใจัห็ร่อควิามต่�องการของ
ต่นเอง
	 ด�านการสนใจัสภาพึแวิดล�อมภายนอกในชิ่วิิต่จัริง	ผู้้�ท่ี่�ไม่สนใจัสภาพึแวิดล�อมภายนอกจัะไม่อยากจัะ
พ้ึดคุยกับคนอ่�นที่่�อย่้ในห็�องที่ดสอบเพึราะคล�อยต่ามไปกับการดำเนินเร่�องของเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อน
เป็นห็ลัก
	 “ก็ไม่อยากคุยกับคนอ่�น	ต่�องสนใจัเน่�อห็าเกม	เพึราะว่ิากลัวิอันต่รายที่่�จัะมาที่ำร�ายเรา...ก็อาจัจัะม่เส่ยง
ที่่�พึ่�พึด้อ่ะ	โอ๊ย	ต่ายแล�วิ	ต่ก	ๆ	ๆ	อย่างน่�”	(เจั�าห็น�าที่่�รัฐ,	49	ปี,	สัมภาษณ์)	
	 ในที่างกลับกัน	ผู้้�ที่่�อยากพึ้ดคุยกับคนอ่�นเป็นเพึราะร้�วิ่าที่่�จัริงแล�วิต่นอย้่กับนักวิิจััย	จัึงอยากถุามวิ่าต่�อง
ที่ำอย่างไรเม่�อเจัอกับสถุานการณ์ในเน่�อห็า	และคิดว่ิาถุ�าม่เพึ่�อนอย้่ในเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนด�วิยก็น่า
จัะสนุกขึ�น	อย่างไรก็ต่าม	การสนใจัห็รอ่ไม่สนใจัสภาพึแวิดล�อมในชิ่วิิต่จัริงก็ขึ�นอย้่กับควิามสำคัญของสิ�งที่่�
เข�ามาด�วิย
	 ที่ั�งน่�	 ถุ�าต่�องต่กอย่้ในสถุานการณ์แบบเด่ยวิกับที่่�ที่ดสอบ	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยชิอบตั่วิเองที่ั�งแบบท่ี่�อย่้ใน
เน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่น	และแบบที่่�อย้ใ่นชิวิ่ิต่จัรงิ	ผู้้�ที่่�ยงัคงชิอบต่วัิเองในชิวิ่ิต่จัรงิมากกวิา่เป็นเพึราะพึวิก
เขาคิดว่ิาต่นเองน่าจัะสามารถุห็าวิิธี่การอ่�นเพึ่�อรับม่อกับสถุานการณ์และเอาต่ัวิรอดได�	 โดยไม่ถุ้กจัำกัดวิิธี่
อย่างในเน่�อห็าที่่�ที่ดสอบ	ส่วินผู้้�ที่่�ชิอบต่ัวิเองต่อนอย้ใ่นโลกวิ่อาร์เพึราะพึวิกเขาสามารถุเริ�มต่�นให็ม่ได�ต่ลอด	
ร้�สึกได�ปลดปล่อยสิ�งที่่�จัินต่นาการ	และเพึราะสิ�งที่่�เขาที่ำในโลกวิ่อาร์ไม่ได�ม่ผู้ลกระที่บกับคนอ่�น
	 “จัรงิ	ๆ 	ชิอบแบบในเกมมากกวิา่	เพึราะมสิ่ที่ธีิ�ที่่�จัะเริ�มต่�นให็มไ่ด�...แต่ใ่นชิว่ิติ่จัรงิพึลาดแล�วิพึลาดเลย…
น่�มันเป็นเกม	ร้�วิ่าไม่ต่าย	ยังไงก็ไม่เป็นอะไร”	(เจั�าห็น�าที่่�รัฐ,	43	ปี,	สัมภาษณ์)
 ความเส่�ยงจากการใชิ�วอ่าร์จากการเข�าถึงเน่�อห็าความเปั็นจริงเสม่อนแนวผู้จญภัย
	 ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยชิ่�ให็�เห็็นวิ่า	เน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนแนวิผู้จัญภัยที่่�ได�รับการที่ดสอบที่ั�งม่และไม่ม่
ควิามเส่�ยงม่สำห็รับต่นเอง	แต่่ม่ควิามเส่�ยงสำห็รับผู้้�อ่�นที่่�ม่โรคประจัำตั่วิ	และถึุงแม�ว่ิาจัะเป็นคนท่ี่�ไม่กลัวิ
ควิามส้ง	แต่่เม่�อต่�องมาเดินบนสะพึานข�ามหุ็บเห็วิส้ง	ก็น่าจัะร้�สึกกลัวิเพึราะสถุานการณ์เชิ่นน่�ไม่ได�เกิดขึ�น
ในชิ่วิิต่ประจัำวิัน	
	 “พึ่�ถุ่อวิา่เส่�ยง	มนักม็ค่วิามห็วิาดเสย่วิอย่้นะ...ถุ�าคนไมก่ลวัิควิามสง้	แต่ต่่�องมาเดนิแบบน่�	กก็ลวัิห็มดนะ	
เพึราะไม่ได�ม่ในชิ่วิิต่ประจัำวัิน	มันเห็ม่อนจัริง”	(พึนักงาน	บ.เอกชิน,	44	ปี,	สัมภาษณ์)



37
วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีที่ 28 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธัันวาคม 2567)

	 ในที่างกลับกัน	ผู้้�ที่่�คิดวิ่าเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนที่่�ที่ดสอบไปไม่ม่ควิามเส่�ยงต่่อต่นเอง	และยังร้�สึก
สนกุเปน็เพึราะ	1)	พ่ึ�นฐานต่นเองไม่ได�มอ่าการกลัวิห็รอ่ต่่�นต่ระห็นก	2)	เคยพึบเกมที่่�ดเ้ส่�ยงห็รอ่รุนแรงมากกว่ิา
น่�	3)	ไม่ได�ใชิ�เวิลาอย้่กับเน่�อห็านานมาก	4)	ไม่ม่ผู้ลกระที่บที่่�ที่ำให็�ร่างกายบาดเจั็บจัริง	5)	ภาพึของเน่�อห็าม่
ส่สันสดใส	ในร้ปแบบการ์ต่้น	การเข�าถุึงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนครั�งน่�จัึงดเ้ห็ม่อนเป็นนิที่านผู้จัญภัย	ที่่�ด้
ไม่น่ากลัวิ
	 “สนุกนะ	ห็น้ว่ิายังค่ะ	ยังไม่ใชิ่ควิามเส่�ยง	เพึราะวิ่ามันยังไม่ได�ใชิ�เวิลานานขนาดนั�น...แล�วิก็มันไม่เจั็บไง	
มนัจัะต่กจัะอะไรกไ็ด�...แล�วิด�วิยสอ่ะ่	มันดธ้ีรรมชิาต่มิาก	ดส้ดใสมากกวิา่น่ากลวัิคะ่	สสั่นมนัดส้ดใสเกิ�นนน...
แบบการ์ต่้น	เป็นนิที่าน	เลยไม่น่ากลัวิ”	(นักส่�อสารมวิลชิน,	31	ปี,	สัมภาษณ์)		
	 อย่างไรก็ต่าม	 เน่�อห็าน่�อาจัม่เส่�ยงห็ร่อม่ผู้ลกระที่บต่่อผู้้�ท่ี่�ต่กใจัง่าย	 ม่โรคประจัำต่ัวิ	 เชิ่น	 ต่่�นต่ระห็นก	
กลวัิควิามสง้	และต่ดิอย้ใ่นสถุานการณ์เสมอ่นจัริงน่�เปน็ระยะเวิลานาน	เน่�องจัากขณะที่่�สวิมแว่ินวิอ่าร์	ผู้้�สวิม
แวิน่จัะเชิ่�อมโยงต่นเองเข�ากับสถุานการณ์ต่รงห็น�ามากกวิ่าจัะคิดวิา่เป็นเพึย่งภาพึการ์ต่น้	ดงันั�น	จัึงควิรถุาม
ข�อจัำกดัของผู้้�ที่่�จัะเข�าถุงึเน่�อห็าและควิรให็�เขาที่ราบถุงึเน่�อห็าเพึ่�อประเมนิควิามเห็มาะสมที่่�มต่่อ่ต่นเองกอ่น
ต่ัดสินใจัเข�าส้่เน่�อห็า
	 “สำห็รับคนที่่�เป็นโฟ้เบย่	 (Phobia)	ห็น้วิ่าเส่�ยง	แต่ถุ่�าร้�ก่อนวิ่ามันค่อเกมก็ไม่เส่�ยง	 กับถุ�าคนที่่�ต่ิดอย้่ใน
นั�นมาก	ๆ	ก็เส่�ยง...คนกลัวิควิามส้งน่าจัะเส่�ยง”	(สถุาปนิก,	25	ปี,	สัมภาษณ์)
	 นอกจัากน่�	ห็ากไม่ใชิ่การจัำลองด�วิยภาพึการ์ต่้น	แต่่เป็นภาพึสถุานที่่�จัริง	 เน่�อห็าน่�อาจัสร�างควิามกลัวิ
และผู้ลกระที่บต่่อผู้้�ที่่�เข�าถุึงเน่�อห็าได�	จัึงต่�องระวิังในส่วินน่�เพึราะเน่�อห็ากลุ่มน่�ไม่ได�ปลอดภัยสำห็รับทีุ่กคน	
	 “ถุ�าเปล่�ยนภาพึจัากอันเน่�ย	เป็นภาพึที่่�ไม่ใช่ินิที่าน	แต่่เป็นภาพึป่าจัริง	ๆ	เห็วิจัริง	ๆ	ม่เถุาวิัลย์	ม่น�ำ	เป็น
สถุานที่่�จัริง	ๆ	อาจัจัะน่ากลัวิ”	(นักส่�อสารมวิลชิน,	31	ปี,	สัมภาษณ์)		
	 “อาจัจัะไม่กล�าเล่นเม่�อก่�เลย	ถุ�ามันเป็นภาพึจัริง”	(ผู้้�ออกแบบแสง	(gaffer),	42	ปี,	สัมภาษณ์)
	 ผู้ลการสัมภาษณ์บ่งชิ่�วิ่า	ห็ากผู้้�ใชิ�วิอ่าร์สามารถุรับร้�และไม่ล่มวิ่าประสบการณ์เสม่อนจัริงที่่�กำลังได�รับ
เป็นเพึ่ยงสิ�งที่่�ถุ้กสร�างขึ�น	และสามารถุตั่ดที่ิ�งได�ในชิว่ิติ่จัริงแม�วิ่าจัะมค่วิามเสมอ่นจัริงมาก	เน่�อห็าควิามเป็น
จัริงเสม่อนก็ไม่ม่ควิามเส่�ยงไม่วิ่าจัะเป็นประเภที่ใด
	 3	ผู้ลกระที่บจากการใชิ�งานว่อาร์
	 เน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนม่ผู้ลกระที่บที่างจัิต่ใจัและร่างกายต่่อผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยแต่กต่่างกันไป	ห็ร่อ
อาจัไม่ม่ผู้ลกระที่บใดเลย
	 ผู้ลกระที่บที่างจิต่ใจ
	 ด�านผู้ลกระที่บต่อ่จิัต่ใจั	อารมณ์	ควิามร้�สึก	เช่ิน	ต่่�นเต่�น	ต่กใจั	กลัวิ	ห็วิาดเสย่วิ	ร้�สกึไม่คอ่ยชิอบ	เก่�ยวิข�อง
กบั	1)	การเผู้ชิญิห็น�ากบัสถุานการณท่์ี่�ต่�องพึยายามเอาชิวิ่ิต่รอด	เชิน่	ต่�องเดนิข�ามห็บุเห็วิสง้	ต่�องเจัอปลายกัษ์
เข่�ยวิยาวิกำลังจัะมากิน	2)	ภ้มิห็ลังในชิ่วิิต่จัริง	เช่ิน	วิ่ายน�ำไม่เป็นจัึงกลัวิต่กน�ำ	กลัวิควิามสง้จัึงกลัวิการข�าม
เห็วิส้ง
	 “น่ากลัวิเลยอ่ะ	ต่รงห็น�าเลย...มันอ�าปากง�าบ	แล�วิดเ้ข่�ยวิ	ให็�มันน�อยลงห็น่อยไห็ม	ฉัันกลัวิมากกก...พึอ
สังเกต่วิ่าแพึมันเห็ล่อ	2	ชิิ�น	เรากลัวิต่กน�ำไห็ม	ก็กลัวินะ	เพึราะวิ่าเราวิ่ายน�ำไม่เป็น...อินกับเร่�อง	ก็ไม่ได�คิด
ห็รอกว่ิาน่�เป็นการ์ต่้นห็ร่อเปล่า”	(เจั�าห็น�าที่่�รัฐ,	49	ปี,	สัมภาษณ์)
	 “ต่อนปลาที่่�กลัวิ	คิดว่ิาบวิกกับพึ่�นเพึ	เป็นการเอาตั่วิรอดจัากสถุานการณ์ใกล�เค่ยง	แต่่ไม่กลัวิขนาดนั�น	
กลัวิแต่่น�อย”	(สถุาปนิก,	25	ปี,	สัมภาษณ์)
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นอกจัากน่�ยังม่ด�านท่ี่�	 3)	ภาพึเส่ยงสมจัริง	ซึ่ึ�งที่ำให็�ม่อารมณ์ร่วิมไปกับสถุานการณ์ที่่�กำลังเผู้ชิิญมากขึ�น	
	 “ต่รงเห็วิ	ห็น้วิ่าเพึลงมันน่ากลัวิ	มันเป็นเส่ยงลม	แบบฟ้้่	ๆ	ๆ	อารมณ์แบบมิติ่ล่�ลับซึ่ักอย่างอ่ะ	คล�าย	ๆ	ด้
ห็นังผู้่อ่ะ	ต่รงลมมันบิวิด์	(build/สร�าง)	อารมณ์ให็�แบบน่ากลัวิมากขึ�น	ห็น้ม่กลัวิบ�างแวิ�บนึง	ต่อนที่่�เง่ยบ	ๆ”	
(นักส่�อสารมวิลชิน,	31	ปี,	สัมภาษณ์)
	 ที่ั�งน่�	 ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยจัะพึยายามห็าวิิธี่การอ่�นมาที่ดแที่นการเดินห็ร่อที่ำต่ามเส�นที่างทัี่�วิไปท่ี่�ผู้้�วิิจััย
กำห็นดไวิ�เพึ่�อห็ล่กเล่�ยงสถุานการณ์ที่่�ที่ำให็�ร้�สึกกลัวิห็ร่ออยากข�ามไปเร็วิ	 ๆ	 เช่ิน	กดห็าวิิธี่กระโดดข�ามไป
แต่ล่ะจัดุของสะพึานท่ี่�ใชิ�ข�ามเห็วิแที่นการค่อย	ๆ 	เดิน	ห็รอ่ห็าที่างลัดโดยเดินเข�าไปในพ่ึ�นท่ี่�ข�าง	ๆ 	หุ็บเขาแที่น	
	 นอกจัากน่�	 ผู้ลกระที่บที่างจิัต่ใจัยังเป็นควิามกลัวิที่่�อาจัเกิดขึ�นจัากการเห็็นและจัดจัำภาพึเสม่อนจัริง	
จันอาจัคิดจิันต่นาการอย่างต่่อเน่�องถึุงแม�จัะถุอดแว่ินว่ิอาร์แล�วิ	 รวิมที่ั�งอาจัต่่�นเต่�นต่กใจักับเน่�อห็าจันช็ิอก
	 “ควิามกลัวิในจิัต่ใจัเราค่ะ...ร้�สึกวิ่าสิ�งน่�มันสร�างจิันต่นาการได�กวิ�างอย่้	 ก็เลยกลัวิวิ่าจัะติ่ดภาพึจัำแล�วิ
มาคิดในชิ่วิิต่จัริง”	(สถุาปนิก,	25	ปี,	สัมภาษณ์)
	 “จัะม่เร่�องต่่�นเต่�นก็กลัวิวิ่าจัะช็ิอกรึเปล่า	ที่่�มาร่วิมเล่นในวิิจััยเพึราะอยากลองเห็ม่อนกันว่ิามันจัะ
เป็นยังไง	แต่่ผู้มไม่ได�กลัวิถึุงขั�นช็ิอกนะ...ผู้มกลัวิต่กใจัเฉัย	ๆ”	(นายชิ่างไฟ้ฟ้้า,	31	ปี,	สัมภาษณ์)
	 อย่างไรกต็่าม	ม่ผู้้�เข�ารว่ิมการวิิจัยัที่่�ระบวุ่ิาไมไ่ด�มผู่้ลกระที่บที่างใจั	เน่�องจัากร้�วิา่ประสบการณเ์สมอ่นจัรงิน่�
ไมไ่ด�มอั่นต่รายต่อ่ต่นเอง	แต่ส่ิ�งที่่�เกิดขึ�นกลบัเปน็ควิามกลัวิวิา่จัะเดินชินสิ�งของรอบต่วัิจันต่นเองบาดเจ็ับห็รอ่ข�าวิ
ของเสย่ห็าย	ซึึ่�งอาจัเป็นเพึราะพึวิกเขาร้�ขอบเขต่ของห็�องที่่�ที่ดสอบและขอบเขต่ผู้้�พิึที่กัษข์องวิอ่าร์ท่ี่�ผู้้�วิิจัยักำห็นด	
	 ผู้ลกระที่บที่างร่างกาย
	 ระห็วิ่างที่ดสอบ	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยร้�สึกไม่สบายร่างกาย	เชิ่น	สะดุ�ง	เห็ง่�อออก	ห็ัวิใจัเต่�นเร็วิ	ใจัห็วิิวิ	เกร็ง	
โดยเก่�ยวิข�องกบัภาพึเสย่งของสถุานการณท์ี่่�กระตุ่�นควิามร้�สึกต่่�นเต่�น	ไม่ปลอดภัย	จังึพึร�อมต่อ่ส้�ห็รอ่ห็น่	เชิน่	
ชิ่วิงท่ี่�ถุ้กปลาโจัมต่่จันแพึแต่ก	ชิ่วิงท่ี่�ต่�องก�มลงมองสะพึานแล�วิก�าวิเที่�าเดินไปด�วิย	นอกจัากนั�น	 อาจัเป็น
ปฏิิกิริยาที่างร่างกายส่วินบุคคลเม่�อพึบเร่�องต่่�นเต่�น	 อย่างไรก็ต่าม	อาการไม่สบายที่างกายดังกล่าวิไม่ได�ม่
ผู้ลกระที่บจันเจั็บป่วิย	
	 “ร้�สึกเห็ม่อนจัะต่กลงไปจัริง	 ๆ	 เพึราะเวิลาเดินต่�องมองต่าม…ไอ�การที่่�ต่�องก�มลงมาแล�วิเดินน่�แห็ละท่ี่�
ที่ำให็�ห็วิาดเส่ยวิ	เห็ง่�อแต่ก	ห็ัวิใจัเต่�น	ใจัห็วิิวิ”	(พึนักงาน	บ.เอกชิน,	44	ปี,	สัมภาษณ์)
	 “ช่ิวิงแพึแต่กก็จัะมอ่าการวิ่�บบบนิดห็น่อย	สะดุ�ง	แล�วิร้�สึกวิ่าห็ัวิใจัเต่�นเร็วิ…น่าจัะเกิดจัากเราโดนสิ�งเร�า
แล�วิร้�สึกไม่ปลอดภัย	ร่างกายมันจัะห็ลั�งอะดรน่าล่น	(Adrenaline)	โดยอัต่โนมัต่ิ	มันจัะอย้ใ่นสถุานะที่่�พึร�อม
ต่่อส้�ห็ร่อพึร�อมที่่�จัะวิิ�งห็น่”	(นักศัึกษา	ป.โที่,	25	ปี,	สัมภาษณ์)
	 การวิิจััยครั�งน่�ม่ผู้้�ขอออกจัากการที่ดสอบก่อน	2	คน	คนแรกเห็ง่�อออกและเกร็งขณะก�าวิเดินจัริงไปบน
สะพึาน	ม่การเริ�มให็ม่ห็ลายครั�งจันมึนศั่รษะ	ขณะท่ี่�คนที่่�สองเพ่ึยงเบ่�อที่่�ต่�องข�ามสะพึานห็ลายครั�งแต่่ก็ยัง
ไม่สำเร็จั	

อภิปัรายผู้ลการวิจัย
	 งานวิิจััยน่�เสนอประเด็นอภิปรายผู้ลการวิิจััยโดยม่รายละเอ่ยดดังต่่อไปน่�
 ความไร�เด่ยงสาต่่อเที่คโนโลย่การส่�อสารความเปั็นจริงเสม่อนเก่�ยวข�องกับความร้�	 ระยะเวลา
ปัระสบการณ์
	 ผู้ลการวิจิัยัด�านควิามร้�เก่�ยวิกับอุปกรณ์และคณุสมบัติ่ของว่ิอาร	์สรปุได�ว่ิา	ผู้้�เข�าร่วิมการวิจิัยัร้�จักัว่ิอาร์โดยม่
ที่ั�งคนท่ี่�เคยใชิ�วิอ่าร์แล�วิแต่ใ่ชิ�นาน	ๆ 	ครั�ง	ไมส่ม�ำเสมอ	คนท่ี่�ยังไม่เคยใชิ�	ที่ั�งน่�	ห็ลังจัากได�สวิมอุปกรณ์ว่ิอาร์และ
เข�าถึุงเน่�อห็าควิามเป็นจัรงิเสมอ่นที่่�จัดัเต่รย่มไวิ�	ผู้้�ท่ี่�ไมเ่คยใชิ�วิอ่ารม์ท่ี่ั�งที่่�ระบุวิา่ร้�จักัและเข�าใจัคุณสมบติั่ด�านควิาม
เปน็จัรงิเสมอ่นและอุปกรณ์ว่ิอาร์มากขึ�น	และผู้้�ท่ี่�ระบวุ่ิายังมค่วิามร้�เก่�ยวิกับว่ิอาร์น�อยมาก	ที่่�เปน็เชิน่น่�เพึราะเปน็
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ประสบการณ์การใชิ�วิ่อาร์ครั�งแรกและม่ระยะเวิลาการใชิ�งานเพ่ึยงไม่นาน	 ซึึ่�งเห็็นได�จัากบที่สัมภาษณ์	 “โห็	
อย้่แค่	 15	นาท่ี่เองคุณ	 เราจัะไปร้�อะไรมากมาย	อย้่ท่ี่�ระยะเวิลาอ่ะ	 เวิลาแค่น่�	 มันก็ร้�แค่นั�นแห็ละ”	กล่าวิ
ค่อ	 เม่�อระยะเวิลาและประสบการณ์ในการใชิ�งานม่น�อย	ควิามร้�เก่�ยวิกับวิ่อาร์ก็น�อยต่ามไปด�วิย	ส่วินในแง่
อุปกรณ์นั�นยังใชิ�ไม่ถุนัด	ไม่คล่อง	ซึึ่�งใกล�เค่ยงกับผู้้�ที่่�เคยใชิ�วิ่อาร์แล�วิแต่่ไม่สม�ำเสมอและปัจัจัุบันไม่ค่อยได�
ใชิ�	 จัึงใชิ�อุปกรณ์ไม่คล่องเช่ินกัน	ซึ่ึ�งห็ากเน่�อห็าเปล่�ยนไปก็ต่�องใชิ�เวิลาในการสั�งสมประสบการณ์	ถุึงแม�จัะ
ใชิ�อุปกรณ์ชิุดเด่ยวิกันก็ต่าม
	 ข�อค�นพึบการวิิจััยดังกล่าวิชิ่�ให็�เห็็นวิ่า	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยยังเป็น	“นักวิ่อาร์ม่อให็ม่”	ที่่�ยังไม่คุ�นเคย	จัึงยัง
ขาดประสบการณ์และควิามร้�เก่�ยวิกับโลกวิ่อาร์	 เช่ิน	การใชิ�อุปกรณ์	คุณสมบัติ่ควิามเป็นจัริงเสม่อน	และ
โดยเฉัพึาะอย่างยิ�งประเด็นควิามร้�ด�านควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บจัากการใชิ�งานที่ั�งที่างจิัต่ใจัและร่างกาย	
รวิมถึุงการป้องกันควิามเส่�ยงดังกล่าวิ	 เป็นต่�น	 ซึึ่�งการขาดควิามร้�และประสบการณ์ในการใชิ�วิ่อาร์ของ
นกัวิอ่าร์ม่อให็ม่น่�	สอดรับกันกับภาวิะ	“ไร�เดย่งสา”	(Innocence)	ต่อ่โลกของเดก็	ซึ่ึ�งมค่วิามห็มายครอบคลุม
ที่ั�งการขาดควิามร้�และประสบการณ์ที่างโลกโดยเฉัพึาะในแง่ลบ	(พึจันานกุรมฉับับราชิบณัฑิ์ต่ยสถุาน,	2554;	
Oxford	Learner’s	Dictionaries,	n.d.)		โดยในที่่�น่�ก็คอ่โลกควิามเป็นจัริงเสม่อนห็ร่อโลกวิ่อาร์	
	 ดังนั�น	ควิามไร�เด่ยงสาดังกล่าวิ	จัึงเป็นควิามไร�เด่ยงสาท่ี่�ม่ต่่อเที่คโนโลย่ส่�อวิ่อาร์โดยรวิม	ซึ่ึ�งจัะต่�อง
อาศััยระยะเวิลาในการม่ประสบการณ์	การมค่วิามร้�ควิามเข�าใจัเก่�ยวิกับการใชิ�อุปกรณ์	ควิามร้�ควิามเข�าใจั
ในคณุสมบัติ่ของวิอ่าร์ท่ี่�สามารถุสร�างควิามเป็นจัรงิเสมอ่นได�ทัี่�งภาพึ	เสย่ง	สมัผัู้ส	รวิมถึุงการปรับต่วัิของผู้้�ใชิ�
วิ่อาร์กับโลกสถุานการณ์เน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนที่่�เข�าถุึงนั�น	ซึ่ึ�งเน่�อห็าแต่่ละสถุานการณ์	แต่่ละร้ปแบบ
ก็จัะแต่กต่่างกันไป	
	 ที่ั�งน่�	“ควิามเป็นม่อให็ม่และยังไร�เด่ยงสา”	ของผู้้�ใชิ�วิ่อาร์ชิ่�ให็�เห็็นถุึงประเด็นที่่�ควิรนำมาพึิจัารณาต่่อใน
ด�านการส่งเสริมให็�เกิดการร้�เที่่าที่ันควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บจัากการใชิ�วิ่อาร์	สอดคล�องกับที่่�	Rose	(2018)	
Wood	et	al.	(2017)	Madary	&	Metzinger	(2016)	อธีิบายวิ่า	การที่่�ผู้้�ใชิ�งานยังไม่ทัี่นได�ต่ระห็นักถึุงควิาม
เส่�ยงและผู้ลกระที่บของว่ิอาร์ท่ี่�อาจัเกิดขึ�นจัากการเข�าถึุงเน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่น	อาจัเปน็เพึราะยังไม่เคย
ใชิ�วิอ่าร์มาก่อนห็รอ่เพิึ�งใชิ�เป็นครั�งแรก	ๆ 	ผู้้�ใชิ�งานจึังควิรได�ร้�และเข�าใจัถึุงคณุสมบตั่ขิองว่ิอาร์	ควิามเส่�ยงและ
ผู้ลกระที่บในแง่มุมต่่าง	 ๆ	 ไปพึร�อมกับประโยชิน์และศัักยภาพึของวิ่อาร์	 เพึราะแที่�จัริงแล�วิวิอ่าร์ม่ที่ั�งแง่มุม
บวิกและลบ	(Mills	&	Brown,	2021;	Dekker	et	al.,		2021;	Rose,	2018)	และระบบสมองและปฏิิกิริยาการ
ต่อบสนองทัี่�งที่างกายและจัิต่ใจัของคนเราก็ม่แนวิโน�มที่่�จัะเป็นไปโดยอัต่โนมัต่ิและรวิดเร็วิต่่อสถุานการณ์
ต่่าง	ๆ	(Slater,	2018)	รวิมถึุงสถุานการณ์เสมอ่นจัริงในเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนด�วิย	
	 เน่�อห็าความเปัน็จรงิเสมอ่นที่่�ม่ครบที่กุปัระสาที่สมัผู้สัที่ำให็�ม่ความเส่�ยงในการจดจอ่คล�อยต่าม	
	 การสัมภาษณ์สรุปได�ว่ิา	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยรับร้�ถุึงควิามเช่ิ�อมโยงประสบการณ์เสม่อนจัริงกับประสาที่
สมัผัู้สทัี่�งการได�เห็น็	ได�ยนิ	ประกอบกบัได�แสดงออกได�มส่ว่ินร่วิมไปกับเน่�อห็า	ที่ำให็�ร้�สกึจัดจ่ัอ	คล�อยต่ามจัน
บางครั�งร้�สึกกลัวิ	แม�วิ่าภาพึจัะเป็นการ์ต่้น	ซึ่ึ�งเห็็นได�จัากผู้ลการสัมภาษณ์ที่่�วิ่า	“อินกับเร่�อง	ก็ไม่ได�คิดห็รอก
วิ่าน่�เป็นการ์ต่้นห็ร่อเปล่า”	ซึ่ึ�งถุ�าขณะที่ดสอบเสริมให็�ม่กลิ�นด�วิยก็น่าจัะที่ำให็�คล�อยต่ามเน่�อห็ามากขึ�นอ่ก	
	 ข�อค�นพึบน่�แสดงให็�เห็็นว่ิา	การได�อย่้ในสถุานการณ์	 ได�เห็็น	 ได�ยิน	และได�แสดงออกด�วิยตั่วิเองจัริง
สามารถุที่ำให็�ร้�สึกคล�อยต่ามไปกับเร่�องราวิในขณะนั�น	จันไม่ได�สนใจัวิ่ารป้แบบของภาพึจัะเป็นภาพึการ์ต่น้
แอนิเมชัิน	 (animation)	ที่่�สร�างขึ�นห็ร่อถุ่ายที่ำจัากของจัริง	และถุ�าได�รับประสบการณ์เสม่อนจัริงท่ี่�ครบทุี่ก
ประสาที่สมัผัู้ส	ก็จัะคล�อยต่ามห็รอ่อินไปกับสถุานการณ์ต่รงห็น�ามากขึ�น	สอดคล�องกบัที่่�	Burton	&	Schlieman	
(2021)	และ	Lanier	(2017)	อธีบิายถุงึคณุสมบตั่ขิองว่ิอารท์ี่่�ที่ำให็�ต่ดัขาดจัากโลกชิวิ่ิต่จัรงิและสามารถุจัำลอง
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สภาพึแวิดล�อมภาพึเส่ยงเสม่อนจัริงได�	ที่ำให็�ผู้้�ใชิ�งานได�ม่ต่ัวิต่นอย้่ในสภาพึแวิดล�อมที่่�สร�างขึ�น	ร้�สึกราวิกับ
วิ่าโลกวิ่อาร์ม่อย้่จัริง	ส่วินผู้้�ใชิ�งานก็ดำเนินชิ่วิติ่ผู้่านร่างกายเสม่อนในโลกวิ่อาร์จันอาจัก่อเกิดเป็นควิามร้�สึก
คล�อยต่ามเร่�องราวิ	เชิน่	การม่ส่วินร่วิมในกิจักรรมวิอ่าร์	(Madary	&	Metzinger,	2016)	โดยผู้้�ที่่�มห่็�วิงอารมณ์
ห็ร่อประสบการณ์ใกล�เคย่งกับเน่�อห็าก็จัะยิ�งเกิดควิามร้�สึกร่วิมได�ง่าย	 (Potter,	 2005,	 2011)	 ขณะที่่�ควิาม
กลัวิจัากการคล�อยต่ามสถุานการณ์ผู้จัญภัยจัากการที่ดสอบวิอ่าร์ในงานวิิจััยน่�	 ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยให็�เห็ตุ่ผู้ล
วิ่าเพึราะสถุานการณ์เช่ินน่�ไม่ได�เกิดขึ�นในชิว่ิิต่ประจัำวัิน	จัึงเป็นปฏิิกิริยาที่างธีรรมชิาต่ิของมนุษย์	ซึ่ึ�งจัะเห็็น
ได�จัากผู้ลการสัมภาษณ์ที่่�กล่าวิวิ่า	“ถุ�าคนไม่กลัวิควิามสง้	แต่่ต่�องมาเดินแบบน่�	ก็กลัวิห็มดนะ	เพึราะไม่ได�
ม่ในชิ่วิิต่ประจัำวิัน”
	 ที่ั�งน่�	ควิามร้�สึกกลัวิของผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยเพึราะคล�อยต่ามไปกับเร่�องราวิ	แม�ว่ิาภาพึของเน่�อห็าที่่�ที่ดสอบจัะ
เป็นการต์่น้	เปน็ไปในที่ศิัที่างใกล�เคย่งกบัเน่�อห็าห็นึ�งของรายการโที่รที่ศัันท่์ี่�แมร่้�สึกคล�อยต่ามและมค่วิามสขุไป
กบัเน่�อห็าควิามเปน็จัริงเสมอ่นที่่�ได�พึบและคยุกบัลก้สาวิท่ี่�เสย่ชิว่ิติ่ไปแล�วิอก่ครั�งผู้า่นวิอ่าร	์แม�ว่ิาภาพึและเสย่ง
ในว่ิอารจ์ัะเปน็เพ่ึยงแอนเิมชินักราฟ้กิที่่�จัำลองจัากคณุลักษณะ	(character)	ของลก้กต็่าม	(AFP-JIJI,	2020)	
	 ความกลัวจากการจินต่นาการและการต่ิดว่อาร์จนไม่ที่ำสิ�งอ่�น	 ค่อความเส่�ยงจากการใชิ�ว่อาร์
	 ห็นึ�งในข�อค�นพึบจัากการวิิจััยค่อ	ควิามกลัวิที่่�อาจัเกิดขึ�นในใจัจัากการเห็็นและจัดจัำภาพึเสม่อนจัริงจัน
อาจันำไปคิดจันิต่นาการอยา่งต่อ่เน่�อง	ถึุงแม�ว่ิาจัะถุอดอปุกรณ์ว่ิอารเ์พ่ึ�อกลบัส้โ่ลกควิามจัรงิแล�วิก็ต่าม	ซึึ่�งจัะ
เห็น็ผู้ลการสมัภาษณ	์“ควิามกลวัิในจัติ่ใจัเราคะ่...ร้�สกึวิา่สิ�งน่�มนัสร�างจันิต่นาการได�กวิ�างอย่้	กเ็ลยกลวัิวิา่จัะ
ต่ดิภาพึจัำแล�วิมาคดิในชิวิ่ิต่จัรงิ”	แสดงให็�เห็น็วิา่	ห็ลงัจัากได�เข�าใจัคณุสมบติั่ของว่ิอารใ์นระดบัห็นึ�งจัากการ
ได�ใชิ�งานด�วิยต่นเอง	ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยต่ระห็นักถุึงควิามเส่�ยงจัากการเข�าถึุงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนที่่�ม่
ควิามรุนแรง	มค่วิามออ่นไห็วิต่อ่จัติ่ใจั	ควิามร้�สึก	ซึึ่�งอาจัสง่ผู้ลต่อ่เน่�องมาส้ส่ภาพึจัติ่ใจัของต่นเองในชิว่ิติ่จัรงิ	
	 ประเด็นการต่ระห็นักถุึงการรับร้�ควิามเส่�ยงน่�สอดคล�องกับที่่�นักวิิชิาการที่่�ศัึกษาถุึงผู้ลกระที่บของว่ิอาร์	
เชิ่น	Mills	&	Brown	 (2021)	Rose	 (2018)	 ให็�ควิามสำคัญมาต่ลอด	 เน่�องจัากวิ่อาร์สามารถุจัำลองสภาพึ
แวิดล�อมภาพึเส่ยงเสม่อนจัริงได�สมบ้รณ์แบบและไร�ขอบเขต่	คล�ายห็ลุดออกมาจัากจัินต่นาการ	สามารถุ
ยกระดับประสบการณ์ของมนุษย์ให็�ได�เข�าถุึงประสบการณ์เสม่อนจัริง	 (Zhuang,	 2021;	 Lanier,	 2017)	ที่่�
ต่�องเผู้ชิิญห็น�ากับสถุานการณ์ในวิ่อาร์ด�วิยต่นเอง	 จึังเช่ิ�อมโยงกับจัิต่ใจัควิามร้�สึกในขณะนั�นและส่งผู้ลให็�
ผู้้�ที่่�ยังไม่ม่ภ้มิต่�านที่านที่างใจัเกิดควิามร้�สึกร่วิมไปกับเร่�องราวิ	ห็มกมุ่น	ห็ลงให็ลอย่้กับเน่�อห็า	 ถึุงแม�ว่ิาจัะ
ออกมาจัากโลกวิอ่าร์แล�วิก็ต่าม	(Madary	&	Metzinger,	2016)	ซึึ่�งอาจัมค่วิามเส่�ยงที่่�ที่ำให็�เกิดควิามคิดห็รอ่
การกระที่ำที่่�ไม่เห็มาะสมได�
	 นอกจัากน่�	ข�อสรุปด�านการต่ระห็นักถุึงควิามเส่�ยงอ่กประเด็นห็นึ�งก็ค่อ	การจัดจั่อ	ใชิ�เวิลาอย้่กับเน่�อห็า
นานมากเกินไปจันร้�สึกคล�อยต่าม	จัดจั่อจันอาจัเร่ยกได�วิ่าต่ิดว่ิอาร์จันไม่ที่ำสิ�งอ่�น	 ซึึ่�งจัากการวิิเคราะห็์ผู้ล
การสัมภาษณ์	สรุปได�วิ่าการม่ใจัจัดจั่อต่่อวิ่อาร์จัะเก่�ยวิข�องกับพ่ึ�นฐานส่วินบุคคลของผู้้�ใชิ�งาน	 เช่ิน	ควิาม
อยากร้�อยากเห็็นเน่�อห็าวิ่าจัะม่อะไรเกิดขึ�นต่่อไป	ภ้มิห็ลังที่่�ใกล�เค่ยงกับเน่�อห็า	ห็รอ่	อาจัที่ำไม่ได�ในชิ่วิติ่จัริง	
และเกิดจัากคุณสมบัติ่ของว่ิอาร์	 เชิ่น	สามารถุปิดกั�นโลกภายนอก	ควิามเสม่อนจัริงของภาพึเส่ยง	 ซึึ่�งเป็น
ไปในที่ิศัที่างเด่ยวิกับที่่�	Madary	&	Metzinger	(2016)	อธีิบายวิ่า	ผู้้�ใชิ�วิ่อาร์สามารถุจัำลองการดำเนินชิ่วิิต่	
เชิ่น	พึ้ดคุย	ที่ำกิจักรรม	ผู้่านต่ัวิต่นห็ร่อร่างกายเสม่อนที่่�สร�างขึ�นในโลกวิ่อาร์ได�	จัึงอาจัที่ำให็�ร้�สึกเพึลิดเพึลิน	
จัดจั่ออย่้กับสภาพึแวิดล�อมเสม่อนจัริงนั�นเป็นระยะเวิลานานจันเกินไป	จันเกิดควิามเส่�ยงและผู้ลกระที่บ
ต่่อเน่�องต่่อสภาพึจิัต่ใจัโดยเฉัพึาะการห็มกมุ่น	ห็ลงให็ล	 ติ่ดอย่้กับเน่�อห็า	และการละเลยผู้้�คนและควิาม
สัมพึันธี์ที่างสังคมในชิว่ิิต่จัริง
	 ขณะท่ี่�ด�านร่างกาย	 เกร่ยงไกร	 เร่องที่รัพึย์เดชิ	 (2565)	กล่าวิถึุงกรณ่ตั่วิอย่างในต่่างประเที่ศัวิ่าการ
ใชิ�วิ่อาร์ต่่อเน่�องนาน	ๆ	อาจัเส่�ยงที่ำให็�เกิดกระด้กคอเส่�อม	อุบัติ่เห็ตุ่ชินคนห็ร่อสิ�งของ	นอกจัากน่�อาจัเกิด
ปัญห็าสายต่า	เช่ิน	ต่าล�า	ต่าแห็�ง	ปวิดต่า	(“การใชิ�แวิ่น	VR	เป็นอันต่รายต่่อสายต่าของเราห็ร่อไม่?,”	2565)
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	 เน่�อห็าความเปั็นจริงเสม่อนไม่ได�ปัลอดภัยสำห็รับทีุ่กคน
	 ข�อค�นพึบด�านควิามเส่�ยงจัากการเข�าถุึงเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสมอ่นจัากการสัมภาษณ์	สรุปได�ว่ิา	ควิาม
เส่�ยงและผู้ลกระที่บที่างจัิต่ใจั	 เช่ิน	ต่่�นเต่�น	ต่กใจั	กลัวิ	ห็วิาดเส่ยวิ	 ร้�สึกไม่ชิอบ	 เก่�ยวิข�องกับภ้มิห็ลังของ
แต่่ละคน	 เชิ่น	กลัวิเร่�องรุนแรง	 ว่ิายน�ำไม่เป็น	กลัวิควิามส้ง	ขณะที่่�ควิามร้�สึกไม่สบายร่างกาย	 เชิ่น	สะดุ�ง	
เห็ง่�อออก	ห็ัวิใจัเต่�นเร็วิ	ใจัห็วิวิิ	เกร็ง	มาจัากภาพึเส่ยงที่่�กระตุ่�นควิามต่่�นเต่�น	ไม่ปลอดภัย	จัึงพึร�อมต่่อส้�ห็ร่อ
ห็น่	 ซึ่ึ�งในกรณ่ของเน่�อห็าผู้จัญภัยที่่�ใชิ�ในงานวิิจััยน่�	 อาจัม่ควิามเส่�ยงสำห็รับผู้้�ท่ี่�ต่กใจัง่าย	กลัวิที่่�ส้ง	และม่
โรคประจัำต่ัวิที่่�ไม่เห็มาะกับเน่�อห็า	
	 ที่ั�งน่�	ประเดน็ค�นพึบที่่�นา่พึจิัารณาต่อ่คอ่	ถุงึแม�จัะไมม่โ่รคประจัำต่วัิแต่ก่ารต่�องเผู้ชิญิกบัสถุานการณเ์สมอ่น
จัรงิอยา่งการห็นป่ลายกัษเ์ข่�ยวิยาวิท่ี่�ต่ามมาต่ดิ	ๆ 	และการคอ่ย	ๆ 	เดนิบนสะพึานไม�ผู้พุึงัเพึ่�อข�ามห็บุเห็วิสง้	ก็
อาจัที่ำให็�ร้�สกึกลวัิได�	โดยเห็น็ได�จัากบที่สมัภาษณ	์“ถุ�าคนไมก่ลัวิควิามสง้	แต่ต่่�องมาเดนิแบบน่�	กก็ลัวิห็มดนะ	
เพึราะไม่ได�ม่ในชิ่วิิต่ประจัำวัิน	มันเห็ม่อนจัริงอ่ะ	สง้มากนะ”	โดยข�อสรุปจัากการสัมภาษณ์พึบวิ่า	เน่�องจัาก
สถุานการณ์เช่ินน่�ไม่ได�เกิดขึ�นปกติ่ในชิว่ิติ่ประจัำวัิน	ควิามกลัวิจึังเป็นปฏิกิิรยิาที่างธีรรมชิาติ่ของมนุษย์ท่ี่�ต่�อง
พึยายามเอาชิวิ่ิต่รอด	โดยเฉัพึาะอย่างยิ�งเม่�ออย่้ในสภาพึแวิดล�อมสมจัริงของว่ิอารซึ์ึ่�งกท็ี่ำให็�ม่อารมณ์ร่วิมไปกับ
สถุานการณ์มากขึ�น	สอดรบักบัคณุสมบัต่หิ็ลักของว่ิอาร์ในการปิดกั�นควิามจัริงและแที่นที่่�ด�วิยภาพึเสย่งเน่�อห็า
ควิามเปน็จัรงิเสมอ่น	จันที่ำให็�ผู้้�ใชิ�งานได�รบัประสบการณท่์ี่�ใกล�กบัควิามจัรงิมากเกนิไป	คล�อยต่ามได�โดยงา่ย	
จันอาจัที่ำให็�แที่บไมไ่ด�ต่ระห็นกัถุงึควิามเส่�ยง	(Rose,	2018;	Madary	&	Metzinger,	2016)	ที่่�เปน็เชิน่น่�	Slater	
(2018)	อธีิบายว่ิา	ระบบสมองและการต่อบสนองของร่างกายมนุษย์มแ่นวิโน�มที่่�จัะเป็นไปโดยอัต่โนมัติ่และ
รวิดเรว็ิ	ดงันั�น	ในขณะที่่�ระบบการรับร้�ของผู้้�ใชิ�วิอ่ารท่์ี่�นา่จัะร้�ว่ิาไมใ่ชิเ่ร่�องจัรงิ	คอ่ย	ๆ 	ไล่ต่ามและสรปุกบัต่นเอง
วิา่น่�เปน็แค่เร่�องราวิที่่�ถุ้กสร�างขึ�นเท่ี่านั�น	ผู้้�ใชิ�งานก็เกดิปฏิกิิรยิาต่อบสนองทัี่�งที่างกายและจิัต่ใจัไปเรย่บร�อยแล�วิ
	 นอกจัากน่�	เน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่นดงักลา่วิอาจัม่ควิามเส่�ยงในด�านจัติ่ใจัต่อ่ผู้้�ที่่�ต่ดิอย่้ในสถุานการณ์
เสมอ่นจัรงิน่�เปน็ระยะเวิลานาน	เน่�องจัากผู้้�ใชิ�งานจัะเชิ่�อมโยงต่นเองเข�ากบัสถุานการณท่์ี่�ต่�องเผู้ชิญิต่รงห็น�า	
มากกว่ิาจัะคดิว่ิาเปน็เพึย่งภาพึการ์ต่น้	ใกล�เคย่งกับที่่�	Madary	&	Metzinger	(2016)	อธีบิายวิา่	ผู้้�ใชิ�วิอ่าร์นั�น
ได�เผู้ชิญิกบัสถุานการณ์เสมอ่นจัรงิด�วิยต่นเอง	ควิามร้�สึกที่างจัิต่ใจัเชิ่�อมโยงกบัเน่�อห็า	การใชิ�วิอ่าร์เปน็ระยะ
เวิลานานจึังอาจัส่งผู้ลให็�ผู้้�ที่่�ยังไม่ม่การพัึฒนาเต็่มที่่�ในด�านจิัต่ใจั	ที่ำให็�ห็มกมุ่นห็รอ่ห็ลงไปกับเน่�อห็าได�ง่าย	
	 การสัมภาษณ์ยังชิ่�ให็�เห็็นวิ่า	ห็ากภาพึที่่�ที่ดสอบไม่ใช่ิภาพึการ์ต่้น	แต่่เป็นภาพึสถุานท่ี่�จัริง	 เน่�อห็าน่�จัะ
ยิ�งม่ควิามสมจัรงิ	ซึ่ึ�งอาจัมค่วิามเส่�ยงที่่�สร�างควิามกลัวิในจิัต่ใจัต่อ่ผู้้�ที่่�เข�าถุงึเน่�อห็าได�มากขึ�นต่ามมา	จันอาจั
ที่ำให็�ผู้้�เข�าร่วิมการวิิจััยขอออกจัากการที่ดสอบ	 เห็็นได�จัากบที่สัมภาษณ์	 “ถุ�าเป็นพ่ึ�	 อาจัจัะไม่กล�าเล่นก็ได�	
อาจัจัะไม่กล�าเล่นเม่�อก่�เลย	ถุ�ามันเป็นภาพึจัริงเลยนะ”	 รวิมถุึงห็ลังการที่ดสอบ	ผู้้�ที่่�กลัวิห็ร่อไม่สบายใจักับ
เน่�อห็าดงักล่าวิอาจัจัดจัำภาพึและคดิจันิต่นาการไปอย่างต่อ่เน่�องถึุงแม�จัะถุอดแว่ินวิอ่ารแ์ล�วิ	ซึ่ึ�งควิามเส่�ยง
ด�านจัติ่ใจัดงักลา่วิยอ่มขึ�นอย่้กบัภ้มหิ็ลงัของแต่ล่ะคน	ประกอบกนักบัการได�รบัประสบการณท่์ี่�ใกล�กบัควิาม
จัริงมากเกินไปจัากสภาพึแวิดล�อมจัำลองที่่�สมบร้ณ์แบบ	(Madary	&	Metzinger,	2016)	ดังนั�น	เน่�อห็ากลุ่ม
ผู้จัญภัยน่�จัึงไม่ได�ปลอดภัยสำห็รับทีุ่กคนและควิรต่�องระวิังการเข�าถุึง
	 จัากประเดน็เน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่นไมไ่ด�ปลอดภยัสำห็รบัที่กุคนในข�างต่�น	ผู้้�เข�ารว่ิมการวิจิัยัจังึเสนอ
วิิธีก่ารปอ้งกันควิามเส่�ยงในกรณ่น่�วิา่	กอ่นการเข�าถุงึเน่�อห็าควิามเปน็จัรงิเสมอ่นควิรสอบถุามข�อจัำกดัของผู้้�ที่่�
จัะเข�าถึุงเน่�อห็าและควิรให็�เขาที่ราบถึุงเน่�อห็าเพึ่�อประเมนิควิามเห็มาะสมที่่�มต่่อ่ต่นเองกอ่นการตั่ดสนิใจัเข�า
ถุงึเน่�อห็า	สอดรบักนักบัมมุมองของ	Rose	(2018)	ที่่�ต่อกย�ำวิา่การเข�าถุงึเน่�อห็าที่่�มค่วิามเส่�ยงและอาจักระที่บ
กระเที่อ่นต่อ่จิัต่ใจั	อาจัไม่ได�เจัาะจังประเภที่แนวิเน่�อห็า	แต่ร่วิมไปถึุงเน่�อห็าที่่�ผู้้�นำเสนอไม่ได�บอกกล่าวิห็รอ่แจั�ง
เต่อ่นผู้้�สวิมแว่ินว่ิอารล์ว่ิงห็น�าเพึ่�อเต่รย่มใจั	เพึราะการต่�องเผู้ชิญิกับสถุานการณเ์สมอ่นจัริงท่ี่�ที่ำให็�ร้�สกึห็วิาดกลวัิ	
ห็รอ่มค่วิามกลัวิสิ�งเห็ลา่นั�นอย่้กอ่นแล�วิ	อาจักลายเปน็ห็ายนะที่างจิัต่ใจัและประสบการณ์ที่่�เลวิร�ายของคนผู้้�นั�น
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ข�อเสนอแนะสำห็รับการใชิ�เที่คโนโลย่การส่�อสารความเปั็นจริงเสม่อน
	 ว่ิอาร์เปิดโอกาสให็�จัินต่นาการไม่ใช่ิเร่�องเพึ�อฝ้ันอ่กต่่อไปด�วิยควิามสามารถุในการจัำลองสภาพึ
แวิดล�อมเสม่อนจัริงที่ั�งภาพึและเส่ยง	กลายเป็นโลกใบให็ม่ที่่�ที่ำให็�ได�รับประสบการณ์เสม่อนจัริง	ม่ต่ัวิต่น
เสม่อนท่ี่�เชิ่�อมโยงกับต่ัวิต่นจัริง	แต่่เน่�อห็าบางประเภที่ไม่ได�ปลอดภัยสำห็รับทีุ่กคนเพึราะควิามเส่�ยงและ
ควิามรุนแรงของเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนสำห็รับแต่่ละคนนั�นแต่กต่่างกันไปต่ามภ้มิห็ลัง	ประสบการณ์	
และร้ปแบบของสถุานการณ์ที่่�จัำลองขึ�น	 จัึงที่ำให็�เน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อนเร่�องเด่ยวิกันอาจัม่ห็ร่อไม่ม่
ควิามเส่�ยงต่่อจิัต่ใจัของผู้้�ใชิ�วิ่อาร์ก็ได�	 ดังนั�น	การได�รับร้�ประเภที่	 ลักษณะเน่�อห็าควิามเป็นจัริงเสม่อน	และ
ประเมินควิามเส่�ยงที่่�อาจัม่ผู้ลต่่อต่นเองที่ั�งที่างจิัต่ใจัและร่างกายก่อนการตั่ดสินใจัเข�าถึุงเน่�อห็าควิามเป็น
จัริงเสม่อน	จัึงเป็นห็นึ�งในสิ�งที่่�สำคญัและจัำเป็นเพึ่�อการใชิ�วิอ่าร์อยา่งปลอดภัย	ได�ประโยชิน์อยา่งมค่ณุภาพึ

ข�อเสนอแนะสำห็รับการวิจัยในอนาคต่
	 งานวิิจััยน่�ยังม่ประเด็นที่่�เป็นชิ่องวิ่างที่างควิามร้�สำคัญท่ี่�สามารถุใชิ�ข�อค�นพึบจัากงานวิิจััยเป็นฐาน
ควิามร้�ในการศัึกษาต่่อยอด	 เพึ่�อเต่ิมเต่็มองค์ควิามร้�ด�านการร้�เที่่าที่ันเที่คโนโลย่ส่�อวิ่อาร์	 โดยอาจัศัึกษา
วิิจััยอย่างบร้ณาการเชิิงลึกในด�านการส่�อสารร่วิมกับศัาสต่ร์สาขาวิิชิาอ่�น	 ๆ	 เชิ่น	การศึักษาด�านการ
ส่�อสารผู้่านต่ัวิต่นเสม่อนจัริงในโลกว่ิอาร์กับต่ัวิต่นในชิ่วิิต่จัริงท่ี่�เชิ่�อมโยงจัากจัินต่นาการ	การศัึกษาปัจัจััย
เชิิงจิัต่วิิที่ยาที่่�ม่อิที่ธิีพึลต่่อควิามสามารถุในการแยกแยะโลกควิามเป็นจัริงและโลกวิ่อาร์	 การศึักษา
ผู้ลกระที่บที่่�ม่ต่่อต่นเองและสังคมของเด็กและเยาวิชินจัากการใชิ�เที่คโนโลย่ส่�อว่ิอาร์ด�วิยควิามเส่�ยง	
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