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บทคัด็ย่อ
	 การวิิจััยครั�งนี้้�มีว้ิตัถุปุระสงค์เพ่ื่�อศึกึษาวิิเคราะห์เ์นี้่�อห์า	รปูแบบ	ช่ิองทาง	แล่ะกล่ยุทธิข์องการส่�อสารเพ่ื่�อ
คัด็ค้านี้แล่ะการส่�อสารเพ่ื่�อสนี้ับสนุี้นี้โครงการพื่ัฒนี้าพ่ื่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา	 เป็นี้งานี้วิิจััยเชิิงคุณภาพื่	
(qualitative	research)	ท้�ใชิก้ารวิเิคราะห์์ตวัิบท	(textual	analysis)	จัากขอ้มูีล่ซีึ�งเกบ็รวิบรวิมีด็ว้ิยการสัมีภาษณ์
เชิิงล่ึก	(in-depth	interview)	โด็ยสัมีภาษณ์บุคคล่ท้�เก้�ยวิข้องทั�งสองฝ่ายจัำนี้วินี้	4	คนี้	การสังเกตแบบไมี่มี้
ส่วินี้ร่วิมี	 (non-participant	observation)	 	แล่ะรวิบรวิมีจัากเอกสาร	ท้�ครอบคลุ่มีการส่�อสารออนี้ไล่น์ี้แล่ะ
กิจักรรมีการส่�อสารทุกประเภท	
	 ผล่การศึึกษาพื่บวิ่า	การส่�อสารเพ่ื่�อคัด็ค้านี้โครงการมี้ขั�นี้ตอนี้แล่ะรูปแบบการส่�อสารท้�ยกระด็ับควิามี
รับรูข้องสาธิารณชินี้แล่ะยกระด็ับควิามีแข็งกร้าวิของการแสด็งออก	ด็ังนี้้�	1)	การส่�อสารผ่านี้เฟัซีบุ�กแฟันี้เพื่จั	
“Friends	of	the	Rivers”	2)	การจัดั็ตั�งเครอ่ข่ายภาคประชิาชินี้	3)	การส่�อสารตามีแนี้วิทางวิิชิาการ	4)	การ
ส่�อสารชิุมีชินี้	5)	การส่�อสารวัิฒนี้ธิรรมี	6)	การรณรงค์ล่่ารายชิ่�อประชิาชินี้ผ่านี้	change.org	แล่ะ	7)	การเผย
แพื่รข่า่วิสารการใชิก้ระบวินี้การทางกฎีห์มีาย	สว่ินี้การส่�อสารเพ่ื่�อสนี้บัสนี้นุี้โครงการพื่ฒันี้าพ่ื่�นี้ท้�รมิีฝั�งแมีน่ี้�ำ
เจ้ัาพื่ระยาใช้ิกล่ยุทธิก์ารส่�อสารในี้ลั่กษณะตั�งรบัแล่ะตอบโต้การโจัมีตข้องฝ่ายคัด็คา้นี้	ดั็งนี้้�	1)	การแถุล่งข่าวิ	
ควิามีคบ่ห์น้ี้าของโครงการ	2)	การให์้สัมีภาษณ์	ของโฆษกโครงการเพื่่�อช้ิ�แจัง	3)	การส่�อสารผ่านี้เฟัซีบุ�กแฟันี้
เพื่จั	“Chao	Phraya	For	All”	แล่ะ	4)	การนี้ำเสนี้อคล่ิปวิิด็โ้อในี้รูปแบบสารคด็้
คำสัำคัญิ:	โครงการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา,	กล่ยุทธิ์การส่�อสาร

Abstract 
	 The	objective	of	the	study	was	to	analyze	the	content,	forms,	channels	and	communication	
strategies	used	for	opposing	and	supporting	the	development	of	the	area	along	the	Chao	Phraya	
River.	This	research	is	qualitative	research	conducted	using	the	textual	analysis	of	the	data	which	
were	gathered	through	in-depth	interviews	of	the	four	informants	from	both	parties,	non-participation	
observations	and	documented	sources	covering	online	communications	and	other	communication	
activities.

การสั่�อสัารเพ่�อคัด็ค�านและสันับสัน๊นโครงการพัฒนาพ่�นท่�ริมฝ่�งแม่น�ำเจั�าพระยา

Communication for Protesting and Promoting the Developing Projects along Chao Phraya River
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	 The	results	of	the	study	showed	that	communication	for	opposition	to	the	project	has	pro-
cedures	and	forms	of	communication	that	enhance	public	perception	and	raise	the	strength	of	
expression	as	follows:	1)	Communication	through	Facebook	fan	page	“Friends	of	the	Rivers”.	2)	
establishing	a	people’s	network,	3)	communication	based	on	academic	approaches,	4)	commu-
nity	communication,	5)	cultural	communication,	6)	public	listing	campaign	through	change.org	
and	7)	dissemination	of	information	using	legal	processes.	The	communication	section	to	support	
the	Chao	Phraya	River	Development	Project	employs	communication	strategies	 in	 the	 form	of	
defense	and	response	to	opposition	attacks	as	follows:	1)	press	conference	on	project	progress,	
2)	interview,	3)	communication	via	Facebook	fan	page	“Chao	Phraya	For	All”,	and	4)	presentation	
of	documentary-style	video	clips.	
Keywords:	The	Chao	Phraya	For	All	Project,	Communication	Strategy.

บทนำ
	 ช่ิวิงตน้ี้ปี	2558	กระทรวิงมีห์าด็ไทย	ร่วิมีกับกรุงเทพื่มีห์านี้คร	เสนี้อเร่�องโครงการพัื่ฒนี้าริมีฝั�งเจั้าพื่ระยา
ต่อคณะรัฐมีนี้ตร้	ท้�ประชุิมีคณะรัฐมีนี้ตรม้ี้มีติอนีุ้มีัติห์ล่ักการแล่ะให์้ตั�งคณะกรรมีการด็ำเนี้ินี้งานี้เพื่่�อศึึกษา
ควิามีคุ้มีค่าแล่ะควิามีเป็นี้ไปได็้	 ในี้กรอบวิงเงินี้งบประมีาณแผ่นี้ด็ินี้	 1.4	ห์มี่�นี้ล่้านี้บาท	ห์ล่ังจัากนี้ั�นี้	 ได็้
วิา่จัา้งให์ส้ถุาบนัี้เทคโนี้โล่ยพ้ื่ระจัอมีเกล่า้เจัา้คณุทห์ารล่าด็กระบงั	(สจัล่.)	เปน็ี้ผูท้ำการศึกึษา	ออกแบบ	แล่ะ
ประชิาสัมีพัื่นี้ธิ์โครงการ	ทั�งนี้้�	เม่ี�อเด็่อนี้มี้นี้าคมี	พื่.ศึ.	2564	โครงการพื่ัฒนี้าดั็งกล่่าวิชิะล่อไว้ิเป็นี้การชิั�วิคราวิ	
ห์ล่งัจัากศึาล่ปกครองสูงสุด็มีค้ำสั�งยน่ี้ตามีคำสั�งศึาล่ปกครองชิั�นี้ต้นี้	ท้�มีค้ำสั�งห้์ามีมีใิห้์กรุงเทพื่มีห์านี้ครด็ำเนิี้นี้
โครงการพื่ฒันี้ารมิีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยาเฉพื่าะในี้สว่ินี้ของแผนี้งานี้ท้�	1	คอ่	ทางเด็นิี้รมิีแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยาไวิก้อ่นี้
จันี้กวิ่าศึาล่จัะมี้คำพื่ิพื่ากษาเป็นี้อย่างอ่�นี้	อย่างไรก็ด็้	ปรากฏการณ์การส่�อสารของทั�งฝ่ายคัด็ค้านี้แล่ะฝ่าย
สนี้ับสนีุ้นี้ระห์วิ่างท้�โครงการด็ำเนี้ินี้ไปนี้ั�นี้	ยังคงนี้่าสนี้ใจัศึึกษาภายใต้ภูมีิทัศึน์ี้ส่�อท้�เปล่้�ยนี้ไป	
	 เว็ิบไซีต์ทางการของโครงการพื่ฒันี้ารมิีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยาระบุถุงึวัิตถุปุระสงคข์องโครงการวิา่	เพ่ื่�อฟืั�นี้ฟัู
แมีน่ี้�ำ	พื่ฒันี้าปรบัปรงุภมูีทัิศึน์ี้รมิีแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยาให้์ประชิาชินี้ทกุคนี้		รวิมีถึุงคนี้พื่กิารแล่ะผูสู้งอายุ	สามีารถุ
เข้าถุึงแล่ะใช้ิประโยชินี้์เป็นี้ท้�พัื่กผ่อนี้ร่วิมีกันี้ได้็อย่างสะด็วิก	ปล่อด็ภัย	แล่ะเท่าเท้ยมี	 รวิมีถึุงเพ่ื่�อพัื่ฒนี้า
พ่ื่�นี้ท้�สาธิารณะ	ทางเดิ็นี้-ปั�นี้	 เช่ิ�อมีต่อระบบโครงข่าย	คมีนี้าคมีขนี้ส่งสาธิารณะ	ตล่อด็จันี้เพ่ื่�อเป็นี้สถุานี้ท้�
ทอ่งเท้�ยวิเชิงิวัิฒนี้ธิรรมีแล่ะเชิงิอนุี้รักษ์	นี้อกจัากน้ี้�	ยังระบุด็ว้ิยวิา่	โครงการพัื่ฒนี้ารมิีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยา	ห์รอ่
ทางเด็ินี้-ปั�นี้	เล่้ยบแม่ีนี้�ำ	เป็นี้ห์นี้ึ�งในี้นี้โยบายของรัฐบาล่ท้�ให้์ควิามีสำคัญกับการฟัื�นี้ฟูัทรัพื่ยากรแล่ะพื่ัฒนี้า
พ่ื่�นี้ท้�สาธิารณะริมีฝั�งแม่ีนี้�ำ	สำห์รบัประชิาชินี้ทุกคนี้ทุกระด็บัสามีารถุเข้าถุงึได้็อย่างเท่าเทย้มีกนัี้	เพ่ื่�อคุณภาพื่
ชิ้วิิต	เสริมีศึักยภาพื่การท่องเท้�ยวิเชิิงวัิฒนี้ธิรรมี	แล่ะการก้าวิสู่สังคมีสูงวิัยในี้อนี้าคตอันี้ใกล่้ด็้วิย
	 กระทรวิงมีห์าด็ไทยมีอบห์มีายให้์สำนี้ักการโยธิา	กรุงเทพื่มีห์านี้คร	จััด็ทำแผนี้แมี่บทพัื่ฒนี้าริมีฝั�งแม่ีนี้�ำ
เจั้าพื่ระยา	ระยะทางรวิมี	57	กิโล่เมีตร	จัากสะพื่านี้พื่ระรามี	7	ถึุงสุด็เขตกรุงเทพื่มีห์านี้คร	โด็ยเริ�มีโครงการ
นี้ำร่อง	14		กิโล่เมีตร	จัากสะพื่านี้พื่ระรามี	7	ถุึงสะพื่านี้สมีเด็จ็ัพื่ระปิ�นี้เกล่้า	เพื่่�อเป็นี้โครงการตัวิอย่างในี้การ
พื่ฒันี้าเจ้ัาพื่ระยาในี้พื่่�นี้ท้�อ่�นี้	ๆ 	ในี้อนี้าคต	โด็ยให้์วิา่จ้ัางบริษทัเอกชินี้มีาศึกึษาแล่ะออกแบบโครงการ	อยา่งไร
ก็ด็้	ในี้ท้�สุด็กรุงเทพื่มีห์านี้ครวิ่าจ้ัางสถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล้่าเจั้าคุณทห์ารล่าด็กระบัง	(สจัล่.)	ให์้เป็นี้
ผู้ศึึกษา	ออกแบบ	แล่ะประชิาสัมีพื่ันี้ธิ์โครงการ		ภายใต้ระยะเวิล่าด็ำเนี้ินี้การ	210	วิันี้	แล่ะให้์มีห์าวิิทยาล่ัย
ขอนี้แก่นี้	(มีข.)	จัดั็ทำรายงานี้ผล่กระทบสิ�งแวิด็ล่้อมี	(EIA)
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	 ขณะเด็ย้วิกนัี้	อก้ด็า้นี้ยงัม้ีกลุ่ม่ีคนี้ท้�เสนี้อให์ร้ฐับาล่ทบทวินี้โครงการ	เริ�มีจัากกลุ่ม่ีเพ่ื่�อนี้แมีน่ี้�ำ	ห์รอ่	Friends	
of	 the	River	 (FOR)	จัากนี้ั�นี้	จัากนี้ั�นี้ในี้ภาคประชิาสังคมี	ได้็จััด็ตั�งสมีัชิชิาแมี่นี้�ำ	 (The	River	Assembly)		
อันี้ประกอบด้็วิยกลุ่่มีเพ่ื่�อนี้แม่ีนี้�ำ	สยามีสมีาคมีในี้พื่ระบรมีราชูิปถุัมีภ์	 สมีาคมีอิโคโมีสไทย	 เคร่อข่ายศิึล่ป
วิัฒนี้ธิรรมีริมีนี้�ำเจ้ัาพื่ระยา	ศึูนี้ย์ข้อมูีล่ประวิัติศึาสตร์ธินี้บุร้	 เป็นี้ต้นี้	แล่ะในี้ภาควิชิิาการ	 ได็้ถุ่อกำเนิี้ด็กลุ่่มี
ภาค้พื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีนี้�ำเจั้าพื่ระยา	ซีึ�งเป็นี้การรวิมีตัวิกันี้ของสถุาบันี้ภาคการศึึกษาด็้านี้การผังเมีอ่ง	ประกอบ
ด็้วิยผังเมี่องจัุฬาฯ	ผังเมีอ่งธิรรมีศึาสตร์	ผังเมีอ่งเกษตรศึาสตร์	ผังเมี่องศึิล่ปากร	 รวิมีถุึงเคร่อข่ายสถุาปนี้ิก
แล่ะนี้ักออกแบบ	
	 กลุ่ม่ี	Friends	of	the	River	(FOR)	สร้างเฟัซีบุ�กแฟันี้เพื่จั	Friends	of	the	River	ขึ�นี้ห์ล่งัจัากคณะรฐัมีนี้ตร้
มีม้ีติเห็์นี้ชิอบห์ลั่กการของโครงการ	โด็ยม้ีแนี้วิทางการส่�อสารในี้ลั่กษณะตั�งคำถุามีกบัควิามีจัำเป็นี้เร่งด่็วินี้ของ
โครงการ	รวิมีถุึงให์้ข้อมูีล่แล่ะข้อคิด็เห์็นี้ท้�แสด็งเจัตนี้ารมีณ์คัด็ค้านี้โครงการด็ังกล่่าวิอย่างต่อเน่ี้�อง	มี้การตั�ง
แคมีเปญรณรงค์ล่า่รายช่ิ�อในี้หั์วิข้อ	“ห์ยุด็โครงการแล่นี้ด์็มีาร์กเจ้ัาพื่ระยา”	ผ่านี้	www.change.org	เพ่ื่�อเสนี้อ
ไปยงันี้ายกรฐัมีนี้ตร	้พื่ล่เอกประยทุธิ	์จันัี้ทร์โอชิา	ให้์รฐัทบทวินี้โครงการ	จัดั็กิจักรรมีเสวินี้า	จัดั็นิี้ทรรศึการเพ่ื่�อนี้
แม่ีนี้�ำ	จััด็กิจักรรมีล่อยกระทง	จัดั็กิจักรรมีโปรด็โอบกอด็เจั้าพื่ระยา	(Hug	the	river)	จััด็โครงการระด็มีควิามี
คิด็เห์็นี้	รวิมีถุึงเวิท้วิิชิาการอย่างการบรรยายพื่ิเศึษ	ในี้สถุาบันี้อุด็มีศึึกษาต่าง	ๆ	4	ครั�ง	ได็้แก่	มีห์าวิิทยาลั่ย
เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล่า้ธินี้บรุ	้(มีจัธิ.)	จุัฬาล่งกรณม์ีห์าวิทิยาล่ยั	มีห์าวิทิยาล่ยัธิรรมีศึาสตร	์แล่ะมีห์าวิทิยาล่ยั
กรุงเทพื่	(ร่วิมีกับมีห์าวิิทยาล่ัยรังสิต)	รวิมีถึุงงานี้	lecture	&	discussion	ร่วิมีกับคณะสถุาปัตยกรรมีศึาสตร์
จัาก	10	สถุาบันี้	
	 อย่างไรก็ด็้	เมี่�อเด็่อนี้พื่ฤศึจัิกายนี้	พื่.ศึ.	2561	สมีัชิชิาแมี่นี้�ำย่�นี้ฟั้องภาครัฐ	4	ห์น่ี้วิยงานี้	ได้็แก่	(1)	คณะ
รัฐมีนี้ตร้	(2)	คณะกรรมีการอำนี้วิยการโครงการพื่ัฒนี้าริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา	(3)	กระทรวิงมีห์าด็ไทย	แล่ะ	
(4)	กรุงเทพื่มีห์านี้คร	โด็ยมี้จุัด็ประสงค์เพื่่�อเร้ยกร้องให์้ยกเล่ิกโครงการพื่ัฒนี้าริมีฝั�งแม่ีนี้�ำเจั้าพื่ระยา	ในี้ท้�สุด็	
‘สำนี้ักงานี้ศึาล่ปกครอง’	 เผยแพื่ร่คำสั�งศึาล่ปกครองกล่าง	 ห้์ามีกรุงเทพื่มีห์านี้ครด็ำเนิี้นี้โครงการพัื่ฒนี้า
ริมีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยา	เฉพื่าะในี้สว่ินี้ของแผนี้งานี้ท้�	1	คอ่	ทางเด็นิี้รมิีแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยาไวิก้อ่นี้	เปน็ี้การชิั�วิคราวิ
จันี้กวิ่าศึาล่จัะมี้คำพื่ิพื่ากษาห์ร่อคำสั�งเป็นี้อย่างอ่�นี้	เมี่�อเด็่อนี้กุมีภาพื่ันี้ธิ์	พื่.ศึ.	2563	
	 เม่ี�อพิื่จัารณาจัากคุณลั่กษณะของขบวินี้การเคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีรูปแบบให์ม่ี	(New	social	movement)	
แล่้วิ	ผู้วิิจััยเห็์นี้วิ่า	กิจักรรมีของกลุ่่มีสมีัชิชิาเพื่่�อนี้แม่ีนี้�ำสอด็คล่้องกับขบวินี้การเคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีรูปแบบ
ให์มี	่คอ่	แกนี้นี้ำสว่ินี้ให์ญเ่ปน็ี้ชินี้ชิั�นี้กล่าง	มีก้ารใชิผู้น้ี้ำทางควิามีคดิ็ระด็บัปญัญาชินี้ห์รอ่คนี้ในี้แวิด็วิงวิชิิาชิพ้ื่
ต่าง	ๆ	แล่ะเร้ยกร้องในี้ล่ักษณะการย่�นี้คำขาด็วิ่าให์้	“ยุติ”	โครงการด็ังกล่่าวิ	นี้อกจัากนี้้�	สังเกตได้็วิ่ามี้การใชิ้
ส่�อผสมีผสานี้	 (mixed	media)	แล่ะมี้กระบวินี้การสร้างควิามีห์มีายผ่านี้การส่�อสารทั�งรูปแบบแล่ะเน่ี้�อห์า
	 ด้็านี้ผู้ด็ำเนิี้นี้โครงการอย่าง	สถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล่้าเจั้าคุณทห์ารล่าด็กระบัง	(สจัล่.)	ยังคงเดิ็นี้
ห์นี้้าศึึกษาแล่ะออกแบบโครงการต่อไป	ทว่ิามี้การเปิด็เฟัซีบุ�กแฟันี้เพื่จั	Chao	Phraya	For	All	 ขึ�นี้	 เพื่่�อให์้
ข้อมีูล่แล่ะข้อเท็จัจัริงในี้ส่วินี้สนี้ับสนีุ้นี้โครงการ	 โด็ยเนี้้นี้ส่�อสารภายใต้คำวิ่า	 “การพื่ัฒนี้า”	แล่ะ	 “ควิามีเท่า
เท้ยมี”	แฟันี้เพื่จัดั็งกล่่าวิประชิาสัมีพัื่นี้ธิ์ข้อมีูล่แล่ะกิจักรรมีท้�คณะทำงานี้ด็ำเนิี้นี้การระห์ว่ิางกระบวินี้การรับ
ฟัังควิามีคิด็เห์็นี้ประชิาชินี้ในี้พื่่�นี้ท้�	รวิมีถึุงเผยแพื่ร่ควิามีคิด็เห์็นี้ของนัี้กวิิชิาการแล่ะผู้ทรงคุณวิุฒิในี้ล่ักษณะ
เด็้ยวิกับฝ่ายคัด็ค้านี้
	 ทั�งนี้้�	ทั�งสองฝ่ายม้ีพื่่�นี้ท้�ในี้ส่�อห์ล่ัก	ทั�งฟัร้ท้วิ้แล่ะพื่่�นี้ท้�ข่าวิในี้ห์น้ี้าห์นัี้งส่อพิื่มีพ์ื่	ไมี่ยิ�งห์ย่อนี้ไปกว่ิากันี้	แต่
ท้�นี้่าสนี้ใจัยิ�งไปกวิ่าประเด็็นี้การคัด็ค้านี้โครงการขนี้าด็ให์ญ่ของภาครัฐโครงการอ่�นี้คอ่	ไมี่ใชิ่ภาคประชิาชินี้
ห์รอ่เอน็ี้จัโ้อเพ้ื่ยงฝา่ยเด็ย้วิท้�ส่�อสารเชิงิรกุกบัประชิาชินี้	แตค่รั�งน้ี้�	ผูด้็ำเนี้นิี้โครงการมีก้จิักรรมีการส่�อสารห์ล่าก
ห์ล่ายรูปแบบแล่ะชิ่องทางเพื่่�อแจั้งข้อมีูล่ให์้แก่ประชิาชินี้
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	 ผู้วิิจััยจัึงสนี้ใจักิจักรรมีการส่�อสารท้�เก้�ยวิกับโครงการพัื่ฒนี้าริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา	จัากทั�งฝ่ายคัด็ค้านี้	
แล่ะฝ่ายสนี้ับสนีุ้นี้วิ่าม้ีการใช้ิเนี้่�อห์า	รูปแบบ	ชิ่องทาง	แล่ะกล่ยุทธิ์การส่�อสารใด็	อย่างไรบ้าง	โด็ยวิิเคราะห์์
ตวัิบทของกิจักรรมีการส่�อสารของทั�ง	2	ฝ่าย	คอ่	ฝ่ายคดั็ค้านี้แล่ะฝา่ยสนัี้บสนุี้นี้	ท้�ใช้ิในี้การส่�อสารสูส่าธิารณะ	
เชิ่นี้เด็้ยวิกับกิจักรรมีการเร้ยกร้องอ่�นี้	 ๆ	 กิจักรรมีการส่�อสารเพ่ื่�อคัด็ค้านี้แล่ะสนี้ับสนีุ้นี้โครงการพื่ัฒนี้าริมี
ฝั�งแม่ีนี้�ำเจั้าพื่ระยา	มี้ประเด็็นี้ท้�น่ี้าสนี้ใจัศึึกษา	ค่อ	 เนี้่�อห์าสาร	 รูปแบบการนี้ำเสนี้อ	 ช่ิองทางการส่�อสาร	
แล่ะด็้วิยควิามีเป็นี้ประเด็น็ี้ทางสังคมี	มี้ผู้เก้�ยวิข้องแล่ะมี้ส่วินี้ได้็ส่วินี้เส้ยจัำนี้วินี้มีาก	ทำให์้ประเด็็นี้นี้้�	 ไมี่ใชิ่
เพื่้ยงการส่�อสารเพื่่�อคัด็ค้านี้	ห์ร่อเพื่่�อสนี้ับสนีุ้นี้	“การพื่ัฒนี้า”	ด็ังกล่่าวิเท่านี้ั�นี้	แต่ยังอาจัแสด็งให้์เห์็นี้การใชิ้
วิาทกรรมีเพ่ื่�อชิว่ิงชิงิควิามีห์มีายแล่ะพื่่�นี้ท้�ของคำวิา่	การพื่ฒันี้า	ในี้บรบิทให์มี	่ๆ 	ด็ว้ิย	นี้อกจัากนี้้�	เก้�ยวิกับการ
ใชิ้สญัญะเพื่่�อส่�อสารผ่านี้รูปแบบแล่ะช่ิองทางตา่ง	ๆ 	กน่็ี้าสนี้ใจัศึกึษา	เน่ี้�องจัากทำให์เ้ห็์นี้กล่ยทุธ์ิการส่�อสาร
ท้�สะท้อนี้ให์้เห์็นี้ถุึงควิามีเปล่้�ยนี้แปล่งของสังคมีแล่ะภูมีิทัศึน์ี้ส่�อด็้วิย
	 ฉะนัี้�นี้	การวิิเคราะห์ต์วัิบทเพ่ื่�ออา่นี้แล่ะถุอด็รห์สัควิามีห์มีายท้�ซ่ีอนี้อยู่ในี้กจิักรรมีการส่�อสารตา่ง	ๆ 	ของทั�ง
สองฝา่ย	อาจัทำให้์เห็์นี้มีายาคติในี้แง่มีมุีตา่ง	ๆ 	ท้�ฝงัรากอยู่ในี้สังคมีไทย	นี้อกจัากน้ี้�	อาจัทำให้์เห์น็ี้พัื่ฒนี้าการ
ของการใชิ้สัญญะแล่ะกล่ยุทธิ์ต่าง	ๆ	ต่อสู้กันี้เพื่่�อชิ่วิงชิิงพื่่�นี้ท้�	ชิ่วิงชิิงควิามีเป็นี้วิาระ	รวิมีถุึงชิ่วิงชิิงควิามีเห็์นี้
คล่้อยตามีของสาธิารณะด็้วิย	

ป่ญิห์าการวิิจััย
	 1.การส่�อสารเพื่่�อการคัด็ค้านี้	โครงการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยาเป็นี้อย่างไร
	 2.การส่�อสารเพื่่�อการสนี้ับสนีุ้นี้	โครงการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยาเป็นี้อย่างไร

วิัตุ๊ถุ๊ประสังค์ของการวิิจััย
	 1.เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์การส่�อสารเพื่่�อการคัด็ค้านี้	โครงการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา
	 2.เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์การส่�อสารเพื่่�อการสนี้ับสนุี้นี้	โครงการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา

แนวิคิด็และทฤษฎี่
	 1.แนี้วิคดิ็เก้�ยวิกบัการส่�อสารเพ่ื่�อการพื่ฒันี้า	(Development	Communication)	เป็นี้การเชิ่�อมีโยงทฤษฎี้
การส่�อสารเขา้กับทฤษฎีก้ารพัื่ฒนี้า	โด็ยม้ีพื่ฒันี้าการจัากในี้อด็ต้ท้�เนี้น้ี้การทำให้์ทันี้สมัีย	กระจัายควิามีเจัรญิ
ด็้านี้วัิตถุุ	โด็ยใชิ้ส่�อมีวิล่ชินี้กระแสห์ล่ักเป็นี้เคร่�องมี่อเพื่ราะยังเช่ิ�อในี้พื่ล่ังอำนี้าจัของส่�อ	จึังมี้ทิศึทางการไห์ล่
ของข่าวิสารจัากศูึนี้ย์กล่าง	 ไม่ีสนี้ใจัควิามีต้องการรับรู้ของประชิาชินี้	แล่ะไมี่ม้ีชิ่องทางให้์ประชิาชินี้ตอบ
กล่ับ	สูก่ารส่�อสารเพื่่�อการพื่ัฒนี้าทางเล่่อก	โด็ย	กาญจันี้า	แก้วิเทพื่	(2550)	เสนี้อว่ิา	กระบวินี้ทัศึนี้์ท้�มี้ต่อการ
พื่ฒันี้า	แล่ะภมูีทัิศึนี้ส์่�อท้�เปล่้�ยนี้ไป	ทำให์ก้ล่ยทุธิก์ารส่�อสารเพ่ื่�อการพื่ฒันี้าให์มีม่ีคุ้ณล่กัษณะท้�เปล่้�ยนี้ไป	เช่ินี้	
มี้เป้าห์มีายเพื่่�อสร้างควิามีเข้าใจัร่วิมีกันี้	เนี้้นี้การส่�อสารไปท้�ชิุมีชินี้ห์รอ่เครอ่ข่าย	ใช้ิส่�อผสมีผสานี้	ขยายฐานี้
ผูน้ี้ำทางควิามีคิด็	ให์ค้วิามีสำคัญกบัตัวิสารมีากขึ�นี้	โด็ยนี้อกจัากเข้มีข้นี้แล่ะแนี้บเนี้ย้นี้มีากขึ�นี้แล่ว้ิ	ยังใชิก้าร
ผสมีสารในี้ล่ักษณะสาระบันี้เทิงด็้วิย	
	 2.แนี้วิคดิ็เก้�ยวิกบัการมีส้ว่ินี้รว่ิมีทางการเมีอ่งแล่ะการเคล่่�อนี้ไห์วิทางสงัคมีรปูแบบให์มี	่(Political	Participation	
and	New	Social	Movement)	เปน็ี้แนี้วิคิด็ท้�มีองวิา่	การเมีอ่งแบบให์ม่ีสง่ผล่ต่อการตอ่สูข้องขบวินี้การเคล่่�อนี้ไห์วิ
ทางสังคมี	โด็ยไชิยรตันี้	์เจัริญสินี้โอฬาร	(2545)	เสนี้อวิา่	การเคล่่�อนี้ไห์วิทางสงัคมีรปูแบบให์มีม่ีค้วิามีแตกตา่งไป
จัากการเคล่่�อนี้ไห์วิยุคเก่าอย่างน่ี้าสนี้ใจั	คอ่	เวิทก้ารต่อสูถุ้กูขยายจัากการต่อสูเ้พ่ื่�อสิทธิหิ์รอ่ทรัพื่ยากรของตนี้ไป
สูเ่วิท้ท้�กวิา้งขึ�นี้	อย่างเร่�องสงัคมีแล่ะวิฒันี้ธิรรมี	แล่ะเนี้่�องจัากไมีใ่ชิก่ารรวิมีตวัิกนัี้ของผูเ้สย้ผล่ประโยชินี้โ์ด็ยตรง	
จังึเปน็ี้การรวิมีตัวิแบบห์ล่วิมี	ๆ 	เฉพื่าะเร่�องเฉพื่าะเห์ตุการณม์ีากกวิา่	นี้อกจัากนี้้�ยงัไม่ีมีท้รัพื่ยากรใด็ไปตอ่รอง
กบัอำนี้าจัรฐั	ทำให์ก้ล่ยทุธ์ิในี้การเคล่่�อนี้ไห์วิเรย้กรอ้งของกลุ่ม่ีน้ี้�ไมีม่ีค้วิามีประนี้ป้ระนี้อมี	แต่เปน็ี้การย่�นี้คำขาด็	
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	 3.แนี้วิคิด็สัญญะวิิทยาแล่ะการสร้างควิามีห์มีาย	(Semiology	and	Signification)	เป็นี้ศึาสตร์ท้�ศึึกษา
ระบบการสร้างควิามีห์มีาย	 ค้นี้ห์ากระบวินี้การส่�อควิามีห์มีาย	 โด็ยพิื่จัารณาจัากธิรรมีชิาติของห์น่ี้วิยส่�อ
ควิามีห์มีายแล่ะขั�นี้ตอนี้การทำงานี้ของมัีนี้	 เพ่ื่�อทำควิามีเข้าใจัว่ิาควิามีห์มีายถูุกส่�อออกมีาได้็อย่างไร	
แฟัรด์็น็ิี้อง	โซีซูีร	์(อา้งถึุงในี้	กาญจันี้า	แกว้ิเทพื่,	2553)	นัี้กวิชิิาการชิาวิสวิิตเซีอร์แล่นี้ด์็ผูใ้ห้์กำเนิี้ด็แนี้วิคิด็สัญญะ
วิิทยาเสนี้อวิา่	ควิามีห์มีายของสรรพื่สิ�งมีไิด็ด้็ำรงอยู่ในี้ตวัิของสิ�งนัี้�นี้	แตอ่ยู่ท้�ควิามีสมัีพื่นัี้ธ์ิของสิ�งนัี้�นี้กับสิ�งอ่�นี้	ๆ 	ภาย
ใต้ระบบเด็ย้วิกันี้	ภาษาท้�มีนี้ษุย์ใชิใ้นี้การส่�อสารจึังห์มีายถึุง	การกระทำทางสังคมีอันี้เป็นี้ผล่มีาจัากควิามีสามีารถุในี้
การใชิภ้าษาของบคุคล่	ผนี้วิกเขา้กบัชิดุ็กฎีเกณฑิจ์ัารต้ปฏบัิตทิ้�สังคมีนัี้�นี้	ๆ 	ยอมีรบัรว่ิมีกนัี้เพ่ื่�อให์ก้ารส่�อสารสำเรจ็ั	
	 4.แนี้วิคิด็ส่�อให์ม่ีกับควิามีเป็นี้พ่ื่�นี้ท้�สาธิารณะ	 (New	Media	and	Public	Sphere)	กำเนิี้ด็ขึ�นี้จัาก
ควิามีก้าวิห์น้ี้าทางเทคโนี้โล่ย้แล่ะการเข้าถุึงอินี้เทอร์เนี้็ตอย่างกวิ้างขวิาง	 โด็ยภูมีิทัศึนี้์ส่�อท้�เปล่้�ยนี้ไปทำให์้
อุตสาห์กรรมีส่�อเปล่้�ยนี้แปล่งอย่างมีาก	 ในี้ด็้านี้เน่ี้�อห์าสารนี้ั�นี้	ผู้บริโภคห์ร่อผู้รับสารจัะเป็นี้ผู้ผล่ิตเนี้่�อห์า	
(User-generated	content:	UGC)	แล่ะสามีารถุกำห์นี้ด็วิาระข่าวิสารได้็ด็้วิยตนี้เอง	 รวิมีถึุงเกิด็ฐานี้ันี้ด็ร
ท้�	 5	ค่อผู้ใช้ิอินี้เทอร์เน็ี้ต	 (Netizen)	 ซีึ�งพ่ื่�นี้ท้�สาธิารณะท้�เกิด็ขึ�นี้บนี้โล่กออนี้ไล่น์ี้นี้ั�นี้	 เป็นี้พื่่�นี้ท้�ท้�ประชิาชินี้
สามีารถุพูื่ด็ได้็อย่างเท่าเท้ยมี	สามีารถุอภิปรายได้็อย่างเปิด็เผย	แต่ก็อาจัเป็นี้การโต้แย้งท้�ไม่ีมี้เห์ตุผล่แล่ะ
ไม่ีสอด็คล่อ้งกนัี้	เพื่ราะตวัิตนี้บนี้โล่กออนี้ไล่น์ี้ซีึ�งเปน็ี้โล่กเสมีอ่นี้ของผูใ้ชิส้ามีารถุเปล่้�ยนี้แปล่งได็ต้ล่อด็เวิล่า	ทั�งนี้้�	
รตันี้าวิล่	้เก้ยรตนิี้ยิมีศึกัด็ิ�	(2542)	เสนี้อวิา่	การถุกเถุ้ยงในี้พื่่�นี้ท้�สาธิารณะออนี้ไล่นี้ไ์มีจ่ัำเปน็ี้ต้องนี้ำไปสูข่อ้สรปุ
ห์ร่อข้อเสนี้อท้�สอด็คล่้องกันี้	แต่ก็ยังถุ่อได็้ว่ิาควิามีเห็์นี้ซีึ�งมี้ควิามีเป็นี้ตัวิของตัวิเองสูงแล่ะไมี่สอด็คล่้องกันี้นี้้�	
เป็นี้เอกล่ักษณ์ทางสังคมีแล่ะแสด็งให์้เห์็นี้ถุึงควิามีสัมีพื่ันี้ธ์ิเชิิงอำนี้าจั	
	 5.งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง	ห์ทัยสิริ	เจัาวิัฒนี้า	(2546)	ศึึกษากระบวินี้การส่�อสารในี้การเคล่่�อนี้ไห์วิของกลุ่่มี
ผู้คัด็ค้านี้โครงการท่อก�าซีไทย-มีาเล่เซ้ีย	พื่บวิ่ากลุ่่มีผู้คัด็ค้านี้ใช้ิการเคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีรูปแบบให์มี่	โด็ยใชิ้
วิิธิ้การต่างๆ	ได็้แก่	การย่�นี้ห์นี้ังส่อ	การออกแถุล่งการณ์	การจััด็เวิทเ้สวินี้า	โด็ยเนี้้นี้เนี้่�อห์าไปท้�วิิถุ้ชิุมีชินี้	ส่วินี้
ญาณศิึา	คำภ้ระ	(2548)	ซีึ�งวิจิัยัห์วัิขอ้	วิาทกรรมีการพัื่ฒนี้า:	การสรา้งกระเชิา้ไฟัฟัา้ในี้แห์ล่ง่ท่องเท้�ยวิจังัห์วัิด็
เชิ้ยงให์มี่	พื่บวิ่า	กลุ่่มีชิาวิบ้านี้แล่ะองค์กรอนีุ้รักษ์ท้�คัด็ค้านี้ใชิ้ปฏิบัติการทางวิาทกรรมีเพื่่�อต่อสู้กับนี้โยบาย
รัฐห์ล่ากห์ล่ายรูปแบบ	อาทิ	การย่�นี้ห์นี้ังส่อ	การออกแถุล่งการณ์ห์ล่ายครั�ง	แสวิงห์าข้อมีูล่ด้็านี้สิ�งแวิด็ล้่อมี	
ระบบนี้เิวิศึ	วิิถุ้ชิมุีชินี้	วิฒันี้ธิรรมี	แล่ะควิามีเชิ่�อ	เพ่ื่�อให์ข้อ้มีลู่เห์ล่า่นี้้�แกส่่�อมีวิล่ชินี้แล่ะส่�อทอ้งถิุ�นี้	เปดิ็เวิบ็ไซีต์
แล่ะอ้เมีล่เพื่่�อแสด็งถึุงการเปิด็รับฟัังควิามีคิด็เห์็นี้	จััด็งานี้เสวินี้า	ขณะท้�	ล่ด็าพื่รรณ	สิงคิบุตร	(2557)	ศึึกษา
การเคล่่�อนี้ไห์วิคัด็ค้านี้การสร้างเข่�อนี้แมี่วิงก์ผ่านี้เฟัซีบุ�ก	Sasin	Chalermlarp	พื่บว่ิา	ศึศิึนี้มี้ยุทธิศึาสตร์ในี้
การเคล่่�อนี้ไห์วิ	 เชิ่นี้	การเล่่อกชิ่วิงเวิล่าเด็ินี้เท้าท้�เห์มีาะสมี	การรายงานี้ควิามีเคล่่�อนี้ไห์วิผ่านี้สมีาร์ตโฟันี้	
การมี้ฐานี้ผู้ติด็ตามีจัากการวิิเคราะห์์สถุานี้การณ์ชิ่วิงมีห์าอุทกภัย	พื่.ศึ.2554	 ลั่กษณะแล่ะบุคลิ่กเฉพื่าะตัวิ
ของศึศึินี้	เล่่อกใชิ้เฟัซีบุ�กเป็นี้ชิ่องทางส่�อสาร	เป็นี้ต้นี้	โด็ยปัจัจััยท้�ทำให์้ประชิาชินี้เข้าร่วิมีการเคล่่�อนี้ไห์วิ	คอ่	
ฐานี้คดิ็เก้�ยวิกบัการอนุี้รักษ์สิ�งแวิด็ล่อ้มี	บคุล่กิล่กัษณะเฉพื่าะของศึศึนิี้	ชิ่�อของส่บ	นี้าคะเสถุย้ร	รวิมีถุงึควิามี
ไมี่เห์็นี้ด็้วิยกับนี้โยบายแล่ะกระบวินี้การท้�ไมี่โปร่งใสของรัฐในี้ขณะนี้ั�นี้

ระเบ่ยบวิิธ์่วิิจััย
	 งานี้วิจิัยัครั�งนี้้�เปน็ี้งานี้วิิจัยัเชิงิคุณภาพื่	(qualitative	research)	ท้�ใช้ิการวิเิคราะห์ตั์วิบทจัากข้อมีลู่ซีึ�งเกบ็
รวิบรวิมีด้็วิยการสังเกตแบบไม่ีม้ีส่วินี้ร่วิมี	(non-participant	observation)	การรวิบรวิมีจัากเอกสาร	ท้�ครอบคลุ่มี
การส่�อสารออนี้ไล่น์ี้แล่ะกจิักรรมีการส่�อสารทกุประเภท	แล่ะการสัมีภาษณ์เชิิงล่กึ	(in-depth	interview)	โด็ย
สัมีภาษณ์บุคคล่ท้�เก้�ยวิข้องทั�งสองฝ่ายจัำนี้วินี้	4	คนี้	ได็้แก่	(1)	ยศึพื่ล่	บุญสมี	ผู้ก่อตั�งกลุ่่มี	Friends	of	the	
River	(2)	ผู้ดู็แล่	(admin)	เฟัซีบุ�กแฟันี้เพื่จั	Friends	of	the	River	(3)	ผศึ.ด็ร.อันี้ธิิกา	สวิัสด็ิ�ศึร้	โฆษกโครงการ
พื่ฒันี้าริมีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยา	แล่ะคณบด็ค้ณะสถุาปัตยกรรมีศึาสตร	์สถุาบนัี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล่า้เจ้ัาคณุ
ทห์ารล่าด็กระบัง	(4)	ผศึ.นี้พื่ปฎีล่	สุวิัจันี้านี้นี้ท์	คณบด็ค้ณะสถุาปัตยกรรมีศึาสตร์	มีห์าวิิทยาลั่ยอัสสัมีชิัญ	
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ผ่ลการวิิจััย
	 ผูว้ิจิัยัพื่บว่ิา	การส่�อสารเพ่ื่�อคดั็คา้นี้โครงการพัื่ฒนี้าพ่ื่�นี้ท้�รมิีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยา	ซีึ�งนี้ำโด็ยเครอ่ข่ายเพ่ื่�อนี้
แมี่นี้�ำ	(Friends	of	the	River	-	FOR)	มี้ขั�นี้ตอนี้แล่ะรูปแบบการส่�อสารท้�ยกระด็ับควิามีรับรู้ของสาธิารณชินี้
แล่ะยกระด็ับควิามีแข็งกร้าวิของการแสด็งออก	ด็ังนี้้�
	 1.การใชิ้ส่�อสังคมีออนี้ไล่นี้์	โด็ยสร้างเฟัซีบุ�กแฟันี้เพื่จั	(Friends	of	the	River	-	FOR)	ขึ�นี้เพื่่�อเป็นี้พื่่�นี้ท้�
ส่�อสารกับประชิาชินี้เก้�ยวิกับโครงการ	โด็ยใช้ิภาพื่ประจัำตัวิ	(profile	picture)	ท้�เรย้บง่ายแล่ะส่�อสารอย่างตรงไป
ตรงมีา	 โด็ยม้ีพื่่�นี้ห์ลั่งส้ฟ้ัา	 ตัวิห์นัี้งส่อส้ด็ำระบุข้อควิามี	 “ห์ยุด็!!	ทางเล่้ยบเจ้ัาพื่ระยา”	มี้เส้นี้ส้แด็งข้ด็ทับ
ทแยงมุีมี	ใชิต้วัิอกัษรไม่ีมีห้์วัิสอด็คล้่องกับการเขย้นี้ป้ายผ้าของขบวินี้การเคล่่�อนี้ไห์วิเพ่ื่�อประท้วิงในี้ยุคกอ่นี้ส่�อให์มี่
	 เนี้่�อห์าในี้แฟันี้เพื่จัมี้ล่ักษณะท้�เป็นี้กราฟัิกเรย้บง่าย	ไมี่ซีับซี้อนี้	กรณ้ท้�เป็นี้การอ้างคำพืู่ด็	(short	quote)	
ควิามีคิด็เห์็นี้คนี้มี้ช่ิ�อเส้ยงก็ใช้ิรูปแบบตัวิอักษร	(font)	ท้�อ่านี้ง่ายแล่ะดู็ทันี้สมีัย	แชิร์ต่อง่าย	แล่ะส่�อสารแบบ
ครบจับในี้ภาพื่เด็้ยวิ	 รวิมีถุึงมี้การแชิร์โพื่สต์ตัวิอย่างงานี้ออกแบบพ่ื่�นี้ท้�สาธิารณะริมีนี้�ำจัากต่างประเทศึท้�
สวิยงามีด็้วิย	
	 นี้อกจัากนี้้�	 มี้การแชิร์ควิามีคิด็เห์็นี้ของผู้ม้ีชิ่�อเส้ยงทางสังคมีแล่ะผู้นี้ำทางควิามีคิด็ต่าง	 ๆ	 ในี้ลั่กษณะ
ท้�ไมี่เห์็นี้ด็้วิยกับโครงการ	ทั�งในี้มีิติเชิิงภูมิีทัศึนี้์	วิัฒนี้ธิรรมี	สิ�งแวิด็ล้่อมี	วิิถุ้ชิุมีชินี้	ตล่อด็จันี้ควิามีไมี่ไทย	ท้�รัฐ
เพื่้ยงต้องการเล่้ยนี้แบบต่างประเทศึโด็ยไม่ีคำนี้ึงถุึงล่ักษณะเฉพื่าะตัวิของท้องถุิ�นี้	
	 2.การจััด็ตั�งเคร่อข่ายภาคประชิาชินี้	 โด็ยก่อตั�งสมีัชิชิาแมี่นี้�ำขึ�นี้เพ่ื่�อควิามีแข็งแกร่งของเคร่อข่าย
เคล่่�อนี้ไห์วิ	 อันี้ประกอบด้็วิยองค์กร	 มูีล่นิี้ธิิ	 แล่ะเคร่อข่ายภาคประชิาสังคมีต่าง	ๆ	 เชิ่นี้	สมีาคมีสถุาปนิี้ก
ผังเมีอ่งไทย	สมีาคมีอนุี้รักษ์ศึิล่ปกรรมีแล่ะสิ�งแวิด็ล้่อมี	สมีาคมีอ้โคโมีสไทย	เครอ่ข่ายมัีกกะสันี้	กลุ่่มีบิ�กทร้ส์	
เป็นี้ต้นี้	ทำให์้เคร่อข่ายเพ่ื่�อนี้แมี่นี้�ำซีึ�งยังเป็นี้ห์นี้้าให์มี่ในี้วิงการเคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีมี้ควิามีเชิ่�อถุ่อมีากขึ�นี้
	 3.การส่�อสารผา่นี้การจัดั็เสวินี้าวิชิิาการ	โด็ยจัดั็เวิทเ้สวินี้าสาธิารณะห์ล่ายครั�ง	แล่ะนิี้ทรรศึการ	ซีึ�งเปน็ี้การ
ส่�อสารให์ส้าธิารณชินี้เห์น็ี้วิา่	โครงการน้ี้�ไมีเ่พ้ื่ยงถุกูคดั็ค้านี้ในี้ห์มีูผู่ป้ระกอบวิชิิาชิพ้ื่เทา่นัี้�นี้	แตท่างฟัากวิชิิาการ
เองก็ไมี่เห์็นี้ด็้วิยเช่ินี้กันี้
	 นี้อกจัากนี้้�	กลุ่่มี	“Friends	of	the	River”	ยังล่งพื่่�นี้ท้�ชิุมีชินี้ท้�ได้็รับผล่กระทบเพื่่�อทำการศึึกษาคูข่นี้านี้ไป
กับ	สถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล้่าเจั้าคุณทห์ารล่าด็กระบัง	(สจัล่.)	ทั�งกระบวินี้การประเมีินี้ผล่กระทบแล่ะ
การทำเวิท้รับฟัังควิามีคิด็เห์็นี้	โด็ยม้ีผู้ม้ีส่วินี้ได็้ส่วินี้เสย้	(stakeholders)	เข้าร่วิมี	แล้่วิจััด็ทำเป็นี้รายงานี้เพื่่�อ
เสนี้อแก่ห์นี้่วิยงานี้ท้�เก้�ยวิข้องแล่ะนี้ายกรัฐมีนี้ตร้
	 อย่างไรก็ด็้	 เคร่อข่ายเพื่่�อนี้แมี่นี้�ำยังรวิบรวิมีข้อคิด็เห์็นี้แล่ะข้อเสนี้อจัากเวิท้เสวินี้าต่าง	ๆ	อันี้มีาจัากทั�ง
นี้ักวิิชิาการ	นี้ักเคล่่�อนี้ไห์วิภาคประชิาสังคมี	อาจัารย์มีห์าวิิทยาลั่ย	ผู้ได้็รับผล่กระทบ	แล่ะชิาวิบ้านี้ในี้ชิุมีชินี้	
เพื่่�อส่งถุึงนี้ายกรัฐมีนี้ตร้	ประยุทธิ์	จันัี้ทร์โอชิา	ด็้วิย	ทั�งนี้้�	 เพื่่�อสร้างชิ่องทางการส่�อสาร	 (channel)	 ระห์วิ่าง
ประชิาชินี้กับรัฐ	
	 4.การส่�อสารชุิมีชินี้	จัากการสำรวิจัข้อมีูล่ควิามีคิด็เห์็นี้	(Feedback)	โด็ยกลุ่่มี	“Friends	of	the	Rivers”	
พื่บว่ิา	กลุ่่มีผู้รับสารในี้แฟันี้เพื่จั	Friends	of	the	River	ส่วินี้ให์ญ่เป็นี้ชินี้ชิั�นี้กล่างท้�ไมี่ได็้อยู่ในี้พื่่�นี้ท้�	จัึงมี้การ
ส่�อสารกับประชิาชินี้ในี้พื่่�นี้ท้�โด็ยอาศึัยเคร่อข่ายการส่�อสารชิุมีชินี้ในี้การแบ่งปันี้ข้อมีูล่ท้�ได็้จัากการศึึกษา
ในี้พื่่�นี้ท้�ต่าง	ๆ	มีาบอกกล่่าวิ	 เห์็นี้ได็้วิ่า	การส่�อสารมี้ล่ักษณะกล่ับไปกล่ับมีาระห์ว่ิางส่�อออนี้ไล่น์ี้แล่ะชิุมีชินี้
ในี้ล่ักษณะเสริมีพื่ล่ังแล่ะสนี้ับสนีุ้นี้กันี้แล่ะกันี้	 โด็ยการส่�อสารชิุมีชินี้นี้ั�นี้	 ไมี่เพ้ื่ยงเป็นี้การทำให์้ประชิาชินี้
ตระห์นี้ักถุึงสิทธิิพื่ล่เมี่องท้�ตนี้เองมี้แล่้วิ	ยังทำให์้เคร่อข่ายได็้มีวิล่ชินี้ในี้พื่่�นี้ท้�เพิื่�มีขึ�นี้ด็้วิย	ซีึ�งเป็นี้การทำให์้
ขบวินี้การเคล่่�อนี้ไห์วิมี้ควิามีเป็นี้ตัวิแทนี้	 (representation)	 จัากห์ล่ากห์ล่ายห์มีวิด็ห์มีู่ทางสังคมีมีากขึ�นี้		
	 	 5.การส่�อสารผ่านี้กิจักรรมีทางวิัฒนี้ธิรรมี	 เคร่อข่ายเพ่ื่�อนี้แมี่นี้�ำจััด็งานี้ล่อยกระทงท้�แพื่ง
ท้�สุด็ในี้โล่กในี้ชิ่�อ	 ล่อยกระทง	ล่อยเงินี้ล่ะล่ายสายนี้�ำ	 ในี้วิันี้ล่อยกระทง	พื่.ศึ.	 2558	 ซึี�งนี้อกจัากเล่่นี้คำ
กับสำนี้วินี้	 “ตำนี้�ำพื่ริกล่ะล่ายแม่ีนี้�ำ”	 อันี้ห์มีายถุึง	 การกระทำท้�ไมี่เห์มีาะสมี	ล่งทุนี้ล่งแรงไปมีาก
แต่ได็้ผล่ล่ัพื่ธ์ิเพ้ื่ยงนี้้อยนี้ิด็	 ไมี่คุ้มีค่ากับท้�ล่งทุนี้ไป	ยังเป็นี้การล่้อเล่้ยนี้เส้ยด็ส้	 (parody)	 โครงการวิ่า
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แทนี้ท้�จัะขอบคุณในี้บุญคุณแล่ะขอขมีาท้�เคยทิ�งของเส้ยล่งแม่ีนี้�ำกล่ับเป็นี้ผู้ทำล่ายแม่ีนี้�ำเส้ยเอง	 โด็ยใชิ้
ประเพื่ณ้ล่อยกระทงซีึ�งเป็นี้พื่ิธิ้กรรมีขอขมีาล่าโทษพื่ระแมี่คงคา	
	 6.การรณรงคล์่า่รายชิ่�อประชิาชินี้ผา่นี้	change.org	การนี้ำรายชิ่�อของประชิาชินี้ท้�คดั็คา้นี้ย่�นี้ข้อเสนี้อให์้
กบันี้ายกรัฐมีนี้ตร	้ยับยั�งการสร้างทางเล่ย้บแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยา	14	กมี.	แล่ะในี้ท้�สุด็กร็วิบรวิมีรายชิ่�อได้็มีากกว่ิา	
30,000	รายช่ิ�อ	ซึี�งมีจ้ัำนี้วินี้มีากกว่ิาผูติ้ด็ตามีเพื่จั	(ประมีาณ	24,000	คนี้)	ทั�งนี้้�	เพื่ราะคุณล่กัษณะ	(features)	
ของตัวิเว็ิบไซีต์เองท้�สามีารถุบอกต่อเพ่ื่�อนี้ในี้โซีเชิ้ยล่ม้ีเด็้ยได้็	กล่่าวิค่อ	การรณรงค์ผ่านี้เว็ิบไซีต์ดั็งกล่่าวิได็้
ควิามีน่ี้าเช่ิ�อถุ่อเพื่ราะเป็นี้กล่ยุทธิ์แบบปากต่อปาก	 (viral)	แล่ะสอด็คล้่องกับธิรรมีชิาติการใช้ิงานี้โซีเชิ้ยล่
มี้เด็้ย	นี้ั�นี้ค่อ	เพื่่�อนี้นี้่าเชิ่�อถุ่อกวิ่าส่�อมีวิล่ชินี้แล่ะรัฐ
	 อย่างไรก็ตามี	กลุ่่มี	 Friends	of	 the	River	 ระบุเห์ตุผล่ในี้การคัด็ค้านี้ครอบคลุ่มีตั�งแต่ประเด็็นี้ควิามี
ไมี่โปร่งใส	สิ�งแวิด็ล่้อมี	ภัยพื่ิบัติ	วิิถุ้ชิุมีชินี้	ภูมีิทัศึนี้์วิัฒนี้ธิรรมี	ประวิัติศึาสตร์	ซีึ�งต้องแตะควิามีรู้สึกของผู้รับ
สารไมี่ในี้มีิติใด็ก็มีิติห์นี้ึ�ง	รวิมีถึุงการใชิ้ภาพื่ปก	(cover	photo)	 เป็นี้ภาพื่ตัด็แปะ	(collage)	โครงสร้างให์มี่
ล่งบนี้ภาพื่ถุ่ายจัริงในี้อด็้ต	 โด็ยใชิ้ภาพื่โครงสร้างทางเล่้ยบสแ้ด็งขนี้าด็สูงให์ญ่	 แปะล่งบนี้ภาพื่ถุ่ายแม่ีนี้�ำส้
ขาวิด็ำ	เบ่�องห์น้ี้าเป็นี้ขบวินี้พื่ยุห์ยาตราทางชิล่มีารค	ซีึ�งไมี่เพื่ย้งรับใชิ้วิัฒนี้ธิรรมีทางสายตา	(visual	culture)	
เทา่นัี้�นี้	แตย่งัปล่กุเรา้ควิามีรูส้กึแล่ะปล่กุให์ผู้ร้บัสารจันิี้ตนี้าการถุงึภมูีทัิศึนี้ใ์นี้กรณ้ท้�เล่วิรา้ยท้�สดุ็	(worst	case	
scenario)	ท้�อาจัเป็นี้ไปได็้ด็้วิย		
	 7.การเผยแพื่ร่ข่าวิสารการใช้ิกระบวินี้การทางกฎีห์มีาย	สมีัชิชิาแมี่นี้�ำนี้ำเอกสารข้อมีูล่	3,000	ห์น้ี้า	ย่�นี้
ฟั้องศึาล่ปกครองเพื่่�อขอให์้ยับยั�งแล่ะยกเลิ่กโครงการพัื่ฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแม่ีนี้�ำเจั้าพื่ระยา	โด็ยถุ่อเป็นี้กล่ยุทธิ์
การเคล่่�อนี้ไห์วิขั�นี้สงูสุด็	แล่ะเป็นี้กล่ยุทธ์ิการส่�อสารท้�แข็งกร้าวิท้�สุด็ด็ว้ิย	เน่ี้�องจัากไม่ีเพ้ื่ยงขาด็ควิามีชิอบธิรรมี
เร่�องควิามีเห์น็ี้ชิอบจัากประชิาชินี้แล้่วิ	ยงัขาด็ควิามีชิอบธิรรมีทางกฎีห์มีายด้็วิย	ยิ�งกว่ิานี้ั�นี้	คำตัด็สินี้ของศึาล่
ปกครองท้�ให์้คุ้มีครองโครงการชิั�วิคราวิ	ก็เป็นี้การชิ้�วิ่า	กระบวินี้การศึึกษาแล่ะด็ำเนี้ินี้การอาจัไมี่โปร่งใสจัริง	
ตามีท้�ฝ่ายคัด็ค้านี้กล่่าวิห์ามีาตล่อด็	
	 ทั�งนี้้�	ล่ักษณะเนี้่�อห์าท้�ฝ่ายคัด็ค้านี้ใชิ้ในี้การส่�อสาร	ได็้แก่
	 1.ภูมีิทัศึนี้์ของแม่ีนี้�ำเจั้าพื่ระยา
	 2.ควิามีคุม้ีคา่ของการใชิง้บประมีาณแผน่ี้ดิ็นี้ห์ล่กัห์มี่�นี้ล้่านี้บาทไปกบัโครงการท้�ภาครฐัให์ค้ำตอบไมีไ่ด็้
วิ่าเห์ตุใด็จัึงจัำเป็นี้เร่งด็่วินี้
	 3.ควิามีไมีโ่ปรง่ใสแล่ะไม่ีตรงไปตรงมีาของรฐั	ตั�งแตข่ั�นี้ตอนี้การวิา่จัา้ง	ท้�ควิรจัา้งบรษัิทเอกชินี้มีาประมีลู่
แข่งกันี้	แต่กล่ับจั้างมีห์าวิิทยาล่ัยของรัฐบาล่	ขั�นี้ตอนี้การศึึกษา	แล่ะทำเวิท้รับฟัังควิามีคิด็เห์็นี้
	 4.วิิถุ้ชิุมีชินี้ด็ั�งเด็ิมีท้�จัะห์ายไปห์ากม้ีการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ตามีแนี้วิคิด็	“แข็ง”	แบบรัฐ
	 5.สิ�งแวิด็ล่้อมีแล่ะนี้ิเวิศึชิายฝั�งท้�อาจัเส้ยไปห์ล่ังมี้การปักตอมี่อของโครงสร้างทางเล่้ยบ
	 6.พื่ระราชิด็ำรัสเก้�ยวิกับนี้�ำ	แมี่นี้�ำ	แล่ะสิ�งแวิด็ล้่อมี	ของในี้ห์ล่วิงรัชิกาล่ท้�	9
	 7.ควิามีคิด็เห์็นี้	จุัด็ย่นี้	แล่ะการแสด็งตัวิเข้าร่วิมีเคร่อข่ายคัด็ค้านี้ของผู้นี้ำทางควิามีคิด็แล่ะผูม้ี้ชิ่�อเส้ยง
ในี้สังคมี	รวิมีถุึงผู้ม้ีส่วินี้ได็้ส่วินี้เส้ยจัากห์ล่ายภาคส่วินี้	เชิ่นี้	ศึร้ศัึกด็ิ�	วิัล่ลิ่โภด็มี	ขวิัญสรวิง	อติโพื่ธิิ	ทรงกล่ด็	
บางย้�ขันี้	ด็วิงฤทธิิ�	บุนี้นี้าค	จัุล่จัักร	จัักรพื่งษ์	ตล่อด็จันี้ชิาวิบ้านี้ในี้ชิุมีชินี้
	 ด็า้นี้การส่�อสารเพ่ื่�อสนี้บัสนี้นุี้โครงการพื่ฒันี้าพ่ื่�นี้ท้�รมิีฝั�งแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยานัี้�นี้	ผูวิ้ิจััยพื่บวิา่	มีก้ารใชิก้ล่ยทุธิ์
การส่�อสารในี้ล่ักษณะตั�งรับแล่ะตอบโต้การโจัมีต้ของฝ่ายคัด็ค้านี้	ดั็งนี้้�
	 1.	การแถุล่งขา่วิ	ควิามีคบ่ห์นี้า้ของโครงการ	ทาง	สจัล่.ซีึ�งเปน็ี้ผูร้บังานี้ศึกึษาโครงการจัากกรงุเทพื่มีห์านี้คร	
วิ่าจั้างบริษัทประชิาสัมีพื่ันี้ธ์ิ	 เพ่ื่�อส่�อสารกับประชิาชินี้เก้�ยวิกับควิามีค่บห์นี้้าของโครงการ	 เน่ี้�องจัากบริษัท
มี้ควิามีเป็นี้มี่ออาชิ้พื่	มี้ควิามีรูเ้ร่�องการส่�อสาร	แล่ะมี้ชิ่องทางการติด็ต่อกับสำนี้ักข่าวิแล่ะนัี้กข่าวิ	
	 2.	การให้์สมัีภาษณ์	ของโฆษกโครงการเพ่ื่�อช้ิ�แจังควิามีเขา้ใจัผิด็	นี้อกจัากการแถุล่งขา่วิปกตแิล่ว้ิ	ห์ล่ายครั�ง	
อนัี้ธิิกา	สวัิสด็ิ�ศึร	้ในี้ฐานี้ะโฆษกโครงการยังช้ิ�แจังข้อเท็จัจัริงท้�ประชิาชินี้เข้าใจัผิด็	ห์รอ่ประเด็น็ี้ท้�ถูุกฝ่ายคัด็ค้านี้โจัมีต	้อาทิ	
การสร้างถุนี้นี้เล่ย้บแม่ีนี้�ำ	แล่นี้ด์็มีาร์กวิมิีานี้พื่ระอินี้ทร์	ล่อกแบบสถุาปนิี้กชิาวิอังกฤษ	ปักตอม่ีอล่งชิายฝั�งแมีน่ี้�ำ	เปน็ี้ต้นี้	
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	 3.การใชิ้ส่�อสังคมีออนี้ไล่นี้์	 โด็ยสร้างเฟัซีบุ�กแฟันี้เพื่จั	Chao	Phraya	For	All	 เพื่่�อส่�อสารกับประชิาชินี้
โด็ยตรงผ่านี้ส่�อออนี้ไล่นี้์	 เน่ี้�องจัากตระห์นี้ักวิ่าผู้รับสารส่วินี้ให์ญ่รับสารผ่านี้ส่�อออนี้ไล่นี้์จัึงเปิด็เพื่จัขึ�นี้	ทั�ง
เพื่่�อส่�อสารเชิิงรุกแล่ะตอบโต้ประเด็็นี้ท้�ถูุกโจัมีต้	อย่างไรก็ด็้	โพื่สต์ส่วินี้ให์ญ่ยังเป็นี้การแชิร์ข่าวิออนี้ไล่นี้์จัาก
สำนี้กัข่าวิกระแสห์ล่กั	แล่ะการประชิาสมัีพื่นัี้ธิแ์บบรฐัซีึ�งไมีส่อด็คล่อ้งกบัธิรรมีชิาตกิารใชิส่้�อโซีเชิย้ล่มีเ้ด็ย้	เช่ินี้	
ภาพื่ถุ่ายประวิิตร	 วิงศึ์สุวิรรณ	รองนี้ายกรัฐมีนี้ตร้ฝ่ายควิามีมีั�นี้คงในี้ขณะนัี้�นี้	มีอบฟิัวิเจัอร์บอร์ด็รูปกุญแจั
ขนี้าด็ให์ญ่ให์้แก่ประชิาชินี้ชุิมีชินี้เข้ยวิไข่กา	ในี้โครงการบ้านี้มีั�นี้คงประชิารัฐ
	 อย่างไรก็ตามี	 ม้ีการทำโพื่สต์ถุามี-ตอบเพ่ื่�อช้ิ�แจังประเด็็นี้อย่างชิัด็เจันี้	 โด็ยใช้ิภาพื่กราฟิักตัวิอักษร
ในี้รูปแบบอ่านี้ง่าย	แชิร์ต่อง่าย	แล่ะครบจับในี้รูปเด็้ยวิ	ทั�งนี้้�	มี้บางกรณ้ท้�ผู้ดู็แล่เพื่จัใชิ้คำบรรยายแข็งกร้าวิ	
(aggressive)	ผิด็ไปจัากการส่�อสารเพื่่�อประชิาสัมีพื่ันี้ธิ์โด็ยปกติ	เชิ่นี้	มีั�วินี้ะครับ,	มี้สติกันี้ด้็วิย,	ชิาตินี้้�จัะได้็
สร้างมีั�ย	เป็นี้ต้นี้
	 4.จััด็ทำวิิด็้ทัศึน์ี้	 “ภูมิีปัญญาแห่์งวิัฒนี้ธิรรมีนี้�ำ	 เพื่่�อแม่ีนี้�ำเจั้าพื่ระยาของเราทุกคนี้”	 ในี้รูปแบบสารคด็้
ควิามียาวิ	21	นี้าท้	เผยแพื่ร่ทางยูทูบ	
	 ทั�งนี้้�	ล่ักษณะเนี้่�อห์าท้�ฝ่ายสนี้ับสนีุ้นี้ใชิ้ในี้การส่�อสาร	ได็้แก่
	 1.การส่�อสารถุึงควิามีเท่าเท้ยมีผ่านี้วิล่้	 “Chao	Phraya	For	All	 -	 เจั้าพื่ระยาเพ่ื่�อทุกคนี้”	 เพ่ื่�อเนี้้นี้ย�ำ
การเข้าถุึงแมี่นี้�ำเจ้ัาพื่ระยาของ	“ทุกคนี้”
	 2.ภูมีิทัศึนี้์ให์มี่ท้�สวิยงามีแล่ะเป็นี้ระเบ้ยบซีึ�งจัะเกิด็ขึ�นี้ห์ลั่งก่อสร้างโครงการ
	 3.การบรหิ์ารจัดั็การแล่ะแกไ้ขปญัห์าเด็มิี	อาท	ิการรกุล่�ำ	สล่มัี	การทิ�งสิ�งปฏกิลู่แล่ะนี้�ำเสย้จัากบา้นี้เรอ่นี้	
	 4.เปิด็เผยแบบก่อสร้างเพื่่�อแสด็งควิามีโปร่งใส
	 5.ข่าวิประชิาสัมีพื่ันี้ธ์ิภาครัฐท้�แสด็งให์้เห์็นี้ว่ิา	ชิุมีชินี้ไมี่ได้็รับผล่กระทบมีากอย่างท้�ฝ่ายคัด็ค้านี้โจัมีต้

อภิปรายผ่ล
	 ในี้การวิิจััยเร่�อง	การวิิเคราะห์์กล่ยุทธิ์การส่�อสารเพ่ื่�อคัด็ค้านี้แล่ะสนัี้บสนีุ้นี้โครงการทางเล่้ยบแม่ีนี้�ำ
เจั้าพื่ระยา	สามีารถุอภิปรายผล่ได็้ด็ังนี้้�	
 การส่ั�อสัารเพ่�อคัด็ค�านโครงการ 
	 จัากผล่การวิิเคราะห์์การส่�อสารเพ่ื่�อคัด็ค้านี้โครงการ	ผู้วิิจััยพื่บวิ่า	กลุ่่มี	 “Friends	of	 the	River“	 ใชิ้
กล่ยุทธ์ิการเคล่่�อนี้ไห์วิแล่ะการส่�อสารทุกรูปแบบเท่าท้�ประชิาชินี้จัะสามีารถุทำได็้	 ตั�งแต่สร้างเฟัซีบุ�ก
แฟันี้เพื่จั	“Friends	of	the	River”	เพื่่�อเป็นี้พื่่�นี้ท้�พืู่ด็คุย	จันี้นี้ำไปสู่การจััด็ตั�งห์ล่วิมี	ๆ	ในี้ชิ่�อสมีัชิชิาแมี่นี้�ำ	ท้�
ทำให้์การเคล่่�อนี้ไห์วิแข็งแกร่งขึ�นี้	 เป็นี้ท้�รู้จัักมีากขึ�นี้	 เร้ยกพ่ื่�นี้ท้�ส่�อกระแสห์ลั่กได้็มีากขึ�นี้	 น่ี้าเช่ิ�อถุ่อมีากขึ�นี้	
รวิมีทั�งสามีารถุกำห์นี้ด็เป็นี้วิาระทางสังคมีได็้	
	 ธิรรมีชิาติของส่�อให์มี่	มี้ล่ักษณะการส่�อสารในี้แนี้วิระนี้าบ	มี้รูปแบบ	many-to-many	communication	
จัึงไมี่ยากเล่ยท้�ประเด็็นี้ทางสังคมีใด็	ๆ	จัะถุูกกระจัายออกไปแบบปากต่อปาก	จันี้อาจัเร้ยกวิ่าเป็นี้	 viral	
marketing	ก็ได็้	 ยิ�งเม่ี�อเป็นี้ส่�อสังคมีห์ร่อโซีเชิ้ยล่มี้เด็้ย	 ท้�ได็้กล่ายเป็นี้พื่่�นี้ท้�เสมี่อนี้ในี้การสร้างบทสนี้ทนี้า	
กระตุ้นี้ให้์ผู้ใช้ิงานี้บอกควิามีรู้สึกนี้ึกคิด็ของตนี้	รายงานี้ให์้ทราบวิ่า	“เพื่่�อนี้”	กำลั่งทำอะไร	พืู่ด็คุยเร่�องใด็	กับ
ใคร	อยา่งไร	แทบตล่อด็เวิล่า	ทำให้์ประเด็น็ี้ดั็งกล่า่วิกล่ายเป็นี้วิาระทางสังคมีได้็ไมีย่าก	สอด็คล้่องกับแนี้วิคิด็
อิทธิิพื่ล่ของฐานี้ันี้ด็รท้�	5	ซีึ�งค่อ	ผูใ้ช้ิอินี้เทอร์เนี้็ต	(Netizen)
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	 อย่างไรก็ด็้	 ส่�อให์มี่แล่ะโซีเชิ้ยล่ม้ีเด็้ยนี้ั�นี้ผูกติด็อยู่กับการเข้าถุึงอินี้เทอร์เนี้็ต	 จึังอาจัทำให้์การส่�อสาร
ออนี้ไล่นี้์ไปถุึงผู้รับสารเฉพื่าะกลุ่่มี	ในี้กรณ้นี้้�	ค่อ	กลุ่่มีชินี้ชิั�นี้กล่าง	คนี้กรุงเทพื่ฯ	นัี้กออกแบบ	แล่ะผู้มี้ควิามี
สนี้ใจัเฉพื่าะด็้านี้การอนีุ้รักษ์	 จึังปฏิเสธิไม่ีได็้เล่ยวิ่าเคร่อข่ายท้�รณรงค์เพ่ื่�อคัด็ค้านี้ต้องทำงานี้เชิิงพ่ื่�นี้ท้�กับ
ชิุมีชินี้	ซีึ�งชิาวิบ้านี้ในี้พื่่�นี้ท้�อาจัไมี่ได็้ติด็ตามีเพื่จั	 เคร่อข่ายการส่�อสารชิุมีชินี้จัึงยังมี้ควิามีสำคัญยิ�งสำห์รับ
เคร่อข่ายคัด็ค้านี้	ทั�งในี้ฐานี้ะเป็นี้ชิ่องทางการให์้ข้อมูีล่แล่ะควิามีรู้แก่ชิาวิบ้านี้	ชิ่องทางการเก็บข้อมีูล่
เชิิงล่ึกแล่ะองค์ควิามีรู้จัากชิาวิบ้านี้	แล่ะการสร้างมีวิล่ชินี้ในี้พื่่�นี้ท้�	 เพื่ราะไมี่ว่ิาประเด็็นี้นี้้�จัะปรากฏในี้ส่�อ
กระแสห์ล่กัห์ร่อไมี	่คนี้มีช้ิ่�อเสย้งห์รอ่ผูน้ี้ำทางควิามีคดิ็จัะให์ค้วิามีเห์น็ี้ห์รอ่ไมี	่เสย้งท้�มีน้ี้�ำห์นี้กัมีากท้�สุด็ในี้การ
ส่�อสารไปยังสาธิารณชินี้เพื่่�อนี้ำไปสู่การกด็ด็ันี้ให์้ยับยั�งโครงการได้็	ก็ยังเป็นี้เส้ยงของผู้ได็้รับผล่กระทบอยู่ด็้
	 ส่�อให์มี่ยังทำให์้ประชิาชินี้คนี้ธิรรมีด็าท้�เดิ็มีเป็นี้ไพื่ร่ฟั้าห์นี้้าใสผู้รับข้อมีูล่จัากรัฐแต่ฝ่ายเด็้ยวิ	 เปล่้�ยนี้
บทบาทเป็นี้ผู้สร้างแล่ะส่งต่อเนี้่�อห์า	 เครอ่ข่ายเพื่่�อนี้แมี่นี้�ำในี้ฐานี้ะผู้คัด็ค้านี้เองก็สามีารถุด็ำเนี้ินี้การศึึกษา
คู่ขนี้านี้ไปกับรัฐโด็ยไม่ีต้องรอให์้รัฐวิ่าจั้าง	 เพื่่�อสร้าง	“รายงานี้”	อ้กชิุด็	ซีึ�งแตกต่างไปจัากผล่การศึึกษาของ
สถุาบันี้เทคโนี้โล่ยพ้ื่ระจัอมีเกล้่าเจ้ัาคณุทห์ารล่าด็กระบัง	(สจัล่.)	กล่า่วิคอ่ใช้ิการส่�อสารตามีแนี้วิทางวิชิิาการ
เพ่ื่�อนี้ำเสนี้อชุิด็ควิามีคิด็ท้�สองในี้การให้์ควิามีห์มีายให์ม่ีกับคำท้�รัฐใช้ิ	ทั�งคำวิ่าการพัื่ฒนี้าพ่ื่�นี้ท้�	 ภูมีิทัศึน์ี้
วิิถุ้ชิุมีชินี้	สิ�งแวิด็ล่้อมี	แล่ะการป้องกันี้ภัยพื่ิบัติ
	 ในี้มิีติการมี้ส่วินี้ร่วิมีทางการเมี่อง	 ส่�อให์ม่ียังทำให้์ประชิาชินี้คนี้ธิรรมีด็าสามีารถุรวิมีตัวิกันี้แล่ะ
ถุูกนัี้บจัำนี้วินี้ห์ัวิได็้ง่ายยิ�งขึ�นี้	 ผ่านี้แพื่ล่ตฟัอร์มีล่่ารายช่ิ�ออย่าง	 change.org	 โด็ยไมี่ต้องใช้ิสิทธิิ�เพ้ื่ยง
ในี้คูห์าเล่่อกตั�งตอนี้รัฐอนีุ้ญาตให์้ทำประชิามีติ	ห์ร่อรอยกมี่อในี้เวิท้ประชิาพิื่จัารณ์เท่านี้ั�นี้	แม้ีจัะยังมี้
ข้อกังขาเร่�องการระบุตัวิตนี้ท้�ไม่ีชัิด็เจันี้เห์มี่อนี้กับการเข้าช่ิ�อเสนี้อห์ร่อแก้ไขกฎีห์มีายก็ตามี	แต่จัำนี้วินี้
ห์ัวิของประชิาชินี้ท้�นัี้บรวิมีกันี้ก็ส่งผล่อย่างยิ�งต่อการตัด็สินี้ใจัของรัฐ	ทั�งนี้้�	 ข้อจัำกัด็ของแพื่ล่ตฟัอร์มี	
change.org	กเ็ห์มีอ่นี้กบัส่�อให์มีต่่าง	ๆ 	นี้ั�นี้คอ่	ขึ�นี้อยู่กบัอตัราการเขา้ถุงึอนิี้เทอรเ์นี้ต็	ด็งัท้�ตลุ่ย	์ปิ�นี้แกว้ิ	(2556)	
เปิด็เผยสถุิติผู้ล่งชิ่�อกับแคมีเปญในี้เวิ็บไซีต์วิ่า	ส่วินี้ให์ญ่อาศึัยอยูใ่นี้	10	เมี่องให์ญ่ในี้ภาคกล่าง	อ้สานี้	แล่ะ
ใต้	ซีึ�งคนี้เห์ล่่านี้้�ม้ีฐานี้ควิามีเข้าใจัเร่�องเชิิงสังคมีแล่ะสิ�งแวิด็ล้่อมี	โด็ยเฉพื่าะอย่างยิ�ง	คอ่	เข้าถุึงอินี้เทอร์เน็ี้ต
ได็้	 อย่างไรก็ด็้	 อิทธิิพื่ล่ของ	change.org	ท้�สามีารถุสั�นี้คล่อนี้	 “ควิามีมีั�นี้คง”	ของรัฐนี้ั�นี้	อาจัสะท้อนี้ให้์
เห์็นี้ผ่านี้คำสั�งปิด็เวิ็บไซีต์ด็ังกล่่าวิตามี	พื่.ร.บ.วิ่าด็้วิยการกระทำควิามีผิด็เก้�ยวิกับคอมีพื่ิวิเตอร์	พื่.ศึ.2550	
	 ไมี่เพ้ื่ยงใชิ้กล่ยุทธิ์การส่�อสารออนี้ไล่นี้์ผ่านี้ส่�อให์มี่	 การส่�อสารชิุมีชินี้	แล่ะการส่�อสารตามีแนี้วิทาง
วิิชิาการเท่านี้ั�นี้	แต่เคร่อข่ายคัด็ค้านี้ยังทำกิจักรรมีออฟัไล่น์ี้ในี้รูปแบบงานี้ล่อยกระทง	งานี้นิี้ทรรศึการ	งานี้
นี้ัด็รวิมีพื่ล่ังแสด็งจัุด็ย่นี้	Hug	the	River:	โปรด็โอบกอด็แมี่นี้�ำ	ซีึ�งก็สอด็คล่้องกับทรรศึนี้ะของตุล่ย์	ปิ�นี้แก้วิ	
ท้�วิ่า	แมี้ประเด็็นี้ใด็	ๆ	อาจัเป็นี้กระแสในี้โล่กออนี้ไล่นี้์	 แต่ไมี่อาจัก่อให์้เกิด็ควิามีเปล่้�ยนี้แปล่งทางสังคมี
ได็้เล่ยห์ากไม่ีนี้ำออกมีาสู่โล่กออฟัไล่นี้์	 ซีึ�งก่อนี้ห์นี้้านี้้�	 การล่่ารายชิ่�อเพ่ื่�อระงับการสร้างเข่�อนี้แมี่วิงก์	 แล่ะ
ถุอด็ถุอนี้	พื่.ร.บ.นี้ริโทษกรรมีสดุ็ซีอย	สดุ็ทา้ยแล่ว้ิทั�งสองกรณ้ประชิาชินี้ตา่งกล็่งถุนี้นี้เพ่ื่�อแสด็งจัดุ็ยน่ี้เชิน่ี้กนัี้	
	 นี้อกจัากนี้้�	ผล่การวิิจััยยังสอด็คล้่องกับแนี้วิคิด็การมี้ส่วินี้ร่วิมีแล่ะการเคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีรูปแบบให์มี่	
(new	social	movement)	ท้�เสนี้อว่ิารปูแบบการต่อสูข้องขบวินี้การเคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีรปูแบบให์ม่ีแตกต่าง
ไปจัากสมีัยเก่าค่อ	 เวิท้การต่อสู้ถูุกขยายจัากการต่อสู้เพ่ื่�อสิทธิิห์ร่อทรัพื่ยากรของตัวิเองไปสู่เร่�องทางสังคมี
แล่ะวิฒันี้ธิรรมี	มีก้ารรวิมีตวัิของเครอ่ขา่ยอยา่งห์ล่วิมี	ๆ 	โด็ยกลุ่ม่ีคนี้ท้�สนี้บัสนี้นุี้การเมีอ่งแบบให์มี	่คอ่	ชินี้ชิั�นี้
กล่างให์มี่	ซีึ�งมี้รายได็้แล่ะการศึึกษาสูง	รวิมีถึุงอาจัอยู่ในี้วิิชิาชิ้พื่ชิั�นี้นี้ำ	อาทิ	สถุาปนิี้ก	นี้ักวิชิิาการ	โด็ยห์ัวิใจั
ของการต่อสู้รูปแบบให์มี่นี้้�ม้ีห์ัวิใจัอยู่ท้�การช่ิวิงชิิงควิามีห์มีายห์ร่อให์้ควิามีห์มีายให์มี่กับสิ�งท้�ตัวิเองเร้ยกร้อง	
	 การส่�อสารเชิิงสัญลั่กษณ์	ห์ล่ายครั�งท้�แฟันี้เพื่จั	Friends	of	 the	River	 ใชิ้เนี้่�อห์าเก้�ยวิกับในี้ห์ล่วิง
รชัิกาล่ท้�	9	ตั�งแตพ่ื่ระราชิด็ำรสัเก้�ยวิกบันี้�ำแล่ะทรพัื่ยากรธิรรมีชิาต	ิภาพื่ในี้ห์ล่วิงทอด็พื่ระเนี้ตรแมีน่ี้�ำเจัา้พื่ระยา
จัากโรงพื่ยาบาล่ศึิริราชิ	ภาพื่ในี้ห์ล่วิงพื่ายเร่อในี้คล่องตอนี้ยังทรงพื่ระเยาวิ์	 เป็นี้ต้นี้	ซีึ�งแมี้จัะไมี่ได็้ส่งผล่
นี้ักในี้เชิิงการให้์ข้อมีูล่ข้อเท็จัจัริงเก้�ยวิโครงการ	แต่สามีารถุทำให้์ผู้รับสารรู้สึกถึุงควิามีเป็นี้พื่วิกเด้็ยวิกันี้ได็้
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โด็ยใช้ิสัญลั่กษณ์ท้�มี้ล่ักษณะเป็นี้ฉันี้ทมีติของสังคมี	นี้อกจัากนี้้�	 ปฏิเสธิไม่ีได้็ว่ิาผู้คัด็ค้านี้โครงการภาครัฐ
ขณะนี้ั�นี้	มีักถุูกมีองวิ่าเป็นี้ปฏิปักษ์กับรัฐบาล่ทห์ารแล่ะตั�งคำถุามีกับควิามีชิอบธิรรมีของรัฐบาล่	การแสด็ง
ควิามีจังรกัภกัด็จ้ังึอาจัล่บขอ้ครห์านี้้�ของเครอ่ข่ายแล่ะได้็มีวิล่ชินี้เพิื่�มี	แมีเ้ป็นี้การส่�อสารโด็ยไมีไ่ด็ตั้�งใจักต็ามี
	 อย่างไรก็ตามี	ผล่การวิิจััยสอด็คล่้องกับงานี้วิิจััยของ	ห์ทัยสิริ	 เจัาวัิฒนี้า	 (2546)	ท้�ศึึกษากระบวินี้การ
ส่�อสารในี้การเคล่่�อนี้ไห์วิของกลุ่่มีผู้คัด็ค้านี้โครงการท่อก�าซีไทย-มีาเล่เซี้ย	ท้�พื่บวิ่ากลุ่่มีผู้คัด็ค้านี้ใช้ิการ
เคล่่�อนี้ไห์วิทางสังคมีรูปแบบให์มี่	โด็ยใช้ิวิธิิ้การต่าง	ๆ 	ได็้แก่	การย่�นี้ห์นี้ังสอ่	การออกแถุล่งการณ์	การจััด็เวิท้
เสวินี้า	โด็ยเนี้้นี้เนี้่�อห์าไปท้�วิิถุ้ชุิมีชินี้	ส่วินี้ญาณิศึา	คำภ้ระ	(2549)	ซีึ�งวิิจััยหั์วิข้อ	วิาทกรรมีการพื่ัฒนี้า:	การ
สร้างกระเชิ้าไฟัฟ้ัาในี้แห์ล่่งท่องเท้�ยวิจัังห์วัิด็เชิ้ยงให์ม่ี	พื่บว่ิา	กลุ่่มีชิาวิบ้านี้แล่ะองค์กรอนุี้รักษ์ท้�คัด็ค้านี้ใช้ิ
ปฏิบตักิารทางวิาทกรรมีเพื่่�อต่อสูกั้บนี้โยบายรฐัห์ล่ากห์ล่ายรูปแบบ	อาท	ิการย่�นี้ห์นัี้งสอ่	การออกแถุล่งการณ์
ห์ล่ายครั�ง	 แสวิงห์าข้อมูีล่ด็้านี้สิ�งแวิด็ล้่อมี	 ระบบนี้ิเวิศึ	 วิิถุ้ชิุมีชินี้	วิัฒนี้ธิรรมี	แล่ะควิามีเชิ่�อ	 เพ่ื่�อให์้ข้อมูีล่
เห์ล่่านี้้�แก่ส่�อมีวิล่ชินี้แล่ะส่�อท้องถิุ�นี้	 เปิด็เวิ็บไซีต์แล่ะอ้เมีล่เพ่ื่�อแสด็งถึุงการเปิด็รับฟัังควิามีคิด็เห็์นี้	จััด็งานี้
เสวินี้า	ขณะท้�	ล่ด็าพื่รรณ	สิงคิบุตร	(2557)	ศึึกษาการเคล่่�อนี้ไห์วิคัด็ค้านี้การสร้างเข่�อนี้แมี่วิงก์ผ่านี้เฟัซีบุ�ก	
Sasin	Chalermlarp	พื่บวิ่า	ศึศึินี้มี้ยุทธิศึาสตร์ในี้การเคล่่�อนี้ไห์วิ	เชิ่นี้	การเล่่อกชิ่วิงเวิล่าเดิ็นี้เท้าท้�เห์มีาะสมี	
การรายงานี้ควิามีเคล่่�อนี้ไห์วิผา่นี้สมีารต์โฟันี้	การม้ีฐานี้ผูต้ดิ็ตามีจัากการวิิเคราะห์ส์ถุานี้การณช์ิว่ิงมีห์าอุทกภยั	
พื่.ศึ.2554	ลั่กษณะแล่ะบคุลิ่กเฉพื่าะตวัิของศึศึนิี้	เล่อ่กใชิเ้ฟัซีบุ�กเปน็ี้ช่ิองทางส่�อสาร	เปน็ี้ต้นี้	โด็ยปจััจัยัท้�ทำให์้
ประชิาชินี้เข้าร่วิมีการเคล่่�อนี้ไห์วิ	คอ่	ฐานี้คิด็เก้�ยวิกับการอนุี้รักษ์สิ�งแวิด็ล่้อมี	บุคลิ่กล่ักษณะเฉพื่าะของศึศิึนี้	
ชิ่�อของส่บ	นี้าคะเสถุย้ร	รวิมีถึุงควิามีไม่ีเห์็นี้ด็้วิยกับนี้โยบายแล่ะกระบวินี้การท้�ไมี่โปร่งใสของรัฐในี้ขณะนี้ั�นี้
	 เนี้่�องจัากภูมีิทัศึนี้์ส่�อท้�เปล่้�ยนี้ไปด็ังท้�กล่่าวิไปแล่้วิ	แล่ะการเข้าถุึงอินี้เทอร์เนี้็ตมีากขึ�นี้	 โด็ยสถุิติเมี่�อปี	
2556	ท้�ประชิาชินี้เข้าถึุงอินี้เทอร์เน็ี้ต	19.3	เปอร์เซี็นี้ต์ของประชิากร	เพื่ิ�มีขึ�นี้เป็นี้	47.5	เปอร์เซี็นี้ต์ในี้ปี	2562	
ซีึ�งนี้ับวิ่าเพิื่�มีขึ�นี้ถุึง	 150	 เปอร์เซี็นี้ต์	 (สำนี้ักงานี้พื่ัฒนี้าธุิรกรรมีทางอิเล่็กทรอนี้ิกส์,	 2562)	 ยิ�งทำให์้ส่�อให์มี่
มี้อิทธิิพื่ล่มีากยิ�งขึ�นี้	 ไมี่เวิ้นี้แมี้แต่เร่�องการประท้วิง	การส่�อสารเพื่่�อคัด็ค้านี้โครงการพื่ัฒนี้าพื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำ
เจั้าพื่ระยาซีึ�งเริ�มีขึ�นี้เมี่�อปี	 2558	 เป็นี้โครงการในี้กรุงเทพื่มีห์านี้คร	 เก้�ยวิข้องกับห์ล่ายประเด็็นี้ทั�งวิิถุ้ชุิมีชินี้	
สิ�งแวิด็ล่้อมี	ภูมีิทัศึนี้์	แล่ะควิามีไม่ีโปร่งใส	รวิมีถึุงการมี้กลุ่่มีแกนี้นี้ำเป็นี้สถุาปนิี้กแล่ะนัี้กออกแบบ	จัึงทำให้์
การส่�อสารแล่ะการเคล่่�อนี้ไห์วิมี้รูปแบบแล่ะกล่ยุทธ์ิแตกต่างออกไปบ้างจัากผล่ของงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง
ข้างต้นี้	 ได็้แก่	 1)	 การสร้างแฟันี้เพื่จัเพ่ื่�อเป็นี้พื่่�นี้ท้�แล่กเปล่้�ยนี้ควิามีคิด็เห็์นี้	 2)	 การห์ล่อมีรวิมีระห์ว่ิาง
การส่�อสารออนี้ไล่น์ี้	ออนี้กราวิด์็	แล่ะกิจักรรมีออฟัไล่น์ี้อย่างแนี้บแน่ี้นี้แล่ะเสริมีพื่ล่ังกันี้ไปมีา	3)	 ไมี่ชิู
ตวัิบุคคล่ซีึ�งเป็นี้แกนี้นี้ำเครอ่ข่ายเน่ี้�องจัากไม่ีใช่ิบคุคล่ม้ีช่ิ�อเสย้ง	ทว่ิาเน้ี้นี้นี้ำเสนี้อควิามีคิด็เห็์นี้/ข้อควิามีสั�นี้	ๆ 	
คมี	ๆ 	ของสมีาชิกิห์รอ่แนี้วิรว่ิมีท้�เปน็ี้บคุคล่มีช้ิ่�อเสย้งแล่ะผูน้ี้ำทางควิามีคดิ็	4)	ตอบโตก้ารศึกึษาของสจัล่.	ในี้
ฐานี้ะพิื่ธ้ิกรรมีไปสูธ่ิงท้�ตั�งไว้ิ	ด็ว้ิยการทำการศึกึษาคูข่นี้านี้ตามีกระบวินี้การการม้ีสว่ินี้ร่วิมีแล่ะรับฟังัควิามีคิด็
เห์็นี้	5)	การล่่ารายชิ่�อประชิาชินี้ผ่านี้	change.org	6)	การเผยแพื่ร่ข่าวิสารการใชิ้กระบวินี้การทางกฎีห์มีาย
 การส่ั�อสัารเพ่�อสันับสัน๊นโครงการ 
	 จัากผล่การวิิเคราะห์์การส่�อสารเพ่ื่�อสนัี้บสนุี้นี้โครงการ	ผู้วิิจััยพื่บว่ิา	สจัล่.	 ใช้ิแนี้วิทางการส่�อสาร	ค่อ	
การจั้างบริษัทประชิาสัมีพื่ันี้ธ์ิ	ทั�งเพ่ื่�อจััด็งานี้แถุล่งข่าวิควิามีค่บห์น้ี้าของโครงการให้์สาธิารณชินี้รับรู้	 แล่ะ
เพ่ื่�อประชิาสัมีพัื่นี้ธิ์ในี้กระบวินี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีกับประชิาชินี้ในี้พื่่�นี้ท้�ด็้วิย	 ซึี�งสอด็คล้่องกับแนี้วิคิด็การม้ีส่วินี้
ร่วิมีทางการเมี่องของประชิาชินี้	ท้�บวิรศึักด็ิ�	อุวิรรณโณ	แล่ะ	ถุวิิล่วิด็้	 บุร้กุล่	 (2548)	 เสนี้อวิ่าการมี้ส่วินี้ร่วิมี
มี้ห์ล่ายระด็ับ	 โด็ยการมี้ส่วินี้ร่วิมีในี้ระด็ับการให์้ข้อมีูล่	 เป็นี้ระด็ับต�ำสุด็แล่ะง่ายท้�สุด็	มี้วิัตถุุประสงค์เพ่ื่�อ
ให์้ข้อมีูล่แก่ประชิาชินี้	 โด็ยวิธิิ้การ	 เชิ่นี้	การแถุล่งข่าวิ	การแจักข่าวิ	 เป็นี้ต้นี้	 โด็ยไมี่เปิด็โอกาสให้์ประชิาชินี้
แสด็งควิามีคิด็เห็์นี้ห์ร่อเข้ามีาเก้�ยวิข้อง	ทวิ่าในี้กระบวินี้การรับฟัังควิามีคิด็เห์็นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�สถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้
พื่ระจัอมีเกล่้าเจ้ัาคุณทห์ารล่าด็กระบัง	 (สจัล่.)	 ก็ก้าวิสู่ระดั็บการเปิด็รับควิามีคิด็เห์็นี้จัากประชิาชินี้	ค่อ
ผู้วิางแผนี้โครงการเชิิญชิวินี้ให์้ประชิาชินี้แสด็งควิามีเห์็นี้เพ่ื่�อประเมีินี้ข้อด็้ข้อเส้ยโครงการอย่างชิัด็เจันี้
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	 อย่างไรก็ตามี	 เก้�ยวิกับควิามีโปร่งใสของกระบวินี้การมี้ส่วินี้ร่วิมีถุูกตั�งคำถุามีตั�งแต่วิันี้แรกท้�	 สถุาบันี้
เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล่้าเจั้าคุณทห์ารล่าด็กระบัง	 (สจัล่.)	 รับทำโครงการด็้วิยซี�ำ	 เน่ี้�องจัากสัญญาจััด็ซี่�อจััด็
จั้างระบุไวิ้ว่ิาให์้ทำการศึึกษา	ออกแบบ	แล่ะประชิาสัมีพื่ันี้ธิ์เพื่่�อสร้างโครงการฯ	ในี้ระยะเวิล่า	7	เด็่อนี้	ห์รอ่
ก็ค่อ	 ม้ีข้อกังขาว่ิาตั�งธิงวิ่าจัะสร้างไวิ้ตั�งแต่แรก	 เชิ่นี้นี้ั�นี้แล่้วิ	 กระบวินี้การรับฟัังควิามีคิด็เห์็นี้จัะออกมีาเป็นี้
อย่างไร	รัฐก็ตัด็สินี้ใจัสร้างอยู่ด็้ห์ร่อไมี่
	 ทั�งนี้้�	 ห์ล่ังจัากมี้เคร่อข่ายคัด็ค้านี้ท้�เริ�มีแข็งแกร่ง	แข็งกร้าวิ	แล่ะได้็พ่ื่�นี้ท้�ข่าวิในี้ส่�อกระแสห์ล่ักมีากขึ�นี้
สถุาบนัี้เทคโนี้โล่ยพ้ื่ระจัอมีเกล่า้เจัา้คณุทห์ารล่าด็กระบงั	(สจัล่.)	จังึเปดิ็เพื่จั	Chao	Phraya	For	All	เพ่ื่�อส่�อสาร
กับประชิาชินี้โด็ยตรง	ทั�งในี้ล่ักษณะการให์้ข้อมีูล่	แชิร์ข่าวิจัากส่�อกระแสห์ลั่กออนี้ไล่นี้์	แชิร์เนี้่�อห์าจัากเพื่จั
ออกแบบต่างประเทศึ	ล่งข่าวิประชิาสัมีพัื่นี้ธ์ิรัฐ	แล่ะทำกราฟิักชิ้�แจังประเด็น็ี้ท้�ถุกูโจัมีตไ้ด้็อยา่งด็	้น่ี้าสงัเกตว่ิา	
สถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล้่าเจั้าคุณทห์ารล่าด็กระบัง	(สจัล่.)เล่่อกใช้ิส่�อให์มี่ในี้การส่�อสารเชิ่นี้กันี้	เพื่ราะ
ตระห์นัี้กวิ่าภูมีิทัศึน์ี้ส่�อได็้เปล่้�ยนี้ไป	ชิาวิเนี้็ตกล่ายเป็นี้ฐานี้ันี้ด็รให์มี่ของสังคมีท้�ม้ีอำนี้าจัในี้การกำห์นี้ด็วิาระ
ข่าวิสาร	รวิมีทั�งธิรรมีชิาติของส่�อโซีเชิย้ล่มี้เด็้ยท้�สนัี้บสนีุ้นี้ให้์ผู้ใชิ้แสด็งควิามีคิด็เห็์นี้แล่ะจัุด็ย่นี้ได้็	ล่ำพื่ังการ
แถุล่งข่าวินี้ั�นี้ไมี่เพื่้ยงพื่อจัะสร้างควิามีเข้าใจักับประชิาชินี้	จัึงจัำเป็นี้ต้องส่�อสารในี้ท้�ท้�ผู้รับสารอยู่	ในี้ท้�นี้้�	คอ่	
ผู้คัด็ค้านี้แล่ะผู้ยังไม่ีตัด็สินี้ใจั	ซีึ�งส่วินี้ให์ญ่เป็นี้ชินี้ชิั�นี้กล่างในี้เมี่องท้�เข้าถุึงอินี้เทอร์เนี้็ตได็้
	 อย่างไรก็ด็้	ผูว้ิิจััยพื่บวิ่า	สถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล่้าเจั้าคุณทห์ารล่าด็กระบัง	(สจัล่.)	เองมี้ข้อจัำกัด็
ในี้การส่�อสาร	โด็ยมีป้ระเด็น็ี้ปญัห์าท้�ไมีส่ามีารถุส่�อสารแกป่ระชิาชินี้ได็	้กล่า่วิคอ่	โครงการด็งักล่า่วิเกดิ็ขึ�นี้จัาก
การต้องการเปล่้�ยนี้ภูมีิทัศึนี้์ริมีฝั�งแมี่นี้�ำเจ้ัาพื่ระยาในี้ปัจัจัุบันี้	ซีึ�งมี้ลั่กษณะเป็นี้เข่�อนี้คอนี้กร้ตกันี้นี้�ำท่วิมีฟัันี้
ห์ล่อ	บ้างก็เป็นี้สลั่มี	แล่ะจัำนี้วินี้มีากก็รุกล่�ำใชิ้พื่่�นี้ท้�ริมีฝั�งแมี่นี้�ำโด็ยมิีชิอบด็้วิยกฎีห์มีาย	ไมี่เวิ้นี้แมี้แต่เอกชินี้
อย่างร้านี้อาห์ารริมีนี้�ำห์ร่อโรงแรมีห์กด็าวิ	โครงการขนี้าด็ให์ญ่นี้้�จัึงต้องการสร้างเข่�อนี้ท้�สามีารถุแก้ปัญห์าท้�
วิ่ามีาทั�งห์มีด็ด้็วิยสิ�งก่อสร้างบางอย่าง	ทั�งน้ี้�	 ปัญห์าเก้�ยวิกับการรุกล่�ำพ่ื่�นี้ท้�ริมีนี้�ำของประชิาชินี้นัี้�นี้	ภาครัฐ
ไม่ีอนุี้ญาตให้์สถุาบันี้เทคโนี้โล่ย้พื่ระจัอมีเกล้่าเจ้ัาคุณทห์ารล่าด็กระบัง	 (สจัล่.)	 พูื่ด็	 เนี้่�องจัากจัะกล่ายเป็นี้
ประเด็็นี้ขัด็แย้ง	แล่ะห์ากยิ�งมี้ประเด็น็ี้ให์ม่ีถุูกจุัด็ขึ�นี้	อาจัยิ�งทำให้์ธิงสั�นี้คล่อนี้
	 สว่ินี้วิดิ้็ทศัึนี้ส์ารคด็เ้ร่�อง	“ภูมิีปญัญาแห่์งวิฒันี้ธิรรมีนี้�ำ	เพ่ื่�อแม่ีนี้�ำเจ้ัาพื่ระยาของเราทุกคนี้”	ท้�เผยแพื่ร่ทาง
ยูทูบ	เป็นี้กล่ยุทธิ์การส่�อสารสำคัญเชิ่นี้กันี้	โด็ยม้ีการใชิ้ภาพื่	ถุ้อยคำ	แสง	ส้	เส้ยง	ในี้การส่�อสารโด็ยตรงแล่ะ
ส่�อสารเชิงิสญัล่กัษณเ์พ่ื่�อ	1)	แสด็งให์เ้ห์น็ี้วิา่	รฐัแล่ะ	สถุาบนัี้เทคโนี้โล่ยพ้ื่ระจัอมีเกล่า้เจัา้คณุทห์ารล่าด็กระบงั	
(สจัล่.)	มีค้วิามีรูค้วิามีเขา้ใจัเก้�ยวิกับประวัิติศึาสตร์แล่ะตระห์นี้กัในี้ควิามีสำคญัของแม่ีนี้�ำเจ้ัาพื่ระยาในี้ฐานี้ะ
มีรด็กทางวัิฒนี้ธิรรมี	2)	 ช้ิ�ให์้เห์็นี้ปัญห์าต่าง	ๆ	ท้�มี้อยู่เด็ิมี	เชิ่นี้	สล่ัมี	การรุกล่�ำใชิ้พื่่�นี้ท้�สาธิารณะโด็ยมีิชิอบ
ด็้วิยกฎีห์มีาย	3)	อธิิบายควิามีจัำเป็นี้ในี้การก่อสร้างโครงการด้็วิยเห์ตุผล่ทางอุทกภัย	สิ�งแวิด็ล้่อมี	 ระบบ
นี้ิเวิศึ	แล่ะภูมีิทัศึนี้์	4)	โต้แย้งฝ่ายคัด็ค้านี้โด็ยจังใจัเล่่อกใชิ้วิาทกรรมีเด็้ยวิกันี้อย่างคำวิ่าทัศึนี้ะอุจัาด็	5)	โต้
แย้งประเด็น็ี้ควิามีไมี่ไทยของห์ล่ักคิด็แล่ะแบบของโครงการ	
6)	 ช้ิ�วิ่าแม้ีแต่ผู้ท้�ได้็รับผล่กระทบโด็ยตรงยังยอมีเส้ยสล่ะแล่ะเห็์นี้ด้็วิยกับการก่อสร้าง	7)	ตอกย�ำวิาทกรรมี
ควิามีเท่าเท้ยมี	ด้็วิยการพูื่ด็ถึุงคำว่ิา	“เพ่ื่�อทุกคนี้”	บ่อยครั�ง	เชิน่ี้	เจัา้พื่ระยาเพ่ื่�อเราทุกคนี้	ทุกคนี้เพ่ื่�อเจ้ัาพื่ระยา	
เข้าถุึงแมี่นี้�ำได็้อย่างเท่าเท้ยมี	เป็นี้ต้นี้
	 อย่างไรก็ตามี	เนี้่�อห์าท้�ฝ่ายสนี้ับสนีุ้นี้โครงการใชิ้ในี้การส่�อสาร	ได็้แก่	1)	วิาทกรรมีควิามีเท่าเทย้มีผ่านี้
ชิ่�อโครงการแบบย่อในี้ช่ิ�อ	 “Chao	Phraya	For	All	 -	 เจ้ัาพื่ระยาเพื่่�อทุกคนี้”	 เพื่่�อเน้ี้นี้ควิามีเท่าเทย้มีในี้การ
เข้าถุึงแมี่นี้�ำเจั้าพื่ระยา	2)	ภูมีิทัศึนี้์ให์มี่ท้�สวิยงามีแล่ะเป็นี้ระเบ้ยบซีึ�งจัะเกิด็ขึ�นี้ห์ล่ังก่อสร้างโครงการ	การ
บริห์ารจััด็การปัญห์าเดิ็มี	อาทิ	 การรุกล่�ำ	สล่ัมี	การทิ�งสิ�งปฏิกูล่แล่ะนี้�ำเส้ยจัากบ้านี้เร่อนี้	3)	 เปิด็เผยแบบ
ก่อสร้างเพ่ื่�อแสด็งควิามีโปร่งใส	4)	 ข่าวิประชิาสัมีพื่ันี้ธิ์ภาครัฐท้�แสด็งให์้เห็์นี้วิ่า	 ชิุมีชินี้ไมี่ได็้รับผล่กระทบ
มีากอยา่งท้�ฝา่ยคดั็คา้นี้โจัมีต	้ซีึ�งเห์น็ี้ได็ว่้ิานี้ยิามีควิามีห์มีายของคำวิา่	“พื่ฒันี้า”	ระห์วิา่งสองฝา่ยแตกต่างกนัี้	
สอด็คล่อ้งกบังานี้วิิจััยห์วัิขอ้	วิาทกรรมีการพื่ฒันี้า:	การสรา้งกระเชิา้ไฟัฟัา้ในี้แห์ล่ง่ทอ่งเท้�ยวิจังัห์วิดั็เชิย้งให์มี่
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ของญาณิศึา	คำภ้ระ	 (2548)	 ท้�พื่บวิ่า	 เจ้ัาห์นี้้ารัฐแล่ะผู้กำห์นี้ด็นี้โยบายกล่่าวิถุึงโครงการสร้างกระเชิ้า
ไฟัฟ้ัาในี้จัังห์วิัด็เชิย้งให์มี่วิ่า	ทำไปเพื่่�อเป้าห์มีายสู่มีห์านี้ครแห์่งชิ้วิิตแล่ะควิามีมีังคั�ง	อันี้เป็นี้การนี้ิยามีแบบ
มีายาคต	ิไมีค่ำนี้งึถึุงสิ�งแวิด็ล้่อมี	วิฒันี้ธิรรมี	แล่ะวิถิุช้ิมุีชินี้	ทำให้์ชิาวิบา้นี้แล่ะองคก์รอนุี้รักษ์ตอ้งคัด็คา้นี้แล่ะ
ต่อสู้	ด็้วิยปฏิบัติการทางวิาทกรรรมีโด็ยสร้างควิามีห์มีายให์มี่ให้์คำวิ่าพื่ัฒนี้า
	 แน่ี้นี้อนี้ว่ิา	พื่่�นี้ท้�ควิามีขัด็แย้งแล่ะบริบทท้�ต่างกันี้	 ย่อมีทำให์้กล่ยุทธ์ิการส่�อสารแตกต่างกันี้ออกไป	
ในี้กรณ้น้ี้�	 การส่�อสารเพ่ื่�อสนี้ับสนีุ้นี้โครงการมี้การตอบโต้แล่ะช้ิ�แจังฝ่ายคัด็ค้านี้ในี้ห์ล่ากห์ล่ายรูปแบบ	
ทั�งการให์้สัมีภาษณ์โด็ยโฆษกโครงการ	การแชิร์ข่าวิ	การทำโพื่สต์ถุามีตอบ	เป็นี้ต้นี้	

ข�อเสันอแนะสัำห์รับงานวิิจััยในอนาคตุ๊
	 1.ศึึกษาการส่�อสารในี้โครงการรัฐโด็ยใช้ิทฤษฎี้ทางวิชิิาการอ่�นี้	ๆ	เชิ่นี้	แนี้วิคิด็การส่�อสารทางการเมี่อง
	 2.ในี้กรณ้ท้�เป็นี้กรณ้ศึึกษาโครงกา	 รซีึ�งม้ีทั�งฝ่ายคัด็ค้านี้แล่ะสนัี้บสนุี้นี้	ผู้วิิจััยเสนี้อวิ่าควิรเล่่อกศึึกษา
การส่�อสารของฝ่ายใด็ฝ่ายห์นี้ึ�งโด็ยเฉพื่าะ
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